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B. DESARROLLO DEL PROYECTO

1. TITULO
Tendencia de innovacion en empresas del sector agricola del municipio de Ciénaga Magdalena.

2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

2.1 DESCRIPCION DEL PROBLEMA

La innovacion es un componente clave de las ventajas competitivas de una empresa y ésta exige
la implementacién de cambios a nivel de estructura, procesos, productos, sistemas y tecnologia.
Tal como lo afirma la CEPAL (2021), la innovacion es por definicion un elemento de cambio, nuclear
en la dinamica de la competitividad de las naciones y de las regiones y crea ventajas competitivas
de mediano plazo en el comercio nacional e internacional, a través de nuevas ideas y sus
aplicaciones con difusion por fuera de la region.

En Colombia, las empresas pasaron de invertir un 2,7% a un 4,9% en promedio en actividades de
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ciencia, tecnologia e innovacion del 2016 al 2020, asi lo demuestra una publicacion acerca del
ranking nacional de innovacién empresarial realizado por la Asociacion Nacional de Empresarios de
Colombia-ANDI (2021). De acuerdo a la investigacion realizada por la ANDI, el departamento mas
representado en el Ranking de Innovacion Empresarial 2021 fue Antioquia, con el 56,6% de los
finalistas; seguido por Bogota, con el 13,3%; Valle del Cauca, con el 10%; Bolivar, con el 6,7%y
Atlantico, Cauca, Cundinamarca y Santander, cada uno con una participacion del 3,3%

El departamento del Magdalena, ha presentado avances poco significativos en temas de
innovacion. De acuerdo al Gltimo boletin IDIC —indice Departamental de Innovacion para Colombia,
2020, emitido por el Departamento Nacional de Planeacién y el Observatorio Colombiano de Ciencia
y Tecnologia, Magdalena ha incrementado ese indicador en 5,05 para el 2020 con relacién a lo
obtenido en el afio 2016, obteniendo una puntuacion de 27,83 encabezandoel grupo de desempefio
medio bajo con una posicion de 15 entre todos los departamentos que alcanzaron esa categoria.

Dentro de la region Caribe, Magdalena se encuentra en la posicion 3 de 6 departamentos y con
relacion al pilar sofisticacién de mercados es el que tiene la mejor posicion ocupando el puesto 14
del escalafén, dado a los buenos resultados en materia de apertura de su economia y, enespecifico
a la diversificacion de mercados de destino de exportaciones y de la canasta exportadora. Lo
anterior, significa que el departamento a nivel regional, posee multiples productos de exportacién y
gue a su vez el mercado en el cual estos productos se comercian es competitivo.

El boletin también referencia que el porcentaje de empresas que cooperan en actividades de
innovacién con organizaciones del conocimiento es poca, en conjunto con la inexistencia de
cooperacion de compafias del departamento junto con organismos internacionales con el motivo
de innovar (Empresas que cooperan con organizaciones internacionales (%), puesto 18).

En el sector de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion fue en el que Magdalena alcanzé
mejores resultados. Lo que se mostré mediante el aumento de 17 y 15 posiciones en los indicadores
de Inversion en TIC de las empresas que introducen nuevos métodos organizativos y de Gasto en
TIC posicionandose ambos en el primer lugar en esta version del indice.

Sin embargo, el departamento del Magdalena afronta una gran debilidad con relacién a la
financiacién e inversion de actividades que fomenten la innovacién en los procesos productivos de
las empresas ubicadas en ese territorio; resaltdndose segun el boletin IDIC (2020) la baja
participacién de las empresas en temas de innovacién. Por tanto, resultaria interesante incitar a
las empresas a replicar acciones de innovacioén al interior de sus procesos productivos, mediante
un modelo predictivo de desempefio innovador.

Dentro de los municipios del Departamento del Magdalena, encontramos a Ciénaga, territorio cuya
actividad econOmica esta basada en la agricultura y la pesca, siendo ésta Ultima muy bien
explotada. Del sector agricola se puede decir que se destaca el cultivo y exportacion del banano,
cultivo del café, cultivo de la palma africana y, cultivo del mango.

Con relacion, al cultivo del mango, recientemente el diario Portafolio en su edicién del 22 de
noviembre de 2021 anuncié que Estados Unidos autorizé la entrada de mango colombiano vy, el
Servicio de Inspeccion de Sanidad Animal y Vegetal del Departamento de Agricultura de Estados
Unidos (Aphis por sus siglas en inglés) manifesté que “este producto se importara utilizando medidas
de proteccion en todo el proceso de produccion que los productores, empacadores y transportistas
implementan para minimizar el riesgo de introducir plagas de plantas y malezas nocivas en los
Estados Unidos”. Esta oportunidad presentada en el mercado internacional, obliga alas empresas
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productoras y comercializadoras del producto a implementar actividades de innovacion dentro de
sus procesos productivos a fin de cumplir con los requisitos establecidos por Estados Unidos para
poder recibir el producto.

Ademas de ello, En Ciénaga Magdalena, en los Ultimos afios se ha notado cierto
desaprovechamiento en algunos sectores de la produccion agricola. Un informe noticioso publicado
por el periédico “El Heraldo” hacia mayo de 2019, refiere que en ese municipio se pierde la cosecha
de mango por falta de comercializacion.

Es importante resaltar que a pesar de que en el municipio de Ciénaga existen empresas que se
dedican al cultivo y exportacion del banano desde hace muchos afios, el cultivo del café, mango y
la palma africana, no existe informacion consolidada documentalmente sobre referentes de procesos
de innovacion agricola implementadas por ellas que pudiesen servir como modelo de desempefio
innovador en el sector.

Actualmente, las apuestas productivas del Departamento del Magdalena se encuentran enfocadas
al desarrollo agroindustrial y para lograrlo es necesario que se empiecen a implementar procesos
de innovacion al interior de las empresas agricolas que conforman cada uno de los municipios. Para
el caso de Ciénaga, que es un municipio cuya economia se basa en la agricultura, resulta interesante
describir los acercamientos que han tenido las empresas del sector agricola hacia la implementacién
de procesos de innovacion en su produccion, a fin de disefiar un modelo predictivode desempefio
innovador que pudiera servir de referencia como buena practica organizacionalpara implementar
en pro del desarrollo empresarial del sector en éste municipio.

2.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

Las oportunidades que se presentan el mercado extranjero para la exportacion de productos
agricolas nos hace pensar sobre la importancia de evaluar los procesos de innovacion de las
empresas agricolas que se encuentran operando al interior de los municipios, a fin de tener un
modelo orientador que nos pudiera servir para implementar como buena practica organizacional.
En este sentido, nos planteamos el siguiente interrogante: ¢ Como ha sido la tendencia de innovacion
desarrollada por empresas agricolas en funcién de la generacién de un modelo

predictivo que garantice su desempefio innovador en el municipio de Ciénaga Magdalena?

3. OBJETIVOS

3.1 OBJETIVO GENERAL

Analizar las tendencias de innovaciéon de las empresas del sector agricola del municipio de Ciénaga
Magdalena.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Describir la tendencia de innovacién desarrolladas por empresas agricolas del municipio de
Ciénaga Magdalena.

b) Identificar buenas practicas organizacionales a partir de los modelos de innovacion
implementados por las empresas del municipio de Ciénaga Magdalena

c) Disefiar un modelo predictivo de desempefio innovador a partir de las tendencias de
innovacion desarrolladas por empresas agricolas del municipio de Ciénaga Magdalena.
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4. JUSTIFICACION:

Las empresas agricolas del municipio de Ciénaga Magdalena, representan un sector importante de
la economia de este territorio. Muchas de ellas se dedican a la exportacion e incorporan actividades
de innovacion dentro de sus procesos para poder producir o comercializar sus productos, logrando
ser competitivas a nivel local, regional y nacional. Sin embargo, las buenas practicas que se
desarrollan al interior de sus organizaciones no son replicadas por otras empresas del mismo sector,
como aprovechamiento de la transferencia del conocimiento para mejorar los procesos
organizacionales a fin de ser mas competitivos y contribuir con el desarrollo econémico del municipio.

Dado lo anterior, el presente estudio es importante y necesario desde el punto de vista practico,
porque permitira conocer como han sido las tendencias de innovacion de las empresas agricolas
ubicadas en el territorio y permitir4 transferir conocimiento a otras empresas del sector que requieran
ser mas competitivas. Ademas de ello, se constituira en insumo para que se implementen estrategias
de apoyo a procesos de innovacion hacia las empresas del sector agricola del municipio, por parte
del gobierno municipal.

Desde el punto de vista tedrico, el aporte que se realizard a través de esta investigacion esta en
funcién de la propuesta de un modelo predictivo de desempefio innovador para el desarrollo
empresarial en el municipio de Ciénaga Magdalena.

De igual manera, metodoldégicamente, ésta investigacion se convertira en una referencia a estudios
posteriores como un antecedente valido, y los instrumentos de recoleccion de datos aqui utilizados
podrian servir de base para orientar otras investigaciones en el mismo tema.

5. MARCO REFERENCIAL

5.1 MARCO DE ANTECEDENTES

Para este estudio, se toma como referencia la investigacion realizada por Arboleda, Ramirez y Osorno
(2020), acerca de la innovacion agropecuaria para el desarrollo regional. Estos investigadores
centraron su investigacion en las tendencias innovadoras del sector agricola en Colombia con el fin
de dinamizar el desarrollo regional. La investigacién se direccioné bajo un enfoque descriptivo, de
campo y documental, encontrandose que una de las tendencias innovadoras son las certificaciones
para el agro, el uso de tecnologias limpias en el eslabén de poscosecha y el beneficio de productos
agricolas. Ademas, se concluye que la innovacion agricola en Colombia necesita de la integracién de
las dinamicas sociales, ambientales y econémicas.

Esta investigacion aporta las bases tedricas iniciales sobre la variable de estudio a partir de los
comentarios de los autores en funcion de impulsar desarrollo regional a partir de la implementacion
de la innovacién en empresas agricolas. Asi mismo, se referencia un estudio reciente realizado por
Sotomayor, Ramirez y Martinez (2021), acerca de la digitalizacién y cambio tecnol6gico en las
mipymes agricolas y agroindustriales en América Latina. Este trabajo investigativo referencia los
avances que estan ocurriendo en nueve paises de la regién, incluido Colombia, haciendo un énfasis
especial en lo que sucede a nivel de politicas publicas y de los pequefios agricultores, analizando el
rol de las tecnologias digitales avanzadas para la transformacién productiva y, los sistemas de
innovacion en el sector agricola.
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En este estudio se presenta un andlisis critico, basado en una poblacién documental consistente en
investigaciones realizadas por la Comision Economica para América Latina y el Caribe (CEPAL), la
Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacién y la Agricultura (FAO), el Banco
Interamericano de Desarrollo, entre otras, acerca del comportamiento de la innovacion en el sector
agricola y, se complementa y profundiza la investigacion a través de unos trabajos de campo
realizados por los autores, donde se analizan las tendencias actuales presentadas por empresas del
sector agricola y agroindustrial en América latina en el aspecto de innovacién. Dicha informacion se
constituye en un referente importante también para poder establecer las variables de investigacion
del presente estudio.

5.2 MARCO TEORICO

Toda empresa debe apuntarle a la competitividad dentro del mercado en el cual desarrolla su actividad
comercial, para con ello contribuir al desarrollo econémico del territorio donde se encuentra. Para
lograrlo es necesario implementar procesos organizacionales que permitan lograr una productividad
en estandares de eficiencia y calidad en la prestacion del servicio. Actualmente, los procesos
organizacionales son tan similares que la diferenciacion entre ellos se encuentra marcada por laforma
como innovan al producir el bien o el servicio.

En el municipio de Ciénaga existen muchas empresas que se dedican a la produccion y
comercializacion de productos agricolas y lo que ha marcado la diferencia entre ellas con relacion al
acceso a mercados nacionales y de exportacién, es la forma como han innovado en sus procesos.
Estas practicas desarrolladas por esas empresas, nos llevan a describir las tendencias de innovacion
en el sector desde no solo el aspecto empresarial, sino también desde el aspecto agricola, tecnolégico
y de relacionamiento.

La innovacion es vista por el Ministerio de la Ciencia y Tecnologia (2021) como “La introduccion al
uso de un producto (bien o servicio), de un proceso, nuevo o significativamente mejorado, o la
introduccion de un método de comercializacion o de organizacion nuevo aplicado a las practicas de
negocio, a la organizacién del trabajo o a las relaciones externas”. Por tanto, cualquier cambio que se
haga a nivel de proceso o de producto y que impacte y genere buenos resultados, puede considerarse
como innovacion.

5.3 MARCO CONCEPTUAL

El concepto de innovacion viene desde la época de Platon, Aristételes y otros pensadores griegos
gue utilizaron el concepto para referirse a introducir un cambio en el orden establecido. Segun Castro
Martinez, E. y Ferndndez de Lucio, I. (2020) después de hacer una revision de los conceptos

a través del tiempo, concluyen que Innovaciéon es un concepto polisémico y poliédrico: es, a la vez,
un proceso Yy su resultado; mas que su componente tecnoldgico, se debe resaltar el sociocultural; se
innova de muchas maneras, no solo con la tecnologia y no solo desde la invencion, sino también desde
la adopcion por primera vez de conocimientos o practicas; se innova en muy diversos ambitos, aunque
inicialmente el foco de atencién se tuvo casi totalmente centrado en las empresas industriales.
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Dado lo anterior, a nivel de empresa los escenarios en donde se puede evidenciar la implementacion
de innovacion son muchos; por lo que es importante describir las tendencias que sehan tenido durante
el desarrollo de sus actividades econémicas, analizando los resultados obtenidos para ser tenidos
en cuenta como buenas practicas y sirvan de referencia para el disefiode modelos predictivos de
desemperfio innovador.

Timén (2017) se refiere a los modelos predictivos, como aquellos modelos de la relacion entre el
rendimiento especifico de una unidad en una muestra y uno o mas atributos o caracteristicas
conocidas de la unidad y que tiene como objetivo evaluar de que una unidad similar en una muestra
diferente exhiba un comportamiento especifico.

Eito y Sicilia (2020) citando el Manual de Oslo, hace la acotacion de la existenciade cuatro tipos de
innovacion que se pueden desarrollar en una empresa: de producto, de proceso, de marketing y
organizativa. Todos ellas confluyen al final en algo a lo que se le ha denominado gestion de la
innovacion y se direcciona como un proceso dentro de las empresas.

La innovacion de producto se refiere a «la introducciéon de un bien o servicio que es nuevo o que
mejora de forma significativa respecto a sus caracteristicas o usos previstos. esto incluye mejoras
significativas en las especificaciones técnicas, componentes y materiales, software incorporado,
usabilidad u otras caracteristicas funcionales.

La innovacién de proceso es «la implementacion de un método de produccion o entrega nuevo o
mejorado de forma significativa. incluye cambios significativos en técnicas, equipamiento y/o software.

La innovacién en margueting consiste en «la implementacion de un nuevo método de marketing que
implica cambios significativos en el disefio o empaquetado de un producto, su emplazamiento,
promocion o fijacién de precios.

La innovacién organizativa se refiere a «la implementacién de un nuevo método organizativo en las
practicas de negocio de la empresa, en la organizacion del lugar de trabajo o en las relaciones
externas.

5.4 MARCO LEGAL

Ley 1876 de 2017. Por medio del cual se crea el Sistema Nacional de Innovacidon Agropecuaria y
se dictan otras disposiciones.

6. METODOLOGIA

Desde el punto de vista metodoldgico, se trata de una investigacion descriptiva y documental
porque el enfoque de la investigacion es mixto, es decir, tiene un componente cualitativo y cuantitativo;
porque se pretende describir la tendencia de innovacion en procesos productivos desarrollados por
las empresas agricolas del municipio de Ciénaga, para a partir de ese analisis y de esa descripciéon
poder generar un modelo predictivo.
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El estudio analitico se pretende realizar mediante la revision documental existente en las plataformas
nacionales, tomando como poblacion documental las estadisticas reportadas por el Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica, el Departamento Administrativo de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion y la informacion de la Comisién Econdmica para América Latina y elCaribe.

Asi mismo, se hara una intervencion en una comunidad de empresarios del sector agricola del
municipio que han sido focalizadas a través de la Camara de Comercio de Ciénaga. Para ello se
realizara un estudio documental, descriptivo de campo y se generara un instrumento de medicién a
fin de poder captar algunos elementos basicos en funcién a la poblacion observada. La poblacion
informante la conformaran las empresas que tienen su naturaleza en Ciénaga, dentro de las cuales
encontramos: SERVIAGICOLA OLAFO S.A.S, COMPANIA AGRICOLA GUERRERO LTDA,
COOPERATIVA DE CAFICULTORES DEL NORTE DE COLOMBIA, TRIGONAS DE LA SIERRA
S.A.S, PARCELERO DE LA COSTA LTDA, DISTRIBUIDORA COMERCIAL BANANERA S.A.S,
entre otras.

Se pretende desarrollar esta investigacion en un periodo de 12 meses tomando en consideracion
desde su momento de aprobacion hasta la finalizacion del mismo segun lo pactado en la convocatoria.

7. RESULTADOS ESPERADOS

Con respecto al andlisis, interpretacion y presentacion de resultados, al trabajar con un enfoque mixto:
cualitativo, cuantitativo; se va a partir de la aplicacion de unos disefios de guia de observacion sobre
la informacién documental que se va a consultar. A partir de ello, se van a captar ciertos elementos
importantes desde el punto de vista estadistico en funcion de la data que se esta trabajando, para
poder establecer un analisis cualitativo y cuantitativo.

Por otra parte, cuando estamos hablando de un trabajo de intervenciéon o de campo, se va a disefiar
un instrumento de medicién, el cual se va a aplicar a la poblacion focalizada y a los sujetos
informantes. Luego esa aplicacion de ese instrumento se va a tabular y al tabularse se va a realizar
una interpretacion de esos resultados en funcién de los elementos tedricos desarrollados en el trabajo
investigativo, para luego presentar los resultados con una confrontacion con respecto a lo que indican
los autores.

Dado lo anterior, entre los resultados esperados tenemos:

v Informe sobre la tendencia de innovacion desarrollada por empresas del sector Agricola en
Colombia
Informe sobre la tendencia de innovacion desarrollada por empresas agricolas ubicadas en
el municipio de Ciénaga Magdalena

v" Propuesta modelo predictivo de desempefio innovador para el desarrollo empresarial en el
municipio de Ciénaga Magdalena

v Articulacién del proyecto con los procesos de extensién y proyeccion social del Infotep
relacionada con la identificacién de la tendencia de innovacion desarrollada por empresas
agricolas del municipio de Ciénaga Magdalena
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8. PRODUCTOS RESULTADO DE ACTIVIDADES DE GENERACION DE NUEVO
CONOCIMIENTO, DESARROLLO TECNICO, TECNOLOGICO E INNOVACION

Un articulo de Investigacion Cientifica

Una ponencia en Congreso Nacional o Internacional
Un Capitulo de Libro resultado de investigacion
Una propuesta de venta de servicios

Un informe de avance de Investigacion

Un informe final de investigacion

ANANA NANA N

9. CRONOGRAMA

| FASE (3 meses).

1l Desarrollo de analisis documental a partir de las estadisticas contenidas en el DANE y demas
plataformas nacionales que contengan informacién sobre innovacion de empresas agricolas en
Colombia.

LliSolicitud ante Camara de Comercio de Ciénaga sobre la base de datos de empresas del sector
agricola en el municipio de Ciénaga Magdalena

\Y Acercamiento con las empresas del sector agricola del municipio de Ciénaga, identificadas

como sujetos informantes
V Definicién de ruta metodoldgica

VI  EASE (2 meses).
v' Generacién de productos de investigacion de resultados parciales (ponencias o paper para
postular en revistas o eventos de difusion cientifica)
v Elaboracion de instrumento de recoleccion de datos.
v Validacion de instrumento

Vil EASE (3 meses):
v' Referentes teoricos (ampliacion)
v Aplicacion de Instrumento (Recoleccién de informacién empirica)
v' Tabulacion de datos

Vil EASE (3 meses).
v' Analisis de los datos tabulados en funcién de los elementos tedricos desarrollados en la
investigacion
v' Generacion de productos de investigacion de resultados por objetivos especificos u objetivo
general (Por ejemplo: Disefio propuesta del modelo predictivo de desempefio innovador)

V FASE (1 mes):

X Ajuste de productos de investigacion postulados o a postular
X Propuesta de venta de servicios
v Elaboracion de informe final del proyecto
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10. RECURSOS REQUERIDOS: INFRAESTRUCTURA'Y TALENTO HUMANO, ENTRE OTROS)

Enuncie las necesidades para el cumplimiento del proyecto.

Equipo de cémputo, software (Estadisticos, de revisién bibliografica), tecnologias blandas,
Impresora, profesional experto en contenido para validacion de Instrumentos, profesional experto
metodoldgico para validacion de instrumentos, profesional experto para revision de contenidos de
productos de investigacion (Articulo, Capitulo de libro, ponencias, conferencias, notas cientificas),
profesional experto estadistico.

11. PRESUPUESTO

Rubro Justificacion Efectivo Capacidad Instalada | Externo Total
INFOTEP HVG INFOTEP HVG

Personal Contratacion de 2 de
practicantes de
contabilidad
(Encuestadores y $4.200.000,00
Tabuladores durante
3 meses)
Equipos 2 computadores para 8.000.000,00
practicantes.
1 Video Beam
capacitaciones futuras
3.000.000,00
Materiales e insumos Reproduccion de 1.000.000,00
formularios
Salidas de campo Viaticos en general 2.000.000,00
Softwares o licencias
Servicios técnicos
Proteccion de propiedad 1.800.000,00
intelectual
Participacion en eventos 1.000.000,00
académicos
TOTAL 10.000.000,00 11.000.000,00
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