E-LEARNING W CZASIE PANDEMII
COVID-19: POZYTYWNE ASPEKTY
| BARIERY ZDALNE] NAUKI

Z PERSPEKTYWY STUDENTOW

Wprowadzenie

E-learning jest forma ksztalcenia na odleglo$¢ realizowang z wykorzystaniem tech-
nologii informacyjnej i komunikacyjnej (Information and Communication Technolo-
gies — ICT). Wazne jest w nim zaréwno dostarczanie informacji dla procesu edukacji
(zastosowanie rozwigzan technologii informacyjnej), jak i zapewnienie wszelkiego
rodzaju interakcji miedzy uczniem a nauczycielem (zastosowanie rozwigzan tech-
nologii komunikacyjnej) [Sérebé et al., 2009; Lee et al., 2009]. Pomimo dostepnosci
rozwigzan ICT, e-learning nie byt formg powszechnie stosowana do prowadzenia
zaje¢ w polskim szkolnictwie wyzszym. Najczeéciej stanowil technologie wykorzysty-
wang przez dydaktykéw jako element wspomagajacy procesy realizowane w sposdb
tradycyjny. Ponadto na wielu uczelniach zakres prowadzenia zajg¢ przy wykorzysta-
niu tej formy byl regulowany odgérnie przez rozporzadzenia rektoréw. Oznaczalo to,
ze tylko cze$¢ zaje¢ w ramach jednego kursu mogla by¢ prowadzona w ten sposéb.
Przed okresem pandemii kadra uniwersytecka miala mozliwos¢ doskonalenia swoich
umiejetnosci w prowadzeniu nauki zdalnej, poprzez udzial w okresowo przeprowa-
dzanych szkoleniach oraz kursach. Niemniej jednak nie byty to dzialania realizo-
wane systemowo oraz na duzg skale. Naglty wybuch pandemii COVID-19 wymusit
natychmiastowe zmiany w sposobie prowadzenia zajec i narzucil konieczno$¢ reali-
zacji procesow dydaktycznych w sposob zdalny.
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Prowadzenie zajg¢ na odleglos¢ wymaga zastosowania rozwigzan ICT, ktore byly
dostepne przed tym okresem na rynku, natomiast w wyniku pandemii zaczety roz-
wija¢ sie i rozszerza¢ swojg funkcjonalno$¢ w spektakularny sposéb.

Z perspektywy dostarczania jakosci procesu dydaktycznego nauka zdalna nie
powinna ogranicza¢ si¢ wylacznie do zatasowania rozwigzan ICT, ale réwniez do
wypracowania strategii, ktora uwzgledniac bedzie czynniki determinujace jej efektyw-
nos¢. Wydaje sie wiec zasadnym, iz pierwszym znaczacym krokiem w odpowiednim
realizowaniu zaje¢ w e-learningu jest wyznaczenie czynnikéw, ktére moga wplywac
pozytywnie lub negatywnie na nauke zdalng oséb uczacych sie. W literaturze przed-
miotu wielu autoréw omawiato zagadnienia e-learningu zwigzane z:

= jakoscig zdalnej nauki [Gurba, Marco, 2018; Uppalet al., 2018; Saxena et al., 2020],

= wadami i zaletami zdalnych proceséw dydaktycznych [Al Rawashdeh et al., 2021;
Kibuku et al., 2020; Yuhanna et al., 2020],

= stosowanymi rozwigzaniami ICT [Back et al., 2016],

= dos$wiadczeniami edukacyjnymi uczestnikéw proceséw dydaktycznych w czasie

pandemii COVID-19 [Maatuket al., 2021; Mseleku, 2020; Aboagye et al., 2020;

Aini at el., 2020].

Bariery oraz pozytywne aspekty, jakie sa identyfikowane przez odbiorcéw tych pro-
cesow — czyli studentéw, postrzeganych jako gléwnych interesariuszy zdalnej nauki,
stanowig punkt wyjscia oceny skutecznosci i efektywnosci zdalnej nauki. Zdaniem
autorow dlugotrwalos¢ wdrazanych rozwigzan, jak réwniez okres ,,przymusowego”
ich stosowania mogl wplyna¢ na ewolucje postaw odbiorcéw i opinii autoréw — zmie-
ni¢ postrzeganie przez nich barier oraz pozytywnych aspektow wynikajacych ze zdal-
nej realizacji proceséw dydaktycznych. Permanentne monitorowanie tych kwestii
powinno wplyna¢ na lepsze przygotowanie i wyksztalcenie niezbednych kompetencji
wérdd nauczycieli i studentéw oraz kreowanie przyjaznego srodowiska nauki zdalnej.

Celem niniejszego artykulu jest przede wszystkim zidentyfikowanie barier oraz
pozytywnych aspektow wynikajacych ze zdalnych proceséw dydaktycznych, ktdre
sg zglaszane przez odbiorcow tychze proceséow — czyli studentéw. Ocenie podlegal
okres ,,przymusowej” nauki zdalnej, ktory z jednej strony mogl wysuna¢ na pierwszy
plan znane juz bariery i pozytywne aspekty zdalnej nauki, a z drugiej strony wskaza¢
na nowe jej ograniczenia i mozliwosci. Cel badawczy zostat zrealizowany poprzez
przeprowadzenie badan ilosciowych. Badania praktyczne zostaly poprzedzone ana-
lizg literatury. Wyniki badan literaturowych przyczynily si¢ do skonstruowania kwe-
stionariusza ankiety. Badanie zostalo przeprowadzone na préobie 144 respondentéw
w okresie od grudnia 2021 roku do stycznia 2022 roku. Rozwazania zaprezentowane
w artykule sg efektem badan literaturowych oraz przeprowadzonych badan ankieto-
wych. W artykule scharakteryzowano obecne wyzwania e-learningu oraz wskazano
na istotne zmiany wywolane pandemig COVID-19. Przedstawiono metodyke badan
wlasnych oraz uzyskane wyniki badan.
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1. E-learning a pandemia COVID-19

Pandemia COVID-19 przyczyniala si¢ do upowszechnienia nauki zdalnej. W pierw-
szym etapie pandemii przejscie z proceséw stacjonarnych do proceséw zdalnych
miato charakter rewolucyjny. Zaréwno nauczyciele, jak i uczniowie musieli ,,z dnia
na dzien” przej$¢ z tradycyjnego trybu nauczania oraz nauki na tryb zdalny.

Mimo ze nauka zdalna, jak réwniez narzedzia wspomagajace ten proces s3 znane
juz od dawna, w Polsce nie cieszyly si¢ duzym zainteresowaniem, cho¢ szkoty wyz-
sze i uniwersytety umozliwialy prowadzenie zaje¢ z wykorzystaniem platform do
e-learningu. Realizacja procesu ksztalcenia na odlegltos¢ wedtug Koludo [2020] jest
zalezna od trzech czynnikow:

= technicznych mozliwosci zardwno po stronie nauczyciela, jak i osoby uczace;j sig,
do ktorych zalicza si¢: sprzet komputerowy, platformy e-learningowe, systemy do
komunikacji oraz dostep do Internetu,

= zasoby edukacyjne,

= umiejetnosci kadry pedagogicznej w zakresie organizowania ksztalcenia na odle-
glosc.

Warto do tych czynnikéw réwniez doda¢ umiejetnosci osob uczacych sie, ktore
obejmuja nie tylko umiejetnosci cyfrowe [Cichala et al., 2021], ale réwniez umiejet-
nosci osobiste dotyczace zarzadzania wlasnym czasem oraz pracg, podejmowania
inicjatywy i samodzielnosci, radzenia sobie ze stresem, nastawienia na efekty wyko-
nywanej pracy, wykonywania zadan bez bezposredniego nadzoru, wyznaczania sobie
priorytetow oraz podejmowania decyzji [Smolag, 2016].

Zajecia przed rokiem 2020, w ktorych byty wykorzystywane narzedzia e-learningu,
byty najczesciej prowadzone w formie asynchronicznej, rzadziej w synchronicznej
i najcze$ciej stanowily tylko czes$¢ wszystkich prowadzonych zaje¢. Do momentu wybu-
chu pandemii byly stosowane rozwigzania hybrydowe (zajecia tradycyjne i zajgcia
on-line byly prowadzone w tym samym czasie), dzigki ktéorym byla mozliwa komu-
nikacja face to face, miedzy nauczycielem a uczniem czy miedzy uczniami, poniewaz
cze$¢ zajec czy konsultacje byly realizowane w formie tradycyjnej. Forma asynchro-
niczna prowadzenia zajec sprzyja nauce w dowolnym czasie i miejscu. Pozwala row-
niez na krytyczne i glebokie uczenie sie. Jednak zmusza uczacych si¢ do dyscypliny,
samodzielnej nauki i samoukierunkowania. Wada tej formy jest brak spontaniczno-
$ci, mozliwo$ci zadawania pytan, wyjasniania i udzielania wskazéwek na biezaco.
Z kolei synchroniczne formy prowadzenia zajec¢ zdalnie moga niektore z tych ogra-
niczen eliminowa¢ [Lowenthal et al., 2017].

Pandemia jednak uniemozliwita kontakt bezposredni a nauczyciele zostali zmu-
szeni do prowadzenia zaje¢ wylacznie z wykorzystaniem narzedzi ICT. Rowniez
osoby uczace si¢ nie mialy mozliwosci kontaktéw bezposrednich. To zadecydowalo
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o konieczno$ci uruchomienia zaje¢ gléwnie w formie synchronicznej, dzieki czemu
komunikacja nauczyciel-uczen czy uczen-uczen byla mozliwa w czasie rzeczywi-
stym. Ponadto prowadzenie zaje¢ w formie synchronicznej pozwala budowac¢ $ro-
dowisko klasy [Turnbull et al., 2021], a to z kolei wplywa pozytywnie na kreowanie
zaangazowania wszystkich uczestnikow zajg¢. Narzedzia do synchronicznej nauki,
takie jak Zoom czy Microsoft Teams, Google Meet, Google Classroom, pozwalaja
na komunikowanie i interakcje w czasie rzeczywistym w grupach dydaktycznych
oraz — co jest bardzo wazne - ograniczaja poczucie izolacji i odosobnienia studenta
[Romero-Ivanova et al., 2020].

Dos$wiadczenia z ostatnich dwoch lat trwania pandemii pokazaly, iz szkoty czy
uniwersytety korzystaly z réznych platform i narzedzi komunikacji, co z pewnoscia
stanowilo na poczatku pandemii spore wyzywania dla kazdej ze stron - nauczycieli
i uczniéw/studentéw, ale w duzej mierze wplynelo na podniesienie kompetencji
cyfrowych [Cichala et al., 2021]. Niemniej jednak w trakcie realizacji nauki zdalnej
mozna bylo zauwazy¢ rézny stopien zaangazowania odbiorcéw tego procesu.

2. Metodyka badan

Celem przeprowadzonych badan byla identyfikacja barier oraz pozytywnych
aspektéw wynikajacych z wdrozenia nauczania zdalnego z perspektywy studenta.
W badaniu sformulowano nastepujace pytania badawcze:

1. Czynauka zdalna stawia przed osobami uczacymi si¢ zdalnie okreslone wymagania?
2. Czy nauka zdalna jest Zrédlem problemdw dla 0séb uczacych si¢ zdalnie?
3. Czy nauka zdalna generuje pozytywne korzysci dla oséb uczacych sie zdalnie?

Na potrzeby niniejszego opracowania zostaly przeprowadzone badania ankietowe.
Narzedziem badawczym byl samodzielnie skonstruowany kwestionariusz sktadajacy
sie z trzech zasadniczych cze$ci oraz z metryczki. Podstawa do budowy kwestiona-
riusza byty studia literaturowe oraz wlasne doswiadczenia autoréw, ktdrzy od ponad
dekady prowadza zajecia w formie e-learningu. Pierwsza cz¢$¢ kwestionariusza, ktdéra
obejmowala 32 pytania, dotyczyla ogélnej charakterystyki nauki zdalnej. Druga czes¢,
ktéra obejmowata 11 pytan, dotyczyla pojawiajacych sie problemdéw w trakcie nauki
zdalnej. Ostatnia czgs¢, trzecia, obejmowata 9 pytan i dotyczyta pozytywnych aspek-
tow nauki zdalnej. W czesci drugiej i trzeciej wykorzystano 5-stopniowa skale Likerta.
Ankieta byla anonimowa. Badanie mozna traktowac jako badanie pilotazowe, poniewaz
proba nie byta w pelni reprezentatywna. Badanie zostato przeprowadzone w okresie
od grudnia 2021 roku do stycznia 2022 roku na grupie 144 studentéw Uniwersytetu
Ekonomicznego we Wroctawiu. Dobér proby byt warstwowy. Z proby zostali wybrani
losowo studenci z grupy tych, ktérzy od poczatku pandemii uczestniczyli w zajeciach
zdalnych. W badaniu udziat wzieto 118 mezczyzn (81,9%) oraz 26 kobiet (18,1%).
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Wedlug przeprowadzonych badan nauka zdalna wymagata od studentéw naste-
pujacych umiejetnosci i kompetencji:

» zarzadzania wlasnym czasem miedzy naukg a innymi obowigzkami, np. praca,
domem - 61,1% (88 odpowiedzi),

= organizacji pracy w domu - 56,9% (82 odpowiedzi),

= dobrego polaczenia z siecig Internet — 56,9% (82 odpowiedzi),

= przygotowania prac zaliczeniowych w formie elektronicznej - 45,8% (66 odpo-
wiedzi),

= szybkiego opanowania narzedzi technologii informacyjnej i komunikacyjnej
- 37,5% (54 odpowiedzi),

= odpowiedniego sprzetu komputerowego - 30,6% (44 odpowiedzi).

Do czterech najczesciej wskazywanych trudnosci w organizacji nauki zdalnej

przez studentéw zaliczy¢ mozemy:

= zmotywowanie si¢ do dziatania — 50% (72 odpowiedzi),

= systematyczne, samodzielne planowanie swojej nauki - 18% (26 odpowiedzi),
= samodzielna nauka z przestanym materiatem - 9,7% (14 odpowiedzi),

= wykonywanie poszczegdlnych zadan - 4,2% (6 odpowiedzi).

Wiréd badanych 26 oséb (18% badanych) jest zdania, ze zadne z powyzszych
wskazanych odpowiedzi nie jest dla nich trudnoscig w nauce zdalne;.

Nauka zdalna niesie za sobg wiele probleméw natury technicznej, spoleczne;j,
etycznej, a Swiadomos¢ ich wystepowania jest podstawa doskonalenia stosowanych
rozwigzan [Ejdys, 2021].

W tabeli 1 przedstawiono ocenione przez respondentdéw problemy nauki zdalnej.
Ponad polowa ankietowanych (58,3%) jest zdania, Ze brak bezposredniego kontaktu
z innymi studentami jest dla nich problemem (odpowiedzi ,,tak” - 23,6% i ,,zdecy-
dowanie tak” - 34,7%). Z kolei kwestie dotyczace strony technicznej odnoszace si¢
do sprzetu komputerowego oraz tacza internetowego dla ankietowanych nie sta-
nowig istotnego problemu. Taka sytuacja moze $wiadczy¢ o tym, ze czas trwania
pandemii, a co za tym idzie zdalnych form nauki, pozwolily na przygotowanie sie
do realizacji tych proceséw od strony technicznej. Waznym wynikiem niniejszych
badan jest fakt, iz osoby uczace si¢ zdalnie nie postrzegaja swoich umiejetnosci
zwigzanych z obstuga narzedzi informatycznych wykorzystywanych w e-learningu
jako problem.

Otrzymane wyniki nie koreluja w kwestii technicznej z wynikami uzyskanymi
przez Subedi et al., ktore wskazuja na problemy z Internetem. Natomiast wyniki
dotyczace wiedzy na temat wykorzystania narzedzi informatycznych sa podobne
- 70,4% respondentéw posiadalo pelng wiedze na temat mediéw wykorzystywanych
do edukacji on-line (takich jak dofaczanie, nagrywanie, wyciszanie, odfaczenie itp.)
[Subedi et al., 2020].
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e Skala Likerta ; P : N =
Pytanie :

1 | Brak bezposredniego kontaktu z innymi 6,9% 8,3% 26,4% 23,6% 34,7%
studentami 10 odp. 12 odp. 38 odp. 34 odp. | 50odp.

2 Brak bezposredniego kontaktu 8,3% 12,5% 30,6% 26,4% 22,2%
z nauczycielami 12 odp. 18odp. = 44o0dp. : 38odp. - 32odp.

3 | Poczucie nieustannego ,bycia na uczelni” 27,8% 15,3% 26,4% 18,1% 12,5%
40 odp. 22 odp. 38 odp. 26 odp. 18 odp.

4 : Organizacja miejsca do pracy w czasie 12,5% 13,9% 43,1% 16,7% 13,9%
zajec¢ zdalnych 18 odp. 20 odp. 62 odp. 24 odp. 20 odp.

5 : Organizacja czasu pracy w domu 12,5% 22,5% 36,1% 12,5% 16,7%
18 odp. 32 odp. 52 odp. 18 odp. 24 odp.

6 - Zaktdcenia towarzyszace pracy w domu, 12,5% 20,8% 37,5% 18,1% 11,1%
np. inni domownicy, zwierzeta 18 odp. 30o0dp. i 540dp. - 26 odp. 16 odp.

7 i Czasochtonnos$¢ procesu 23,6% 15,3% 33,3% 19,4% 8,3%
340dp. | 22o0dp. i 48o0dp. | 28odp. 12 odp.

8  Stresizmeczenie 20,8% 15,3% 30,6% 23,6% 9,7%
30o0dp. | 22o0dp. | 44o0dp. i 34odp. 14 odp.

9  Moje braki sprzetu komputerowego 41,7% 16,7% 22,2% 12,5% 6,9%
60 odp. 24 odp. 32 odp. 18 odp. 10 odp.

10 : M¢j brak przygotowania do obstugi 44,4% 22,2% 22,2% 9,7% 1,4%
wymaganych narzedzi informatycznych 64 odp. 32 odp. 32 odp. 14 odp. 2 odp.

11 | Problem z tfaczem internetowym 34,7% 18,1% 23,6% 11,1% 12,5%
50 odp. 26 odp. 34 odp. 16 odp. 18 odp.

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie badan, gdzie 1 oznacza ,zdecydowanie si¢ nie zgadzam’, a 5 oznacza
»zdecydowanie sie zgadzam”

W tabeli 2 zaprezentowano ocene pozytywnych aspektow zdalnej nauki wskaza-
nych przez studentéw. Najwyzej respondenci ocenili oszczednos¢ czasu na dojazdy
(11,1% - ,tak” 166,7% — ,zdecydowanie tak”) oraz mozliwo$¢ taczenia nauki z innymi
obowigzkami w domu (25% — ,tak” i 48,6% - ,,zdecydowanie tak”). Kolejny czyn-
nik, ktéry uzyskat najwiecej odpowiedzi ,tak” (23,6%) i ,,zdecydowanie tak” 48,6%
to nieformalny stréj. Warto podkresli¢, ze dla respondentéw waznym pozytywnym
aspektem nauki zdalnej byta samodzielna organizacja miejsca (,,tak” - 27,8% i ,,zde-
cydowanie tak” — 41,7%) i czasu nauki (,,tak” - 25% i ,zdecydowanie tak” — 41,7%).
Uzyskane wyniki badan wskazujg, iz respondenci sg $wiadomi, iz nauka zdalna wymaga
umiejetnosci zarzadzania wlasnym czasem miedzy nauka a innymi obowigzkami,
np. pracg, domem, zmotywowania si¢ oraz organizacji pracy w domu i jednoczesnie
oceniajg, ze uczestnictwo w zajeciach na odleglo$¢ ma pozytywny wpltyw na mozli-
wos¢ taczenia nauki z innymi obowigzkami w domu oraz kreowania samodzielnej
organizacji miejsca i czasu nauki.
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Tabela 2. Pozytywne aspekty nauki zdalnej

' ) .Skala Likerta 1 2 3 4 5
Pytanie —
e | 7% S s e
informatycznych i komunikacyjnych 14 odp. 8 odp. 72odp. 260dp. 24 odp.
2 Oszczednos¢ czasu na dojazd 0% 5,6% 16,7% 11,1% 66,7%
0 odp. 8 odp. 24 odp. 16 odp. 96 odp.
3 | Mozliwos¢ faczenia nauki z innymi 0% 2,8% 23,6% 25% 48,6%
obowiazkami, np. w domu 0 odp. 4 odp. 34 odp. 36 odp. 70 odp.
4 : Nieformalny stréj 5,6% 4,2% 18,1% 23,6% 48,6%
8 odp. 6 odp. 26 odp. 34 odp. 70 odp.
5 i Mozliwos¢ samodzielnej organizacji 2,8% 2,8% 25% 27,8% 41,7%
miejsca nauki 4 odp. 4 odp. 36 odp. 40 odp. 60 odp.
6  Mozliwo$¢ samodzielnej organizacji czasu 2,8% 5,6% 25% 25% 41,7%
nauki 4 odp. 8 odp. 36o0dp. . 360dp. : 60odp.
7 Wieksza mozliwos¢ koncentracji 15,3% 11,1% 29,2% 19,4% 25%
22 odp. 16 odp. 42 odp. i 28 odp. 36 odp.
8  Poczucie mniejszej kontroli przez 9,7% 14 2,8% 43,1% 18,1% 26,4%
nauczyciela odp. 4 odp. 62odp. | 26o0dp. = 38odp.
9  Szybkie sprawdzanie wiedzy studentéw 5,6% 5,6% 40,3% 18,1% 30,6%
8 odp. 8 odp. 58o0dp. | 26o0dp. | 44odp.

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie badan, gdzie 1 oznacza ,,zdecydowanie sie nie zgadzam”, a 5 oznacza
»zdecydowanie si¢ zgadzam”

Podsumowanie

Okres pandemii, ktéry wymusil na szkotach oraz uczelniach realizacj¢ procesu
dydaktycznego zdalnie mégt znaczaco wplynaé na ewolucje postaw studentéw
iich postrzeganie barier oraz pozytywnych stron tej formy nauki. Zidentyfikowane
w niniejszym opracowaniu bariery oraz pozytywne aspekty wynikajace z nauczania
zdalnego nie s3 w duzej mierze zaskakujace i zostaly juz wskazane przed pandemia.
Ponadto uzyskane wyniki korelujg z badaniami przeprowadzonymi przez Ejdys i Gulc
w latach 2020-2021, w ktérych wyrézniono m.in. oszczednos¢ czasu jako najczesciej
wskazywana korzys¢ z zaje¢ zdalnych oraz motywacje do podejmowanych dziatan
jako staba strone tej formy zaje¢ [Ejdys, Gulc, 2021]. Prowadzenie badan ukierunko-
wanych na identyfikacje postaw studentéw dotyczacych zdalnej nauki jest podstawa
dla wlasciwego przygotowania, organizowania i implementacji tego procesu celem
osiggania odpowiednich efektéw uczenia. Warto podkresli¢, ze wykorzystanie roz-
wigzan ICT powinno wspiera¢ zaréwno asynchroniczne, jak i synchroniczne spo-
soby komunikacji dostosowane do wymagan przedmiotu zajgé, motywacji i potrzeb
studentow [Watts, 2016].
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Przeprowadzone badania maja pewne ograniczenia, do ktorych zalicza si¢ zasieg
geograficzny (studenci tylko jednej uczelni) oraz czasowy. Autorzy skoncentrowali
sie jedynie na identyfikacji barier i pozytywnych aspektow zdalnej nauki z perspek-
tywy studentéw. W badaniu nie wskazano m.in. zwigzku pomiedzy organizacjg pro-
cesu uczenia sie a postrzeganymi przez respondentéw negatywnymi i pozytywnymi
aspektami zdalnej nauki oraz osiaggnieciami osob uczacych si¢ zdalnie.
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E-LEARNING W CZASIE PANDEMII COVID-19: POZYTYWNE
ASPEKTY | BARIERY ZDALNE) NAUKI Z PERSPEKTYWY
STUDENTOW

Streszczenie

E-learning jako forma nauczania do czasu wybuchu pandemii COVID-19 byl w wielu pol-
skich uczelniach traktowany tylko jako dodatkowa, alternatywna forma prowadzenia zajec.
W wyniku pandemii prowadzenie zaje¢ w sposob zdalny stalo sie koniecznoscig. Mozliwe
to bylo tylko poprzez wszechstronne wykorzystanie technologii informacyjno-komunikacyj-
nych, ktére obecnie stanowi podstawe realizacji proceséw dydaktycznych.

Celem niniejszego artykulu jest identyfikacja barier oraz pozytywnych aspektéw wyni-
kajacych z wdrozenia nauczania zdalnego w procesach dydaktycznych na uczelniach wyz-
szych z perspektywy studenta.

Przeprowadzone badanie miato charakter ilo§ciowy i zostalo zrealizowane z wykorzysta-
niem zdalnego kwestionariusza ankietowego na grupie 144 respondentéw w okresie od grud-
nia 2021 roku do stycznia 2022 roku. Wyniki badania pozwolity na zidentyfikowanie barier
oraz udogodnien definiowanych przez respondentéw, ktére wynikaly ze 100-procentowego
wdrazania zdalnych proceséw dydaktycznych.

SELOWA KLUCZOWE: ZDALNA NAUKA, E-LEARNING, COVID-19, ICT

Kobpy KrAsYFIKAC)I JEL: 123, 125

E-LEARNING DURING THE COVID-19 PANDEMIC: POSITIVE
ASPECTS AND BARRIERS TO DISTANCE LEARNING FROM
THE STUDENTS' PERSPECTIVE

Abstract

E-learning as a form of teaching until the outbreak of the COVID-19 pandemic was treated
in many Polish universities only as an additional, alternative form of teaching. As a result
of the pandemic, remote teaching has become a necessity. It was possible only through the
comprehensive use of information and communication technologies, which are currently the
basis for the implementation of didactic processes.
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The aim of this article is to identify barriers and positive aspects resulting from the imple-
mentation of distance learning in teaching processes at universities from the student's per-
spective.

The study was quantitative in nature and was carried out with the use of a remote ques-
tionnaire on 144 groups of respondents in the period of December 2021 - January 2022. The
results of the study allowed to identify barriers and facilities defined by respondents, which
resulted from 100% implementation of remote didactic processes.
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