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Analisis Pengelolaan Risiko Teknologi Informasi PT. Krakatau Daya 

Listrik Cilegon dengan Menggunakan Framework ISO 31000:2018 

 

Abstrak 

 

PT. Krakatau Daya Listrik menghadapi risiko yang pernah terjadi, yaitu gangguan pada server akibat 

terjadinya mutasi data. Berdasarkan permasalahan tersebut, maka penelitian ini memiliki tujuan guna 

melakukan analisis pengelolaan risiko teknologi informasi di PT. Krakatau Daya Listrik dengan 
menggunakan kerangka kerja ISO 31000:2018. Terdapat dua tahap dalam kerangka kerja tersebut, yaitu 

penilaian risiko dan perlakuan risiko. Dalam penelitian ini, hasil yang diperoleh meliputi penilaian 

risiko yang melibatkan identifikasi peluang terjadinya risiko, analisis, dan evaluasi risiko. Selain itu, 

perlakuan terhadap risiko juga mencakup saran tindakan yang dapat diambil oleh perusahaan untuk 

meminimalkan kerugian. 
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