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RESUMEN

La irrupcién de la pandemia por COVID-19 paralizd6 de manera radical el

funcionamiento normalizado de los museos. Ante esta situacion, el Museo de la
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Evolucion Humana (MEH), situado en Burgos y dependiente de la Junta de Castilla
y Ledn, desarrollé un programa educativo que le permitié estar conectado en tiempo
real con los centros escolares. Las actividades disefiadas, basadas en la utilizacion
de las nuevas tecnologias de la informacién y comunicacion, han permitido disefiar
una serie de visitas online y conexiones en directo a través de redes sociales que han
acercado los contenidos del MEH a 100.000 escolares. De esta manera, el MEH se
ha convertido en un paradigma que nos permite comprobar como la irrupcion de la

COVID-19 ha servido para consolidar las TIC en el ambito educativo de los museos.

PALABRAS CLAVE: Museos, educacion online, visitas didacticas, Museo de la

Evolucion Humana, yacimientos de la Sierra de Atapuerca.

ABSTRACT

As a consequence of the COVID-19 pandemic, museums were forced to close.
Facing that situation, the Museum of Human Evolution (MEH), located in Burgos and
dependent on the Junta de Castilla y Ledn, developed an education programme to
connectin real time with education institutions. Activities are based on new information
and communication technologies (ICT) and have enabled the design of online visits
and live connections through social media. As a result, 100,000 schoolchildren have
been able to access the museum's contents. Therefore, the MEH has become a
paradigm of how the emergence of COVID-19 has served to consolidate ICT in the

educational field of museums.

Keywords: Museums; e-learning; didactic visits; Museum of Human Evolution;

archaeological site of Sierra de Atapuerca.
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1. INTRODUCCION

En el siglo XXI, los centros museisticos de todo el mundo se han visto
transformados ante la llegada e implantacién de las nuevas tecnologias de la
informacion y comunicacion (TIC) dentro de sus estrategias de comunicacion
y educativas (Yafez, Gisbert y Saz, 2013). En un principio la aplicaciéon que de
ellas se hizo en los museos consistio basicamente en la creacidn de paginas web
y en el uso de dispositivos electronicos que eran utilizados en el propio espacio
museistico, principalmente audioguias. Con el tiempo, a estos dispositivos se les
han ido sumando otros como los codigos QR, signoguias, dispositivos con recorridos
infantiles o la posibilidad de descarga de aplicaciones en los moéviles de los propios
usuarios, pero sobre todo el uso de las redes sociales como parte de las estrategias
de comunicacion de los museos (Moliner, 2021).

Sin embargo, la utilizaciéon que por parte de los departamentos didacticos de
los museos se hacia de las TIC como herramienta educativa era mas bien escaso
o nulo, y la oferta que se realizaba seguia basandose en la presencialidad de los
centros educativos y en la atencion realizada por el personal de los propios museos
(Moliner, 2021). Esta clara dependencia por la presencialidad de las actividades
educativas hizo que, el impacto que el sector museistico iba a sufrir a raiz de la
pandemia originada por la COVID-19 fuese tremendamente grande (Los museos
espanoles ante la pandemia de COVID-19, 2022), como consecuencia de la
suspension de cualquier tipo de visita presencial a estos espacios.

Desde marzo de 2020, tanto los centros educativos como los museos
se han visto obligados a convivir con circunstancias cambiantes y complejas:
cierres totales, reaperturas con grandes limitaciones y reduccion de recursos

y actividades (Los museos espafioles ante la pandemia de COVID-19, 2022).
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Estas circunstancias afectaron al funcionamiento normalizado de este tipo de
instituciones. El Museo de la Evolucién Humana (MEH), situado en Burgos y
dependiente de la Junta de Castilla y Ledn, al igual que todos los espacios
culturales del pais, permanecié cerrado a causa de la pandemia desde mediados
de marzo hasta principios de junio de 2020. Esto que en un principio podriamos
pensar que era un algo puntual, acab6 convirtiéndose en toda una serie de
episodios generalizados que no ha permitido a los museos volver a una cierta
normalidad hasta bien entrado el afo 2022. Durante los cursos académico
2020-21 y 2021-22 los centros educativos se vieron obligados a interrumpir las
actividades desarrolladas fuera del aula, lo que condujo a la pérdida de miles de
escolares y universitarios que anualmente se acercaban a disfrutar y aprovechar
el MEH como un recurso educativo dentro de sus programaciones curriculares.

Ha sido en este marco pandémico cuando se ha confirmado con mayor
claridad la importancia de la introduccion de las TIC en el marco educativo general,
revelandose como el recurso y la herramienta mas cercana a los docentes para
poder realizar su labor educativa (International Council of Museums [ICOM], 2020).
Conscientes de este nuevo escenario, el MEH se propuso aprovecharlo disefiando
una estrategia didactica fundamentada en la incorporacion de las nuevas tecnologias
como un nuevo canal educativo del museo, una nueva férmula para crear vinculos y
abrir las puertas de las aulas cuando la distancia o las restricciones no lo permitian.
De esta forma el MEH organiz6 una programacion online que le permitié conectar
de forma directa con los centros escolares, posibilitando la visita desde el aula a
este museo asi como la participacion de estos en toda una serie de actividades
educativas que se describiran a continuacion. Finalmente se procedera al analisis
cuantitativo de todas estas actividades que nos han permitido inferir el alcance y

repercusion de las mismas.
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2. PROGRAMACION EDUCATIVA ONLINE, LA EXPERIENCIA DEL MEH

La irrupcion de la pandemia por la COVID-19 y sus consecuentes
confinamientos desde marzo de 2020, motivd que desde el Area de Didactica del
MEH se disefiara una nueva oferta educativa que posibilitara seguir manteniendo
el contacto con los centros escolares. Ante la imposibilidad de realizar visitas
presenciales, se optd por establecer un programa didactico en linea con el
objetivo de establecer una conexion directa con colegios, escuelas de formacion y
centros universitarios. Dicho programa, el cual se describe en este trabajo, se fue
desarrollando a lo largo de los afios 2020, 2021 y 2022. Durante este tiempo fueron
surgiendo nuevas propuestas de trabajo que generaron un rico contenido, al mismo
tiempo que se iban implementando nuevos recursos didacticos que permitieron
a los alumnos adquirir conocimientos sobre evolucion humana desde el aula. En
total se han desarrollado cuatro lineas de actuacion educativas: las visitas online
al museo, el programa Atapuerca online, el proyecto Notes Evolucion y el juego en

linea MEHscape room.

2.1. \Visitas online

Tras los sucesivos confinamientos producidos desde marzo a 2020, el
equipo de atenciéon educativa (EAE) del museo disefid toda una serie de visitas
educativas en linea para centros escolares. Estas comenzaron a implantarse en el
curso escolar 2020-21. Con ellas el MEH se convirtio en el primer museo en realizar
clases virtuales a la carta, a través de las cuales el educador conectaba en tiempo
real con las aulas, generandose asi un nuevo cauce de participacion a profesores y

estudiantes, que abarca desde la Educacion Primaria hasta el ambito universitario.
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Através de estas visitas, el MEH ofrece a los alumnos la posibilidad de conocer
el contenido mas relevante del museo de modo gratuito. Desde el aula, los estudiantes
realizan un recorrido didactico en tiempo real, dirigidos y acompafiados por uno de
los educadores del Equipo de Atencién Educativa (EAE). Lo destacable de dicha
actividad, es que tanto los alumnos como los profesores pueden ir interactuando en
directo con el educador fomentando un aprendizaje dinamico y participativo.

Las visitas online al museo se realizan mediante la plataforma de comunicacion
digital Microsoft Teams. La eleccion de esta herramienta se fundamenté en el acuerdo
de colaboracion entre Microsoft 365 y la Junta de Castilla y Ledn para facilitar el
aprendizaje a distancia en los colegios, ya que el MEH es un centro dependiente de
esta administracion regional (Microsoft, 2020).

Para poder llevar a cabo dicha visita es necesario contar con unos medios
técnicos basicos que no suponen ningun coste adicional a los centros educativos,
dado que hoy en dia cuentan ya con estos medios: ordenador con sistema de audio y
micréfono, plataforma Microsoft Teams, pantalla digital o proyector y conexion a internet.
Por otra parte, desde el museo las necesidades técnicas requeridas son: dispositivo
mévil con Microsoft Teams, auriculares con micréfono, conexion a internet y un tripode
para facilitar la estabilizacion de la imagen durante la emision. Dentro de las visitas

online, el MEH ofrece tres alternativas en funcion del interés curricular de cada docente:

2.1.1. Visita a la exposicion permanente

En esta actividad el educador va mostrando y comentando los fosiles originales
mas importantes descubiertos en los yacimientos de la Sierra de Atapuerca, al
mismo tiempo que enseia los aspectos mas importantes sobre la evolucion humana
y como han cambiado los diferentes homininos desde hace 4 millones de afos

hasta la actualidad. La visita en linea a la exposicion permanente del museo se
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encuentra adaptada a los diferentes niveles educativos y tiene una duracion de 50
minutos. Para el ajuste de la duracion se ha tenido en cuenta la temporalizacion de
las clases en el sistema educativo de Castilla y Leon, si bien es cierto que, cada

visita se puede adaptar a las necesidades particulares de cada centro educativo.

2.1.2. Visita miniguias educativas

Con esta actividad el MEH ofrece a los centros educativos la posibilidad de
realizar visitas online especificas a uno o varios ambitos del museo, los cuales han
sido seleccionados previamente por el profesor. Esta propuesta es un complemento
al recurso educativo denominado “Miniguias educativas del MEH” generado por el
EAE a partir de los contenidos del museo (Alonso Alcalde, R., Sarmiento Carrién,
A., 2020). Este nuevo recurso en linea de descarga gratuita esta compuesto por 23
capitulos dedicados cada uno de ellos a uno de los espacios concretos del museo
(La Sierra de Atapuerca. La geologia; Gran Dolina; Complejo Galeria; Sima del
Elefante; Sima de los Huesos; Neandertales en Atapuerca; El Portalon de Cueva
Mayor; Cueva del Mirador; La Galeria del Silex; De la excavacion al laboratorio;
Darwin y la Teoria de la evolucion; Las pruebas de la evolucion; Evolucion humana;
El cerebro; Santiago Ramén y Cajal; Evoluciéon Tecnoldgica; El fuego; Cazadores
y recolectores del Pleistoceno; Primeros enterramientos; El arte mueble; El habla
y la musica; El arte rupestre y Neolitico ). El profesor debe elegir que capitulos de
las miniguias quiere tratar en la visita y con esta seleccion el EAE diseia una visita
a la carta. Al igual que la actividad anterior, el contenido de la visita se encuentra
adaptado a los diferentes niveles educativos y tienen una duracién de 15 minutos
cada capitulo, pudiendo ser seleccionados un maximo de 6 capitulos por visita.
Tanto las miniguias educativas como sus visitas vinculadas pueden descargarse y

realizarse en inglés (Alonso Alcalde, R., Sarmiento Carridn, A., 2021).
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2.1.3. Visita a las exposiciones temporales

Esta modalidad también se aplico sistematicamente a las diferentes
exposiciones temporales que durante la COVID-19 albergd el MEH. En total otras
cuatro visitas online que se pusieron a disposicién de la comunidad educativa. Las
exposiciones temporales que se adaptaron a esta actividad fueron: Aida el Egipto
sofiado, Las misteriosas mariposas del alma. D. Santiago Ramoén y Cajal; Catedral
eterna, asi la vieron, asi la ven y La dieta: pasado, presente y futuro. El tiempo
medio de duracion de cada visita era de 30 minutos, dando la posibilidad de elegir

en una misma jornada la visita a varias exposiciones temporales.

e Aida el Egipto soniado: En esta exposicion, la épera “Aida” constituye el pretexto
para exponer la “egiptomania” en el siglo XIX, la relevancia de lo que supuso
la construccién del Canal de Suez, los inicios de la egiptologia como ciencia
y, de manera destacada, recuperar la memoria del papel desempefiado por
algunos espanoles en todos estos ambitos. Durante el recorrido a la exposicion,
el educador se va apoyando en los diversos recursos expuestos en dicha
muestra como piezas arqueoldgicas, libros, documentos, réplicas, fotografias
y audiovisuales procedentes de diferentes instituciones tanto publicas como
privadas. El recorrido termina mostrando el “Espacio Djehuty”, donde se presenta
el gran proyecto de investigacion llevado a cabo en la necropolis tebana.

e Lasmisteriosas mariposas del alma. D. Santiago Ramon y Cajal: La exposicion
se articula en torno a una seleccion de facsimiles de extraordinaria calidad
de dibujos del Premio Nobel espaiol procedentes del Instituto Cajal con
la que los/las alumnos/as podran disfrutar de verdaderas obras artisticas.
Dichos facsimiles se presentan acompafados de otras piezas como algunas

publicaciones de Cajal y dos microscopios de gran trascendencia en el
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trabajo del Premio nobel. Uno de los puntos clave tratados en esta exposicidon
es el origen de la neurociencia moderna, donde Cajal es considerado
universalmente como el fundador.

o Catedral eterna, asila vieron, asi la ven: La muestrareune 140 obras que ofrecen
una retrospectiva de las diferentes visiones de la Catedral de Burgos desde el
siglo XVI hasta finales del siglo XX. Incluye dibujos, grabados, acuarelas, 6leos,
carteles y fotografias de artistas espanoles y europeos, que han plasmado en
sus obras algunas de las vistas mas iconicas del templo burgalés.

e La dieta: pasado, presente y futuro: La exposicion versa sobre la importancia
que la alimentacion ha tenido y tiene en nuestro devenir evolutivo, siendo una
de las claves para entender nuestro pasado, presente y futuro como especie
humana. La muestra explica, ademas, como nuestro modelo de historia
bioldgica, la expansiéon cerebral, algunas modificaciones dentales e incluso
la evolucion tecnoldgica y cultural son, en parte, el resultado de los cambios

en la dieta a lo largo de la evolucion.

El éxito y las nuevas posibilidades educativas que se abrieron tras la puesta en
marcha de las visitas en linea, las cuales fueron disefiadas a partir de una situacion
excepcional como la COVID-19, ha motivado su continuidad hasta hoy en dia. De
esta manera, se ha consolidado como una nueva propuesta educativa para aquellos

centros que por diferentes motivos no pueden acercarse hasta el MEH.

2.2. Atapuerca online

Paralelamente a las visitas en linea, el Museo de la Evolucion Humana
disefio un programa educativo basado en conexiones en directo a través de su
canal de Facebook. Dentro de este programa, el equipo educativo llevé a cabo un
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total de 56 charlas que permiten conocer a alumnos y profesores la importancia de
las investigaciones en los yacimientos de la Sierra de Atapuerca en el estudio de
nuestro proceso evolutivo. Con la finalidad de hacer mas comprensible y cercana
esta tematica, el contenido fue adaptado a los diferentes ciclos educativos, de tal
modo que en una misma semana se llevaban a cabo dos charlas con la misma
tematica, una orientada al ciclo de primaria y la otra al de secundaria. Las conexiones
tuvieron una duracién de 20 minutos aproximadamente, y fueron emitidas en directo
a través del canal de Facebook del museo.

La implementacion del programa Atapuerca online contiene una triple
ventaja. En primer lugar, la realizacion de las conexiones en Facebook permite que
dichas charlas puedan ser visualizadas en cualquier momento, a diferencia de otras
redes sociales como Instagram cuya visualizacién de contenidos esta limitada al
momento emision de las mismas. En segundo lugar, la red social Facebook permite
la comunicacion directa con el alumnado, con el profesorado y de forma publica
(comentarios) y privada (mensajes). De esta forma los alumnos y profesores pueden
plantear cualquier cuestion o duda sobre el tema tratado. Estas preguntas son
contestadas de forma inmediata por el EAE. La tercera ventaja es que el acceso a su
contenido, aunque esta disefiado para alumnos de Educacion Primaria o Educacion
Secundaria, no se limita a los centros escolares, sino que se encuentra accesible

para cualquier persona interesada en el campo de la evolucién humana.

2.3. Proyecto Notes Evolucién

Ademas de las actividades en directo, el MEH ha generado el proyecto Notes
Evolucién. Esta herramienta disponible a través de la plataforma Microsoft Teams
pone a disposicion de los centros educativos una buena parte de los recursos
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cientificos del propio museo. Mediante diez equipos de trabajo se tratan los
principales contenidos de la exposicion permanente del museo, reuniendo en una

plataforma recursos de textos, esquemas, fotografias y audiovisuales (ver tabla 1).

Tabla 1. Equipos de trabajo disponibles en el proyecto Notes Evolucion

* Gran Dolina » Evolucion humana

» Complejo Galeria » El cerebro y Santiago Ramoén y Cajal
* Sima del Elefante » Evolucion tecnoldgica

» Sima de los Huesos » Elfuego

» Darwiny las pruebas de la evolucion * Arte mueble y arte rupestre

Todos los equipos de trabajo estan compuestos por los siguientes apartados:
Introduccion, glosario, leyenda de competencia y ponte a prueba donde, en este
ultimo, se podra acceder a diferentes juegos online para afianzar los conceptos
trabajados y aprendidos en cada uno de estos equipos de trabajo. Ademas, cada

equipo esta integrado por diferentes apartados que se enumeran a continuacion:

e Gran Dolina, compuesto por tres apartados donde se muestran los datos mas
relevantes relacionados con los niveles estratigraficos de este yacimiento:
TD4, TD6 y TD10.

¢ Complejo Galeria, formado por un apartado denominado: Una trampa natural
en el interior de la Sierra de Atapuerca.

o Sima del Elefante, se articula en por tres apartados cronolégicos: Hace mas
de un millébn de anos, Hace 780 000 afios y 300 000 anos.

e Sima de los Huesos, se trabajan los siguientes temas: Como se accede a la
Sima, Cronologia del yacimiento, Como eran los humanos de este periodo,
Qué habitos tenian los preneandertales, los que nos cuentan los huesos, los

origenes de la solidaridad, El enigma de la Sima.

https://doi.org/10.17561/ae.v25n1.7498 235


https://doi.org/10.17561/ae.v25n1.7498

AULA DE
ENCUENTRO

Alonso-Alcalde, R., Juez Aparicio, L., Abajo Gonzalez, A. (2023). La educacion online en los museos.
El caso del Museo de la Evolucién Humana. Aula de Encuentro, volumen 25 (1), Divulgacién cientifica pp. 225-249

e Darwiny las pruebas de la evolucion, se desarrollan los siguientes apartados:
¢ Quién fue Charles Darwin?, El viaje del Beagle, La teoria de la evolucién,
el origen de los humanos, el evolucionismo después de Darwin, las pruebas
de la evolucion, el cuerpo humano, el origen de la vida y ¢ quiénes somos?

e Evolucion humana, formado por los siguientes once capitulos: ¢En qué
momento comienza la evolucién humana?, Monos o primates, hominidos u
homininos, ¢, qué es lo que realmente somos?, de la selva a la sabana el arbol
de la evolucion humana, los primeros homininos, el género Australopithecus,
el género Paranthropus, el género Homo, Homo sapiens, capsulas de la
evolucion y finalmente un Kamishibai titulado “El circulo magico”.

e El cerebroy Santiago Ramén y Cajal, desarrollando los siguientes temas: El
cerebro y sus partes, fisica del cerebro, recuerdos perdidos, las neuronas,
curiosidades del cerebro, Santiago Ramon y Cajal y Neurociencia.

e Evolucion tecnolégica, compuesto por los siguientes apartados: Condiciones
para la expansion de la tecnologia, las ventajas de fabricar y utilizar
herramientas, los modos tecnologicos y sus caracteristicas, otros materiales,
traceologia y arqueologia experimental.

e El fuego, se articula en tres capitulos: Uso del fuego y sus ventajas, control
del fuego y su localizacién y expansion.

e Arte mueble y arte rupestre, dividido en los siguientes apartados: Adorno y
arte mueble, arte neandertal, arte sapiens, el espiritu creador, el arte rupestre,
representaciones en el arte rupestre, teorias interpretativas del arte rupestre,

Atapuerca y el arte rupestre.

Cada equipo de trabajo se encuentra dividido en dos canales, estando

orientado cada uno de ellos a los diferentes ciclos educativos. El primero de ellos
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destinado a docentes y alumnos del ciclo superior de Educacion Primaria, de los
10 a los 12 anos. Mientras el segundo esta destinado a docentes y alumnos de
Educacién Secundaria.

En cada uno de estos canales, los docentes y alumnos podran encontrar
un Cuaderno de Trabajo en el que se profundiza acerca del tema al que se dedica
cada equipo. Asi como un menu donde se pueden encontrar una gran variedad de
archivos descargables con recursos concretos del MEH: videos didacticos, textos,
infografias y juegos educativos. Una vez se ha habilitado al profesor el acceso al
equipo de trabajo seleccionado, este podra modificar los archivos y documentos
adaptandolos a las necesidades curriculares especificas de su alumnado.

El aprendizaje a través de Notes Evolucion se articula en base a las
competencias educativas de los ciclos de Primaria y Secundaria. Este proyecto
tiene en la transversalidad, el dinamismo y la integracién los pilares basicos para
lograr una correcta transmision del conocimiento desde el ambito museistico a las
aulas.

Paratener acceso al contenido de Notes Evolucion es necesario un ordenador
y conexion a internet, ademas de tener descargado el programa Microsoft Teams
y creada su correspondiente cuenta de usuario. Para un mayor aprovechamiento
del contenido en el aula se recomienda el uso de pantalla digital. Para solicitar
cualquiera de los equipos de trabajo disponibles en este proyecto, el docente
debe ponerse en contacto con el departamento de reservas del MEH (reservas@
museoevolucionhumana.com o +34 947 421 000). Una vez realizada la solicitud, el
profesor recibira en su direccién de correo electronico, una invitacién al equipo de
trabajo de Notes Evolucion seleccionado. Una vez dentro, el docente podra acceder
a un tutorial donde se explica como empezar a utilizar el material escolar educativo

incluido en este proyecto.
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Todo el contenido que se ofrece en Notes Evolucion es de acceso gratuito
y se encuentra también disponible en inglés. Este proyecto sirve al docente para
ayudar a preparar sus clases que estan relacionadas con el campo de la evolucion
humana, pero también sirve para que desde el aula puedan ir preparando su visita
tanto al MEH como a los yacimientos de la Sierra de Atapuerca.

En resumen, podemos sefnalar que el objetivo principal de Notes Evolucion
es motivar a los alumnos en el aprendizaje relacionado con la prehistoria y la
evoluciéon humana, utilizando para ello las TIC y la disponibilidad de acceso a
alguno de los recursos audiovisuales con que cuenta la exposicidn permanente
del MEH.

2.4. MEHscape room online

En los ultimos afos la innovacion educativa ha transformado los procesos de
ensefanza-aprendizaje, siendo muchas las opciones metodoldgicas innovadoras
que se pueden desarrollar en el ambito educativo: uso de TIC, gamificacion,
aprendizaje por proyectos, aprendizaje cooperativo, etc. (Gonzalez-Alba, 2020).
Dentro de estas opciones la gamificacion o ludificacion, definida como el uso de
estrategias asociadas al juego en un contexto no ludico (Deterding et al., 2011), es
una herramienta consolidada en la que se ha demostrado sus beneficios a nivel
educativo (Torres-Toukoumidis y Romero-Rodriguez, 2018). De entre las multiples
estrategias de gamificacion destaca el escape room o juego de escape. Este tipo
de juegos fomentan un aprendizaje basado en la participacion activa ya que los
alumnos se convierten en protagonistas de la historia, mientras superan diferentes
pruebas que los llevan a la consecucion de un obijetivo final marcado al inicio del
juego.
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En este contexto, el EAE del MEH ha disefiado MEHscape, un juego enlineade
escape através de la plataforma Genially. Esta herramienta en linea ha permitido crear
todo tipo recursos digitales como infografias, presentaciones, breakouts, imagenes
interactivas, etc., basadas en los contenidos del MEH. Este juego esta destinado
principalmente a alumnos de Educacién Secundaria, sirviendo de complemento o
refuerzo a los contenidos impartidos en el aula. Sin embargo, su manejabilidad y
accesibilidad hacen de este juego una herramienta de divulgacion cientifica para
todos aquellos adultos interesados en el campo de la evolucion humana.

El objetivo principal de este proyecto es ofrecer una visiéon general del museo
y su contenido mas relevante, relacionado con algunos de los descubrimientos mas
importantes de los yacimientos de la Sierra de Atapuerca y con los conceptos basicos
que cualquier alumno debe tener sobre la evolucion humana. MEHscape online es una
nueva herramienta educativa para todos aquellos interesados en conocer mas sobre
nuestra evolucién, pero también es una forma diferente de conocer el museo para
aquellos que no pueden venir de forma presencial. El acceso a este juego es gratuito
y esta disponible en la pagina web del MEH, a través del siguiente enlace: https://

view.genial.ly/6117dc7db4ea040dccc245c2/interactive-content-mehscape-online.

3. RESULTADOS

Tradicionalmente, uno de los principales tipos de publico del MEH son las
visitas de grupos escolares que viene situandose en torno al 15% del total de visitas.
Sitomamos como referencia el afio 2019, por ser previo a la irrupcion de la pandemia
por la COVID-19, tendremos que la exposicion permanente del MEH tuvo 151 877
visitas. De estas 37 256 vinieron en forma de grupos, de los cuales 21 682 visitas

se correspondieron con visitas enmarcadas en el sistema educativo (ver grafica 1).
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Grifica 1. Visitas a la exposicién permanente del MEH durante 2019
en relacion con la tipologia de estas. Fuente Museo de la Evolucién Humana

VISITAS MEH 2019 POR TIPOLOGIA

21 682; 14%

® Visitas individuales
m Visitas grupo no escolares

Visitas grupos escolares

Si atendemos a la distribucion de dichos grupos escolares segun el nivel
educativo de los mismos, tenemos que el 50% se corresponden con grupos de
la ESO, seguido de los de Bachillerato con un 31% y de los de EPO con un 12%

respectivamente (ver grafica 2).

Gréfica 2. Distribucion de las visitas de grupos escolares al MEH en 2019 en relacién con
el nivel escolar de dichos grupos. Fuente Museo de la Evolucién Humana
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Como vemos las visitas de grupos de escolares al MEH tiene una relevancia
significativa en el funcionamiento normalizado del museo. La irrupcion de la
COVID-19 desencadend que se suspendieran todas las visitas presenciales. Ante
esta coyuntura, como hemos visto previamente, desde el EAE del MEH se disefi6
toda una serie de acciones que le permitieron seguir conectado con la comunidad
educativa mediante el nuevo programa de visitas online para grupos de escolares.

Dentro de las acciones en linea educativas, la primera via que se abordé fue
la realizacion de las visitas en linea, que como hemos visto son de tres tipos: a la
exposicion permanente, a través de las miniguias educativas y a las exposiciones
temporales. Todas ellas comenzaron a llevarse a cabo durante el curso escolar 2020-
21, momento en el que los alumnos tuvieron que seguir parte del curso académico
desde sus casas. Las visitas que tuvieron una mayor aceptacion fueron las visitas
a la exposicion permanente con mas de 3000 alumnos, mientras que las visitas con
miniguias educativas superaron las 700 visitas, durante los dos primeros cursos de

implementacion (ver tabla 2).

Tabla 2. Numero de visitas online a la exposicién permanente y con miniguias durante
los cursos escolares 2020-21 y 2021-22. Fuente Museo de la Evolucién Humana

Nombre de la Actividad

Visita online MEH permanente 2020-21 2840
Visita online MEH permanente 2021-22 356
Visita online MEH miniguias 2020-21 699
Visita online MEH miniguias 2021-22 20

TOTAL 3915

Si analizamos estas visitas desde un punto de vista diacronico podemos
comprobar que el curso académico 2020-21 fue el que obtuvo una mayor afluencia,

destacando los meses de noviembre y diciembre. La explicacion de estos datos se
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puede encontrar en la campana de lanzamiento que se realizé para dar a conocer
esta nueva modalidad de visitas a la comunidad educativa. Durante el segundo afio
de implementacion se constata un descenso de visitas, debido principalmente a
la progresiva vuelta a la normalidad que se materializo en el regreso de las visitas

presenciales (ver grafica 3).

Griéfica 3. Evolucién de las visitas online a la permanente del MEH y con miniguias durante
los cursos escolares 2020-21 y 2021-22. Fuente Museo de la Evolucién Humana
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Porlo que respecta a las visitas en linea, durante este periodo las exposiciones
temporales fueron visitadas por 855 alumnos. La muestra que conté con un mayor
numero de visitas fue Catedral eterna, asi la vieron, asi la ven, seguida de Aida el

Egipto sonado y La dieta: pasado, presente y futuro respectivamente (ver grafica 4).

Griéfica 4. Numero de visitas online a las exposiciones temporales del MEH durante los
cursos escolares 2020-21 y 2021-22. Fuente Museo de la Evolucién Humana
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Paralelamente al desarrollo de las visitas en linea se implementé el programa
Atapuerca online. Esta accién educativa basada en las conexiones en directo a

través de la red social Facebook estuvo vigente durante el curso escolar 2020-21.

https://doi.org/10.17561/ae.v25n1.7498 243


https://doi.org/10.17561/ae.v25n1.7498

AULA DE
ENCUENTRO

Alonso-Alcalde, R., Juez Aparicio, L., Abajo Gonzalez, A. (2023). La educacion online en los museos.
El caso del Museo de la Evolucién Humana. Aula de Encuentro, volumen 25 (1), Divulgacién cientifica pp. 225-249

Se desarrollaron un total de 56 conexiones diferentes que han contado con mas
de 93 000 visualizaciones, destacando las realizadas para Educacién Primaria (ver
grafica 5). En cuanto a la tematica de estas, la que acumula mayor numero de
visualizaciones es La muerte en la Prehistoria destinada alumnos de EPO con 6209,
seguida de Humanos en desarrollo. Desde la concepcion a la vejez, para alumnos

de la ESO con 4451 visualizaciones.

Griéfica 5. Porcentaje de visualizaciones de las conexiones del programa Afapuerca online, segtn el ciclo
escolar, durante el curso escolar 2020-21. Fuente Museo de la Evolucién Humana
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Notes Evolucion fue el tercer programa educativo que se desarrollé y cuya
implementacion se llevd a cabo durante el curso escolar 2021-22 y sigue vigente en
la actualidad al igual que las visitas online. Un total de 33 centros educativos han
solicitado participar en este proyecto lo que ha permitido llegar a 1554 alumnos. Por
lo que respecta a la procedencia de los colegios participantes destaca la provincia
de Burgos con un 33%, seguida de la CC. AA. de Madrid con un 9%. Llama la
atencion la variedad de territorios que se han interesado por el programa, los cuales
no se han limitado al ambito de nuestro pais ya que hay incluso una participacion de

la Universidad Nacional de Misiones en Argentina (ver grafica 6).
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Griéfica 6. Distribucion y procedencia de los centros educativos participantes en el proyecto
Notes Evolucion durante el curso escolar 2021-22. Fuente Museo de la Evolucién Humana
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Finalmente el cuarto proyecto desarrollado durante el curso 2021-22 fue el
juego de escape MEHescape online. Este juego educativo creado en la plataforma
Genially es de acceso gratuito, esta destinado a alumnos de Secundaria y hasta la

actualidad han interactuado con él 540 personas.

4. DISCUSION Y CONCLUSIONES

Antes de la COVID-19 la media anual de escolares que visitaban el MEH
rondaba los 20.000 alumnos. La llegada de la pandemia hizo necesario que desde
el museo se disefiara un programa educativo que permitiera cumplir el siguiente
objetivo principal: que el MEH siguiera conectado con el mundo académico a pesar

.
https://doi.org/10.17561/ae.v25n1.7498 245


https://doi.org/10.17561/ae.v25n1.7498

AULA DE
ENCUENTRO

Alonso-Alcalde, R., Juez Aparicio, L., Abajo Gonzalez, A. (2023). La educacion online en los museos.
El caso del Museo de la Evolucién Humana. Aula de Encuentro, volumen 25 (1), Divulgacién cientifica pp. 225-249

de los diferentes confinamientos y restricciones a la movilidad que la COVID-19 habia
generado. La metodologia para el desarrollo de este programa encontré en las TIC
las herramientas necesarias para construir una programacion en linea que sirvio para
conectar el museo con las aulas. Una de las sefias de identidad del MEH es la figura
del educador, ya que es el encargado de transmitir los contenidos cientificos que
alberga el museo a los escolares. Por este motivo, uno de los objetivos secundarios
de la programacion disefiada era trasladar al aula al educador del museo. Este
objetivo se consiguié mediante el desarrollo de las diferentes modalidades de visitas
online, las cuales han permitido que 4770 alumnos conozcan los contenidos del
MEH o de alguna de las exposiciones temporales que ha albergado durante los
cursos 2020-21 y 2021-22.

El desarrollo exponencial que durante la pandemia adquirieron la utilizacion
de RR. SS. motivo, que otro objetivo secundario consistiera en utilizar las RR. SS.
del museo para conectar de manera directa esta institucién con el mundo educativo.
De esta manera, durante el curso escolar 2020-21, se llevaron a cabo 56 conexiones
en directo a través de Facebook. En estas conexiones de 20 minutos se tratan todos
los contenidos que alberga el museo y sus explicaciones han sido adaptadas para
cumplir los objetivos curriculares de los alumnos de Primaria y Secundaria. De esta
manera se ha generado en esta red social un importante repositorio de videos que
cuenta con mas de 93 000 visualizaciones.

Un tercer objetivo secundario de la programacién educativa online elaborada
desde el MEH, consistid en dotar a los docentes de toda una serie de materiales
educativos que pudieran usar en el aula para explicar diferentes aspectos sobre la
evolucion humana en general, y sobre la prehistoria y los yacimientos de la Sierra de
Atapuerca en particular. Por este motivo se desarroll el proyecto Notes Evolucion,

el cual se ha distribuido por 33 centros educativos y ha llegado a 1554 alumnos.
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Finalmente, el cuarto objetivo secundario consistié en posicionar al MEH
dentro del mundo de los juegos en linea. La pandemia sin lugar a dudas, ha
contribuido al crecimiento del numero de usuarios que cada dia hacen uso de
este tipo de juegos. Por este motivo desde el MEH se consider6 necesario disefiar
un juego educativo de caracter gratuito que sirviese para trabajar los contenidos
cientificos del museo. Este objetivo se alcanz6 con la puesta en marcha del juego
MEHscape room.

En resumen, tenemos que frente a los 20 000 escolares que visitaban
anualmente el MEH antes de la pandemia, se ha puesto en marcha un programa
educativo en linea que ha logrado llegar a mas de 100 000 alumnos durante el
desarrollo de la COVID-19. De esta manera se ha conseguido que, a pesar de la
imposibilidad de llevar a cabo actividades y visitas presenciales durante la pandemia,

el MEH haya estado presente en las aulas escolares.
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