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Muc dich ctia nghién ctru ndy nham kiém tra sy tac dong ctia
yéu t6 gido duc khai nghiép va niém tin vao ning luc ban than dén y
dinh khéi nghiép thong qua tu duy khoi nghiép va thai do khoi
nghiép cua sinh vién nganh du lich tai Thanh phé Pa Lat. Nghién
clru tap trung vao nam (05) nhan té v6i tam (08) gia thuyét, tng dung
mo hinh cdu trac tuyén tinh (PLS-SEM) dé kiém tra mdi quan hé
giita cac nhan t6. Phuong phap thu thap dit lidu so cip dugc thuc
hién thong qua viéc diéu tra khao sat sinh vién nganh du lich tai hai
truong dai hoc trén dia ban Thanh phd Pa Lat bang hinh thirc truc
tuyén, két qua thu vé 216 phiéu hop 18. Sau khi xtr Iy va phan tich dix
liéu bang phan mém Smart PLS 3.0, két qua nghién ciru cho thy sau
gia thuyét dugc chdp nhan. Diéu nay khang dinh rang y dinh khoi
nghiép cua sinh vién nganh du lich chiu sy tic dong ciia niém tin vao
nang lyc ban than, thai do khoi nghiép va tu duy khoi nghiép. Yéu
t6 thai do khoi nghiép ciing 1a trung gian trong mdi quan hé giira
niém tin vao ning lyc ban than va y dinh khéi nghiép.

ABSTRACT

This study aims to determine the impact of entrepreneurship
education and self-efficacy on entrepreneurial intention through the
entrepreneurial mindset and entrepreneurial attitude of tourism
students in Da Lat City. The research model consists of five factors
and eight hypotheses. Quantitative research applying a linear
structural model (PLS-SEM) is used to examine the relationship
between factors. Primary data was collected by sending an online
survey to tourism students of two universities in Da Lat City, the
results had 216 valid votes. Smart PLS 3.0 software was used for
data analysis. Research results show that six hypotheses are
accepted. This confirms that the entrepreneurial intention of tourism
students is influenced by self-efficacy, entrepreneurial attitude, and
entrepreneurial mindset. The entrepreneurial attitude is also an
intermediary in the relationship between self-efficacy and
entrepreneurial intention.
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1. Gi6i thiéu

Tai céc qudc gia dang phat trién, hoat dong khai nghiép dang duoc xem 1a van dé trong
tam (Wardana & ctg., 2020). Nhiéu nghién ctau vé khoi nghiép da ching minh rang viéc ting
cuong doanh nhan trong mét quéc gia s& thac day phac lgi xa hoi tot hon va giam sy nghéo doi
trong xa hoi (Sutter, Bruton, & Chen, 2019).

Tai Viét Nam, Chinh phu dang c6 nhiéu hoat dong chi trong vao khai nghiép. Nam 2018,
B6 Gi4o duc va Pao tao (2018) da thuc hién dé an “HJ tro hoc sinh, sinh vién khai nghiép dén
nam 2025”. CUng v&i viéc trién khai cac chuong trinh, cac cudc thi khoi nghiép cho cac ban trg,
trong d6 co sinh vién, nhiéu nghién ctu vé ¥ dinh khoi nghiép cua sinh vién ciing da duoc tién
hanh. Cac nghién ciru trong nudc trude dy da chi ra mot s6 yéu té co tac dong tich cuc dén y dinh
khoi nghiép cua sinh vién nhu dic diém tinh céch, gio duc khoi nghiép, nhan thirc kiém soat hanh
vi, quy chuan chu quan, thai d6 va su dam mé, su san sang kinh doanh, nguén vén (Nguyen, Le,
& Mai, 2021; Nguyen, Le, & Mai, 2016; Vo & Le, 2021). Mic du vay, két qua cua cac nghién ctu
nay chua lam rd mdi lién hé giira yéu t6 giao duc khoi nghiép va niém tin vao ning luc ban than
tac dong dén y dinh khoi nghiép thong qua yéu té thai do khai nghiép va tu duy khoi nghiép. Dong
thoi, y dinh khai nghiép caa sinh vién nganh du lich chwa dugc quan tdm, nghién ciru nhiéu trong
nuéc. Chi mot s6 nghién ctru dé cap dén van dé nay nhu nghién ctu cua Le va Nguyen (2019) vé
y dinh khoi nghiép cua sinh vién nganh du lich va quan tri kinh doanh, két qua nghién ctu cho
thdy rang méi truong gido duc, muc tiéu va ky vong caa sinh vién, nhan thirc viéc kiém soat hanh
vi va tinh hap dan déi véi viéc khoi nghiép anh huong dén y dinh khai nghiép cia sinh vién. Hoac
nghién ciu cia Nguyen va Mai (2018) véi nhan dinh vé su tac dong duong cua viéc cho ting tri
thirc, thu nhan tri thire dén su hai 1ong va hiéu suit 1am viéc cia nhan vién trong cac cong ty du
lich khai nghiép.

Trong khi d6, tai Viét Nam, linh vic du lich duoc xem 12 manh dat khoi nghiép giau tiém
ning. Sy tang truong vé luot khach qudc té giai doan 2015 - 2019 dat 22.7% mdi nam, khach du lich
noi dia tang tir 01 triéu lugt nam 1990 dén 85 triéu lugt nam 2019 (Trung tam thong tin du lich,
2020), du lich htra hen mang lai nhidu co hoi khai nghiép cho cac ban tré. Két qua ciia cac nghién
ctru trude day cho thiy gido duc khoi nghiép, tu duy khoi nghiép, thai do khoi nghiép va niém tin
vao nang luc ban than 1a nén tang wom mam y dinh khai nghiép cho sinh vién (Handayati, Wulandari,
Soetipto, Wibobo, & Narmaditya, 2020; Le & Nguyen, 2019; Zhang, Lli, Liu, & Ruan, 2020).

Vay, ddi véi sinh vién dang hoc nganh du lich tai cac truong dai hoc ¢ Pa Lat, y dinh khoi
nghiép chiu su tac dong tir cac yéu td nao 1a van dé duoc tac gia quan tdm va tién hanh thuc hién
nghién ctru “Anh huong cua cac yéu té gido duc khoi nghiép va niém tin vao nang lyc ban than
dén y dinh khoi nghiép cua sinh vién nganh du lich”.

2. Co s6'ly thuyét
2.1. Y dinh khéi nghiép

Chu dé vé khoi nghiép nhan duoc su quan tdm 16n caa nhiéu tac gia trong nhitng nim qua
(Handayati & ctg., 2020; Wardana & ctg., 2020; Wiklund, Nikolaev, Shir, Foo, & Bradley, 2019).
Theo céc tac gia Koe, Sa’ari, Majid, va Ismail (2012), khoi nghiép 1a bat dau thyc hién mét cong
viéc kinh doanh méi hay thanh 1ap mot doanh nghiép méi, cac y tuong kinh doanh mang tinh sang
tao, c6 thé nhan dién va tan dung duogc cac co hoi dé dat duoc su thoa méan trong viéc kinh doanh.
Theo d6, mdt c& nhan hudng dén hinh thanh mot hoat dong kinh doanh méi hozc ¢6 y dinh thanh
Iap mot doanh nghiép mai duge xem 1a c¢6 y dinh khaoi nghiép. Tac gia Souitaris va Zerbinati
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(2007) cho rang y dinh khai nghiép 1a mot ca nhan chuan bj cho viéc bét d¢au hinh thanh mét doanh
nghiép. Cac yéu té anh huong dén y dinh khai nghiép c6 thé ké dén nhu gido duc khai nghiép,
niém tin vao ning lyc ban than, thai do khoi nghiép, hay tu duy khai nghiép (Handayati & ctg.,
2020; Wardana & ctg., 2020; Zhang & ctg., 2020).

2.2. Giao duc khai nghiép va tw duy kinh doanh

Gi4o duc khoi nghiép 1a hoat dong hoc tap, thao luan vé viéc nang cao kién thuc, ki nang,
thai d6 va dic diém c4 nhan lién quan dén khoi nghiép (Hussain & Norashidah, 2015), 1a kha ning
phan 4nh hanh dong ciia mot ngudi trong viéc hd trg hoc tap (Kirkwood, Dwyer, & Gray, 2014).
Phat trién tinh than khai nghiép 1a kha nang cia mdi nguoi trong viéc chuyén céac y tuong thanh
nhitng ké hoach cu thé, bao gém sy séng tao, d6i méi, chap nhan rui ro ciing nhu kha ning cia
viéc 1ap ké hoach va quan Iy du an dé dat duoc muc tiéu (European Commission, 2009). Theo mét
s6 nha nghién ciu, gido duc khai nghiép tai cap d6 dai hoc nén dugce xem xét ddi véi cac phuong
phap giang day phu hop, cho phép sinh vién dat duoc nhiing kinh nghiém co ban vé kinh doanh,
cling vai cac hoat dong thuc hanh, gido duc khai nghiép co thé phat trién tu duy kinh doanh cua
sinh vién (Cui, Sun, & Bell, 2021; Ndou, Mele, & Vecchio, 2018). Vi vay, gido duc khai nghiép
c6 déng gop dang ké trong viéc khuyén khich tu duy khéi nghiép va ngay cang duoc cong nhan
rong réi trong xa hoi (Ndou & ctg., 2018). Phat trién giéo duc khoi nghiép dugc xem la diéu kién
tién quyét co ban dé tang cuong ki nang doi mai ddi voi hoat dong khai nghiép trong su bién doi
nhanh chong cua méi truong kinh doanh (Menzies & Paradi, 2003).

Tu duy kinh doanh dugc dinh nghia nhu 14 cam giac hoic xu hudng cung cap kha ning tu
duy phan bién va sang tao (Nabi, Linan, Faoylle, Krueger, & Walmsley, 2017). Tu duy kinh doanh
c6 thé duoc thuc day bang cach cung cap cac chuong trinh gido duc khai nghiép (Cui & ctg.,
2021), cho phép sinh vién c6 cac ky niang, sy hiéu biét, thai do va dong luc lién quan dén tinh than
kinh doanh (Handayati & ctg., 2020). Fayolle va Gailly (2015) nhan xét gido duc khai nghiép thuc
day hai vai tro tu duy kinh doanh: (1) Gido duc khai nghiép cho phép sinh vién tao ra vin hoa va
su hiéu biét su sac vé tinh than kinh doanh; (2) Gi4o duc khai nghiép thiic day sinh vién tich liy
kinh nghiém dé tré thanh doanh nhan. Theo Handayati va cong su (2020), gido duc khoi nghiép
c6 tac dong rat 16n dén ¥ dinh tro thanh doanh nhén, nhiéu hoc gia di khang dinh sy lién két chat
ché gitra giao duc khoi nghiép va y dinh khoi nghiép (Fayolle & Gailly, 2015; Westhead &
Solesvik, 2016).

Tur nhitng ly thuyét trén, mot sb gia thuyét duoc duoc dit ra nhu sau:

H1: Gido duc khdi nghiép c6 danh huéng tich cuee dén y dinh khdi nghiép cua sinh vién
nganh du lich

H2: Gi&o duc khéi nghiép 6 anh hwong tich cuc dén tw duy khéi nghiép cua sinh vién
nganh du lich

H3: Tuw duy khoi nghiép ¢d dnh huéng tich cuee dén y dinh khai nghiép cua sinh vién nganh
du lich

H4: Giéo duc khai nghiép cd anh hweong tich ciee dén ¥ dinh khdi nghiép cua sinh vién
nganh du lich thong qua tu duy khoi nghiép
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2.3. Niém tin vao néng luc bén thin va thdi dg khéi nghigp

Ning luc ban than dugc xem xét nhur 1a Sy tin twrdng cia mot cd nhan vao kha nang cua ho
dé hoan thanh mot muc tiéu hodc mot két qua (Tumasjan & Braun, 2012). Ngudi ¢6 niém tin cao
c¢6 xu hudng tin tuéng cao vao hiéu suat va lam viéc tich cuc dé dat duoc muc tiéu cua ho (Bandura,
1977). Ajzen (1991) lap luan rang niém tin vé nang lyc ban than c6 thé 1a mot san pham cua viéc
danh gia stcc manh va nhan thire kiém soat cua ngudi diéu hanh dbi véi mot hanh vi muc tidu. Khai
niém nang luc ban than dugc xay dung va phat trién tir Iy thuyét nhan thic x& hoi cua Bandura
(1977) da chirng minh ring hanh vi ¢4 nhan duoc tao ra bai mot s6 hoat dong, chiang han nhu sy
tuong tac gitra Cac ca nhan véi nhau; su tham gia cta cac ¢ nhan va hoan canh. Su tuong tac gitra
nhitng van dé nay c6 thé hinh thanh niém tin cuia mot ngudi vao ning luc thuc hién mot sé hanh
vi trong nhitng tinh hudng nhat dinh va ky vong caa ho vé két qua hanh vi (Pihie & Bagheri, 2013).
Tac dong co ban cua niém tin vao kha ning khoi nghiép cua mdi ca nhan da thac day céc nha
nghién ctu kiém tra cac khai niém trong cac chu dé khoi nghiép (Doanh & Bernat, 2019;
Piperopoulos & Dimov, 2015).

Harris va Gibson (2008), thai do khai nghiép thay ddi qua qua trinh hoc hoi, trai nghiém
va tuong tac ca nhan vi moi trudng. Nhiéu chuong trinh hd tro cho hoat dong gido duc hudng
dén khai nghiép da dugc phat trién nham cai tién khuynh hudng thai do khai nghiép cuaa sinh vién.
Pihie va Bagheri (2010) khing dinh thai d kinh doanh la yéu t6 quan trong c6 tac dong dén y dinh
va sy thanh cdng trong viéc khai su kinh doanh cua sinh vién. Tur cac ly thuyét trén, gia thuyét
duoc dat ra nhu sau:

H5: Niém tin vao nang luc ban than c6 dnh huréng tich cuec téi y dinh khai nghiép cua sinh
vién nganh du lich

H6: Niém tin vao ndng lyc ban than c6 anh hweng tich cuc téi thai dé khaéi nghiép cua
sinh vién nganh du lich

H7: Thai do khai nghiép cd anh hwong tich cuc toi y dinh khai nghiép cua sinh vién nganh
du lich

H8: Niém tin vao ning lyc ban than c6 dnh hweng tich cuc téi y dinh khai nghiép cuia sinh
vién nganh du lich thong qua thai do khoi nghiép

H2+ .. Cn
| - Tuw duy khon nghiép Ha+
Giao duc khat nghigp H3+
Hi+
_ Y dinh khoi nghiép
- H5+
Niém tin vao ning
Iire ban than H7+
Thai d5 khoi nghiép H8+
Hé6+

Hinh 1. M6 hinh nghién ctru dé xuat
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3. Phuwong phap nghién ctiru

Dé tai nghién ctru duoc thyuc hién théng qua hai budc: nghién ctru dinh tinh va nghién cau
dinh luong. Ddi véi nghién ciru dinh tinh, dau tién, thang do so bo cua dé tai duoc hinh thanh
théng qua viéc tham khao thang do tir cac nghién ciru lién quan caa cac tac gia Handayati va cong
su (2020), Wardana va cong su (2020), Doanh va Bernat (2019). Sau khi xay dung thang do so
b6, qué trinh phong van chuyén gia nham hiéu chinh thang do da duoc tién hanh véi nim chuyén
gia la giam ddc cac cong ty du lich khai nghiép va cac nha quan ly gido duc tai trudng DPai hoc Pa
Lat va truong Pai hoc Yersin. Cac chuyén gia ddng y vé cac nhan té duoc néu ra trong mé hinh
nghién ctru, ddng thoi chinh stra ndi dung mot sb thang do dé pha hop véi dé tai nghién ciu. Két
qua sau khi phong van chuyén gia, hai muoi tu (24) bién quan sat duoc thiét lap.

Nghién ctru dinh luong dugc tién hanh nham kiém dinh céc gia thuyét caa md hinh nghién
ctru. Thang do Likert 5 diém duoc str dung dé do luong cac bién quan sat dbi véi cac nhan th tac
dong dén y dinh khoi nghiép vai cac phat biéu twong tng tir 1 - hoan toan khong déng y dén 5 -
hoan toan ddng y. Cong tac khao sét thir mudi ban sinh vién du lich da duoc tién hanh truéc khi
khao sét chinh thizc nham phat hién va hiéu chinh céc van dé phat sinh. Sau d6, phiéu khao sat
duogc giri dén cac ban sinh vién cua hai trudng dai hoc tai Thanh phé Ba Lat bang hinh thac tryc
tuyén. Nghién ctiu str dung phuong phap chon mau thuan tién voi kich thuge mau téi thiéu duoc
xéac dinh 1a 200, vi theo Hoyle (1995), ¢& mau tir 100 dén 200 dugc cho 1a phu hop dé thuc hién
mo hinh héa duong dan. Sau khi tién hanh khao sat, sé phiéu tra 1oi thu vé dugc 223 phiéu, trong
d6 216 phiéu hop Ié duoc sir dung dé phan tich dit liéu. Phan tich nhan t6 kham pha dugc st dung
dé rut trich cac nhan td, véi cac bién co hé s tai nhan t6 16n hon 0.4 duoc gii lai (Field, 2009).
Céc gia thuyét dugc dé xuat trong mé hinh dugc thyc hién thdng qua viéc st dung phuong phap
hoi quy PLS, dong thoi phan tich dir liéu bang phan mém Smart PLS 3.0.

4. Két qua nghién ciru
4.1. M0 té mdu

Bang 1 md ta cac dic diém nhan khau hoc caa mau nghién cau. Béi twong tham gia khao
st 1a sinh vién nganh du lich dén tir hai truong dai hoc trén dia ban Thanh phd Pa Lat bao gom
trudng Pai hoc Yersin Pa Lat va truong Dai hoc Pa Lat. Ty 1é mau tham gia khao sat twong ung
ctia hai trudng 1an luot 12 54.6% va 45.4%. Vé gigi tinh, nam chiém 41.2%, nit chiém 58.8%. Mau
nghién ctu tap trung nhiéu hon & sinh vién niam thir ba va thir tu véi ty 18 61.1%, sinh vién nim
nhat va nam hai chiém 38.9%.

Bing 1
Théng ké md ta mau khao sat
Chi tiéu théng ké S6 lwong Ty 18 (%)
Giai tinh Nam 89 41.2
N 127 58.8
Sinh vién nam th Nam 1 va?2 84 38.9
Nam 3 va 4 132 61.1
Truong dai hoc Yersin Da Lat 118 54.6
ba Lat 98 45.4

Nguon: Két qua xir Iy SPSS 20.0
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4.2. Danh gia mo hinh do lwong

CAac van dé nham danh gia mo hinh do luong bao gdm: Chat luong bién quan sat, do tin
cdy, tinh hoi tu va tinh phan biét caa thang do. Muc d lién két giira cac bién duoc thé hién thong
quan chi sé hé sb tai ngoai (outer loading), véi gi4 tri I6n hon hodc bang 0.7 (Hair, Hult, Ringle,
& Sarstedt, 2017), két qua phan tich cho thay céc bién quan sat EE1; EE2; EE5 thudc yéu td gido
duc khoi nghiép va ES2; ES3 thudc yéu té niém tin vao niang luc ban than c6 hé sé tai nho hon 0.7
nén loai cac bién nay ra khoi md hinh, cac bién quan sat con lai déu dat yéu cau vai gia tri thap
nhét dat 0.736 (EM5) va gid tri cao nhat dat 0.972 (EE3). D6 tin cdy thang do dya vao hai chi s6
chinh 14 Cronbach’s Alpha va d¢ tin cay tong hop, két qua phan tich cho thiy Cronbach’s Alpha
ctia cac yéu td co gia tri tir 0.715 dén 0.879 (> 0.7), dong thoi gié tri do tin cay téng hop thip nhat
1a 0.840 va cao nhat 12 0.912 (> 0.7), do vay céc bién quan sat thoa man d¢ tin cay (Henseler &
Sarstedt, 2013). Bén canh d6, theo Wong (2013), gi4 tri cia AVE cho mdi cau tric 16n hon 0.5,
mo hinh s& dat gia tri hoi ty, gia tri phuwong sai trich trung binh (AVE) Ién hon 0.5 (Bang 2) dbi
Vi tit ca nam nhén t6, Vi gid tri bé nhat dat 0.598 thudc yéu té tu duy khoi nghiép, va gia tri Ion
nhét dat 0.774 thudc yéu t6 thai do khoi nghiép, didu nay dam bao thang do dat gié tri hoi ty. Kiém
dinh vé gi4 tri phan biét cua thang do cho thay thang do déu dat gia tri phan biét vai cin bac hai
ciia AVE I6n hon bat ky gia tri hé s6 twong quan nao trong cot va hang chira né (Bang 3). Bong
thoi, chi s6 HTMT caa cac nhan té déu nho 0.90, nén giira cap cau tric nhat dinh dat gia tri phan
biét (Henseler, Ringle, & Sarstedt, 2015) (Bang 4).

Bang 2

Chi s6 hé s6 tai ngoai, do tin cay tong hop, hé sb Cronbach’s Alpha, phwong sai trich trung binh
va VIF

Hé so tai | Potin | Hésé | Phuong
ngoai |cay téng| Cron- | saitrich

Ma Bién quan sat (outer hop bach’s [trung binh VIF
loading) | (CR) |Alpha (a)| (AVE)
Phuong phap hoc tap va chuong trinh
EE3 dao tao cua nha truong giup tol co 0.972 1579

nhitng ¥ tuong sang tao dé tre thanh

mot doanh nhan 0.867 0.747 0.768

Truong dai hoc ¢6 cac chuong trinh dao
EE4 |tao két hop voi hoat dong khai nghiép,| 0.769 3.280
tao co hdi cho tdi bat dau kinh doanh

T6i c6 nang khiéu tuyét voi vé sy sang

ES1 NPT 0.747 3.172
tao va doi méi

ES4 |viec khuyén khich moi nguoi thi| 0.880 ' ' ' 1.552
nghiém nhimng diéu m&i mé

£S5 Toi ¢ kha nang xac dinh cac co hoi 0.761 1552

kinh doanh
EM1|Tai tim kiém théng tin vé nhitng thuan| 0.753 | 0.899 | 0.865 0.598 |2.184
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Hé sé tai | Potin | Hésé | Phuwong
~ £ , ngoai |cdytoéng| Cron- | saitrich
Ma Bién quan sat (outer hop bach’s [trung binh VIF
loading) | (CR) |Alpha (a)] (AVE)
loi va kho khan khi tham gia vao hoat
dong khoi nghiép
Toi Xem xét cac yéu té co hoi va thach
EM2 lth e khi bat dau khoi nghiep 0.846 1.993
T6i can nhac xem liéu toi c6 thoi gian
EM3 |tham gia vao hoat dong khai nghiép hay| 0.745 1.922
khéng
Tbi dd can nhéc cac co hdi tai chinh dé
EM4|tham gia vao hoat dong khaoi nghiép| 0.802 3.624
kinh doanh
Ems| 101 d3 xem xét cdc § tuong vé ki -, 446 3.261
nghiép ma toi co thé thuc hién
Toi d3 xem xét vé lgi ich c6 duge khi
EM6 tham gia vao hoat dong kinh doanh 0.754
EAL VI?C |1_‘ra (':‘Ahon \{01 'tuA,c_aclrl_laAr_th doanh 0.796 1,916
nhan 1a diéu tha vi doi vai toi
itta nhié oi thi 5 tha 0.911 0.852 0.774
EA2 Gl}ra nhiéu |1_r<'il chon, tdi thich tro thanh 0.922 2 605
mét doanh nhan
EA3 'I:r_o tharjh rTu_)t doanh nhan mang lai cho 0.917 1837
tol su hai long hon
T6i sin sang 1am hét stc minh dé tro
El1 |thanh mot doanh nhan trong twong lai| 0.845 2.068
gan
T6i s& ¢b gang nhiéu nhét co thé dé bat
EI2 |dau va quan ly cong viéc kinh doanh| 0.774 1.727
riéng cua minh 0912 | 0879 | 0.675
EI3 TOI s& bat dag r[)o mot doanh nghiép 0.763 1885
trong tuong lai gan
El4 M},IC tiéu Cuoi cung cua toi la tro thanh 0.875 1315
mot doanh nhan
EI5 Toi sé co gang dé dat muc tiéu tro thanh 0.845 1663
doanh nhén

Ngudn:

Két qua xir Iy Smart PLS 3.0




Trinh Thi Ha. HCMCOUJS-Kinh t€ va Quan tri kinh doanh, 18(3), 18-31 25
Bang 3
Gia tri phén biét cua thang do
EA EE El EM ES
EA 0.880
EE 0.195 0.876
El 0.770 0.173 0.822
EM 0.579 0.183 0.680 0.774
ES 0.542 0.386 0.537 0.472 0.798
Ngudn: Két qua xt ly Smart PLS 3.0
Bang 4
Chi s6 HTMT
EA EE El EM ES
EA
EE 0.214
El 0.871 0.191
EM 0.669 0.193 0.777
ES 0.694 0.519 0.673 0.592

Ngudn: Két qua xir ly Smart PLS 3.0

4.3. Pdnh gid mé hinh céu triic

Theo Wong (2013), hién tuong da cong tuyén véi cac bién tiém an s& xay ra néu gia tri hé
s6 phuong sai phong dai (VIF) 16n hon 5 hoic nho hon 0.2. Trong nghién ctru ndy, tat ca cac hé
s6 VIF déu nam dudi ngudng 5, v6i gia tri t6i da 1a 3.624 va gia tri i thiéu 13 1.315 (Bang 1), cho
thdy rang khong xay ra hién twong da cong tuyén.

Gia tri R? thé hién do chinh xac cta dy doan (Hair, Hult, Ringle, & Sarstedt, 2013). Theo
Wetzels, Odekerken-Schroder, va Van Opepen (2009), dua vao cac gia tri R? ¢ danh gia chat
luong ciia md hinh cdu tric PLS, voi R?16n hon 0.26 s& ¢6 anh hudéng 16n, trong khoang tir 0.13
dén 0.26 thé hién muc anh huong trung binh va dudi 0.02 thé hién dnh huong nho. Két qua kiém
tra ctia nghién ciru cho thiy R? binh phuong cua bién ¥ dinh khoi nghiép 14 0.682, bién thai do
khoi nghiép 13 0.293 va bién tu duy khoi nghiép 13 0.033 cho thidy m6 hinh dugc giai thich & mirc
do 16n va trung binh (Bang 5).

Bang 5
Chi s6 R binh phuong va R binh phwong hiéu chinh
Nhan t6 R Square R Square Adjusted
EA 0.293 0.290
El 0.682 0.676
EM 0.033 0.029

Nguon: Két qua xir ly Smart PLS 3.0
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Ngoai ra, Wetzels va cong su (2009) va Tenenhaus, Esposito, Chatelin, va Lauro (2005)
st dung chi s6 cong dong (communality) dé danh gia do phu hop tong thé cua mé hinh PLS.
Fornell va Larcker (1981), chi s6 cong ddng (communality) twong duong véi chi sé AVE trong
mé hinh PLS va nén c6 gié trj trung binh tir 0.5 tré 1én. Nhu dwoc hién thi trong Bang 2, md hinh
c4u triic d3 chi ra AVE cta nghién ciru 16n hon 0.5 cho tat ca cac cdu tric. Do d6, mé hinh céu
trdc caa nghién ctiu phu hop vai dir liéu thuc nghiém.

4.4. Phén tich dwong dédn

Hé s6 duong dan duoc st dung dé danh gia mé hinh cAu tric véi gia tri hé sé dudng dan
(Path coeficient) va R binh phuong dugc st dung, y nghia ¢ muc 5% (P values < 5%). Phan tich
Bootstrap phi tham sé c& mau lay lai 1a 1,000. Két qua phan tich dit liéu cho thay, trong tam gia
thuyét néu ra ban dau, cé sau gia thuyét thoa man cac diéu kién dé chap nhan gia thuyét (P values
< 0.05) bao gom gia thuyét H2; H3; H5; H6; H7; H8. Hai gia thuyét con lai 1a H1 va H4 c6 gia tri
P value > 0.05 nén gia thuyét khong duoc chap nhan (Bang 6; Hinh 2).

Bang 6

Két qua kiém dinh mdi quan hé gitta cac cdu triic trong mo hinh
Gia Original | Sample | Standard - Chép nhén/

thuyét | Modi quan h¢ Sar?wple Mezfn Deviation (Llsst?l't[l)sltzlf/i) va:::Jes Bali)c b6
(0) (M) | (STDEV)

H1 EE -> El -0.032 -0.028 0.043 0.742 0.458 |Bac bd
H2 EE ->EM 0.183 0.188 0.080 2.275 0.023 Chép nhan
H3 EM -> El 0.329 0.334 0.058 5.673 0.000 |Chép nhan
H4 | EE->EM > El 0.060 0.064 0.031 1.956 0.051 [Béac bo
H5 ES -> El 0.108 0.106 0.052 2.069 0.039 |Chép nhan
H6 ES -> EA 0.542 0.542 0.051 10.721 0.000 Chép nhan
H7 EA -> EI 0.527 0.526 0.057 9.258 0.000 Chép nhan
H8 ES -> EA > El 0.285 0.286 0.045 6.396 0.000 Chép nhan

Ngudn: Két qua xt ly Smart PLS 3.0
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Nguon: Téc gia tong hop va xir ly
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5. Két luan va khuyén nghij
5.1. Két lugn

Nghién ciru nay dé xuat tam gia thuyét, théng qua di liéu thong ké nham am rd cac mdi
quan hé giira cac yéu td. Két qua nghién ctiu cho thay anh huong caa yéu t gido duc khoi nghiép
va tu duy khoi nghiép; tu duy khai nghiép va y dinh khai nghiép c6 méi quan hé cung chiéu duong,
vé6i P value < 0.05, hé s6 B c6 gié tri lan luot 14 0.183 va 0.329. Két qua nay cing cb cho két luan
vé méi twong quan manh mé giita gi4o duc khai nghiép va tu duy khai nghiép trong cac nghién
ctru trude day (Handayati & ctg., 2020; Solesvik, Weasthead, Matlay, & Parsyak, 2013). Diéu nay
ching minh rang, gi4o duc khai nghiép thiic day sinh vién cd kién thirc, ki ning, dong luc 16n hon
trong viéc hd tro tu duy khai nghiép. Bén canh 6, mdi quan hé giira tu duy khoi nghiép va y dinh
khai nghiép trong nghién ciru nay ciing twong ddng véi cac két qua nghién ctu trude day (Cui &
ctg., 2021; Handayati & ctg., 2020), cho thdy méi lién hé chat ché gitta tu duy khoi nghiép va kha
nang tiép thu caa sinh vién dé c6 dugc nguon luc quy gia cho sy thanh cdng trong kinh doanh. Két
qua phan tich dir liéu cho thay gia thuyét vé mdi quan hé tich cuc gitra gido duc khoi nghiép va y
dinh khoi nghiép thong qua yéu té trung gian 1a tu duy khai nghiép khong duoc chip nhan do gia
tri P 140.051 (> 0.05). Tuy nhién, mot s6 nghién ctru trude day khang dinh riang tu duy khai nghiép
la yéu té trung gian gitra gido duc khoi nghiép va y dinh khai nghiép (Hussain & Norashidah,
2015; Handayati & ctg., 2020).

Két qua nghién ctu ciing cho thdy niém tin vao nang luc ban than c6 anh huéng tich cuc
tai y dinh khai nghiép caa sinh vién nganh du lich, véi P value 14 0.039 (< 0.05), p = 0.108. Bén
canh d6, nghién ctru cling chi ra rang thai do khai nghiép 1a trung gian gitra niém tin vao ning luc
ban than va y dinh khoi nghiép, véi P value dat 0.000, hé s6 p = 0.285. Két qua nay phd hop Vi
két qua cua mot s6 nghién ciru trude day nhu Piperopoulos va Dimov (2015); Doanh va Bernat
(2019), chtng té khi sinh vién c6 niém tin vao kha ning ban than trong viéc khai nghiép cang cao,
thai do dbi véi hoat dong khai nghiép cang tich cuc thi y dinh khai nghiép cang lén.

5.2. Khuyén nghi
Thong qua két qua nghién ciu, tac gia dé xuat mot sé khuyén nghi nhu sau:

Thir nhat, nha trudng can ¢d cac giai phap tim kiém nham phat hién va khich I¢ kha ning,
nang khiéu kinh doanh caa c4c ban sinh vién ndi chung va sinh vién nganh du lich néi riéng, tir d6
nudi dudng niém tin vao nang lyc ban than cua sinh vién trong hoat dong khai nghiép. Viéc kham
pha va tin vao nang lyc ban than c6 ¥ nghia hét sic quan trong trong viéce 1én y tuong kinh doanh.
Vi vy, nha truong cd thé thdng qua cac cudc thi vé ¥ tuong kinh doanh, wom mam khoi nghiép
dé khoi day niém tin va tinh than khai nghiép cua cac ban sinh vién.

Thir hai, nha trudng can hd trg sinh vién trong viéc phan tich tu duy khéi nghiép, gilp cac
ban nhan dién ding dén céac van dé khoi nghiép. béi véi nhiing sinh vién c6 cac y tuong, du dinh
khai nghiép, nha trudng can b tri nguoi huéng dan o kién thic, kinh nghiém trong ciing linh
vuc. Viéc phan tich méi trudng kinh doanh, cac co hoi, thach thic, nhitng lgi ich va han ché trong
qué trinh khai nghiép 1a van dé vo cuing can thiét, can duoc dan dét bai nhimg nguoi c6 kién thuc
va kinh nghiém.

Thir ba, nha trudng can c6 giai phép tich cuc trong viéc thay doi thai d6 cua sinh vién vé
van dé khai nghiép, tir ¢6 giup sinh vién manh dan hon trong hanh dong tro thanh doanh nhan
trong tuong lai. Nha truong cd thé khuyén khich sinh vién tham du cac cudc thi khoi nghiép, tham
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gia c4c cau lac bo vé doanh nhan, tham gia hdi thao, toa dam véi cac doanh nhan tiéu biéu, ...
Diéu nay gitp sinh vién ting kha ning nhan thirc, thai d6 vé doanh nhan va bd sung thém cac y
tuong khaoi nghiép trong tuong lai.

Ngoai ra, dé thiic day y dinh khai nghiép trong sinh vién, nha truong can phdi hop chit ché
vé6i Trung tam khoi nghiép tinh Lam Dong, Quy Hb tro khai nghiép tinh Lam Pong va cac don vi
lien quan khéc. Su phdi hop nay rét cé ich trong viéc huy dong sinh vién tham gia cac cudc thi
khoi nghiép do cac don vi bén ngoai trudng td chire, ddng thoi, tim kiém cac té chirc, c& nhan sén
sang hd tro chuy&n mén, vén, ... va diu dét cac du &n khoi nghiép. Hién nay, cac truong dai hoc
tai Pa Lat chua c6 bo phan chuyén phu trach vé hoat dong khai nghiép, do vay sé kho khan trong
viéc hd tro khai nghiép cho céc ban sinh vién, nén cac trudng hoc can thanh 1ap trung tm hd tro
khai nghiép nham hd tro sinh vién trong viéc 1én ¥ twong, hinh thanh du an khai nghiép, phat dong
sinh vién tham gia cac cudc thi, phdi hop véi cac don vi, t6 chic khai nghiép va tim kiém cac ca
nhén, don vi bao trog cho c&c du an khai nghiép caa sinh vién.

LO1 CAM ON

Pé c6 thé hoan thanh bai nghién ciru nay, t6i xin dugc giri 161 cam on chan thanh dén céc
vi Lanh dao truong Pai hoc Yersin Pa Lat di tao diéu kién vé thoi gian va cung cap nhiéu ngudn
tu liéu cho d¢é tai nghién cau. Toi xin duoc biét on sau sic cac vi ddng nghiép tai truong Pai hoc
Pa Lat va Pai hoc Yersin Pa Lat trong viéc hd trg hoan thién dé tai. Toi ciing vo ciing cam kich
trudc sy hop tac cua cac ban sinh vién nganh Du lich tai hai truong dai hoc Pa Lat va dai hoc
Yersin Pa Lat trong viéc tra loi cac phiéu khao sat. Cudi cung Ia su biét on cua tdi véi nhiing
ngudi than thuong yéu di luén hd tro, dong hanh va tao moi diéu Kién dé toi c6 thé hoan thanh dé
tai nghién ciu nay.
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