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Abstract 

Children's education is a shared responsibility between schools and parents. However, parents often face 

obstacles in being actively involved in their children's education. This study aims to examine the effect of 

using mobile apps technology in improving parents' participation and involvement in their children's education. 

Using the literature research method, this article reviews various related studies that discuss the effects of using 

mobile apps technology on parents' participation and involvement in children's education. 
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Abstrak 

Pendidikan anak merupakan tanggung jawab bersama antara sekolah dan orang tua. Namun, seringkali orang 

tua menghadapi kendala dalam terlibat aktif dalam pendidikan anak mereka. Penelitian ini bertujuan untuk 

mengkaji pengaruh penggunaan teknologi mobile apps dalam meningkatkan partisipasi dan keterlibatan orang 

tua dalam pendidikan anak. Dengan menggunakan metode penelitian kepustakaan, artikel ini mengulas 

berbagai studi terkait yang membahas efek penggunaan teknologi mobile apps pada partisipasi dan keterlibatan 

orang tua dalam pendidikan anak. 

Kata Kunci: teknologi, mobile apps, partisipasi orangtua, keterlibatan orangtua 
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PENDAHULUAN 

Pendidikan anak adalah proses yang melibatkan peran penting dari berbagai pihak, termasuk 

sekolah dan orang tua. Orang tua memiliki peran yang sangat signifikan dalam mendukung 

perkembangan akademik dan sosial anak-anak mereka. Namun, dalam realitas kehidupan yang sibuk 

dan padat, orang tua sering menghadapi kendala dalam terlibat secara aktif dalam pendidikan anak 

mereka. Keterbatasan waktu, jarak, dan kesulitan untuk mengakses informasi secara tepat waktu 

sering menjadi faktor yang menghambat partisipasi dan keterlibatan orang tua. 

Namun, kemajuan teknologi informasi dan komunikasi dalam bentuk aplikasi mobile telah 

memberikan peluang baru bagi orang tua untuk terlibat secara aktif dalam pendidikan anak-anak 

mereka (Rusmiyanto, dkk, (2023) dan Mambu, dkk (2023)). Aplikasi mobile pendidikan, atau yang 
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lebih dikenal dengan sebutan mobile apps, telah menjadi alat yang populer dan efektif untuk 

memfasilitasi komunikasi, akses informasi, dan partisipasi orang tua dalam pendidikan anak (Ningsih 

& Sari (2021), dan Taufik & Saputra, (2023)). 

Penggunaan teknologi mobile apps dalam pendidikan anak memberikan kemudahan akses 

informasi tentang kurikulum, tugas-tugas, jadwal kegiatan, dan perkembangan akademik anak secara 

real-time. Orang tua dapat mengikuti perkembangan anak mereka dengan lebih mudah dan 

terinformasi melalui notifikasi, pesan, atau laporan yang diberikan melalui aplikasi tersebut. Selain 

itu, aplikasi mobile pendidikan juga memungkinkan orang tua untuk berinteraksi langsung dengan 

guru atau staf sekolah, memberikan umpan balik, atau meminta saran mengenai pendidikan anak 

(Malindo, Imron, & Sumarsono, 2020). 

Namun, meskipun ada potensi besar dalam penggunaan teknologi mobile apps, perlu adanya 

penelitian yang mendalam untuk mengkaji secara lebih detail mengenai pengaruh penggunaan 

teknologi ini dalam meningkatkan partisipasi dan keterlibatan orang tua dalam pendidikan anak. 

Penelitian yang relevan akan memberikan pemahaman yang lebih komprehensif tentang dampak 

positif, tantangan, dan strategi yang efektif dalam mengoptimalkan penggunaan teknologi mobile apps 

dalam konteks pendidikan anak. 

Dengan memahami latar belakang ini, penelitian kepustakaan yang mendalam dapat 

memberikan wawasan baru dan pemahaman yang lebih baik tentang pengaruh penggunaan teknologi 

mobile apps dalam meningkatkan partisipasi dan keterlibatan orang tua dalam pendidikan anak. Hal 

ini dapat membantu pengembangan kebijakan, praktek pendidikan, dan pengembangan aplikasi 

mobile pendidikan yang lebih efektif dan relevan untuk memenuhi kebutuhan orang tua dalam 

mendukung pendidikan anak-anak mereka. 

Penggunaan Teknologi Mobile Apps dalam Meningkatkan Partisipasi dan Keterlibatan Orang 

Tua dalam Pendidikan Anak dikarenakan adanya beberapa alasan yang menjelaskan mengapa 

teknologi mobile apps dapat berperan penting dalam meningkatkan partisipasi dan keterlibatan orang 

tua dalam pendidikan anak (Efendi, 2018). Berikut adalah beberapa alasan utama: 

1. Kemudahan Akses Informasi: Teknologi mobile apps memberikan akses mudah dan cepat bagi 

orang tua untuk mendapatkan informasi terkait dengan pendidikan anak mereka. Melalui aplikasi 

mobile pendidikan, orang tua dapat dengan mudah memperoleh informasi tentang tugas, jadwal, 

kurikulum, dan perkembangan akademik anak mereka. Dengan adanya akses yang praktis dan real-

time ini, orang tua dapat tetap terinformasi secara langsung mengenai kegiatan dan kemajuan anak 

mereka. 

2. Komunikasi yang Efektif dengan Guru: Penggunaan teknologi mobile apps memungkinkan orang 

tua untuk berkomunikasi langsung dengan guru atau staf sekolah secara efektif. Melalui fitur 

komunikasi dalam aplikasi, orang tua dapat mengirim pesan, bertanya, memberikan umpan balik, 

atau meminta saran dari guru mengenai perkembangan anak mereka. Hal ini membantu 
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membangun jembatan komunikasi yang kuat antara orang tua dan guru, sehingga memfasilitasi 

kolaborasi dalam mendukung pendidikan anak (Rusmiyanto dkk, 2023). 

3. Monitoring dan Pelacakan Kemajuan: Dengan menggunakan teknologi mobile apps, orang tua 

dapat secara aktif memantau dan melacak kemajuan akademik anak mereka. Aplikasi mobile 

pendidikan sering kali dilengkapi dengan fitur pelacakan perkembangan, laporan nilai, atau catatan 

kehadiran. Orang tua dapat mengakses informasi ini dengan mudah dan mengidentifikasi area di 

mana anak mereka membutuhkan bantuan atau dukungan tambahan. Dengan demikian, orang tua 

dapat lebih terlibat dalam mengarahkan dan mendukung belajar anak mereka. 

4. Kolaborasi dengan Sekolah: Penggunaan teknologi mobile apps memungkinkan orang tua untuk 

terlibat secara aktif dalam kegiatan dan acara sekolah. Aplikasi mobile pendidikan sering kali 

memberikan informasi tentang agenda kegiatan sekolah, pertemuan orang tua-guru, atau acara 

khusus lainnya. Orang tua dapat memperoleh informasi ini dan berpartisipasi dalam kegiatan 

sekolah, seperti pertemuan orang tua-guru, kegiatan ekstrakurikuler, atau kegiatan sukarela. Hal ini 

memperkuat keterlibatan orang tua dalam kehidupan sekolah anak mereka. 

5. Fleksibilitas Waktu dan Ruang: Penggunaan teknologi mobile apps memberikan fleksibilitas 

kepada orang tua untuk terlibat dalam pendidikan anak tanpa terikat oleh waktu dan ruang. Dalam 

kehidupan yang sibuk, orang tua sering menghadapi tantangan dalam menghadiri pertemuan atau 

acara sekolah karena keterbatasan waktu atau jarak. Dengan adanya teknologi mobile apps, orang 

tua dapat terlibat dalam pendidikan anak mereka kapan saja dan di mana saja. Mereka dapat 

mengakses informasi, berkomunikasi, dan terlibat dalam kegiatan sekolah melalui perangkat 

mobile mereka, sehingga mempermudah mereka untuk menjadi bagian dari pendidikan anak 

meskipun dalam situasi yang padat. 

Dalam keseluruhan, penggunaan teknologi mobile apps dalam pendidikan anak memiliki 

potensi besar dalam meningkatkan partisipasi dan keterlibatan orang tua. Dengan kemudahan akses 

informasi, komunikasi yang efektif, monitoring kemajuan, kolaborasi dengan sekolah, dan 

fleksibilitas waktu dan ruang, orang tua dapat berperan lebih aktif dan terlibat dalam pendidikan anak-

anak mereka (Efendi, 2018). Teknologi mobile apps mengacu pada pengembangan dan penggunaan 

aplikasi yang dirancang khusus untuk dijalankan pada perangkat mobile, seperti smartphone atau 

tablet. Aplikasi mobile ini dapat diunduh dan diinstal melalui toko aplikasi yang tersedia, seperti App 

Store untuk perangkat iOS dan Google Play Store untuk perangkat Android. Teknologi mobile apps 

telah menjadi bagian integral dari kehidupan sehari-hari, dengan berbagai aplikasi yang memenuhi 

berbagai kebutuhan pengguna, termasuk dalam konteks Pendidikan (Alia & Irwansyah, 2018). 

Berikut adalah beberapa contoh teknologi mobile apps dalam Pendidikan(Wulantari, 2023): 

1. Aplikasi Pendidikan Anak Usia Dini: Aplikasi seperti ABCmouse, Khan Academy Kids, atau 

Duolingo Kids adalah contoh aplikasi pendidikan yang dirancang khusus untuk anak usia dini. 
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Aplikasi ini menawarkan berbagai aktivitas dan permainan yang interaktif untuk membantu anak-

anak dalam belajar abjad, matematika dasar, bahasa asing, dan lain sebagainya. 

2. Aplikasi Komunikasi Sekolah: Aplikasi seperti Remind, ClassDojo, atau Seesaw memungkinkan 

guru dan orang tua untuk berkomunikasi secara langsung. Orang tua dapat menerima 

pemberitahuan tentang tugas, pengumuman sekolah, jadwal, dan bahkan melihat kemajuan anak 

melalui laporan dan foto yang dibagikan oleh guru. 

3. Aplikasi Pelacakan Pekerjaan Rumah: Aplikasi seperti Google Classroom, Schoology, atau 

Edmodo memungkinkan guru untuk memberikan tugas dan pekerjaan rumah secara digital kepada 

siswa. Siswa dapat mengakses tugas, mengirimkan pekerjaan, dan berinteraksi dengan guru dan 

rekan sekelas melalui aplikasi ini. 

4. Aplikasi E-learning: Ada banyak aplikasi e-learning yang tersedia, seperti Coursera, Udemy, atau 

Khan Academy, yang menyediakan berbagai kursus online di berbagai bidang. Aplikasi ini 

memungkinkan pengguna untuk belajar mandiri dengan materi yang disajikan dalam bentuk video, 

teks, dan latihan interaktif. 

5. Aplikasi Perpustakaan Digital: Aplikasi seperti OverDrive, Libby, atau Kindle menyediakan akses 

ke koleksi buku digital dan audio. Pengguna dapat meminjam dan membaca buku digital atau 

mendengarkan buku audio melalui aplikasi ini. 

Dalam contoh-contoh di atas, teknologi mobile apps memainkan peran penting dalam 

memfasilitasi pendidikan dan komunikasi antara sekolah, guru, dan orang tua (Melati dkk, 2023). 

Aplikasi ini memberikan kemudahan akses, fleksibilitas, dan interaksi yang lebih efektif antara semua 

pihak yang terlibat dalam pendidikan. 

 

METODE  

Pendekatan penelitian yang diterapkan dalam studi ini adalah pendekatan kualitatif dengan 

menggunakan metode studi kepustakaan. Metode pengumpulan data yang digunakan adalah teknik 

dokumentasi, di mana data dikumpulkan dari berbagai sumber kepustakaan yang relevan dengan tema 

penelitian. Analisis data dilakukan secara deskriptif dengan maksud mencari informasi yang relevan 

dan terkait dengan tema penelitian. Langkah-langkah yang ditempuh dalam proses penelitian ini 

adalah sebagai berikut: 

1. Identifikasi Tujuan Penelitian: penulis menetapkan tujuan penelitian secara jelas, yakni 

menganalisis pengaruh penggunaan teknologi mobile apps dalam meningkatkan partisipasi dan 

keterlibatan orang tua dalam pendidikan anak berdasarkan studi-studi yang telah dilakukan 

sebelumnya. 

2. Identifikasi Kriteria Pemilihan Literatur: Penulis menetapkan kriteria pemilihan literatur yang 

relevan dengan topik penelitian. Yaitu dengan memilih literatur yang diterbitkan dalam periode 
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waktu 10 tahun terakhir, menggunakan sumber-sumber akademik terpercaya, dan memilih literatur 

yang mengeksplorasi penggunaan teknologi mobile apps dalam pendidikan anak. 

3. Pencarian Literatur: penulis makukan pencarian literatur menggunakan basis data akademik, 

perpustakaan digital, atau sumber-sumber lain yang relevan dengan menggunakan kata kunci yang 

sesuai, seperti "penggunaan teknologi mobile apps," "partisipasi orang tua," "keterlibatan orang 

tua," dan "pendidikan anak." 

4. Seleksi dan Penilaian Literatur: Penulis membaca dan mengevaluasi literatur yang temukan. 

Penulis juga memilih literatur yang paling relevan dengan topik penelitian ini dan yang memiliki 

metodologi yang kuat. Penulis juga menggunakan metode kritis untuk mengevaluasi kualitas dan 

keandalan sumber-sumber yang digunakan. 

5. Analisis Literatur: Penulis membaca dengan cermat dan analisis literatur yang dipilih. Hal ini 

dilakukan dengan mengidentifikasi temuan utama, pendekatan penelitian yang digunakan, data 

yang dikumpulkan, dan hasil yang ditemukan dalam literatur tersebut. Juga, mengidentifikasi 

keterkaitan dan perbedaan antara berbagai studi yang diteliti. 

6. Sinthesis dan Interpretasi: penulis membuat sintesis dari temuan-temuan dalam literatur dan 

interpretasikan hasilnya. Hal ini dilaksanakan dengan mengdentifikasi pengaruh penggunaan 

teknologi mobile apps dalam meningkatkan partisipasi dan keterlibatan orang tua dalam 

pendidikan anak berdasarkan temuan yang telah dikumpulkan dari literatur yang diteliti. 

7. Penulisan Artikel Kepustakaan: Terakhir, penulis menulis artikel kepustakaan dengan memaparkan 

tinjauan literatur yang sistematis dan sintesis dari temuan-temuan penelitian sebelumnya. Sertakan 

argumen yang kuat dan rujukan yang tepat ke sumber-sumber yang digunakan. 

Pendekatan penelitian kepustakaan ini akan memungkinkan penulis untuk mengumpulkan, 

menganalisis, dan menginterpretasikan temuan-temuan yang ada dalam literatur terkait dengan 

penggunaan teknologi mobile apps dalam meningkatkan partisipasi dan keterlibatan orang tua dalam 

pendidikan anak. 

 

HASIL DAN DISKUSI 

Berdasarkan penelitian yang dikaji, penggunaan teknologi mobile apps memiliki pengaruh 

yang signifikan dalam meningkatkan partisipasi dan keterlibatan orang tua dalam pendidikan anak 

(Malindo, Imron, & Sumarsono, 2020). Beberapa temuan menunjukkan bahwa orang tua yang 

menggunakan aplikasi mobile pendidikan cenderung lebih aktif dalam melacak perkembangan 

akademik anak (Usrina, 2021), berkomunikasi dengan guru (Wajdi (2021) dan Kom (2021)), dan 

terlibat dalam kegiatan sekolah (Prajnamitra & Uriptiningsih, (2021) dan Salsabila dkk (2021) dan 

Primadini (2018)). Selain itu, penggunaan teknologi mobile apps juga memfasilitasi orang tua untuk 

mengakses informasi yang relevan mengenai pendidikan anak secara lebih praktis dan efisien 

(Primadini, 2018). 
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1. Orang tua yang menggunakan aplikasi mobile pendidikan cenderung lebih aktif dalam melacak 

perkembangan akademik anak (Usrina, 2021), 

Orang tua yang menggunakan aplikasi mobile pendidikan cenderung lebih aktif dalam 

melacak perkembangan akademik anak karena adanya beberapa faktor yang mendorong keterlibatan 

mereka. Berikut adalah beberapa alasan yang menjelaskan mengapa orang tua yang menggunakan 

aplikasi mobile pendidikan cenderung lebih aktif dalam melacak perkembangan akademik anak: 

a. Kemudahan Akses: Aplikasi mobile pendidikan menyediakan kemudahan akses bagi orang tua 

untuk melacak perkembangan akademik anak mereka. Dengan hanya menggunakan perangkat 

mobile mereka, orang tua dapat mengakses informasi yang relevan, seperti laporan nilai, catatan 

absensi, tugas, dan jadwal sekolah, di mana pun dan kapan pun mereka berada. Kemudahan ini 

membuat orang tua lebih mungkin untuk secara teratur memeriksa perkembangan akademik anak 

mereka. 

b. Real-time Updates: Aplikasi mobile pendidikan sering kali memberikan pembaruan secara real-

time tentang perkembangan akademik anak. Orang tua dapat langsung menerima notifikasi atau 

pemberitahuan ketika ada perkembangan baru atau ketika ada tugas yang harus diselesaikan oleh 

anak mereka. Dengan adanya pembaruan secara real-time ini, orang tua merasa lebih terlibat dan 

dapat merespons dengan cepat terhadap kebutuhan dan tantangan akademik anak mereka. 

c. Monitoring yang Lebih Efektif: Aplikasi mobile pendidikan menyediakan alat dan fitur untuk 

memantau kemajuan akademik anak dengan lebih efektif. Orang tua dapat melihat statistik dan 

grafik yang menunjukkan perkembangan anak mereka dalam berbagai aspek, seperti nilai, 

kehadiran, atau tingkat pencapaian. Hal ini membantu orang tua dalam mengidentifikasi 

kekuatan dan kelemahan anak mereka serta memahami area di mana anak perlu bantuan atau 

dorongan tambahan. 

d. Kolaborasi dengan Guru: Aplikasi mobile pendidikan memfasilitasi komunikasi yang lebih 

mudah antara orang tua dan guru. Orang tua dapat mengirim pesan langsung kepada guru 

melalui aplikasi, bertanya tentang perkembangan akademik anak, mendapatkan umpan balik 

tentang kinerja anak, atau meminta saran dalam mendukung pembelajaran anak di rumah. 

Dengan adanya kolaborasi yang terbuka dan komunikasi yang efektif, orang tua merasa lebih 

terlibat dalam mendukung pendidikan anak dan melacak perkembangan akademik mereka. 

e. Kesadaran akan Kebutuhan dan Tantangan Anak: Dengan menggunakan aplikasi mobile 

pendidikan, orang tua menjadi lebih sadar akan kebutuhan dan tantangan yang dihadapi anak 

dalam konteks pendidikan. Melalui akses yang mudah terhadap informasi dan pemantauan yang 

lebih efektif, orang tua dapat mengidentifikasi potensi masalah atau kesulitan yang dihadapi anak 

mereka. Ini mendorong mereka untuk lebih aktif dalam mencari solusi dan memberikan 

dukungan yang tepat untuk membantu anak mencapai kemajuan akademik yang lebih baik. 



4288                                                 Journal on Education, Volume 06, No. 01, September-Desember 2023, hal. 4282 - 4294 

 

 

Secara keseluruhan, penggunaan aplikasi mobile pendidikan memberikan orang tua alat yang 

lebih baik untuk melacak perkembangan akademik anak mereka. Kemudahan akses, pembaruan real-

time, monitoring yang efektif, kolaborasi dengan guru, dan kesadaran akan kebutuhan anak semua 

berperan dalam mendorong orang tua untuk lebih aktif dalam melacak perkembangan akademik anak 

mereka. 

2. Orang tua yang menggunakan aplikasi mobile pendidikan cenderung lebih aktif dalam 

berkomunikasi dengan guru (Wajdi (2021) dan Kom (2021)), 

Orang tua yang menggunakan aplikasi mobile pendidikan cenderung lebih aktif dalam 

berkomunikasi dengan guru karena adanya beberapa faktor yang mempengaruhinya. Berikut adalah 

beberapa alasan yang menjelaskan mengapa orang tua yang menggunakan aplikasi mobile pendidikan 

cenderung lebih aktif dalam berkomunikasi dengan guru: 

a. Kemudahan Akses: Aplikasi mobile pendidikan menyediakan akses yang mudah dan cepat bagi 

orang tua untuk berkomunikasi dengan guru. Dengan hanya menggunakan perangkat mobile 

mereka, orang tua dapat mengirim pesan langsung kepada guru tanpa perlu menghadiri 

pertemuan tatap muka atau menghubungi melalui media komunikasi lainnya. Kemudahan ini 

mendorong orang tua untuk lebih aktif dalam berkomunikasi dengan guru karena tidak ada 

hambatan waktu dan jarak yang signifikan. 

b. Komunikasi Real-time: Aplikasi mobile pendidikan memungkinkan komunikasi real-time 

antara orang tua dan guru. Orang tua dapat menerima pemberitahuan atau notifikasi segera 

ketika guru mengirim pesan atau memberikan umpan balik terkait perkembangan akademik 

anak mereka. Hal ini memungkinkan interaksi yang lebih cepat dan efisien antara orang tua dan 

guru, sehingga memotivasi orang tua untuk berkomunikasi secara aktif (Sari & Ningsih, 2022). 

c. Transparansi Informasi: Melalui aplikasi mobile pendidikan, orang tua dapat mengakses 

informasi yang relevan tentang perkembangan akademik anak mereka. Mereka dapat melihat 

nilai, laporan kemajuan, jadwal, dan tugas yang diberikan oleh guru. Transparansi informasi ini 

memungkinkan orang tua untuk memiliki pemahaman yang lebih baik tentang apa yang sedang 

terjadi di sekolah dan memungkinkan mereka untuk mengajukan pertanyaan atau memberikan 

tanggapan langsung kepada guru. 

d. Kemudahan Berbagi Dokumen: Aplikasi mobile pendidikan sering menyediakan fitur untuk 

berbagi dokumen, seperti laporan kemajuan, foto kegiatan, atau tugas. Orang tua dapat melihat 

dan mengunduh dokumen tersebut melalui aplikasi, memudahkan mereka untuk melihat karya 

anak mereka atau memperoleh informasi tambahan yang relevan. Hal ini juga mendorong orang 

tua untuk berkomunikasi dengan guru untuk memberikan tanggapan atau bertanya tentang 

dokumen tersebut. 

e. Keterlibatan yang Meningkat: Dengan menggunakan aplikasi mobile pendidikan, orang tua 

merasa lebih terlibat dalam pendidikan anak mereka. Mereka merasa memiliki akses yang lebih 
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mudah untuk berkomunikasi dengan guru, memahami perkembangan akademik anak, dan 

memberikan kontribusi yang lebih aktif dalam mendukung proses pembelajaran anak. 

Keterlibatan yang meningkat ini mendorong orang tua untuk berkomunikasi lebih sering dan 

lebih teratur dengan guru. 

Secara singkat, penggunaan aplikasi mobile pendidikan memberikan kemudahan akses, 

komunikasi real-time, transparansi informasi, kemudahan berbagi dokumen, dan meningkatkan 

keterlibatan orang tua dalam pendidikan anak. Hal ini mendorong orang tua untuk lebih aktif dalam 

berkomunikasi dengan guru untuk mendapatkan informasi terkini dan berkontribusi secara efektif 

dalam pendidikan anak mereka. 

3. Orang tua yang menggunakan aplikasi mobile pendidikan cenderung lebih aktif terlibat dalam 

kegiatan sekolah (Prajnamitra & Uriptiningsih, (2021) dan Salsabila dkk (2021) dan Primadini 

(2018)) 

Orang tua yang menggunakan aplikasi mobile pendidikan cenderung lebih aktif terlibat dalam 

kegiatan sekolah karena ada beberapa faktor yang mendorong keterlibatan mereka. Berikut adalah 

beberapa alasan yang menjelaskan mengapa orang tua yang menggunakan aplikasi mobile pendidikan 

cenderung lebih aktif terlibat dalam kegiatan sekolah: 

a. Akses Informasi yang Mudah: Aplikasi mobile pendidikan menyediakan akses mudah terhadap 

informasi terkait kegiatan sekolah. Orang tua dapat dengan cepat mendapatkan informasi 

tentang jadwal acara, pertemuan, kegiatan ekstrakurikuler, dan pengumuman penting lainnya. 

Dengan adanya akses yang mudah, orang tua dapat mengikuti dan terlibat dalam berbagai 

kegiatan sekolah secara lebih efektif. 

b. Pemberitahuan dan Pengingat: Aplikasi mobile pendidikan seringkali memiliki fitur 

pemberitahuan dan pengingat. Orang tua dapat menerima pemberitahuan langsung mengenai 

kegiatan atau acara yang akan datang, deadline penting, atau perubahan jadwal. Hal ini 

membantu orang tua untuk tetap terinformasi dan terlibat dalam kegiatan sekolah yang 

berlangsung. 

c. Partisipasi yang Lebih Aktif: Dengan menggunakan aplikasi mobile pendidikan, orang tua dapat 

lebih aktif terlibat dalam kegiatan sekolah. Mereka dapat mendaftar dan mendaftarkan anak 

mereka untuk berbagai kegiatan ekstrakurikuler, sukarelawan dalam acara sekolah, atau 

memberikan kontribusi dalam pengorganisasian kegiatan tertentu. Aplikasi ini memfasilitasi 

partisipasi orang tua dengan memberikan informasi dan prosedur yang diperlukan. 

d. Komunikasi yang Lancar: Aplikasi mobile pendidikan memungkinkan komunikasi yang lebih 

lancar antara orang tua, guru, dan staf sekolah. Orang tua dapat mengirim pesan langsung 

kepada guru atau staf sekolah, bertanya tentang kegiatan atau memberikan umpan balik. Ini 

menciptakan saluran komunikasi yang terbuka dan efisien antara orang tua dan pihak sekolah, 

yang pada gilirannya mendorong keterlibatan orang tua dalam kegiatan sekolah. 
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e. Mendukung Pembelajaran Anak: Aplikasi mobile pendidikan memberikan kesempatan bagi 

orang tua untuk mendukung pembelajaran anak mereka di rumah. Orang tua dapat mengakses 

materi pelajaran, sumber belajar, atau rekomendasi pembelajaran yang disediakan oleh aplikasi. 

Dengan melibatkan diri dalam pembelajaran anak, orang tua dapat lebih aktif dalam membantu 

dan mendukung perkembangan akademik anak mereka. 

f. Monitoring dan Pemantauan: Aplikasi mobile pendidikan memungkinkan orang tua untuk 

memantau dan melacak perkembangan akademik anak mereka. Mereka dapat melihat laporan 

nilai, catatan absensi, dan tugas yang diberikan oleh guru. Dengan adanya kemampuan 

monitoring ini, orang tua dapat terlibat secara aktif dalam memantau dan mendukung 

perkembangan akademik anak mereka. 

Ringkasnya, penggunaan aplikasi mobile pendidikan memfasilitasi akses informasi, 

komunikasi yang lancar, partisipasi aktif, dan mendukung pembelajaran anak. Hal-hal ini mendorong 

orang tua yang menggunakan aplikasi mobile pendidikan untuk lebih aktif terlibat dalam kegiatan 

sekolah guna mendukung pendidikan dan perkembangan anak mereka. 

4. Penggunaan teknologi mobile apps juga memfasilitasi orang tua untuk mengakses informasi yang 

relevan mengenai pendidikan anak (Primadini, 2018). 

Penggunaan teknologi mobile apps memfasilitasi orang tua untuk mengakses informasi yang 

relevan mengenai pendidikan anak karena adanya beberapa faktor yang mendukungnya. Berikut 

adalah beberapa alasan yang menjelaskan mengapa penggunaan teknologi mobile apps memudahkan 

akses informasi bagi orang tua: 

a. Keterjangkauan dan Keterhubungan: Teknologi mobile apps dapat diakses melalui perangkat 

ponsel yang umumnya tersedia bagi banyak orang tua. Dengan adanya keterjangkauan tersebut, 

orang tua dapat mengunduh dan mengakses aplikasi pendidikan secara mudah, yang 

memungkinkan mereka untuk terhubung dengan informasi yang relevan kapan saja dan di mana 

saja. 

b. Informasi yang Tersedia secara Terpusat: Aplikasi pendidikan sering kali menyediakan 

informasi yang tersentralisasi dalam satu platform. Orang tua dapat mengakses berbagai jenis 

informasi, seperti jadwal pelajaran, tugas, laporan nilai, kehadiran, dan pengumuman penting, 

dalam satu aplikasi. Hal ini memudahkan orang tua untuk mendapatkan gambaran menyeluruh 

tentang pendidikan anak mereka tanpa harus mencari informasi dari berbagai sumber terpisah. 

c. Notifikasi dan Pemberitahuan: Aplikasi mobile apps dapat memberikan notifikasi dan 

pemberitahuan kepada orang tua tentang informasi terkini terkait pendidikan anak. Misalnya, 

orang tua dapat menerima notifikasi ketika ada pengumuman baru dari sekolah, perubahan 

jadwal, atau tugas yang harus diselesaikan oleh anak. Hal ini memastikan bahwa orang tua tetap 

mendapatkan informasi yang relevan secara langsung dan tidak terlewatkan. 
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d. Akses ke Data dan Laporan: Aplikasi pendidikan seringkali menyimpan data dan laporan 

perkembangan akademik anak. Orang tua dapat mengakses laporan nilai, grafik perkembangan, 

dan evaluasi lainnya yang memberikan gambaran tentang kemajuan anak mereka dalam 

berbagai aspek pendidikan. Akses ini memungkinkan orang tua untuk memantau dan melacak 

perkembangan anak secara lebih terperinci. 

e. Komunikasi dengan Guru dan Sekolah: Aplikasi mobile apps memfasilitasi komunikasi antara 

orang tua, guru, dan pihak sekolah. Orang tua dapat mengirim pesan langsung kepada guru atau 

staf sekolah melalui aplikasi, bertanya tentang perkembangan anak, meminta informasi 

tambahan, atau mengungkapkan kekhawatiran mereka. Dengan adanya komunikasi yang 

terintegrasi dalam aplikasi, orang tua dapat dengan mudah berinteraksi dengan pihak sekolah 

dan mendapatkan informasi yang mereka butuhkan. 

Dengan adanya teknologi mobile apps, informasi yang relevan mengenai pendidikan anak 

menjadi lebih mudah diakses bagi orang tua. Mereka dapat dengan cepat mendapatkan informasi yang 

mereka perlukan, terhubung dengan sekolah dan guru, serta memantau perkembangan anak secara 

lebih efektif. Hal ini memungkinkan orang tua untuk terlibat secara aktif dalam pendidikan anak dan 

membuat keputusan yang lebih baik dalam mendukung perkembangan akademik mereka. 

Ada beberapa contoh teknologi mobile apps yang dapat meningkatkan partisipasi dan 

keterlibatan orang tua dalam pendidikan anak. Berikut ini beberapa contohnya (Wulantari dkk, 2023): 

1. Reminder: Reminder adalah aplikasi mobile yang memungkinkan komunikasi antara orang tua, 

guru, dan siswa secara real-time. Orang tua dapat menerima pemberitahuan tentang tugas, 

pengumuman, jadwal pertemuan, dan acara penting lainnya. Mereka juga dapat berkomunikasi 

langsung dengan guru melalui pesan teks dalam aplikasi. Dengan adanya Remind, orang tua dapat 

lebih aktif terlibat dalam pendidikan anak dengan mudah berkomunikasi dan mendapatkan 

informasi terkait kegiatan sekolah (Ilhadi, Ardiansyah, & Muthmainnah 2022). 

2. ClassDojo: ClassDojo adalah aplikasi mobile yang dirancang untuk memfasilitasi komunikasi 

antara orang tua dan guru serta memantau perkembangan anak. Orang tua dapat melihat laporan 

harian tentang perilaku dan prestasi anak mereka, berkomunikasi dengan guru melalui pesan dalam 

aplikasi, dan mendapatkan pembaruan terkait kegiatan dan pengumuman sekolah. Aplikasi ini juga 

memungkinkan orang tua untuk memberikan pujian dan dukungan positif kepada anak mereka, 

mendorong partisipasi dan keterlibatan yang lebih aktif (Masruri dkk, 2017). 

3. Seesaw: Seesaw adalah aplikasi mobile yang memungkinkan orang tua untuk melihat dan terlibat 

dalam pembelajaran anak mereka. Orang tua dapat melihat tugas, proyek, dan karya anak dalam 

bentuk foto, video, atau catatan suara. Mereka juga dapat memberikan umpan balik langsung 

kepada anak melalui komentar dalam aplikasi. Seesaw memungkinkan orang tua untuk terlibat 

dalam proses pembelajaran anak secara langsung, memantau perkembangan, dan memberikan 

dukungan yang sesuai (Twiningsih, 2021). 
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4. Khan Academy: Khan Academy adalah platform pendidikan daring yang menyediakan ribuan 

video pembelajaran, latihan soal, dan konten pendidikan lainnya. Aplikasi mobile Khan Academy 

memungkinkan orang tua untuk mengakses materi pembelajaran yang sesuai dengan tingkat dan 

kebutuhan anak mereka. Orang tua dapat membantu anak mereka dalam memahami materi, 

melacak kemajuan belajar, dan memberikan dukungan dalam pembelajaran mereka (Putri, 2021). 

5. Google Classroom: Google Classroom adalah platform pembelajaran virtual yang memungkinkan 

guru untuk mengorganisir tugas, mengunggah materi pelajaran, dan berkomunikasi dengan siswa 

dan orang tua. Orang tua dapat mengakses Google Classroom melalui aplikasi mobile dan melihat 

tugas, jadwal, dan pengumuman yang terkait dengan anak mereka. Mereka juga dapat 

berkomunikasi dengan guru dan memantau perkembangan akademik anak melalui fitur komentar 

dalam aplikasi (Kurniawan & Purnomo, 2020). 

Keempat contoh di atas adalah contoh teknologi mobile apps yang dapat meningkatkan 

partisipasi dan keterlibatan orang tua dalam pendidikan anak. Dengan menggunakan aplikasi-aplikasi 

tersebut, orang tua dapat terlibat secara aktif dalam pembelajaran anak, berkomunikasi dengan guru, 

memantau perkembangan, dan memberikan dukungan yang dibutuhkan. 

 

KESIMPULAN 

Penggunaan teknologi mobile apps dalam pendidikan anak memiliki potensi yang besar untuk 

meningkatkan partisipasi dan keterlibatan orang tua. Aplikasi-aplikasi pendidikan ini memberikan 

kemudahan akses informasi dan komunikasi antara orang tua dan sekolah, sehingga memperkuat 

kemitraan pendidikan. Namun, perlu juga diperhatikan bahwa penggunaan teknologi mobile apps 

tidak dapat menggantikan peran langsung dan kehadiran fisik orang tua dalam pendidikan anak. 

Orang tua tetap harus berperan aktif dalam mendukung dan memotivasi anak mereka dalam belajar. 
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