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1.INTRODUCCION

En el marco del Estudio comparativo de las practicas
pedagdgicas de castellano en el 6to grado de
instituciones educativas con alto y bajo logro académico
(Nivel 4 y 1/SNEPE) en Paraguay/ PINV18-1758, se presenta
el marco tedrico, los protocolos para registro y analisis
(metodologia), el andlisis de la interaccion pedagdgica, las
conclusiones y recomendaciones de politicas educativas.

Los protocolos para registro y analisis, a través de una
plataforma digital, constituyen el marco conceptual y
metodoldgico del estudio y son una adaptacion de los
protocolos de registros de muestras y de analisis de datos
empleados desde el primer estudio de practicas
pedagdgicos (2009-2012) liderado por Emma Ingrid
Naslund-Hadley especialista de la division de educacion,
del Banco Interamericano de Desarrollo, Washington D.C.

La primera y segunda versibn para Paraguay fue
desarrollada por Armando Loera Varela y Ruth Paniagua
(2009-2016 dando lugar a la creacion del Laboratorio
Pedagodgico Petrona Rodriguez de Francia) donde se
genera una tercera version a cargo de Ruth Paniagua y
Lucio Lezcano (2017-2018) para la recoleccion de datos de
clases del Sistema de Acompafamiento Pedagdgico
(SAP) en el marco de la evaluacion piloto del desempeno
docente, desarrollada por el MEC. La misma conté con el
apoyo de Héctor Valdez, ex director del Laboratorio
Latinoamericano de Evaluacion de la Calidad de la
Educacion de UNESCO.
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La presente version, protocolos 2020-2021 (en tiempos de
COVID-19), si bien es la cuarta adaptacion, también es la
primera edicion para modalidad virtual y redne las 3 fases:
i) registro de clases sincronicas en videos desarrollada por
Patricia Misiego y Mariana Farias, ii) metodologia de
analisis desarrollada por Valeria Vazquez y Andrea Werhle,
iii) soporte de retroalimentacion pedagdgica a los
educadores, desarrollada por Liliana Ghiglione y Juan
Valenzuela; siendo Responsable técnico del estudio Ruth
Paniagua.

El analisis reporta los hallazgos de la interaccion
pedagdgica entre estudiantes y docentes mediada por
una plataforma e incluye un reporte de practicas por
modelo, en los aspectos: tecnoldgico, didactico-disciplinar
y socio-afectivo. El aspecto de familia y directivos se ha
abordado de forma suplementaria al proceso de
videoclases en la plataforma de recursos digitales; en tal
sentido, el mismo se incluye como complemento de los
aspectos principales observados en practicas significativas
por modelo.

De 27 escuelas analizadas, 18 tienen una calificacion alta
de SNEPE, 2 baja y 7 no tienen datos al respecto. Los
registros de 29 videoclases han sido codificados vy
estructurados en cuatro conglomerados (clusters) de
escuelas que, en el estudio, son consideradas modelos o
perfiles que describen los aspectos: tecnoldgico,
didactico-disciplinar y socioafectivo.
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1.INTRODUCCION

Los datos presentados en tablas y graficos expresan el
promedio de frecuencias de cada una de las variables en
el conjunto de clases analizadas de un mismo grupo de
clusters (Modelo).

Dicho de otro modo, los graficos o tablas de cada modelo
(1,2,3,4) muestran el promedio de frecuencias para cada
variable o cédigo del grupo de escuelas perteneciente al
modelo 1, 2, 3 0 4.

Para la conformacion de un cluster o modelo, cada una de
las videoclases de las escuelas de la muestra, han sido
agrupadas segun como sus valores hayan sido semejantes
o diferentes a las demas escuelas, con relaciéon a los
valores medios (vector) de todas las variables. El calculo se
hizo estableciendo la media de todas las variables y
viendo como se clasifican las escuelas entre perfiles mas
semejantes con relacion a ese conjunto de medias.

Finalmente, el andlisis incluye guiones educativos
establecidos en base a mapas de codigos por cada
modelo o conglomerados de escuelas y dos secciones que
indagan sobre aspectos fundamentales recogidos en las
entrevistas en profundidad, respecto de la percepcion
docente sobre la tecnologia en el contexto de la
emergencia sanitaria (COVID-19). Ademas de las
reflexiones docentes en torno a la manera de promover la
atencion y la participacion de los estudiantes en la
virtualidad.
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Los resultados educativos en la educacion escolar Basica,
6to grado castellano, pueden apreciarse desde dos
perspectivas complementarias, los logros de los
estudiantes y el desempeno de los docentes en sus
practicas pedagdgicas.

A nivel del sistema de evaluacion del desempeno docente
vigente, a través del sistema de acompafamiento
pedagdgico, se aborda competencias profesionales, tales
como: el dominio disciplinar, el manejo de la didactica
especifica de la disciplina, la coordinacién del grupo, el
conocimiento del curriculo, entre otros.

A nivel de los estudiantes, la evaluacidn mas reciente del
SNEPE (2018) muestra que entre 1 y 3 de cada 10
estudiantes se encuentran en el nivel de logro esperado
(4/alto o destacado), salvo una leve mejora de 5pp (500 a
505) en comparacion con los resultados de 2015. Lo que
nos lleva a la pregunta ¢Por qué aprenden tan poco los
estudiantes de Paraguay?

Atendiendo a las evidencias aportadas por el presente
estudio respecto de la ensefanza del castellano en 6to
grado, mediante plataforma digital, se completa Ia
investigacion emitiendo 9 recomendaciones de politica
educativa orientadas a encarar iniciativas con enfoque
sistémico de 5 componentes: ciencia, tecnologia, objeto
tecnoldgico, técnica y metodologia/modelo didactico.
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1.INTRODUCCION

Un “docente y un estudiante digital” seria aquel que redna
las 5 capacidades (conocimientos, habilidades y actitudes)
cientificas, tecnoldgicas, técnicas, estratégicas vy
metodoldgicas; resultaria de un proceso de formacion-
experimentacion, mediante un programa de estudios en
constante actualizacidon, pues la pedagogia se ha
mantenido mas o menos constante, pero la tecnologia
avanza a velocidad acelerada y se corre el riesgo de tener
predominio de tecnologia y objetos tecnoldgicos, asi
como un abordaje superficial del conocimiento vy
contenido cientifico del area de ensefanza, como
también de las técnicas de aprendizaje que permiten a los
estudiantes desarrollar habilidades y por ultimo asumir
actitudes conjuntas que favorezcan un uso pertinente,
eficiente y sostenible de la tecnologia como soporte
material de la pedagogia y la didactica.




2. OBJETIVOS GENERAL Y ESPECIFICOS
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El
interaccion pedagodgica entre estudiantes y docentes
mediada por la plataforma “tu escuela en casa” en las
clases de castellano del 6to grado, de instituciones
educativas en Paraguay, utilizando un soporte tecnolégico
Web App, en tiempos de COVID-19.

estudio tiene como objetivo principal analizar la

Asi como también los siguientes objetivos especificos:

Describir la practica pedagodgica de los docentes en las
lecciones centradas en comunicacién, 6to grado,
empleando la Plataforma “Tu escuela en casa”, segun
logro académico, desarrollando un soporte
tecnoldgico Web App, en tiempos de COVID-19.
Caracterizar las practicas pedagdgicas dominantes en
la ensefanza de las competencias comunicativas en el
6to grado, segun logro académico.

Diferenciar las caracteristicas de la interaccion en las
practicas pedagdgicas de instituciones educativas,
segun logro académico.

Generar recomendaciones de politica educativa y
practicas pedagdgicas efectivas.

Promover el uso y aplicacion de los conocimientos
generados para la retroalimentacion pedagdgica en
aula, en la plataforma Web App del estudio.



3. MARCO TEORICO

1.1Andlisis de la interaccion pedagégica en las clases a
través de plataformas digitales

(una revision de investigaciones realizadas en el marco de
la Pandemia Covid-19)

En esta seccion se llevara a cabo una resefa de
investigaciones y estudios realizados en el marco de la
pandemia COVID-19. Estas investigaciones abordan
diferentes elementos referidos a la practica docente y a
las diferentes modalidades de ensefanza realizadas,
principalmente, a través de plataformas digitales,
sefalando sus ventajas y oportunidades, asi como
también sus limitaciones.

Un primer aspecto que se debe diferenciar es lo que se
denomina Educacién a Distancia que puede tener
multiples significados y una ensefanza virtual de
emergencia que también se define de diferentes formas.

Uno de los conceptos mas utilizados actualmente es el de
ensefanza remota de emergencia, para referirse a un
conjunto heterogéneo de practicas educativas que se han
llevado a cabo durante la cuarentena, en casi todo el
mundo. Cada una de estas practicas tiene sus propias
|6gicas, principios, metodologias y estrategias. No pueden
ser simplemente ubicadas cémo una forma uniforme o
comun de concebir la ensefanza utilizando herramientas
digitales.
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Si bien esta revisidon se basard en estudios recientemente
publicados sobre la experiencia COVID-19, se parte
mencionando algunos autores e investigaciones
realizadas anteriormente pero que ya aportan elementos
tedricos y empiricos para el analisis de las practicas
educativas a través de plataformas. Otro punto a tener en
cuenta en esta revision es que la misma se refiere a
investigaciones  realizadas en  diferentes niveles
educativos, desde la educacion primaria hasta la
educacion terciaria. Si bien, el foco estara puesto en la
educacion primaria o basica.

En una investigacion sobre las interacciones pedagodgicas
en entornos virtuales de aprendizaje (Cabrera y Ruiz
Perdomo, 2010) los autores seflalan que es necesario
concebir la tecnologia como un artefacto, como un
puente en los diversos procesos de aprendizaje, en tanto
es un dispositivo que, denominan, socio cognitivo de
creacion y apropiacion sociocultural que forma parte de la
vida de la mayoria de las personas. Por lo tanto, segun los
autores, el aprendizaje debe entenderse como una
situacion interactiva mediada o no por dispositivos
digitales. Estos dispositivos pretenden aunar los esfuerzos
para el logro de un objetivo pedagdgico, que generen
entornos que permitan la construcciéon de conocimientos.

Un punto que estos autores enfatizan es en el trabajo

colaborativo y la realizacién de actividades colectivas
entre estudiantes que, en un principio puede generar
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resistencia, ya que persiste el mito que afirma que el
trabajo colectivo no constituye adn una tarea central en el
proceso de aprendizaje. Sin embargo, los resultados
dependen en gran medida de la actitud hacia el trabajo
colaborativo, la autorregulacion y la calidad de Ia
mediaciéon por parte del tutor.

Cuadrado Gordillo, Martin Mora y Fernandez Antelo (2015)
se refieren a la expresion de emociones en la
comunicacién virtual. Segun los autores, la comunicacion
mediada por un ordenador se ha convertido en una de las
principales herramientas de comunicacion de la sociedad;
ya en ese momento se hablaba de la proliferacion en
internet, de foros, redes sociales, que incluso habian
modificado los intereses, el uso del tiempo, especialmente
en la poblaciéon adolescente y joven. Este tipo de
comunicacién comparte la escritura y la interaccion oral,
en algunas de sus caracteristicas.

Por otra parte, Barramuno, Salvo y Yanez (2020) analizan
las relaciones entre educador y educando en el contexto
de la virtualidad educativa, centrando el andlisis en los
afectos, la expresion de las emociones y las expresiones
corporales. Estos autores afirman que la interaccion
afectiva en el contexto de la hiperconectividad debe salir
de los canones estrictos de lo que es considerado “bueno”
o “malo” pues las interacciones son fluctuantes
especialmente en los contextos educativos donde se da
una precarizaciéon y sobrecarga de trabajo tanto para
educadores como para educandos.
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Para los autores citados, las principales caracteristicas que
la comunicacion mediada por wuna computadora
comparada con la comunicacién tradicional son las
siguientes: primero el anonimato, segundo el
distanciamiento fisico, tercero el tiempo, ya que puede ser
sincrénica o asincroénica y, por ultimo, la ausencia de una
comunicacién no verbal. Sin embargo, sus peculiaridades
han dado lugar a la aparicion de otras nuevas. Entre las
ultimas se destacan por ejemplo los emoticones los cuales
son un medio para transmitir también estados
emocionales.

Por tanto, de estas primeras investigaciones se pueden
rescatar los siguientes elementos claves para analizar las
practicas pedagdgicas mediadas por plataformas
digitales: en primer término, el tema del trabajo
colaborativo o colectivo que es un elemento fundamental
en la practica escolar y que de alguna forma, se ve
amenazado o por lo menos debe replantearse en el plano
virtual. Otro elemento es lo que se refiere a la expresion de
aspectos emocionales y afectivos, que al igual que el
punto anterior requiere ser repensados o mirados de una
manera diferente en las practicas educativas.Finalmente,
el anonimato, el distanciamiento fisico y el uso del tiempo
gue puede ser sincronico o asincronico influyen en el
desarrollo de las actividades educativas mediadas por
plataformas.
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A continuacién, se presentan los resultados de un
conjunto de investigaciones realizadas recientemente en
el marco de las ensefanzas remotas de emergencias
implementadas en diferentes partes del mundo, donde se
analizan aspectos de la practica y de los tipos de
asociaciones entre formas de ensenanza utilizadas y los
resultados logrados en diferentes ambitos.

Khanna y Kareem (2021) examinan las experiencias de
maestras y maestros de primaria en la India durante las
sesiones de clases virtuales. Para los autores, la ensenanza
en linea durante la pandemia de COVID se ha convertido
en un desafio adaptativo y transformador para los
maestros.

Aunqgue los maestros estan acostumbrados al método de
tiza y pizarrén, una configuracion en linea los ha obligado
a descubrir estrategias innovadoras para mantener un
aula inclusiva. Se encontrd que los maestros estan usando
titeres, narraciones, actividades estimulantes, rompehielos
en sus sesiones para hacerlas atractivas. Se llevd a cabo un
estudio en profundidad para comprender las experiencias
de cinco profesores de primaria de escuelas privadas de la
India. Los datos se analizaron cualitativamente y los
resultados del estudio demostraron que los maestros
habian mejorado profesionalmente: se  volvieron
independientes en el uso de Internet y exploraron nuevas
formas de enseflar segun sus necesidades.
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Sin embargo, también se constatdé que las escuelas
carecen de apoyo, persiste un temor entre los profesores a
gue se les solicite que renuncien, blogueando a los
estudiantes de la clase en linea si no pagan las cuotas y
recortes salariales exorbitantes. Los desafios relacionados
con los estudiantes jovenes fueron: falta de recursos
adecuados para las sesiones en linea, poca capacidad de
atencion, distracciones técnicas, falta de desarrollo fisico,
interferencia excesiva de los padres y la falta de
socializacion. El estudio concluye con propuestas de
politicas sobre plataformas de educacion en linea
estandarizadas y disposiciones sobre recursos adecuados
para sesiones de clases virtuales para familias marginadas
a fin de minimizar la brecha digital de la India.

Lorenza y Carter (2021) afirman que la enseflanza en linea
de emergencia (EOT, por sus siglas en inglés) debido a la
COVID-19 es diferente al aprendizaje en linea bien
planificado. En un estudio de caso realizado por estos
investigadores se exploré el impacto de EOT en
estudiantes de pregrado en una universidad regional y
una universidad metropolitana en Australia. Cada
universidad tenia alguna experiencia en el aprendizaje en
linea o a distancia; sin embargo, los cursos de este estudio
fueron presenciales antes de la pandemia en el campus
en educacidn 'y artes escénicas. Los factores
diferenciadores considerados son la ubicacion, el curso de
estudio, el ano de estudio y las innovaciones que
surgieron durante el periodo EOT.
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Para ayudar en la interpretacion de los hallazgos, este
estudio de caso utiliza los "entornos de ensefianza remota
de emergencia" (ERTE) desarrollados por Whittle, Tiwari,
Yan y Williams (2020, citados por Lorenza y Carter, 2021) y
los hallazgos de este estudio también se comparan con
los reportados del informe de la Agencia Australiana de
Estandares y Calidad de la Educacion Terciaria (TESQA) de
noviembre de 2020 (citados por Lorenza y Carter, 2021).

Kirsch, Engel, Neuman y Wealer (2021) exploran las
perspectivas de los nifos y nifas sobre la educaciéon a
distancia, sus experiencias de aprendizaje y la satisfaccion
escolar en Luxemburgo, Alemania y Suiza durante la
primera ola de la pandemia de la COVID-19. Los datos
provienen de un cuestionario en linea completado por
ninas y ninos de escuela primaria y secundaria de 6 a 16
anos. Si bien el estudio utiliza datos cuantitativos y
cualitativos, se alinea con la tradicion de la investigacion
cualitativa y utiliza predominantemente un enfoque
inductivo. Los hallazgos muestran que maestras vy
maestros ofrecian diversos tipos de educacion a distancia
y que los padres apoyaban a los nifos. El tiempo de
contacto de los niflos con los maestros y el tiempo que
dedicaban al trabajo escolar variaba dentro de los paises y
entre ellos. Su satisfaccion escolar disminuyd en los paises
estudiados. El documento resalta la necesidad de
formacioén y desarrollo en educacién a distancia.

K]




LA INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA DIGITAL

Buttler, George y Bruggemann (2021) realizan un estudio
para evaluar la reaccion de los estudiantes al cambio a la
Ensefanza Remota de Emergencia (ERT) debido a la crisis
de la COVID-19 en marzo de 2020. Seleccionaron al azar
cuatrocientos estudiantes de Alberta, Canada. Estos
estudiantes respondieron a un cuestionario que evaluaba
una serie de factores que impactaban en cuatro variables
de criterio: desempefo del profesor, calidad del
aprendizaje, efecto en la calificacion final y probabilidad
de regresar a clases presenciales. Los resultados
mostraron que los mayores predictores de las variables de
criterio fueron: apoyo del profesor, cuidado del profesor,
satisfaccion con el formato del examen final, horario
relajado, calidad de presentacion, respuesta emocional,
recursos tecnoldégicos adecuados y aportes de los
estudiantes.

Azubuike, Adegboye y Quadri (2021) investigan la brecha
digital en el acceso al aprendizaje remoto para nihas y
niRos en Nigeria, como resultado de la pandemia COVID-
19. Los datos utilizados en este estudio provienen de una
encuesta realizada por The Education Partnership (TEP)
Center y el Nigerian Economic Summit Group (NESG), que
incluyd a estudiantes y padres que viven en Nigeria. A
partir de la encuesta los autores reportaron los siguientes
resultados: una relacion entre el nivel socioeconémico y la
brecha digital en el acceso al aprendizaje remoto,
diferencias significativas en el acceso de los estudiantes a
oportunidades de aprendizaje remoto durante la
pandemia y diferencias significativas en el acceso a
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En sintesis, a partir de esta revision de investigaciones
llevadas a cabo en el marco de la pandemia COVID-19, se
pueden resaltar los siguientes puntos: primero, la
preeminencia de lo pedagdgico sobre lo tecnoldgico: las
investigaciones relevadas, y en general, todos los analisis
respecto a la incorporaciéon de TIC en educacién en la
ultima década indican que el componente tecnoldgico
tiene un gran potencial para ampliar y mejorar la
experiencia educativa, siempre que esté guiada por un
pensamiento pedagdgico, por un plan educativo que sea
impulsado por el docente, la tecnologia de manera aislada
dificilmente pueda ayudar en el proceso educativo.

En segundo término, la diferencia de estrategias
educativas que se han utilizado en este periodo donde es
clave diferenciar lo que se entiende por Educaciéon a
Distancia con diversas estrategias de ensefianza remota
de emergencia, que es lo que ha predominado en la
mayoria de los sistemas educativos. Ademas, se debe
considerar como aspectos clave en el proceso educativo:
el trabajo colaborativo como la expresion y comunicacion
afectiva, aspectos que han tenido grandes limitaciones, o
por lo menos modificaciones, con las diferentes
estrategias de ensefnanza a distancia o virtuales. Estos
elementos requieren una revisidon en término de lo que se
ha generado en este periodo y sus implicancias para
repensar futuras experiencias educativas.
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Un aspecto positivo resaltado en las investigaciones tiene
relacion al descubrimiento de estrategias innovadoras por
parte de docentes, en términos de mantener la inclusiéon
dentro de sus clases virtuales, con el uso de diferentes
técnicas y herramientas.También se ha sefalado que
docentes lograron desarrollar capacidades y mayor
independencia en el uso de Internet y de tecnologias
digitales.

Por otra parte, subsisten problemas, por ejemplo, el
miedo o temor que empeoren las condiciones laborales e
incluso salariales y el escaso apoyo institucional que
recibieron la mayoria de docentes en este periodo.

Respecto a estudiantes, las investigaciones resaltan
problemas como la falta de recursos adecuados para las
clases virtuales, la poca capacidad de atencién, la
distraccion técnica, la falta de estimulacion del desarrollo
fisico, la excesiva interferencia o intervencion de padres y
madres y falta de socializacién entre pares.

También las investigaciones sefalan la importancia que
tienen los aspectos socioecondmicos y como el desarrollo
de las actividades educativas a distancia virtuales
estuvieron directamente afectadas por las grandes
brechas digitales que persisten en la mayoria de los paises
o sociedades.
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Finalmente, los estudios resaltan la necesidad de mayor
apoyo y capacitacion a docentes y en general a todos los
gue conforman el sector educativo para la incorporacion
de métodos de ensenanza a distancia que probablemente
ya constituyan practicas permanentes dentro de los
sistemas educativos y no solo respuestas improvisadas
ante situaciones de emergencia.

3.2 Principales acciones realizadas por el Ministerio de
Educacién y Ciencias (MEC) durante el primer afo de la
pandemia COVID-19*

e 11/03: Se declara la cuarentena y se suspenden las
actividades escolares presenciales.

e 9/03: El MEC lanza una plataforma digital a través de la
cual se impartiran las clases virtuales a nivel pais. Su
uso se prevé en el caso de que se prolongue el plazo de
estado de emergencia sanitaria por el coronavirus, que
obligd a todas las instituciones educativas a cerrar sus
puertas.

e 16/04: Colegios privados arriban a un acuerdo con el
MEC. La Asociacion de Instituciones Educativas
Privadas del Paraguay (AIEPP) anuncié que firmaran
un acuerdo con el Ministerio de Educacion y Ciencias
(MEC) para recibir un apoyo por parte del Estado.

e Esta cronologia se basa en las publicaciones realizadas por el Diario Ultima
Hora, en su formato digital. Se requiere un segwmlento mas exhaustivo de las
publicaciones incorporando los diferentes i
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e 17/04: Ante el escenario del Covid-19 para los

estudiantes de primaria y secundaria, la Federacion de
Estudiantes Secundarios (FENAES) solicita al Ministerio
de Educacion y Ciencias (MEC) la elaboracion de un
plan de educacién de contingencia con la participacion
de toda la comunidad educativa.

e 27/4: Gremio docente critica al Ministro de Educacion y

al "plan de educacion improvisada". La OTEP reivindico
este lunes su postura en contra de las clases
netamente virtuales y criticdé la ‘"educacién
improvisada" que plantea el MEC. Sostiene que el plan
debe darse a través de un Comité de Emergencia
Educativa.

e 11/05: Senado convoca a sesion virtual para interpelar al

Ministro de Educacion. El pedido de interpelacion fue
aprobado por la mayoria de los senadores. El titular del
Congreso, convocod a una sesion virtual para llevar a
cabo ese punto. Como resultado de esta interpelacion,
el Senado obtuvo un voto censura contra el ministro.

e 11/06: EI MEC plantea opciones para el retorno gradual
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a clases. Las dudas, tanto de los técnicos del MEC como
de los estudiantes y gremios docentes queda en la
organizacion de las clases y de como daran proteccion
a los catedraticos conocidos como profesores taxi, ya
gue estos se trasladan constantemente de un colegio a
otro. También senalan las malas condiciones de
infraestructura de la mayoria de las instituciones
oficiales.
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e 11/05: Senado convoca a sesion virtual para interpelar al
Ministro de Educacion. El pedido de interpelacion fue
aprobado por la mayoria de los senadores. El titular del
Congreso, convocod a una sesion virtual para llevar a
cabo ese punto. Como resultado de esta interpelacion,
el Senado obtuvo un voto censura contra el ministro.

e 02/07: Presidente de la Republica, en el discurso
dirigido al Congreso sefald que la mayoria de los
estudiantes y docentes estan conectados a la
plataforma del MEC, se refirid a la entrega de los kits de
alimentos: “La educacion en Paraguay no se detuvo y
fue posible mediante el esfuerzo conjunto del Estado,
la sociedad civil, las familias, la comunidad y medios de
comunicacion”.

e 14/07: El Ministro de Educacion afirma que la
educacion estad en pie, que no se arrodillé frente a la
pandemia. Diversos sectores educativos coinciden en
gue con la suspension de las clases presenciales por el
Covid-19 quedd evidenciada la asimetria del sistema
educativo y la enorme brecha digital que existe en el
pais. Segun afirmd una docente del gremio OTEP-SN,
“Los companeros de todo el pais expresan su
preocupacion por el aprendizaje de los nifos. Los
docentes envian las tareas, pero los padres no estan
preparados para ensefar. Hay un gran esfuerzo en la
casa. Incluso el precio del internet subid en un 65%.
Sabemos que las familias pobres optan por la comida
antes que la educacion.”
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e 21/07: Se realiza una marcha contra recortes en el

presupuesto de educacion. Bajo el lema que la
educacion no pague la crisis, estudiantes secundarios,
universitarios, gremios docentes y funcionarios
administrativos de todo el pais rechazaron ayer las
politicas de ajuste econdmico y recorte presupuestario
del Gobierno al sector educativo y anunciaron una
movilizacion para este jueves.

e 22/07: MEC establece orientaciones para evaluar a

estudiantes en pandemia. Luego del consenso de la
comunidad educativa en la mesa de trabajo, se
promulgd una resolucién para guiar a los docentes en
la evaluacion cualitativa de esta primera etapa. Se hizo
oficial a través de la Resolucion N° 602 del Ministerio de
Educacion y Ciencias, por la cual se aprueban las
“orientaciones para evaluar el aprendizaje de los
estudiantes en los diferentes niveles y modalidades del
sistema educativo nacional en tiempos de pandemia”.

En sintesis, las principales medidas tomadas por el MEC en
el primer periodo de la Pandemia fueron:
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Suspension de clases presenciales.

Creacion de un programa educativo a distancia
denominado “Tu escuela en casa”.

El desarrollo de una plataforma educativa como
soporte para el programa educativo, a partir de un
acuerdo con Microsoft, donde se transmiten los
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e contenidos educativos para todos los niveles escolares
y es utilizado por docentes y estudiantes.

e Redefinicién de las tareas de docentes: Docentes se
encargan de distribuir tareas y recibir los trabajos de
estudiantes. En caso de que los estudiantes no tengan
dispositivos conectados a Internet, retiran los
materiales de las escuelas o son transmitidas por
WhatsApp.

e Distribucion de kit alimentarios en las escuelas.
e Entrega de insumos informaticos a algunas escuelas.

e Acuerdo con canales de television para transmision de
programas educativos.

e Eldesarrollo de un Plan en tiempos de pandemia.

e Creacion de mesa de consenso con participacion de
diferentes actores del sector educativo.

e Definicion de una estrategia de evaluacion de
estudiantes.
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4. MATERIALES Y METODOS

4.1 Protocolo para el registro de clases sincrénicas en
videos (Recoleccion de muestras)
¢Por qué se videograban clases?

La videograbacion de clases esta enmarcada en lo que los
estudios etnograficos tratan de acumular conocimientos
sobre realidades sociales y culturales particulares
delimitados en el tiempo y espacio.

La etnografia se ha definido como la “teoria de la
descripcion” (Rockwell, 2015, p. 19) Por ende comparte
varias de las caracteristicas de la etnografia como ser:

e El etndgrafo se visualiza como un ‘“cronista” en un
mundo o una realidad que carece de historia escrita.
La funcion y relevancia del etnégrafo es documentar o
no documentado de la realidad social. Lejos de los
origenes de la etnografia de documentar a las
sociedades “agrafas”. La validez de la tarea de cronista
del etndégrafo dentro del mundo actual reside en
documentar lo no documentado lo que familiar, lo
cotidiano, lo inconsciente. Bajo la mirada del etnégrafo
se describen los entramados reales de los intereses y
poderes, para dejar por escrito y publico realidades
cercanasy lejanas.

e El etnégrafo escribe en un determinado tipo de texto
como producto de su trabajo analitico es
principalmente la descripcion. La cual debe conservar
la riqueza de lo particular de las relaciones, pero a la
vez dar respuesta a las preguntas generales de la
investigacion.
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e Por lo tanto, hay un trabajo tedrico previo para lograr
construir una buena descripcion.

e E| énfasis esta en la busqueda de significados, desde la
etnografia la investigacion busca comprender desde la
vision de los actores locales, desde el conocimiento
local. Por ello, la importancia de la estrecha
colaboracién de los actores locales, asi como la
integracion de los conocimientos locales en la
construccion de la descripcion.

e E| etnégrafo construye conocimientos tomando como
base realidades particulares, para desde la reflexion y la
dosis académica establecer las relaciones entre las
inquietudes tedricas y practicas. (Rockwell, 2015)

La investigacion de la dimensién cotidiana de la educacion
es un ambito donde los antecedentes tedricos no estan
del todo construidos y a su vez “el desarrollo conceptual
necesario para dar cuenta de la particularidad de practicas
educativas es un proceso aun inconcluso”. (Rockwell, 2015,
p.25) es por ello por lo que esta experiencia etnografica
resulta ser significativa para acompafar con un trabajo
reflexivo que permita transformar y precisar la concepcién
desde donde se miray se percibe a la realidad.

El registro de los eventos de clase en videograbaciones es
un procedimiento cada vez mas aplicado en la indagacion
sobre la practica de investigacion cualitativa centrada en
la captura, codificacidon y generaciéon de teorias a partir de
imagenes y sonidos (Bauer y Gaskell, 2000; Rosentein,
2002; Flick, 20006).
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El uso de videograbaciones en la investigacion de
desempefno docente ha sido empleado a inicios de los
setenta (70) especialmente para discriminar buenas y
malas estrategias de interaccion en el aula (Holland y
Doran,1973). Simoén y Boyer (1970) consideran que la
videograbacién supera la mayor parte de las limitaciones
de los registros tradicionales, por lo que, es cada vez mas
frecuente que en la consideracién de practicas de
ensenanza, se desarrollen investigaciones con uso de
videos como un recurso Util para entender un tema
complejo. Asi lo afirma Kennedy (2005), quien basa su
estudio sobre las practicas de ensefanza y las reformas
educativas en videograbaciones de clase completadas con
entrevistas a profundidad de la modalidad “stimulated
recall”. Durante la entrevista los investigadores motivan a
los docentes a recordar segmentos de sus lecciones que
sean especialmente importantes con el propdsito que
reflexionen sobre |la estrategia pedagodgica aplicada. Los
videos complementados de entrevistas permiten
desarrollar una perspectiva mas inductiva, desde los
docentes, tratando de evitar racionalizaciones o
declaraciones esperadas por las expectativas de los
politicos o de los propios investigadores* sobre los
aspectos que son Mas relevantes de sus propias lecciones,
dejando abierto el nivel de profundidad al que quieren
llegar los propios docentes.

e Existe evidencias de que maestros de diversos sistemas educativos
“racionalizan” sobre su propia practica de manera gue se observan mads
cercanos a los principios pedagdgicos de las reformas en turno a pesar de
quepara los investigadores es claro que las practicas son tradicionales (para un
caso norteamericano véase Cohen, 1990; con relaciéon a Surafrica Bantwini,
2010)
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Goldman (2007) considera en detalle la posible aportacion
de los estudios basados en videos a la investigacion
educativa en general e invita a reflexionar sobre una
cuestion central en el estudio: (Qué nos permiten
entender los videos mejor, que otras técnicas de
investigacion?.

Una primera respuesta considera que el registro de la
practica docente a través de videograbaciones trasciende
la mera externalizacion visual de actividades desarrolladas
por los docentes ya que pueden ser también
representaciones, es decir, presentaciones que pueden
ser revisadas, revisitadas, reestructuradas y reconocidas
desde multiples perspectivas, segun sea la comunidad de
analistas que las consideren.

Los videos no soélo permiten recoger evidencias sino
pueden constituirse en expresivos objetos de inspiracion,
fundamentalmente por la capacidad del video para que
sus observadores evoquen, es decir reconstruyan en sus
propios términos el sentido y significado de lo que
observan. Los videos de practica docente dificiimente
pueden observarse de manera “objetiva”, como una cosa.

Al ser observados se toma posicion. Con esta
investigacion se busca describir lo que ocurre dentro y
fuera de las aulas, integrando los conocimientos locales
de los diversos actores que intervienen en el proceso
educativo.
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Hay que hacer una distincién entre el saber pedagdgico y
el saber docente. El saber pedagdgico es un saber
prescriptivo, parte de la pedagogia y contiene diferentes
fuentes (discursos politicos, ideoldgicos, filoséficos, asi
como reflexiones de grandes educadores o corrientes
educativas) asi como documentos tedricos de formacion y
de normativas como programas y orientaciones
curriculares. Por otro lado, esta el saber docente que es un
conocimiento diferente, no nos referimos al discurso sino
al quehacer cotidiano del docente. Este conocimiento
muchas veces no sigue las normas prescriptas del saber
pedagodgico, corresponde a la practica de ensehanza e
incluye un cumulo de conocimientos que el docente
adquirié o desarrollo en su trayectoria laboral y en su
biografia particular, social e institucional que les tocd
vivenciar. Uno de estos saberes docentes que no figuran
en los libros de pedagogia o en los programas por
ejemplo: los docentes incorporan a su practica el saber
social de cdmo interactuar con los nifos y nihas, el
conocimiento cultural de la lengua y de la relaciéon con la
escritura, junto con otros saberes que conforman el saber
docente y se visualizan en su quehacer cotidiano.
(Rockwell, 2015)

Es claro que la capacidad de reconstitucion de significados
aumenta con la cercania simbdlica (ladocente cuyas
lecciones fueron registradas en video, su superior, uno de
sus companeros, su alumno, por ejemplo) pero no se
reduce so6lo a los protagonistas directos, sino a
observadores que comparten sentidos comunes, ya sea
por formar parte de comunidades semejantes (ser
docente, por ejemplo) o por haber

3




LA INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA DIGITAL

experimentado formas de ensefar o de aprender, ya sean
semejantes o diferentes a losdemostrados en los videos.

A nivel internacional los estudios sobre practica
pedagodgica videograbada, mas reconocidas han sido los
denominados estudios TIMSS (Third International
Mathematics and  Science  Study-Tercer  Estudio
Internacional de Matematicas y Ciencia), desarrollados en
1995 y 1999, como complemento del estudio TIMSS.

El propdsito de ambos estudios consistio en
describir la ensefianza tipica en el octavo grado de
las matemadticas y la ciencia en diversos paises. Se

pretendia revelar las prdcticas docentes de manera
clara, descubrir alternativas y estimular dentro de
cada pais debates sobre las alternativas
(Hiebert et al., 2003).

En 1995 se realizod el estudio que se centrd en la practica
pedagodgica de tres paises: Alemania, Japoéon y Estados
Unidos. La muestra fue de un total de 231 lecciones* . Los
docentes fueron seleccionados aleatoriamente de Ia
muestra TIMSS. Una conclusién a que se abordé fue que
ciertamente se encontraron patrones recurrentes en la
forma de ensefar que distinguia y diferenciaba a cada
uno de los paises.

e Se pretendia que la muestra fuera de 100 aulas por pais. La meta se logré
Unicamente en Alemania, en Estados Unidos se logré 81y en Japdn 50.
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Stigler y Hiebert (1999) identifican como principales
lecciones aprendidas del estudio TIMSS videos que el
factor critico para entender los aprendizajes de los
estudiantes es la prdctica pedagogica, no el perfil del
maestro; que la ensenanza es una actividad cultural,
es decir, los niveles de similitud en la forma de ensefar
dentro de cada pais es grande, asi como las
diferencias al comparar diversos paises; y la relevancia
que tiene en la formulacion de politicas publicas, de
manera particular, las reformas educativas, las
condiciones a nivel de aula de ensefiar y aprender.

En Paraguay desde 2009, dando lugar a la creacion del
Laboratorio Pedagdgico Petrona Rodriguez de Francia se
desarrollan 4 iniciativas:

1.Desde el Banco Interamericano de Desarrollo, se
desarrolla el primer estudio de clases videograbadas
(Loera, 2012) que se enfocé en comparar el desempeno
de los docentes de 6to grado de primaria de Paraguay,
Republica Dominicana y el estado mexicano de Nuevo
Ledn, en las lecciones de ciencias y matematicas,
empleando la muestra de escuelas del SERCE.

2.Desde investigacion para el desarrollo, con apoyo de
Conacyt, se realiza el segundo estudio de la practica
pedagodgica de las clases de castellano y guarani,
(Paniagua, 2016) empleando una muestra de escuelas
del TERCE, que compara los modelos de ensefianza de
escuelas rurales, urbanas, publicas y privado
subvencionadas.

3.Desde investigacion para el desarrollo, a solicitud de
MEC Paraguay, se desarrollé un piloto de evaluacion

=
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de desempeno docente denominado Sistema de
Acompafamiento Pedagodgico (Paniagua y Lezcano,
2017).

4. En 2020 se inicia el presente estudio donde la unidad
basica de analisis son las clases virtuales de castellano
correspondientes a 6to grado y se emplean la base de
datos de SNEPE 2018.

4.2 Resultados de aprendizaje en castellano 6to grado
por departamentos/distritos y niveles de rendimiento 1,
2,3y4.

El estudio de la practica pedagdgica parte del
reconocimiento de los resultados de aprendizaje logrados
por los estudiantes y en las dos primeras ediciones se
trabajé con la muestra de escuelas de Paraguay
generadas por el segundo (SERCE) y tercer (TERCE)
estudio regional del estudio comparativo de evaluacion
de resultados de aprendizaje del Laboratorio
Latinoamericano de la UNESCO. En el presente estudio se
emplean los resultados de aprendizaje (de los
estudiantes) obtenidos por la evaluacidn censal del
Servicio Nacional de Evaluacion del Proceso Educativo
(SNEPE) del Ministerio de Educacion y Ciencias de
Paraguay.

El analisis de la practica pedagdgica puede hacerse desde
una clase, una escuela, un area educativa, un distrito, un
departamento o un pais, tanto por muestras como de
manera censal; siempre que se quiera contrastar y/o
correlacionar la calidad de las practicas pedagdgicas de

40



4. MATERIALES Y METODOS

de los educadores con los rendimientos o logros de
aprendizaje de los estudiantes.

Antes de la pandemia de la COVID-19 ya existia un rezago
educativo reportado por la evaluacion del SNEPE 2015,
gue segun reportaba el siguiente estado departamental y
distrital, cabe resaltar que nivel 4 es el mas alto y nivel 1 el
mas bajo. Es relevante, citar que los datos SNEPE2018,
reportan una leve mejora en castellano 6to grado. No
obstante, se parten de los datos SNEPE 2015 porque
fueron los que constituyeron el punto de partida para este
estudio. A continuacion, se presenta el estado de 16
departamentos, excepto el de Canindeyu y el de la capital
Asuncion.

Concepcioén

Apenas un promedio de 5% de sus estudiantes de 6to
grado alcanzd el nivel mas alto-4 del SNEPE 2015. Incluso
se observan distritos que no tienen estudiantes en este
nivel como es el caso del distrito de San Alfredo. Por el
otro lado, 34% de sus estudiantes se encuentra en el nivel
mas bajo-1. Ver grafico 1

Grafico 1. Resultados de aprendizaje por niveles de
rendimiento en los distritos de Concepcidén/castellano
6to
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San Pedro
Entre 1% y 19% de sus estudiantes de 6to grado alcanzo el
nivel mas alto-4 del SNEPE 2015. Por el otro lado el 55% y
18% de sus estudiantes se encuentra en el nivel mas bajo-
1. Ver gréfico 2

Grafico 2. Resultados de aprendizaje por niveles de rendimiento

en los distritos de San Pedro/castellano 6to.
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Cordillera

Entre el O % y 23% de sus estudiantes de 6to grado
mas alto-4 del SNEPE 2015, por el
contrario, el 47% y 20% de sus estudiantes se encuentra

alcanzdé el nivel

en el nivel mas bajo-1. Ver grafico 3

Grafico 3. Resultados de aprendizaje por niveles de rendimiento

en los distritos de Cordillera/castellano 6to
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Guiara

Entre el O % y 23% de sus estudiantes de 6to grado
alcanzd el nivel mas alto-4 del SNEPE 2015, por el
contrario, el 47% y 20% de sus estudiantes se encuentra
en el nivel mas bajo-1. Ver grafico 4

Grafico 4. Resultados de aprendizaje por niveles de
rendimiento en los distritos de Guira/castellano 6to
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Caaguazu

Entre el 0 % y 19% de sus estudiantes de 6to grado alcanzd
el nivel mas alto-4 del SNEPE 2015, por el contrario, el 55%
y 18% de sus estudiantes se encuentra en el nivel mas
bajo-1. Ver grafico 5

Grafico 5. Resultados de aprendizaje por niveles de
rendimiento en los distritos de Caaguazu/castellano 6to
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Caazapa

Entre el 4 % y 18% de su poblacion de 6to grado alcanzo el
nivel mas alto-4 del SNEPE 2015, por el contrario, el 38% y
12% de su poblacién se encuentra en el nivel mas bajo-1.
Ver grafico 6

Grafico 6. Resultados de aprendizaje por niveles de
rendimiento en los distritos de Caazapa/castellano 6to
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Itapua

Entre el 1% y 18% de sus estudiantes de 6to grado alcanzoé
el nivel mas alto-4 del SNEPE 2015, por el contrario, el 51%
y 15% de sus estudiantes se encuentra en el nivel mas
bajo-1. Ver grafico 7

Grafico 7. Resultados de aprendizaje por niveles de
rendimiento en los distritos de Itapua/castellano 6to
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Misiones
Entre el 0 % y 7% de sus estudiantes de 6to grado alcanzd

el nivel mas alto-4 del SNEPE 2015, por el contrario, el 47%
Yy 29% de sus estudiantes se encuentra en el nivel mas
bajo-1. Ver grafico 8

Grafico 8. Resultados de aprendizaje por niveles de
rendimiento en los distritos de Misiones/castellano 6to
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Paraguari
Entre el O % y 25% de sus estudiantes de 6to grado

alcanzé el nivel mas alto-4 del SNEPE 2015, por el
contrario, el 62% y 16% de sus estudiantes se encuentra en
el nivel mas bajo-1. Ver grafico 9

Grafico 9. Resultados de aprendizaje por niveles de
rendimiento en los distritos de Paraguari/castellano 6to
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Alto Parana

Entre el 0 % y 19% de sus estudiantes de 6to grado alcanzoé
el nivel mas alto-4 del SNEPE 2015, por el contrario, el 55%
y 18% de sus estudiantes se encuentra en el nivel mas
bajo-1. Ver grafico 10

Grafico 10. Resultados de aprendizaje por niveles de
rendimiento en los distritos de Alto Parand/castellano 6to
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Central
Entre el 2 % y 12% de sus estudiantes de 6to grado alcanzd
el nivel mas alto-4 del SNEPE 2015, por el contrario, el 44%

y 25% de sus estudiantes se encuentra en el nivel mas
bajo-1. Ver grafico 11

Grafico 11. Resultados de aprendizaje por niveles de rendimiento
en los distritos de Central/castellano 6to
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Neembucu

Entre el 0% y 20% de sus estudiantes de 6to grado alcanzoé
el nivel mas alto-4 del SNEPE 2015, por el contrario, el 48%
Yy 9% de sus estudiantes se encuentra en el nivel mas bajo-
1. Ver grafico 12

Grafico 12. Resultados de aprendizaje por niveles de
rendimiento en los distritos de Neembucu/castellano 6to
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Amambay

Entre el 0% y 10% de sus estudiantes de 6to grado alcanzd
el nivel mas alto-4 del SNEPE 2015, por el contrario, el 63%
y 22% de sus estudiantes se encuentra en el nivel mas
bajo-1. Ver grafico 13

Grafico 13. Resultados de aprendizaje por niveles de
rendimiento en los distritos de Amambay/castellano 6to
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Presidente Hayes

Entre el 3% y 19% de sus estudiantes de 6to grado alcanzé
el nivel mas alto-4 del SNEPE 2015, por el contrario, el 40%
y 16% de sus estudiantes se encuentra en el nivel mas
bajo-1. Ver grafico 14

Grafico 14. Resultados de aprendizaje por niveles de
rendimiento en los distritos de Presidente Hayes/castellano 6to
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Alto Paraguay
Entre el 0% y 4% de sus estudiantes de 6to grado alcanzé
el nivel mas alto-4 del SNEPE 2015, por el contrario, el 48%
y 29% de sus estudiantes se encuentra en el nivel mas
bajo-1. Ver grafico 15

Grafico 15. Resultados de aprendizaje por niveles de
rendimiento en los distritos de Alto Paraguay/castellano 6to
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Boqueron

Entre el 2% y 10% de sus estudiantes de 6to grado alcanzo
el nivel mas alto-4 del SNEPE 2015, por el contrario, el 48%
Yy 33% de sus estudiantes se encuentra en el nivel mas
bajo-1. Ver grafico 16

Grafico 16. Resultados de aprendizaje por niveles de
rendimiento en los distritos de Boquerén/castellano 6to
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4.3 Seleccion de la muestra

La seleccion de la muestra combina 4 criterios:

¢ 1. nivel de rendimiento académico alcanzado (alto y
bajo) en la evaluacién censal del SNEPE2015;

e 2. zona de residencia de las instituciones (urbana y
rural);

e 3. representacion territorial (2 por departamento:
oficiales, privadas subvencionadas);

e 4. desarrollar clases sincréonicas. En suma, la muestra se
basé en registrar clases sincréonicas de castellano,
correspondientes a 36 escuelas aleatoriamente
seleccionadas.

Para el presente estudio la poblacién fue la totalidad de
instituciones educativas que ofertan segundo ciclo de
educacion escolar basica, cuyos estudiantes estén usando
algun Web App para dar clases de manera sincronizada
apoyandose o empleando algunos de los recursos de la
plataforma de recursos digitales “tu escuela en casa”. La
muestra se clasificé segun logro académico (Alto-bajo).

Los registros de la interaccion pedagdgica corresponden al
area de comunicacion castellano, 6to grado. De dicha
poblaciéon se realizd una categorizacion segun los
mencionados criterios y se establecié una muestra
aleatoria, a nivel nacional, por departamentos y Asuncion.
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Definicidn de Nivel de desempeno Bajo y Alto:

Nivel Bajo:

Si en la institucion, el 70% y mas de los estudiantes se
ubican en los niveles 1y 2 en Castellano (6to EEB), en todos
los departamentos - la institucion es de Nivel Bajo.

Nivel Alto:

Si en la institucion, el 60% y mas de los estudiantes se
ubican en el nivel 3y 4 en Castellano (6to EEB), en todos
los departamentos excepto en los departamentos del
Chaco, donde el criterio fue distinto. En el Chaco, si el 50%
y mas de los estudiantes se ubican en el nivel 3y 4 en
Castellano (6to EEB)- la institucion se considera de Nivel
Alto.

Variables de agrupacioén:

Departamentos y Asuncion (18)

Zona Urbana y Rural (2), existen departamentos que no
tienen casos elegibles en zonas rurales.

Nivel (Bajo y Alto) (2)

Criterio acordado para seleccionar instituciones en cada
grupo:

Si el grupo tiene mas de 10 instituciones, se seleccionan 10.
Si el grupo tiene menos de 10 casos, se seleccionan 5
casos. Si hay menos de 5 casos en el grupo, se seleccionan
a todos los casos de ese grupo.

La seleccion fue aleatoria en los grupos que cuentan con
mas de 5y de 10 instituciones.
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Datos de contacto:

La lista de instituciones incluye datos del directorio del
RUE 2018, con la que se salié a campo para la evaluacion
de SNEPE 2018. Para confirmar los datos de contacto de
las instituciones o directores, hay que cruzoé la lista de
instituciones con los datos mas actualizados de la
direcciéon de Planificacion del MEC.

Se procedié a solicitar al INEE una muestra aleatoria con
los criterios preestablecidos a saber:

e Rendimiento académico medido por la evaluacion
censal del SNEPE 2018 (por lo menos a 3 escuelas de
nivel 4y 3 escuelas de Nivel 1 por departamento);

e |nstituciones de zonas urbanasy rurales;

Instituciones
Nivel de rendimiento Bajo o Alto
Rural/Urbana

Con estos criterios preestablecidos se han obtenido 4
categorias de instituciones seleccionadas  por
departamento:

e Rural-Alta
e Rural-Baja
e Urbana-Alta
e Urbana-Baja
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Se ha obtenido un total de 2480 instituciones que
conformaron este marco muestral, de las cuales fueron
seleccionadas 481 instituciones. El otro criterio
determinante para indagar en el proceso de negociacion
con las escuelas/colegios es el “Uso de plataformas para
desarrollo de clases virtuales como TEAMS, ZOOM, MEET u
otras”, ya que ello asegura la existencia de interacciones
sincrénicas entre docentes y estudiantes, que es lo que
este estudio se propuso observar.

Para depurar el listado de la posible muestra se ha
corroborado la tenencia de clases virtuales o sincrénicas,
aspecto que complejizd la verificacion, ya que la mayoria
de las instituciones realizan un envio de tareas, tutoriales,
videos de contenidos y otros de manera asincronica. Se ha
realizado una verificacion tomando contacto con las
escuelas para saber si cumplen el criterio de la realizacion
de clases virtuales sincrénicas. Se vio que la mayoria de las
escuelas de la primera lista, no estan desarrollando clases
sincrénicas por lo cual se solicitd ampliar el listado.

Por este motivo, se ha ampliado la busqueda en algunos
departamentos, para el efecto se ha solicitado
(adicionalmente al INEE) a la Direccion General de
Planificacion Educativa, un listado de escuelas que se
conectan de manera sincréonica con sus estudiantes y
emplean alguna de las Web Apps para el desarrollo de
clases virtuales sincrénicas.
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4.4 Preparacion del trabajo “virtual” de campo

Dado que éste estudio constituye una cuarta versién, en
recoleccion de muestras de video-clases, pero la primera
vez en la modalidad virtual, se revisé el protocolo de la
recoleccion de datos, tanto en la contextualizacion del
procedimiento, como en los instrumentos. En particular, la
etapa de contacto y negociacion con las escuelas y los
docentes para hacer un registro de la clase virtual
(sincrénica). Junto, con una video-entrevista docente y una
encuesta a las familias, lo cual permitid conocer la
percepcion de estos actores, sobre el proceso en
desarrollo.

En agosto del afno 2020, el equipo de investigacién via
video-conferencia se capacité en el proceso de recoleccidon
de muestras, a través de la Plataforma GOOGLE MEET. Los
principales temas abordados estuvieron distribuidos en
tres segmentos:
e 1. Descripcion de la Plataformma "Tu escuela en casa”
del MEC;
e 2. aspectos centrales de la muestra;
e 3. Adaptacién de un protocolo de recolecciéon de
muestras de clases virtuales sincronicas.

Formacion Interna

[ ————

e

e . O - ]

FUENTE: PROTOCOLOS PARA REGISTRO, ANALISIS Y
RETROALIMENTACION DE PRACTICAS PEDAGOGICAS, 2020
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4. MATERIALES Y METODOS

El inicio del estudio consistid en un taller de capacitaciéon
realizado durante la segunda semana de agosto de 2020.

En el taller se discutieron los objetivos, los procedimientos
de investigacion y se realizé una breve induccién al analisis
de los videos. También se definid que el registro de video-
clases seria entre los meses de septiembre y octubre de
2020, previa autorizacion y los permisos necesarios del
MEC, como el de los directivos y docentes de las escuelas
seleccionadas.

La “entrada a la escuela y al aula virtual” consistio en lograr
la autorizacion por parte de las autoridades locales, como
también de los directores de las escuelas, asi como el de
los docentes, de manera que las investigadoras de campo,
tengan acceso a registrar la video-clase sincréonica.

La negociacion de llegada a la escuela se llevd a cabo una
semana antes de recolectar el video, comunicdndose tanto
con las autoridades locales pertinentes, como con el
director o directora de la escuela.

En esta comunicacion se manifestd el propdsito de este
nuevo estudio, la aprobacion del mismo por parte de las
autoridades del sistema educativo y se solicité acceso a la
informacién de contacto sobre el o los docentes en 6to
grado.
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Las investigadoras de campo tuvieron presente que las y
los analistas esperaban ver un documento relativo a una
historia (la video-clase de castellano de 6to grado). Como
toda historia debe tener coherencia en su secuencia,
actores bien identificados y un escenario definido.

El trabajo de las investigadoras de campo que producen el
video, consistié en cooperar con las analistas, de modo a
gue la historia sea facil de reconstruir.

Especialmente se evité modificar, en lo posible, el evento
que se registraba y asegurar que las clases se
desenvuelvan de manera normal, para ello se conté con
un procedimiento de videograbacion de manera a evitar
cuestiones técnicas que por la virtualidad de la clase,
interfiera o afecte la calidad de imagen y sonido.

Para fines del estudio se entenderd por clases de
castellano los segmentos del dia de |la jornada escolar que
el maestro programa para entregar los contenidos de
estos temas a sus estudiantes.

De manera complementaria las investigadoras de campo
elaboraron un diario de campo que registré cuestiones
propias del contexto de educacion a distancia en la
modalidad sincronica.
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Para el efecto, la adaptaciéon del protocolo de la
recoleccion de datos, abarco tanto el procedimiento como
los instrumentos; cubriendo los aspectos que
corresponden a la plataforma virtual, como cuestiones
técnicas para la salvaguarda de las clases sincronicas
videograbadas, el registro de chats, de audios, de registros
fotograficos, de almacenamiento, de entrevistas
cualitativas a docentes/ encuestas a directores/estudiantes
y familia mediante Google forms y sus respectivas planillas
Excel.

4.5 Negociacion de la videograbacion con la escuela y con
el docente.

La negociacion para la videograbacion y el desarrollo del
estudio con la escuela y el aula virtual seleccionada
consistid en un proceso que tuvo como resultado la
autorizacion de las investigadoras de campo, por parte de
las autoridades locales, la direccion de la escuela y los
docentes que forman parte de la muestra.

El didlogo y la negociacion de entrada a la escuelas, se
inici6 una semana antes de llegar a la escuela,
comunicandose tanto con las autoridades locales
pertinentes, como con el director o directora de la escuela.

En la negociacion se confirmaba si la escuela habia
desarrollado o estaba desarrollando clases virtuales o
clases sincréonicas con los estudiantes, esta confirmacion
habilitaba para continuar con las negociaciones.
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Para averiguar o indagar al respecto, se consultaba al
director de qué forma la escuela estaba desarrollando las
clases en el contexto de pandemia. Segun las respuestas
dadas por el director: envia tareas por WhatsApp, remite
materiales impresos, siguen la programacion de la TV “Tu
escuela en casa”, envia videos explicativos o audios
tutoriales, pero no realiza clases con alguna web App,
entonces la escuela era descartada de la muestra y se
tendria que buscar otra escuela.

En cambio, si la escuela que se conectaba con sus
alumnos por alguna web App entonces, se continuaba con
la informacién al director/a del procedimiento a realizar y
el propdsito de este nuevo estudio, informando sobre el
procedimiento y obteniendo la aprobacién de este, por
parte de las autoridades del sistema educativo, asi como
con el acceso a la informacion de contacto sobre el o los
docentes en 6to grado.

Por ultimo, se conversaba con el director y/o el docente
para fijar una fecha de participacidén en la clase virtual
(sincronica). El siguiente esquema describe los pasos
seguidos para negociar el acceso y registro de una video
clase sincrénica:
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Pasos de Negociacion

S
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modalidad de trabajo
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. 2_5e conectan de
Se trabaja de manera o
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busca otra institucion informaciagnyla
S negociacion de
- paraticipacitn
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S
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4 %e acuerdafecha
de grabacidny
entrevista
e /

R

FUENTE: PROTOCOLOS PARA REGISTRO, ANALISIS Y
RETROALIMENTACION DE PRACTICAS PEDAGOGICAS, 2020

La comunicacion a la escuela, sobre el propdsito del
estudio, fue al menos por dos vias: a) nota firmada por
parte de la Responsable Técnica y (si es posible) por una
autoridad pertinente (éste fue el caso); b) contacto via
teléfono/WhatsApp o via correo electronico. La
comunicacidn contenia los siguientes criterios o©
condiciones a cumplir para ser parte de la muestra:
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La escuela formd parte de un estudio importante para
el pais, denominado SNEPE 2018. Durante Ila
comunicacién personal se constatd esto, en caso de
haber estado en la escuela en ese tiempo.

Se describid puntualmente los objetivos del estudio.

La escuela fue seleccionada de manera aleatoria (por
azar) y se garantizaba anonimato sobre la misma. Se
aclaré que se trataba de un estudio de investigacion,
para la generacion de conocimiento, por lo que cada
docente aportaria con su practica pedagodgica.

El proceso de investigacion fue muy sencillo, consistio

en que el docente de 6to grado (o uno de ellos
seleccionados también por azar) fue invitado(a) a
participar permitiendo que se registre en video una de
sus clases virtuales de castellano del ano lectivo 2020
en el contexto de la pandemia. La clase virtual
desarrollada de manera habitual con sus estudiantes
usando una web App.



4. MATERIALES Y METODOS

e El docente de 6to grado de la escuela seleccionada
explicitamente aceptaba que su clase de castellano sea
registrada en video, al igual que un proceso de
reflexion sobre la clase al dia siguiente del registro de la
clase. En caso de no aceptar se procedia a negociar con
otro docente de la misma escuela. Si no habia se
acudiria a una de las escuelas sustitutas.

e Se remitié al Director/a y al Docente seleccionado un
Formulario de Consentimiento Informado que fue
completado a través de Google Forms:

1.Enlace para el Formulario del director:
https://forms.gle/ZxMxtKjiFRtMgqgkk.

2.Enlace para el Formulario de diferentes actores
educativos: https:;//forms.gle/Blom789h3LvpPMCN6

e Eldirector/ay el/la docente seleccionado(a) confirmaria
con al menos tres dias de anticipacion su permiso para
participar en el estudio.

e E|l procedimiento consistié en que el docente debia
invitar al investigador de campo a que participe en su
clase como participante observador. Dependiendo de
la web App que se utilizaba habitualmente por el
docente se procedié a la grabacion de la clase.

e A modo de respaldo de la grabaciéon se procedidé de dos
maneras: a) la grabacion de la clase a través de la
filmadora que grababa lo que se muestra en la pantalla
de la investigadora de campo* (quien participaba
como observadora) y b) las investigadoras de campo
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instalaron en sus computadoras un software
denominado OBS STUDIO que grababa la pantalla de
sus computadoras, para evitar problemas de fallas de
conexion de internet, ruidos remotos y envio y
guardado de la clase grabada.

Se fomentd que la clase sea lo mas normal posible
dentro de lo que realizan en desde la aplicaciéon de la
cuarentena y el cierre de las clases presenciales. No se
requiri6 que se prepare nada especial, ni que se
prepare a los estudiantes. Se tratd de que las clases se
desarrollen de manera “normal”, como siempre daria
su clase virtual ese dia.

En caso de que el docente no hubiera estado
desarrollando clases sincroénicas, pero si tuviera alguna
clase de castellano de manera virtual y la tenga
grabada podria enviarla al investigador de campo para
su posterior analisis y para emplearla en la entrevista
reflexiva.

Una vez terminada la clase y el registro videograbado
se procedié a hacer la descarga o la “subida” de los
datos en la nube de Petrona Digital.
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En este caso, se debe asegurar que la pantalla video grabada esté totalmente
limpia de manera a asegurar nitidez en la reproduccién de la imagen. También
deberd asegurarse total silencio; asegurando que se videograben fielmente
tanto la imagen como el sonido original, evitando los reflejos y sonidos del
lugar donde se estd guardando el registro — pues estos contaminarian la
muestra.
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e Posterior a la grabaciéon de la clase, la investigadora de
campo invitdé al docente a una reunion via ZOOM o
TEAMS para poder realizar la observaciéon de una parte
inicial de la clase registrada compartiendo pantalla y
realizando la reflexiéon del docente y la correspondiente
grabacion de la reunidn/entrevista. (siguiendo un
protocolo especifico).

e En la negociacion con el docente, ademas de los
puntos anteriores, se le garantizé6 que su videoclase
servira para conocer las formas de ensefar castellano
en este contexto de emergencia sanitaria; y su
participacion es crucial para el estudio porque aporta
informacioén para comprender y generar conocimiento
para mejorar la calidad de |la ensefianza del castellano
en 6to grado.

4.6 La videograbacién de clases virtuales sincrénicas de
6to grado castellano en tiempos de COVID-19

Las clases virtuales o videoconferencias se pueden
desarrollar con una diversidad de web App: TEAMS, ZOOM,
entre otros. Ante la imposibilidad de desarrollar clases
presenciales en las escuelas la videoconferencia o clases
virtuales sincrénicas proporcionaron una nueva manera
de conectar a los estudiantes y profesores
simultdneamente, propiciando la interaccién en tiempo
real.
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Las videoconferencias o clases por video llamada tienen
muchas posibilidades para trabajar la expresion oral y
escrita, como el compartir la pantalla del ordenador con
los demas y la posibilidad de mostrar una presentacion o
un video y debatir los puntos clave (Vifas, sd). Aqui se
describen las web Apps mas usadas en Paraguay y sus
opciones de videograbacion:

e Skype http://www.skype.com/

Poseia un extenso numero de usuarios previo a la
pandemia. Permite compartir pantalla del “administrador”,
hacer presentaciones, interactuar por chat entre los
participantes.

Visualizacion del Skype y las herramientas que posee

FUENTE: PROTOCOLOS PARA REGISTRO, ANALISIS Y
RETROALIMENTACION DE PRACTICAS PEDAGOGICAS, 2020
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Estos iconos permiten a los participantes hablar
(microfono), compartir imagen (camara), compartir
pantalla (televisor con flecha), y el teléfono para salir de la
[lamada. Por otro lado, la seccién del chat brinda las
opciones de adjuntar archivo, marcar un comentario de
importancia, enviar un enlace y enviar o usar emoticones.

FUENTE: PROTOCOLOS PARA REGISTRO, ANALISIS Y
RETROALIMENTACION DE PRACTICAS PEDAGOGICAS, 2020

En su version Business tiene la opcion de grabado, con lo
cual la clase se puede grabar sin mayores dificultades.

FUENTE: PROTOCOLOS PARA REGISTRO, ANALISIS Y
RETROALIMENTACION DE PRACTICAS PEDAGOGICAS, 2020
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[cono de grabacién:

Cuando la clase esta siendo grabada aparece un circulo
blanco y rojo que indica la grabacioén. A los participantes al
ingresar o cuando se activa esta opcion también le
aparecera un mensaje de que la reunidén esta siendo
grabada, y le dard opciones de continuar o salir. Luego de
unos minutos de finalizada la grabacién el administrador
recibe un aviso de que la misma esta almacenada en una
nube propia del Skype.

En este caso si el docente emplea esta aplicacion el
mismo sera quien dé la orden de grabar la clase, una vez
finalizada, descargada o subida a Ila nube seria
compartida o enviada, por lo que la investigadora
acordaba previamente con el docente, en qué momento
se empezaria a grabar la clase, una vez iniciada la
conexion.

El modo mas simple para realizar la clase/reunion era
seleccionar la opcidén “Reunién”, copiar el vinculo que
muestra la plataforma y enviarlo por mail a los estudiantes
para que ingresen.

En este caso, no era necesario tener el contacto de los
estudiantes cargado en Skype ni que ellos descarguen la
aplicacion (solo debian hacerlo si ingresaban desde un
teléfono).
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Ventajas

Plataforma gratuita, sin limite de tiempo de uso, conocida
por gran cantidad de usuarios.

Desventajas

Limite de 25 personas por videollamada, aunque no es
recomendable usarla para reuniones de mas de 6
personas.

e Teams Microsoft:

FUENTE: PROTOCOLOS PARA REGISTRO, ANALISIS Y
RETROALIMENTACION DE PRACTICAS PEDAGOGICAS, 2020

Teams es un entorno de colaboracién multiplataforma
donde se puede comunicar con los estudiantes y pares
docentes desde una sola herramienta.

También permite establecer conversaciones con toda la
clase, videollamadas para trabajar con los estudiantes
Online, compartir y colaborar en documentos, crear
repositorios de contenido, poner tareas de seguimiento y
evaluarlas por medo de rubricas de aprendizaje e incluso
integrar otras aplicaciones que utilizas en el dia a dia.
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Dentro de Teams se pueden observar los equipos de los
qgue el docente formas parte. En cada Equipo estan
incluidos los estudiantes de esa clase y los profesores que
imparten alguna asignatura a este grupo. Por ejemplo, los
estudiantes de 6to A estardn en un mismo equipo junto
con todos sus educadores de 6to A. (Comunidad de
Madrid, Microsoft; sd)

Cada docente puede administrar los equipos a través de
las distintas pestanas donde poder personalizar la
experiencia y la de los estudiantes en Teams. Estos son los
aspectos que se puede definir:

e Tema del equipo

e Permisos de miembros

e Permisos de invitado

e @menciones

e Codigo de equipo

e Material divertido

¢ Bloc de notas de clase

e Etiquetas

Estos son los distintos apartados que podras encontrar
dentro de tu panel de Teams.

FUENTE: PROTOCOLOS PARA REGISTRO, ANALISIS Y
RETROALIMENTACION DE PRACTICAS PEDAGOGICAS, 2020. IMAGEN
68 TOMADA DE COMUNIDAD DE MADRID, MICROSOFT; SD.
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Los equipos, representan grupos de  personas
(estudiantes/docentes) que se encuentran dentro de un
mismo entorno y que tienen la posibilidad de
comunicarse entre ellos y de trabajar en colaborativo.

Dentro de un equipo puede haber distintos roles como ser
estudiante o un profesor. Ya que los docentes tendran
permisos especificos para configurar y administrar el
contenido que tiene lugar.

El canal General serd el espacio predeterminado de todos
los estudiantes para compartir archivos, crear tareas y
afadir pestanas de colaboracidn entre estudiantes y
profesores.
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FUENTE: PROTOCOLOS PARA REGISTRO, ANALISIS Y
RETROALIMENTACION DE PRACTICAS PEDAGOGICAS, 2020, TOMADO
DE DOCUMENTO COMUNIDAD DE MADRID, MICROSOFT; SD
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La herramienta solicita que se completen algunos datos
para acceder a las diferentes posibilidades como ser:

10

Titulo de la reunion.

Asistentes requeridos: estudiantes concretos que
quieras convocar.

Fecha de la clase y duraciéon de esta.

Repeticion: si quieres que esa clase se repita en el
tiempo. Por ejemplo, todos los martes de 8:30 a 10:00.
Agregar canal: aqui se puede agregar un grupo
completo de estudiantes, de esta forma se evita tener
que incorporar los estudiantes uno a uno. Asi se
posibilita enviar la reunioén a un grupo/grado entero o a
varios a la vez. Por ejemplo, toda la clase de 6to A o dos
canales, 6to Ay 6to B.

Agregar ubicacion: cémo estas desde la aplicacion de
Teams, genera un enlace predeterminado de sesidon
online y no presencial.

Detalles de la reunién: Puedes especificar con una
breve descripcion el temario o el contenido que se va a
abordar en esa sesion.

Haz clic en Enviar para enviar la convocatoria a las
personas que fueron seleccionadas. (Comunidad de
Madrid, Microsoft; sd)

FUENTE: PROTOCOLOS PARA REGISTRO, ANALISIS Y
RETROALIMENTACION DE PRACTICAS PEDAGOGICAS, 2020,
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Grabacion de las video clases:

FUENTE: PROTOCOLOS PARA REGISTRO, ANALISIS Y
RETROALIMENTACION DE PRACTICAS PEDAGOGICAS, 2020

Teams brinda la opcidn al administrador de poder grabar
la clase, el circulo en rojo en el extremo superior izquierdo
indica que la sesidn/clase estd siendo grabada. También
brinda la posibilidad de usar algunas funciones ‘sin
conexion”.

e Google Hangouts http://www.google.com/

Los usuarios de Google Apps para educacion pueden
acceder a esta app hacer las video conferencias con
Google Hangouts les brinda un acceso mas directo a los
contactos en Gmail para que sean invitados, a sus
documentos en Google Drive y a videos en Youtube si
necesitan mostrarlos durante la clase virtual. (Vifas, sd)
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e Google Meet y Calendar

La plataforma Google proporciona variadas opciones, una
de ellas es el MEET que es una sala virtual donde se
pueden realizar clases y reuniones facilmente con los
estudiantes. La sesién de MEET se puede organizar y
calendarizar desde el propio MEET o a través de Google
Calendar. (Universidad Carlos Il de Madrid, 2020)

Aspectos pedagdgicos:

1

e |La transicion de un modelo de clase presencial a un

modelo de clase virtual supone un proceso de
adaptacion y aprendizaje para todos nosotros.

Es posible que algunos estudiantes tengan dificultades
para conectarse a las sesiones virtuales, por ejemplo,
debido a la calidad de su conexién a Internet. Lo que
implica la posible extension en las entregas de tareas y
trabajos.

Puede ser conveniente dejar unos minutos antes de
comenzar la clase para que los estudiantes se
conecten, especialmente los primeros dias, hasta que
se familiaricen con la herramienta de videoconferencia.
(Universidad Carlos Il de Madrid, 2020)

Remitir mensaje con informacidn
{materiales] para la sesian

Creary enviar el enlace para la conexitn

Ingresar minutos anbes
Tener estructurada la clasey los momentos

Brindar orientacion sobre las normas yel
manejo en la clasevirtual

Enviar mensajede resumen

En casodetener opcibn campartir la
grabacisn con los estudiantes

FUENTE: PROTOCOLOS PARA REGISTRO, ANALISIS Y RETROALIMENTACION
DE PRACTICAS PEDAGOGICAS, 2020, TOMADOS DE UN MATERIAL DE LA
UNIVERSIDAD CARLOS IIl DE MADRID, 2020.
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Ventajas

MEET en el periodo 2020 ya aparece como complemento
a los usuarios de correo Gmail, por lo que no requiere
descarga u otros procesos, tampoco plantea un limite de
tiempo para las reuniones.

Desventaja
La version gratuita no permite grabar la sesion.

Visualizacion de compartir pantalla en el MEET

Agenda a tratar

02
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FUENTE: PROTOCOLOS PARA REGISTRO, ANALISIS Y
RETROALIMENTACION DE PRACTICAS PEDAGOGICAS, 2020,
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e ZOOM

Es una herramienta de teleconferencia que permite
compartir la pantalla, enviar enlaces, archivos, mensajes
privados o individuales, etc. Es ideal para clases o
teleconferencias de grupos medianos a grandes (mas de 6
personas y hasta 100 participantes o mas (mil)
dependiendo del paquete adquirido).

ZOOM permite un acceso y registro gratuito a través de
una direccidn de correo electronico, donde se recibe un
enlace por e-mail para completar el proceso. Para iniciar
una videoconferencia o clase virtual se debe abrir la
aplicacion descargada y seleccionar la opcién “Ingresar”,
indicar el usuario (direccion de mail) y contrasena.
Seleccionar la opcidon “Nueva Reunién”. Para sumar a los
participantes, elegir la opcién “Invitar” en el menu inferior,
luego seleccionar “Copiar URL" para generar el enlace. El
enlace para entrar a la clase ya esta copiado, se puede
pegar a un correo electréonico y envialo a tus estudiantes
para gue accedan a la reunién, o pegarlo y enviarlo a
través del WhatsApp.

Ventajas

Es mas estable y robusta que otras aplicaciones como
Skype, sobre todo para reuniones en las que participan
mas de 6 personas. Permite grabar la sesion aun en su
version gratuita.

Desventaja

La versidn gratuita soporta reuniones de hasta 40
minutos.
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Visualizacion de compartir pantalla en el ZOOM
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FUENTE: PROTOCOLOS PARA REGISTRO, ANALISIS Y
RETROALIMENTACION DE PRACTICAS PEDAGOGICAS, 2020,
TOMADOS DE UNA REUNION UNIVERSITARIA.

El ZOOM tiene la opcion de grabar la clase, cuando el
anfitrion inicia la grabacion les aparece un dialogo a los
estudiantes de que se estd grabando y si desean
continuar en la sesidn o no. Si los estudiantes indican “no”
entonces los retira de la sesion.

Descarga de la grabacion de ZOOM

2 Zoom - Comeerting the meeting reconding E

o Convert Meeting Recording

Yoo harve 3 recording that reeds to be converted before viewing

™

Stop Cormerting

FUENTE: PROTOCOLOS PARA REGISTRO, ANALISIS Y
RETROALIMENTACION DE PRACTICAS PEDAGOGICAS, 2020.
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Luego de unos minutos la clase se descarga en 3 formatos
(audio, chat y video) como minimo en una carpeta que
genera el ZOOM:
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FUENTE: PROTOCOLOS PARA REGISTRO, ANALISIS Y
RETROALIMENTACION DE PRACTICAS PEDAGOGICAS, 2020

e Cisco WebEx para educacion
Con el fin de proporcionar a los docentes en entornos de
ensefanza no presenciales, Cisco proporciona licencias
gratuitas al profesorado para que pueda continuar con su
labor formativa soportada por videoconferencia. A la vez,
IBM puso a disposicion de la comunidad docente tutorias
y apoyo por parte de profesionales voluntarios para dar
soporte en el proceso de adopcion y utilizacion de la
plataforma de videoconferencia.

El uso de WebEx Meetings facilita la colaboracion en
tiempo real entre profesores y estudiantes, mediante el
uso de audio y video, comparticiéon de todo el escritorio o
bien de una aplicacién concreta, asi como la utilizacion de
archivos multimedia, anotaciones y encuestas.
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En este escenario, los estudiantes pueden participar en las
clases en modalidad de invitados, sin necesidad de una
cuenta de usuario. La clase se desarrolla en un aula virtual
representada por lo que denominamos “Sala Personal”
WebEx del profesor. Esta sala es una representacion virtual
del aula fisica de la escuela, estando dotada de los
instrumentos digitales necesarios para colaborar entre
profesor y estudiantes de forma avanzada. De este modo,
el profesor puede compartir su propia pantalla del
ordenador, mostrar documentos, aplicaciones, contenido
multimedia, y utilizar una pizarra virtual, entre otras
funciones.

La “Sala Personal” la gestiona el profesor, permitiendo que
los estudiantes participen en la clase. Ademas, el propio
profesor puede silenciar a todos o a determinados
estudiantes, o incluso expulsarlos de la sala en caso
necesario.

GCracias a la posibilidad de grabacion de la clase, los
estudiantes que no hayan podido asistir pueden ver dicha
grabacion posteriormente. El docente también puede
bloquear su sala personal para evitar que otros
estudiantes puedan unirse directamente a la clase
haciendo necesario que se acepte su demanda de entrada
a la misma. Por ultimo, el profesor es quien tiene la
capacidad de decidir cudndo termina la clase cerrando
para ello su sala personal. (Cisco-IBM, sd)
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Para copiar el enlace de la sesidn

OB 10 b PR O 8 Para dar comienzo a la clase
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FUENTE: PROTOCOLOS PARA REGISTRO, ANALISIS Y
RETROALIMENTACION DE PRACTICAS PEDAGOGICAS, 2020,
TOMADOS DE CISCO-IBM, SD

Opciones que le brinda la aplicacion
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FUENTE: PROTOCOLOS PARA REGISTRO, ANALISIS Y
RETROALIMENTACION DE PRACTICAS PEDAGOGICAS, 2020,
TOMADOS DE CISCO-IBM, SD
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FUENTE: PROTOCOLOS PARA REGISTRO, ANALISIS Y
ROALIMENTACION DE PRACTICAS PEDAGOGICAS, 2020,
TOMADOS DE CISCO-IBM, SD

Asi se visualiza la invitaciéon para la clase
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FUENTE: PROTOCOLOS PARA REGISTRO, ANALISIS Y

RETROALIMENTACION DE PRACTICAS PEDAGOGICAS, 2020,

TOMADOS DE CISCO-IBM, SD

1



LA INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA DIGITAL

Funcionalidades dentro del desarrollo de la clase
La reunion (clase) permite manejar varias funcionalidades,
algunas se representan en el siguiente grafico resumen:

FUENTE: PROTOCOLOS PARA REGISTRO, ANALISIS Y
RETROALIMENTACION DE PRACTICAS PEDAGOGICAS, 2020,
TOMADOS DE CISCO-IBM, SD

Ademas, y sobre todo para el profesor, es especialmente
interesante la opcidn de “Compartir contenido” (icono con
la caja abierta y flecha hacia arriba), permitiendo la
comparticion de pantalla, aplicaciones especificas, o de
una pizarra colaborativa, donde incluso pueden
interactuar los distintos estudiantes en la misma, si el
profesor les da los permisos para ello en ese mismo
instante de la clase. (Cisco-IBM, sd)

e Whereby https://whereby.com/user

Una aplicacién web de video conferencia para conversar
con otros profesores de forma virtual o realizar tutorias con
los estudiantes fuera del aula. Su gran ventaja con
respecto a las alternativas mas conocidas es que no
requiere de la instalacion de una aplicacion en el
ordenador. (Vinas, sd)
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e OBS STUDIO, para la grabacion de la pantalla del
ordenador
Open Broadcaster Software o mas conocido como OBS
STUDIO (OBS) es una aplicacion web que esta disponible
para diferentes plataformas (Windows, Linux o Mac) Esta
aplicacion posibilita la grabacion desde la pantalla del
ordenador o computadora sin necesidad de un filmadora
o grabadora extra, lo que evita costo adicional e
interferencias.

OBS es de facil configuracidn y es gratuito, la persona
debe definir la fuente y configurar algunos detalles en
caso de requerir personalizar la grabacién. Por defecto,
graba a la misma resolucion del monitor que esta siendo
empleado. En caso de desear alta calidad se debe
establecer una tasa de Fram Rate bastante alta y se debe
contemplar que esto requiere un espacio en el disco duro
porgue cada video ocupara bastante espacio.

= =a0
FUENTE: PROTOCOLOS PARA REGISTRO, ANALISIS Y
RETROALIMENTACION DE PRACTICAS PEDAGOGICAS, 2020,
TOMADOS DE
H'I'I'PS://\NWW.FREEBOXINFORMATICA.‘CL_" B/GAMING/DESCARGAR
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Esta aplicacion ha sido empleada en \varias
investigaciones como la realizada por la Universidad de
Bamberg, Alemania donde se analizé el “blended
learning” empleando las grabaciones de clases o
conferencias como instrumentos didacticos (Hirmer vy
Henrich , 2019) También es mencionado en el abstract de
Rusakova & Young (2020), como uno de los programas de
grabacion de pantalla que posibilitan a los docentes el
poder grabar el navegador, el escritorio, la camara web o
el sonido de la PC; la grabacion puede ser descargar o
compartir directamente con los estudiantes a través de
correo electrénico, YouTube o Google Classroom.
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FUENTE: PROTOCOLOS PARA RECISTRO, A’NALISIS Y
RETROALIMENTACION DE PRACTICAS PEDAGOGICAS, 2020,
TOMADO DE LAS NOTAS DE LOS INVESTIGADORES DE CAMPO.
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4.7 La videograbacion de clases virtuales sincrénicas

Para fines del estudio se definié por clase virtual de
castellano, los segmentos sincrénicos de la jornada escolar
que el docente programa para conectarse con sus
alumnos simultdaneamente y entregar los contenidos del
area de comunicacion castellano 6to en grado.

Los investigadores de campo solicitaron al docente que les
envie la invitacion para dicha clase virtual, previamente se
acordd que el docente empezaria a grabar la clase en el
momento que inicid la conexidon. En caso de que el
docente sea el “anfitrion” fue el mismo quien activo la
opcién de grabado, en el caso donde el investigador de
campo pudo oficiar de “coanfitrion” fue el investigador de
campo quien inicid¢ la grabacion.

En los casos que la Web App empleada por el docente no
permitia la grabacion, el investigador de campo empleaba
la app OBS STUDIO.

En una clase “tipica” del modelo frontal es el docente
guien estructura las actividades, da instrucciones, explica,
pregunta y define que materiales y coémo deben ser
usados.

Dado que esta vez estudiamos las clases virtuales, es el

objetivo de esta investigacion describir y registrar lo que
sucede.
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El investigador de campo se enfocé en las actividades
de ensefianza-aprendizaje, principalmente (aunque no
unicamente) las iniciadas por los docentes.

Se debio tener especial cuidado con las interacciones
pedagogicas que se observan entre los propios
estudiantes, el docente con un o dos estudiantes
especificos, el grupo en general, los estudiantes
entre si.

Es de recordar que podia haber casos de estudiantes
activos que con su protagonismo atraian la atencion
en la grabacion estorbando el desarrollo normal de la
clase. De ahi que fue muy importante mantener en
mente el objetivo del estudio y el propdsito de haber
preferido el registro en video por encima de otras
formas de documentar las prdcticas pedagdgicas.

Durante una clase virtual, la investigadora de campo,
también realizd capturas de pantalla, (presionando
simultaneamente 3 teclas control + ventana de Windows +
S).

Para el efecto se podia dejar abierta una carpeta donde se
iban guardando las capturas que le parecian relevantes.

Dependiendo de la aplicacion pudo generara también
capturas del grupo organizado en auditorio.

En todos los casos fue necesario que la investigadora de
campo conozca las funciones de cada aplicaciéon y pueda
usarlas para extraer informacioén sobre la interaccion de la
clase virtual.
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Si se trabaja en grupos (sélo algunas Web Apps tienen
esta opciodn) seleccionaba un grupo que consideraba mas
representativo de lo que estaba ocurriendo en clase y
continuaba con la grabacién. Decidia enfocar a grupos
cuando la actividad mas importante sea desarrollaba por
grupos o equipos de estudiantes, ya sea en actividad
monitoreada o siguiendo instrucciones del docente.

En las clases donde se hubo presentaciones se hicieron
capturas de la pantalla compartida lo mejor posible. Si se
utilizaba material digital, se solicitd una copia al docente.

Se tuvo especial cuidado en registrar los enlaces o
grabacion en las clases de castellano en las que se
utilizaban alguna biblioteca digital o se desarrollaban
actividades de expresion oral o audicion.

El registro de las clases sincrénicas en video se considerd
como unidades completas, es decir, se cuidd que se
distinga con claridad el inicio, el desarrollo y el fin de la
clase, por lo que se debié asegurar que no se pierda
informacion valiosa. Por lo que, se asegurd de guardar un
registro completo de toda la conexién.

Fue preciso conversar con él o la docente para que pueda

realizar la grabacion y remision del link o enlace
correspondiente. Esto requirid¢ que se practicara con
anterioridad, de manera a asegurar una buena grabacion
y almacenamiento de la video-clase virtual.
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Se solicitd a la docente que empiece a grabar en
cuanto inicie la conexion, asegurando que tanto la
maestra como la investigadora de campo tengan

suficiente energia y espacio disponible para la
grabacion. Es mejor grabar de mds que de menos. Por
otra parte, se tuvo en mente que los flujos de algunas

lecciones son muy dindmicos. Los analistas van a
buscar especialmente eventos que suceden en las

transiciones de un segmento a otro de las lecciones,
por lo que la grabacion es continua y teniendo la
seguridad de que la leccion ha terminado. No se edito
de ninguna manera el video. Se asegurd de que el link
se emitiera inmediatamente, en el caso de que la
maestra fuera quien lo hubiera generado.

Se tomd muy en cuenta que las analistas con diversos
antecedentes debian reconstruir las lecciones, por lo que
fue necesario prever todos los detalles para que el
producto (video-clase) muestre buenas evidencias y sea
posible entender a partir del mismo lo que ocurrid, lo que
se hizo, lo que se dijo, el propdsito de la clase, sus procesos
y sus resultados.

Repertoriode formatos de las tomas.
Las decisiones sobre el formato de las tomas dependieron
del buen juicio del investigador de campo como

documentador de los procesos de enseflanza virtual. Se
listan algunas posibilidades:
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Toma completa

La “toma completa” consiste en el maximo de
visualizacion que se pueda obtener de la clase, de manera
gue incluya a los estudiantes, al docente y, en lo posible, la
naturaleza de la tarea.

Imagen a la pantalla compartida con todos los
participantesy la tarea en curso.
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FUENTE: PROTOCOLOS PARA REGISTRO, ANALISIS Y
RETROALIMENTACION DE PRACTICAS PEDAGOGICAS, 2020

Galeria o Tomas especificas

Se enfocd al docente y a un conjunto de estudiantes en el
desarrollo de una actividad de ensefanza- aprendizaje. La
“galeria” muestra a todos los participantes de la clase. Se
requirié realizar varias veces este procedimiento para
visualizar las reacciones, expresiones y gestos de los
estudiantes y el docente. Para el efecto se pueden realizar
acercamientos y capturas de imagen.
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Imagen con todos los participantes, opcion galeria.

FUENTE: PROTOCOLOS PARA REGISTRO, ANALISIS Y
RETROALIMENTACION DE PRACTICAS PEDAGOGICAS, 2020

Pantalla compartida

En esta toma se enfocd la presentacion, pizarra, video o
cualesquiera acciones que esta desarrollando el docente al
compartir su pantalla. Dependiendo de la web App se
podrd observar solamente la pantalla compartida o la
pantalla, mas un grupo de los estudiantes.

Formacion Interna
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FUENTE: PROTOCOLOS PARA REGISTRO, ANALISIS Y
RETROALIMENTACION DE PRACTICAS PEDAGOGICAS, 2020
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Toma plano central (hablante o estudiantes)

El foco de grabacion se ancla en la persona que esta
haciendo una explicacion (un estudiante particular), el
docente, o un estudiante que esta ejecutando otras
acciones como copiar, escribir, estar atento o no, etc.

En lo posible se traté de captar acciones de varios
estudiantes para tener una muestra de sus reacciones en
la clase y el seguimiento que estaban haciendo.

2, ) = 0

Capacitacion sobre proceso de
recoleccion de Muestras

Informacitn para unirse
meel.goagle.com/aun-myer-pur

l: Compartir

FUENTE: PROTOCOLOS PARA REGISTRO, ANALISIS Y
RETROALIMENTACION DE PRACTICAS PEDAGOGICAS, 2020
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Toma de trabajos grupales

Si la plataforma que el docente utilizaba tenia la opcion de
“Breakout rooms” o salas de trabajo, el investigador se unia
a una de las salas de trabajo para poder registrar coémo
trabajan los estudiantes, cuales son sus debates, como
distribuyen el trabajo, etc.

Se traté en todo momento que la grabacion abarque a
todos los estudiantes de un grupo, y registre la
comunicacion, tanto verbal como no verbal. Si por alguna
razén no se podia tomar a ambos sujetos, se enfocaba o
anclaba al que domine en la conversacion.

FUENTE: PROTOCOLOS PARA REGISTRO, ANALISIS Y
RETROALIMENTACION DE PRACTICAS PEDAGOGICAS, 2020

4.8. La videograbacion de la reflexion docente sobre su
practica pedagodgica.

Protocolo para las entrevistas en profundidad a los
docentes.

Los datos centrales del estudio que ofrecen los videos,
serdn analizados desde multiples perspectivas por el
equipo, siguiendo las etapas marcadas por el protocolo de
analisis.
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Se ha aprendido de estudios basados en videos, que el
acercamiento del docente a su propio desempefo, segun
gueda documentado en el video, provee una perspectiva
dnica, que es diversa pero complementaria de la
perspectiva de los analistas de video y de los
investigadores de la practica pedagdgica. Ademas, existen
evidencias sobre el impacto del aprendizaje profesional
gue ocurre observando el desempeno propio en los videos
y reflexionando sobre ello. Este procedimiento se hizo
siguiendo la pauta del Estudio BID Videos (2009-2012) y no
guarda en esto, semejanza con algunos de los dos
estudios TIMSS videos (1995 y 1999).

Con el fin de recuperar para el analisis las reflexiones del
mismo docente sobre su practica pedagdgica, se le solicitd
observar su video clase, es decir el video de su practica
pedagodgica sincronica mediada por una plataforma
digital, que acababa de ser grabada por el mismo docente
y por los/as investigadores/as de campo.

El investigador o la investigadora de campo, en este caso-
y a diferencia de un contexto de escuela presencial- no
necesitd proporcionar el material grabado al docente para
gue este reflexione sobre su practica porque éste ya lo
tenia. De todos modos, este material estaba disponible, a
partir del dia siguiente a la videograbacion, en el
repositorio de la pagina web del Laboratorio Pedagdgico
Petrona Rodriguez de Francia https:/petronadigital.org/,
en donde cada docente podra contar con un usuarioy una
clave confidenciales y soélo accesibles a los docentes
titulares de los videos, para acceder a mirar sus videos de
clases.

9




LA INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA DIGITAL

En el caso en que, por razones de que las escuelas de la
muestra no se encuentren realizando clases sincrénicas, se
le solicitd al/la docente, previo acuerdo con estamentos
institucionales, la observacion de alguna clase -sincrénica
mediada por plataforma- que haya tenido lugar en un
tiempo anterior a la realizacion de la entrevista.

La entrevista sobre la observacion de la video-clase fue
realizada a través de la plataforma teams. El investigador/a
de campo se aseguré de que el/la docente aceptaba la
videograbacién de la entrevista de reflexion sobre el
desempefo. En caso de que rechazara la filmacién de la
entrevista, podia tomar apuntes de esta (o, incluso, audio
grabar), no obstante, todos los docentes participaron de
video/entrevista/reflexion.

El investigador/a de campo solicitaba al/la docente que
observe su video clase, previamente grabada, por el
espacio de diez minutos. Lo ideal era que el docente
pueda compartir pantalla mientras miraba su clase para
gue el investigador de campo pueda verificar que el
docente efectivamente observaba su propia video-clase.

El investigadora de campo observaba también la pantalla
compartida mientras completaba su formulario de
entrevistas. Se abstuvo de cualquier comentario,
acompafando al maestro en su observacion y dejando
gue el docente observara su clase.
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A los diez minutos de que el maestro/a haya iniciado su
observaciéon, se iniciaba la entrevista partiendo de la
reflexion acerca de la video-clase virtual de castellano 6to
grado observada.

La entrevista para la reflexion se enfocaba a recuperar la
perspectiva didactica del(a) docente en sus propios
términos y circunstancias.

Para ello se le invitaba a narrar su clase como él o ella
consideraba adecuado y, ademas, generar preguntas
sobre cinco aspectos especificos:

e Desarrollo de la clase.

e Condicionantes tecnoldgicos y preparacion de la clase.
e Actividades de los estudiantes.

e Valoracion de la clase.

e Rol de la familiay la comunidad.

En cada aspecto, se sugeria en el formulario, una serie de
preguntas, que la investigadora de campo podia variar de
acuerdo con su criterio de pertinencia, ya que era
importante propiciar una conversacion amable, abierta y
gue permitiera que las docentes realizaran introspeccion
sobre su practica pedagdgica.

La generacidon estratégica de momentos de silencio fue

muy importante, asi como propiciar un area en donde el
docente se concentre en su propia practica.

9




LA INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA DIGITAL

Las entrevistas que promuevan la reflexion sobre las
prdcticas pedagogicas en las clases tuvieron una
duracion promedio de cuarenta minutos.

En contexto de la crisis sanitaria generada por el
COVID -19 es sabido que la capacidad de
concentracion disminuyo, debido a la mediacion
tecnoldgica de la comunicacion a distancia,
Considerando el hecho de que la docente en la
mayoria de los casos habra tenido previamente una
clase sincronica por video conferencia, no se
recomienda exponerlo a mucho mayor tiempo de
videograbacion.

El investigador/a se asegurd que la docente conozca
que este es el tiempo, que aproximadamente tendrd
que invertir en este proceso.

Fue necesario que las investigadoras de campo se
familiaricen con las preguntas para que en lo posible las
formule sin estar leyendo literalmente el formulario
(incluso compartir el formulario con la docente). También
se sugirié al entrevistado evitar la presencia de otras
personas en el espacio no mediado de la casa o desde
donde se realizd la comunicacion a distancia.

La cadmara se mantuvo filmando todo el proceso. Evitando
criticar cualquier aspecto del desempefio del docente o
expresar opiniones demasiado positivas. S6lo agradecio la
oportunidad de conocer su opinidn y este pudiera
entender qué sucedid, por qué y con qué propodsito. Asi
mismo tomo apuntes en su diario de campo.
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Formulario de la entrevista. Estimado(a) profesor(a):

Un aspecto central del estudio consistid¢ en que los
docentes reflexionaran sobre su propia practica (didactica),
es decir sobre su propia clase.

Esto ayudd a entender cémo cada docente veia su propia
clase.

El objetivo no es calificarlo a Usted como docente, asi
como tampoco a sus estudiantes; sélo tratamos de
entender qué sucedid y como en una clase cuando es a
distancia, a través de Internet.

(Vea Ud. -Investigador/a de campo- junto con el docente la
clase de castellano por el espacio de diez minutos.

Al terminar de verla formule las siguientes preguntas,
evitando participar usted investigador/a en la respuesta
(ya sea de manera verbal o no verbal).

Mencione en voz alta el nombre de la escuela y del
docente entrevistado. La entrevista se divide en dos partes.

La primera se enfoca a que la o el docente “narre de

manera libre” su propia clase, en la segunda se formulan
preguntas con relacién a cinco ejes).
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Guia para la entrevista en profundidad a los docentes,

para la reflexién de su practica videograbada de la clase

virtual de castellano (Versién 25.10.2020)

Primera parte:
e (Solicitar al docente narrar su video clase): ¢;En qué

consistio la clase de hoy, podria describirla por favor?

Segunda parte:
Ahora le formularé preguntas especificas sobre su video-
clase realizada a través de la plataforma digital.

96

Desarrollo de la video-clase: ;Qué queria lograr hoy y
cémo lo ha logrado? (Didactico disciplinar)
Condicionantes tecnoldgicos y preparacion de la clase
(Tecnolégico/Didactico disciplinar):

cComo es normalmente una clase suya en la
modalidad virtual?

¢Qué hace Ud. antes de la clase virtual, durante y
después?

(En caso de que no haya descripto su proceso de
planificacién en esta pregunta, volver a preguntar de
esta manera: ¢Realiza Ud. una planificacién propia o
utiliza la del Ministerio? ;En caso de que no utilice la
del MEC, puede describir coémo hace su planificacion?)
(Obs.: Solicitar la planificacion al docente).

¢Qué aspectos positivos puede rescatar en la
modalidad virtual de su practica de ensefanza de
lengua castellana?
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e ;COmo aprendid a utilizar esta web App (la
investigadora menciona la app que emplea el
docente)? (Tuvo algun curso o fue autodidacta?
Describa brevemente su proceso

e ;En qué dificulta a su practica de ensefhanza de lengua
castellana la modalidad virtual?

e Actividades de los estudiantes (Socio
emotivo/Didactico disciplinar):

e ;Qué le llamo la atencion de sus estudiantes hoy?

e ;,CoOmMo identifica Ud. si tus estudiantes estan
atendiendo o no la clase virtual?

e ;COmo logra captar la atencién de sus estudiantes en
la clase virtual?

Profesora, en la modalidad virtual sabemos que no
podemos ver en persona a nuestros estudiantes, esto
afecta nuestro vinculo social con ellos:

e ;Como favorece Ud. el vinculo afectivo y emocional con
sus estudiantes durante y fuera de la clase virtual?

e ;COmo promueve la autonomia en sus estudiantes
para gue puedan ocuparse de su propio aprendizaje en
la modalidad virtual?

e Sabemos que hay nifos que no se conectan ;Qué hace
Ud. con los nifios/as que no se conectan, ¢comMo
gestiona las ausencias?

e Valoracion de la clase (Técnico, socio emotivo, didactico
disciplinar):

e ;Qué le parece que aprendieron hoy tus estudiantes?

e ;Qué le parece que se aprende mejor en la modalidad
virtual?

|
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e ;Qué le parece que no se puede aprender en la
modalidad virtual?

e ;Qué aspectos de Internet (sean técnicos u otros) le
dificultan o imposibilitan dar las clases?

e ;Qué extrana de la presencialidad?

e ;Como ha sido el apoyo o acompafnamiento de los
padres para el aprendizaje en casa?

Recuerde que siempre que es muy importante para este
estudio, exhortar a la reflexion del docente con base en su
observacion en el video.

Si por alguna circunstancia el o la docente iniciaba su
reflexion o narrativa sin observarse, se detenia su
participacion y de manera cordial pero activa se le invitaba
a la observacion del video (al menos por unos 10 o 15
minutos).

Se tratd en todo momento de respetar el ritmo de
conversacion impuesto por los docentes.

La objetivacion de su propia practica estimulé un tipo de
reflexion especialmente distintiva en los docentes ya que
estaba situada en los condicionantes especificos en que
desarrollaba su clase, por lo que se evité el uso de
conceptos universales para hablar de la practica y se
enfocd a aspectos especificos que nos interesaba
recuperar en la reflexion.
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Sintesis de aspectos contenidos en la entrevista y de los
dominios abarcados

Aspecios Dominios
Didictico-disei 5 i Familiar
L. Nagacion de b clase X X X
2. Estructusa del desamollo de la elase X X X
3, Condicionantes tecnaldgicossocio X X x %
emacionales
4. Acclones de los esmudiantes X X X
5, Valomcion general de la clase X X X X
6.Rol de La Familia v l3 comunidad X X
Mapa mental de 1a elase Sale con resultado de Lo que se ve en los puntos 1,2, 3. No siempee esth explicito v puede
bajo cualqubera de los aspectos tratados en ba entrevista. Es ¢l mapa que el docemte tens
imaginario de o que fue su clase bajo las condicienes de In modalidad digial,

Fucate: Protocolos pam registro, analisis y i i6n de pricticas pedagogiens, 2020

FUENTE: PROTOCOLOS PARA REGISTRO, ANALISIS Y
RETROALIMENTACION DE PRACTICAS PEDAGOGICAS, 2020

La reflexion de los docentes se conectd a los cuatro
dominios o dimensiones que son de interés en este
estudio: El nivel tecnolégico, el didactico disciplinar, el
socio emocional, el familiar comunitario.

En el nivel tecnoldégico los docentes identifican los
determinantes de su practica con relacién a los recursos
tecnolégicos disponibles, que de manera decisiva
enmarcan el desempefo pedagdgico. En este nivel se
manifiesta cdémo el condicionante tecnoldégico (la
plataforma, los programas o softwares utilizados, la
conectividad, el acceso a los dispositivos, la calidad de la
infrastructura) y la metodologia didactica preferida por los
docentes acotan, posibilitan y dan estructura al
desempefo de los docentes. La valoracién de la propia
practica estuvo referida a las posibilidades y los limites
ofrecidos por la mediacion de la tecnologia digital.
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En la dimensiéon didactico-disciplinar el docente
identificara sus metas de ensefanza y las estrategias que
diseAd para cumplirlas. Adn en un contexto de
emergencia educativa es probable que el docente, al
hablar de sus metas, trate de enmarcar su reflexion en una
pedagogia prescriptiva, en la que se expresan términos
escuchados por los docentes en su proceso de formacion
y/o en los cursos de capacitacion a los que ha asistido.
Tratara de explicar -o de racionalizar- su practica a partir
de un '"deber ser de la docencia" que el docente a
internalizado en diferentes grados de apropiacion.

Lo mas importante a recuperar en este nivel es la
intencionalidad pedagodgica en la clase. En esta misma
dimension seran encontrados elementos contextuales de
la practica docente y de la forma en que el condicionante
tecnolégico lleva a adaptar los contenidos vy la
metodologia utilizada por el docente. ; Cémo la educacion
a distancia mediada por la plataforma cambia los
contenidos? ;Qué es posible aprender y ensenar en la
virtualidad? (Qué elementos de la no presencialidad
influyen en la practica docente?

En este nivel la reflexion se aleja de los conceptos
pedagdgicos universales que pueden dominar en el nivel
técnico y se acerca a lo concreto del aula y los estudiantes
en los que desarrolld su clase concreta.

La interpretacion del docente en este aspecto sera tomada

muy en consideracion en el analisis de su desempefo
docente en este estudio.
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En la dimensiéon socio-emocional se manifiesta la forma
en como el aspecto social y afectivo de la relacion
pedagodgica se construye y se reemplaza en una situaciéon
de aprendizaje a distancia mediada por la tecnologia. En
este nivel era probable que apareciesen impactados por la
mediacion tecnoldgica ciertas caracteristicas de los
estudiantes como ser el estilo de aprendizaje, los niveles
de maduracion, cultura, intereses y otros.

En este nivel la reflexion se aleja de los conceptos
pedagdgicos universales y se acerca a lo concreto del aula
y a los estudiantes en los que desarrollé su clase concreta.
La interpretacion del docente en este aspecto fue tomada
muy en consideracion en el analisis de su desempefo
docente en este estudio.

En el nivel familiar-comunitario se consideran aspectos
relacionados con el rol pedagdgico que debié asumir la
familia y la comunidad ante la emergencia educativa.
¢Coémo ha afectado (ayudado, limitado) el desempefio
docente y su practica la colaboracion (o la ausencia de ella)
de la familia?.

Lo que permitid ver el rol de la familia en la tarea
pedagodgica, la interrelacion de roles entre familia y
escuela asi como el impacto de esta en la practica docente
concreta.
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En cada uno de estos niveles hubo momentos en que el
docente realizé6 un auto entendimiento de su practica a
partir de su reflexion. Se constatd que la narracién misma
tiene un efecto de produccién de saber en general y de
saber personal.

La valoracion de su practica es, en el contexto de una
educacion a distancia mediada por la tecnologia, una
reflexion acerca de la permeabilidad y de cdémo esto
condicionay a la vez posibilita la practica docente.

Protocolo para las entrevistas en profundidad a los
directivos

El objetivo de entrevistar a los directivos fue la de propiciar
en estos una reflexion sobre su gestidn educativa, directiva
e institucional en medio de la crisis sanitaria y educativa,
qgue proporcione elementos para comprender aspectos
institucionales en los que se enmarca la practica docente,
sabiendo que el desempefo directivo es uno de los
factores asociados a la mejora.

El investigador/a de campo solicitd al director que
complete las preguntas de la entrevista, que son de
caracter abierto y estaran incorporadas en el Google
Forms: https://forms.gle/uYYKcrie3j2YNglg6
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Las preguntas que conformaron la entrevista en
profundidad permitid la reflexion del directivo acerca de
su gestion en medio de la virtualidad y sobre cémo esto
afectd a su escuela. Asi mismo favorecié a la reflexion del
directivo sobre las cuatro dimensiones recogidas también
en la entrevista al docente: tecnoldgica/didactico -
disciplinar/socio emocional.

Formulario de la entrevista al director(a):

1. Gestion educativa en medio de la virtualidad La
escuela ha dejado de ser presencial de la noche a la
manana:

e a. ;Cual ha sido su desafio mas grande como director
frente a esta crisis sanitaria-educativa? (comunitario-
tecnoldgico)

e b. ;Como ha contribuido a resolver los déficits de
conectividad de los estudiantes de su escuela?
cTuvieron pérdida de estudiantes, cuantos?
(tecnoldgico/ familiar-comunitario)

e c. ;Con qué medidas ha podido fortalecer el vinculo
con la comunidad educativa? (socio afectivo/
comunitario)

e d. ;Como proyecta su escuela la reapertura escolar o el
ano lectivo 2021? (comunitario)

En el caso del director la encuesta se realizd una vez

autorizada la participacion de la escuela y previa a la
videograbacion.
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4.9 La encuesta al docente, familias y estudiantes.

El objetivo de la encuesta consistid en tener datos
comparativos de las distintas realidades, escuelas y
categorias. Las encuestas fueron virtuales empleando la
herramienta Google Forms, se le facilitd al docente, familia
y estudiante el enlace correspondiente de manera que
fueran completando por si mismos. La investigadora de
campo dio las indicaciones de como realizar el llenado y
verific6 que hayan llegado las respuestas, también
aclaraba consultas si las habia, en linea o por algun medio
de comunicacion.

En el caso del docente, la encuesta se realizd
indistintamente, dias antes de la grabaciéon o un par de
dias después.

Las encuestas de familias y estudiantes se realizaron
durante la semana de la grabacién atendiendo, siempre
bajo la comprobacién de la investigadora de campo de
gue las mismas hayan sido completadas.

El Google Form permitié la posibilidad de marcar las
preguntas de caracter obligatorio por lo cual, se recibian
automaticamente todas las respuestas dadas por el actor
educativo. En caso de que se presenten respuestas
abiertas o datos numéricos inconsistentes, al momento de
la descarga de las respuestas se realizaron contactd con el
informante para aclarar las dudas y corregir las respuestas
inconsistentes.
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Enlace para la encuesta/entrevista al director/a:
https://forms.gle/uYYKcrie3j2YNQlg6

Enlace para la encuesta docente:
https://forms.gle/H7NpcPRSMRRwWQzuUP9

Enlace para la encuesta del estudiante de 6to grado:
https://forms.gle/V2U5xCOHW2cp7FHs6

Enlace para la encuesta de la Familia:
https://forms.gle/y72y60YBbpgAuV128

4.10 Diario de campo y bitacora de control.

Las investigadoras de campo ademas del protocolo digital
de registro de datos y los cuestionarios, manejaban dos
instrumentos adicionales: el diario de campo y la bitacora
de control.

El diario de campo es un registro clave de la investigacion
cualitativa. Como diario de campo se usd un cuaderno
digital de notas. En él se presentan por escrito y de
manera sistematica las experiencias que se generan en el
trabajo de campo. Para Irene Vasilachis (2007) “...el diario
constituye el ambito fundamental para organizar la
experiencia de la investigacion, para exponer nuestras
intuiciones a partir de referentes empiricos que uno ha
relevado en el campo. Pero, también, el diario conforma
un espacio propicio para la explicitacion de los cambios y
de las transformaciones sentidas que acompafan el
trabajo, desde el momento que lo comenzamos.
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Una oportunidad para detectar sesgos personales,
situaciones o vivencias que pueden, de una u otra forma,
incidir en el mismo.*

En este estudio virtual, el diario de campo que se solicité al
asistente de investigacion, centré su atencién en el
registro diario de actividades y acontecimientos que
tienen relacion directa con la videograbacion de clases
virtuales de castellano 6to grado, durante el programa de
levantamiento de datos; en tiempos de pandemia (COVID-
19). El diario de campo se enviaba frecuentemente en un
archivo electréonico al investigador principal.

Los elementos por registrar en el diario de campo tienen
que dar cuenta de:

e a.El proceso de “Negociacién y Entrada a la Institucion”,
describe brevemente el o los contactos previos que se
realizd con las autoridades de la escuela previos a la
videograbacioén de la clase. Describe la aceptacién o no
de la participacion en el estudio, y el proceso de
consentimiento informado.

e b. Los preparativos para la videograbacién, con especial
interés en la estrategia de acceso a la escuela
(negociacion), la comunicacion con directivos vy
docentes de 6to grado y los acuerdos especificos que
con ellos se establecen.

e Vasilachis, |. (Coord.), Estrategias de investigaciéon cualitativa, Gedisa,
Barcelona, 2007, p. 136.
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e c. Las posibles adecuaciones realizadas a las
condiciones de trabajo establecidas en el protocolo.

e d. Lascircunstancias en las que se realizan la aplicacion
de instrumentos y videograbaciones.

e e. Las condiciones (conectividad, senal de internet del
docente, estudiantes o de la investigadora de campo) y
los factores que influyeron en la clase virtual y que no
se perciben en la grabacion.

e f. Intercambios informales que se hayan dado previos
o durante la grabacion que requieran ser reportados
(ya sea entre los estudiantes o con el docente).
h. Las declaraciones, dudas o comentarios, de
diferentes actores, que surgen en torno a la aplicacion
de cada uno de los instrumentos.
i. La informacién adicional que presentan los directivos,
docentes, estudiantes e incluso padres de familia con
los que se tiene relacién de manera informal y que
constituyan elementos para contextualizar el trabajo
realizado e incluso la practica pedagdgica del docente
videograbado.

J. Observaciones personales que surgen de la reflexion

del trabajo realizado.

Finalmente, la informacion contenida en el diario de
campo fue utilizada por el equipo de analistas al momento
de trabajar con los videos, pues dicha informacién
permitié conocer el contexto especifico en el cual se
obtuvieron los registros de practicas pedagodgicas.

Las investigadoras de campo utilizaron la bitacora para
listar los datos obtenidos por escuela, identificarlos y
organizar los datos obtenidos en cada.de ellas.
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4.11 Control de calidad en el levantamiento de datos.

La informacion recolecté de manera suficiente, siguiendo
las pautas establecidas en este protocolo y asegurandose
que dadas las condiciones del estudio se cuente con la
mejor informacion disponible.

Es sumamente importante que los videos se vean y
escuchen bien, que sean bien transferidos y albergados en
la nube dispuesta para el efecto en carpetas por escuela 'y
con la codificacion establecida para los archivos, de
manera a poder encontrar facil y ordenadamente el
subsistema de datos o informacién por escuela. Una vez
entregada la informacion, las investigadoras principales se
aseguraran de que el paquete de informacién por escuela
esté completo en cuanto a productos y calidad de estos.

En caso de algun problema con los videos (imagen o
sonido) o con las encuestas se analizaba con la direcciéon
de la investigacion la conveniencia de volver a registrar las
lecciones o volver a aplicar las encuestas. Las
investigadoras calificaron la calidad de cada uno de los
seis subsistemas de datos que las investigadoras de
campo registraron por cada escuela.

Para los registros en video clases de castellano se
aplicaron los siguientes criterios, a los que se les aplicaran
dos niveles de calificaciéon: Aceptable o Inaceptable. En
caso de calificarse de inaceptable se especificaran las
razones Yy las alternativas de accién para quelas
investigadoras de campo resuelvan el problema o
enfrenten el error.
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Virdeos escuela 1148 X INACEPTARLE
Clase de Castellano: docente ACEPTABLE Razon | Alternativas
Be digtingue con clarudad ¢l macio de la clage

Se escucha al docente en toda su clase

Se escucha a los estudiantes que particpan en clase

Laz tomas permilen reconstnir s acciones del macstre en clase en
Nikh SECULHCEa

e observa con claridad al docente y 2 bos estudinnles

S¢ observan los iales usados en la clase

Es posible identficar la inleraccion entre Ia docents i eshudiantes.

Es posible identi i un "resultada” die I clase
Se distingue con claridad el final de la clase
Fuente: Protocolas para regasteo, amilisis v ibm de pricticas agis 2020

FUENTE: PROTOCOLOS PARA REGISTRO, ANALISIS Y
RETROALIMENTACION DE PRACTICAS PEDAGOGICAS, 2020

Para las tomas relacionadas con las video-entrevistas de
los docentes, bastdé con que se distinga a la docente, la
investigadora de campo y la pantalla que estén
observando y que el sonido sea claro.

4.12 Principios éticos aplicados en el trabajo de campo

En toda investigacion social deben seguirse principios
éticos con relacién a las personas involucradas, asi como
con los datos obtenidos. En esta investigaciéon en
particular se siguieron los siguientes criterios:

e 1. La participacion debia ser voluntaria, los directores
daban su consentimiento para que un docente
participe en el estudio, y el docente debia aprobar
explicitamente su participacion en el estudio.

e 2. Debido a que se manejaba la imagen del docente y
de los estudiantes fue necesario garantizar que el video
se usaria solo para fines del estudio y que se guardaria
confidencialidad de la informacion obtenida de la
escuela y del docente.
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e 3. Para el acceso a las escuelas y a las aulas se siguieron
las normas vigentes y los procedimientos establecidos
por las autoridades nacionales y locales.

e 4 Se evitd interrumpir clases o alterar la vida de la
escuela con la realizacion del estudio.

e 5 No hubo repercusiones negativas al docente o a la
escuela por no participar en el estudio.

e 6. Se reiter6 que el uso de los datos tiene fines
cientificos (no fines administrativos ni laborales)

e 7. Los investigadores se comprometieron a usar de
manera seria y objetiva los datos, pues se trata de
entender procesos educativos complejos, no acciones
personales.

e 8. Los videosy los datos recolectados en el Estudio, son
usados por el laboratorio pedagdgico Petrona
Rodriguez de Francia.

413 Consentimiento informado y Autorizacion de los
actores educativos

Los investigadores de campo solicitaron a los docentes su
autorizacion para usar los videos para fines de la
investigacion. Se remitié al Director/a, al Docente y a los
diferentes actores educativos de la escuela seleccionada
un Formulario de Consentimiento Informado que fue
completado a través de Google Form.

Enlace para el Formulario del director:
https://forms.gle/ZxMxtKjiFRtMgqgkk9

Enlace para el Formulario de diferentes actores
educativos:

https://forms.gle/Blom789h3LvpPMCN6
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MODELO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO VY
AUTORIZACION PARA EL USO DE VIDEOS CLASES.

En el marco del estudio "Practicas pedagdgicas virtuales
6to grado Castellano" realizada por Investigacion para el
Desarrollo, seleccionado y adjudicado por el CONACYT
como PINV18-1758, hemos identificado a su escuela como
parte de la muestra proveida por el MEC para que pueda
participar en la recoleccién de datos.

Es por esto que queremos pedirle su participacién y la
participacion de su escuela (a través de la recoleccion de
datos que consiste: en encuestas a diferentes actores,
videograbacion de 1 clase de 6to grado y entrevista al
docente), para de esta manera aproximarnos a la realidad
de las practicas pedagdgicas en este contexto de la
pandemia del COVIDI9. La realidad de distintas
instituciones educativas y de la opinién de distintas
personas sobre esta circunstancia ayudara a analizar la
situacion de manera mas real y plantear recomendaciones
a las politicas educativas.

Esta autorizacion la realizo en el marco de Ia
Confidencialidad de la informacidén que esta garantizada
por el Art. 14 de Decreto Ley N° 11126 del 20/02/42 que
refiere que toda informaciéon brindada tendra uso
confidencial y que las respuestas no seran identificadas.

Desde ya agradecemos su participacion y solicitamos
tenga a bien llenar este formulario por el cual nos quedara
registrada su participacién y consentimiento para ser
invitado/invitada a participar de este estudi
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En caso de cualquier duda, puede contactar al correo
petronalaboratoriodigital@gmail.com. Muchas gracias

4.14 Respaldo y organizacion de los videos de clase

Al terminar el trabajo de campo se trabajé en conjunto
con la responsable de comunicaciéon y el informatico del
estudio; pues era importante almacenar y proteger las
video-clases y toda la informacién obtenida dentro del sitio
Web de modo a contar con un respaldo, que también
permitiera identificarlas correctamente.

La primera tarea fue revisar los videos, tomando en cuenta

las siguientes sugerencias:

e a. Crear una carpeta identificada con el cédigo de la
escuela y subcarpetas para que se alojen los seis
diferentes tipos de datos: video de clase virtual de
castellano, encuesta docente, encuesta directora,
encuesta estudiante, encuesta familia, y video
entrevista docente.

e b. Descargar copiando, no borrando los videos vy
encuestas, ubicandolos en las carpetas y nube
correspondiente.

e c. Verificar que todo el material haya quedado
debidamente respaldado es muy importante
comprobar el numero de videos, su duracién y que se
reproduzcan correctamente.

Una vez finalizada esta tarea se contaba con una carpeta y

dos subcarpetas que permitieron tener organizado desde
un principio el material.
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Dentro de las subcarpetas se organizaron los videos por: a.
video clase, y video entrevista; b. por encuestas y diario de
campo: docente, director, familia, estudiante y diario de
campo.Un ejemplo con la primera escuela de la muestra:

W e A
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FUENTE: PROTOCOLOS PARA REGISTRO, ANALISIS Y
RETROALIMENTACION DE PRACTICAS PEDAGOGICAS, 2020

4.15 Transcripcion de video-entrevistas

Las video-entrevistas docentes se componen de
preguntas relacionadas con cinco ejes basicos, que toman
en consideracion la "pedagogia realmente instalada" en la
perspectiva de los docentes™

e a.desarrollo de la clase.

e b. condicionantes tecnoloégicos y preparacion de la

clase.

e c. actividades de los estudiantes/as.

e d.valoracion de la clase.

e e. familiay comunidad.

e El disefio de la entrevista en profundidad es una version reelaborada y
adaptada de la fuese utilizada en la investigacion precedente: “Estudio sobre la
practica pedagodgica centrada en la comunicacion de sexto grado en
Paraguay” (Cfr. Paniagua, Vazquez, Elias 2017).
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En la transcripcién se emplearon los siguientes acuerdos
de formato tipografico:

e Arial 10 normal las preguntas formuladas por las y los
investigadores de campo.

e Arial 10 itdlicas las respuestas y comentarios de las y los
docentes.

e Negrillas cualquier observaciéon personal de quien
transcribe la entrevista reflexiva.

Se uso el siguiente sistema de encabezado para identificar
las entrevistas:

Clave del docente:

Clave de la escuela:
Estrato:(Rural-Urbano/Privado-Subvencionado-
Publica).

Nivel obtenido en el SNEPE (Alto- Bajo)
Analista:

La transcripcion se realizd usando el software “Dragon
Professional NaturallySpeaking/ espafiol” con un tutorial
elaborado para el efecto, la entrevista transcrita fue
resguardada como un archivo de texto en un formato
especifico, por ejemplo, RTF, DOC/X o PDF (unificadas en
Word) para luego ser pasadas al software “MAXQDA
Analytics Pro” (cfr. Radiker/ Kuckartz 2020: 15ss) que fue el
programa utilizado.
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416 Protocolo para el anadlisis de datos de clases
sincrénicas en videos.

El principal desafio para el andlisis radica en que la
principal fuente de datos- las clases videograbadas-
permite mudltiples interpretaciones, por lo que las
estrategias a ser aplicadas podrian profundizarse vy
diversificarse en el futuro, tanto por parte de los mismos
investigadores, como por otros.

En el estudio se aplicaron diferentes estrategias de
analisis, segun el nivel de profundizacidén requerido para
lograr los objetivos planteados en ellas. En una primera
etapa se analizaron los datos de manera que se puedan
alcanzar los objetivos planteados en la propuesta del
estudio aprobada inicialmente por el CONACYT de
Paraguay. En otras etapas se aplicaron otras estrategias,
con diversos grados de profundizacion y extension.

Las principales cuestiones a responder en el estudio son:

e 1.Cuadles son los modelos pedagdgicos observables en
la ensefanza del castellano del 6to grado realizada en
clases sincrénicas, mediadas por la plataforma digital
“Tu escuela en casa”, segun logro académico de la
escuela consignado en las pruebas SNEPE y de
acuerdo a los siguientes cuatro aspectos: tecnoldégico,
didactico-disciplinar, ¢socioafectivo y familia vy
directivos?
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e 2.Cudles son las actividades pedagdgicas dominantes
de los docentes y coémo se asocian a los niveles de
logro académico alto y bajo consignados en las
pruebas del SNEPE?

e 3:Cudles son las actividades de aprendizaje
dominantes entre los estudiantes del 6to grado,
observables en la interaccidn pedagdgica sincronica
mediada por la plataforma digital Tu escuela en casa y
cémo se asocian a los niveles de logro académico alto
y bajo consignados en las pruebas del SNEPE?

e 4 ,Cudles son las diferencias y semejanzas de la
interaccion en las practicas pedagdgicas de
instituciones educativas, segun logro académico de la
escuela, consignados en las pruebas del SNEPE?

4.17 La tipologia de datos recolectados y la definicion de
estrategias de andlisis

Con base en la muestra de escuelas usada en el estudio
SNEPE de Paraguay, se ha seleccionado aleatoriamente
una muestra de escuelas primarias, considerando los
estratos urbano-rural y publico-privado, nivel alto y bajo.

Los datos de andlisis corresponden a 27 escuelas: 18
tienen una calificacion alta de SNEPE, 2 baja y 7 no tienen
datos al respecto. Los registros de 29 video-clases han sido
codificados y estructurados en cuatro conglomerados
clusters* de escuelas que, en el estudio

¢ Mediante un analisis de clusters asesorado por José Carlos Rodriguez
(socidlogo estadistico) y desarrollado por Valeria Vazquez y Patricia Misiego, el
trabajo de campo fue desarrollado por Mariana Farias y Andrea Wehrle, el
soporte comunicacional y tecnolégico de Liliana Ghiglione y Juan Valenzuela,
la orientaciéon de Rodolfo Elias y como responsable técnico del estudio Ruth
Paniagua.
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son consideradas modelos o perfiles que describen los
aspectos: tecnoldgico, didactico-disciplinar y socioafectivo.

El analisis de datos de la practica pedagdgica registrada
en videos ofrece, dentro de sus atributos, la posibilidad de
explorar diversas técnicas. Asi lo haremos en este estudio,
tratando en lo posible de triangularlas para obtener la
mayor validez y confiabilidad en las conclusiones. El video
es un multidato y a la vez un recurso que permite la
construccion de microdatos en el proceso de la
codificacién. En este marco concreto es posible encontrar
patrones recurrentes de interacciones entre docentes y
estudiantes. (Crf. Erickson 2006).

En el estudio se aplicardn las siguientes estrategias
analiticas:

e Comparacion de las encuestas de directores, docentes,
estudiantes, familias por nivel de la escuela en la
evaluacion de SNEPE 2018 en castellano.

e En los analisis comparativos de las encuestas se busca
obtener informacién acerca de los cuatro aspectos a
ser considerados como pertinentes a la interacciéon
pedagogica: El nivel tecnoldgico, el didactico
disciplinar, el socio emocional, el familiar comunitario.

e Analisis de la interaccion pedagdgica entre estudiantes
y docentes, mediadas por la plataforma digital en 3
aspectos: tecnoldgico, didactico-disciplinar,
socioafectivo (el aspecto “familia y comunidad” se
abordara en forma complementaria a la interaccién de
aula).
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e Configuracion de los mapas de clase de algunas

escuelas de la muestra. Los mapas de clase tendran
como objetivo una mirada en profundidad sobre clases
paradigmaticas, de acuerdo con criterios que seran
establecidos durante el analisis, siguiendo un método
inductivo; no seran realizados mapas de lecciones de la
totalidad de la muestra.

Incorporacién de los analisis de las reflexiones de
docentes a los analisis de la interaccion pedagdgica, a
los materiales de clase proporcionados por el docente y
a los mapas de leccion realizados. Con estos tres
dltimos insumos (2, 3, 4) se identifican los modelos de
ensefanza o las practicas pedagodgicas dominantes en
la ensefanza de las competencias comunicativas en el
6to grado.

418 Las cuatro dimensiones de analisis en las clases
virtuales sincrénicas

Las cuatro dimensiones del estudio establecen el nexo que
permite observar e integrar los datos.
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(cCémo se puede identificar modelos de interaccién
pedagdgica mediados por tecnologia digital?

La conceptualizaciéon de los modelos de ensefanza, o
modelos pedagdgicos, se desarrollara de acuerdo a los
principios metodolégicos de la teoria fundada en datos o
teoria fundamentada (grounded theory) cuyos origenes se
remontan a Glauser y Strauss (Cfr. Glaser/Strauss 2009).

La teoria puede ser vista como un método que se focaliza
en la comparaciéon constante de datos y supone un
proceso de varias etapas de categorizacion de estos. Se
inicia con una codificacion abierta hasta llegar a cédigos
de mayor abstraccioén, luego de un proceso de interaccion,
andalisis y redaccion.

El método de la teoria fundamentada se ha diversificado y
es posible encontrar variaciones que van desde un
enfoque interpretativo mas tradicional (Corbin/ Strauss
2015) hasta uno de orientacion mas constructivista
(Charmaz 2014, véase también Radiker/Kuckartz 2020).

Los modelos de ensefanza, pedagdgicamente hablando,
pueden ser vistos como guiones de interacciones
pedagodgicas tipicas. En este caso, interesa observar cuales
son estos guiones cuando la interaccion esta mediada por
la tecnologia digital, en clases de castellano 6to grado en
Paraguay
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Al menos dos campos de investigacion pedagodgicas se
combinan al mirar nuestro objeto de estudio; por un lado,
el campo de la educaciéon a distancia, en este caso
mediada por tecnologias digitales, lo que en la literatura
se conoce sobre todo bajo el nombre de “E-learning”, vy,
por otro lado, el campo que estudia la insercidén de la
tecnologia dentro de la escuela y dentro del aula (Cfr.
Meister 2008).

El fendmeno educativo que nos toca vivir en medio de la
crisis del COVID 19 podria enmarcarse en lo que se da en
[lamar educacion a distancia, pero a diferencia de un
modelo que es resultado de un proceso sistematicamente
planeado y organizado a lo largo del tiempo, la que nos
toca vivir como sistema educativo, a partir del cierre de las
escuelas en marzo de 2020, es una estrategia articulada
como una solucidn momentanea y urgente para
mantener la continuidad educativa (Cfr. Dussel et.
al.2020). Por eso, algunos autores sefalan la diferencia
entre una educacién a distancia de emergencia y el
aprendizaje en linea (Online Lerning) (Cfr. Hodges et al.
2020).

En el marco conceptual del presente estudio (Cfr.
Vazquez) la educacion a distancia no es nueva (Cfr. Valdés
M.;  Ganga-Contreras, F. 2020), pero adquiere
caracteristicas particulares cuando la mediacién es con
una tecnologia digital o con el ensamble de varios medios
(digitales, electréonicos y escritos) y aun mas, cuando es
producto de una emergencia con las caracteristicas del
contexto de la emergencia sanitaria de la COVID 19.
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El campo de investigacion que examina los modelos de
insercion de la tecnologia en la escuela y en el aula nos
brinda, como una de sus vertientes, la posibilidad de mirar
la manera en que la tecnologia se inserta en la escuela y la
manera en que los docentes hacen uso de la tecnologia
para apoyar el proceso de ensefanza-aprendizaje en el
aula (Albers et. al. 2011).

El estudio de estos modelos nos acerca mas a la
posibilidad de reconstruir modelos de ensefianza con
tecnologia, que pueden oscilar desde los mas
tradicionales, centrados en el docente, hacia mas
constructivistas, centrados en el estudiante (cfr.
Herzig/Grafe 2011, véase también Demelene/Misiego 2013).
Sin embargo, ninguno de los modelos de insercion de
tecnologia en la escuela y en el aula se iguala a la situaciéon
actual, en donde la clase presencial debid ser reemplazada
en su totalidad por una modalidad virtual o no virtual
(CfrMEC 2020) pero siempre debiendo prescindir por
completo de la clase presencial. En cualquiera de los
casos, lo que senala la literatura abocada a investigar el
impacto de la insercion de nuevas tecnologias en el aula,
da cuenta de lo siguiente: la profundidad de los cambios
positivos para la educacion a través del uso de nuevos
medios en la clase depende sobre todo del estilo de
ensefnanza que el docente practica en clase también sin
ordenadores (Cfr. Herzig/Grafe 2011).
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El campo de investigacion que examina los modelos de
insercion de la tecnologia en la escuela y en el aula nos
brinda, como una de sus vertientes, la posibilidad de mirar
la manera en que la tecnologia se inserta en la escuela y la
manera en que los docentes hacen uso de la tecnologia
para apoyar el proceso de ensefnanza-aprendizaje en el
aula (Albers et. al. 2011).

Los datos recogidos y las categorias de analisis permitiran
por lo tanto establecer conexiones tedricas y empiricas
entre modelos de ensefanza que utilizan o que se valen
de la tecnologia digital y las caracteristicas particulares de
este contexto Unico (Cfr. Dussel et. al.2020).

Las estrategias de analisis de las clases virtuales se
enmarcan en un tipo de investigacion educativa que
toma al aula como objeto de observacion y analiza la
practica educativa videograbada (Cfr.Loera 1997, 2009,
2010; Goldman et. al 2007; Schluss/ Jehle 2013). Por otra
parte, la etnografia virtual educativa se muestra como un
campo de investigacion que puede arrojar una mirada
interesante al fendmeno que nos toca observar y que no
se deja clasificar exclusivamente en uno u otro campo.
Como lo sefalan Gutiérrez-Giraldo et al. (2016), a partir de
la primera década del siglo XXl, la investigacion
etnografica en educacién se extiende al ciberspacio. El
interés alli es comprender qué ocurre en procesos
educativos que se dan en espacios virtuales o combinados
(ibid.: 48).
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Segun Hine (2004 cit. en Gutiérrez-Giraldo et. al. 2016: 48),
la etnografia educativa virtual es una perspectiva
metodoldgica para estudiar contextos virtuales como un
lugar donde se actua para analizar “lo que la gente hace”
con la tecnologia.

De acuerdo con lo expuesto, una sintesis, de los campos
de investigacion educativa que estan simultdaneamente
presentes en la configuraciéon del estudio es la siguiente:

llustracion de los campos de investigacion educativa
abarcables

Educacidéna
i 1 distancia en
videograbada _ ) linea (online
learnii
e-learning)
Muevas
tecnologias en
«l aula
Escuela y
nuevas
tecnologias

FUENTE: PROTOCOLOS PARA REGISTRO, ANALISIS Y
RETROALIMENTACION DE PRACTICAS PEDAGOGICAS, 2020
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4.19 Estructura de la base de datos

La informacion se organizara en portafolios digitales que
integran toda la informacion recolectada por escuela,
como ya se indicé, en cada escuela se obtuvieron al
menos seis subsistemas de datos, los cuales se
identificaron de manera especifica (conforme al protocolo
de levamiento de datos). La idea es que el portafolio
digital permita articular los datos al interior de cada
escuela, al tiempo que se pueden comparar los datos con
otros semejantes o por criterios utilitarios, en cuyo caso se
mantuvo la misma etiquetacion del dato.

Las bases de datos que se organizan a nivel central en el
estudio son:

a) Las bases originales que se han recibido tal como se
prescribe en el “protocolo digital para el registro de clases
virtuales en video.

b) Las bases por estrato de la escuela, en las que las bases
originales se clasifican por escuela y se les etiqueta de
acuerdo a los criterios establecidos.

c) Una base en Excel con los datos cuantitativos.

d) Una base en “MAXQDA Analytics Pro” con los datos
cualitativos.

e) Un folio con archivos de Word

f) Un folio con los archivos correspondientes a los
materiales educativos proporcionados a los docentes.
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4.20 Andlisis cualicuantitativo de encuestas a directivos y
docentes

Las encuestas a los diferentes actores educativos
conforman una bateria de instrumentos cuantitativos
para poder obtener datos especificos de los mismos y
poder hacer una posterior triangulacion de datos entre las
vivencias o percepciones de los actores.

El enfoque de la investigaciéon es cualitativo — cuantitativo,
es decir, enfoque mixto, con énfasis al caracter
etnografico del mismo. (Hernandez Sampieri, Fernandez,
& Baptista, 2010). La utilizacion de un enfoque mixto
otorga beneficios a la investigacidon ya que permite
obtener una fotografia mas completa del fendmeno
estudiado, proporciona varias utilidades, como ser: la
triangulacién, posibilita contrastar la informacién
recabada asi como las percepciones o respuestas dadas
por los diferentes informantes; la complementacion,
facilita un mayor entendimiento de los hallazgos; vision
holistica, ofrece una mirada completa de sus
componentes, y la diversidad, para obtener distintos
puntos de vista acerca de tema investigado. (Hernandez
Sampieri, Fernandez, & Baptista, 2010).

El procedimiento de analisis consiste en registrar las
frecuencias de las respuestas dadas a las diferentes
opciones, respectando la opcidén de otros, posteriormente
se elaboran los graficos correspondientes de cada
pregunta,
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en algunos casos el Google Form  genera
automaticamente algunos graficos en caso de las
preguntas con respuestas cerradas. En otros casos se
deben codificar o recodificar las respuestas para poder
generar los graficos mas apropiados.

Para el andlisis de los datos cuantitativos la técnica
estadistica utilizada fue la descriptiva e inferencial, en
coherencia con el nivel de conocimiento esperado para
este estudio la estadistica descriptiva, focalizada al analisis
de la distribuciéon de frecuencia de los datos y sus
principales medidas de tendencia central durante el
procesamiento e interpretacion de estos.Mientras que en
la conclusién se aplicaron inferencias a modo de
generalizacion a partir de los resultados sobre la
poblaciéon objeto de estudio (Garrido Luque y otros; 2005).

La planilla electrénica Excel 2016 del Office 365 de
Microsoft, fue empleada para procesar los datos,
salvaguardando la seguridad y proteccion de identidad de
la fuente, para el efecto, el equipo investigador se aseguro
mediante procedimientos técnicos y de codificacion de
las instituciones educativas que los datos sean anénimos
Yy que no sean visualizados ni utilizados por terceras
personas ajenas al estudio.

En el ordenamiento, una vez descargadas las respuestas y
generados las bases de datos de cada encuesta en su
propia hoja de calculo Excel, se procedié a verificar la
cantidad y calidad de los datos recogidos;
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se recodifico las respuestas abiertas o las opciones “otros”
para que puedan ser procesados y analizados
cuantitativamente dichos datos.

En el conteo y tabulacion, se empled una matriz de datos
por cada encuesta, de doble entrada, Uutil para una
relacion vertical y horizontal de las variables. Para esta
tabulacién sistematica inicial de los datos se optd por el
programa informatico EXCEL 2016, por ser una planilla
electrénica versatil y practica con muchas utilidades.

Este primer procesamiento de los datos sirvid para un
conteo general de las respuestas, una vez organizados los
datos en la matriz se realizé el analisis de los indicadores y
asi se pudo establecer las relaciones. Para esta fase se
asignaron nuevos codigos a los elementos intervinientes y
puntuaciones a las respuestas.

Posteriormente, se procedié a la construccion de tablas
de distribucion para efectuar el andlisis por indicador o
dimensidn, y por ultimo se confeccionaron los enunciados
estadisticos y conceptuales a modo de analisis de los
resultados de los datos representados en las tablas y en
las ilustraciones graficas.

Ejemplos de preguntas v posibles analisis

Efemplo de pregusta Tipo de anilas ”""h’l:;:l'_:‘q";;:‘w' delta
LJCuil e Ly mayor dificultad de Lis familins en| Andlisis de contenido buseando los elessemos | Preseniar earc hallizgos e
esta modalidad a distancia™ aportados por cada acter educative. buscando: | formato de lista:
similitudes pasa poder codilicar. frecoencias. | [frecsencias. porcentajes de
aparicién
Hami realizado algoa socializacion o andlisis | Frecusoeia. Porcentaje Presentar estos hallazges oo
los resultadion del SNEPE 10157 formato de lista:
frecraciat, porcentajel do
Aparieisn.
cludnl Yemp dust o plas do sejon™ ledia, misla, Medianai. sedias.
nedisnn, deiviseide etmindar & plrert del pupa

Fuente: Frotocolos. pas registre, andlisis v retroalimentacidn de pricticas pedagigicas. 2020

FUENTE: PROTOCOLOS PARA REGISTRO, ANALISIS Y
RETROALIMENTACION DE PRACTICAS PEDAGOC
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Total de_items o preguntas por actor por dominios

Dominios Encuesia direcio]  Encuesia Docent Encuesta Famil Encuesta Estudian
| Ideatificacion 12 14 12 14
Digddtico diseiplinar | 28 4 [ 7
Tecaoldgico 7 7 4 b
Familing 1] I 12 4
Canuniiaro u 3 [ ]
Fusnie; Protocolos pam registre, andlisis ¥ retroalimentacion de pricticas pedagégicas, 2020

FUENTE: PROTOCOLOS PARA REGISTRO, ANALISIS Y
RETROALIMENTACION DE PRACTICAS PEDAGOGICAS, 2020

4.21 Procedimiento para el analisis de los diarios de
campo

Los diarios de campo de este estudio son documentos
personales de las y los investigadores de campo del
estudio. Se recomendd escribir en el los aspectos
importantes para el analisis que no quedaran registrados
en el resto de los instrumentos, asi como informacién
personal sobre las escuelas y docentes.

La informacion sobre diarios de campo se capturé en
Word ya que el material debia estar habilitado para luego
ser pasado al programa de analisis de contenido
“MAXQDA Analytics Pro”, donde podrian ser codificados
con tres grandes categorias: i). Negociacidon y entrada a la
institucion; ii). Aspectos para senalar por la investigadora
antes, durante y después de la grabacion de clases y
entrevistas a docentes; 3. Aspectos a sefalar por la
investigadora durante la aplicacion de las encuestas. Cada
categoria presenta variables que se incluyen en la
siguiente tabla.
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1, Negociacidn y antrada a I institucién

*  Informacidn sobre la calidad de L relacidn de i mw-sams €on el dummﬂa} dela esmla

+  Informacidn sobire la calidad de la relacién de is a ser vid

+  Argumentos para el rech de que se p el nsrcsoalaes(uela por paste del directive,

+  An t el rechazo de la vi in el aula (en caso de que se presente) por parte del docente.
- Cmeruos para seleccionar docente (en caso de varios candidatos en 610 grado).

. descripta (s ) par e d o director sabre cdma se desarrallan las clases [virtu

oo virtuales).

[tems sugeridos para etiquetar proceso de negoclacin y entrada a la institucion

Membre de L institucién

Cédigo de la escuela

Departamento

Distrita

Zona

Nivel de desempedio en SNEPE 2018

Fecha de la comunicacidn

Fecha de la toma de la muestra

Mombre ded Director

Membre del Docente

Mimera de estudiantes

Medio [plataforma wirtual] utilizado para la clase virtual

2. Aspe Inr por In investigadora antes. durante y después de In grabacién de clases y entrevistas a doce

Infe ita sobie | peabi de la i igadora ds eampo convo participante & la glass sinerdnien o ser graby

Infeamaica sobre bx calidad del registeo de la clase virmaal

Tneidentes que dan cuenta de [a calidad del registio de a clase vimal,

]ncldemes que dan euenta de la calidad del sonido,
wbw ificultades para sepur b

dai del protesola ds trabajo de campo,

L rechazo ds las entrevistas de rellexidn (e caso ds qus o¢ presente] por parts del dovents,
Callidad del ambmnc e b entrevises de reflexion del docente,
Tieanpo (20 diss) que levd realizar ¢ teabajo de exnipo, desde que o2 inieid <l comacto Bty que e realizd ¢l
trabajo.

3_ Aspectos n seitalar por In investigador durante Is plicacion Be las encuestas

*  Infeamasitn sobis dificultades para sepusir s o del protosalo ds realizagion ds Jas sneuestas,

e Infeamacion sobre by ealidad de 1 selacion con Bamilias y esisdiantes, si hisbisse ligar,

. para el rechazo pasa realizar las encussias, en caso de que se presente por parte de mismboos de fam
@ ser encuestados.

+  Argumenics para el rechazo pam realizar las encuestas, en caso de que se presente por parte de estudiantes.

+  Argumenics para el rechazo pam realizar las excuestas, en caso de que se presente por parte de los directivos a s
encuestados.

uente: Protecalos par regisiro, analisis y ] ion de praclicas agicas, 2020

FUENTE: PROTOCOLOS PARA REGISTRO, ANALISIS Y
RETROALIMENTACION DE PRACTICAS PEDAGOGICAS, 2020

Procedimiento del analisis de las reflexiones de los
docentes

Las entrevistas analizaron cualitativamente de acuerdo
con las cuatro dimensiones del estudio: tecnoldgico,
didactico-disciplinar, socioafectivo y familiar comunitario y
los cinco temas de la entrevista: preparacion de la clase,
desarrollo de la clase, acciones de los estudiantes,
valoracion personal de la clase, familia y comunidad; en
una suerte de logica horizontal y vertical.
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Los analistas, ademas de leer la transcripcion, observaron
el video de la reflexién, ya que se espera que en el docente
haya tenido algun efecto por la autoobservacion de su
propia clase. Por ello fue relevante considerar si
efectivamente observd su clase; si identificar 1o que le
[lama la atencién de la misma (aunque esté fuera de los
cinco ejes considerados), los indicios del probable efecto
de la grabacion en la forma de entender la propia practica
pedagdgica, y aspectos generales sobre sus clases que
puedan dar pistas sobre: su forma de entender la
pedagogia, las limitaciones de su realidad cotidiana, los
condicionantes impuestos por la emergencia educativa y
las posibilidades o alternativas que formula para cambiar
0 mejorar sus desempenos. Si el docente cae en cuenta
de posibles errores, es importante marcarlo de manera
sobresaliente. Las categorias de analisis (cédigos) seran
elaboradas en base al siguiente esquema:

Légica horizontal y vertical de temas y dimensiones de la
reflexiéon docente

Légica horizental y vertical de temas y dimensiones de la reflexién docente_

Cavegoring/ Niveles
Aspectos
Tecnalég Didictico- Soclo Familiar
enaloglee distiplinar Emaocional o mMURItATiS

1. Narracidn de la clase X X x

. Estructura del desarsollo de la clase " " "

3. Condicionantes tecnoldgicos/saio X X x 3

emetionales y preparacion de la clase

4, Acciones de los estudiantes X x ®

5. Valoracion general de la clase X X X "

& Familia y comunidad b p

Mapa mental de la clase Sale camo resultado de lo que se ve enlos puntos 1, 2, 3, No siem
estd explicito y puede estar bajo cualquiera de los aspectos trata
enla entrevista. Es el mapa que el docente thene en su imaginaric
lo quee fue s clase bajo las condiclones de la modalidad digital.

Fuente: Protocolos para registra, andlisis ¥ i B % 2020
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En cada una de estas grandes categorias se identificaron
subcategorias, utilizando un método inductivo (formacién
inductiva de categorias, cfr. Radiker/ Kuckartz 2020: 112 ss).
A continuacion, se describen las dimensiones o categorias
de analisis de las entrevistas en profundidad.

En la dimension tecnoldgica se busca consignar aquello
gue los docentes identifican como determinantes de su
practica con relaciobn a los recursos tecnolégicos
disponibles, que de manera decisiva enmarcan el
desempefo pedagdgico. En este nivel se mira el
condicionante tecnoldégico (la plataforma, los programas o
softwares utilizados, la conectividad, el acceso a los
dispositivos, los equipos, la calidad general de |Ia
infraestructura proporcionada por la tecnologia digital)
gue permite la educacion a distancia y su engranaje con
la metodologia didactica preferida por los docentes:
;Cémo acota, condiciona, posibilita y da estructura al
desempefno de los docentes la tecnologia digital? Es
probable que la valoracién de la propia practica esté
fuertemente referida a las posibilidades y los limites
ofrecidos por la mediacién de la tecnologia digital.

En la dimension diddctico-disciplinar se busca consignar
aguello que los docentes identifican como sus metas de
enseflanza y las estrategias que diseharon para
cumplirlas. AUn en un contexto de emergencia sanitaria
es probable que el docente, al hablar de sus metas, trate
de enmarcar su reflexiéon en una pedagogia prescriptiva,
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en la que se expresan términos escuchados por los
docentes en su proceso de formacion y/o en los cursos de
capacitacion a los que ha asistido. Tratard de explicar -o
de racionalizar- su practica a partir de un "deber ser de la
docencia" que el docente a internalizado en diferentes
grados de apropiacion. Lo mas importante a recuperar en
este nivel es la intencionalidad pedagdgica de la clase. En
esta misma dimension seran encontrados elementos
contextuales de la practica docente y de la forma en que
el condicionante tecnolégico lleva a adaptar los
contenidos y la metodologia utilizada por el docente.

Es probable también un escenario opuesto al de la
racionalizacidon o racionalidad referida: ¢;Como Ia
educacioén a distancia mediada por la plataforma cambia
los contenidos? ¢ Qué es posible aprender y ensenar en la
virtualidad? ;Qué elementos de la no presencialidad
influyen en la practica docente?El docente describira su
rutina de la virtualidad: ;Qué hace antes, durante y
después de la clase?

En este nivel la reflexion se alejara de los conceptos
pedagodgicos universales que pueden dominar en el nivel
técnico y se acercard a lo concreto del aula y los
estudiantes en los que desarrollé su clase concreta. La
interpretacion del docente en este aspecto sera tomada
muy en consideracion en el analisis de su desempefo
docente en las condiciones de la emergencia educativa y
de la permeabilidad digital.
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En la dimension socio-emocional se consigna la forma en
como el aspecto social y afectivo de la relacidon
pedagdgica se construye y se reemplaza en una situacion
de aprendizaje a distancia mediada por la tecnologia.

En este nivel es probable que también aparezcan la forma
como las caracteristicas de los estudiantes en una
situacion de escuela no presencial definen la practica, o
como caracteristicas como el estilo de aprendizaje, edad,
nivel socioecondmico, cultura, intereses, habilidad
lingUistica, niveles de maduracion se ven ahora
impactados por la mediacion (permeabilidad vy
pertinencia tecnoldgica) tecnologica.

En este nivel pudieran expresarse las expectativas de las y
los docentes (que como sabemos juegan un papel critico
en la efectividad de la enseflanza), asi como sus sesgos, de
los que probablemente dependa el tipo de oportunidades
de aprendizaje que es capaz de producir a partir de sus
acciones didacticas.

En este nivel la reflexion se aleja de los conceptos
pedagodgicos universales y se acerca a lo concreto del aula
y a los estudiantes en los que desarrolld su clase concreta.
La interpretacion del docente en este aspecto sera
tomada muy en consideracion en el analisis de su
desempefo docente en este estudio.

En el nivel familiar-comunitario los analistas consignan
aspectos relacionados con el rol pedagdgico que debid
asumir la familia y la comunidad ante la emergencia
educativa.
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¢Como ha afectado (ayudado, limitado) el desemperio
docente y su prdctica la colaboracion (o la ausencia de
ella) de la familia? Es probable que en este nivel se
recojan expectativas del rol de la familia en la tarea
pedagdgica y la interrelacion de roles entre familia y
escuela a la par que el impacto de esta en la prdctica
docente concreta.

LOS ANALISTAS DE LAS ENTREVISTAS TUVIERON EN
CUENTA QUE EN CADA UNO DE ESTOS NIVELES HABRA
MOMENTOS EN QUE EL DOCENTE REALIZA UN “AUTO
ENTENDIMIENTO” DE SU PRACTICA A PARTIR DE SU
REFLEXION. SE CONSTATA QUE LA NARRACION MISMA
TIENE UN EFECTO DE PRODUCCION DE SABER EN
GENERAL Y DE SABER PERSONAL. LA VALORACION DE LA
PRACTICA ES, EN EL CONTEXTO DE UNA EDUCACION A
DISTANCIA FACILITADA POR LA TECNOLOGIA DIGITAL,
UNA REFLEXION ACERCA DE LA PERMEABILIDAD
DIDACTICA DE LA TECNOLOGIA Y DE COMO ESTO
CONDICIONA Y A LA VEZ POSIBILITA LA PRACTICA
DOCENTE.

422 Categorias y subcategorias de analisis de las
entrevistas en profundidad

Las categorias fueron probadas, revisadas,
reorganizadas y construidas en un proceso inductivo de

lectura y relectura de las entrevistas.

Sintesis de categorias y subcategorias para el analisis de
las entrevistas en profundidad
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Sintesis de categorias y subcategorias para el andlisis de las entrevistas en profundidad
CATEGORIAS * SUBCATEGORIAS
1. NIVEL TECNOLOGICO

1.1. POSIBILIDADES-VENTAIAS
1.2. LIMITACIONES

2 NIVEL DIDACTICO DISCIPLINAR
2.1. RUTINA [FLANIFICACION Y DESARROLLO DE LA CLASE)
2.1.1.: ANTES DE LA CLASE
2.1.2: DURANTE LA CLASE
2.1.3: DESPUES DE LA CLASE
2.2. PERCEPCION SOBRE ESTUDIANTES
2.3 ATENCION
2.4 APRENDIZAJE

3.NIVEL SOCIO-EMOCIONAL
2avINCULD

| 3.2AUTONOMIA

A.NIVEL FAMILIAR-COMURNITARID
41 APOYO
4.2 DIFICULTADES

Fuente: Pratocolos pars reghtro, andlisls y retraalimentaciGn de pricticas pedagigicas, 2000

2.9 Codigos y codificacion de entrevistas en “MAXQDA
Analytics Pro”

¢Como crear codigos en “MAXQDA Analytics Pro”?

La codificacion consiste en el acto de seleccionar parte
de un dato, como por ejemplo un parrafo de la entrevista
Y asignar un codigo correspondiente. Como se sefiala en
el manual de “MAXQDA Analytics Pro” (“MAXQDA
Analytics Pro” 2020: 18), el codigo es mds que un simple
término utilizado para identificar o nombrar un tema o
un aspecto fundamental en un texto. Técnicamente
hablando, un codigo en “MAXQDA Analytics Pro” es “un
valor que puede contener hasta 63 caracteres como
palabras o cualquier otro valor como "CRI28 " (Ibid). En
la investigacion social existen codigos temdticos, codigos
tedricos y otros (Cfr. Kuckartz/Radiker 2019). Pero scémo
crear codigos en “MAXQDA Analytics Pro”?

S5 a5, gt crear cigigos en MANGDAT Es muy sencilio: naga che con o botdn derecho cd ra-
T e Ly raiz ded Sistema gl coclos en b ventina del Sicema de odaigos v seleccions la opcitn
Cdlipe nweve en & mend contaxtual. Otra pozibildad &2 taleccionar & iond coespondients &n i
bama de heramientas ubicads en la wentana del Sisferna de codigos o pacar ¢l Cursor sobre un cf-
o0y hacer CHE en ¢ ono verde QuE ADaNECE AUTOMITCamENIE.

. G ooz B 3° icong o4 I Satna 4 5ard S
W Sletemards cicligns = @ P e o= B3 E5SGA. A THE SRS 56 16 kel
i Bistema de cédiges © pusde bustar s oidige.
14 Conunios o
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¢Como codificar segmentos de datos?

Cogificar segmenios de dasos %

& A UNS YENTANA GON0E JeDerd Jafing |5 CATMIIATISTCAT B8 MuevD Cidg:

L Hormbre ol COSgn (I 4% Siia
. H o -

e e - RaSSHSCT e S8 1h scfermeded)

L] Darfira o oalor o sdage

(e e s, sl

[ ] EEE SENEEE ad

aae e i vt e e g
L o e i
Ayt LA B2 o o] vl
s i b DTN S0
saficaodn

- -
il e by g e e
ST T B e s s e b
[

PR - S ——

Para asociar wn oddigo & una parte 62 un dacumentt &2 muy sencllo: En peimer kugar, dabe selec.
cionar la parte deseada con el ratdn {en caso de querer seleccionar un pérrafo enterg, solo tens que
nacer dic en & nimero del pirrado). En SeguIda. AMaSTIE ¥ SUSITE 1) DAME SEHCOONEDS €0 & nomEre
del Cidige. O viceversa, arastrando o CAgigo 2 la pane seleccionada. Inmediatamente. o nimeno
SALASS jure B PELAACTVE SH0 CAMSIAE 88 T0T & 71T s cudrial vages 18 B SMpleada.
Si acha un vistao 8l Sistama de documsntos, verd gue también 22 musstra el rdmens de codiica-
<Hones en un dogumenta,

FUENTE: PROTOCOLOS PARA REGISTRO, ANALISIS Y
RETROALIMENTACION DE PRACTICAS PEDAGOGICAS, 2020,
CON DATOS DE “MAXQDA ANALYTICS PRO” 2019:18.

“MAXQDA Analytics Pro” también ofrece la posibilidad de
codificar con memos y colores:

& IFMBEFaESn v eaphiraddn S datad

Codificar con colores y memos

Es posibDe Que 3 WeOeS OES6E MATCAT UN TEND O TOMaN NOTas IS aMes o COMENZIN & Crear Cate-
goriaz o defirie Ly dreccin de sy gndiziz, Igus 0omic CUSNGS LTI un IR pars ressitar un patse
& U BDA, &3 DOSIDRE UTRTA 18 herrame s Coofoackin o ool DARE MENET TENLS 00 U Md-
T e CINCO COKINES {ropd, ADJL verde, Ao ¥ MSQENtal. Lo KNGS QU MEDNESETLAN £51a PrTa.
TS G0N USROG i L DM JUDENicr OF I venitand VIS O JOCuennd

Codrtesnsn S omar
A Bt HE J"fl.'p' & 0 48
Pustdle SESUCoRs CUBMUIS DAME B8l DENTD DO & FASA y 63 PECET <l PARS MESMLILE £50 LA £
lor. La diferencia endre resaliar un texto en un b y uiilizar b heramienta Cooliicacdn de color de
RABXODA CONISHE &N Qe LON SSLH WML #3 MUCho MAs S0 &nContrar Ung ¥ 0I5 veZ koS pasajes
PEAT AL

La Caaificaciin de color &3 una herramienta muy Oul para marcar indormacidn impormante incduso
antes OF SMpETs & Drocend g COMECAEn. Oira hamameenta sspeciimere Ul son ke Memos
que 32 pasden adjuntar & cuslquier pare d¢ los documentos. Para e3to, selecoione cudlguier parte
diell documents, haga dic com ¢l Botdm derecho ¢n L3 seieccitn nesaltada y Ltiion el mend conterrusi
M CTSAT UM MRIEWD S,

FUENTE: PROTOCOLOS PARA REGISTRO, ANALISIS Y
RETROALIMENTACION DE PRACTICAS PEDAGOGICAS, 2020,
136 CON DATOS DE “MAXQDA ANALYTICS PRO” 2019:18.
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Codificar con colonss ¥ memos 17

L o b

U S OB, TO § VIR0 ST PEMS L0000

Do manera semeRnte 2 b Coglificackin de ooisr. log memas Tmbién 52 pueden enconuar muy ticik
rhenbe gracias & las opcones ubicadas en ka pesiafa "hsmos ™. Los resuiads de la blquesy s
riestran an & MAXODA Memo Mansger, dends pusds gestionar, editer y fillrar Tidiments todos
=L MEmas, por &empla, i Opta por visuslizar soo los qus Rislya E27ta &n un periodo de tampo
geiemminado

FUENTE: PROTOCOLOS PARA REGISTRO, ANALISIS Y
RETROALIMENTACION DE PRACTICAS PEDAGOGICAS, 2020,
CON DATOS DE “MAXQDA ANALYTICS PRO” 2019:18.

Formato para el andlisis de los videos de aula

Clave de la escuela:

Estrato: (Rural-Urbano/Privado-Subvencionado- Publica).
Nivel obtenido en el SNEPE (Alto- Bajo)

Analista:

Duracion del video de aula en minutos:

Se puede marcar mds de una opcion a partir del 2. Las
alternativas de respuesta son:

1Si

2 No

3 No se observa, no se sabe

1.Tipo de software de comunicacion utilizado por la
docente

() Jitsi

() Zoom

() Teams

() Otro
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2. Tipo de mobiliario presente en el aula-casa de la
docente. Se refiere al escenario o a la ambientacion
escolar que a veces construye la docente detrds de la
cdmara. Mds opciones son posibles marcar.

() Pizarra

() Ambientacion escolar

() Biblioteca

() Escritorio

() Auriculares con microfono

() Ldpices

() otro:

3. Material instruccional en el aula-virtual-casa:
( )libros
( ) cartulinas o mensajes en castellano
( ) Herramientas o aplicaciones interactivas de escritura
y/o produccion colectiva (tipo padlet, mird, otros)
() Herramientas para presentacion en linea
() Herramientas o aplicaciones de codigo libre.
() Herramientas o aplicaciones de codigo cerrado.
( )Otro:
Nota. Se configurd una base de datos en Excel, con datos
por escuela.

4.23 Estrategias para el andlisis de las clases virtuales
videograbadas

Esta seccion explica la estrategia especifica del estudio,

gue en una primera etapa se alimentd de tres tipos de
datos:
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1) Esquema para la caracterizacion de la practica
pedagdgica (codificacién y analisis de las clases virtuales
grabadas en video).

2) Mapas de clase.

3) Materiales de planificacion del docente (materiales
enviados antes de la clase, utilizados durante la clase y
enviados después de la clase).

Antes de describir las estrategias generales para el
analisis, es importante visualizar conceptualmente el
objeto de observacion del estudio, que es una clase virtual
sincrénica (a distancia) bajo las condiciones de Ia
permeabilidad digital. Esto es fundamental, ya que hasta
ahora los estudios de clase videograbadas han tomado
muestras de clases presenciales, entre actores educativos
presentes en un espacio comun no virtual.

Para visualizar conceptualmente una clase presencial v/s
una clase sincrénica a distancia mediada por una
plataforma digital, se realizard una breve introducciéon
recordando que el MEC ha previsto en su “Plan de
educacién en tiempos de pandemia” una “modalidad
virtual” y una “modalidad no virtual” (MEC 2020: 13ss) para
garantizar la continuidad de la educacion.

Antes que nada, definimos lo que entendemos por clase
sincroénica. Si bien las docentes entrevistadas por este
estudio en general no utilizan esta terminologia*

e Como se ha visto durante el periodo de negociacion con las escuelas, antes de
tomar los datos para la muestra. Cfr. Diarios de campo.
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la distincidon entre comunicaciéon sincrénica y asincrénica
ha pasado a formar parte de la literatura y la vida
cotidiana de la educacion a partir de la COVID 19. La
caracteristica distintiva de la comunicacién sincrénica es
la co-presencialidad en un espacio virtual utilizando la
tecnologia digital. Es decir, esta ocurre cuando dos o mas
actores se comunican en simultaneo, a pesar de la
distancia, utilizando la tecnologia. La comunicacién no
sincroénica designa, al contrario, el intercambio a distancia,
pero en tiempos distintos, es decir, sin co-presencialidad.
En este estudio entendemos por clase sincrénica la que
tiene lugar a distancia, pero en co- presencia de docentes
y estudiantes. La modalidad asincrénica de la educacion
tiene lugar cuando docentes y estudiantes no se
encuentran al mismo tiempo en el espacio virtual y
comparten el contenido educativo a través de sistemas de
mensajeria, correo electrénico, plataforma educativa,
fotocopias y otros. Veamos las diferencias en la siguiente
comparacion:

Clane peesencial Chave sincrdeica en linea
Contacts personsl S 5th on présencia fisks de docent{ Solo/s Menté & |3 compatadors: S& +11h on fo-piesencly de doecennd
tompafieros de clase, compafiercs de clase, En Tiempo real se percibe 1 imagen de ls personat

g Mitieo del o1ro ng

2 digita! obligataria®.
La metackin meeea en el auls con la peesencta fisica y de ton
docente y compafienss.
Aptendizage on pequehos grupos. wildreen o aprendizaj

I
peauefios grupos segln las condeiones fecncidgicas v ka3 compelencias
Saente.

La indraestiucturs ewge ewpacios, sifas, mess, aud of L infraestructurs emge condiclones tomicas de conectividad |Banda secha
tamizién Beraenienzas anakgicas coma la pizarra. Puede ind o
heramientas ogwn tomo  computsdorel  penond o aRasque AP Laplatal: ad

deapyn ato| e3¢ espacio dignal en el cual se desarolin G clases sincrinic
dir computazkin. mnonmemn do sw configuraciin, l platafenma ofrecs mayores o mand
& Interaccion educative,
Ndios 0 materiales estin p enla taser, cd Loy internet, sea ta
et Fonocopias, ehftehs. el mado ﬂn(mﬂnsd! tales de marajeria.
Los canabes de comunicacidn son persenales, corporales. | bes dignales: chat, To]
irgs,
la cn-nu icackan no werbal [usga un papel Importante ya qy La comunicacidn ro verkal #1 dificiimente sharcakle en 1 totalidad. En
les mitidas por o lerguaje persona | decente histe hipdaoshs o 5@ bia on ¢ movissento de o ofos
L pueden ser perikid eatudlasie pasa Hber H estd prestande atencitn ala clae, A ng ser
Inter pretados en vivo, E1 e corpora no. wias de comunicacidn no verbates, e prodice
explicita de la pers aporta significade y ayed ¥ g un
\a coemprenaidn de b diche. entender o que el otre dice,
Intaraceidn ¥ estudantes al olrecidas por la platafcs]
estugantet entre si. y 3 1a teenclogia en general.

FUENTE: PROTOCOLOS PARA REGISTRO, ANALISIS Y
RETROALIMENTACION DE PRACTICAS PEDAGOGICAS, 2020.
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Esta clasificacion no es exhaustiva y la frontera mas rigida
entre clase presencial y a distancia estd marcada
fundamentalmente por la presencia o ausencia de la
corporalidad. El resto de las diferencias pueden ser vistas
como tendencias existentes en una y otra modalidad, que
también pueden mezclarse en la clase presencial, cuando
esta se vuelve, por ejemplo, hibrida, es decir, cuando
incorpora aspectos o elementos de la modalidad a
distancia. La oposicion tampoco debe ser leida como un
cuadro de ventajas y desventajas, sino como uno de
posibilidades y limitaciones mediaticas diferentes con
relaciéon a la accion educativa.

Mirando desde un punto de vista basico, la ensefanza en
l[inea a distancia debe resolver tres lineas fundamentales:

Aspectos a ser resueltos en la enseflanza virtual sincrénica

Aspectos a ser resueltos en |a ensefianza virtual sincrénica

Metas— contenidos-métedes-medios

#{Cdmo hacer cognith i 1 ide a los I 2 24 wraves de qué
medio (digital o analdgico) proveer los materiales a los estudiantes de la manera mas
facil? (Como trabajardn los estudiantes con el contenido imétodas)? L Con qué
herramientas o materiales rabajardn el contenido (medios)? 20ué cambios o
adaptaciones al contenido son necesarios para que este pueda "pasar” por el medic?

Interaccién entre docentes y estudiantes

#lCdmo se comunicara el decente con sus estudiantes? JComo se comunicardn los
estudiantes con el docente?

Interaccidn estediante-estudante

=i Cdmo se camunicaran entre siy trabajarin juntos los estudiantes?

FUENTE: PROTOCOLOS PARA REGISTRO, ANALISIS Y
RETROALIMENTACION DE PRACTICAS PEDAGOGICAS, 2020.
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Dependiendo de cémo el/la docente (favorecido o no por
el sistema educativo) resuelva estas cuestiones, nos
encontraremos frente a guiones de interaccion de
practicas pedagdgicas mas o menos abiertos, modelos
mas o menos propiciadores de la autonomia, de la
creacioén y participacion del estudiante en la construccion
de su proceso de aprendizaje; modelos mas o menos
centrados en el estudiante y mas o menos centrados en el
docente.

Algunos de estos aspectos podran ser consignados en la
observacion y analisis de los videos de las clases virtuales,
con los coédigos elaborados para tal efecto. Otros, como
ser la modalidad de provision de materiales, escapa al
aula virtual misma, aunque forme parte de ella. Estos
seran recogidos en forma de otro tipo de datos, como ser
los materiales utilizados por el/la docente para planificar y
ensefar. Como fue senalado en otro documento de este
estudio*, el aula sincrénica, en linea (online), esta inserta
en lo que se dio en llamar “modalidad virtual” (MEC 2020:
17) de educacion a distancia y cuenta con un conjunto de
recursos en su preparacion (Cfr. Ibid)*

e Farias. 2020. Proceso de recoleccion de Muestras. Descripcion de la
Plataforma Virtual "Tu escuela en casa”.

e “Para los docentes, el conjunto de recursos consiste en cinco elementos: 1.
Una planificacion diaria de las clases en formato PDF; 2. Una planificacion
diaria de clases en formato JPG; 3. Un video tutorial; 4. Un audio explicativo y 5.
Un Objeto Digital de Aprendizaje (ODA) para la fijacion ludica de los
contenidos de cada clase. Cada video tutorial, audio y ODA esta referido a la
planificacion diaria correspondiente, al igual que las clases emitidas por TV.
Este conjunto de recursos es Unico e irrepetible para cada una de las clases.
Los planes de clase proponen el desarrollo de capacidades, temas y
contenidos con sus correspondientes indicadores de acuerdo con las areas
curriculares de cada nivel y modalidad educativa” (MEC 2020:17).
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De acuerdo a ello, las clases responden a un “principio de
predictibilidad” (Ibid). EI modelo general de educaciéon a
distancia en la modalidad virtual propuesto por el MEC
seria el siguiente: Educacion a distancia en la modalidad
virtual (MEC)

Tareas: Evaluacién,
retroalimentacidn.

Claz=
virtual
sincronica

FUENTE: PROTOCOLOS PARA REGISTRO, ANALISIS Y
RETROALIMENTACION DE PRACTICAS PEDAGOGICAS, 2020.

4.24 Analisis de video clases basado en codificacién con
“MAXQDA Analytics Pro”

Para esta investigacion se ha seleccionado como
programa de analisis de video el software “MAXQDA
Analytics Pro”. En la investigacion anterior sobre practicas
pedagodgicas (Paniagua, Elias, Vazquez 2017) -de la cual
esta toma como base el plan de andlisis - se habia
utilizado el programa de analisis de video Videograph.
Para ampliar el bagaje herramientas de analisis se ha
optado por utilizar el software “MAXQDA Analytics Pro”.
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Se trata de un programa que, al decir de sus creadores,
“contiene muchas capacidades analiticas que pueden ser
utilizadas en diferentes metodologias, estilos de
investigacion o técnicas de andlisis” (Radiker/ Kuckartz
2020: 23), pero por sobre todo consideramos importante
que el programa ofrezca un “gran potencial para la
innovaciéon metodoldgica que va mas alla de los estilos y
meétodos de investigacion existentes” (ibid.). La teoria
fundamentada (groundet theory), que es aquella en la
gue se basa esta investigacion, es una metodologia que
puede ser trabajada con este software (cfr. Radiker/
Kuckartz 2020).

Los datos fueron procesados con el software “MAXQDA
Analytics Pro 2020". La estrategia utilizada ha sido la
codificacion y analisis de la clase observada utilizando
como instrumento de analisis un "cuaderno/matriz de
codigo", donde las variables fueron sido definidas y
operacionalizadas. En total se han establecido dieciocho
grandes categorias y ciento veintinueve variables. Con la
codificacion de las interacciones pedagdgicas se obtuvo
como resultado la distribuciéon de frecuencias de las
variables por clase analizada, por ejemplo, "medio
utilizado por docente/ voz" aparece 2921 veces en la
escuela xx, 245 veces en la escuela xb, “medio utilizado
por docente/ pizarra digital” 2 veces en la escuela xc, 1 vez
en la escuela xd y asi sucesivamente por cada variable o
coédigo. Con estos datos se ha realizado un analisis de
“cluster”. Esto ha permitido establecer cuatro grupos o
conglomerados de escuelas, que en el estudio fueron
considerados Modelos 1, 2, 3, 4.

14



4. MATERIALES Y METODOS

Las actividades pedagodgicas serdn observadas en los
videos y consignadas con cédigos, que a su vez han sido
determinados previamente en el “cuaderno de cédigos”, y
gue se fueron ajustando en un proceso inductivo y de
construcciéon grupal.”.

4.25 Variables del estudio para el analisis de clases
virtuales sincrénicas

las dimensiones/categorias/subcategorias y variables
conforman el “cuaderno de cédigos” del estudio que se
estructuran en seis areas:

Categorias para el analisis de las video clases virtuales

APROVECHAMIENT

ESTUDIANTE CONTENIDO DEL TIEMPO

Areas de La leagua T =

Achos comnnicativ] Actos comsenicativos Jeosporal del dovente
ortogmfia, gramitics, 5

estlo, semibnticn, et (7S 50 Vivbal)

| DURACION DE|
CLASE

Hivel de compleyidad 98

‘Foruas de accida | evidencia de ageendizaj Tareas relacionadas oo Actived del docente frente

ddaitia sepis b uxonomia de | estrectura de los chmars
Bloom

‘Fomuas sociales de| Evidencias de aprendizy) Tareas relacionadas o
segaalzscién del g1 por génern  por forma | Beoduceida de texios
social

Evidenciss de nctivadad
Retroalimentacion

‘Riruales pars s
participacion digits

FUENTE: PROTOCOLOS PARA REGISTRO, ANALISIS Y
RETROALIMENTACION DE PRACTICAS PEDAGOGICAS, 2020.

Estas grandes categorias contemplan variables, asi, por
ejemplo, entre las “formas de accién didactica” tenemos
las variables: 1. Docente instruye o explica a los
estudiantes el procedimiento para realizar las actividades
de aprendizaje; 2. Docente hace repaso o repeticion del
contenido; 3. Desarrollo de ejercicios o solucion de
problemas. Asi, por ejemplo:
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“Docente instruye o explica a los estudiantes el
procedimiento para realizar las tareas de aprendizaje”
cuenta con las siguientes subvariables: 1. El o la docente
instruye de manera verbal a todo el grupo valiéndose de
la voz mediada por la plataforma digital.

El docente instruye valiéndose de una herramienta digital
de presentacion, ej.: Video, Powerpoint, pizarras digitales.
3. El o la docente instruye a pequefos grupos o a
estudiantes en particular valiéndose de la voz mediada
por la plataforma digital. 4. El o la docente instruye de
manera escrita en una pizarra analdgica (que tiene en
casa, detras de la cdmara) mediada por la tecnologia
digital). 5. El docente instruye de manera escrita en una
aplicacion digital sincronica. 6. Otros.

Las variables se asocian a tres de las grandes dimensiones
del estudio, observables en la clase virtual: Tecnoldgica /
Didéctico disciplinar/ Socio afectiva. Se espera que, con
este conjunto de categorias, sea posible describir y
comparar guiones de interacciéon educativa, lo cual sera el
insumo para reconstruir modelos de ensenhanza o
practicas pedagdgicas dominantes en la modalidad
virtual, entre docentes y estudiantes, en clases castellano
de 6to grado en Paraguay.

4.26 Configuracion de mapas de clase

Este apartado se basa en las sugerencias desarrolladas
por Esteban Garcia Herndndez para la elaboracion de
mapas de leccidon y se toma integramente del documento
“Protocolo 2015. Version 1.2".
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La elaboraciéon del manual tiene como propdsito principal,
guiar a los analistas de una manera sistematica en la
construccion de mapas de lecciones a partir de los
registros en video con los que se cuenta. Estos mapas
pueden constituirse en importantes herramientas de
analisis debido a la posibilidad que tienen de mostrar las
relaciones que emergen de un conjunto de datos, tal y
como lo afirman Huberman y Miles (1984), quienes
consideran que la elaboracion de mapas apoyan el
analisis en investigaciones de corte cualitativo debido a
gque permiten condensar grandes cantidades de
informacién de manera ordenada en un mismo espacio y
con esto la realizacion de contrastes y comparaciones, en
un nivel de analisis mas complejo.

Resulta importante aclarar que los mapas no se
elaboraran a partir de un modelo tedrico predeterminado
pues los modelos de practica que se generen, surgiran del
analisis de las practicas pedagdgicas observadas, bajo un
enfoque de tipo inductivo. Debido a lo anterior, el analista
debera mantener latentes sus interpretaciones
personales y valoraciones en torno a lo que observa y
centrar su atencidon en realizar una representacion grafica
de los registros en video que resulte clara y permita
visualizar el desarrollo global de una clase.

Los analistas deben usar todos los recursos de los
portafolios digitales, a pesar de que se enfatiza el uso de
los videos de docentes, estudiantes y, de manera muy
especial, la entrevista de los docentes. La propuesta para
elaborar mapas de clase se presenta en una secuencia de
cinco etapas.
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* Observacion de la leccion.
» |dentificacion de segmentos de actividad.

» Caracterizacion de cada segmento de actividad.

* Elaboracién del mapa de leccién.

* Revisién de la coherencia del mapa de leccién.

€€

FUENTE: PROTOCOLOS PARA REGISTRO, ANALISIS Y
RETROALIMENTACION DE PRACTICAS PEDAGOGICAS, 2020,
TOMADO DE ESTEBAN GARCIA.

4.27 Confiabilidad del analisis de videos e integracion de
los datos

Ademas, con el fin de lograr los objetivos del estudio la
estrategia de integracion de datos seguira las siguientes
estrategias, en una primera etapa del analisis:

e Comparar los resultados entre los cuatro estratos de
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escuelas. Las encuestas y los resultados del analisis de
clases se desarrollaran de esta manera.

Estudios de casos ejemplares y polarizados de
métodos de ensefnanza del castellano,
correspondientes a los cuatro sitios del estudio (rural,
privado, subvencionado, urbano), en los que se
incorporen los mapas, los analisis de las entrevistas de
los docentes y las codificaciones de las clases. En
algunos casos, si fuese necesario, podrian incluirse
transcripciones literales y se tendrd en cuenta las
notas de los diarios de campo.
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a:

Los
“Protocolo 2015. Version 1.2" y se hacen valer para esta
investigacion. Los analistas del estudio se comprometen

Identificacién de patrones recurrentes de actividades
didacticas frecuentes y mapas de clases tipicos de los
diversos niveles de desempefo de la escuela en los
niveles altos y bajos de SNEPE.

4.28 Principios éticos del analisis de datos del estudio

principios éticos se toman integramente del

Aplicar los estandares mas rigurosos y objetivos para
Mmantener objetividad y validez de los resultados.
Mantener la identidad de los docentes y de las
escuelas con el maximo de confidencialidad.

Sostener conclusiones con base en suficientes
evidencias y fundamentos. Cuando se carezca de ellos
de manera explicita se mencionara que se debe tener
precauciones en el manejo de los resultados.
Conversar, discutir y triangular con base en las mejores
evidencias disponibles.

Ser pertinente a las agendas institucionales del MEC
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MODELO 1

1:Cudles son las actividades de aprendizaje en el Modelo 1?
Tabla 3 Actividades de aprendizaje M1

M1 Actividades de aprendizaje

10

.

® 15, DIDACTIOO-DMSCIPLINAR ACTIVIDADES DE APRENDIZAIE\Comprender fendmenos gramaticales

® 15. DIDACTICO-MSCIPLINAR ACTIVIDADES DE AFRENDIZAJE\Exponer o presentar un trabajo

® 15. DIDACTICO-DISCIPLINAR ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE\ Cormprrender estructura argumentativa
15. BIDACTICO-BMSCIPLINAR ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE \Lrer una consigna en voz alta

FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.

Tabla 3 Actividades de aprendizaje M1

M 1 Niveles de aprendizaje observados seglin taxonomia de
Bloom

® 17 DIDACTICO DISCIPLINAR EVIDENCIA DE APRENDIZ BLOOM\Nivel 1: Recordar hechos ¥ CORGEplas
bésicas

® 17. DIDACTICD DISCIPLINAR EVIDENCIA DE APRENDIZ BLOOMYNivel 2: Emender o eaxplicar ideas o
conceptos

FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.
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Tabla 3 Actividades de aprendizaje M1

M1 Actividades de aprendizaje

10

® 15, DIDACTIOO-MSCIPLINAR ACTIVIDADES DE APRENDIZAIE\Corrprender fendmencs gramaticales
» 15. DIDACTICO-THSCIPLINAR ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE\Exgronér © presentar un trabajo
® 15. DIDACTICO-HSCIPLINAR ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE\ Cormprender estructura argumentativa

15. DIDACTICO-BISCIPLINAR ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE\Lier una con signaon wor alta

FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.

Tabla 3 Actividades de aprendizaje M1

M 1 Niveles de aprendizaje observados segin taxonomia de
Bloom

® 17. ADACTICO DISCIPLINAR EVIDENCIA DE APRENDIZ BLOOM\Mivel 1: Recordar hechas ¥ CONCeplns
baslcos

® 17, ADACTICO DISCIPLINAR EVIDENCIA DE APRENDIZ BLOOM \Nivel 2: Emtender o explicar idead o
concepios

FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.
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Tabla 3 Actividades de aprendizaje M1

M1 Actividades de aprendizaje

10

b

® 15, DIDACTIOO-MSCIPLINAR ACTIVIDADES DE APRENDIZAIE\Corrprender fendmencs gramaticales
» 15. DIDACTICO-THSCIPLINAR ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE\Exgronér © presentar un trabajo
® 15. DIDACTICODHSCIPLINAR ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE\ Cormprender estructura argumentativa

15. DIDACTIOO-TMSCIPLINAR ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE\Lrer una congigna en voz alta

FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA
PLATAFORMA, VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.

Tabla 3 Actividades de aprendizaje M1

M 1 Niveles de aprendizaje observados segun taxonomia de
Bloom

w 17, CADACTICE DISCIFLINAR EVIDENCIA DE APRENDIZ BLOOM\Nivel 1: Recordar hechos y conceptos
bisicos

® 17. DIDACTICO DISCIPLINAR EVIDEMCIA DE APRENDIZ BLOOMNivel 2: Emender o explicar ideas o
CONCepIng

FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.
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1.2;Cuales son las areas ensenadas en el Modelo 1?
Grafico 14 Areas ensefadas M1

M1 Area ensefiada

= 16. IDACTICO DISCIPLINAR AREA ENSE ﬁﬂDﬂ\Esrructura narrativa y semdantica

= 16. DIDACTICO DISCIPLINAR AREA ENSENADA\Estructura gramatical

FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.
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MODELO 2

1. Caracterizacion general del Modelo 2

Tabla 4 Datos de las escuelas del modelo 2

CWE':E“‘ Sector Departamento | Extracts c'::;:,‘;‘“
14 Privada Subvencionadn | Concepeidn Urbana | Alen

12 Privads Subvencionadn | Coaguazi Usbana | Al

4 Privada | Central Urbana | Sindato

2 Privada | Central Urbana | Al

1 Privads Subvencionadn | Conndeyt Usbana | Alea

3 Frivadn Subvencionadn | Alte Parmng Urbana | Al

10 Privada | Hapia Urbana | Alta

16 Privada Subvencionadn | Copital Urbana | Sin dato

FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.

Grafico 15 Localizacién departamental escuelas del

Modelo 2

Maodelo 2

5
2

15
1 1 1
1
- I I I
o

Mo Parand  Caaguari  Carindeyd

z
| I 1 1

Capital Central

Concepeidn  Itapda

FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.

El modelo 2 es un modelo formado por ocho instituciones
educativas. En este conjunto la totalidad de las escuelas
estdn en zona urbana, 5 corresponden al sector privado
subvencionada y 3 al privado. Dos escuelas pertenecen al
dpto. Central mientras que las demdas se encuentran en
diferentes departamentos. El modelo 2 tiene 6 escuelas
gue estan categorizadas como de alto rendimiento, y dos
de las cuales no se cuenta con los datos.
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1.2 Aspecto 1del Modelo 2: Dimensién tecnolégica

En la dimension tecnoldgica se intenta responder a la
pregunta qué medios usa el docente, qué medios utilizan
los estudiantes y cdmo los utilizan para fines
pedagodgicos. Se observa igualmente el ritual del docente
con relacién a la tecnologia.

De manera general, en el modelo 2, se ha encontrado con
mayor frecuencia en el modelo las siguientes variables
tecnoldgicas:

¢ 1ElI medio mas utilizado por docentes y estudiantes es
la voz. El medio esencialmente utilizado por el
docente es la voz, seguido por el Digital texto en PDF
o0 equivalente. Los indicadores de valor cero en la
grafica dan una idea de todos los tipos de medios
posibles que el docente no ha utilizado. No se observa
el uso de: cuaderno analdgico, texto o ficha de trabajo,
power point digital, video digital, chats digitales, otras
aplicaciones. Los estudiantes emplean
primordialmente la voz a lo largo de la clase con fines
de aprendizaje. Utilizan el libro impreso seguido del
cuaderno. En este modelo 2 se observa la falta de uso
de medios digitales como: pizarra digital, power point,
video, chats, internet, libro u otras aplicaciones
digitales.

e 2. El tipo de uso de los medios por parte de los
estudiantes es responder oralmente a preguntas
realizadas por el docente. El tipo de uso de los medios,
realizado por el docente, es principalmente escribir
con medios digitales.
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e 3. El tipo de uso de los medios por parte de los
estudiantes consiste en leer en voz alta un texto
impreso (cuaderno, libro, ficha).

e 4FE| ritual tecnolégico de la docente consiste
basicamente en controlar la utilizacién adecuada de
herramientas digitales. Se sefala ademas que la acciéon
principal relativa al ritual que el docente hace con la
tecnologia es “Controla utilizacion adecuada de
herramientas digitales”. En segundo lugar, aparece el
controlar y/o exigir el prendido de cédmaras y/o
microfono.

e 5Se observa la utilizacion de medios analdgicos en el
aprendizaje por parte del estudiante, sean el uso de
cuaderno, la copia en el cuaderno. Los resultados
muestran que el tipo de uso de los medios por parte de
los estudiantes es responder oralmente a preguntas
realizadas por el docente, seguido por el uso del
cuaderno para copiar y leer en voz alta un texto
impreso (cuaderno, libro, ficha). Mientras que el tipo de
uso de los medios realizado por el docente es
principalmente escribir con medios digitales.

A continuacion, insertamos graficos para visualizar estas
conclusiones con las variables de aparicién mas frecuentes
en esta dimensiodn, los medios utilizados y el tipo de uso de
medios por actor y el ritual tecnolégico del docente. *

e Los graficos y tablas para cada dimension muestran el promedio de
frecuencias de cada una de las variables en el conjunto de clases analizadas
del grupo que conforma el Modelo 2

4
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Grafico 16 Dimension tecnolégica. Modelo 2

Dim.Tecnoldgica. Modelo 2

600
484,135
500
400
300
200
153
100
.25
. o I __

w2 TECN MEDIC USADIO DOCENTE AINES PEDAGOG\Vor docente

B 3. TECN MEDIO USADO ESTURIANTE FINES APRENDA Vo etudiants

B G TECKOLOGICD TIFG DE USO DE MEDIDS ESTUDIANTE\Responde oralmente a preguntas sobre la leccién
5. TECNOLOGICO TIFO DE USO DE MEDIOS DOCEMTE\Escribe con medios digiales

8 G TECKOLOGICD TIFO DE U0 DE MEDIOS ESTUDIANTE\Lee en vor ala un texto impreso {cuaderna, ibra,

L] g.TESCNEN.GGICGTIPO DE U0 DE MEMMOS ESTUDMMANTE U cusadermno para coplar

w3 TECH MEDIC USADD ESTUDLANTE FINES APRENDA ARl dgico cuaderno

W 5. TECNOLOGKO TIPO DE USC DE MEDIOS DOCENTE\Presenta un conterido con medies digitales

® 3, TECN MEDIO USADO ESTUDLANTE FINES APREND\Anal dgico kbvo

® G TECKOLOGICD TIFO DE USO DE MEDIDS ESTUDLANTE\Escribe con aplicaciones dgitales

® 1. TEENOUOGIED RITUAL DOCENTE \ontrala utilizacién adecuada de herramicntas digitales.

Wi TECHOLOGICE RITUAL DOCENTE \Cantraks yio exige ¢l prendide de cimaras yfo micréforo

W 2. TECH MEDIC USADO DOCENTE FINES PEDAGOG\Digital texto en pdl o equivalente

L TECHOLOGICO RITUAL DOCENTE \Da indicationes generales sobre coimd ulilizar herramientas

® 2, TECH MEDIC USADO DOCENTE FINES PEDAGOG Analégico pizarra

FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.

e Los graficos y tablas para cada dimension muestran el promedio de
frecuencias de cada una de las variables en el conjunto de clases analizadas
del grupo gue conforma el Modelo 2
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1.3 El ritual tecnolégico del docente

Grafico 17 Dimensién tecnolégica. Ritual docente. Modelo

2

Modelo 2, TECNOLOGICO RITUAL DOCENTE

1. TECHOLOGICD RITUAL DOCENTE\S2 a5egUra que sus

estusdates Io escuchan I o

L. TECNOLOG KO RITUAL DOCENTE\Se asegura que os
estudiantes ven bo que muestra

I .5

1. TECNOLOG KO RITUAL DOCENTE Corwoca la conesidn de W ous
31 estudiantes pos otros medios i

1. TECNOLOG 0O RITUAL DOCENTE\Cartrala utilizatén

adecuada de herramientas digitales. =
1. TECHOLOGICD RITUAL DOCENTEVAjusta vsbilidad del
material 3 pedide de estudiantes . 0375
o oz o4 o6 os 1 12 14 1.6 1a

FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.

1.4 Medios utilizados por docente y por estudiantes

Grafico 18: Medios utilizados por el docente con
pedagégicos Modelo 2

Modelo 2. Dimensian Tecnoldgica. Medio Tec. usado docente
fines de ensefianza

2. TECH MEDIO LEADD DOCENTE FINES

PEDAGOG\Digital IrRerret Explorer [navegadoras) | 025

2, TECH MEDID USADD DOCENTE ANES |
PEDAGOG\Digital texto en pdf o equivalente L.z5

£ TECN MEDIO USADO DOCENTE FINES

PEDAGAGDigital pizarra | 0375
2. TECN MEDIO USADO DOCENTE AINES | 0878
PEDAGOE\Analigics pimrra
2 TEGH MEDIQ USADO DKENTE FINES |
FEDAGOG\DIgIt] aude
2. TECN MEDIO USADIO DOCENTE FINES PEOAGOGVor
docente ] <o.125
o 100 200 300 40 500 600

FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.

fines
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Grafico 19: Medios utilizados por los estudiantes con fines
de aprendizaje Modelo 2

Modelo 2. Dimension Tecnoldgica. Medio usado estudiante fines
de aprendizaje

{

® 3. TECN MEDIO USADO ESTUMANTE AINES APREND\Voz estudiante
® 3, TECN MEDIO USADD ESTUMANTE FINES APREND\Analdgico Ebro
u 3. TECH MEDIO USADO ESTUDIANTE FAINES APREND\Analdgico cuaderno

3. TECN MEDIO USADO ESTUDNANTE FINES ILPRENL)\DIEI'IBl Taxto

FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.

1.5 Tipo de uso de los medios con fines pedagégicos por
parte de docente y estudiantes en el Modelo 2

Grafico 20 Dimensién tecnolégica. Tipo de uso de medios
tecnolégicos docente y estudiante. Modelo 2

Modelo 2. Tipo de uso de medios tecnoldgicos

35 3325 pluicy

0%
0%

5 TN
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0,375 0.25 ;125

B ESTUCRANTE s cusda SESTUDIANTE e on i aita.
& TSTUDUMTE Raspanids. 5 DOCINTIV scrise £on madic 5 DOCKNTE Ezefis 3 urar

FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.
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2.Aspecto 2 del Modelo 2: Dimensidén socio-afectiva

En la dimensidn socioafectiva se busca constatar cémo el
docente gestiona en el aula sincrénica la dimensiéon de la
relaciéon social que el nifo y la nifa necesitan en el proceso
educativo. ;CoOmo promueve la atencion, la participacion
de sus estudiantes? ;Coémo se da la retroalimentacién
docente? (Cuadles son las formas principales de
interaccion? ¢ Existen diferencias en la participacion de
acuerdo con el género del estudiante? ;Como interactua
el nifo/a con sus companeros? ;COmMo interactla con el
docente?

Los aspectos observados dejan concluir lo siguiente con
relacion a la dimensién socioafectiva para el Modelo 2:

e 1.La forma social de interaccion predominante es la de
una relacién dialdégica individual entre docente y
estudiante y la del docente dirigiéndose a un colectivo.
No se aprecia una comunicacion grupal entre
estudiantes. Se detecta algunas interacciones
dialdégicas entre estudiantes y la de estudiantes
individuales dirigiéndose al colectivo que incluye a
docente y demas companeros.

e 2la forma de promover la participacidon es

fundamentalmente del tipo abierta, el docente se
dirige al colectivo de estudiantes.
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e 3Se evidencia mayor participacion del género
femenino en forma individual, aunque también hay
participacion individual de varones, lo que no se da es
como colectivos.

e 4En el Modelo 2 se mantiene la tendencia del patrén
de retroalimentacién, principalmente, cuando el
docente refuerza positivamente las respuestas a las
tareas.

A continuaciéon, insertamos graficos que permiten
visualizar los aspectos sehalados.

2.1.Variables observadas y no observadas Modelo 2 en la
dimensioén socioafectiva

Grafico 21 Dimension socioafectiva. Modelo 2

Dimension Socioafectiva. Modelo 2
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FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.
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FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.

2.2 ;Cuales son las formas sociales de organizacién de la
ensehanza?

Grafico 22 Dimensién socioafectiva. Formas sociales de
organizacion de enseilanza. Modelo 2

M2 Farmas sociales de organizacidn de la ensefianza
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FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.
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2.3 ;De qué forma el docente promueve la participacion?

Si bien se tiene mayor frecuencia de una promocion de la
participacidon de manera mas libre y abierta, también se
observa la presencia de una promocién de manera mas
directiva y dirigida.

M2 Forma de promover participacion
8, DOE PROMUEVE PARTICIPACION ¥
ATENCIGR P aricipacin de mancra mis dirigida y _ ?
directiva
£ DOC PROMUEVE PARTICIPACION ¥ 4
ATENCIONParticipaciin de manera m s abserta ylibre 18875

o
u
3

@
™
=]

FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.

2.4 ;Qué tipo de retroalimentacion otorga el docente?

La retroalimentacion por parte del docente se otorga
principalmente de dos maneras en este modelo, 1) refuerza
positivamente respuestas a tareas y 2) identifica errores y
corrige.

Grafico 24 Dimension socioafectiva. Feedback docente.
Modelo 2
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M2 Feecback docente
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FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.

2.5 ;Cudl es la forma social de interacciéon?

Grafico 25 Dimension socioafectiva. Forma social de
interaccién. Modelo 2

M2, FORMA SOCIAL DE INTERACCION

10. Docente -astudiante individual “

10 Estudiante- colective [docentes y...

10. Estudiante colectivo-docents I
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10. Otra I
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FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.
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2.6 ;Como se da la participacion por género?

Grafico 26 Dimensidon socioafectiva. Participacion por
género. Modelo 2

M2 Participacion por género
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FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.

3.Aspecto 3 del Modelo 2: Dimension Didactico-
disciplinar

En la dimensidn didactico-disciplinar la busqueda
principal refiere a: ¢Coémo se articula la practica
pedagdgica en su aspecto didactico- disciplinar cuando
tiene lugar mediante una plataforma educativa? Algunas
de las preguntas que guian el analisis de esta dimension
son: ;CémMo ensena y qué ensefa el docente? Esto se
observa en las formas de instruccién predominantes y en
los contenidos ensefiados. (Qué aprenden y como
aprenden los estudiantes? Lo cual se constata en las
actividades de aprendizaje observadas y evidencias de
aprendizaje segun la taxonomia de Bloom.
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Los aspectos visualizados llevan a comprobar con relacion
a la dimensién didactico disciplinar para el Modelo 2 lo
siguiente:

e El algoritmo educativo predominante para el Modelo 2
se concentra en la composicion de las variables mas
frecuentes: La docente explica y presenta los
contenidos y da indicaciones sobre tareas para la clase
y la resolucién de ejercitarios (presentes o pasados) con
estudiantes; siendo esta la forma de instruccidn
docente que aparece como predominante. Las
actividades de aprendizaje fundamentales estan
orientadas a la estructura narrativa y semantica. Las
evidencias de aprendizaje se situan en el nivel mas
basico (1) de la taxonomia de Bloom, donde
principalmente se obtiene que los estudiantes puedan
recordar hechos y conceptos basicos. Se constata una
escasa presencia del nivel 2.

e Ademas de Ila forma de instruccion docente
predominante referida en el punto 1, se constata la
existencia de una variedad de formas que aparecen en
menor medida (ver Grafico N°27).

e Aparecen como actividades de aprendizajes mas
frecuentes comprender la estructura argumentativa,
comprender fendmenos gramaticales y leer una
consigna en voz alta.

A continuacién, insertamos graficos que permiten
visualizar los aspectos sefalados.
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3.1.Las variables observadas y no observadas del Modelo
2 en la dimensioén didactico - disciplinar

Grafico 27 Dimension Didactico Disciplinar Modelo 2

M2. Dimensidn didactico Disciplinar, Variables mas frecuentes
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FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.
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3.2;Cuales son las formas predominantes de instruccion
docente en el Modelo 2?

Grafico 28 Dimension Didactico Disciplinar. Formas de
instrucciéon docente. Modelo 2
M2.FORMAS DE INSTRUCCION DOCENTE
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FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
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3.3.;Cudles son las actividades de aprendizaje en el
Modelo 2?

Grafico 29 Dimensién Didactico Disciplinar. Actividades
de aprendizaje. Modelo 2
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FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
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3.4 ;Cudles son los niveles de aprendizaje observados
segun la taxonomia de Bloom en el Modelo 2?

Grafico 30 Dimension Didactico Disciplinar. Niveles de
aprendizaje. Modelo 2

M 2 Niveles de aprendizaje observados seglin taxonomia
de Bloom
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FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.

3.5.;Cudl es el area enseitiada con mayor frecuencia en el
Modelo 2?

Grafico 31 Dimension Didactico Disciplinar. area
ensenada. Modelo 2
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FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.
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MODELO 3
1.Caracterizacion general del Modelo 3

El modelo 3 esta integrado por 4 escuelas. Dos de las
escuelas del grupo son del dpto. de Alto Parana, con nivel
alto en el SNEPE y urbanas, una de las cuales es privada
subvencionada y otra privada. Las otras dos escuelas son
urbanas, no se tiene datos de referencia del SNEPE, una es
publica del dpto. de Neembucu y otra es privada y esta
ubicada en el dpto. Central. En este analisis observaremos
el perfil de las variables observadas y de las no observadas
por cada dimension

Tabla 5 Datos de las escuelas del modelo 3

Chdigo asignado

Sector Departamento Lona | Nivel SNEFE
a la escuela
6 | Privada Subvencionada | Alto Parand Urbana | Ala
21 | Privada Capital Urbana | Sin dato
9 | Privada Alio Parand Urhana | Alia
19 | Publica Heembuci Urbana | Sin date

FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.

Grafico 32 Composicion de escuelas. Modelo 3
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FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAF
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2.Aspecto 1del Modelo 3: Dimensién tecnolégica

Los aspectos hallados con mayor frecuencia con relacion a
la dimensién tecnoldgica del Modelo 3 se pueden describir
de la siguiente manera:

e El medio predominantemente utilizado tanto por

docentes como por estudiantes es la voz. Se observa
ademas el uso del libro analégico (tanto por
estudiantes como por docentes) y en menor medida el
de textos y materiales digitales.

Los estudiantes utilizan el medio “voz"
fundamentalmente para responder oralmente a
preguntas sobre la leccion o leer en voz alta un texto
impreso (cuaderno, libro, ficha); mientras que el
docente hace uso de los medios de la clase virtual para
presentar un contenido con medios analégicos y en
menor medida con medios digitales.

El medio mas empleado con fines de aprendizaje y
ensefanza es el libro analégico, tanto por docentes
como por estudiantes.

El ritual del docente mas utilizado es el controlar y/o
exigir el prendido de cdmaras y/o micréfono, ademas
de asegurar que sus estudiantes lo escuchan.

A continuacidn, insertamos graficos y tablas para visualizar
estos aspectos*.
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2.1 Las variables mas frecuentes del Modelo 3 en la
dimensién tecnolégica

Grafico 33 Dimensién Tecnoldgica. Variables Frecuentes.
Modelo 2

o M3. Dimension Tecnologica. Variables mas frecuentes
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FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.
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2.2 Medios utilizados por estudiantes y docentes en el
Modelo 3

Grafico 34 Dimensién Tecnolégica. Medios utilizados por
docentes en el Modelo 3
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FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.
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2.3 Tipo de uso de los medios con fines pedagégicos por
parte de docentes y estudiantes en el Modelo 3

Grafico 35 Tipo de uso de medios por parte del docente en
el Modelo 3

M3 Tipo de uso de medios por parte del docente

u 5 TIPO DE S0 DE MEDIOS DOCENTEY Escrive con medios digitales
+ 5, TIPQ DE USCDE MEDIQS DOCENTE\Presenta wh contenidd con medios snaldgicos
u 5. TIPO DE USQ DE MEDIOS DOCENTE, Presenta un contenido con medios digitales

FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.
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Grafico 36 Tipo de uso de medios por parte de estudiantes
en el Modelo 3

Tipo de uso de medios por parte de estudiantes en el Modelo 3
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FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.

2.4 Ritual tecnolégico docente en el Modelo 3
Tabla 6: Ritual tecnolégico docente en el Modelo 3

Modelo 3 Dimensisn tecnolégica ::’d"! : @

1. RITUAL DOCENTE\Ajustes técnicos antes de empezar 1

1. RITUAL DOCENTE\Controla utilizacién adecuada de 075

b ieatas digital 5

1. RITUAL DOCENTE\Controla y/o exige ol preadido de 3

CAMAras v/o microfons

1. RITUAL DOCENTE\Da indicaciones generales sobre cémo 025

utilizar herramientas =

1. RITUAL conexién de todos 0.75

1. RITUAL DOCENTE\Se asegura que los estudiantes ven lo que 05
Loty -

L RITUAL DOCENTE\Se asegura que sus estudiantes ko 15
L escuchan z

FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.
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3.Aspecto 2 del Modelo 3: Dimension socio-afectiva

En el Modelo 3, dimensidn socioafectiva, encontramos lo
siguiente:

e En el Modelo 3 se mantiene la tendencia respecto a
gue la forma basica de interaccion es la del docente
dirigiéndose a un colectivo o interactuando con un
estudiante (relacién dialégica y monoldgica). Es por
esta forma de interactuar que la evidencia de
participacion por género se da de manera individual
principalmente con estudiantes varones, luego con
estudiantes mujeres. Es decir, poco se da |la
participacion de los estudiantes como grupo ya sea de
vardén, mujer o mixto, aunque se observé que el grupo
de varones tiene mayor participacion. También se
logré identificar en pocos casos que hay una
interaccion del estudiante al colectivo (docente y
estudiantes).

e En el Modelo 3 se mantiene la tendencia del patréon de
retroalimentacion del estudio es fundamentalmente el
docente que refuerza positivamente las respuestas a
las tareas. En este Modelo 3 aparece una variable que
no se visualiza en otros modelos como
retroalimentacion que es: manifestaciones afectivas o
de refuerzo positivo. En menor medida se ve que
identifica errores y corrige.

m
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¢ Sibien se observa que se promueve la participacion de
Mmanera mas abierta y libre, también se constata la
promocién de la participacién de manera dirigida y
directiva.

e Se evidencia mayor participacion del género masculino
en forma individual, aungque también hay participacion
individual de mujeres, se observa en escasa medida la
participacién grupal de mujeres.

A continuacion, insertamos graficos y tablas para visualizar
estos aspectos.

3.1 Las variables mas frecuentes del Modelo 3 en la
dimension socioafectiva

Grafico 37 Dimensién Socio afectiva. Modelo 3

Modelo 3. Dim. Socio afectiva
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FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.
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3.2 ;Cuales son las formas sociales de organizacion de la
enseihanza?

Grafico 38 M3 Formas sociales de organizacion de la
ensefanza
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iz 1

08
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FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.

3.3 ;:De qué forma el docente promueve la participacion?

Grafico 39 M3 Formas de promover la participacion

M3 Formas de promover la participacidn

s B. DOCENTE PROMUEVE PARTICIPACION ¥ ATENCIOM\Participacion de manera
mis abiertay libre

= B. DOCENTE PROMUEVE PARTICIP ACION Y ATENCIOM, Participacién de manera
mas dingida y directiva

FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.
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3.4 ;Qué tipo de retroalimentacion da el docente?

Tabla 7: Feedback docente en el Modelo 3

SOCI0 AFECTIVO, M3 feedback docente Pramedio
9. FEEDBACK DOCENTE\Refuerza positivamente

| respuestas a tareas
9. FEEDBACK DOCENTE Manifestaciones afectivas o de
refuerzo positivo 14,23
9. FEEDBACK DOCENTE\Identifica errores ¥ corrige 3.5

FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.

Grafico 40 Forma de organizacion de la ensehanza.
Modelo 3

M3 Formas sociales de arganizacidn de la ensefianza
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FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.
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3.5 ;Cémo se da la participacion por género?
Grafico 41 Evidencia de participaciéon por género M3
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FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.

4 Aspecto 3 del Modelo 3: Dimension Didactico-disciplinar

¢Cémo se articula la practica pedagdgica en su aspecto
didactico- disciplinar cuando tiene lugar mediante una
plataforma educativa? Es la pregunta principal de la
dimension didactico-disciplinar. De manera a guiar el
analisis de esta dimension se plantan las siguientes
preguntas: ;CoOmo ensefa y qué ensefa el docente? Esto
se observa en las formas de instrucciéon predominantes y
en los contenidos ensefados. ;Qué aprenden y cémo
aprenden los estudiantes? Las actividades de aprendizaje
observadas y evidencias de aprendizaje segun analizadas
teniendo en cuenta la taxonomia de Bloom.
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Los aspectos encontrados en el Modelo 3 en la dimensiéon
didactico disciplinar comprueban basicamente lo
siguiente:

182

Las evidencias de aprendizaje del Modelo 3 segun la
taxonomia de Bloom se ubican en el nivel 1y 2, siendo
el nivel 2 un poco mayor al nivel 1. Segun la taxonomia
de Bloom el nivel 2 hace referencia a la capacidad de
comprension, expresion y/o entendimiento de ideas o
conceptos. El nivel 1 se relaciona con el recordar hechos
y conceptos basicos. Es el nivel mas reproductivo y
menos creativo de toda la taxonomia.

En el Modelo 3 se encontraron como formas de
instruccion docente de mayor frecuencia: 1) el dar
indicaciones sobre tareas para la clase, 2) la resoluciéon
de ejercitarios (presentes o pasados) con estudiantes y
3) el presentar contenidos reflexionando sobre el
contenido dado.

Las actividades de aprendizaje frecuentes en el Modelo
3 son: Comprender estructura argumentativa,
Interpretacién abierta de un texto, Comprender
fendmenos gramaticales, Leer un texto en voz alta,
Leer una consigna en voz alta.

Se observa en este Modelo 3 que hay incidencia de
interrupciones que son producidas por los estudiantes
o por la tecnologia.

Las areas ensefadas encontradas en el Modelo 3 son
estructura semantica y narrativa y estructura
gramatical, con un predominio de la primera.



MODELO 3.

A continuacién, insertamos graficos que permiten
visualizar los aspectos sefalados.

4.1. Las variables mas frecuentes del Modelo 3 en la
dimensioén didactico disciplinar

Grafico 43 Dimension Didactico Disciplinar. Variables mas
frecuentes. Modelo 3

Modelo 3. Dim. Didactico Disciplinar
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FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.

4.2 ;Cudles son las formas predominantes de instruccién
docente en el Modelo 3?

Grafico 44 Dimension Didactico Disciplinar. Formas de
Instruccién Docente. Modelo 3

M3, FORMAS DE INSTRUCCION DOCENTE
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FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.
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4.3. ;Cudles son las actividades de aprendizaje en el
Modelo 3?

Grafico 45 Dimension Didactico Disciplinar. Actividades
de aprendizaje. Modelo 3

M3, ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE
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FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.

4.4. ;Cuales son los niveles de aprendizaje observados
segun la taxonomia de Bloom en el Modelo 3?

Grafico 46 Dimension Didactico Disciplinar. Niveles de
aprendizaje. Modelo 3
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M3. EVIDENCIA DE APRENDIZAIE T, BLOOM
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FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.

4.5. ;Cudles son las areas enseiadas en el Modelo 3?

Gréfico 47 Dimensién Didactico Disciplinar. Areas de
ensefnanza. Modelo 3

M3. Area ensefiada
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FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.
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MODELO 4
1.Caracterizacion general del Modelo 4

El modelo 4 esta formado por 16 escuelas, la mayoria de
extracto urbano, aunque la mayor parte situadas
geograficamente en el interior del pais (la excepcion la
constituyen dos ubicadas en central y una en la capital del
pais). Una sola escuela es de extracto rural. Dos de las
escuelas (situadas en Misiones y Cordillera) tienen una
calificaciéon baja en las pruebas de SNEPE, cuatro no
tienen dato y nueve son de rendimiento académico alto.
Tres escuelas son publicas, seis son privadas
subvencionada y siete privadas. El modelo cuatro es el que
mayor ndmero de escuelas de la muestra agrupa.

Tabla 8 Caracterizacién del Modelo 4

Cidigo asignado ala escuela | Sector Departamento| RuralUrbana| Califlcaciin SNEPE
Privada

18 Subvencionada | Caaguani Urbana Sin data
Privada

7 Subvencionada | Canindeyi Urbana Alia

7 Frivada Alto Parand Urbana Alta

3 Privada Central Urbana Alta

1l Frivada Trapuia Urbana Alta
Frivada

20 Subvencionada | Misiones Urbana Sin dato

22 Frivada Itapiia Urbana Alia

5 Frivada Alo Parand Urbana Alia
Privada

23 Subvencionada | Paraguari Urbana Sin dato

26 Privada Paraguari Urbana Sin dato

24 Privada Central Rural Alta
Privada

20 Subvencionada | Paraguari Urbana Sin dato
Frivada

25 Subvencionada | Guaird Urbana Ala

17 Publica Misiones Urbana Baja

28 Fiiblica Coordillera Urbana Baja

15 Fublica Capital Urbana Alla

FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.
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Grafico 48 Escuelas por Departamento M4
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FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.

2. Aspecto 1 del Modelo 4: Dimensién tecnolégica

Los aspectos observados dejan concluir lo siguiente con
relaciéon a la dimensiéon tecnolégica para el Modelo 4:

188

El medio predominantemente utilizado tanto por
docentes como por estudiantes es la voz. Aunque, en
una frecuencia visiblemente menor, se constata la
utilizacion de medios digitales.

Los estudiantes utilizan el medio “voz"
fundamentalmente para responder oralmente a
preguntas sobre la leccién, mientras que los docentes
lo usan para presentar un contenido. En mucho menor
medida, se constata que el docente presenta
contenidos y escribe con medios digitales y que los
estudiantes leen en voz alta textos de formato digital.
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e El ritual tecnoldgico de los docentes con la tecnologia
consiste fundamentalmente en controlar el prendido
de las camaras y/o micréfonos, aunque se constata la
presencia del amplio espectro de indicadores
contemplados como ritual: Esperar la conexién de
todos, asegurarse de que los estudiantes vean lo que el
docente tiene para ensenar a través del medio
tecnolégico, dar indicaciones sobre el uso de las
herramientas, asegurarse de que los estudiantes lo
escuchan, controlar la utilizacibn adecuada de
herramientas digitales, realizar ajustes técnicos antes
de empezar, convocar la conexion de estudiantes por
otros medios, ajustar la visibilidad del material a pedido
de los estudiantes, preguntar sobre el estado de
conexion de los estudiantes.

A continuacion, insertamos graficos y tablas para visualizar
estos aspectos.*

2.1 Medios utilizados por estudiantes y docentes en el
Modelo 4

Tabla 9 Medios utilizados por docentes en el Modelo 4

e Los graficos y tablas para cada dimension muestran el promedio de
frecuencias de cada una de las variables en el conjunto de clases analizadas
del grupo que conforma el Modelo 4
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Maodelo 4: Ritual tecnolégico doc Valases
1 TEGNDngIOO RITUAL DOCENTE\Controla y/o exige el

prendido de cimaras y/o micréfono 23
1. TECNOLOGICO RITUAL DOCENTE\Espera conexién de todos 08
1. TECNOLOGICO RITUAL DOCENTE\Se asegura que los

estudiantes ven lo muestra 0.7
1. TECNOLOGICO RITUAL DOCENTE\Da indicaciones generales

sobre come ufilizar berramientas 0.8
1. TECNOLOGICO RITUAL DOCENTE\Se asegura que sus

estudiantes lo escuchan 0.5
1. TECNOLOGICO RITUAL DOCENTE\Coutrola utilizaciin

adecuada de herramientas digitales. 04
1. TE! RITUAL DOCENTE\Ajustes técnicos antes de

| empezar 0.3
1. TECNOLOGICO RITUAL DOCENTE\Convoca la conexién de

sus astudlantas mas abuas wadlas Lk
1. TECNOLOGICO RITUAL DOCENTE\Ajusta visibilidad del

material a de estudiantes 0.2
1. TECNOI (CO RITUAL DOCENTE'Pregunta sobre ¢l estado

de 1a & i6n de sus estudiantes 0.1

FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.

2.2 Tipo de uso de los medios con fines pedagégicos por
parte de docentes y estudiantes en el Modelo 4

Grafico 50 Tipo de uso de medios por parte del docente
M4

M4 Tipo de uso de medios por parte del docente
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FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.
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Grafico 51 Tipo de uso de medios por parte de estudiantes
M4

Tipo de uso de medics por parte de estudiantes en el Modelo 4
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FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.

2.3 Ritual tecnolégico docente en el Modelo 4

Tabla 11: Ritual tecnolégico docente en el Modelo 4

Modela 4: Rirual teenclégico docen Valoses
1. CO RITUAL DOCENTE'Controla y/o exige el
prendido de cimaras vio micréfons 23

1. TECNOLOGICO RITUAL DOCENTE\Espera conexion de todos
1. TECNOLOGICO RITUAL DOCENTE\Se asegura que los

md.luhu ven lo bﬂ muestra 0.7
DDCENTE\DI indicaciones generales

0,6

08

0,6
04
03
03
0.2
1. TECN CO RITUAL DOCENTE\Pregunta sobre el estado
e 1a conexidn de sus estudiantes 0.1

FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.
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3.Aspecto 2 del Modelo 4: Dimensidén socioafectiva

Los aspectos observados dejan concluir lo siguiente con
relacion a la dimensién socioafectiva para el Modelo 4:

e En el Modelo 4 se mantiene la tendencia de que la
forma principal de interacciéon es la del docente
dirigiéndose a un colectivo o interactuando con un
estudiante (relacion dialégica y monoldgica). En menor
medida se observa el patréon segun el cual un
estudiante se dirige a todo el colectivo (docentes y
estudiantes) y lo que es menos comun, se observa la
interaccion individual entre  estudiantes. Las
tendencias sefaladas co-ocurren con una ensefhanza
organizada como un colectivo indiferenciado, es decir
como un espacio en donde la maestra o el maestro se
dirige a todos por igual. No se detectan actividades en
pequenos grupos ni aportes individuales diferenciados.

e En el Modelo 4 se mantiene la tendencia del patrén de
retroalimentacion del estudio: Principalmente el
docente refuerza positivamente las respuestas a las
tareas, proporciona manifestaciones afectivas a sus
estudiantes y, en menor medida, identifica errores y
corrige. En este modelo se aprecian otros tres aspectos
gue se destacan: En el caso de una escuela, se ha
consignado un refuerzo negativo al estudiante, en otra
escuela un caso en el que el docente identificé un error
y no lo corrigid
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y no lo corrigid y finalmente, en tres escuelas se ha
constado momentos en que los docentes no han atendido
a pedidos de palabra de sus estudiantes.

e la forma de promover la participacion es
principalmente abierta, aunque no dista mucho, en
términos de frecuencia, de la manera mas dirigida de
estimular la colaboracién de los estudiantes.

e Se observa una participacion individual ligeramente
mas frecuente a favor de los varones. La participacion
grupal se da como colectivos mixtos.

A continuacién, insertamos graficos y tablas para visualizar
estos aspectos.

3.1 Las variables mas frecuentes del Modelo 4 en la
dimension socioafectiva

Grafico 52 Variables mas frecuentes dimensién socio-
afectiva M4

Tipo de uso de medios por parte de estudiantes en el Modelo 4
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FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.
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3.2 ;Cuales son las formas sociales de organizacion de la
enseihanza?

Grafico 53 Formas sociales de organizacion de Ila
ensehanza M4

M4 Farmas sociales de organizacidn de la ensefianza
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FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.

3.3 ;De qué forma el docente promueve la participacion?

Grafico 54 Formas de promover la participacion M4

M4 Formas de promover la participacion
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FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.
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3.4 ;Qué tipo de retroalimentacion da el docente?

Tabla 12 Retroalimentacién docente M4

M4 Feedback docente Walores
9. S0CIO AFECTIVO FEEDBACK DOCENTE\Refuerza

0.1

| negativamente

8. SOCIO AFECTIVO FEEDBACK DOCENTE \Identifica
EITOres ¥ 0O corrige 0.1
9. S0CIO AFECTIVO FEEDBACK DOCENTE Ignora pedido de
| palabra de estudiante 0.6
9. SOCIO AFECTIVO FEEDBACK DOCENTE Identifica

ErTOres ¥ corrige 2.3
9. SOCTO AFECTIVO FEEDBACK DOCENTE Manifestaciones

afectivas o de refuerzo positivo 10,7
9. 50CI0 FEEDBACK DOCENTE Refuerza
16,9/

FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.

3.5 ;Cual es la forma social de interacciéon?

Grafico 55 Forma social de interaccion M4

M4 Forma social de interaccion
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FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.
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3.6 ;Como se da la participacién por género?

Grafico 56 Evidencia de participaciéon por género M4

M4 Evidencia de participacion por género

Yardn individual 232
Mueringiaua I 2.5
Grupemero [ 1 &
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FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.

4. Aspecto 3 del Modelo 4: Dimension Didactico-
disciplinar

La pregunta que ordena lo observado en la dimension
didactico-disciplinar es: ;Cémo se articula la practica
pedagodgica en su aspecto didactico- disciplinar cuando
tiene lugar mediante una plataforma educativa? Algunas
de las preguntas que guian el analisis de esta dimensién
son: ;ComMo ensena y qué ensefa el docente? Esto se
observa en las formas de instruccion predominantes y en
los contenidos ensefiados. (Qué aprenden y como
aprenden los estudiantes? Esto se observa en las
actividades de aprendizaje observadas y evidencias de
aprendizaje segun la taxonomia de Bloom. Los aspectos
observados dejan concluir lo siguiente con relacidn a la
dimension didactico disciplinar para el Modelo 4:
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e En el Modelo 4 se observan varias formas de
instruccién docente. La de mayor frecuencia es la de
explicar o presentar un contenido, seguida de dar
indicaciones sobre tareas para la clase y formular
preguntas a los estudiantes mientras se presenta un
contenido, lo que resulta en una forma dialogada de
dar la leccion. Luego de estas tres principales formas
de instruccidon se visualiza todo el espectro de
actividades docentes contemplado en las categorias de
analisis;. Comunicar el plan de Ila clase, resolver
gjercitarios con los estudiantes, dar indicaciones de
tareas para la casa, hacer repaso, presentar un
contenido reflexionando sobre un contenido ya dado y
por ultimo, con menor frecuencia de aparicién, leer un
texto de lectura en voz alta y dar un espacio para
preguntas al final de la clase.

e Las evidencias de aprendizaje segun la taxonomia de
Bloom se situan en el nivel 1y 2, siendo el nivel 2 un
poco mayor al nivel 1. Los logros del nivel 2 de la
taxonomia de Bloom estan referidos a expresiones o
acciones de los estudiantes que evidencien su
comprension y su capacidad de expresar o entender
ideas o conceptos. El nivel 1 demuestra logros referidos
principalmente a recordar hechos y conceptos basicos.
Es el nivel mas reproductivo y menos creativo de toda
la taxonomia. Cabe destacar que el Modelo 4 es el que
mas asignaciones del nivel 2 de Bloom presenta.
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Las tres actividades de aprendizaje mas resaltantes, en
términos de frecuencia de aparicidén, son: tareas o
actividades orientadas a comprender fendémenos
gramaticales, interpretaciones cerradas de un texto
(esto es, cuando la docente ofrece las interpretaciones
y deja menos lugar para la elaboracién propia de los
estudiantes o para interpretaciones abiertas) y tareas o
actividades orientadas a comprender la estructura
argumentativa de un texto. A continuacion de estas se
observa casi todo el repertorio de las actividades de
aprendizaje previstas por las categorias de analisis,
incluyendo también actividades mas creativas y menos
reproductivas, como ser tareas de interpretacién mas
libres (interpretacion abierta y mixta —cerrada y abierta-
realizar conjeturas sobre un texto e incluso crear un
texto. También se observan tareas poco comunes en la
muestra como ser exponer o presentar un trabajo. No
se observan tareas de un nivel creativo mas exigente
como ser transformar y/o escenificar un texto o crear
un texto en conjunto con otro compariero/a.

Las areas ensefadas observadas en el Modelo 4 son
estructura semantica y narrativa y estructura
gramatical, con un leve predominio de esta ultima.

Se observa una interrupcion importante de las clases
por causa de dificultades tecnoldgicas. También se
observa, aunque en menor proporcion, interrupciones
causadas por estudiantes.

continuacién, insertamos graficos que permiten

visualizar los aspectos sefalados.
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4.1 Las variables mas frecuentes del Modelo 4 en la
dimensioén didactico disciplinar

Grafico 57 Las variables mas frecuentes. Dimension
Didactico-disciplinar M4

Dimensidn diddctico-disciplinar: Las variables mds frecuentes del
Modelo 4

* 1 DIDA CTICODISCIPLMAR INTERRUPCIGNES \Tecnakagia
= 17, DDA CTICD DESCIFUNAR EVIDENCIA DE APRENDE BLOCM\Nivel 2 Entender o expicar deas o contentos
= 17, DDA CTICD DSCIFUMAR EVIDENCIA DE APRENDE BLOGM\Nive] L Recordar hechos ¥ concernos bisios

FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.

4.2. ;Cudles son las formas predominantes de instruccion
docente en el Modelo 4?

Grafico 58 Formas de instruccion docente M4

M4 Formas de Instruccidn docente
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FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.
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4.3 ;Cudles son las actividades de aprendizaje en el
Modelo 4?

Grafico 59 Actividades de aprendizaje M4

M4 Actividades de aprendizaje
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FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.

4.4 ;Cuales son los niveles de aprendizaje observados
segun la taxonomia de Bloom en el Modelo 4?

Grafico 60 Evidencias de aprendizaje segiin Bloom M4

M4 Evidencias de aprendizaje seglin taxonomia
de Bloom
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FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.
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4.5 ;Cudles son las areas enseinadas en el Modelo 4?

Grafico 61 Areas ensefadas M4

M4 Area ensefada

& 16. DIDACTICO DISCIPUNAR AREA ENSEN ADA\Estructura gramatical
® 16 DIDACTICO DISCIFUNAR AREA ENSER ADA)EStructura narrativa y sermantica

FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.
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5. COMPARACION DE MODELOS POR DIMENSIONES

1.Modelos 1y 4: Dimension tecnolégica

ASPECTOS RESALTANTES DE LA DIMESSION TECNOLOGICA

AODELA 1 AODELC 4
. Aspecto 1 el Modelo i: Dimessidn secnckigica 1. Aspercta 1 del Mcelele £: Dimensién iceléica
hthMM|Walimmw!mmelm qué medios utilizan ks estudiantes v cdmo ks
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Lok nigeris observadon dsjun coseler 1o iiuiente ¢on elscitn | Loa pecnos shicnvadan dejis eonehiir by wipuicare soa relusta s 1y
a la dmenmidn tecnokigica para el Modslo 1 dmnmlmléycamel\[nd!lo-l

Elmmmmwm:mw
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analdmes (zpress) por pate de dosentes ¥ estoduster v 1y amba stteeen Ex v fiecuensia viniblemente mense, 1o comntsn |y
atilizacicn Sel cuademe analigico por paree &= ke i wiilizacin de medics digitales.

2 Los eseadiantes utilizan el medio “voz~ fendamentalmente para
mumaymm:ummaﬂ:h

2. Bl tigo.Be wno 2 boa medios realivade por o docente & docertes Jo usan para presentar un comeerddo. En madho mence
fimdamentalosts cxplatar ooatniden vilbadobe e lavor Bl | medid, i comatits qio o dodontn presenta dontermdon ¥ catidbe oon
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2. Modelos 2 y 3: Dimension tecnolégica

ASPECTOS RESALTANTES DE La DIMENSION TECNOLOGICA
MODELD 2 | MODELO 1
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3. El tipe de uso de bos medios por paste de los
estudiantes consiste en leer en vor alta un texto
mypreso (cuaderno, libro, ficha).

3. El medio

¥ fines de Jizaj
1anto por docentes come por estud:

4

1 libra

4. Bl sl tecnclégico de la dnccﬂic consiste
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3. Modelos 1y 4: Dimensién socio afectiva

MODELD 1

ASPECTOS RESALTANTES DE LA DIMENSION SOCTO-AFECTIVA

MODELD 4
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da la retroalimentacion docerte? {Cudles son las formas principales d (Exnsten dife enla
acuerdo con el génere del estudiante? [ Céeno interactia el nailo'a con sus . Cémso o i | docente?
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arcaes, lueg
mugeres. Es decir, poco se da la participacion de los estudiantes
COMe ETUpO 3 553 de VaIin, mujer ¢ maxto, Junque 5¢ obaene
que el grapo de varones tiene mayor pasticipacidn. También se
logea identificar en pocos cases que hay una snteraccicn del
estudianie al celeciivo (docente v estodiantes)
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1

del tipo abaerta, <] docente se dirige al

dingida y disectiva,

4. Se evadentia mayer pamicipacson del penero femening en

forma mdinadual, munqise timbaén hay partiepacion indiidual de

varcmes, lo que po se da es como colectivos.

4. Se evidencia mayor pasticipacion del género masculine en forma
individual, amgoe tambitn indavidisal de
migeres, se obserca en escasa medida b parhieipacion grupal de
mujeres.

FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.

5. Modelos 1y 4: Dimension didactico-disciplinar

ASPECTOS RESALTANTES DE LA DIMENSION DIDACTICO DISCTPLINAR.
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Hemos observado a lo largo del estudio que la interaccion
pedagdgica es una conversacion que se da como un
conjunto de actos de habla cuyo propdsito es impulsar a
gue el docente (estudiante) reconozca por si solo algo
nuevo. Asi ocurren micro transformaciones cotidianas
sobre la cual se va construyendo el conocimiento. En ese
sentido todo acto educativo tiene un componente
pragmatico y una secuencia observables, identificables.
Esta secuencia pragmatica, que seria algo asi como la
fenomenologia del acto educativo, sirve para ver qué hace
y como |lo hace el docente. Por ejemplo, una explicaciéon
dialogada seguida de una explicacion monoldégica es un
algoritmo o un guion. Lo que se observa en las respuestas
o producciones de los estudiantes nos muestra el impacto
de esta secuencia pragmatica observable, vale decir, el
impacto del acto educativo, que a su vez forma parte del
algoritmo educativo o guion. Llamaremos aca guion
educativo al patron que sigue el docente para ensefar,
que combina su forma de instruccién con las actividades
de aprendizaje que realizan los estudiantes y las
evidencias de aprendizaje observadas en ellos.

A esto se le pueden agregar mas aspectos, por ejemplo, la
manera de promover la atencién y la participacién, u otros
aspectos incluidos como variables de las dimensiones
tecnoldgica o socio afectiva.
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En el estudio de caso realizado para construir las
categorias de analisis del estudio, se habia observado que
habia una relacion entre la manera en que el docente
instruye y en que promueve la participacion y los niveles
de aprendizaje segun la taxonomia de Bloom.* “Niveles de
aprendizaje segun los niveles de Bloom”, “formas de
promover la participacion y la atencion” y “actividades de
aprendizaje”.

La pregunta que guia la elaboracion de los mapas es: ;Qué
relacion existe entre determinadas formas de ensenar, de
promover la participacion y las tareas de aprendizaje
asignadas con relacion a las evidencias de aprendizaje
segun la taxonomia de Bloom observadas en los
estudiantes? En cada modelo hemos obtenido guiones
educativos que responden a esta pregunta. En el modelo 1,
formado por una sola escuela, se complementan estas
observaciones triangulandolas con los datos recogidos en
los diarios de campo.

1.Mapa del Modelo 1: Forma de instruccion docente,
niveles de aprendizaje seglin taxonomia de Bloom, forma
de promover la participaciéon y la atencion y tareas de
aprendizaje

llustraciéon 1 Mapa de codigos Niveles de Bloom, Formas de
instruccion docente, Maneras de promover la participacion
y Actividades de aprendizaje en el Modelo 1

¢ Como lo hemos sefialado anteriormente, la investigacion toma como
parametro de observacion de las producciones de los estudiantes en clases
sincrénicas la taxonomia establecida por Benjamin Bloom (1997). En un nivel
de 1al 6, la taxonomia da cuenta de niveles de aprendizaje que van de lo mas
reproductivo (nivel 1) a lo mas creativo (nivel 6)
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Se observan tres grupos o tres clusters que son
identificables por el color y por la cercania en el mapa.

Guidén 1 Modelo 1: Nivel 1 de Bloom, Participacion abierta,
Repaso de contenido

En el modelo 1, la forma predominante de instruccién es el
repaso o capitulaciones de contenidos que, se asocia a una
forma abierta y libre de promover la participacién y a
evidencias de aprendizajes que se situan en el nivel 1de la
taxonomia de Bloom que es el nivel de aprendizaje
predominantemente observado en el Modelo 1. Esto a su
vez estd asociado a tareas que tienen como objetivo la
comprension de fendmenos gramaticales.

209




LA INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA DIGITAL

Guion 2 Modelo 1: Nivel 2 de Bloom, formas variadas de
instruccion docente, comprender estructuras
argumentativas

Las respuestas de los estudiantes que evidenciaron el nivel
dos en la taxonomia de Bloom han sido escasos en el
Modelo 1, sin embargo, estan asociados a las siguientes
formas de instruccién docente: presentar o explicar
contenidos en mayor medida y en menor medida a las
indicaciones sobre las tareas de la clase, presentar
contenidos reflexionando sobre lo ya dado y formulando
preguntas a los estudiantes. Las actividades de
aprendizaje asociadas son aquellas que estan orientadas a
comprender la estructura narrativa o argumentativa de los
textos.

Guién 3 Modelo 1: Participaciéon dirigida, realizaciéon de
ejercitarios

El tercer cluster del mapa 1, del Modelo 1, asocia la manera
mas cerrada de promover la participacion y la atencién
con la realizacién de los ejercitarios en clase con los
estudiantes. La tarea que se asocia a este guion es
presentar un trabajo por parte de los estudiantes

Sobre la integracion de la tecnologia en el Modelo 1

Estos tres guiones se han dado en un Modelo que no
integra a su practica el uso de medios digitales.
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Los guiones del Modelo 1 vistos en la narrativa temporal
de laclase

Los tres guiones evidenciados con los clusters se
corresponden con la narrativa de la clase consignada en el
diario de campo*. Resaltamos algunos aspectos:
a. Sobre la secuencia de la clase
“La secuencia de la clase se dio de la siguiente manera:
e Reactivacion de saberes previos.
e Presentacion del tema.
e Explicacion del tema; la entrevista
e Ejercicios en cuadernos-libros (alumnos)
e Conclusiéony cierre™
b. Sobre el desarrollo de la clase, formas de organizacién
e interaccién y sobre el clima general del aula.

“(L)a maestra presenta un aula ambientada en su casa,
puede observarse una pizarra acrilica (en la misma se
alcanza a ver una clase de matemadtica). Llama la lista,
realizan un repaso (libro) tema biografia, los alumnos
participan respondiendo en clase. La docente inicio
activando los saberes previos, utilizé esos aportes para
dar inicio al tema del dia. Presenta la clase menciona la
pagina del libro (p.156) Solicita dos voluntarios para la
lectura. Dos alumnos realizan la lectura en voz alta, se los
escucha con claridad. Formula preguntas sobre el
entrevistador y entrevistado. Los alumnos responden.

e Realizado por la investigadora asistente, Mariana Farias. Cfr. Informe final de
asistentes de investigacion.
e Mariana Farias, diario de campo.
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Va desglosando o exponiendo el significado de entrevista.
La docente solicita a la clase responder las partes de la
entrevista, pasa a la pagina 158 del libro utilizado: Uso de
pronombres Indefinidos. La docente resalta las palabras
destacadas. En ese momento se interrumpe la clase por
un corte técnico, luego de unos minutos volvié a retomar,
mucha interferencia se presentaba durante la clase, el
mismo sistema de zoom reportaba la sefAal débil de la
docente. La docente presenta un cuadro comparativo,
presenta los ejercicios y formula preguntas a la clase;
cqué es la autobiografia? Un alumno responde. Va
pidiendo a los estudiantes completar los gjercicios en sus
libros. Los alumnos escriben, no se puede observar el
trabajo en cuadernos o libros. Formula una nueva
pregunta ;qué es memoria? “Son recuerdos de su vida”
responde un alumno. La docente hace una sintesis o
repaso del tema desarrollado (entrevista) Iluego da
indicaciones del trabajo que realizardn y entregaran mds
adelante (siguiente semana) La clase se observo
bastante participativa, Ila maestra indaga ideas
aprendidas de sus alumnos, luego concibe un cierre
general de lo aprendido ejemplificado a partir de los
aportes de sus alumnos. Se pudo observar que lanzaba
constantemente preguntas. Sus alumnos respondian sin
mayores limitaciones.
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La docente dio oportunidad a la gran mayoria de los
alumnos que solicitaban una participacion para
contestar las preguntas (...) no se evidencio indisciplina en
la clase, se puede observar un ambiente afectivo entre
maestra y alumnos en un ambiente de respeto”.*

En la tabla siguiente se visualiza el mapa temporal de lo
realizado en el Modelo 1 y las coincidencias o co
ocurrencias temporales entre varias categorias de
observacion. Las columnas ensefian los minutos de la clase
y las filas las siguientes categorias: Segmentos de la clase,
medios utilizados por docente y alumnos, tipo de uso de
los medios por actor, formas de promover la participacion,
formas de instruccidén docente, drea ensefada, actividades
de aprendizaje, las evidencias de aprendizaje segun la
taxonomia de Bloom y las interrupciones a la clase.

Tabla 13 Mapa temporal: Distribucion de cédigos a lo largo
del tiempo de clase. Modelo 1

e Marina Farias, diario de campo.
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| Alinuatos de la clase [1-11|12-!1|11-33 34-44|45-55(56-T4
LA CLASE

Inicio 1] 0 1] 0

Desarrolle 0

Cieme 0 0 0 0 1]
USADO DOCENTE

Voz

Libro tmpreso {; ) 0 []

MEDIO USADO POR ESTUDIANTES

Voz

Libro impreso (analdgico) 0 []

Cuadermno Siee) 10 [] [ [ 0

Presents un contenide con medios analdgicos | 0 [

Escribe con madios analdgicos (pizasmaen |0 1] [

casa

TIPO DE USO DE MEDIOS ESTUDIANTE

Lee en voz alta un texto impreso (cuademo, |0

liteo, fcha)

Responde oralmente a preguntas sobre [a 0

leccitn

Usa cuademno para

FROMOCION DE LA FARTICIPACION Y

ATENCION

D manera mas dinigida v directiva

De manera mas abierta y libre

FORMAS DE INSTRUCCION DOCENTE

Resolucidn de ejercitarios (present o 0 0 [ 0 1 1

pasados) con estudi

Eepaso de contemdo o recapriulacion 0 1 1 1 1 [i]

D indicaciones sobre tareas pasa la clase 0 0 0 1 [ 1

Da indicaciones sobre sobre tareas pasa la 0 L] [i] [] 1 1

casa

Comunica ¢ plan de la clase [1] 1 0 0 [ 0

Explica o presenta contenudo 0

Abre espacio para aclarar preguntas ol final |0 ] [i] [] 1] 1

de la elase

DE APRENDIZATE

Exponer ¢ presentar un trabajo 0 ] [1] [ [0 1

Comprender fenémenes gramaticales 0 1 1 1 1 1

Leer una consigna en voz alta 0 [ [1] ] 1

AREN
[ o o | [0
01 [1 |1 | |1
0 [ [ 0

Nivel 1: Recordar heches y conceptos [1]

basicos

| INTERRUPCIONES I

Debidas a la tecnologia [ I1 [0 IS [0 |
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2.Mapa del Modelo 2 Forma de instruccién docente,
niveles de aprendizaje segtin taxonomia de Bloom, forma
de promover la participaciéon y la atencion y tareas de
aprendizaje

llustracion 2 Mapa de cédigos Niveles de Bloom, Formas
de instruccion docente, Maneras de promover la
participacion y Actividades de aprendizaje en el Modelo 2
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En el caso del Modelo 2 tenemos dos agrupaciones mas
consistentes y una variable que no se agrupa con ninguna,
a saber, las actividades de aprendizaje orientadas a
comprender fendmenos gramaticales.

Guién 1 Modelo 2: Nivel 1 de Bloom con participacion
abierta

El guidn 1 nos muestra que el nivel 1 de Bloom se asocia
fuertemente con una manera abierta de promover la
participacion y mas lejanamente con la resolucidon de
ejercitarios entre estudiantes y docentes
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Guion 2 Modelo 2: Nivel 2 de Bloom con participacion
dirigida

El nivel 2 de Bloom, en un guion 2 esta asociado a una
manera mas directiva de promover la participacién y a las
siguientes actividades de aprendizaje: Interpretacion
mixta de un texto, interpretacidn abierta de un texto,
interpretaciéon cerrada de un texto, hacer conjeturas sobre
un texto, leer en voz alta un texto. De manera mas lejana
se asocia con tareas orientadas a comprender la estructura
argumentativa. Este conjunto incluye las siguientes
formas de instruccion docente: Dar indicaciones sobre
tareas para la clase, presentar contenidos reflexionando
sobre lo ya dado, presentar contenidos formulando
preguntas a los estudiantes y menos vinculados estan dar
indicaciones sobre tareas para la clase y explicar o
presentar un contenido.

Sobre la integracion de la tecnologia en el Modelo 2

Estos guiones se han dado en un modelo caracterizado
por la predominancia de uso de medios analdgicos por
parte de los alumnos, fundamentalmente la voz. Se ha
observado que el uso principal que hacen los docentes
con los medios es escribir con medios digitales. No se ha
constatado otro tipo de uso de medios digitales.
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3.Mapa del Modelo 3: Forma de instruccion docente,
niveles de aprendizaje seglin taxonomia de Bloom, forma
de promover la participaciéon y la atencion y tareas de
aprendizaje

llustracion 3 Mapa de codigos Niveles de Bloom, Formas
de instruccion docente, Maneras de promover la
participacién y Actividades de aprendizaje en el Modelo 3

L]
Comprendty MnamEnas Qramancates (35

Mivel 2: Entender o explicas ideas o concepios (82)
Farticipacion de manera mis abéena y kbre [63)

L
nrsrraa opearidin Al ol Dl G0 )

et sorpriurs woten un el Crvs i 1 il
Dl S, LOBAE LB P 1S O

- it
P L s 48 S

L]
S S AR LS § LS st e st lgesent im0 ket {131

% L] @
L ua Lk g vk L {27 VBT M ML b L) iy [35)
-
e R O Vi B R 1]

Comprendes $Sruciurs Mgumentativa (77}

o
Hivel 1: Recordar heches y conceptos basicos (68)

L]
Pt agtidet i Frabvb i il dirgacl e Era [(£7)

Guion 1 del Modelo 3: Nivel 2 de Bloom, participacion
abierta, comprender fenémenos gramaticales

El guion 1 del Modelo 3 asocia los logros de aprendizaje en
el nivel 2 de la taxonomia de Bloom a una manera de
promover la participacion mas abierta y libre y a
actividades de aprendizaje orientadas a comprender
fendmenos gramaticales
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Guion 2 del Modelo 3: Nivel 1 de Bloom, participacion
dirigida, comprender  estructura argumentativa,
interpretacion abierta de textos

El guion 2 del Modelo 3 nos muestra que las evidencias de
aprendizaje clasificables en el nivel 1 de la taxonomia de
Bloom se asocian a actividades de aprendizaje que tienen
como objetivo comprender la estructura argumentativa,
la interpretacion abierta de un texto y mas lejanamente la
resolucion de ejercitarios.

Esto esta asociado a una manera mas dirigida y directiva
de promover la participacion.

Guion 3 del Modelo 3: Formas de instruccién docente
asociadas a actividades de aprendizaje

El guion 3 del Modelo 3 asocia algunas actividades de
aprendizaje mas creativas como ser hacer conjeturas
sobre un texto, crear un texto, hacer interpretaciones
mixtas sobre un texto con ciertas formas de instrucciéon
docente, como ser presenta contenidos reflexionando
sobre el mismo o presenta contenidos formulando
preguntas a estudiantes.

Actividades mas reproductivas como ser leer un texto en
voz alta o la interpretacion cerrada de un texto, estdn mas
cercanas a la forma de instruccién consistente en explicar
0 presentar un contenido.
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Sobre la integracion de la tecnologia en el Modelo 3

Estos guiones se han dado en un modelo que utiliza
predominantemente medios analdgicos para la
ensefanza y aprendizaje: El medio predominantemente
utilizado tanto por docentes como por estudiantes es la
voz, en segundo lugar, el libro analdgico. Se observa
también la utilizaciéon muy menor de algunos medios
digitales como ser video (estudiantes) y textos digitales
(estudiantes y docentes).

4 Mapas del Modelo 4

En el caso del modelo 4 se han realizado dos mapas que
nos dan como resultado dos grupos de tres clusters, que
son grupos de variables asociadas entre si a los que
podemos llamar guiones educativos.

Los primeros tres guiones (clusters) incluyen los cruces de
categorias “formas de instruccion docente”, “niveles de
aprendizaje segun los niveles de Bloom” y “formas de
promover la participaciéon y la atencion”. El segundo grupo
de clusters agrega a estas mismas categorias “actividades
de aprendizaje”.
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4.1 Mapa 1 del Modelo 4: Forma de instruccion docente,
niveles de aprendizaje segun taxonomia de Bloom y
forma de promover la participacion y la atencién

;Qué relacidn existe entre determinadas formas de
ensefhar y promover la participacion y la atencién del
docente con relacion a las evidencias de aprendizaje
observadas? llustracion 4. Mapa de coédigos Niveles de
Bloom, Formas de instruccién docente y Maneras de
promover la participacion en el Modelo 4
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Guion 1 del Mapa 1 Modelo 4: Participacion abierta, nivel 2
de Bloom, explicacion dialogada.

Las variables asociadas en el primer cludster forman un
primer guion educativo para el Modelo 4: Cuando el
docente promueve una participacion de una manera mas
libre, esto es, invitando a sus estudiantes a participar, pero
dejando que estos tomen la iniciativa de hacerlo,
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se observan evidencias de aprendizaje que se ubican en el
nivel 2 de la taxonomia de Bloom. Aunque un poco Mas
alejado, el algoritmo guarda relaciéon también con la forma
dialégica de explicaciéon del docente, en la cual este
presenta contenidos formulando preguntas a los
estudiantes.

Guion 2 del Mapa 1 Modelo 4: Participacion directiva, nivel
1de Bloom, resolucion de ejercitarios

Las variables asociadas en el segundo cluster forman un
segundo guion educativo: Cuando el docente promueve la
participacion de una manera mas directiva, es decir
designando quién debe hablar, se observan evidencias de
aprendizaje situadas en el nivel 1 de la taxonomia de
Bloom. Esto esta asociado a realizaciones de tareas del
tipo resolucion de ejercitarios en clase, tareas que
normalmente se ubican en un nivel mas reproductivo,
poco creativo.

Guion 3 del Mapa 1 Modelo 4: Presentar contenidos, hacer
repasos, resolucion de tareas para la casa

El tercer algoritmo educativo da cuenta de que el docente
alterna dos tipos de presentacién de contenidos que estan
asociados: Explicar y presentar un contenido y reflexionar
sobre el contenido dado al momento de resolver las tareas
para la casa con los estudiantes en la clase sincrénica. Esto
esta también vinculado con las realizaciones de repasos en
clase.
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4.2. Mapa 2 del Modelo 4: Forma de instruccion docente,
niveles de aprendizaje segtin taxonomia de Bloom, forma
de promover la participacion y la atencion y actividades
de aprendizaje

;Qué relacidn existe entre determinadas formas de
ensefar, promover la participacion y las tareas de
aprendizaje con relacion a las evidencias de aprendizaje
observadas?

llustracion 5: Mapa de cédigos 2: Niveles de Bloom, Formas
de instruccion docente, Maneras de promover la
participacion y actividades de aprendizaje en el Modelo 4
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Guion 1 del Mapa 2 Modelo 4: Tareas asociadas al nivel 1de
Bloom

El primer cluster de este mapa ensefa que tareas
relacionadas con comprender la estructura argumentativa
de los textos, o la interpretaciéon cerrada de los textos,
asociados a la realizacion de ejercitarios con los
estudiantes, dan como resultados de aprendizaje
respuestas situadas en el nivel mas bajo de la taxonomia
de Bloom. Aunque no forme parte del Cluster (el color lo
distingue) el conglomerado del cluster 1 esta cercano a la
forma mas dirigida de promover la atencién, algo que ya
fue sefialado en el mapa 1. Eso nos permite confirmar una
tendencia visible de que el nivel 1 de Bloom se asocia a
formas mas dirigidas de fomentar la participacion.

Guion 2 del Mapa 2 Modelo 4: Formas de instruccion
docente, promocién de la participacion y actividades de
aprendizaje

El segundo cluster agrupa varias formas de instrucciéon
docente relacionadas entre si con dos actividades de
aprendizaje y una forma de promover la participacion y la
atencion: El docente explica o presenta un contenido,
presenta contenidos reflexionando sobre el contenido
dado, hace preguntas a los estudiantes mientras explica,
da indicaciones para la tarea de la clase. Estas formas de
instrucciéon se combinan en el Modelo 4 con dos
actividades de aprendizaje: leer textos en voz alta e
interpretar de una forma abierta los textos. Este guion
educativo esta asociado a una manera mas directiva de
promover la participacion.
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Guion 3 del Mapa 2 Modelo 4: Variables asociadas al nivel
2de Bloom

El tercer cluster nos muestra la tendencia ya observada en
el mapa anterior: El nivel dos de Bloom esta asociado a
formas mas libres de fomentar la participacién. En el
modelo cuatro se asocia ademas a actividades de
aprendizaje orientadas a la comprension de la estructura
gramatical. Se puede apreciar que la forma de instruccidn
docente mas dialogada (formula preguntas a sus
estudiantes mientras explica) se acerca en el mapa a esta
combinacion.

Guiones del Modelo 4 vistos en una sintesis temporal de
la clase

La escuela 29 es la del Modelo 4 con mayor numero de
asignaciones para el nivel dos de la taxonomia de Bloom.
La tabla que presentamos a continuacién es un mapa de
la distribucion de lo observado a lo largo del tiempo de la
clase. Las columnas ensefian los minutos de la clase y en
las filas algunas categorias de observacién referidas a: los
segmentos de la clase, las formas de instruccion docente,
las maneras de promover la participacion y los niveles de
Bloom identificados. A lo largo del tiempo de la clase es
posible ocbservar cémo la aparicién del nivel 2 coincide con
la manera abierta de promover la participacion y la forma
dialogada de explicacién que son las principales formas en
gue la persona docente lleva a cabo su instruccién
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Tabla 14 Mapa temporal. Distribucion de cédigos a
lo largo del tiempo de clase. Ejemplo Modelo 4
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FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.

Tabla 14 Mapa temporal. Distribucién de cédigos a lo largo
del tiempo de clase. Ejemplo Modelo 4

Estos guiones se han dado en un modelo que el medio
predominantemente utilizado tanto por docentes como
por estudiantes es la voz y en segundo lugar el libro
analdgico. En una frecuencia visiblemente menor al uso de
los medios analdgicos, pero mayor a la que se observa en
los modelos 1,2y 3, se constata la utilizacion de medios
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analdgicos, pero mayor a la que se observa en los modelos
1, 2y 3, se constata la utilizacion de medios digitales por
parte de ambos actores (los docentes presentan contenido
con medios digitales y escriben con medios digitales; los
estudiantes leen en voz alta un texto digital).

5. Mapa del conjunto de las escuelas: Forma de promover
la participacidn, instruccion docente, retroalimentacioén
docente y niveles de Bloom

Nos hemos preguntado coémo se comporta la relacidon
entre la manera en que el docente instruye y en que
promueve la  participacion 'y la atencion, la
retroalimentacién docente y los niveles de Bloom en toda
la muestra. El resultado es el siguiente mapa que agrupa a
tres clusters.

llustracién 6 Mapa del conjunto de escuelas: Promover
participacion, instruccién y retroalimentacion docente,
niveles de Bloom
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Guion 1 general: Nivel dos de Bloom, refuerzo positivo,
participacion abiertay libre

A nivel general, llegar al nivel de Bloom estd asociado (no
muy directamente) con el feedback positivo que da la
docente, con la resolucién de ejercitarios y con la manera
abierta y libre de promover la participacion.

Guion 2 general: Nivel 1 de Bloom, repaso de contenido o
recapitulacion

Llegar al nivel 1 de Bloom esta asociado en el conjunto de
la muestra a la forma de instruccién que consiste en
repasar un contenido o hacer una recapitulacion.

Guion 3 general: Formas varias de instruccién docente,
participacion mas dirigida y manifestaciones afectivas

Un tercer guion observado da cuenta de que las siguientes
formas de accion docente estan vinculadas:

Comunicar el plan de desarrollo de la clase, dar
indicaciones para las tareas para la casa, presentar
contenidos formulando preguntas a los estudiantes,
presentar contenidos reflexionando sobre lo dado, explicar
o presentar contenido.

Estas formas de accidén docente se vinculan con una

manera mas dirigida de promover la atencién y con
manifestaciones afectivas o de refuerzo positivo.
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7. PERCEPCIONES DEL ACTOR DOCENTE SOBRE LA TECNOLOGIA

¢{Clmo acota, condiciona, posibilita y da estructura al
desempeno de los docentes la tecnologia digital?

En este capitulo nos referimos a la percepcién del actor
docente sobre los aspectos tecnoldgicos que ellos han
identificado como determinantes para su practica en el
tiempo de la emergencia educativa. Nos basamos para eso
en lo que se ha recogido en las entrevistas en profundidad
y que ha sido analizado bajo la siguiente pregunta de
investigacion: ;:Como acota, condiciona, posibilita y da
estructura al desempeno de los docentes la tecnologia
digital?.

En los discursos del actor docente se observa al
condicionante tecnolégico - es decir a la infraestructura
gue permite la educacion a distancia*- y a su engranaje
con la metodologia didactica de los docentes. El analisis no
se guia sin embargo por un mero interés “técnico” del tipo
estructural (carencia o existencia de acceso, equipos,
buena o mala conectividad), sino que pretende ser una
mirada amplia sobre el fendmeno de la mediacién digital y
de sus efectos en la practica pedagdgica. Muchos de los
aspectos aca referidos complementan o explican lo que se
ha observado en los cuatro modelos y en los guiones
pedagodgicos antes descriptos.

Las subcategorias contempladas para analizar la
dimensidn tecnolégica en las entrevistas en profundidad
nos han permitido esbozar respuestas al interrogante
planteado. Estas abarcaron cuatro aspectos tematicos
fundamentales:

¢ Al hablar de infraestructura nos referimos a la plataforma, los programas o
softwares utilizados, la conectividad, el acceso a los dispositivos, los equipos y
la calidad general de la infraestructura proporcionada por la tecnologia
digital.
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a. Las reflexiones del docente acerca de las posibilidades o
ventajas vinculadas a la tecnologia. b. Las reflexiones del
docente en torno a las limitaciones de la tecnologia. c. El
rol docente frente las tecnologias y d. Las alusiones del
docente en torno al tiempo cronolégico de las clases
sincréonicas condicionado por las plataformas y a su
injerencia en el contenido que debe impartir en la clase.
Globalmente, los resultados han sido los siguientes:

Grafico 62 Distribucion de referencias al nivel techolégico
en entrevistas en profundidad
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FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.

Como se puede apreciar en el grafico, las referencias a las
limitaciones de la tecnologia tienen el mayor peso en el
discurso de los docentes. A esto le siguen las menciones
sobre rol docente frente al desafio de dar clases a distancia
mediados por la tecnologia digital y sobre las posibilidades
o ventajas de la tecnologia. En menor proporcidon se hacen
menciones relativas al tiempo de clases condicionado por
la tecnologia.
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¢{Clmo acota, condiciona, posibilita y da estructura al
desempeno de los docentes la tecnologia digital?

1.Las limitaciones de la tecnologia percibidas por los
docentes

Hemos agrupado en forma de subvariables distintos
aspectos mencionados por los docentes al referirse a los
limites de la tecnologia en su experiencia de educacioén a
distancia. Estas se visualizan de la siguiente manera en
términos de frecuencias.

llustracién 7: Nube de cédigos variable Limitaciones de la
tecnologia
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FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.

La limitacion mas importante percibida es la ausencia de
contacto fisico o vinculo presencial, la segunda son los
aspectos relacionados a la infraestructura y conectividad y
en tercer lugar aparecen las limitaciones relativas a los
aspectos disciplinares.

Al hacer una matriz de correlaciones entre las distintas
subvariables, se obtiene el siguiente resultado.
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Tabla 15: Relaciones de cédigo en el Nivel Tecnolégico:
Limitaciones
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La tabla nos muestra cémo se distribuyen las asignaciones
de la variable “limitaciones” dentro del nivel tecnoldgico y
las relaciones que existen entre los cddigos, es decir, qué
variables estan cercanas en un mismo segmento del

discurso.

Lo mas resaltante es: La subvariable que mayor nimero de
veces aparece vinculada a la variable “limitacion” es
“contacto fisico-vinculo presencial” (30 apariciones).

Esto significa que la limitacién mads importante percibida
por los docentes con relacion a la tecnologia es la
dificultad que representa la ausencia del contacto fisico y
/o del vinculo presencial.
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¢{Clmo acota, condiciona, posibilita y da estructura al
desempeno de los docentes la tecnologia digital?

En segundo lugar (25 menciones) aparece como limitacién
la manera en que la situacién de virtualidad afectd la
ensefanza en los aspectos disciplinares. Esto significa que
las docentes se han referido a los aspectos afectados con
relacion a la ensefianza de la asignatura lengua castellana
y otras asignaturas. En tercer lugar, aparecen como
limitaciones vinculadas a la tecnologia los problemas de
infraestructura y/o conectividad.

Craficamente, esto se resume asi:

Grafico 63: Limitaciones asociadas a la tecnologia en
relacién con las clases sincrénicas

Limitaciones asociadas a la tecnologia en relacién
con las clases sincronicas
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1.1 La ausencia de vinculo presencial como limitacion y
como esto afecta a aspectos disciplinares

Un aspecto importante acerca de la limitacion percibida
con relacién a la ausencia del vinculo presencial o del
contacto fisico es la percepcion de los docentes de que
esta repercute en la ensefanza de la asignatura, es decir
en aspectos disciplinares, como ser la visualizacion de los
errores de escritura por parte del docente o la utilizacién
de recursos impresos del aula, asi sea el diccionario u otros
a los que los ninos estaban acostumbrados.

También afecta a la enseflanza de la asignatura castellano
las limitaciones con respecto a la interaccién, necesaria
para desarrollar un contenido de lengua, asi como afecta
al aspecto emotivo de la ensefanza que resulta ser mas
dificil a la distancia. La comprensién de textos es a
menudo mencionada como un aspecto dificil de ser
aprendido en la virtualidad. También hay menciones sobre
las dificultades con relacién a las materias guarani o
matematicas; esta Ultima resulta ser particularmente dificil
de ser enseflada y aprendida a la distancia en |Ia
perspectiva de los docentes.

Ademas de estos aspectos mas vinculados a la disciplina,
hay otros mas existenciales que tienen que ver con el
vinculo, o con ser personas: Un docente expresd que lo
gue el extrana de la presencialidad es el barullo de los
ninos/as.
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¢{Clmo acota, condiciona, posibilita y da estructura al
desempeno de los docentes la tecnologia digital?

En los siguientes extractos de discursos se visualizan
algunos de estos aspectos mas resaltantes.*

‘Y extrafiamos eso, el, el contacto, el, la afectividad entre
ellos, vernos y después también, extrano ensefarles asi en
forma personalizada verdad, en forma personalizada que
eso es fundamental como educador. Yo sé que es, que no,
no podemos llegarle, que llegamos 100% al alumno
cuando estamos ahi (ehh) nosotros (ehh) extranhamos de
repente, se extrafia hacer educacion fisica me dicen, por
ejemplo, (ehh) porque siempre es el momento de hacer
unos ejercicios y luego (ehh) jugamos, practicamos
deporte, extrarfian eso, extrafian el recreo nos dicen y todo
eso, todas esas cosas. Entonces (ehh) yo también como te
dije extrano el barullo, el, el contacto con ellos y ensefarle
asi en forma personalizada (ehh) mds este ano tenia
muchisima esperanza porque tenia pocos alumnos y que
iba poder de repente lograr mucho con ellos. Porque eran
una cantidad reducida entonces le iba poder atender a
muchisimos mas en ese sentido, que necesitaban, eso se
extrafia mucho. (Escuela 04, Pos. 87-88)".

DR. “Muchisimo, muchisimo, porque estar con ellos
fisicamente, estar en clase, estar viendo los trabajos de
ello participando en la pizarra, o lo que sea en grupo,
papel sulfito, (ehh) (ehhh) uno ve, puede corregir verdad
para que ellos aprendan mejor, pero en este, sistema

e Estainformacion se amplia en las siguientes paginas.
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muchos padres, no tienen esa capacidad, de, de ayudarlo
muy bien, digamos, por falta de estudio verdad, entonces
es un poco dificil, porque en vez, de estar mejorando
muchisimo, en la escritura, (ehh) en la caligrafia, en la
ortografia, (ehh) muchas veces, viene verdad, trabajos no
muy presentables, digamos, y yo trato siempre, de decirlo,
a ello que, tienen que escribir correctamente”.

Escuela 23 1. NIVEL
TECNOLOGICO\1.2.LIMITACIONES\CONTACTO
FISICO/VINCULO PRESENCIAL

DR: “Bueno un aspecto negativo seria, bueno es, en el q,
aspecto negativo es que yo como que no puedo estar
acomparnidndolos verdad, no puedo estar mirando sus
errores ortograficos y no, lo que le costd mucho a los nifios
hasta el final es el uso del diccionario. Porque nosotros en
lengua castellana lo primero que utilizamos, lo que
siempre tenemos a mano es un diccionario justamente
porque para poder hacer una lectura comprensiva (ehh)
primeramente hay que encontrar palabras desconocidas,
hay que saber el significado para poder llegar a una
comprension lectora, entonces eso es lo que yo pude
mirar un aspecto un poco negativo que les costé mucho
utilizar el diccionario”.
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¢{Clmo acota, condiciona, posibilita y da estructura al
desempeno de los docentes la tecnologia digital?

“No tenian esa iniciativa es como que (mmm) tenian un
poco de pereza de buscar entonces (ehh) pero si les
ayudaba, les facilitaba verdad un poquito porque cuando
estamos en clase de la forma presencial la diferencia es
que yo estaba cerca entonces como que podia decirle "A
ver Fulanito va decir el significado de una palabra”
entonces tendria que, sin utilizar el diccionario, pero la
forma virtual estd un poquito mds vamos a decir, tienen
un poquito mds de pereza”.

Escuela 27 1. NIVEL
TECNOLOGICO\1.2.LIMITACIONES\CONTACTO
FISICO/VINCULO PRESENCIAL

“Entonces esa parte le, le costaba un poco mas verdad,
ellos querian siempre verse para poder (ehh) desarrollar
ese contenido, (ehh) como tenemos casi todas las
materias, tenemos la utilizacion de los libros. Entonces a
ellos les, gusta, ese, ese apoyo que tenian por su libro, le
encantaba usar, cuando era para investigar, escribir
costaba un poco mads, pero al finall con el trayecto fuimos
revisando igualmente”.

Escuela 26. NIVEL
TECNOLOGICO\1.2.LIMITACIONES\CONTACTO
FISICO/VINCULO PRESENCIAL
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DR: “(ehh) sinceramente ha sido como dije, al principio, ha
sido todo un desafio, (ehh) especialmente en el drea de
comunicacion, en el drea lengua castellana, ¢;Por qué?
Porque el drea de lengua castellana es, (ehh) un poco
tedrico y un poco prdctico tiene 50% y 50% ¢Por qué?
porque para poder manejar la teoria yo tengo, para poder
manejar la prdctica, yo tengo que manejar la teoria y
para manejar la teoria es muy importante la interaccion,
el relacionamiento, que hay entre el docente y los
alumnos”.

Escuela 211. NIVEL
TECNOLOGICO\1.2.LIMITACIONES\CONTACTO
FISICO/VINCULO PRESENCIAL

1.2Dificultades sobre la comprension de texto

“Pareciera que se dificulta mds cuando tenemos un texto
que analizar y ejercicios de, de compresion. Porque
muchas veces, esa compresion lo que cuesta un poquito
verdad”.

Escuela171. NIVEL
TECNOLOGICO\1.2.LIMITACIONES\DISCIPLINARES

“Porque no es facil en el sentido de que cuando (ehh)
hablamos de Ilengua castellana muchas veces
necesitamos también la socializacion verdad”.

Escuela18 1. NIVEL
TECNOLOGICO\1.2.LIMITACIONES\DISCIPLINARES
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DR: “Lo negativo, lo negativo que yo encontré en lengua
castellana fue, por ejemplo, mds (ehh) en los, en los
primero tiempos verdad, comprension lectora (ehh)
porque, por él, por la intervencion de la ¢ Como se dice? De
la conexion verdad. Porque no se escuchaba bien y la
pronunciacion de las palabras no se escuchaba también

entonces habia esa interferencia”.
Escuela181. NIVEL

TECNOLOGICO\1.2.LIMITACIONES\DISCIPLINARES

DR: “Mas bien, (ehh) saliendo del drea comunicacion, por
ejemplo, lo que yo veo que no, que es dificil, que si o si se
necesita es en el area de matemdticas y lengua guarani.
En matemdticas si o si luego por el tema de que (ehh)
generalmente vos podés utilizar materiales que estan en
tu entorno, podes hacerle participe a los alumnos (ehh)
esa interaccion, interactuar socialmente con los
companeros es diferente (ehh) hay momentos en que de
repente podés utilizar la tecnologia, pero (ehh) mds bien
la parte de, de nimeros y eso es un poco ellos le dan esa
atencion, o sea que les cuesta mds entender, por ejemplo,
en el modo virtual”.

18 escuela Basica 18: 84 - 84 (0) 1. NIVEL
TECNOLéGICO\].Z.LIMITACIONES\DISCIPLINARES
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1.3 ;Qué no se puede aprender?

La subcategoria “qué no se puede aprender”, en donde a
menudo se agrupan respuestas explicitas a la pregunta
“:Qué le parece no se puede aprender en la modalidad
virtual?” incluye menciones concretas a la limitacidn
percibida con relacidn a aspectos disciplinares y ello se
vincula con la ausencia del vinculo presencial-corporal, es
decir con las diferencias entre la situacion de clase
analdégica - presencial y la clase a digital-a distancia. El
siguiente segmento da cuenta esta percepcion del actor
docente:

La subcategoria “qué no se puede aprender”, en donde a
menudo se agrupan respuestas explicitas a la pregunta
“Qué le parece no se puede aprender en la modalidad
virtual?” incluye menciones concretas a la limitacion
percibida con relacion a aspectos disciplinares y ello se
vincula con la ausencia del vinculo presencial-corporal, es
decir con las diferencias entre la situacion de clase
analégica - presencial y la clase a digital-a distancia. El
siguiente segmento da cuenta esta percepcion del actor
docente: contrarrestar esa situacion, estq, existe, entonces
no vamos a pensar en eso y quedarnos atrds, si podemos
hay que hacer, hay que seguir. Y, creo que mds bien la
parte personal, asi interpersonal, relaciones
interpersonales, y eso ya va a cambiar, incluso cuando
después podamos estar en contacto, la parte de
compartir, de manipular juntos un objeto, no va a ser tan
facil cuando volvamos, eso va a cambiar para siempre,
entonces
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Y hay que hacer un estudio otra vez de que es lo que no se
puede aprender tan bien, porque, contrarrestar,
contrarrestar, porque por ahi y me voy otra vez a lo que es
ser autodidacta, en la parte si no usas un elemento asi,
una aplicacion en donde les muestre vos en la parte de
volumen, por ejemplo, le envie un video, que cargue agua
en un vaso cilindrico, o les muestro que primero que la
base se llena de agua y después va subiendo por la altura
y de ahi deduzco la formula verdad, para el volumen, por
decir asi, yo muestro, como usted dice, yo muestro a
través de Zoom, donde yo sé si estdn viendo o estdn
mirando otra cosaq, y en la parte cuando era presencial, yo
les tenia alrededor mio y podiamos hacer eso, y cada uno
tenia su vaso, cada uno tenia su aguaq, y de paso se
derramaban un poco entre ellos. Cambia la cosa y
cambia, y bueno, nos volvemos aqutodidactas
individualistas y aprendemos, porque queremos aprender
en esta virtualidad, hay que agradecer en general al
sistema que se estd dando esto verdad, y somos
bendecidos porque podemos seguir, asi mismo es”.

“Y no sé qué mds no se podria aprender, muchisimas
cosas si no queres”.

Escuelal, Pos. 65-66
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1.4 Las limitaciones en la infraestructura (conectividad,
acceso, tenencia de dispositivos)

Las menciones sobre limitaciones de la infraestructura se
centran fundamentalmente en las dificultades habidas
con la conectividad (sefal, acceso a Internet, costos) en las
diversas zonas. En segundo lugar, se hacen menciones
referentes a las limitaciones vinculadas a la tenencia o no
de dispositivos. En ocasiones se hace referencia a las
diferencias entre acceder a clase con el celular y con la
computadora* Con el celular se lee mas dificultosamente,
y si este no es tecnolégicamente avanzado (alta o media
gama), no esta en condiciones de bajar contenidos de la
plataforma.

“Las conexiones también de repente en nuestro pais que
llueve y ya nos quedamos sin internet, de repente era una
falla técnica o la falta de saldo dicen ellos verdad “No hay
saldo” entonces fue un poquitito, no tanto, pero (ehh)
fueron algunas de las dificultades que tuvimos al ensenar
aca, si”.

Escuela 29

e Los resultados de las encuestas en la investigacion han sefialado con relacion
a los tipos de dispositivos para acceder a las clases lo siguiente: Los directores
manifiestan que los docentes emplean en mayor medida una notebook como
dispositivo para poder impartir las clases virtuales, seguido por el celular y la
computadora o PC. Mientras que para los estudiantes el dispositivo mas
frecuentemente usado es la notebook y el celular. Andlisis cualitativo y
cuantitativo de entrevistas y encuestas. Abril 2021.
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“Ay! La parte técnica es un poco, de repente ;Gran
problema j(ehh) los ultimos tiempos zoom se volvio muy
cargado de repente. No se conectaban, no se podia
entrar, era todo un tema, caia las redes (eh) hay, esa es la
parte un poco no tan agradable pero siempre moviamos
el horario si de repente si a esa hora no podian
entrabamos a otra hora y como hay ninos que tienen
otras actividades. Ya se le sobreponia otra vez a la otra
materia que ellos tienen y ahi es el problema, la conexion
es el problema con ellos”.

Escuela 29

“La diferencia entre aprender con el celular y
computadora ..le dificulto a algunos (ehh) leer, el tema
del celular”.

“Porque en el celular se pequenan las letras verdad,
algunos que tienen computadora le es mas facil, pero
ciertamente, ellos tienen una muy buena lectura oral,
entonces (ehh) se nos, tipo, yo (ehh) detecté que le
dificulto, solamente por la proyeccion, porque era chico y
era una comprension lectora”.

Escuela 25
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“No digo que no fue imposible, pero si dificultd un poco,
ese aspecto, porque, (ehh) muchas, veces, ellos me decian,
Profe, (enn) mi conectividad, no es buena, Profe, mi
microfono no anda, entonces yo no puedo evaluar un. Por
ejemplo, usa, utiliza, tono adecuado de voz, no puedo
evaluar eso, ¢Por qué? porque no le puedo perjudicar, al
nifio, (ehh) en ese aspecto, porque no todos contamos,
con una buena conectividad o con un buen equipo o una
buena computadora o un buen celular. Que nos ayude, a
que pueda salir, nitidamente la voz o que, por ejemplo, no
puedo evaluar, posee postura correcta al leer, porque se
conecta, para poder resguardar, la imagen de los nifios,
entonces, por todo lo que puede llegar a pasar, por todo lo
que podemos afrontar se les pedia que se conecten con,
cdmaras apagadas justamente para evitar cualquier tipo
de infiltracion, cualquier tipo de, de problemas que se
pueda tener”.
“Entonces son cosas, que yo no pude evaluar, que si, en
clases presenciales, se pueden evaluar2”.

Escuela 21

Ha habido pocas menciones con relacién a las
interferencias entre el espacio privado familiar de los nifios
y el espacio necesario para participar de las clases
sincrénicas que obliga a que la casa sea parte de la
escuela. Las docentes se refieren sobre todo a cémo han
ido manejando, subsanando estos aspectos.

244



7. PERCEPCIONES DEL ACTOR DOCENTE SOBRE LA TECNOLOGIA

¢{Clmo acota, condiciona, posibilita y da estructura al
desempeno de los docentes la tecnologia digital?

“DR: Y..Yo siempre le pongo pautas antes de empezar mi
clase: la primera pauta es que todos deben tener su
cdmara prendida, porque ehhh tengo experiencia que
apagan su camara... se van a merendar... se van al bano,
hacen cualquier otra cosa. jEntonces! No le permito que
me apaguen la cdmara. 40 minutos que yo les esté
mirando, entonces les digo yo, la clase ehhh pongo en el
grupo de wasap, que va a ser de tal hora a tal hora.
iFavor! antes de la hora! merendar, ya se van al bano, y
evitar ya que se estén levantando y... que tengan atencion
por otras cosas. Ehh, eso no se logra del dia a la marfana,
sino que es jhoy vi ehh estol, no me atendio porque: su
hermanito venia a molestarle, que la mama ponia la tele
fuerte, ehhhh otros si que ya pasaba otro, la abuela
hablaba fuerte, eso se va puliendo con los grupos de
padres y... también con ellos. Entonces, lle pedia también
que la familia respete, cuando el nifio estaba en su hora
de ZOOM. Y por supuesto! jcon la cdmara prendidal,
porque yo dejaba que una me apague la cdmara a la
otra también porque le dejo ya apaga. Asi trataba de
poner pautas jque no se apague la camaral, porque era
la dnica manera también, que yo le controle que estdn
ahf”.

Escuela 15

Las limitaciones referidas explicitamente a las dificultades
con relaciéon al manejo o uso de la tecnologia por parte del
docente no ocupan un lugar importante en los discursos,
sin embargo, revelan ciertas dificultades en términos de
competencias digitales de uso o de dificultad en adaptarse
a la tecnologia:
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Como yo digo a mi, a mi me dificultd porque uno luego yo
no soy muy amante de la camara hay mucha, uno tiene
miedo también a veces, el miedo es lo que mds uno tiene
cuando algo, algo que, no es tan desconocido, no puedo
decir también que nunca toqué una computadora verd,
porque si, tampoco sé demasiado, pero el miedo que uno
tiene cuando va a iniciar algo nuevo es normal en el ser
humano, digo yo verd. A mi me dio muchisimo miedo
cuando iba a empezar, uno luego porque digo Dios mio
me van a escuchar ahi la mamdad, el papd, el abuelo, la
abuela, el hermano y por ahi digo algo mal y me van a
criticar verd, no sé si le respondo con eso verq, pero si tuve,
Yo sinceramente tuve muchisimo miedo, al principio no
queria, no queria luego, no voy a ser asi homds, no voy a
hacer nomds asii no wvoy a Illamarles nomdads
individualmente por videollamada porque me parecio
otra vez un poco mds, mds privado, mads personal que asi
una, una plataforma donde entran muchos verd.

Escuela 08

1.5 Relacién tiempo-contenido

En varias entrevistas se ha identificado la reflexidon docente
sobre la relacion existente entre el formato de tiempo
disponible en la plataforma y el desarrollo de los
contenidos. La mayor parte de los docentes de la muestra
ha hecho su clase de acuerdo con el tiempo dispuesto en
la versiébn gratuita del programa “Zoom”, que es de
cuarenta y cinco minutos. Esto pone a los maestros frente
al desafio de reducir su contenido a lo esencial.
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Esto pone a los maestros frente al desafio de reducir su
contenido a lo esencial. El docente intuye como férmula
para la educacion a distancia a través de la tecnologia
tener un grupo pegquefo con un contenido reducido a lo
esencial.

“no es que no se pueda aprender, sino que faltaria no sé,
rever un poquito la manera del contenido verd, porque
algunas veces era asi muy extenso, muy largo, ya no
sabias de qué vos este ibas a agarrar o como iba a
empezar y eso hada mds. No es que no se pueda, sino hay
que buscar otras maneras, no solamente a través de las
clases sincronicas, sino que también por videos o juegos
interactivos que hay muchisimo, he visto también en
matemdtica y utilizar esas cosas, a mi lo que me
preocupo bastante fue que el sexto matemadtica, es super
largo, nosotros muchas cosas, no pudimos dar verdad,
pero se hizo todo lo posible de darle al nifio algo para, una
base para que ellos puedan continuar el afio que viene,
seguro que vamos a tener como siempre las reuniones
entre los profes de sexto y séptimo, en donde nosotros
también le vamos diciendo hasta donde llegamos, qué no
dimos verd, qué dimos, y que ellos también inicien de ahi
verd, desde ese compartir también entre los profes”.

Escuela Tl
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“creo que siempre estdn atentos (ehh) les pido hablando
(ehh) el grupo reducido ayuda a que los chicos estén
concentrados, el grupo reducido, el grupo reducido (ehh)
porque tengo experiencia de algunos comparieros (ehh)
que tienen muchos alumnos (Ehh) es mds tienen mds
dificultad para que los chicos estén concentrados”.

Escuela 04

2.El rol docente frente al desafio de la digitalidad

Bajo la subvariable “rol docente” se han agrupado
reflexiones o descripciones espontaneas acerca de cémo la
tecnologia ha afectado el rol docente, a su desempenoy su
practica, independientemente de que esto haya sido visto
como ventajoso o desventajoso.

Aspectos relativos a la contencién, o a la afectividad del
vinculo pedagdgico, asi como las devoluciones y los
retornos pedagdgicos han sido considerados al momento
de consignar esta subvariable.

llustraciéon 8: Nube de palabras asociadas al Rol Docente
frente a la tecnologia

e tener -cios
i SGI con

poder @STAr

hacer

FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.
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La mayor parte de los segmentos agrupados bajo esta
subvariable son referencias a lo que el docente hace para
paliar el desafio tecnolégico frente a la distancia fisica y la
reducida temporalidad de clases. El verbo “hacer” de la
nube de palabras se asocia a las acciones llevadas a cabo
por el docente, el verbo “ser” sefala la facticidad del
desafio presente en el dia a dia del docente, que muchas
veces estd caracterizado con el “no” de las limitaciones que
la ensefianza a distancia y la tecnologia traen consigo.

“Ser” representa también aquello que el docente considera
qgue es el mismo, aquello con lo que cuenta, aquello de lo
cual parte. “Estar y con” se vinculan a las acciones para
paliar los desafios, que la mayoria de las veces consisten en
el seguimiento que el docente hace a sus alumnos, en la
asistencia brindada y en la contencidn. “Con” y “ellos” se
asocia siempre a la maestra o el maestro “con” sus
alumnos, “con” las familias, “con” los companferos colegas;
es el maestro en la comunidad de aprendizaje. Los verbos
“tener” y “poder” de la nube de palabras son las
posibilidades percibidas por los docentes, aquello con lo
qgque cuentan, la actitud de proyeccion y de
empoderamiento frente a la tecnologia presente en los
discursos: poder aprender, poder hacer, armarse de valor.

En sintesis, bajo rol docente se agrupan mini relatos
vinculados sobre todo al aspecto vincular y afectivo de la
enseflanza frente a las dificultades o los desafios
tecnolégicos y de la ensefianza a distancia, que describen
la manera en que los docentes debieron complementar
sus clases haciendo un seguimiento a sus estudiantes a
través de plataformas o mensajerias deus.&?gvasincrénico.
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Se evidencia que “Whatsapp” ha sido el medio
fundamental para hacer el seguimiento a los estudiantes.
En las referencias se ve el trabajo de contencién emocional
para con los alumnos y sus familias y de retroalimentacion
pedagodgica para todos los alumnos y en particular para los
rezagados por limitaciones tecnoldgicas o de otra indole. A
continuacion, lo ilustramos con algunos ejemplos:

2.1 Seguimiento, contencién, apoyo

“40 minutos era lo que utilizamos completamente y (ehh)
de repente quedaban algunas preguntas sin responder
que tenemos que dejar para la siguiente clase o que
teniamos que responder en otro tiempo y se perdia un
poco el hilo de, de lo que era la que la clase verdad”.

“Para ese chico ya no era tan significativo, tal vez que yo
le responda después o en lo posible trataba de
responderle por WhatsApp si es que se podia, haciamos
video llamada. Inclusive muchas veces (ehh) hice clases a
la tarde para poder continuar, para para no quedarme
con eso en el tintero a pedido de ellos verdad, "Podemos,
Profe continuar esto a la tarde”™ entonces a modo
personal me daba un tiempo para poder estar con ellos.
Tal vez el tiempo fue lo que mas, la limitacion de tiempo
fue la dificultad, un poco mads dificil ahi”.

Escuela 28
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“40 minutos era lo que utilizamos completamente y (ehh)
de repente quedaban algunas preguntas sin responder
que tenemos que dejar para la siguiente clase o que
teniamos que responder en otro tiempo y se perdia un
poco el hilo de, de lo que era la que la clase verdad”.

“Para ese chico ya no era tan significativo, tal vez que yo
le responda después o en lo posible trataba de
responderle por WhatsApp si es que se podia, haciamos
video llamada. Inclusive muchas veces (ehh) hice clases a
la tarde para poder continuar, para para no quedarme
con eso en el tintero a pedido de ellos verdad, “Podemos,
Profe continuar esto a la tarde”™ entonces a modo
personal me daba un tiempo para poder estar con ellos.
Tal vez el tiempo fue lo que Mmas, la limitacion de tiempo
fue la dificultad, un poco mads dificil ahi”.

Escuela 28

“si que tienen que acudir unicamente a los padres de
repente vuelven a llamarme a preguntarme, entonces yo
les pido que me llamen a mi que no le molesten a los
padres”.

“Porque lo, de repente estdn todos los padres estresados y
entonces empieza el como dicen ellos "Me maltrata mi
mama " entonces le digo yo a ellos iNo! "No se preocupen
ustedes saben yo vivo sola, tengo tres perros no hay
problema ™ ustedes me llaman a la hora que quieren yo
tengo llamadas hasta las 11 de la noche.
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Preguntando ¢Profe como se hace? Verdad y como
tengo dos teléfonos, entonces las dos lineas (ehh) al que
le es mds econdmico llaman el uno, en el otro y estamos
en constante, constante contacto con ellos asi que no
tengo problemas de ese lado”.

Escuela 29

“si hoy di una materia (ehh) por ejemplo doy los adjetivos
y ellos no estuvieron? Le llamo a la mamad pregunto ¢Por
qué? A veces me dicen como le dije hace rato la conexion,
que el mal tiempo, no habia luz, entonces le digo bueno,
ahora por WhatsApp por favor le hago una llamada por
video llamada por WhatsApp. Nos conectamos con la
criatura y volvemos a dar la clase no hay problema,
entonces de esa forma trato de que estén todos al dia”.

Escuela 29

“.nuestra jornada comenzaba, comienza 7:.10 verdad
hasta las 12:15, 12:15 y (ehh) tenemos las clases en si y
después tenemos lo que nosotros le llamamos hora de
consulta”.

“Y en, son como horas de tutoria, entonces los nifios, que
no pudieron ingresar a, al aula entonces (ehh) ya sea por
problemas con la conectividad o con alguna otra, otra
dificultad. Entonces (ehh) nos poniamos de acuerdo, ya
sea a través del WhatsApp, con lo, los padres o a través
de la plataforma, con los mensajes (ehh) particulares
verdad porque los mensajes iban individualizados y les
deciamos “Bueno (ehh) tenemos manana disponible
esta hora de consulta (ehh)y vamos a recuperar esa, esa
leccion”
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“Aparte como le habia comentado (ehh) si habia
necesidad o el nifio no podian en esa manana porque
tuvo problemas con el equipo, lo que sea. Entonces si yo
tenia disponibilidad a la tarde, a pesar de que no doy
clase a la tarde, (ehh) conectarme con la verdad o a
través vez del WhatsApp, video Illamadas. Realidad
haciamos compareras todo lo posible para que el nifio, si
pueda realizar su tareq”.

Escuela 28

“Entonces los niflos pueden volver a ver sus, la grabacion
de la clase, aparte se grababan videos, se graban videos
(ehh) tutoriales de las clases verdad y entonces tratamos
utilizar todo lo que estd en la mano en cuanto a
tecnologia verdad. Si bien de repente tuvimos que hacer
un curso acelerado con todo este tema verdad (ehh) para
algunas fue mas fdcil, para otras fue mads dificil, pero lo
bueno es que tenemos el apoyo de, de la institucion.
Tenemos personas capacitadas que no, que Nos asesoraq,
qgue nos asesoran siempre y bueno, lo que no podiamos
nosotros repente porque era el, el a veces era el reclamo
de los padres que no podiamos acceder a la plataforma
verdad. Entonces lo que no podiamos nosotros siempre
habia alguien, soporte técnico que podia ayudarnos en
ese sentido”.

Escuela 28
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“..algunos si procuraban ellos mismos de realizar su tarea
y solamente pedian ayuda cuando, cuando necesitaban
o cuando no entendian dentro de la de la clase lo que a lo
mejor yo estaba queriendo transmitir verd, porque es
también no es fdcil, yo este lado y ellos cada uno de Ia, del
otro lado de la pantalla no es facil transmitir también las
ideas verd, no sé, yo pienso asi y yo me daba cuenta
porque las mamds a veces también me mandaban
algunos mensajes o me, me, me hablaban verd, cuando
no entendian algunas cositas verd y en esos casos el chico
porque no entendia y a veces ellos no les/no les podia, no
les podia ayudar en lo que, en la tarea que tenian que
hacer. Entonces yo digo que en ese caso si algunos
pudieron trabajar solos, pero como dije también al
principio, otros no, otros no, no pudieron, tenian que tener
una ayudita ahi dentro de la casa o si necesitaban tenian
otra vez mi ayuda extra, como deciamos después de
cortar la clase verdad”.

Escuela 08

2.2 Actitud de poder, aprender, proyectarse

“A nivel personal fue un desafio muy grande, siempre
utilicé las plataformas virtuales, pero como alumna, en la
Universidad, pero nunca como administradora, nunca
como docente y esta modalidad me permitié desafiarme
y aprendery lo hice”.

Escuela18
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¢{Clmo acota, condiciona, posibilita y da estructura al
desempeno de los docentes la tecnologia digital?

“.como estamos en vivo asi trabajando en aula que
trabajan en grupo, si es muy diferente a mi me costo
muchisimo, once afos trabajando en sexto grado y
veintitantos anos en clase. Entonces me costo muchisimo
adaptarme a la tecnologia, primero lo para saber usar
todas las herramientas, luego para que me entiendan,
para mi que nunca me entendian y entonces por ahi me
fui entusiasmando yo creo que al final vamos logrando”.

Escuela 07

“Y como profe, le diria que en algun momento quiero
sentarme a escribir mis memorias de este afio por que,
porque por lo que veo este modo virtual vino para
quedarse, y necesitamos construir con base en nuestros
aciertos y desaciertos, y es importante que en algun
momento Nnos sentemos a ver y proyectarnos al siguiente,
a los siguientes anos, tal vez, por qué no, y esa es nuestra
deuda pendiente de las profes, el capacitarnos porque
nos tomo muy de sorpresa esta situacion y fue, fue
estresante en sus inicios, después nos fuimos soltando un
poquito mds, con las herramientas, con, con los
conocimientos que fuimos adquiriendo, pero no, no
debemos dormirnos en nuestros logros actuales,
necesitamos ser mads ambiciosos y proyectarnos al afno
que viene, porque esta modalidad vino para quedarse”.

Escuela13
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“.recalcarte asi como te dije yo por ejemplo, suelo
escuchar colegas que dicen, no, no funciona la modalidad
virtual, a lo mejor también es otra realidad, nuestra
realidad en la escuela es distinta, respeto la realidad de
cada docente pero, estd en cada uno, estd en como uno
enfoca, como uno miraq, pero si vos al principio ya te pones
obstdculos, barreras va ser asi pero si te predispones es
autogestion, es aqutodiddctica, es investigar como docente
Yy no quedarte con lo que sabes, siempre aprender y
aprender porque cada ano hay actualizaciones, cambios
Y uno tiene que estar acorde de eso, porque los nifios
vuelan profe, los nifios vuelan pero también uno se
aprende de esto, ellos la tecnologia manejan y para mi
esa fue la gran ventaja que ellos tuvieron conmigo y
respondieron mis ninos, es la unica escuela acd en San
Juan Misiones que implemento el Teams”.

Escuelai12

“Y yo creo que esto solamente dependia de la de la
actitud de cada docente, si una ya estd, vamos a seguir,
tenemos que continuar no le podemos dejar a los ninos
asi, entonces el docente, ahi estd la actitud del docente, el
amor a la profesion, ahi uno enseguida ve, escuchando o
viendo cosas bueno, pero el que procura no me salio
ahora, bueno me va a salir, no fue, bueno va a ser mads
provechoso mds adelante, tener esa actitud verd, y no
dejarse llevar por tantas cosas, porque si uno se deja
llevar por todo lo que escucha, por todo lo que ve, no sé
doénde ibamos a parar, yo inclusive no iba a estar sentada
acd, pero yo continué y procuré que seq, que no se sienta
tanto porque hubo un tiempo, sefiora Andrea
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le quiero comentar alguito, hubo un tiempo que todo era
miedo, o sea nadie ni siquiera queria entrar a las clases
virtuales por temor, o seq, hasta ese punto, fue asi un
tiempito de que no sé como, pero hasta eso se supero y
nos ibamos avanzando con todas nuestras dificultades,
con todas nuestras fortalezas fuimos y yo creo que este 30
de noviembre vamos a culminar yo creo que de la mejor
manera posible, todo lo que hizo el Ministerio, las
personas que nos acompanaron desde la direccion
departamental, supervisiones, direccion todo, cada uno
puso su granito de arena y hoy estamos aqui y el 30 de
noviembre culminamos de la mejor manera posible todo
este ciclo escolar”.

Escuela Tl

3.Ventajas y posibilidades de la tecnologia

En términos de posibilidades y ventajas, se puede ver que
para los docentes la tecnologia que media la educacioén a
distancia es percibida como una plataforma que posibilita
la interaccion con los estudiantes y que ofrece recursos,
en términos de contenidos (materiales de ensefanza
hallables en la web) y de herramientas para el trabajo en
clases, asi por ejemplo la posibilidad de grabar videos con
explicaciones para que los estudiantes vuelvan a repasar
aspectos no comprendidos en clase.

Otra ventaja asociada a la tecnologia es el estimulo que

implica la educacién a distancia en el desarrollo de la
autonomia y responsabilidad de los nifios.

251




LA INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA DIGITAL

En términos de posibilidades y ventajas, se puede ver que
para los docentes la tecnologia que media la educacion a
distancia es percibida como una plataforma que posibilita
la interaccion con los estudiantes y que ofrece recursos,
en términos de contenidos (materiales de ensefianza
hallables en la web) y de herramientas para el trabajo en
clases, asi por ejemplo la posibilidad de grabar videos con
explicaciones para que los estudiantes vuelvan a repasar
aspectos no comprendidos en clase.

Otra ventaja asociada a la tecnologia es el estimulo que
implica la educacion a distancia en el desarrollo de la
autonomia y responsabilidad de los nifos.

El conocimiento y la familiaridad de muchos nifios/as con
la tecnologia es percibido igualmente como un aspecto
ventajoso. Los docentes han mencionado aspectos de la
asignatura castellano que pueden enseflarse con mayor
facilidad a través de la tecnologia e intuyen que reducir el
grupo de alumnos y el contenido de la ensefanza es
ventajoso en una modalidad de ensefianza sincrdnica a
distancia, mediada por la tecnologia.

Por dltimo, se ha identificado que algunas menciones
sobre las ventajas estan asociadas a la subvariable “rol
docente” en donde se lee que lo positivo de la tecnologia
tiene mucho que ver con aquello que el docente haga con
la tecnologia y con su actitud, con la manera en que la
incorpore a su praxis, asi como se ha explicado en el punto
anterior.
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3.1 Estar en contacto, socializar

La tecnologia ofrece la posibilidad de estar en contacto, de
socializar. Esto es una ventaja sobre todo para la
dimension socio afectiva de la ensefanza.

“.Porque ellos realmente estdn, quieren estar con sus
companeros en contacto, el dia de la amistad, por
ejemplo, ellos querian unirse, querian juntarse para hacer,
para conocer y no, no podiamos entonces hicimos asi
algo virtual verdad (ehh) festejando asi. La vez pasada el
mes, este mes de octubre un dia que usted entre, también
estuvimos recordando (ehh) nos vestimos de color rosa,
les motive, todo eso, recordando la lucha contra el cdncer.
Cada fecha tratamos de, de que no pase de balde, para
que los chicos se sientan (ehh) también unidos de
repente, entonces asi tratamos, pero no es suficiente, los
chicos quieren estar en contacto con sus compareros,
quieren estar en contacto. Es dificil, pero tratamos de
hacer alguito”.

Escuela 04

“vo digo que en ese aspecto si les sirvid la, les sirvio la
conexion verd, por Zoom, por Meet o por lo que, por lo que
se pudo hacer verd, para que tengan un poco ese, esa
conectividad porque lo social es lo que le sacamos, lo que
se les, se les sacé completamente verd”.

Escuela 08
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3.2 La plataforma como recurso de contenidos para la
ensehanza

La tecnologia es percibida como ventajosa en lo que se
refiere a los recursos que ofrece en términos de
contenidos para la enseAanza, no soélo para lengua
castellana sino también para otras asignaturas, como ser
matematicas.

“DR: La lengua castellana, y la verdad que tengo a mano
muchos recursos virtuales como ser por ejemplo
suplementos escolares (ehh) la clase que usted presencio,
por ejemplo, pudo ver como yo me voy a lo que es ABC
digital. Entonces hoy tenemos mucha informacion y sobre
la marcha podemos ir viendo cosas que no vamos
conociendo entonces, a mi me facilita muchisimo con los
nifios o sea ese es el aspecto positivo que yo veo. Los
elementos que tenemos a mano y en el momento verdad,
muchas veces en la presencial se tiene que buscar y se
tiene que tener todo listo y en cambio en la virtual es
como que haces un clip y ya te vas donde queres de aca a
la China ya te podés ir o a Europa a ver verdad lo que no
sabes, entonces en ese sentido a mi me facilito mucho”.

Escuela16

“No es que no se pueda aprender sino de como llegue al
alumno en el drea de matemdtica, eso es, no es que ellos
no me aprendieron raiz cuadrada por la pizarra, ahi lo
que tenemos en Zoom verdad, inclusive que hacia yo;
grababa un video haciendo, realizando el proceso de la
raiz cuadrada y yo eso les enviaba a mi grupo, o seq,
porque no sabia yo, serd que les llego, sera
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qgue no, entonces yo trataba también ya que tenemos el
WhatsApp en el grupal, ahi en el grupo de nifios, yo volvia
a enviar de esa manera y ahi veiamos otra vez, o seq, yo
veia otra vez, bueno creo que falta esto y eso es lo que
hacia, pero no es que no se pueda aprender sino que
faltaria no sé, rever un poquito la manera del contenido
verd, porque algunas veces era asi muy extenso, muy
largo, ya no sabias de qué vos este ibas a agarrar o como
iba a empezar y eso nada mds. No es que no se pueda,
sino hay que buscar otras maneras, no solamente a
través de las clases sincronicas, sino que también por
videos o juegos interactivos que hay muchisimo, he visto
también en matemadtica y utilizar esas cosas, a mi lo que
me preocupd bastante fue que el sexto matemdtica, es
super largo, nosotros muchas cosas, no pudimos dar
verdad, pero se hizo todo lo posible de darle al nifio algo
para, una base para que ellos puedan continuar el ano
que viene, seguro que vamos a tener como siempre las
reuniones entre los profes de sexto y séptimo, en donde
nosotros también le vamos diciendo hasta donde
llegamos, qué no dimos verd, qué dimos, y que ellos
también inicien de ahi verd, desde ese compartir también
entre los profes”.

Escuela10

“Bueno lo positivo de repente que los chicos se volvieron
mds independiente, (ehh) mds independiente (enn) ellos
procuran por su trabajo, ellos realizan las inves...,
investigaciones, (ehh) vos le das asi una, una orientacion
a grandes rasgos y ellos ya después empiezan a
investigar independiente. (ehh)”
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“Entonces yo veo que desde le, les hizo indepe.., mads
independiente porque la escuela hay veces que ellos,
(tose) saben que esta un profesor ahi y “Profesor ¢;Este
como se hace? ~ “Profesor ;En qué pdgina esta?
“Profesor (ehh) " asi y todo parece que es el Profesor de
repente y entonces ahi ellos hay se dan cuenta que en
otra realidad y tienen que esforzarse y tienen que ser ya
mds independientes”.

“Yo veo eso que la clase virtual les hizo a los chicos mds
independientes”.

Escuela 04

3.3 Ventajas para la disciplina: Se ensefa mejor lengua en
el medio virtual

En la percepcion docente, las disciplinas “blandas” (leidas)
relacionadas con la lengua son mas ensefables a través
del medio virtual. Aunque no es igual para todos los
aspectos de la disciplina castellano: Para la comprension
lectora hay mayores posibilidades (aun cuando para
algunas docentes hay dificultades también en este
aspecto*), para aspectos de la estructura de la lengua,
como la gramatica, es mas dificil

e Los resultados de las encuestas en la investigacion han sefialado con relacion
a los tipos de dispositivos para acceder a las clases lo siguiente: Los directores
manifiestan que los docentes emplean en mayor medida una notebook como
dispositivo para poder impartir las clases virtuales, seguido por el celular y la
computadora o PC. Mientras que para los estudiantes el dispositivo mas
frecuentemente usado es la notebook y el celular. Andlisis cualitativo y
cuantitativo de entrevistas y encuestas. Abril 2021.
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“Entonces yo creo que, con las clases virtuales, las clases
virtuales favorecen el, el, a las clases, a las clases leidas
que los chicos son, se vuelven independientes, pueden
hacer porque tienen un libro o algo. Pero esas clases que
ellos necesitan una explicacion larga, una atencion
personalizada (ehh) que tenes que de repente estar con
ellos varias veces porque hay algunos chicos que con una
explicacion ellos ya captan todita la informacion, ya
entendieron”.

“Pero hay otros chicos que necesitan dos, dos
explicaciones, 3, 4 y varias veces, varias explicaciones y
hay algunos que se quedan calladitos, no hacen, no
preguntan, tienen vergluenza, por algun motivo y
entonces (ehh) va pasando. Yo creo que las clases
virtuales favorecen mds a las clases leidas y no le,
favorece a las clases que necesitan una explicacion y una
atencion personalizada a los, con los chicos”.

Escuela 04

“Y comprension lectora, lo que es un poco mds, mas facil
ensenar de esta maneraq, porque eso pues es leer, analizar
el texto verd. Y después la parte de gramdtica es un poco
mas dificil ensefiar en esta modalidad, me parece a mi.
No soy, no soy, yo no soy técnica en castellano porque soy
profesora generalista verd, no puedo decir, pero a mi
como, la parte de comprension lectora, de lectura, de
redaccion prdctica, redacciones, como es, creativa, todo
eso si es facil dar, pero yo creo que la parte de gramdatica
fue un poco mas dificil desarrollar con esta modalidad”.

Escuela 08
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IP: (ehh) ¢Qué aspectos positivos puede rescatar de la
ensenanza de lengua castellana (ehh) esta modalidad
virtual?
“DR: Y en el aspecto positivo. Yo puedo decir, en la parte
de lectura, verdad, porque, asi como recién le estaba
explicando, ellos se tienen que interiorizar bien verdad,
leer bien, aprendieron también, asi como yo hice un
comentario de la directora de Ila escuela verdad,
aprendieron a seguir esas indicaciones, punto por punto.
Porque ellos saben que, en este momento de Zoom, no
pueden perder mucho tiempo, entonces, ellos, ya saben y
por eso digo. Que la lectura comprensiva se afianzo
bastante y contenidos asi de (...) se afianzé bastante. Yo
digo que lo positivo fue para la lectura”.

Escuela 20

4 Reflexion final sobre la percepcion de los docentes
acerca de la dimension tecnolégica

¢Cémo acota, condiciona, posibilita y da estructura al
desempeno de los docentes la tecnologia digital?

Se ha visto que la tecnologia, en el marco de la experiencia
de emergencia sanitaria, ha acotado la practica docente
fundamentalmente en lo que se refiere al vinculo
presencial entre docentes y estudiantes. Es significativo
que la limitacion mds importante percibida por los
docentes haya sido la ausencia del vinculo presencial y
como ello incide en aspectos disciplinares, es decir en la
manera en que el docente ensefia y en que los
estudiantes aprenden. Por ejemplo, se destaca las
dificultades que esto ha generado para la comprension de
textos en las clases organizadas en el espacio digital.
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Los docentes intuyen cdmo las condiciones de
infraestructura, mas visibles en la situacion de emergencia
educativa, acotan el tiempo pedagdgico y con ello el
contenido educativo. La férmula “poco contenido, pocos
alumnos, poco tiempo” se deja intuir en sus discursos
como un algoritmo viable para dar clases sincrénicas a
distancia. La tecnologia ha dado también nuevas formas al
rol docente o ha acentuado aspectos relativos al cuidado,
la contencidn, la retroalimentaciéon y la asistencia
pedagdgica y emocional. Los docentes han tenido que
poner aun mas de ellos mismos para salvar distancias
fisicas y simbdlicas, para ayudar, para hacer seguimiento a
sus estudiantes y a sus familias.

Al mismo tiempo se ha visto en sus discursos la
percepcion acerca de las ventajas de la tecnologia, de la
posibilidad que ofrece como plataforma, como fuente de
recursos y como espacio para estar en contacto, como
oportunidad para desarrollar otros aprendizajes que
tienen que ver con la responsabilidad y la autonomia en
los estudiantes y con la proyeccion, el poder hacer y el
empoderamiento en los docentes.
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8. SOBRE LAS MANERAS DE PROMOVER LA PARTICIPACION Y LA ATENCION

A lo largo del estudio se ha observado que los docentes
alternan dos maneras de promover la atencidn y la
participacion: una mas dirigida, en donde convocan a sus
alumnos por sus nombres y otra mas libre y abierta en
donde invitan a sus alumnos a participar y dejan que ellos
mismos decidan hacerlo.

Promover la atencién en el medio digital ha sido un
esfuerzo realizado por los docentes. En las entrevistas en
profundidad, bajo el rubro “atencién” se agruparon las
referencias del docente con respecto a la atencidon del
niflo/a en la clase sincrénica.

Estas se basan en la premisa de que, en la clase a distancia
mediada por la tecnologia digital, mantener y sostener la
atencidn pueden ser aspectos limitantes para el desarrollo
de la clase: ¢Como identifica el docente si sus alumnos
estan atendiendo o no la clase? ;Como logra captar la
atencion de sus alumnos en la clase virtual?.

La mayor parte de las menciones de los docentes en las
entrevistas en profundidad hace alusién a que el docente
capta a través de su observacion si los nifios/as estan o no
siguiendo las clases, a veces el docente lee las facciones,
les solicita el prendido de las camaras, identifica en las
respuestas que dan los estudiantes en clase o en la
realizacion y entrega de las tareas si estuvo 0O no
atendiendo.
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Entre las maneras en que el docente logra captar la
atencion sobresalen varios aspectos: En primer lugar,
fomentando una participacién dirigida, esto es, llamando a
los alumnos por sus nombres para solicitarles o que
responda una pregunta (en ocasiones “de sorpresa”), o que
lea un texto, entre otros.

Por otra parte, las docentes hacen a menudo mencién de
la necesidad de tratar temas u ofrecer lecturas que
interesen a los nifos/as, también la contencidén emocional
ha sido una manera de llamar y sostener la atencidon: crear
para ellos un espacio en el que puedan contar sus
vivencias fuera de la pantalla, una docente menciona que
escribir en la pizarra (analdgica) frente a la pantalla es una
manera de acercar la escuela a los nifios/as y que esto
favorece su atencion.

“le llamo la atencion aquella persona que no estd
atendiendo o veo que el gesto no estd atendiendo como
lo que yo estoy diciendo verd, o si no le hago una
pregunta y le hago ver verd, por ejemplo, si no atendio se
va a quedar lo en silencio o le haces responder y no sabe
verd, bueno eso te pasa por no prestar atencion en la
clase verqd, y te vas a ver cudndo hagas tu ejercicio,
cuando hagas tu ejercicio de evaluacion me vas y no va
concordar le digo, o sea que, no vas a lograr ese punto, y
le estoy diciendo bien que yo soy un neo conductista, o
sea que me gusta mucho también la disciplina a la vez,
soy muy flexible, pero a la vez también tiro mucha
disciplina”.

Escuelal10
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9. SOBRE LA DIMENSION FAMILIAR-COMUNITARIA

1.;Cual fue el rol principal que tuvieron las familias
durante la crisis sanitaria?

En este informe se hace una triangulacién de los datos
provistos en la dimension familias provisto por los cuatro
(4) actores educativos: directores, docentes, estudiantes y
familias.

Los directores coinciden en que las familias han cumplido
un rol muy importante durante esta crisis sanitaria,
desarrollando principalmente tareas de:

e Organizaciéon del tiempoy la tarea de los niflos y niflas

e Ayuda con las tareasy

e comunicacién con los docentes

¢ Contencién emocional

Grafico 64. Rol de las familias durante la crisis sanitaria,
segun los directores
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tarca de los. nifos y nifas docemes

FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.

La mayoria de las familias consultadas expusieron que las
familias han cumplido un rol importante en la
comunicacién con los docentes. Mientras que 47 de los
consultados expresa que esta funcién fue “poca” para las
familias.
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Los docentes consultados coinciden en que las familias
han cumplido un rol muy importante durante esta crisis
sanitaria, desarrollando principalmente tareas de:

e Organizaciéon del tiempoy la tarea de los niflos y niflas

e Contencion emocional

e Ayuda con las tareasy

e comunicacion con los docentes

Grafico 65. Rol de las familias durante la crisis sanitaria,
segun los docentes
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FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.

Grafico 66. Rol de las familias durante la crisis sanitaria,
segun los docentes

Sabemos que [a familia estd desempeniando un rol impoertantisimo durante
la crisis sanitaria: {Con qué acclones concretas y en qué medida han
contribuido las familias en este tiempo con el aprendizaje en casa?
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FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.
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También en las entrevistas los docentes fueron
consultados por el apoyo brindado por las familias, aqui se
hace un extracto de 5 entrevistas donde se puede apreciar
lo mencionado por los docentes sobre las familias:

APOYO

1."Bien, gracias a Dios bien, tengo un grupo de padres
muy activos, tenemos dos grupos (ehh) por WhatsApp,
uno que es netamente con los padres, otro que es con los
padres y los ninos, pero solamente para tareas. (ehh) Ahi
va todas las indicaciones para tareas, todo, todo y en el
otro era un poco mds la conexién con los padres por pro...,
algunos que otros problemitas verdad, pero mds en mi
privado se tomaban los temas de problemas como dicen
ellos. Pero no compartiamos, pero si bastante bien, suiper
bien gracias a Dios con ellos."

[29; Posicion: 77 - 77; 11 18:24]

2. "Fue en general muy bueno verdad, yo entiendo
perfectamente como mamd también cree que fue un
cambio muy repentino tuvimos que, que quedar (ehh)
para algunos fue un poco mas facil, para algunos fue un
poco mds dificil tener que ir a trabajar y el nifio se queda
en casa. Sin a veces no habia alguien que pueda estar
monitoreando (ehh) el trabajo en casa, (ehh) poder
brindarles lo mejor en cuestiones de equipamiento, de
conexiones verdad (ehh). Y bueno, pero general muy bien
verdad, yo no tuve problemas, no tengo problemas con de
relacionamiento con los padres, ni alumnos, al contrario,
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no tengo problemas con de relacionamiento con los
padres, ni alumnos, al contrario, trato de que (ehh) sé que
hay papds que trabajan hasta muy tarde y si hay
consulta a las 8 de la noche yo las respondo.

Porque entiendo perfectamente y, y si fue dificil porque en
un principio (ehh) entender matemadtica o entender, de
repente castellano (ehh) en una forma hacia distancia fue
un poco conflictivo verdad. Pero muy, en general muy
bien verdad, (ehh) tratando de brindarles no solamente
(ehh) lo que son, nosotros compartimos (ehh) las clases
después, las grabaciones solamente para él, para el
circulo para el dominio del colegio."

[28; Posicion: 78 - 81; 10 16:42]

3. "Y bueno, la verdad, que yo tuve bastante apoyo,
nosotros aqui, en, en general luego, no nos podemos
quejar, se procurd bastante, yo he visto, es valores
muchisimo también, porque no es facil. Se procura
mucho porque, generalmente en la parte econémica lo
que hay problemas. Suele haber, hay un problema
porque, el nivel socioeconomico de aqui es, de nivel medio
para abajo verdad. Entonces ellos procuran y eso es tan
valorable, tan admirable, de los padres y tuvimos buen
acomparnamiento, quizds, muy muy pocos, pero los 36
que tengo te puedo decir que, no sé, 3 maximo, mucho ya
es que (ehh) le acompario, pero no tanto y tampoco le
dejo asi.
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Porque, generalmente cuando yo llamo para preguntar,
porque el nifio no mando tarea, que le faltan tareas,
entonces siempre hay una responsabilidad, “Profe,
porque no pudimos” “porque aun no funciono esto’.
“"Porque esto”. Siempre hay una respuesta, entonces
esta."”

[25; Posicion: 93 - 94,10 16:01]

4. "Y es algo medio dificil Profe, pero te voy a decir yo les
llamo a reunioén en horario que ellos puedan verdad. Por
gjemplo, tengo, algunas mamds que trabajan y solo
pueden desde las 19 horas bueno yo me adapto a esa
hora, le digo que es de 7.00 a 7:30 tenemos clase y les
explico como si fuese que estoy en una clase normal,
(ehh) la misma materia, la misma explicacion para ellos,
para que ellos no pierdan."

[24; Posicion: 51 - 51; 10 12:54]

5. "Bien, gracias a Dios, mis padres son muy entregados, lo
que no entienden me preguntan a mi, a mi. Porque
generalmente suelen querer preguntarle a otros padres
verdad, entonces me preguntan a mi. Yo les pongo un
video explicativo, verdad. Generalmente mds hago para
matemdtica los videos, los otros pues son todos verbales y
guarani también. Todo video, video les hago y entienden
muy bien (ehh) por suerte no tuve ningun problema en
eso.”

[24; Posicidn: 69 - 71; 10 13:01]
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A la par también se realizd la encuesta con las propias
familias para que puedan referir cual fue el rol mas
demandante que tuvieron durante esta crisis sanitaria en
lo referente a la educacién de sus hijos e hijas. Respecto a
su rol en la “comunicacion con los docentes” el nivel
asignado para esta funcién fue “mucha”, y en menor
medida los que lo categorizaron como “poco”.

Grafico 67. Cantidad de familias por el rol de
comunicacién con los docentes

Rol de las familias: Comunicacidn con los

docentes
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FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.

Al consultar a las familias sobre su rol en la “ayuda a las
tareas” el nivel asignado para esta funcion fue “mucha”, y
en menor medida los que lo categorizaron como “poco”.
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Grafico 68. Cantidad de familias por el rol de ayuda en las

tareas
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FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.

Al consultar a las familias sobre su rol en la contencién
emocional, las respuestas varian la mayoria indica un
como “mucho”, mientras un sector minoritario expresa
gue es “poco” o “nada” su funcién con este rol.

Tabla 16. Cantidad de familias por el rol de contencién

emocional
Row Labels Rol de la Familia durante la crisis sanitaria: Contencién emocional
Mucho 128
Mucho; Poco; Nada 1
Nada 6
Poco 44
Grand Total 179

FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.
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Grafico 69. Cantidad de familias por el rol de contencién
emocional
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FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.

Al consultar a las familias sobre su rol en la organizaciéon
del tiempos y tarea de los estudiantes, las respuestas de la
mayoria indican un como “mucho”, mientras un sector
minoritario expresa que es “poco” su funcidn con este rol.

Tabla 17. Cantidad de familias por el rol de Organizacién
del tiempo y la tarea de los nifos y nifas

Rol de la Familia dorante 1a crisis sanitaria: Organizacién del tiempo v la
tarea de los nifios ¥ nifias
Mucho 145
Muche; Peco

Mucho, Poco, Nada

Nada
Poco
(Blank)
Grand
Total 181

"
[

FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.
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FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,

VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.

Rol de las familias: Organizacion del tiempo y

Grafico 70. Cantidad de estudiantes por calidad de las

Casi la mitad (41%) de los estudiantes consultados
expusieron que la persona que les ayuda en las tareas en la
madre, mientras que un 35% mencionaron que estudian o
realizan las tareas solos/as. Esto esta seguido por un 8%
que manifiesta que lo ayuda su hermano/a mayor, luego
siguen en mencién el apoyo de la figura paterna en un 4,2

y el/la profesora particular en un 3%.
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Tabla 18. Cantidad de estudiantes seglin ayuda que recibe
para las tareas

Ayuda en las tareas Cantidad
Solofa 93
Me ayuda mi madre 109
Me ayuda mi hermano/a mayor 21
Me ayuda mi padre 11
Tengo un profesor/a particular 9
Mama v Papa 7
Me ayuda un tio/a 4
Me ayuda un primo/a 3
A veces mi madre 3
A veces mi madre v a veces mi tio 1
Mi abuela v mi papa 1
Mi madre v Mis abuelas 1
Total 263

FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.

Grafico 71. Cantidad de estudiantes por tipo de ayuda en
las tareas
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FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.
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En conclusién, todos los actores coindicen en que las
familias han desempefado un rol fundamental, aunque
difieren en cual de los cuatro roles fue el prioritario.
Docentes y directores coinciden en que el rol principal fue
la organizaciéon del tiempo y la tarea de los nifos y ninas.

Tabla 19. Comparaciéon de roles de la familia, segin
directores y docentes

| Poler deermpefiadon por b famlaa nepim Sxectones Foarles Sremprfisdes pov |a familia, pegin docenten
1}  Oepamerassiede] Bempo ylotenes de los nifiss v 1, Oegarerasibe del Seepo v 18 tanes & bos mifien v
1.0 Bifiss

I Apuds con las ueea 2 Conteaizon emociss]
3}  comvenicacsin conlos docemisy y 3 Ayudaconlammemy

&} Combencidn emocionall 4. Comumicacin con kos docentes

FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.

Por otro lado, un 41% de los estudiantes es apoyado en las
tareas por la madre, mientras un 35% realiza las tareas solo
y el restante con ayuda de otros familiares o profesor
particular, donde se destaca el rol del hermano/a mayor.

Lo cual coindice con la mayoria de las familias consultadas
indico que su rol en la: contencidn emocional, ayuda a las
tareas, organizacién del tiempo y comunicacién con los
docentes ha sido “mucha”, es una minoria de casi 30
encuestados que seflalan como “poco” su rol en dichas
tareas.
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1.1.;Cual fue la mayor dificultad que tuvieron las familias
durante la crisis sanitaria?

Se consulto a los directores sobre la mayor dificultad de las
familias en esta modalidad a distancia quienes indican en
un 259% la falta de tiempo, el 259% indica la dificultad de
conectividad, en igual proporcion 259% la falta de
conocimientos para apoyar a sus hijos y un 11% la falta de
capacidad.

Grafico 72. Mayor dificultad de las familias en la
modalidad virtual segtin los directores
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FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.

Al consultar a los docentes sobre la mayor dificultad de las
familias en esta modalidad muestran en un 30% la falta de
tiempo, el 26,7% indica la dificultad de conectividad,
seguido por la falta de conocimientos para apoyar a sus
hijos y un 10% la falta de recursos econdmicos.
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Grafico 73. Mayor dificultad de las familias en la
modalidad virtual segtin los docentes
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FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.

Grafico 74. Familias sin dispositivos ni conectividad,
segun docentes

iTiene nifos y familias sin dispositivos ni conectividad?
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FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.

Los docentes también fueron consultados durante la
entrevista sobre la mayor dificultad de las familias en esta
modalidad, se extraen a continuacion extractos de cinco
(5) entrevistas a docentes:
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DIFICULTADES

1."Si su padre no les da el teléfono, no pueden conectarse

(emm), entonces muy pocos son, los que sus padres no

estdn, (ehh) hay apoydndole, a sus hijos, un 5% diria yo."
[22; Posicion: 71 - 71;10 12:38]

2."esos 2 alumnos tanto en clases presenciales suelen
faltar muchisimo, entonces se repiten también en las
clases virtuales, pero en las clases virtuales ya exageran.
Pero viendo los datos de anos, de, buscamos los datos de
casi anos, de 3, 4 anos atrds y vemos que si o si una, o 2
veces a la semana faltan esos chicos y vuelven a repetir
en el grupo, en la clase virtuales. Ahi si, hay veces que
semanas enteras no se conectan y yo ya le avisé a los
padres y dicen al principio “Si vamos a hacer, estuvimos
haciendo esto, no pudimos o internet "~ pero, vemos que
muchas veces los padres, esos padres verdad (ehh)
parece que cubren un poquito la irresponsabilidad de
algunos chicos”.

“Cubren lastimosamente, pero (ehh) estdn avisados, (ehh)
estos dias estoy preparando otra vez una nota que voy a
estar haciéndole llegar a la sefiora para que (ehh)
puedan solucionar ese, ese problema y es, es un
porcentaje"

[4; Posicion: 66 - 68;12 13:00]
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3."DR: Y digamos que bien, una parte bien, otra parte
verdad muchas veces que los chicos no entienden bien,
por ejemplo, los padres cuestionan, porque, no es lo
mismo, como le digo, estar en forma oral, ni que vos
hagas una pantalla presentada y (ehh) muchas veces,
ellos no entienden bien.

Y los padres ya vienen que los chicos no entienden, que
falto mads, que, que hay que, pero sin embargo muchas
veces ellos, no ponen sus partes verdad, quieren, no
quieren que seaq largo, que sea cortito."

[23; Posicion: 83 - 84; 13 21:56]

4"y (ehh) estan los padres que estan entre el trabajo, la
economia de la casa, otras cosas y como que un 20% con
sus chicos verdad. Le deja al niflo ya que ya son del en el
sexto grado exclusivamente verdad, son ninos grandes, ya
se pueden autogestionar y ya tienen que ser responsables
entonces ese nifRo tiene que autogestionarse, tiene que
saber su hora tiene que saber su material, pero esos nifos
también necesitan el empuje de los padres o sea si 0 si un
50% de acompafnamiento tiene que haber"

[16; Posicion: 66 - 66; 5/5/2021 22:43]

5."y el resto tocd guerrear con ellos y hubo quienes se

aplazaron."
[2; Posicion: 50 - 50;12/5/202110:33]
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Durante la investigacion también se incluyeron preguntas
abiertas a las familias en el cuestionario aplicado y se
solicitd a las familias que puedan relatar algunas acciones
realizadas para participar o cumplir de las clases virtuales y
con las tareas. Donde se pueden apreciar relatos asociados
al establecimiento de rutinas para levantarse, preparar sus
materiales y el mismo para la clase, conectarse y luego
hacer las tareas.

Otros relatos estan asociadas a los costos de “bolsillo” que
generd asumir la educacidon en la casa: tener o “cargar
saldo”, “Cargamos mucho Internet”, “Ir al vecino para usar
su wifi"; “Busqué profesores particulares para materias
especiales, pues no habia caso, en cumplir con las tareas.

Esto aumento muchisimo los gastos, y el estrés”; “Imprimir
las tareas”, entre varios relatos de esta indole.

llustracion 9: Nube de palabras. Pregunta abierta a
familias, i;cudles fueron los mayores desafios en este
periodo?

Nin

oAy TelAT Padn
= o] NinG
‘Farea i
dacer s [ e rey
Easa Virtual
S AT EOsto
Desalic J\IIO : “Iodo
Sehal Ll iempo
Uso Rol [hternet

FUENTE. INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA,
VIDEOCLASES DE CASTELLANO, 6TO GRADO EEB 2020.
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Varias familias encuestadas declararon que desarrollaron
acciones como realizar lecturas o las tareas juntos,
explicarle, escuchar la explicacion del profesor para
explicar nuevamente, que estan relacionadas con la
mediacién del conocimiento para lograr el aprendizaje.

Se observan también relatos relacionados con la
supervision y el acompafnamiento en el momento de las
tareas. Por otro lado, actividades relacionadas con la parte
informatica y a la gestion de la informacién o tarea
remitida por el docente, la descarga de archivos, el
ordenamiento de estos, la digitalizacion de la tarea o el
pasar a PDF y remitir la tarea realizada, por ejemplo
“Descargo los videos que explicativos en la PC para que
ella escuche y haga la tarea. Controlo si las hizo. Enviamos
a la prof. Por PDF" y “Descargar e imprimir las tareas, leer,
explicar ver los videos, luego copiar y completar para
enviar a la profesora”.

Tabla 20. Relatos de las acciones para participar de las
clases virtuales y/o cumplir con las tareas (5 extractos)

Relate las acciones que usted o su hijo'a realiza para participar de las elases virtales ylo
c lir con las tareas

“Duscargar ¢ tagrimir las toreas, leer, explicarvar los videas, lwego coplar y complitar para ewviar @ la
prefizore”

“lmpreme lar tavear qui deba haver por dia. Dascargs los videor que axplicanies an la PC para que alia ascuche 3
Feage la teree Controle 2l faz hize. Erviames @ la prof Fer POF. Pare laz cicses. Lo extfe que tenga iz baveric
carpada del celular. ¥ astd manta 15 mimador auies para podir ingraser 5in problemar. Le pido que prapars sus
corar. B fefor dwdh 2o pieets o dar fa elmes. Tode debe M o mana ™,

CAstrie g elated rormalmint”

" Temar todos fos archives anviadas por of docante ™

“Realinar diartemense las rareas

“Dormir femprone. Ler pusimor un horarie de urs gl coluler pora entretenimivnds. Controdames fax fareas 3
ayvudames of hove finlia. Methiamas v fodoy colsborames en &l ercen i Ia arganisocidn de lnz slazer. Les ersefiama:
& vafarar @ aparialdad gue nion de recible Ins cEiel o panderla ¥ of Jecr i o qa impiicg 1o o podres
docenie: i prineipaimense de #llaz que son nifs, ¥ debian pomer mushe o2 2u Parts pars Sonsenirarie y Mner
pacicie”.

g el repwmie Joda da ez e gue wne debe de hocer para dedicarie o hover ferea: virtuale: con Jos nified,
Jactor mamara [ &l dempe, migntras o we dedico a ser movsira quian se dedica a rebalar y traer ol sustanfo a la
faral adewds de feser qua il SO of JUna AU aTVG i 1O [T e & comprander 3 oy chicos [y que
realizaw ring simplemants g complatar foneas ¥ a dwviar... iavimos que artablecer horarios, generar astrateglar de
rrabale, remmeiar @ muchar rernenrabiiidades leborales para cumplie con b aducaridn de fa nifa, cantada de
ercwchar mami ne sxtiendy 63te Ao entiengo aquello . muy ercweta ol mivel socalivo & marra vineal, mis
2hargl wne PEtinee S Privacts af gue p f ersd pagands par w26l e & cual N Ing grav pare hoslinds wns”
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La mayoria de las familias ha tenido que hacer muchos
esfuerzos econdmicos, de acompafiamiento y presencia
para poder dar continuidad a la educacién de sus hijos.

Como mayor desafio aparece la palabra “tarea” e “internet”
gue si se analizan las connotaciones que encierran ambas
palabras se tendria por un lado todo lo que conlleva
explicar o enseflar como hacer la tarea, descargarla,
imprimirla, ponerla en PDF y subirla, con implicancias
pedagodgicas y también informaticas para las familias.

Pero paraddjicamente no se menciona la palabra
“aprendizaje” parece que el foco de la educacién estd en el
cumplir con tareasy no en el aprender.

Mientras que la palabra “internet” encierra en ella todas las
dificultades que tuvieron las familias para poder tener
conectividad por los temas de sefial y a su vez el tema del
costo econémico que fue sostener y asegurar el internet
para las clases virtuales.

Por el otro lado, esto no es percibido asi por los directores
quienes expresaron que la mayor dificultad que tienen las
familias son la conectividad, la falta de tiempo, el 259%
indica la dificultad de conectividad, en igual proporciéon
259% la falta de conocimientos para apoyar a sus hijos y
un 11% la falta de capacidad.

Asimismo, los docentes sefialan sobre la mayor dificultad

de las familias en esta modalidad que en un 30% la falta de
tiempo, el 26,7% indica la dificultad de conectividad
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seguido por la falta de conocimientos para apoyar a sus
hijos y un 10% la falta de recursos econémicos. Un 33%
expresd que tiene familias que no cuentan con
dispositivos ni conectividad, mientras un 13% indico que
tiene estudiantes que no pueden conectarse a las clases,
consideran que el motivo principal es la baja calidad de la
conectividad, que no tienen acceso a internet, seguido por
gue los estudiantes no cuentan con dispositivos.
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10. CONCLUSIONES

Sobre el andlisis de la interaccion pedagdgica entre
estudiantes y docentes mediada por una plataforma digital.

Por medio de un andlisis de Clusters, realizado con los
datos arrojados por la codificacion de todas las escuelas
analizadas, se ha podido establecer cuatro modelos de
practicas pedagdgicas mediadas por la plataforma digital.

Cada modelo incluye un numero determinado de escuelas
de la muestra, asi el Modelo 1 estd integrado por una (1)
escuela, el Modelo 2 por ocho (8), el Modelo 3 por cuatro (4)
escuelas y el Modelo 4 por diez y seis (16) escuelas
geolocalizadas principalmente en el interior del pais. La
mayoria de las escuelas analizadas tienen un nivel alto en
la clasificacion de SNEPE* A continuacion, se destacan
algunas de las conclusiones mas destacables del analisis
(del conjunto) de escuelas y por Modelo:

e Se ha observado que la tecnologia digital funciona
fundamentalmente como una plataforma de
interaccion y como un medio a partir del cual se
imparte la educaciéon. Es el aula la que migra a la
tecnologia antes de que sea ésta la que se inserte en el
aula.

e En los cuatro modelos observados los medios digitales
no son tematizados como objeto de educacion, ni para
aprender a utilizarlos ni para reflexionar sobre ellos.

e La integracidon de medios digitales en la ensefanza es
nula (Modelos 1 y 2), infima (Modelo 3) o incipiente
(Modelo 4). Los medios utilizados son principalmente la
voz y el libro analdgico (tanto para docentes como para
estudiantes). A nivel general se puede decir que se ve
un predominio de la oralidad en el medio digital.

s

e Como se menciona en la presentacion, de 27 escuél

uel alizadas, 18 tienen
una calificacion alta, 2 baja y el resto (7) no tien_e’,datos\’ ’
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Las clases virtuales en todos los modelos se organizan
como una estructura dialégica entre docente vy
alumno-individual; el colectivo opera como un bloque
indiferenciado, es decir como un espacio en donde la
maestra o el maestro se dirige a todos por igual. Esto
nos lleva a preguntarnos también sobre la situacion de
la atencion de los ritmos individuales de aprendizaje a
través de plataformas digitales, pregunta que queda
abierta a futuras investigaciones.

No hay interacciones entre estudiantes y cuando las
hay son minimas (Modelo 4).

La participacion por género varia de acuerdo con los
modelos. En el Modelo 2 se observa mayor
participacion individual de mujeres. En el Modelo 1y 3
se evidencia mayor participacién del género masculino
en forma individual. En el Modelo 4 se observa una
participacion individual a favor de los varones y grupal
mixta.

La investigacion ha tomado como parametro de
observacion de las producciones de los estudiantes en
las clases sincrénicas la taxonomia establecida por
Benjamin Bloom (1977), que en un nivel de 1 al 6 da
cuenta de niveles de aprendizaje que van de lo mas
reproductivo (nivel 1) a lo mas creativo (nivel 6)*. En los
cuatro modelos se constatan evidencias de aprendizaje
qgue se situan en el nivel 1y 2 de la taxonomia de
Bloom. En los Modelos 1y 2 se constata el predominio
del nivel 1. En los Modelos 3y 4 se constata
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El nivel 1 se observa cuando los estudiantes pueden recordar hechos y
conceptos bdasicos, el nivel 2 cuando son capaces de entender ideas o
conceptos, el nivel 3 cuando pueden aplicar o usar informacién en contextos
diferentes, el nivel 4 cuando son capaces de analizar o establecer relaciones
entre conceptos, el nivel 5 cuando muestran que pueden evaluar o juzgary,
por ultimo, el nivel 6, cuando los estudiantes crean o producen una nueva
idea.



10. CONCLUSIONES

Sobre el andlisis de la interaccion pedagdgica entre
estudiantes y docentes mediada por una plataforma digital.

gue el nivel 2 de Bloom es levemente superior.

o Clusters elaborados con mapas de coédigos nos
permitieron identificar guiones educativos guiados por
la pregunta: ;Qué relacion existe entre determinadas
formas de ensefiar, de promover la participacion y las
tareas de aprendizaje asignadas con relacion a las
evidencias de aprendizaje segun la taxonomia de
Bloom observadas en los estudiantes? El resultado es
heterogéneo.

En los Modelos 1y 2 el nivel 1 de Bloom esta asociado a
formas abiertas de promover la participacion y a formas de
instruccion docente como ser repaso y repeticion de
contenido.

El nivel dos de Bloom se asocia en estos modelos a una
forma mas dirigida de estimular la participacién y a tareas
orientadas a comprender estructuras argumentativas.

En los Modelos 3 y 4 el nivel 2 de Bloom se asocia a la
participacion abierta, a tareas ligadas a la comprensiéon de
fendmenos gramaticales y a formas de instruccion
docente mas abiertas como ser la explicacion dialogada.

Este mismo guion educativo se habia observado en el
estudio de caso realizado para construir las categorias de
analisis.*

e Cfr. Informes preliminares del proyecto.
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En los Modelos 3 y 4, el nivel 1 de Bloom se asocia a formas
de participacion mas dirigidas y con tareas orientadas a la
comprension de la estructura argumentativa de los textos.
En un mapa de cdédigos realizado con todas las escuelas
de la muestra se confirmo la tendencia de los Modelos 3y
4: Llegar al nivel 2 de Bloom esta asociado a la promocion
abierta y libre de la participacion y a la retroalimentacion
positiva por parte de la persona docente.

El nivel 1 de Bloom se asocia al repaso como forma de
instruccién docente.

e Se destaca como un aspecto importante y positivo la
existencia de una forma dialogada de construir el
conocimiento entre docentes y estudiantes. En esta
estructura dialégica sincrénica la retroalimentacion es
posible y eso mantiene vivo el vinculo y el afecto en
clase, lo que se ve favorecido también por la manera
abierta de promover la participacion.

e La manera abierta de promover la participacién se
mantiene en el conjunto de las escuelas y prevalece
sobre la manera mas dirigida de hacerlo. La manera
dialogada de presentar el contenido también se
mantiene y la reflexion que va haciendo el docente
sobre el contenido dado, asi como la retroalimentacion
positiva.

Esto es un resultado positivo de la educacion a distancia

en tiempos de la crisis sanitaria. Sabemos que la atencidn
es un recurso facilmente agotable en el medio digital.
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Sobre el andlisis de la interaccion pedagdgica entre
estudiantes y docentes mediada por una plataforma digital.

Un esfuerzo importante observado en las declaraciones de
los docentes* es sostener y provocar la atencién de los
niAos y nifas en las clases virtuales sincrénicas.

Hacerles preguntas es una estrategia a menudo
mencionada, otra es darles temas que le interesen a ellos.
;Serd este un efecto secundario positivo de la
digitalizacion? En la investigacion se observa esto como
una tendencia importante 'y positiva. Futuras
investigaciones podran demostrar si las tendencias
observadas en este estudio, en este sentido, se mantienen
o se confirman.

e Las percepciones del autor docente frente a la
tecnologia* muestran que para los docentes |Ia
principal limitacion tecnolégica no ha sido ni la
infraestructura, ni la conectividad, ni la carencia de
dispositivos sino la ausencia de vinculo presencial vy,
vinculado a esto, las dificultades que esto acarrea para
la enseflanza y aprendizaje de las disciplinas
impartidas.

e La tecnologia ha dado también nuevas formas al rol
docente o ha acentuado aspectos relativos al cuidado,
la contencién, la retroalimentacion y la asistencia
pedagodgica y emocional. Los docentes han tenido que
poner aun mMas de ellos mismos para salvar distancias
fisicas y simbdlicas, para ayudar, para hacer
seguimiento a sus estudiantes y a sus familias.
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Al mismo tiempo se ha visto en sus discursos la
percepcion acerca de las ventajas de la tecnologia, de la
posibilidad que ofrece como plataforma, como fuente de
recursos y como espacio para estar en contacto, como
oportunidad para desarrollar otros aprendizajes que
tienen que ver con la responsabilidad y la autonomia en
los estudiantes y con la proyeccion, el poder hacer y el
empoderamiento en los docentes.

e Los cuatro actores educativos concuerdan en que las
familias han tenido un rol fundamental en el
acompafamiento y dar continuidad al proceso
educativo; entre los roles principales se destaca el de la
organizacion del tiempo y la tarea de los nifos y niAas.

e Las familias tuvieron que asumir tareas diferentes
como realizar lecturas o las tareas juntos, explicarle,
escuchar la explicacion del profesor para explicar
nuevamente al niNo o niAa, acciones que estan
relacionadas con la mediacién del conocimiento para
lograr el aprendizaje.

e Las familias también mencionan relatos de actividades
relacionadas con la parte informatica y a la gestidn de
la informacién o tarea remitida por el docente, como
descargar el PDF, guardar archivos, imprimir, contestar
correos, entre otros.

e Se encontraron dificultades para realizar el
acompafamiento educativo que se requiere en la crisis
sanitaria, dentro de los que se menciona el factor
tiempo, conectividad, tenencia de dispositivos, gastos
de bolsillo (compra de saldo, e internet) entre otros.
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Sobre el andlisis de la interacciébn pedagégica entre
estudiantes y docentes mediada por una plataforma digital.

e Tanto docentes como directores reconocian que las
familias estaban cumpliendo una labor importante y
lograron identificar algunas de las problematicas mas
usuales. Sumado al factor salud y laboral por el cual
muchas familias han pasado, donde la tarea educativa
ha pasado al ultimo lugar por momentos.

e El 65% de los estudiantes consultados requirié apoyo
de algun familiar, 41% de ellos sefala que dicha
persona es la madre, mientras que solamente un 35%
de los estudiantes del 6° encuestados lograba realizar
sus tareas de manera independiente, es decir solo/a.
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RECOMENDACIONES DE POLITICA EDUCATIVA

Una reflexion para comprender la naturaleza del vinculo
entre logros de aprendizaje de los estudiantes y
cualidades de las prdcticas pedagdgicas de los
educadores.

Los resultados educativos en la educacion escolar Basica,
6to grado castellano, pueden apreciarse desde dos
perspectivas complementarias los logros de los
estudiantes y los desempefos docentes en sus practicas
pedagodgicas.

A nivel del sistema de evaluacion del desempefio docente
vigente, a través del sistema de acompafnamiento
pedagdgico, se aborda competencias profesionales, tales
como: el dominio disciplinar, el manejo de la didactica
especifica de la disciplina, la coordinacion del grupo, el
conocimiento del curriculo, entre otros.

A nivel de los estudiantes, la evaluacion mas reciente del
SNEPE (2018) muestra que entre 1y 3 de cada de cada 10
estudiantes se encuentran en el nivel de logro esperado
(4/alto o destacado), salvo una leve mejora de 5pp (500 a
505) en comparacién con los resultados de 2015 (MEC,
2018)*. Lo que nos lleva a la pregunta ¢ por qué tan pocos
estudiantes lo logran?

¢ Analisis del sistema educativo nacional, Diagndstico para contribuir al debate
sobre educacion, como parte del proyecto de “disefio de la estrategia de
transformacién educativa del Paraguay 2030" (Julio, 2021)
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Alcanzar el nivel 4 implica por parte de los estudiantes: 1)
localizar y obtener informacién literal de un texto, con uno
o0 mas datos concretos (solo nivel 1); 2) interpretar y
procesar informacién de comprension literal sobre los
textos que leen (nivel 2); 3) interpretar e inferir
informacion compleja, integrar y conectar varios datos
gue permiten desarrollar la comprensiéon global del texto
(nivel 3); y 4) reflexionar, valorar y evaluar criticamente el
contenido y la forma de un texto.

En 2017, Investigaciéon para el desarrollo (id) a través del
Laboratorio pedagodgico Petrona Rodriguez de Francia
reporta que, en castellano 6to grado, el mayor porcentaje
de tiempo en la clase es el docente el que habla, Es poco
el tiempo que dedica el docente a la escucha de los
estudiantes (23%), a la lectura (2.5%) y la escritura (8%).
Una primera imagen que se puede obtener es, entonces,
una clase fundamentalmente oral y expositiva donde el
docente tiene la palabra la mayor parte del tiempo. Esta
tendencia es similar por sector (oficial o privado), zona
(urbana y rural), e instituciones con o sin programas
focalizados.

A nivel de lectura, en comprension de textos se observa 3
tipos de interpretacion: 1) cerrada (6.6%), que es cuando la
docente formula preguntas que encierran parte de la
respuesta o toda la respuesta; 2) abierta (1.9%) ocurre
cuando la docente propicia que los mismos estudiantes
piensen por si Mismos, con sus propios recursos, en el
sentido o significado de los textos; 1) mixta (0.2%) cuando
la docente realice una pregunta del tipo abierta y la
respuesta del alumno es cerrada.
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La dinamica de las clases antes descritas se daba en el
entorno presencial, que fue suspendido en marzo de 2020
por emergencia sanitaria por la COVID-19, dando lugar a
las clases virtuales sincrénicas y asincronicas: lo cual puso
al sistema educativo paraguayo en el desafié de continuar
la implementaciéon curricular a distanciay empleando una
plataforma denominada “tu escuela en casa”. Que su vez,
duplica los retos, tanto de superar limitaciones ya
existentes en la modalidad presencial como también los
emergentes de la modalidad a distancia y/o hibrida. ¢La
transicion puede recrudecer la precariedad?

Para el caso de la modalidad a distancia con clases
sincrénicas, la muestra del presente estudio atendiendo a
la clasificacion del SNEPE, esta conformada por: 67% de
escuelas corresponden al nivel 4 (destacado o alto), 7% al
nivel 1 (bajo) y 26% no tiene identificado el nivel. Mediante
un andlisis de estadistico de conglomerados, se
agruparon las escuelas en cuatro modelos de practicas
pedagodgicas mediadas por plataforma digital: Modelo 1,
una (1) escuela, Modelo 2, ocho (8) escuelas, Modelo 3,
cuatro (4) escuelasy Modelo 4, diez y seis (16) escuelas.

Con el propédsito de comprender la dinamica de la
relacion entre los resultados tanto de logros de los
estudiantes como de las practicas pedagodgicas de los
docentes y aportar a la mejora de la implementacion
curricular, tanto presencial, a distancia o hibrida; se ponen
a consideracion 9 recomendaciones de politica educativa:
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Con el propdsito de comprender la dinamica de la
relacion entre los resultados tanto de logros de los
estudiantes como de las practicas pedagdgicas de los
docentes y aportar a la mejora de la implementacion
curricular, tanto presencial, a distancia o hibrida; se ponen
a consideracion 9 recomendaciones de politica educativa:

1.Reconocer la preminencia de la pedagogia y la
didactica sobre la tecnologia.

La literatura revisada y los andlisis respecto a la
incorporacion de las TIC en educacion en la Ultima década
indican que el componente tecnolégico tiene un gran
potencial para ampliar y mejorar la experiencia educativa,
siempre que esté guiada por un pensamiento
pedagdgico, una estrategia didactica y por un plan
educativo que sea impulsado por el docente, la tecnologia
de manera aislada dificilmente pueda ayudar en el
proceso educativo.

Reconocer la preeminencia de la pedagogia sobre la
tecnologia implica reconocer que la tecnologia es un
medio (con qué se aprende) que muchas veces implica
procedimientos (cdémo se aprende) y funcionamientos
(cudnto se aprende) pero el qué, por qué y para qué
aprender depende del pensamiento pedagdgico de la
sociedad y de las necesidades y proopdsitos de desarrollo
de las personas, establecidos en el curriculo.
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La nobleza de la tecnologia educativa empleada puede
ser mas o menos permeable, dejando pasar o no los
contenidos establecidos en el curriculo, cuidadando que
todos puedan a prender a sus ritmos y coadyubando en
gue pueda aportar a que los estudiantes obtengan
mejores resultados que los hasta ahora objetivos
unicamente por la modalidad presencial sin plataforma
digital.

La plataforma digital puede especificamente contener
estrategias y técnicas para el desarrollo de la expresion y
comprension oral y escrita, ademas del seguimiento o
acompanamiento a los educadores, estudiantes y familias
gue requieren apoyos especificos. Por otro lado, es preciso
desarrollar una teconologia que puede alcanzar a la
mayoria de los estudiantes tanto a nivel de disposcicion
de dispositivos como de conectividad.

2.Diferenciar Ciencia, de Tecnologia, de objeto
tecnolégico, de técnica, de estrategia, y de metodologia
0 modelos pedagdgicos.

La implementacion de una modalidad de educaciéon a
distancia, forzada por la emergencia sanitaria provocada
por la COVID-19, resalta la necesidad de diferenciar
conceptos basicos en el desarrollo educativo, que
repasaremos a continuacion.

Ciencia, en este caso la pedagogia, es una rama del saber

humano basada en teorias, principios, conceptos vy
métodos que subyacen a las politicas educativas

301




LA INTERACCION PEDAGOGICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA DIGITAL

y por ende a sus planes, programas y proyectos; como por
ejemplo el curriculo, la gestidon institucional, la
gobernanza, la estadistica educativa y los sistemas de
informaciéon, ademas de otros aspectos de los sistemas
educativos.

Tecnologia, en este caso educativa, se refiere a procesos o
capacidades por ejemplo del sistema educativo para
transformar o combinar algo ya existente para innovar y
darle nuevas funciones y funcionamientos. En concreto,
por ejemplo, al combinarse con el curriculo crea las
plataformas de aprendizajes, al combinarse con la gestion
institucional puede dar lugar a la implementaciéon de
tableros de control, etc.

La fusion entre un campo del saber o ciencia en este caso
la pedagogia con la tecnologia informatica (software) da
lugar a la necesidad de usar e incorporar a la practica
pedagdgica medios uU objetos tecnolégicos como
computadores, tablet, teléfonos, televisores y todo tipo de
hardware que sirva de dispositivo de almacenamiento o
reproduccion del conocimiento o contenido.

La técnica (empirica) en cambio se refiere a los
procedimientos y recursos que se emplean para lograr un
resultado o habilidad especifica, por ejemplo, leer, escribir,
calcular, limpiar, cocinar. En suma, son actividades que
funcionan casi invariablemente en un lugar y contexto u
otro; pues se siguen pasos secuenciales que permiten
lograr una actividad.
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La estrategia, a diferencia de la técnica, es un conjunto de
procedimientos estructurados en un plan con la finalidad
de lograr un objetivo en un tiempo determinado, por
ejemplo, una estrategia para el desarrollo de |Ia
comprension lectora, o de la escritura sistematica, o del
desarrollo del pensamiento critico; mediante la educacioéon
a distancia y empleando una plataforma digital.

Por ultimo, la metodologia o modelos pedagdgicos, es un
conjunto de métodos para ensefar-aprender o desarrollar
un area curricular, en este caso castellano en el sexto
grado. Si reunimos las teorias, conceptos y principios
pedagodgicos (ciencia) que subyacen a la ensefianza de la
lengua castellana como la indisoluble unidad de lo
cognitivo y lo afectivo (neurolinguistica por ejemplo) , con
el uso de una tecnologia (plataforma de aprendizaje que
contiene conocimientos, contenidos y experiencias de
aprendizaje pertinentes al contexto sociocultural) usando
un celular o un computador con conectividad, que tiene a
SsuU Vvez uUun uso técnico (encendido, apagado,
funcionamiento y mantenimiento) propio y un uso
metodoldgico (didactica de la ensefanza de la lengua
mediante plataforma digital) para aprender lectura y
escritura y por ende tiene incorporadas técnicas de
lectura y escritura relevantes a la virtualidad) enmarcadas
en una estrategia o plan de educacién a distancia.

El manejo individual e integrado y sistémico de estos 5
componentes: ciencia, tecnologia, objeto tecnoldgico,
técnica y metodologia/modelo didactico;
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requiere de capacidades especificas por parte del
administrador del servicio (educadores) y usuarios
(estudiantes y familia) lo que a su vez demanda la
necesidad de implementar espacios de formaciéon
cubriendo los 5 componentes, de manera a promover el
uso y funcionamiento sistematico. Con miras a la
continuidad, es relevante realizar un diagnostico del nivel
de conocimientos de los educadores en los 5
componentes, ademas de dimensionar lo generado en
este periodo y sus implicancias para repensar futuras
iniciativas educativas.

Un “docente digital” seria aquel que reuna las 5
capacidades (conocimientos, habilidades y actitudes)
cientificas, técnoldgicas, técnicas, estrategicas vy
metodoldgicas; resultaria de un proceso de formacion-
experimentacion, mediante un programa de estudios en
constante actualizacion, pues la pedagogia se ha
mantenido mas o menos constante pero la tecnologia
avanza a velocidad acelerada y se corre el riesgo de tener
predominio de tecnologia y objetos tecnoldgicas vy
ausencia de conocimiento y contenido cientifico del area
de ensenanza, como también de las técnicas de
aprendizaje que permiten a los estudiantes desarrollar
habilidades y por dltimo asumir actitudes conjuntas que
favorezcan un uso pertinente, eficiente y sostenible de la
tecnologia como soporte material de la pedagdgia vy la
didactica.
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3.Comprender la naturaleza del poder pedagdgico del
grupo en el logro de aprendizajes

Sabemos que menos del 4% de los matriculados en
cursos virtuales concluye en tiempo y forma, mientras
qgue, en uno presencial puede ser del 90% o mas. La
pregunta es ;qué rol juega la autonomia, autosuficiencia
y autorregulacion?, frente a la camaraderia, la
colaboracion, la corregulacion, el sentido del disfrute de la
compafia que se genera en un grupo presencial. Donde
ademas de lo curricular se comparte lo que nos pasa a
diario (y que nos une mas alla de la libreta escolar)

Los 4 modelos identificados se organizan como una
estructura dialdgica entre docente y alumno-individual,
no hay interacciones entre estudiantes y cuando las hay
son minimas; el colectivo opera como un blogque
indiferenciado, es decir como un espacio en donde la
maestra o el maestro se dirige a todos por igual. Esto nos
lleva a preguntarnos también sobre la situacion de la
atencion a los ritmos individuales de aprendizaje a través
de plataformas digitales, pregunta que queda abierta a
futuras investigaciones.

(El “poder pedagdgico en el grupo” se puede recrear en
un aula virtual?, ;Qué hace posible que aguantemos
jornadas completas en un curso presencial y muchas
veces nos resultan interminables las horas que dura un
curso virtual? ¢sera por qué es una relacion casi bilateral
maestro - estudiante? mientras que en lo otro es maestro
- grupo?
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Muchas veces los estudiantes aprenden unos de otros,
incluso de manera independiente del rol del docente.
Cuantas se ha aprobado una asignatura o tarea escolar
por la colaboraciéon de un compafero de clase que por la
ensenanza del docente. En este caso el grupo actda y la
relacion estudiante-estudiante actua como fuente de
ensefanza y de aprendizaje.

En conclusiéon, en un grupo las habilidades se comparten,
se combinan, se potencian y se multiplican y eso hace que
la mayoria termine el curso y ademas haga amigos para
toda la vida, mientras que, del otro lado, se necesitaran
enormes dosis de autonomia y autorregulacién individual.
Parece claro que las habilidades compartidas y las
actitudes de colaboraciébn mutua sobrepasan a las
individuales o de autosuficiencia. ;Coémo se puede
reinventar o innovar el "poder pedagdgico del grupo" en
una plataforma de interaccién digital? Dicho de otro
modo, como se puede lograr ademas de conocimientos
(cognitivo) y habilidades de lectura, escritura o calculo;
habilidades socioemocionales o actitudes.

4 Necesitamos entender que la educacién o
participacién de la mujer es un principio de las
sociedades prosperas y plenas

El estudio aporta evidencia sobre la participacion por

género que resulta menor para las mujeres en 3 de los 4
modelos:
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En el Modelo 1y 3 se evidencia mayor participacion del
género masculino en forma individual, en el Modelo 4 se
observa una participacion individual a favor de los varones
y grupal mixta; excepto el Modelo 2 donde se observa
mayor participacion individual de mujeres.

La manera abierta de promover la participacion se
mantiene en el conjunto de las escuelas y prevalece sobre
la manera mas dirigida de hacerlo. La manera dialogada
de presentar el contenido también se mantiene y la
reflexion que va haciendo el docente sobre el contenido
dado, asi como la retroalimentacion positiva. Esto es un
resultado positivo de la educacién a distancia en tiempos
de la crisis sanitaria. Sabemos que la atencién es un
recurso facilmente agotable en el medio digital. Un
esfuerzo importante observado en las declaraciones de los
docentes* es sostener y provocar la atencion de los nifos y
ninas en las clases virtuales sincronicas. Hacerles
preguntas es una estrategia a menudo mencionada, otra
es darles temas que le interesen a ellos. ;Serd este un
efecto secundario positivo de la digitalizacion? En la
investigacion se observa esto como una tendencia
importante y positiva. Futuras investigaciones podran
demostrar si las tendencias observadas en este estudio, se
mantienen o se confirman.

e Dato recogido en las entrevistas en profundidad a los docentes.
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Atendiendo a los dos parrafos anteriores se puede inferir
gue es necesario racionalmente intencionar la
participacion de las nifas, informacion complementaria
de la prensa — en estos tiempos de COVID.19 - refiere el
incremento del maltrato infantil y del abuso sexual; se
desconoce si este flagelo afecta mayoritariamente a nifas.

Por otro lado, es un dato conocido que la planilla docente
esta conformada mayoritariamente por mujeres y en el
caso de la muestra del estudio el 97% son docentes
mujeres (2 varones y 27 mujeres). Lo que nos lleva a
preguntarnos sobre los roles de género que subyacen a
las practicas pedagodgicas.

5.Entender que es imprescindible implementar una
estrategia de gestion del cambio atendiendo vy
conteniendo las tensiones que sufren los educadores en
la transicién a un nuevo estadio pedagdgico

Si bien a nivel personal podemos desarrollar la habilidad
para adaptarnos a los cambios, a nivel institucional es
necesario poner en marcha una estrategia que permita
una transicion cuidada y que el colectivo de los
educadores pueda lograrlo en el tiempo establecido,
colaborando a aquellos que requieren mas tiempo o
apoyos especificos.

La tecnologia a diferencia de los fenédmenos naturales no

parece inherente al ser humano, por lo que requiere
aprendizajes especificos para su manejo,
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pero también requiere medidas que aseguren el acceso a
ella por parte de los que la necesitan en este caso
educadores y estudiantes. Atenuando los riesgos para
aquellos que pueden quedarse atrads por no poder
acceder a ella.

Finalmente, aun teniendo tecnologia educativa con
conectividad, dispositivo y un plan de aprendizajes; es
preciso saber que es necesario atender la naturaleza de
los aprendizajes, porque las personas aprendemos a
nuestro ritmo, conocimientos previos y motivos o
intereses, segun sus necesidades y capacidades. Todo ello
requiere de un plan de contingencia o de gestién del
cambio.

6.Modernizar la practica pedagdgica mediante una
transiciéon que vaya de la precariedad a la efectividad

El sistema educativo se habia mantenido casi inercial en
sus practicas y rutinas, si comparamos un aula docente y
un consultorio médico de hace 200 afos con sus
respectivos pares en el ano 2021, notaremos que el aula en
esencia mantiene la misma configuracién de mobiliario,
pizarra y algunos elementos para alfabetizacion o
aprendizaje de numeros, no obstante un consultorio
médico esta sumamente instrumentalizado vy
procedimentalizado; aunque en concepto o propodsito el
aula sigue siendo para aprender y el consultorio para
sanar. La inercia que se mantuvo casi inalterable en dos
siglos, subitamente fue interrumpida por la pandemia de
la COVID-19
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gue obligd a incorporar tecnologia (conectividad y
dispositivos diferentes al tradicional cuaderno, libro de
papel o pizarra).

En una transicion pedagdgica, es necesario establecer
marcos para la buena ensefianza y el desempefo que
permita asegurar el logro de aprendizajes que
necesariamente reconozcan el estado actual de sus
docentes, porgue es bien sabido que un sistema
educativo no puede ir mas alla de sus capacidades
docentes. En tal sentido, el curriculo y sus procedimientos
e instrumentos de implementacion deben ser
comprendidos por sus protagonistas. Esta transicion se
puede volver mas desafiante cuando obligatoriamente
hay que pasar del aula fisica y del cuaderno de papel al
aula virtual y a los textos digitales.

La comprension para por entender el estado inicial de
precariedad y las implicancias del siguiente nivel de la
transicion pedagdgica, implica hacerse a la idea de la
magnitud y complejidad del conjunto de nuevos
funcionamientos, las capacidades que ello requiere y la
vez las habilidades y conocimientos que paulatina y
paralelamente deben ir desarrollando los educadores
(docentes, familias y directivos) y por ende también los
estudiantes; porque el cambio necesariamente debe
encararse como conjunto.

El presente estudio presenta evidencias de que las

técnicas y medios de ensefanza de la lengua empleados
en la clase presencial, principalmente la voz
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y el libro analégico (tanto para docentes como para
estudiantes) también son los mismos de la modalidad
virtual, pues a nivel general se observa un predominio de
la oralidad.

La tecnologia ha dado también nuevas formas vy
funcionamientos al rol docente o ha acentuado aspectos
relativos al cuidado, la contencion, la retroalimentacion y
la asistencia pedagdgica y emocional. Los docentes han
tenido que poner aun mas de ellos mismos para salvar
distancias fisicas y simbdlicas, para ayudar, para hacer
seguimiento a sus estudiantes y a sus familias. Al mismo
tiempo se ha visto en sus discursos la percepciéon acerca
de las ventajas de la tecnologia, de la posibilidad que
ofrece como plataforma, como fuente de recursos y como
espacio para estar en contacto, como oportunidad para
desarrollar otros aprendizajes que tienen que ver con la
responsabilidad y la autonomia en los estudiantes y con la
proyeccioén, el poder hacer y el empoderamiento en los
docentes.

7.Tomar conciencia de la necesidad de relacionar
plataformas de aprendizaje y logros de aprendizaje en
términos de rendimientos de los estudiantes

La investigacion ha tomado como parametro de
observacion las producciones de los estudiantes en las
clases sincroénicas, la taxonomia establecida por Benjamin
Bloom (1977), que en un nivel de 1 al 6 da cuenta de
niveles de aprendizaje que van de lo mas reproductivo
(nivel 1) a lo mas creativo (nivel 6).
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En los cuatro modelos se constatan evidencias de
aprendizaje que se sitUan en el nivel 1y 2 de la taxonomia
de Bloom. En los Modelos 1y 2 se constata el predominio
del nivel 1. En los Modelos 3 y 4 se constata que el nivel 2
de Bloom es levemente superior.

Cabe recordar que el nivel 1 se observa cuando los
estudiantes pueden recordar hechos y conceptos basicos,
el nivel 2 cuando son capaces de entender ideas o
conceptos, el nivel 3 cuando pueden aplicar o usar
informacion en contextos diferentes, el nivel 4 cuando son
capaces de analizar o establecer relaciones entre
conceptos, el nivel 5 cuando muestran que pueden
evaluar o juzgar y, por udltimo, el nivel 6, cuando los
estudiantes crean o producen una nueva idea.

En los Modelos Ty 2 el nivel 1 de Bloom esta asociado a de
instrucciéon docente como ser repaso y repeticion de
contenido. El nivel dos de Bloom se asocia a una forma
mas dirigida de estimular la participacion y a tareas
orientadas a comprender estructuras argumentativas. En
los Modelos 3y 4 el nivel 2 de Bloom se asocia a tareas
ligadas a la comprension de fendmenos gramaticales y a
formas de instruccion docente mas abiertas como ser la
explicacion dialogada y la comprension de la estructura
argumentativa de los textos.
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8.Reconocer el potencial de la tecnologia como factor
qgue puede contribuir al incremento de la participaciéon
social en la tarea educativa

Los cuatro actores educativos concuerdan en que las
familias han tenido wun rol fundamental en el
acompafamiento y dar continuidad al proceso educativo;
entre los roles principales se destaca el de la organizaciéon
del tiempoy la tarea de los niflos y nifas.

Las familias tuvieron que asumir tareas diferentes como
realizar lecturas o las tareas juntos, explicarle, escuchar la
explicacion del profesor para explicar nuevamente al nifio
0 nifa, acciones que estan relacionadas con la mediacién
del conocimiento para lograr el aprendizaje.

Las familias también mencionan relatos de actividades
relacionadas con la parte informatica y a la gestiéon de la
informaciéon o tarea remitida por el docente, como
descargar el PDF, guardar archivos, imprimir, contestar
correos.

Se encontraron dificultades para realizar el
acompafamiento educativo que se requiere en la crisis
sanitaria, dentro de los que se menciona el factor tiempo,
conectividad, tenencia de dispositivos, gastos de bolsillo
(compra de saldo, e internet) entre otros.

Tanto docentes como directores reconocian que las
familias estaban cumpliendo una labor importante y
lograron identificar algunas de las problematicas mas
usuales.
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Sumado al factor salud y laboral por el cual muchas
familias han transcurrido y por ende la tarea educativa ha
pasado a lugares de menor prioridad por momentos.

9.El desarrollo de la educacién a distancia y el rol de la
mujer como quien lleva la mayor responsabilidad en el
apoyo familiar al logro de aprendizajes de los
estudiantes.

El 65% de los estudiantes consultados requirié apoyo de
algun familiar, 41% de ellos sefala que dicha persona es la
madre, mientras que solamente un 35% de los
estudiantes del 6° encuestados lograba realizar sus tareas
de manera independiente, es decir solo/a.

El anterior hallazgo nos lleva a preguntarnos sobre la
normalizacion del sobrecargo de tareas sobre las mujeres
gue ademas tienen los trabajos mas precarios y menos
remunerados del mercado. No obstante, el plan o
estrategia educativa requiere considerar esta evidencia
para promover la participacién equitativa de la familia en
el desarrollo de los aprendizajes.
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