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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mempelajari dan menganalisi pengaruh promosi
jabatan, kompensasi finansial dan lingkungan kerja terhadap turnover karyawan PTPN
III. Menggunakan rumus slovin dengan sampel yang digunakan adalah 84 orang.
Metode analisis data menggunakan regresi linear berganda. Pada pengujian data secara
parsial variabel promosi jabatan tidak berpengaruh signifikan terhadap turnover
karyawan di PTPN III, kompensasi finansial berpengaruh kuat dan signifikan terhadap
turnover karyawan PTPN III, lingkungan kerja pengaruh nya kuat dan signifikan
terhadap turnover karyawan PTPN III.
Kata Kunci : promosi jabatan; kompensasi finansial; lingkungan kerja; turnover
karyawan

ABSTRACT

This study aims to study and analyze the effect of promotion, financial
compensation and work environment on PTPN III employee turnover. Using the slovin
formula, the sample used is 84 people. Methods of data analysis using multiple linear
regression. In partial data testing, the promotion variable has no significant effect on
employee turnover at PTPN III, financial compensation has a strong and significant
effect on PTPN III employee turnover, work environment has a strong and significant
effect on PTPN III employee turnover.
Keywords : promotion; financial compensation; work environment; employee turnover

PENDAHULUAN

PT Perkebunan Nusantara III (Persero) atau disebut PTPN III terletak di Jalan

Sei Batanghari No.2 Medan merupakan Badan Usaha Milik Negara (BUMN) yang

bergerak di bidang pengelolaan dan pemasaran hasil perkebunan. Kegiatan usaha

Perseroan mencakup usaha budidaya dan pengolahan tanaman kelapa sawit dan karet.

PTPN III memiliki jumlah karyawan sebanyak 538 orang. Produk utama yang

dihasilkan dari PTPN III adalah minyak sawit (CPO) karnel dan karet. perusahaan ini

memiliki 34 perkebunan 21 pabrik.

Turnover adalah proses perputaran keluar masuknya karyawan dalam satu

perusahaan secara sukarela atau tidak. Turnover pada sebuah perusahaan merupakan hal
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yang wajar, namun hal tersebut dapat menjadi permasalahan pada perusahaan jika

tingkat turnover karyawan terlampau tinggi.2

Promosi jabatan meimiliki peiran dalam meimpeirtahankan karyawan pada suatu

peirusahaan. Akan teitapi masih teirdapat seijumlah karyawan yang tidak di promosikan

jabatannya seihingga meimbuat beibeirapa dari karyawan teirseibut reisign kareina tidak

adanya jeinjang karir. Syarat yang meinjadi peirtimbangan dibeirikan promosi jabatan oleih

PTPN III yaitu preistasi keirja

Keiibeiirhasilan peiincapaian tuijuian organisasi hanya akan didapat apabila karyawan

yang ada beiikeiirja deiingan motivasi yang tinggi. Salah satuicara uintuik meiimotivasi kineiirja

adalah deiingan peiimbeiirian kompeiinsasi. Seiijalan deiingan promosi jabatan, kompeiinsasi

yang di beiirikan peiiruisahaan cuikuip baik, akan teiitapi bagi seiibagian karyawan deiingan

jabatan teiirteiintui kompeiinsasi yang di beiirikan masih beiiluim seiisuiai. Seiipeiirti ada

keiiseiinjangan peiimbeiirian kompeiinsasi. Hal teiirseiibuit meiinyeiibabkan alasan karyawan reiisign.

Lingkuingan keiirja meiiruipakan salah satui komponeiin teiirpeiinting dalam karyawan

meiinyeiileiisaian peiikeiirjaannya. Teiirciptanya lingkuingan keiirja yang nyaman, aman dan

meiinyeiinangkan meiiruipakan salah satui cara peiiruisahaan uintuik dapat meiiningkatkan

kineiirja para karyawan. Peiingaruih lingkuingan keiirja yang kuirang konduisif diduiga

meiinyeiibabkan tuirnoveiir karyawan adalah lingkuingan keiirja yang kuirang baik seiipeiirti

kuirangnya motivasi keiirja, peiirsaingan yang tidak seiihat diantara seiisama karyawan,

teiikanan dari atasan teiirhadap karyawan, fasilitas yang kuirang nyaman. Beiirdasarkan latar

beiilakang teiirseiibuit, peiineiiliti meiingmbil juiduil peiineiilitian “Peingaruh Promosi Jabatan,

Kompeinsasi Finansial dan Lingkungan Keirja teirhadap Turnoveir Karyawan PTPN III”.

TINJAUAN PUSTAKA

Promosi Jabatan

Meiinuiruit Hasibuian(2016:108) Promosi jabatan merupakan peiirpindahan yang

meiimpeiirbeiisar auithority dan reiisponsibility karyawan keiijabatan yang leiibih tinggi di satui

organisasi seiihingga memungkinkan keiiwajiban, hak, statuis, dan peiinghasilan yang akan

diterima juga seiimakin beiisar. Hasibuian (2016:111-113) meiiruimuiskan indikator uimuim

promosi jabatan yaitui;Keiijuijuiran, disiplin, preiistasi keiirja, keiirja sama, keiicakapan,

loyalitas, keiipeiimimpinan, komuinikatif, peiindidikan.
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Dari defenisi di atas dapat disimpulkan bahwa promosi jabatan merupakan

bentuk apresiasi yang diberikan oleh perusahaan terhdap karyawan atas kinerja yang

telah dicapai oleh karyawan tersebut melalui peningkatan level jabatan yang diberikan.

Kompensasi Finansial

Kompeiinsasi Meiinuiruit Hasibuian (2019:198) bahwa kompeiinsasi merupakan

seiimuia peiindapatan yang diaman dapat berupa beiirbeiintuik uiang, barang, langsuing yang

diteiirima karyawan seiibagai imbalan atas jasa yang dibeiirikan keiipada peiiruisahaan.

Adapun Indikator kompeiinsasi meiinuiruit Hasibuian (2017:4) yakni teiirdiri dari; asuiransi,

gaji, bonuis, tuinjangan. Menurut William B. Werther dan Keith Davis dalam dalam

Zulkarnaen & Herlina (2018:96) mendefinisikan : “Kompensasi adalah apa yang

seseorang karyawan terima sebagai balasan dari pekerjaan yang diberikan nya, baik

upah per jam ataupun gaji periodik yang didesain dan dikelola oleh bagian personalia.

Kompensasi (compensation) juga merupakan pemberian balas jasa langsung (direct)

dan tidak langsung (indirect) berupa yang atau barang kepada karyawan sebagai balas

jasa yang diberikan kepada perusahaan”.

Dari defenisi di atas dapat disimpulkan bahwa kompensasi merupakan

pendapatan yang diterima oleh karyawan yang dapat berupa kompensasi finansial

maupun non finansial sebagai imbalan atau balas jasa atas pekerjaan yang telah

dilakukan.

Lingkungan Kerja

Meiinuiruit (Darmadi, 2020:242) lingkuingan keiirja merupakan hal yang teiirmasuik

seiisuiatuiyang beiirbeiida pada seiikitar para karyawan seiihingga dapat meiimpeiingaruihi suiatui

individui dalam meiilaksanakan keiiwajiban yang teiilah dituigaskan keiipadanya. Misalnya

seiipeiirti adanya peiindingin uidara peiincahayaan yang baguis dan lain sebagainya. Adapaun

indikator lingkungan kerja Meiinuiruit (fachreiizi & khair ,2020:111) yaitu berupai ;

fasilitas,keiibisingan, sirkuilasi uidara, huibuingan keiirja.

Dari defenisi di atas dapat disimpulkan bahwa lingkungan kerja merupakan

tempat kerja yang dapat membawa kesan nyaman maupun sebaliknya dalam pekerjaan

apabila tidak dikelola dan diperhatikan dengan baik.

Turnover

Meiinuiruit (Ronodipuiro dan Huisnan, dalam Maarif dan kartika 2014:207)

Peiirgantian karyawan (tuirnoveiir) seiicara seiideiirhana dapat diartikan seiibagai aliran para
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karyawan yang masuik dan keiiluiar organisasi/ peiiruisahaan. Indikator tuirnoveiir (inteiintion)

meiinuiruit cheiin dan Franceiisco (2013:4) adalah; Pikiran uintuik keiiluiar, keiiinginan uintuik

meiincari lowongan, adanya keiiinginan uintuik meiininggalkan organisasi dalam beiibeiirapa

builan meiindatang.

Dari defenisi di atas dapat disimpulkan bahwa turnover karyawan merupakan

pergantian karyawan keluar dan masuk dalam sebuh perusahaan dengan berbagai alasan

yang menjadikan karyawan tersebut memutuskan untuk keluar atau berhenti bekerja dan

juga masuk atau memutuskan untuk bekerja di perusahaan tersebut.

Pengaruh Promosi Jabatan Terhadap Turnover

Dari hasil penelitian mengenai promosi jabatan terhdap turnover oleh Eiivitamala

sari (2015) dimana hasil peiineiilitian meiineiinjuikan bahwa promosi jabatan beiirpeiingaruih

neiigativeiisignifikan teiirhadap inteiinsi tuirnoveiir karyawan.

Pengaruh Kompensasi Finansial Terhadap Turnover

Meiinuiruit (hafanti eiit al, 2015) Keiitika karyawan teiilah meiindapatkan keiipuiasan

dalam beiikeiirja, maka beiibeiirapa factor seiipeiirti kineiirja dan loyalitas karyawan juga akan

meiiningkat. Namuin apabila kompeiinsasi yang dibeiirikan oleiih peiiruisahaan dirasa tidak adil

maka akan timbuil peiinuiruinan rasa puias seiihingga hal teiirseiibuit dapat meiimicuiteiirjadinya

tuirnoveiir inteiintion oleiih karyawan.

Pengaruh Lingkungan Kerja Terhadap Turnover

Meiinuiruit Andriniria (2015), dalam peiineiilitiannya ini beiirjuiduil “peiingaruih lingkuingan

keiirja dan job inseiicuirity teiirhadap kineiirja dan tuirnoveiir inteiintion karyawan pada Royal

Hoteiil n’louingeii Jeiimbeiir”, hasil penelitiannya menunjukkan bahwa lingkuingan keiirja

beiirpeiingaruih neiigatif teiirhadap inteiintion.

Hipoteiisis dalam peiineiilitian ini adalah:

H1: Promosi jabatan beiirpeiingaruih teiirhadap tuirnoveiir karyawan PTPN III.

H2: Kompeiinsasi finansial beiirpeiingaruih teiirhadap tuirnoveiir karyawan PTPN III.

H3: Lingkuingan keiirja beiirpeiingaruih teiirhadap tuirnoveiir karyawan PTPN III .

H4:Promosi jabatan, kompeiinsasi finansial dan lingkuingan keiirja beiirpeiingaruih

teiirhadap tuirnoveiir karyawan PTPN III.

METODE PENELITIAN

Peineilitian ini meinggunakan deiskriptif kuantitatif deingan karyawan PTPN III

Meidan seibanyak 538 karyawan seibagai populasi, Sampeil meinggunakan Rumus Slovin,
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Teiknik peingumpulan data pada peineilitian ini adalah deingan meinggunakan angkeit

(kuisioneir, wawancara, obseirvasi),

Seiteilah dilakukan peinarikan sampeil pada populasi yang ada, maka dipeiroleih

sampeil seibanyak 84 karyawan. Teiknik sampling yang di gunakan adalah Teiknik

random sampling, Peingujian hipoteitis meinggunakan analisis reigreisi lineiar beirganda.

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

Dari tabeil III.6 dapat dikeitahui nilai Adjusteid R Squareiadalah 0,335. Hal ini

meimpeirlihatkan seibeisar 33,5% turnoveir dapat berpengaruh melalui yakni variabeil

beibas promosi jabatan, kompeinsasi finansial, dan lingkungan keirja seidangkan seibeisar

66,5% adalah variabeil beibas lainnya yang tidak dijeilaskan dalam peineilitian ini.

Hasil peingujian Hipoteitis peirtama (H1) yakni untuk meihat hasil Peingaruh

promosi jabatan terhadap turnover karyawan adalah hasil t hitung 0.595 < t tabel 1.990

dan signifikan dipeiroleih 0.554 > 0.05 beirarti hipoteisis ditolak dan signifikan ditolak

deingan deimikian dikaetahui tidak adanya peingaruh promosi jabatan teirhadap turnoveir

karyawan.

Hasil peingujian Hipoteitis keidua (H2) yakni untuk meihat hasil Peingaruh

kompeinsasi finansial terhadap turnover karyawan adalah hasil t hitung -2.986 < t tabel

1.990 dan signifikan dipeiroleih 0.004 > 0.05 beirarti hipoteisis ditolak dan signifikan

diteirima deingan ini seicara parsial kompeinsasi finansial tidak beirpeingaruh positif namun

signifikan teirhadap turnoveir karyawan.

Hasil peingujian Hipoteitis keitiga (H3) yakni untuk meihat hasil Peingaruh

lingkungan keirja terhadap turnover karyawan adalah 6.031 > 1.990 dan signifikan

dipeiroleih 0.000 < 0.05 beirarti hipoteisis diteirima dan signifikan diteirima deingan ini

seicara parsial lingkungan keirja beirpeingaruh positif dan signifikan teirhadap turnoveir

karyawan.

Hasil peingujian Hipoteitis keiempat (H4) yakni untuk melihat secara simultan

apakah variabel promosi jabatan, kompensasi dan lingkungan kerja berpengaruh positif

dan signifikan terhadap turnover karyawan, dari hasil uji F didapat nilai F hitung

14,43 > F tabel 2.716 dan nilai signifikan diperoleh sebesar 0.000 < 0,05 maka dapat

disimpulkan bahwa Ho ditolak dan Ha diterima sehingga secara simultan promosi
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hjabatan, kompensasi dan lingkungan kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap

turnover karyawan di PTPN III.

Pembahasan

Pengaruh Promosi Jabatan Terhadap Turnover

Dilihat dari hasil analisis seicara parsial promosi jabatan tidak beirpeingaruh

signifikan teirhadap turnoveir karyawan di PTPN III. Teirlihat dari nilai t hitung < nilai t

tabeil (0.595 < 1.990) dan nilai signifikan 0.554 > 0.05.

Hal ini seijalan deingan peindapat Eivitamala sari (2015) dimana hasil peineilitian

meinunjukan bahwa promosi jabatan beirpeingaruh neigativei signifikan teirhadap inteinsi

turnoveir karyawan. Promosi jabatan meirupakan peirpindahan suatu jabatan kei posisi

yang leibih tinggi Deingan gaji, fasilitas dan tanggung jawab yang leibih beisar juga.

Dapat di simpulkan bahwa karyawan PTPN III tidak teirlalu meimpeirmasalahkan

promosi jabatan. Seibaiknya promosi jabatan ditingkatkan lagi untuk meineikan tingkat

turnoveir karyawan di PTPN III.

Pengaruh Kompensasi Finansial Terhadap Turnover

Beirdasarkan hasil peingujian kompeinsasi finansial seicara parsial sangat

beirpeingaruh kuat dan signifikan teirhadap turnoveir karyawan PTPN III. Teirlihat dari

nilai t hitung -2.986 < 1.990 dan signifikan dipeiroleih 0.004 > 0.05.

Hal ini seijalan deingan peindapat (hafanti eit al, 2015) Keitika karyawan teilah

meindapatkan keipuasan dalam beikeirja, maka beibeirapa faktor seipeirti kineirja dan

loyalitas karyawan akan meiningkat. Namun apabila kompeinsasi yang dibeirikan oleih

peirusahaan dirasa tidak adil maka akan timbul peinurunan rasa puas seihingga hal

teirseibut dapat meimicu teirjadinya turnoveir inteintion oleih karyawan.

Dapat di simpulkan bahwa karyawan PTPN III meirasa puas deingan kompeinsasi

yang di beirikan seihingga kompeinsasi sangat beirpeingaruh teirhadap turnoveir maka

kompeinsasi finansial dapat ditingkatkan lagi seihingga tingkat turnoveir karyawan di

PTPN III dapat meinurun.

Pengaruh Lingkungn Kerja Terhadap Turnover

Beirdasarkan hasil peingujian lingkungan keirja seicara parsial sangat beirpeingaruh

kuat dan signifikan teirhadap turnoveir teirhadap karyawan PTPN III. Teirlihat dari nilai t

hitung 6.031 > 1.990 dan signifikan dipeiroleih 0.000 < 0.05
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Hal ini seijalan deingan peindapat Andriniria (2015), yang beirjudul “peingaruh

lingkungan keirja dan job inseicurity teirhadap kineirja dan turnoveir inteintion karyawan

pada Royal Hoteil n’loungei Jeimbeir”, lingkungan kerja tersebut secara negatif

mempengaruhi niat.

Lingkungan keirja adalah suasana di mana karyawan meilakukan aktivitas seitiap

harinya. manfaat lingkungan keirja meinciptakan gairah keirja, seihingga produktivitas dan

preistasi keirja meiningkat. Deingan kualitas lingkungan keirja yang baik akan meimbuat

karyawan nyaman beikeirja maka dapat disimpulkan lingkungan keirja di PTPN III sangat

baik tapi leibih baik lagi ditingkatkan untuk keimajuan peirusahaan .

Pengaruh promosi jabatan, kompensasi dan lingkungan kerja terhadap Turnover

Karyawan

Berdasarkan hasil pengujian yang telah dilakukan, hasil menunjukkan secara

simultan adanya pengaruh positif dan signifikan antara promosi jabatan, kompensasi

dan lingkungan kerja terhadap turnover karyawan diliat dari hasil yaitu F hitung 14,43 >

F tabel 2.716 dan nilai signifikan diperoleh sebesar 0.000 < 0,05.

Maka dari itu dapat disimpulkan secara menyeluruh apabila perusahaan tidak

memperhatikan pemberian promosi jabatan, kompensasi yang sesuai dengan kinerja

karyawan dan juga lingkungan kerja sebagai salah satu penunjang kenyamanan

karyawan maka akan membuat tingkat turnover karyawan akan semakin meningkat pula.

KESIMPULAN

Beirdasarkan hasil peineileitian ini, meimpunyai kesimpulan bahwa:

1.secara parsial variabel promosi jabatan tidak memiliki pengaruh positif dan signifikan

terhadap turnover karyawan pada PTPN III.

2.Secara parsial variabel kompensai tidak memiliki pengaruh positif tetapi signifikan

terhadap turnover karyawan pada PTPN III.

3. Secara parsial variabel lingkungan kerja memiliki pengaruh positif dan signifikan

terhadap turnover karyawan pada PTPN III.

4. Secara simultan promosi jabatan, kompensasi dan lingkungan kerja memiliki

pengaruh positif dan simultan terhadap turnover karyawan PTPN III.
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Tabel 1. Uji Koefisien Determinasi

Tabel 2. Uji F

Tabel 3. Uji t

Model Summaryb

Modeiil R R Squiareii
Adjuisteiid R
Squiareii

Std. Eiirror of
theiiEiistimateii

1 .599a .359 .335 2.95556

a. Preiidictors: (Constant), Lingkuingan keiirja, Promosi jabatan,
Kompeiinsasi finansial

b. Deiipeiindeiint Variableii: Tuirnoveiir
Suimbeiir : Data olahan SPSS veiirsi 22, 2023

ANOVAa

Modeiil
Suim of
Squiareiis Df

Meiian
Squiareii F Sig.

1 Reiigreiissio
n

391.590 3 130.530 14.943 .000b

Reiisiduial 698.827 80 8.735

Total 1090.417 83

a. Deiipeiindeiint Variableii: Tuirnoveiir
b. Preiidictors: (Constant), Lingkuingan keiirja, Kompeiinsasi finansial, Promosi
jabatan


