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ABSTRAK 

 

Tujuan penelitian ini untuk menjawab apakah perkembangan teknologi robotik dapat 

mengatasi masalah gangguan tidur dan menurunkan risiko jatuh pada lansia. Metode 

penelitian yang digunakan adalah literatur review non systemic yang membahas 

teknologi robotik dalam pelayanan lansia. Hasil penlitian menunjukkan dari review 

7 jurnal, penggunaan teknologi robotik dalam pemberian asuhan pada lansia sangat 

bermanfaat. Teknologi ini juga mampu mengurangi masalah pada lansia salah 

satunya gangguan tidur dan risiko jatuh. Pemanfaatan teknologi ini bukan hanya 

bermanfaat bagi lansia saja namun juga bermanfaat bagi care giver/ pemberi asuhan. 

Simpulan, pemanfaatan teknologi robotik pada area pelayanan geriatri baik di 

lingkungan rumah maupun rumah sakit atau panti jompo dapat mengurangi risiko 

kesehatan yang terjadi pada lansia.  

 

Kata Kunci : Older Adult, Robots 

 

ABSTRACT 
 

This research aims to answer whether the development of robotic technology can 

overcome the problem of sleep disorders and reduce the risk of falls in the elderly. 

The research method used is a non-systemic literature review that discusses robotic 

technology in elderly care. The research results show that from a study of 7 

journals, the use of automated technology in providing care for older adults is 

beneficial. This technology is also able to reduce problems in older adults, one of 

which is sleep disturbance and the risk of falling. The use of this technology is not 

only beneficial for older adults but also beneficial for caregivers. In conclusion, 

using robotic technology in the senior service area, both at home and in hospitals or 

nursing homes, can reduce health risks in the elderly. 

 

Keywords: Older Adult, Robots 

 

PENDAHULUAN 

Pada abad 21 pemanfaatan teknologi tidak dapat dipisahkan dari seluruh sendi 

kehidupan manusia. Perkembangan teknologi yang sangat pesat memungkinkan 

manusia mengembangkan beberapa fungsi lain dari teknologi diantaranya adalah 

perkembangan teknologi dibidang kesehatan. Teknologi diharapkan membantu 

memecahkan masalah kesehatan dan memprediksi kemungkinan adanya gangguan 

kesehatan yang mungkin terjadi. Pemanfaatan teknologi robotik pada pelayanan 

keperawatan geriatri semakin berkembang seiring meningkatnya jumlah lansia di 
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dunia. Hasil penelitian Pu et al., (2019) menunjukkan bahwa robot sosial tampaknya 

memiliki potensi untuk meningkatkan kesejahteraan orang lanjut usia. Hasil yang 

dikumpulkan menunjukkan bahwa robot sosial mungkin memiliki potensi untuk 

meningkatkan kualitas hidup orang lanjut usia yang dilaporkan secara mandiri dan 

dilaporkan oleh staf, namun hasilnya tidak signifikan secara statistik.  

Temuan ini konsisten dengan penelitian sebelumnya yang menemukan bahwa 

intervensi robot sosial memberikan efek positif terhadap kualitas hidup (Bemelmans 

et al., 2015). Selain itu, dibandingkan dengan kondisi kontrol, tingkat kualitas hidup 

yang dinilai lebih tinggi diamati pada penderita demensia setelah berinteraksi 

dengan robot sosial, namun efek ini terbatas pada mereka yang menderita demensia 

lanjut (Jøranson et al., 2016; Soler et al., 2015). Tinjauan ini menunjukkan bahwa 

robot sosial meningkatkan kegelisahan dan kecemasan, namun hasilnya tidak 

signifikan secara statistik. Meskipun tidak ada efek nyata yang ditemukan pada 

gejala neuropsikiatri, sikap apatis, dan depresi, wawancara sebelumnya dengan 

orang lanjut usia menyebutkan bahwa robot sosial dapat membantu mereka melewati 

“hari-hari suram” (Šabanović et al., 2015). 

Berdasarkan perkiraan WHO mengenai tren peningkatan jumlah lansia di 

banyak negara di dunia, Indonesia merupakan salah satu negara yang menghadapi 

tren tersebut. Badan Pusat Statistik merilis data jumlah penduduk lanjut usia 

berdasarkan sensus penduduk pertengahan tahun 2016, memperkirakan jumlah 

penduduk lanjut usia (60 tahun ke atas) di Indonesia berjumlah 22.630.882 jiwa. 

Jumlah ini diperkirakan akan meningkat menjadi 31.320.066 pada tahun 2022 

(Kemenkes RI, 2022).  CDC (2021) mengumumkan inisiatif baru yang penting untuk 

mencegah jatuh dan cedera jatuh pada lansia. Setiap tahun lebih dari satu dari empat 

orang lansia (usia 65 tahun ke atas) mengalami jatuh, mengakibatkan 3 juta 

kunjungan ke unit gawat darurat, 950.000 orang dilakukan rawat inap, dan 32.000 

kematian. Banyak dari insiden jatuh sebenarnya dapat dicegah. Bersama-sama, 

Amgen dan CDC Foundation, dengan sumber daya teknis yang dari Pusat 

Pengendalian dan Pencegahan Penyakit (CDC), akan mengembangkan proyek  

pencegahan jatuh yang mudah digunakan untuk lansia dan pengasuh mereka. Seperti 

diketahui lansia memiliki beberapa penurunan fungsi tubuh hingga multikomorbid. 

Hal ini membutuhkan perhatian dan penanganan khusus. Salah satu masalah 

kesehatan yang  sering terjadi adalah gangguan tidur dan risiko jatuh baik di rs 

maupun di rumah. 

Beberapa penelitian telah dilakukan sebelumnya untuk mengembangkan 

teknologi yang dapat meningkatkan kualitas hidup lansia dalam mengatasi gangguan 

tidur dan menurunkan risiko. Studi literatur ini dilakukan untuk menjawab apakah 

perkembangan teknologi robotik dapat mengatasi masalah gangguan tidur dan 

menurunkan risiko jatuh pada lansia.  

 

METODE PENELITIAN 

Studi ini menggunakan metode Literatur review non systemic yang membahas 

topik dengan 2 (dua) kategori kata kunci yaitu : 1. Robots; 2. Older adults. Jurnal 

akademik ditelusuri menggunakan online database yaitu Scopus, ProQuest pada 

rentang tahun 2018-2022. 
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HASIL PENELITIAN 
 

Tabel. 1 

Rincian Jurnal untuk Literatur Review 

 

Identitas Jurnal Metode Penelitian Hasil Penelitian 

Park, S., & Kim, B. 

(2022). The Impact 

of Everyday Ai-

Based Smart 

Speaker Use on the 

Well-Being of 

Older Adults 

Living Alone 

Single grup 

Longitudinal Study 

Studi ini tidak menemukan 

perubahan tingkat depresi yang 

signifikan pada lansia yang lebih 

sering menggunakan AI Speaker 

daripada yang kadang-kadang 

menggunakan. Namun ditemukan 

penggunaan AI Speaker tinggi pada 

lansia dengan tingkat kesepian 

yang tinggi 

 

Chen, S. C., Davis, 

B. H., Kuo, C. Y., 

Maclagan, M., 

Chien, C. O., & 

Lin, M. F. (2022). 

Can the Paro be my 

Buddy? Meaningful 

Experiences from 

the Perspectives of 

Older Adults 

Riset kualitatif dengan 

Metode Quasi 

Eksperimen 

Pada studi ini menemukan adanya 

interaksi positif dengan Paro yang 

mengakibatkan rasa kesepian dan 

kebosanan pada lansia berkurang. 

Lansia didapatkan mampu 

mengembangkan hubungan 

interaksi positif dengan Paro  

Liu, S. X., Shen, 

Q., & Hancock, J. 

(2021). Can a 

Social Robot be 

Too Warm or Too 

Competent? Older 

Chinese Adults 

Perceptions of 

Social Robots and 

Vulnerabilities 

Metode Kuesioner dan 

Metode  Pengambilan 

Sampel Probabilitas 

Bertingkat. 

Desain robot yang menunjukkan 

kompetensi yang lebih rendah 

(seperti tampilan seperti mesin dan 

tampilan android yang lebih 

sedikit), lebih dihargai daripada 

desain yang menunjukkan 

kompetensi lebih. 

Kekhawatiran dan kecemasan 

masyarakat umum tentang robot 

sosial dan AI telah tercermin dalam 

wacana media arus utama. Temuan 

penelitian memberikan gambaran 

antusiasme dan harapan lansia. 

Namun  semakin baik 

teknologinya, semakin rentan orang 

secara sosial dan psikologis. 

Søraa, R. A., 

Nyvoll, P., Tøndel, 

G., Fosch-

Villaronga, E., 

Serrano, J. A. 

(2021). The Social 

Dimension of 

Domesticating 

Technology: 

Interactions 

between Older 

Adults, Caregivers, 

and Robots in the 

Home 

 

Metode Wawancara 

Komprehensif 

Penelitian menunjukkan bahwa 

teknologi robot memiliki potensi 

untuk membawa manusia 

berinteraksi lebih dekat. 

Memfasilitasi akses ke teknologi 

yang membantu mengurangi 

kesepian dan menjembatani 

kesenjangan antara kerabat 

sehingga dapat memberikan rasa 

aman ekstra bagi anggota keluarga 

dan staf layanan kesehatan,  



2023. Journal of Telenursing (JOTING) 5 (2) 1413-1419 

 

1416 

 

Obayashi, K., 

Kodate, N., & 

Masuyama, S. 

(2022). Can 

Connected 

Technologies 

Improve Sleep 

Quality and Safety 

of Older Adults and 

Care-Givers? An 

Evaluation Study of 

Sleep Monitors and 

Communicative 

Robots at a 

Residential Care 

Home in Japan 

Penelitian Kualitatif 

dengan Metoda 

Wawancara Semi 

Terstruktur  

Berdasarkan temuan, SBV 

memungkinkan kondisi lansia saat 

tidur dapat termonitor, terekam dan 

dapat dinilai secara terus menerus 

terutama di malam hari. Hal ini 

memudahkan pemberi asuhan 

untuk memprioritaskan kunjungan 

pada lansia yang lebih 

membutuhkan, dan ini 

menghasilkan pengurangan tingkat 

stress terkait shift malam 

Schweinberger, S. 

R., Pohl, M., & 

Winkler, P. (2020). 

Autistic Traits, 

Personality, and 

Evaluations of 

Humanoid Robots 

by Young and 

Older Adults 

Penelitian dengan 

Kuesioner 

Adanya korelasi positif antara 

rentang dari AQ dan sifat autistik. 

Korelasi sangat menonjol pada 

lansia dibandingkan dengan orang 

dewasa muda, korelasi positif 

antara rentang dari AQ dan sifat 

autistik signifikan pada lansia, dan 

korelasi ini juga secara signifikan 

lebih besar jika dibandingkan 

langsung dengan orang dewasa 

muda. Secara keseluruhan, temuan 

ini memberikan beberapa bukti 

awal untuk pola hubungan yang 

berbeda antara ciri-ciri autis dan 

faktor kepribadian Big-Five pada 

lansia. 

Deutsch, I., Erel, 

H., Paz, M., 

Hoffman, G., & 

Zuckerman, O. 

(2019). Home 

robotic Devices for 

Older Adults: 

Opportunities and 

Concerns 

Riset Kualitatif 

dengan Teknik 

Wawancara 

Pada studi ini didapatkan 

penerimaan lansia sehat terhadap 

berbagai jenis desain robot 

rumahan tergantung dari aspek 

bentuk robot dan kemampuan 

fungsi robot memenuhi kebutuhan 

fungsional lansia. 

 

Berdasarkan review 7 jurnal, Penggunaan teknologi Robotik dalam pemberian asuhan 

pada lansia sangat bermanfaat. Teknologi ini juga mampu mengurangi masalah pada lansia 

salah satunya gangguan tidur dan risiko jatuh. Pemanfaatan teknologi ini bukan hanya 

bermanfaat bagi lansia saja namun juga bermanfaat bagi care giver/ pemberi asuhan.  

 

PEMBAHASAN 

Lansia mengalami perubahan fisiologi yang khas termasuk penurunan fungsi ginjal 

dan aliran darah hepatic, penurunan massa otot tubuh, bersamaan dengan penurunan cairan 
total tubuh dan peningkatan jaringan adiposa, kesemuanya berpotensi mengubah 

kemampuan tubuh berespon terhadap kemungkinan jatuh. 

Studi Literatur review  ini menguji kegunaan sistem terhubung Sheet Shape Body 

Vibrometer / SBV dengan menguji efektivitasnya di antara dua jenis pengguna (lansia dan 

pemberi asuhan profesional) di panti jompo di Jepang. Untuk parameter tidur diselidiki 



2023. Journal of Telenursing (JOTING) 5 (2) 1413-1419 

 

1417 

 

untuk melihat apakah ada perubahan dari waktu ke waktu dan berdampak pada kualitas 

hidup lansia. Sebagai pengukuran kualitas hidup, metode The International Resident 

Assessment Instrument for Long Term Care Facilities/ interRAI digunakan sebagai alat 

penilaian yang komprehensif, rencana perawatan yang juga dibuat untuk semua lansia. Dan 

studi juga menguji tingkat kelelahan di antara para profesional perawatan selama shift 

malam sebelum dan setelah intervensi (Liu et al., 2021; Obayashi et al., 2020). 

Penggunaan teknologi yang lain pada Gerontechnology adalah penggunaan speaker 

pintar berbasis Artificial Intelegence/ Al yang dikaitkan dengan penurunan depresi dan 

kesepian pada lansia. Perubahan depresi dari waktu ke waktu signifikan baik pada 

pengguna speaker AI yang sering maupun yang jarang. Kesepian meningkat pada tindak 

lanjut pada pengguna yang sering. frekuensi penggunaan Al pembicara dan efeknya pada 

depresi dan kesepian pada lansia yang hidup sendiri harus dipertimbangkan dalam 

intervensi psikologis di masa depan (Park & Kim, 2022; Deutsch et al., 2019). Terapi 

dengan bantuan robot merupakan pengobatan yang berpotensi berguna untuk demensia 

karena memiliki keuntungan dalam meningkatkan suasana hati, mendorong interaksi sosial 

dan komunikasi (Bevilacqua et al., 2023). 

Penggunaan teknologi robotik untuk menghilangkan tekanan emosional yang dapat 

mengganggu pola tidur adalah robot sosial. Paro sebuah robot sosial meskipun fungsi Paro 

memiliki beberapa batasan, seperti kurang berbicara, sebagian besar peserta menyatakan 

bahwa pengalaman itu positif. Temuan ini mengungkapkan bahwa pengalaman bermakna 

yang diungkapkan oleh peserta pada akhir intervensi dengan Paro mungkin memberikan 

nilai persahabatan dan meningkatkan hubungan interpersonal untuk lansia dalam 

keperawatan geriatri (Chen et al., 2022; Søraa et al., 2021). Robot sosial dapat membantu 

meningkatkan interaksi sosial, yang selanjutnya dapat merangsang keterlibatan antar 

anggota kelompok dan oleh karena itu mengurangi interaksi sosial. kesepian (Chu et al., 

2017; Moyle et al., 2017). 

Jenis teknologi yang dirasakan nyaman oleh para lansia terkait ketika robot sosial 

memenuhi kebutuhan lansia untuk mengurangi risiko kesehatan lansia. Ditemukan bahwa 

bahwa ikatan sosial dan cara yang berbeda dalam menggunakan ekosistem teknologi yang 

sama sangat penting, jadi teknologi robot dibuat menjadi lebih friendly dalam bentuk dan 

juga kemampuan nya dan lansia menilai robot lebih disukai. Dibandingkan dengan orang 

dewasa muda, lansia juga menunjukkan tingkat sifat autis yang jauh lebih tinggi (khususnya 

dalam subskala interaksi sosial AQ), tingkat kesadaran yang lebih tinggi, dan tingkat 

keterbukaan yang lebih rendah. Dan adanya korelasi positif yang kuat antara peringkat 

kesukaan dan kemiripan robot dengan manusia di seluruh kelompok, dan khususnya pada 

peserta dengan sifat autistik tingkat tinggi. Evaluasi terhadap seluruh robot yang baik oleh 

lansia menunjukkan potensi lansia untuk mendapatkan keuntungan dari robot sosial 

(Schweinberger et al., 2019). 

 

SIMPULAN 

Pemanfaatan teknologi robotik pada area pelayanan geriatri baik di lingkungan rumah 

maupun rumah sakit atau panti jompo dapat mengurangi risiko kesehatan yang terjadi pada 

lansia. Terutama pada lansia yang memiliki risiko jatuh tinggi dan yang mengalami 

gangguan tidur yang disebabkan oleh penyakit komorbid atau gangguan psikologis seperti 

depresi. 

Teknologi ini juga sangat bermanfaat bagi para pemberi asuhan informal/ keluarga 

dan pemberi asuhan formal/ tenaga profesional karena mampu mengurangi tingkat stress 

saat memberikan asuhan. 
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SARAN 

Diharapkan teknologi ini dapat dimanfaatkan oleh setiap lansia khususnya dalam 

pemanfaatan robot dalam meningkatkan kualitas tidur dan pencegahan jatuh pada lansia. 
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