Acessibilidade em repositérios institucionais: um estudo
6’@ de caso do Repositorio de Informagéo Acessivel (RIA)
e Maria Amalia Cassol Lied

C Hem.
N/ questao

E-ISSN 18085245

Acessibilidade em repositérios institucionais: um estudo

de caso do Repositorio de Informacdo Acessivel (RIA)

Maria Amalia Cassol Lied
Universidade Federal do Rio Grande do Sul, UFRGS

Resumo: O presente ensaio objetiva trazer discutir a questdo da acessibilidade! frente ao
Repositorio Institucional Acessivel (RIA), da Universidade Federal do Rio Grande do
Norte (UFRN). Como metodologia, trata-se de um estudo de caso, em que 0 objeto € o
RIA. Para tal, discutir-se-d0 0s conceitos de acessibilidade e inclusdo digital como
fundamentacdo teorica para a analise. Apos analisar-se-a o RIA a partir da perspectiva de
uma pessoa com deficiéncia (PCD), com baixa visdo, isto &, a partir da sua propria
experiéncia frente ao repositorio; e da perspectiva de uma estudante de desenvolvimento
web, utilizando por base as Diretrizes de Acessibilidade para Contetdo Web (WCAG).
Da perspectiva de um usuario PCD, notou-se que ha alguns percal¢os para utilizacdo do
site. Contrastando com a analise técnica que indica que o site ndo cumpriu 0 seu maximo
de eficécia no que concerne a WCAG.
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1 Introducéo

Os repositérios e bibliotecas digitais tém-se demonstrado presentes no cotidiano de
muitos, mas nao se pode afirmar ser uma realidade para todos. Mesmo com o crescimento
de ambientes informacionais digitais de maneira acelerada, estes geralmente ndo séo
acessiveis a todas as pessoas, principalmente as pessoas com deficiéncia (PCD), pois estas
precisam de ferramentas que as auxiliem na utilizacdo desses ambientes.

Com a internet e a imensa producdo de conte(do que vém sendo realizada nas
ultimas décadas, grande parte das informacgdes produzidas estdo nesses ambientes
digitais. Assim, a inclusdo digital se faz indispensavel, para que se possa ter uma
igualdade de acesso a informagao para todos. “Pessoas com deficiéncia visual, motora,

auditiva ou intelectual sdo reféns das dificuldades de navegacdo nos ambientes

! Pelo fato de este ensaio ser acerca da tematica da acessibilidade, optou-se pela utilizagdo da fonte “Arial”,
uma vez que esta é mais acessivel para a leitura, principalmente levando em conta o foco do nosso ensaio,
Nno caso, pessoas com baixa visdo.
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informacionais digitais que ndo sdo projetados, em sua maioria, para garantir 0 acesso a
informagéo para esse perfil de usuérios.” (SOUSA; GUIMARAES, 2015, p. 140).

O presente ensaio se justifica pela necessidade de analise e avaliacdo de repositorios
em relacéo & acessibilidade destes. E importante frisar, ainda, que, dentre as autoras desse
ensaio, tem-se uma PCD, com baixa visdo, principal motivadora para que esse texto seja
escrito, além de outra autora ser uma desenvolvedora web junior, a qual é responsavel
pela analise mais técnica acerca das diretrizes de acessibilidade para contetdo web. Esse
ensaio se faz pertinente por acreditarmos que deveriam ter mais informagdes sobre
repositorios acessiveis e que estes sejam mais democraticos e de facil acesso.

Como alunas de graduacdo em Biblioteconomia, pensando no escopo da
disseminacdo da informacdo, buscamos avaliar um repositorio acessivel. Para isso,
escolhemos o Repositorio de Informacao Acessivel (RIA), da Universidade Federal do
Rio Grande do Norte (UFRN), como objeto de analise. Destaca-se como objetivo geral
deste ensaio avaliar, a partir de uma andlise descritiva e técnica da pagina web, se 0 RIA
atende as necessidades de acessibilidade digital para pessoas com deficiéncia visual.
Ademais, 0s objetivos especificos sdo: demonstrar a importancia da acessibilidade e
incluséo digital; aplicar testes e verificar se a pagina esta de acordo com as Diretrizes de
Acessibilidade para Contetdo Web (WCAG) 2.1; contribuir com a producdo académica
voltada para a acessibilidade informacional, visando estimular e incentivar propostas de
melhorias para a incluséo digital.

Para isto, basear-se-a na metodologia de estudo de caso, o qual é o estudo excessivo
e detalhado de um ou poucos casos, de forma que se possa obter seu amplo e detalhado
conhecimento (GIL, 2017). Nesse ensaio, trata-se de um caso Unico, pois ndo se pretende
um estudo exaustivo acerca da tematica, e sim dar visibilidade ao estudo de caso sobre as
questdes de acessibilidade informacional. Vale ressaltar que ndo ha um roteiro rigido em
relacdo a sua delimitacdo, porém, segundo Gil (2017), este define sete fases importantes
para o estudo de caso, séo elas: formulacdo do problema ou das questdes de pesquisa;
definicédo das unidades-caso; selecdo dos casos; elaboragdo do protocolo; coleta de dados;
andlise e interpretacdo dos dados; redacdo do relatorio.

Para fins desse ensaio, este dividir-se-a nas seguintes secdes: Acessibilidade e Inclusdo
Digital; Diretrizes de Acessibilidade para Contedtdo Web (WCAG); Analise do

Repositorio de Informacdo Acessivel (RIA); Analise da Perspectiva de uma Usuéria com
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Deficiéncia Visual, Analise Técnica da Perspectiva de uma Estudante de

Desenvolvimento Web; e Consideracdes Finais.

2 Acessibilidade e Incluséo Digital

Muito se fala na democratizacdo da informacao no decorrer do curso de graduacdo em
Biblioteconomia, porém pouco se diz sobre acessibilidade. O pouco que é mencionado
geralmente trata dos espacos fisicos de bibliotecas reais e quase nada voltado para
acessibilidade em ambientes digitais, sistemas de gerenciamento de dados ou em
repositorios e bibliotecas em meio digital.

A partir disso, é importante frisar que o conceito de acessibilidade vai além do
mero acesso, esta se caracteriza por “[...] incluir a pessoa com deficiéncia na participacao
de atividades como o uso de produtos, servigos e informagdes” (BN, [2022]). De acordo
com Santos e Araujo (2015, p. 210), acessibilidade informacional

[...] é a dimensdo que determina a eliminacdo de barreiras no acesso a
informagdo para auxiliar no alcance as fontes e materiais de informacéo para
todas as pessoas de forma segura e autdnoma?, contribuindo com a construgéo
e manuten¢do de ambientes propicios para busca, recuperacao e utilizacdo da

informagdo, sem que haja interferéncias de ordem fisioldgica, educacional,
profissional, cultural e social. (grifo nosso)

E importante pensar no conceito de inclusio digital, tdo ligada a questdo da
acessibilidade informacional atualmente. Trata-se de um conceito amplo, uma agéo
complexa, que vai além da questdo técnica, sendo também cultural, social e intelectual.
(LEMOS; COSTA, 2005).

Na base desse processo, estd a autonomia econdmica minima para acesso aos
bens e servicos tecnoldgicos. O capital cultural é a memoria de uma sociedade,
0 social, a poténcia politica e identitaria, o intelectual, a competéncia

individual, e o técnico, a poténcia da agdo e da comunicagdo (LEMOS, 20043
apud LEMOS; COSTA, 2005, p. 6).

Desse modo, tem-se que o processo de incluséo digital pode ser dividido em trés
categorias: técnica, que se volta mais para as questdes de manuseio das tecnologias, desde

computadores, softwares, uso da internet em geral; cognitiva, em que ha um enfoque na

2 Ao pensar em autonomia para pessoas com deficiéncia visual, deve-se levar em conta questdes como a
utilizagdo de servigos de audiodescri¢do, recursos de alto contraste e recursos que ampliem a tela.
(BATALIOTTI, 2017).

3 LEMOS, André. Cibercultura. Tecnologia e Vida Social na Cultura Contemporanea. Porto Alegre:
Sulina, 2002.
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autonomia e na independéncia no uso das Tecnologias da Informacdo e Comunicacéo
(TICs); e econdmica, que tem a ver mais com a capacidade financeira de manter essas
TICs, desde computadores, softwares, acesso a rede etc. (LEMOS; COSTA, 2005).

Assim, para fins desse ensaio, no meio digital, tem-se como pardmetro para
acessibilidade as “[...] recomendagdes do WCAG (World Content Accessibility Guide)
do World Wide Web Consortium (W3C) e no caso do Governo Brasileiro ao e-MAG
(Modelo de Acessibilidade em Governo Eletronico).” (BN, [2022]), este ultimo voltado
para paginas web governamentais. Porém, nem todos os ambientes digitais seguem
fielmente estas recomendacoes.

Sdo evidentes as possibilidades que as tecnologias atuais podem proporcionar para
a acessibilidade informacional, seja no meio fisico ou digital, com as mais variadas
tecnologias assistivas que se renovam e se aprimoram com o tempo. Haddad et al. (2020)
afirma que “O avango tecnologico atual permite que solugdes de acessibilidade estejam
presentes em praticamente todas as plataformas e aparelhos que dependem da tecnologia
da informatica”.

Para tanto, existem cada vez mais tecnologias assistivas que buscam incluir e
facilitar cada vez mais o acesso a informacdo aos deficientes visuais. As tecnologias
assistivas sao consideradas “[...] toda e qualquer ferramenta ou recurso utilizado com a
finalidade de proporcionar uma maior independéncia e autonomia a pessoa portadora de
deficiéncia” (DAMASCENO; GALVAO FILHO, 2002, p. 1). Contudo, embora na teoria
seja algo maravilhoso, na pratica, o Brasil deixa a desejar, com impostos altos sobre as
tecnologias importadas, o que, muitas vezes, impossibilita 0 acesso. No Brasil, ha a
producdo de produtos de acessibilidade, porém muitos deles ndo sdo de boa qualidade, o
que faz com que as pessoas prefiram investir o dinheiro em um produto importado de
qualidade (NUNES; DANDOLINI; SOUZA, 2014).

3 Diretrizes de Acessibilidade para Conteudo Web (WCAG)

O W3C ¢é um grupo internacional que estabelece diretrizes de padronizacdo para web.
Basicamente, as paginas na internet sido constituidas por “camadas”: a primeira, diz
respeito as informagdes (textos, imagens, videos...) que o usuario consome € que sao
organizados pela HyperText Markup Language (HTML); a segunda, se utiliza do

Cascading Style Sheets (CSS) para estilizar de maneira agradavel as informacdes

Em Questdo TESTE, Porto Alegre, v. 23, e-134085, 2023. https://doi.org/10.19132/1808-5245.29.XXXX | 4



Acessibilidade em repositorios institucionais: um estudo

. S\,e de caso do Repositério de Informagéo Acessivel (RIA)
7 eIl ¢ Maria Amélia Cassol Lied
\\ o\ ol N s \.uv

EISSN 1806 5245
organizadas no cddigo HTML e por fim, uma linguagem de programacdo (Phyton,
Javascript, PHP...) que implementa a interatividade do usuario com a pagina.

Em 1996, o grupo W3C se atentou para a necessidade de acessibilidade web e a
partir disso, fundou a Web Accessibility Initiative (WAI) com o intuito de desenvolver
diretrizes de acessibilidade web para pessoas com deficiéncia. Entdo, de 1999 até a sua
ultima versao (2.1), tém-se desenvolvido as Diretrizes de Acessibilidade para Conteido
Web (WCAG) (SPINA, 2019). Quando implementadas a um cédigo HTML, possibilitam
viabilizar a inclusdo digital de pessoas com deficiéncia. A principio, sua aplicacao
exclusiva ndo garante total acessibilidade. Todavia, seu propésito é estabelecer um
caminho para programadores web pensarem na inclusdo e acessibilidade ao
desenvolverem seus sites.

A WCAG (2018) possui quatro principios norteadores para a acessibilidade web:
percepcdo (garantir o acesso as informacdes e outros elementos da pagina para todos os
componentes sensoriais do usuario), operacdo (permitir a usabilidade da interface),
compreensdo (possibilitar o entendimento do contetdo e uso da interface) e robustez (a
pagina deve ser robusta o suficiente para permitir que ferramentas assistivas acessem as
informagdes da pagina). Para avaliagdo da conformidade do site com as diretrizes, €
proposta a utilizagdo dos “Critérios de Sucesso” que sdo indicados por trés niveis. De
acordo com o Modelo de Acessibilidade em Governo Eletrénico (e-MAG), esses critérios
sdo: A (ndo € um nivel altamente acessivel), AA (site acessivel para maioria dos usuarios)
e AAA (préticas que buscam refinar critérios de sucesso nivel AA e por questdes de custo
e dificuldade de implementacéo, é o nivel menos atingido pela maioria dos sites).

4 Repositorio de Informacdo Acessivel (RIA)

De acordo com o proprio site, em sua pagina inicial, o RIA é um repositorio mantido pela
UFRN, pertencente a Rede Brasileira de Estudos e Contetdos Adaptados (REBECA) e
que “[...] disponibiliza acervo académico digital em formatos acessivel [...]”, estes sendo
adaptados por setores e laboratorios especificos (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO
GRANDE DO NORTE, 2016). Seus servigos sdao voltados “[...] especificamente a
pessoas com deficiéncia visual, ou comprometimento motor que impossibilite a leitura de
obras impressas.” (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE,

2016) e sdao amparados por decretos e leis que visam a inclusdo e ao direito de acesso e
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acessibilidade a pessoas com deficiéncia.

Conforme a Lei dos Direitos Autorais n°® 9.610/1998, é possivel a reproducéo néo
licenciada de materiais autorais adaptados (em Braille ou em audio), caso seu fim seja
exclusivo para pessoas com deficiéncia e que ndo haja nenhum tipo de retorno financeiro
(BRASIL, 1998). Por conta disso, 0 acesso aos recursos adaptados pelo RIA é feito
mediante um cadastro, o qual sera liberado apds a assinatura de um termo de compromisso
e 0 encaminhamento de laudo meédico para comprovacdo da condicdo de pessoa com
deficiéncia.

Para este estudo, foram feitas duas andlises distintas: uma mais pratica, voltada
diretamente para a perspectiva do usuario, e outra com uma percepcdo mais técnica.
Destaca-se que esta primeira andlise foi feita por uma das autoras que possui deficiéncia
visual e que, portanto, conseguiu acesso aos materiais do RIA para realizacdo deste
trabalho.

4.1 Analise da Perspectiva de uma Usudaria com Deficiéncia Visual

No que diz respeito ao acesso, foram identificados dois tipos de restricdes: uma que servia
tanto para os usuérios ndo cadastrados quanto para os cadastrados, o qual nao foi
compreendido 0 motivo, e outra sobre 0 acesso aos materiais. Apesar de compreensivel,
por conta da Constituicao, nota-se que 0 processo para que seja concedido esse acesso ao
usuario com deficiéncia ¢ um tanto quanto burocratico e pode ser de certa forma
desestimulante e frustrante®,

E possivel, inicialmente, perceber que o site disponibiliza trés diferentes tipos de
alto contraste (importante instrumento no meio digital que permite significante melhora
na acuidade visual para determinados tipos de deficiéncias visuais), o amarelo, 0 azul e 0
verde, os quais sdo facilmente localizaveis. Da mesma forma, hé o botdo para desabilita-
los e a pagina voltar ao seu visual padréo, com fundo branco e letras e demais detalhes
em um azul levemente escuro.

Também é possivel observar que, quando é feita a ampliacdo por meio de zoom,

4 Para realizagdo deste ensaio, foram consultados diversos repositdrios e bibliotecas digitais voltadas para
0 acesso a informagdo de pessoas com deficiéncia, aos quais tentamos ter acesso integral para uma analise
mais condizente com a realidade de uma PCD. Entretanto, apés tentativas de entrar em contato com 0s
responsaveis por tal acesso, as que ndo falharam, demonstraram-se um processo extremamente complexo,
demorado e burocratico, sendo 0 RIA o mais rapido e menos dificil dentre todas as possibilidades
levantadas.
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o formato da pagina se adapta. Assim, ndo é necessario o constante movimento horizontal
para a leitura e compreensdo integral das informac@es, algo que pode ser aborrecedor e
frustrante para o usuario que necessita de usar essa ferramenta.

Ao ativar o narrador do Windows 10 e passa-lo pela pagina home e subdominios
do site, notou-se uma narracdo confusa, repetitiva e que, em alguns momentos, foi até
mesmo impedida por travamentos no programa ao alterar as paginas de exibicdo. Ja no
material em si, a narracdo apresentou-se fluida tanto nos formatos de HTML quanto nos
Portable Document Formats (PDFs) (provavelmente pela presenca de OCR®).

Sobre os materiais disponibilizados, séo 1.382 itens digitais adaptados separados
por tipo de material, area do conhecimento e com filtros de autor, assunto e data de
publicacédo (permitindo uma busca facetada). Dentre os materiais adaptados, com diversas
temaéticas e a maioria dentro de um espectro cientifico/académico, encontram-se: artigos
de revistas, capitulos de livros, documentos sobre Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS)
com imagens e suas devidas descric@es, livros, partituras e trabalhos académicos. Os tipos
de formato dos documentos sdo: HTML, PDF, DOC, TXT, XML, BRM, EXE e formatos
desconhecidos. Também foram encontrados 28 documentos das instituicdes participantes
da REBECA com enfoque na acessibilidade (catalogos, manuais orientativos, producgdes
académicas sobre a rede etc.).

De modo a finalizar esta primeira analise, utilizando-se dos conhecimentos
adquiridos na cadeira de Bibliotecas Digitais do curso de Biblioteconomia, identificou-se
0 uso do padrédo de metadados Dublin Core para descrever os metadados dos materiais
disponibilizados. Destaca-se, da mesma forma, que foi observada a presenca do
identificador persistente Handle nos links das paginas e objetos digitais do RIA.
Entretanto, os identificadores fornecidos pelo Repositério na descricdo dos itens para

linkar ou citar estes objetos apresentaram erro e auséncia de permalink.

4.2 Analise Técnica da Perspectiva de uma Estudante de Desenvolvimento Web

5 “OCR é um acrénimo para o inglés Optical Character Recognition, é uma tecnologia para reconhecer
caracteres a partir de um arquivo de imagem ou mapa de bits sejam eles escaneados, escritos a méo,
datilografados ou impressos. Dessa forma, através do OCR é possivel obter um arquivo de texto editavel
por um computador.” (WIKIPEDIA, 2021).
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Como explicado anteriormente®, uma pagina web é constituida por camadas.
Questdes relativas a camada HTML constituirdo o cerne dessa analise e por isso, é de
suma importancia explicar a estrutura de uma tag HTML (o conjunto organizado delas
que formam um documento HTML). Uma tag é constituida por um elemento principal (o
valor que determina sua fungdo dentro do documento), podendo ou ndo possuir atributos
(valores adicionais que irdo incrementar novas caracteristicas ao elemento).

Por exemplo, ha a tag <input> que possui a funcédo de coletar, registrar e submeter
dados. O atributo type incrementard o modo como a tag fard isso. Se for determinado ao
atributo type o valor de text, entdo teremos um campo para insercdo de dados por meio
de texto. Se houver o valor button, em retorno teremos um botéo para submeter dados.
Se o radio for o valor atribuido a type, entdo havera um marcador para uma op¢éo. Tendo
esclarecido como se comporta a estrutura de uma tag HTML, é possivel seguir com a
analise da pagina.

Utilizou-se o Access Monitor, uma plataforma online que possibilita verificar e
validar as diretrizes de acessibilidade de conteldo web aplicadas ou ndo aplicadas a
websites. Em um primeiro momento, a aplicacdo web foi executada na home do site e o
relatério emitiu uma pontuacdo geral de 6.7. Foi possivel localizar 13 préticas, sendo dez
avaliadas em critério A e trés avaliadas em critério AAA. Isto ¢, o nivel de acessibilidade
na pagina inicial do site (de acordo com a WCAG 2.1) néo alcanca o seu pleno éxito. E
possivel concluir que a home do RIA se encontra em uma classificacdo média, sob a
perspectiva do Access Monitor.

Trés técnicas vigoraram nesse primeiro relatério: técnicas de HTML, falhas

comuns e técnicas gerais.

Quadro 1 - Avaliacéo das técnicas de HTML

Técnicas Descricdo Tag/Atributo Avaliacéo

H25 Um Unico titulo identificavel na pagina. <title></title> OK

H32 Botdes de submissdo de formulério. <button></button> OK

H37 Imagens com texto alternativo. <img alt="legenda da OK
imagem”>

® Ver primeiro paragrafo da segdo “3 Diretrizes de Acessibilidade para Contetido Web (WCAG)”.
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H42 Cabegalhos bem identificados e <h1></h1> até <h6></h6> X
devidamente hierarquizados.

H44 Identificacéo da etiqueta no campo de <label id=“identificador”> OK
insercdo de texto. </label>

H57 Definicao de linguagem no cédigo HTML | <html lang=*pt- X
da péagina. BR”></html>

Fonte: Access Monitor, adaptado pelas autoras (2022).

De acordo com o relatorio, quatro de seis técnicas haviam sido aplicadas, contudo,
a0 analisar o codigo HTML através do recurso de “Inspecionar”’ no navegador, foi
identificado um equivoco em relagdo a segunda técnica no quadro 1. O Access Monitor,
ao apontar um erro no H32, desconsidera que ha outra maneira de se adicionar um botéo
de submissdo de formulério além da tag <input type=‘‘submit”>. Para efeito de uma
analise mais concreta, desconsiderou-se o problema apontado.

Apenas uma falha comum foi encontrada, a F84 que diz respeito a utilizacao
equivocada de um texto alternativo. Neste caso, foi constatado que o atributo de texto
alternativo inserido na imagem relacionada a tag <a target=" blank”

href=“https://lacessibilidade.bczm.ufrn.br/”></a> indica que o link se trata do

REBECA. Entretanto, o link direciona o usudrio para o site “Laboratério de
Acessibilidade.”.

Quanto as técnicas gerais, 0 G1 foi avaliado para checagem manual quanto ao
critério de ndo haver mais de um link de “saltar pagina” — também conhecido como ancora
— estrategicamente posicionado pela home. Entretanto, esse critério somente deve ser
considerado para paginas com textos grandes, o que ndo € o caso da pagina analisada. De
forma complementar, 0 G123 aponta que esse mesmo link de ancora nao esta visivel na
interface da pagina, fazendo com que seja dificil utilizar tal manobra de navegacdo. Os
demais aspectos levantados no G123 ndo apresentam quaisquer equivocos que
prejudiquem a visibilidade e acesso.

E importante comentar que, durante os testes de aplicacdo de narrador de voz na
homepage, o problema identificado em G123 foi ratificado. A tag utilizada como ancora
era a <a class="sr-only” href="“#content”’>Skip navigation</a>. Quando aplicado o

narrador, ele transcrevia os dizeres “Skip navigation” ocasionando transtorno a partir da

" Através do comando CTRL+SHIFT+I é possivel visualizar o codigo-fonte de paginas na web.
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emissdo de palavras sem qualquer utilidade ou coeréncia para o contexto da pagina.

No G115 ¢ identificado que o codigo HTML néo utiliza elementos obsoletos de
estilo na pagina (exemplos: center, blink, font etc.)®. Contudo, a partir de uma consulta
direta ao codigo foi possivel constatar que alguns elementos de CSS ocupam espaco no
documento HTML. O que por si sO ndo é uma pratica recomendada, visto que é
importante manter ambas as linguagens separadas em seus respectivos documentos.

A respeito do G141, o relatorio apontou uma situacao para analise manual e outra
que ndo foi cumprida acerca da identificacdo dos cabecalhos da pagina. O cabecalho (ou
titulo) principal de uma pégina se localiza entre as tags <h1></h1> e seu subcabecalho
estara disposto entre as tags <h2></h2>. Seguindo uma ldgica hierarquica,
subsequentemente as se¢Oes devem ser organizadas do <hl1> até o <h6>. Entdo, a partir
dessa compreensdo foi possivel concluir que a pagina ndo possui um cabecalho principal
identificado entre as tags <hl></h1> e que h& uma desordem hierarquica como é

possivel observar na figura abaixo:

Figura 1 — Hierarquia dos cabecalhos Home RIA

"margin:

*Comunidades do repositorio</stron

Fonte: Cddigo Fonte RIA (2022).

No cddigo, a tag <h3> foi desconsiderada e se utilizou a tag <h4> como
subordinada direta da <h2>. O que logicamente ndo dialoga com 0s seis niveis
hierarquicos prescritos. Com isso, outro equivoco foi identificado na analise do relatério
(precisamente na técnica HTML H42) que certifica haver cabegalhos bem organizados e

identificados na pagina.

8 No site Mozilla Developer Network (MDN) Web Docs (2020) consta esses e mais exemplos de elementos
obsoletos.
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Por fim, em G134, o relatorio indica haver no total 79 erros de HTML. Faz-se
importante citar o parecer do Acess Monitor (2022) quanto a essa circunstancia, “Os erros
de HTML sdo uma das causas para as paginas Web se apresentarem de forma
inconsistente nos varios browsers” e segue advertindo que ¢ de extrema importancia o
seguimento das especificagOes para a viabilizacdo de tecnologias assistivas.

As estruturas em HTML das demais paginas do site apresentam um padrdo
similar. O que difere entre elas sdo 0s nimeros de erros identificados e a pontuacéo geral.
Por exemplo, a pagina “Mapa do Site” teve os mesmos aspectos levantados no relatorio
da Home, porém com uma pontuacao maior de 7.7 e 53 erros de péagina assinalados. Por
isso, a avaliacdo se restringe para a pagina principal, dado que é suficiente para idealizar

de maneira aproximada o comportamento padrao do site.

5 Consideracoes Finais

O potencial das bibliotecas digitais na acessibilidade informacional é inegavel, porém
percebe-se que ndo se trata apenas de uma possibilidade futura e distante, como se a
acessibilidade fosse unicamente mais um item da lista, mas sim uma necessidade urgente.
Esta deve ser planejada do inicio ao fim, completa e embasada em consultas com
especialistas no assunto, avaliada periodicamente e aperfeicoada, levando em
consideracdo os avancos tecnolégicos.

Ao longo desse ensaio, buscamos trazer um referencial tedrico acerca da tematica
de acessibilidade e inclusdo social como embasamento para analisarmos o RIA. Além
disso, a analise feita no repositério, tanto a partir da perspectiva do usuario PCD quanto
técnica da plataforma em si, mostrou-se pertinente para com a tematica. Em ambas as
areas se examinaram aspectos positivos e negativos.

Da perspectiva do usudrio, notou-se uma interface simples e de facil localizag&o,
com ferramentas de acessibilidade restritas e uma aplicagio teste de programa ledor
basico com narrativas confusas e de dificil compreensdo. Sobre 0s materiais adaptados,
estes se apresentam em formatos realmente acessiveis. Observa-se também que, apesar
da diversidade encontrada em relacdo as areas tematicas e o0s tipos de documentos, ainda
sdo poucos os materiais disponibilizados tendo em vista um contexto de repositorio de
informacdo cientifica e académica. Ademais, compreende-se que um grande fator

impeditivo para que PCDs utilizem esses materiais é a extensdo dos processos
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burocréticos para o acesso legal a tais informacdes.

Da perspectiva técnica € possivel perceber que o site ndo cumpriu 0 seu maximo
de eficacia no que concerne as Diretrizes de Acessibilidade para Contelido Web. A
primeira vista, para usuarios sem deficiéncia e que ndo possuem necessidade de utilizar
tecnologias assistivas, 0 site aparenta possuir uma estrutura bastante simplificada.
Contudo, ao analisar o cddigo HTML, foi possivel constatar pequenas falhas que
inviabilizam ou ameacam a utilizacéo plena de tecnologias assistivas nas paginas do site.
Por fim, percebe-se que a melhor maneira de resolver essa questdo € a partir de uma
revisdo do cddigo fonte das paginas e a atualizacdo de acordo com a WCAG 2.1 (ja que
comentarios, no documento, indicaram que, desde 2014, a pagina ndo foi atualizada).

A acessibilidade é uma realidade. E inadmissivel que tenhamos plataformas as
quais ainda ndo sejam acessiveis. A inclusdo digital é algo que deve alcancar a todos, sem
discriminacdo. E nds, profissionais da area da informacgdo, devemos sempre prezar para
que a acessibilidade esteja presente em repositorios e bibliotecas digitais, e que esta seja
funcional, intuitiva e de facil acesso. Para finalizar, deixamos essa cita¢do para refletir:
“Para as pessoas sem deficiéncia, a tecnologia torna as coisas mais faceis. Para as pessoas
com deficiéncia, a tecnologia torna as coisas possiveis.” (Radabaugh apud 1BM, 1991,

traducéo nossa).
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