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Korttien teemat

Lappi - Pohjoinen toimintaympéaristo
Tyohyvinvointi

Johtamisosaaminen

Strateginen johtaminen
Verkostojohtaminen

Viestinta

Talousjohtaminen
Henkilostojohtaminen
Muutosjohtaminen

Jokeri

- Késissasi olevat johtamiskortit on tarkoitettu
johtajien, esihenkildiden ja yrittajien tyon tueksi
ja keskustelun herattajiksi. Kortteja voidaan
kayttaa tyoyhteisojen sisalla kehittamiskeskuste-
lujen tukena tai esimerkiksi erilaisissa yhteistyo-
ja verkostoitumistilaisuuksissa aktivoimaan
keskustelua. Kortit sopivat myos erinomaisesti
jatkuvan oppimisen tyokaluksi. Korttien kayttoon
ei ole olemassa oikeaa tai vaaraa kayttotapaa.
Voit soveltaa niita omiin tarpeisiisi.



- Valitse keskustelulle rauhallinen hetki ilman
keskeytyksia. Aikaa keskustelulle on hyva varata
ainakin 30 min. Téssad muutamia kayttovinkkeja eri
tilanteisiin:

o Alkulammittely keskustelu: Valitse kayttoosi
pelkat jokerikortit ja pelin vetaja jakaa kortit
osallistujille. Osallistujat kdantavat kortit vuorotel-
len ja toimivat ohjeen mukaisesti.

o Yllatyskeskustelu: Sekoita kortit ja ota mukaan
myds jokerikortit. Pyyda osallistujaa nostamaan
mika tahansa kortti. Kortin nostaja aloittaa keskus-
telun tai suorittaa tehtavan. Kortit nostetaan
vuorotellen.

o Teemoitettu keskustelu: Katsele yhdessa
osallistujien kanssa kysymysten teemoja ja pyyda
valitsemaan teema, jonka darella tuntuisi tarkealta
pysahtya. Kaykaa teeman kortit yksitellen lapi.

o Vapaa tyyli: Kehita oma kayttotapasi. Tekemisen
kautta opit hyodyntdmaan kortteja parhaalla
tavalla.



Kortit on tuotettu osana Pohjoinen johtamisen
foorumi-hanketta, jonka toteuttajina ovat olleet
Lapin koulutuskeskus Redu, Lapin ammat-
tikorkeakoulu ja Lapin yliopisto. Hankkeen on
rahoittanut Euroopan Unionin sosiaalirahasto ja
Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskus.
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Millaisia ovat pohjoisen
toimintaympariston
erityispiirteet johtamisen
nakokulmasta?

LAPPI - . .
POHJOINEN TOIMINTAYMPARISTO

Toimintaympariston muutos on huomioitava
osana yritysten ja muiden organisaatioiden
johtamista. Lappi toimintaympaéristona on laaja,
monimuotoinen ja usean valtion rajanaapuri.

Lappion luonnoltaan ainutlaatuinen ja
elinkeinorakenteeltaan moninainen. Lappion
Suomen ainoan alkuperaiskansan saamelaisten
kotiseutualue.



Millaisia muutospaineita
kohdistuu pohjoiseen
toimintaymparistoon
tulevaisuudessa?

LAPPI - . .
POHJOINEN TOIMINTAYMPARISTO

Toimintaympariston muutos on huomioitava
osana yritysten ja muiden organisaatioiden
johtamista. Lappi toimintaympaéristona on laaja,
monimuotoinen ja usean valtion rajanaapuri.

Lappion luonnoltaan ainutlaatuinen ja
elinkeinorakenteeltaan moninainen. Lappion
Suomen ainoan alkuperaiskansan saamelaisten
kotiseutualue.



Mita ovat pohjoisen
toimintaympariston
uhat?

LAPPI - . .
POHJOINEN TOIMINTAYMPARISTO

Toimintaympariston muutos on huomioitava
osana yritysten ja muiden organisaatioiden
johtamista. Lappi toimintaympaéristona on laaja,
monimuotoinen ja usean valtion rajanaapuri.

Lappion luonnoltaan ainutlaatuinen ja
elinkeinorakenteeltaan moninainen. Lappion
Suomen ainoan alkuperaiskansan saamelaisten
kotiseutualue.



Mita ovat pohjoisen
toimintaympariston
mahdollisuudet?

LAPPI - . .
POHJOINEN TOIMINTAYMPARISTO

Toimintaympariston muutos on huomioitava
osana yritysten ja muiden organisaatioiden
johtamista. Lappi toimintaympaéristona on laaja,
monimuotoinen ja usean valtion rajanaapuri.

Lappion luonnoltaan ainutlaatuinen ja
elinkeinorakenteeltaan moninainen. Lappion
Suomen ainoan alkuperaiskansan saamelaisten
kotiseutualue.



Millaisia odotuksia
kohdistuu pohjoiseen
toimintaymparistoon?

LAPPI - . .
POHJOINEN TOIMINTAYMPARISTO

Toimintaympariston muutos on huomioitava
osana yritysten ja muiden organisaatioiden
johtamista. Lappi toimintaympaéristona on laaja,
monimuotoinen ja usean valtion rajanaapuri.

Lappion luonnoltaan ainutlaatuinen ja
elinkeinorakenteeltaan moninainen. Lappion
Suomen ainoan alkuperaiskansan saamelaisten
kotiseutualue.



Mita tarkoittaa
turvallisuus ja
terveellisyys
tyoyhteisossa?
Kuinka ndita asioita
johdetaan?

TYGHYVINVOINTI

Tyohyvinvointimallin mukaan tyohyvinvointiin
vaikuttavat osatekijat ovat organisaatiopiirteet,
johtaminen, ilmapiiri tydyhteisossa, itse tyo seka

myos tyontekijan tulkinta omasta tyoyhteisostaan.



Kuinka tyontekijoiden
ammattitaidon
yllapitamista ja
kehittamista tuetaan?
Millaisia haasteita on?

TYGHYVINVOINTI

Tyohyvinvointimallin mukaan tyohyvinvointiin
vaikuttavat osatekijat ovat organisaatiopiirteet,
johtaminen, ilmapiiri tydyhteisossa, itse tyo seka

myos tyontekijan tulkinta omasta tyoyhteisostaan.



Mitka tekijat parantavat
tyon mielekkyytta ja
palkitsevuutta ja mitka
tekijat sita heikentavat?
Kuinka ndita asioita
johdetaan?

TYGHYVINVOINTI

Tyohyvinvointimallin mukaan tyohyvinvointiin
vaikuttavat osatekijat ovat organisaatiopiirteet,
johtaminen, ilmapiiri tydyhteisossa, itse tyo seka

myos tyontekijan tulkinta omasta tyoyhteisostaan.



Kuinka tyoyhteisossa

tuetaan tyon ja muun
elaman

yhteensovittamista?

TYOHYVINVOINTI

Tyohyvinvointimallin mukaan tyohyvinvointiin
vaikuttavat osatekijat ovat organisaatiopiirteet,
johtaminen, ilmapiiri tydyhteisossa, itse tyo seka

myos tyontekijan tulkinta omasta tyoyhteisostaan.



Kuinka tyohyvinvointi
vaikuttaa tuottavuuteen?

TYOHYVINVOINTI

Tyohyvinvointimallin mukaan tyohyvinvointiin
vaikuttavat osatekijat ovat organisaatiopiirteet,
johtaminen, ilmapiiri tydyhteisossa, itse tyo seka

myos tyontekijan tulkinta omasta tyoyhteisostaan.



Miten johtamisella
edistetaan luottamuksen
ja arvostuksen syntymista
tyossa?

JOHTAMISOSAAMINEN

Johtaminen on toimintaa, jossa on tarkoitus saada
aikaan tuloksia ihmisten avulla ja ihmisten kanssa.
Johtamiseen sisaltyy luottamus ja arvostus,
yhteistyo ja verkostot, monimuotoisuus ja

yksilollisyys, osaaminen ja kehittyminen seka
uudistuminen ja osallisuus. Ennen kaikkea
johtaminen on ihmisten kanssa yhteistydssa
toimimista.



Miten monimuotoisuus ja
yksilollisyys otetaan
huomioon johtamisessa?
Kerro esimerkkeja.

JOHTAMISOSAAMINEN

Johtaminen on toimintaa, jossa on tarkoitus saada
aikaan tuloksia ihmisten avulla ja ihmisten kanssa.
Johtamiseen sisaltyy luottamus ja arvostus,
yhteistyo ja verkostot, monimuotoisuus ja

yksilollisyys, osaaminen ja kehittyminen seka
uudistuminen ja osallisuus. Ennen kaikkea
johtaminen on ihmisten kanssa yhteistydssa
toimimista.



Miten johtamisella
edistetaan yksilon ja
tyoyhteison osaamista ja
kehittymista?

JOHTAMISOSAAMINEN

Johtaminen on toimintaa, jossa on tarkoitus saada
aikaan tuloksia ihmisten avulla ja ihmisten kanssa.
Johtamiseen sisaltyy luottamus ja arvostus,
yhteistyo ja verkostot, monimuotoisuus ja

yksilollisyys, osaaminen ja kehittyminen seka
uudistuminen ja osallisuus. Ennen kaikkea
johtaminen on ihmisten kanssa yhteistydssa
toimimista.



Miten osaamista
johdetaan?

JOHTAMISOSAAMINEN

Johtaminen on toimintaa, jossa on tarkoitus saada
aikaan tuloksia ihmisten avulla ja ihmisten kanssa.
Johtamiseen sisaltyy luottamus ja arvostus,
yhteistyo ja verkostot, monimuotoisuus ja

yksilollisyys, osaaminen ja kehittyminen seka
uudistuminen ja osallisuus. Ennen kaikkea
johtaminen on ihmisten kanssa yhteistydssa
toimimista.



Miten johtamisella
edistetdan ja tuetaan
osallisuutta?

JOHTAMISOSAAMINEN

Johtaminen on toimintaa, jossa on tarkoitus saada
aikaan tuloksia ihmisten avulla ja ihmisten kanssa.
Johtamiseen sisaltyy luottamus ja arvostus,
yhteistyo ja verkostot, monimuotoisuus ja

yksilollisyys, osaaminen ja kehittyminen seka
uudistuminen ja osallisuus. Ennen kaikkea
johtaminen on ihmisten kanssa yhteistydssa
toimimista.



Mita tarkoittaa
strateginen suunnittelu ja
mita siihen sisdltyy?

STRATEGINEN JOHTAMINEN

Strategialle |6ytyy tutkimuskirjallisuudessa ja
erilaisissa johtamisen oppaissa useita eri
maaritelmia, jotka eroavat jossakin maarin
toisistaan. Strateginen johtaminen on yrityksen
tai organisaation toiminnan suunnittelua pitkalla

tahtaimella ja laaja-alaisesti. Yleistéden voi sanoa,
etta strategialla tarkoitetaan suunnitelmaa, jonka
avulla pyritdan saavuttamaan haluttu paamaara
tai lopputulos.



Miten
toimintaymparistossa
tapahtuvat muutokset
ja havainnot ohjautuvat
strategiseen
suunnitteluun?

STRATEGINEN JOHTAMINEN

Strategialle |6ytyy tutkimuskirjallisuudessa ja
erilaisissa johtamisen oppaissa useita eri
maaritelmia, jotka eroavat jossakin maarin
toisistaan. Strateginen johtaminen on yrityksen
tai organisaation toiminnan suunnittelua pitkalla

tahtaimella ja laaja-alaisesti. Yleistéden voi sanoa,
etta strategialla tarkoitetaan suunnitelmaa, jonka
avulla pyritdan saavuttamaan haluttu paamaara
tai lopputulos.



Miten strategia luodaan
osallistavasti?

STRATEGINEN JOHTAMINEN

Strategialle |6ytyy tutkimuskirjallisuudessa ja
erilaisissa johtamisen oppaissa useita eri
maaritelmia, jotka eroavat jossakin maarin
toisistaan. Strateginen johtaminen on yrityksen
tai organisaation toiminnan suunnittelua pitkalla

tahtaimella ja laaja-alaisesti. Yleistéden voi sanoa,
etta strategialla tarkoitetaan suunnitelmaa, jonka
avulla pyritdan saavuttamaan haluttu paamaara
tai lopputulos.



Mita strateginen
johtaminen tarkoittaa
kaytannossa?

STRATEGINEN JOHTAMINEN

Strategialle |6ytyy tutkimuskirjallisuudessa ja
erilaisissa johtamisen oppaissa useita eri
maaritelmia, jotka eroavat jossakin maarin
toisistaan. Strateginen johtaminen on yrityksen
tai organisaation toiminnan suunnittelua pitkalla

tahtaimella ja laaja-alaisesti. Yleistéden voi sanoa,
etta strategialla tarkoitetaan suunnitelmaa, jonka
avulla pyritdan saavuttamaan haluttu paamaara
tai lopputulos.



Miten strategian
toteutumista seurataan ja
arvioidaan?

STRATEGINEN JOHTAMINEN

Strategialle |6ytyy tutkimuskirjallisuudessa ja
erilaisissa johtamisen oppaissa useita eri
maaritelmia, jotka eroavat jossakin maarin
toisistaan. Strateginen johtaminen on yrityksen
tai organisaation toiminnan suunnittelua pitkalla

tahtaimella ja laaja-alaisesti. Yleistéden voi sanoa,
etta strategialla tarkoitetaan suunnitelmaa, jonka
avulla pyritdan saavuttamaan haluttu paamaara
tai lopputulos.



Miksi verkostoitumista
tarvitaan?

VERKOSTOJOHTAMINEN

Verkostojohtaminen on verkoston toiminnan
mahdollistamista ja tukemista ja sen keskeinen
tehtava on tukea dialogisuutta eli kykya ajatella
ja toimia yhdessa yhteisen tavoitteen

saavuttamiseksi. Verkoston toiminta perustuu
luottamukseen ja sitoutumiseen.



Miten rakennetaan
toimiva verkosto?

VERKOSTOJOHTAMINEN

Verkostojohtaminen on verkoston toiminnan
mahdollistamista ja tukemista ja sen keskeinen
tehtava on tukea dialogisuutta eli kykya ajatella
ja toimia yhdessa yhteisen tavoitteen

saavuttamiseksi. Verkoston toiminta perustuu
luottamukseen ja sitoutumiseen.



Millaiset osallistujien
vahvuudet tukevat
yhteistyota ja verkostojen
toimintaa?

VERKOSTOJOHTAMINEN

Verkostojohtaminen on verkoston toiminnan
mahdollistamista ja tukemista ja sen keskeinen
tehtava on tukea dialogisuutta eli kykya ajatella
ja toimia yhdessa yhteisen tavoitteen

saavuttamiseksi. Verkoston toiminta perustuu
luottamukseen ja sitoutumiseen.



Miten verkostoa
johdetaan
tavoitteellisesti?

VERKOSTOJOHTAMINEN

Verkostojohtaminen on verkoston toiminnan
mahdollistamista ja tukemista ja sen keskeinen
tehtava on tukea dialogisuutta eli kykya ajatella
ja toimia yhdessa yhteisen tavoitteen

saavuttamiseksi. Verkoston toiminta perustuu
luottamukseen ja sitoutumiseen.



Millainen verkosto antaa
evaita johtamisen
kehittamiseen?

VERKOSTOJOHTAMINEN

Verkostojohtaminen on verkoston toiminnan
mahdollistamista ja tukemista ja sen keskeinen
tehtava on tukea dialogisuutta eli kykya ajatella
ja toimia yhdessa yhteisen tavoitteen

saavuttamiseksi. Verkoston toiminta perustuu
luottamukseen ja sitoutumiseen.



Mita mielestasi viestinta
on?

VIESTINTA

Viestinnan merkitysta organisaatioiden
toiminnalle ei voi liikaa korostaa. Viestintaa
hyodyntéaen teot ja tieto saadaan nakyvaksi.
Viestinnan avulla organisaatio voi saavuttaa ja

yllépitéaa hyvaa mainetta sen kannalta
merkittavien sidosryhmien keskuudessa.



""Tyoyhteisoviestinta on
yksi tarkeimmista tyo-
hyvinvoinnin tekijoista.”
Mita ajatuksia vaittama

herattaa?

VIESTINTA

Viestinnan merkitysta organisaatioiden
toiminnalle ei voi liikaa korostaa. Viestintaa
hyodyntéaen teot ja tieto saadaan nakyvaksi.
Viestinnan avulla organisaatio voi saavuttaa ja

yllépitéaa hyvaa mainetta sen kannalta
merkittavien sidosryhmien keskuudessa.



Mita ovat onnistuneen ja
epaonnistuneen
viestinnan erityispiirteet?

VIESTINTA

Viestinnan merkitysta organisaatioiden
toiminnalle ei voi liikaa korostaa. Viestintaa
hyodyntéaen teot ja tieto saadaan nakyvaksi.
Viestinnan avulla organisaatio voi saavuttaa ja

yllépitéaa hyvaa mainetta sen kannalta
merkittavien sidosryhmien keskuudessa.



"’Strateginen viestinta,
markkinointiviestinta,
vastuullisuusviestinta,
kriisiviestinta,
sijoittajaviestinta,
tyoyhteisoviestinta,
mediasuhteet”
Miten kaikki
pysyy hallinnassa?

VIESTINTA

Viestinnan merkitysta organisaatioiden
toiminnalle ei voi liilkaa korostaa. Viestintaa
hyodyntaen teot ja tieto saadaan nakyvaksi.
Viestinnan avulla organisaatio voi saavuttaa ja

yllépitéaa hyvaa mainetta sen kannalta
merkittavien sidosryhmien keskuudessa.



Mita asioita pitaisi
viestinndssa huomioida
I3hijohtamisessa ja arjen
eri tilanteissa?

VIESTINTA

Viestinnan merkitysta organisaatioiden
toiminnalle ei voi liikaa korostaa. Viestintaa
hyodyntéaen teot ja tieto saadaan nakyvaksi.
Viestinnan avulla organisaatio voi saavuttaa ja

yllépitéaa hyvaa mainetta sen kannalta
merkittavien sidosryhmien keskuudessa.



Millaista organisaation
toimintojen suunnittelun
kannalta tarkeaa tietoa
taloudesta tarvitaan?

TALOUSJOHTAMINEN

Organisaation johtamisessa on tarkeaa osata
tulkita ja hyodyntaa talousinformaatiota.
Merkityksellisen taloustiedon tuottaminen
liiketoiminnan paatoksenteon tueksi on tarkea
tekija organisaation menestyksen kannalta.

Toimintaympariston muutokset ja ennakointi ovat
myos keskeisia nakokulmia talouden johtamisessa
ja suunnittelussa.



Kuinka talousinformaatio
tulisi hyodyntaa
paatoksenteon tukena?

TALOUSJOHTAMINEN

Organisaation johtamisessa on tarkeaa osata
tulkita ja hyodyntaa talousinformaatiota.
Merkityksellisen taloustiedon tuottaminen
liiketoiminnan paatoksenteon tueksi on tarkea
tekija organisaation menestyksen kannalta.

Toimintaympariston muutokset ja ennakointi ovat
myos keskeisia nakokulmia talouden johtamisessa
ja suunnittelussa.



Miten varmistetaan, etta
oikeat henkilot ovat
mukana talouden
suunnittelussa?

TALOUSJOHTAMINEN

Organisaation johtamisessa on tarkeaa osata
tulkita ja hyodyntaa talousinformaatiota.
Merkityksellisen taloustiedon tuottaminen
liiketoiminnan paatoksenteon tueksi on tarkea

tekija organisaation menestyksen kannalta.
Toimintaympariston muutokset ja ennakointi ovat
myos keskeisia nakokulmia talouden johtamisessa
ja suunnittelussa.



Millaiset tekijat
varmistavat onnistuneen
talouden suunnittelun?

TALOUSJOHTAMINEN

Organisaation johtamisessa on tarkeaa osata
tulkita ja hyodyntaa talousinformaatiota.
Merkityksellisen taloustiedon tuottaminen
liiketoiminnan paatoksenteon tueksi on tarkea
tekija organisaation menestyksen kannalta.

Toimintaympariston muutokset ja ennakointi ovat
myos keskeisia nakokulmia talouden johtamisessa
ja suunnittelussa.



Millaista organisaation
ulkopuolelta tulevaa
tietoa talouden
suunnittelussa tulee
hyodyntaa ja mista tama
tieto loytyy?

TALOUSJOHTAMINEN

Organisaation johtamisessa on tarkeaa osata
tulkita ja hyodyntaa talousinformaatiota.
Merkityksellisen taloustiedon tuottaminen
liiketoiminnan paatoksenteon tueksi on tarkea
tekija organisaation menestyksen kannalta.

Toimintaympariston muutokset ja ennakointi ovat
myos keskeisia nakokulmia talouden johtamisessa
ja suunnittelussa.



Mika on ldhijohtajan rooli
henkilostojohtamisessa?

HENKILOSTOJOHTAMINEN

Henkilostojohtamisen tavoitteena on huolehtia,
ettad organisaatiolla on kaytettavissa sellaiset
henkilostovoimavarat, joiden avulla toiminnalle

asetetut tavoitteet ovat saavutettavissa.



Miten osaamistarvetta
ennakoidaan? Kuka?

HENKILOSTOJOHTAMINEN

Henkilostojohtamisen tavoitteena on huolehtia,
ettad organisaatiolla on kaytettavissa sellaiset
henkilostovoimavarat, joiden avulla toiminnalle

asetetut tavoitteet ovat saavutettavissa.



Miten saadaan
rekrytoitua tyontekijoita
ja kuinka saadaan
tyontekijat pysymaan?
(vetovoima ja pitovoima)

HENKILOSTOJOHTAMINEN

Henkilostojohtamisen tavoitteena on huolehtia,
ettad organisaatiolla on kaytettavissa sellaiset
henkilostovoimavarat, joiden avulla toiminnalle

asetetut tavoitteet ovat saavutettavissa.



Miten tyontekijoita
palkitaan?

HENKILOSTOJOHTAMINEN

Henkilostojohtamisen tavoitteena on huolehtia,
ettad organisaatiolla on kaytettavissa sellaiset
henkilostovoimavarat, joiden avulla toiminnalle

asetetut tavoitteet ovat saavutettavissa.



Miten monimuotoisuus,
erilaisuus ja yksilollisyys
otetaan huomioon
henkilostojohtamisessa?
Kerro esimerkkeja.

HENKILOSTOJOHTAMINEN

Henkilostojohtamisen tavoitteena on huolehtia,
ettad organisaatiolla on kaytettavissa sellaiset
henkilostovoimavarat, joiden avulla toiminnalle

asetetut tavoitteet ovat saavutettavissa.



Kuinka usein
tulevaisuuden ennusteita
jatoiminnan eri
vaihtoehtoja
tarkastellaan?

MUUTOSJOHTAMINEN

Muutos nahdaan uudistamisena ja olemassa ole-
vana tilana. Tulevaisuuden johtamiselta odotetaan
entistd enemman vuorovaikutusta, [asnéoloa ja
yhteistyokykya. Tekemiselta

odotetaan myds lapinakyvyytta ja vastuullisuutta.

Rehellinen ja ymmarrettava viestinta, henkiloston
osallistuminen muutoksen suunnitteluun ja toteu-
tukseen seka erilaiset tukitoimet ovat mielekkaan
muutoksen periaatteita.



Miten luodaan ketteraa
paatoksentekoa tukeva
tyokulttuuri?

MUUTOSJOHTAMINEN

Muutos nahdaan uudistamisena ja olemassa ole-
vana tilana. Tulevaisuuden johtamiselta odotetaan
entistd enemman vuorovaikutusta, [asnéoloa ja
yhteistyokykya. Tekemiselta

odotetaan myds lapinakyvyytta ja vastuullisuutta.

Rehellinen ja ymmarrettava viestinta, henkiloston
osallistuminen muutoksen suunnitteluun ja toteu-
tukseen seka erilaiset tukitoimet ovat mielekkaan
muutoksen periaatteita.



Onko jatkuva taysilla
eteenpdin meneminen
kestava toimintatapa?

MUUTOSJOHTAMINEN

Muutos nahdaan uudistamisena ja olemassa ole-
vana tilana. Tulevaisuuden johtamiselta odotetaan
entistd enemman vuorovaikutusta, [asnéoloa ja
yhteistyokykya. Tekemiselta

odotetaan myds lapinakyvyytta ja vastuullisuutta.

Rehellinen ja ymmarrettava viestinta, henkiloston
osallistuminen muutoksen suunnitteluun ja toteu-
tukseen seka erilaiset tukitoimet ovat mielekkaan
muutoksen periaatteita.



Millaistaon hyvi ja
luottamuksellinen
muutosviestinta?

MUUTOSJOHTAMINEN

Muutos nahdaan uudistamisena ja olemassa ole-
vana tilana. Tulevaisuuden johtamiselta odotetaan
entistd enemman vuorovaikutusta, [asnéoloa ja
yhteistyokykya. Tekemiselta

odotetaan myds lapinakyvyytta ja vastuullisuutta.

Rehellinen ja ymmarrettava viestinta, henkiloston

osallistuminen muutoksen suunnitteluun ja toteu-
tukseen seka erilaiset tukitoimet ovat mielekkaan

muutoksen periaatteita.



Miten henkiloston
vahvuudet ja
osallistaminen
huomioidaan
muutoksessa?

MUUTOSJOHTAMINEN

Muutos nahdaan uudistamisena ja olemassa ole-
vana tilana. Tulevaisuuden johtamiselta odotetaan
entistd enemman vuorovaikutusta, [asnéoloa ja
yhteistyokykya. Tekemiselta

odotetaan myds lapinakyvyytta ja vastuullisuutta.

Rehellinen ja ymmarrettava viestinta, henkiloston

osallistuminen muutoksen suunnitteluun ja toteu-
tukseen seka erilaiset tukitoimet ovat mielekkaan

muutoksen periaatteita.



Loytyyko organisaatiostasi
riittavasti osaamista
seuraavista alueista:

e hankintaosaaminen

o sopimukset

o tyoehtosopimukset ja
tyolainsaadanto

e brandays vastuulliseksi
yritykseksi

o kestdva kehitys

JOKERI

JOKERIKORTTI



Miten palveluprosessien
laatu varmistetaan?

JOKERI

JOKERIKORTTI



Kuinka asiakaspalautetta
hyodynnetaan
kehittamisessa?

JOKERI

JOKERIKORTTI



Miten arvioidaan ja
varmistetaan henkiloston
tarvitsema osaaminen?

JOKERI

JOKERIKORTTI



Tiedolla johtaminen -
Miten tietoa kerataan ja
hyodynnetaan
toiminnassa?

JOKERI

JOKERIKORTTI



Vaihda paikkaa
valitsemasi henkilon
kanssa

JOKERI

JOKERIKORTTI



Esittele itsesi
hissipuheella

JOKERI

JOKERIKORTTI



Lahteet ja lisatietoa
Lappi - Pohjoinen toimintaymparisto

Toimintaympariston muutos on huomioitava osana yritysten ja muiden
organisaatioiden johtamista. Lappi toimintaymparistona on laaja, monimu-
otoinen ja usean valtion rajanaapuri. Lappi on luonnoltaan ainutlaatuinen ja
elinkeinorakenteeltaan  moninainen. Lappi on Suomen ainoan
alkuperaiskansan saamelaisten kotiseutualue.

Ldhteet ja lisdtietoa:
Lapin luotsi -verkkopalvelu, www.lapinluotsi.fi
Lappi-sopimus, Lapin liitto

Tyohyvinvointi

Tydhyvinvointi on kokonaisuus, jonka muodostavat tyo ja sen mielekkyys,
terveys, turvallisuus ja hyvinvointi. Tyohyvinvointia lisédavat muun muassa
hyva ja motivoiva johtaminen seka tyoyhteison ilmapiiri ja tyontekijoiden
ammattitaito. Tyohyvinvointiin vaikuttavia osatekijoita ovat lisdksi ovat
organisaatiopiirteet, johtaminen, ilmapiiri tyoyhteisdssa, itse tyd seka myos
tyontekijan tulkinta omasta tyoyhteisostaan.

Tyohyvinvointi vaikuttaa muun muassa tydssa jaksamiseen. Hyvinvoinnin
kasvaessa tyon tuottavuus ja tydohon sitoutuminen kasvaa ja sairauspoiss-
aolojen maara laskee.

Ldhteet ja lisdtietoa:

Sosiaali- ja terveysministerio, www.stm.fi

Tyoterveyslaitos, www.ttl fi

Esim. Hyva johtaminen on tietoinen valinta.
https://www.ttl.fi/teemat/tyohyvinvointi-ja-tyokyky/hyva-johtaminen-on-t
ietoinen-valinta
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Kesti, M., Vakkala, H., Ylitalo, A-l. & Aschan, T,, 2019, Onko hyvinvointipalve-
luilla vaikutusta?: Terveyttd ja euroja vaikuttavuutta kehittamalla. Kuulu-
vainen, V. (toim.). Mikkeli: Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu, s. 36-39
(Xamk kehittad; Nro 73).

Johtamisosaaminen

Johtaminen on toimintaa, jossa on tarkoitus saada aikaan tuloksia ihmisten
avulla ja ihmisten kanssa. Johtamiseen siséltyy luottamus ja arvostus,
yhteistyd ja verkostot, monimuotoisuus ja yksildllisyys, osaaminen ja kehitty-
minen seka uudistuminen ja osallisuus. Ennen kaikkea johtaminen on ihmis-
ten kanssa yhteistydssa toimimista.

Ldhteet ja lisdtietoa:

Kangastie, H., Keskitalo, T, Tihinen, M. ja Vesterinen, S.2022. Positiivisesta
johtamisestako avain hyvinvointiin.
https://www.lapinamk.fi/blogs/Positiivisesta-johtamisestako-avain-
hyvinvointiin/Og5cunco/46ad4932-16d1-4569-a031-fcaecacdOab34
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Syvajarvi, A. 2020. Antti Syvajarvi: Tarve inhimillisesti tehokkaalle johta-
miselle korostuu pandemian aikana - “On tarkeaa pystya valittamaan tieto,
ettd olemme samassa veneessdja selvidmme tasta”
https://unifi.fi/puheenvuorot/antti-syvajarvi-tarve-inhimillisesti-tehokkaal
lejohtamiselle- korostuu-pandemian-aikana/

Viitala, R. & Jylha, E. 2019. Johtaminen. Keskeiset kasitteet ja teoriat.
Helsinki: Edita.

Strateginen johtaminen

Strategialle [0ytyy tutkimuskirjallisuudessa ja erilaisissa johtamisen oppais-
sa useita eri maéritelmis, jotka eroavat jossakin maarin toisistaan. Strategin-
en johtaminen on yrityksen tai organisaation toiminnan suunnittelua
pitkalla tahtaimella ja laaja-alaisesti. Yleistden voi sanoa, etta strategialla
tarkoitetaan suunnitelmaa, jonka avulla pyritéan saavuttamaan haluttu
paamaara tai lopputulos.

Ldhteet ja lisdtietoa:

Forma, P, Kaartinen, R. & Pekka, T. 2013. Strateginen tydhyvinvointijohtami-
nen ja henkildstdjohdon rooli kunta-alalla. Kevan tutkimuksia 1/2013.
https:/www.keva.fi/globalassets/2-tiedostot/ta-tiedostot/tyo-
elamapalvelut/tutkimus_strateginen_tyohyvinvointijohtaminen.pdf
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Kamensky, M. 2018. Strateginen johtaminen. Menestyksen timantti. Alma
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Laine, P, Katila, S, Salmi, P. 2017. Kirkon strategia kerronnallisena
kaytantona : kamppailu strategiatydsta ja strategian sisallosta.
https://urn.fi/URN:NBN:fi:ELE-2501280

Porter M E, Lee T H. Why Strategy Matters Now. NEJM 372(18): s-s, 2015.
Saranki-Rantakokko, S. ja Vatanen, M. 2021. Simulaation hyédyntaminen
kuntajohdon strategisen johtamisen valmennuksessa.
https:/www.lapinamk.fi/blogs/Simulaation-hyodyntaminen-kunta-
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ecall19bd-1355-4b6a-878c-9a987aleff57

Tienari,J. & Harviainen, T.2020. Strategiaopas kuntien paattajille: osallista ja
hallitse. Alma talent. E- kirja. 26.8.2022.
https://bisneskirjasto-almatalent-fiez.lapinamk.fi/teos/GAIBBXETEB#/k
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Verkostojohtaminen

Verkostojohtaminen on verkoston toiminnan mahdollistamista ja tukemista
ja sen keskeinen tehtdva on tukea dialogisuutta eli kykya ajatella ja toimia
yhdessa yhteisen tavoitteen saavuttamiseksi. Verkoston toiminta perustuu
luottamukseen ja sitoutumiseen.

Ldhteet ja lisdtietoa:

Ferrazzi, K. 2020. Leading Witout Authority: How everyone of us Can Build
Trust, Createe Candor, Energize Our Teams, and Make a Difference. Crown
Publishing.
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Books on Demand.

Kangastie, H. 2021. Vahvuuksista voimaa verkostojohtamiseen. URN:ISB-
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Vahvan vaikuttamisen opas. Helsinki: Hansa Print Oy

Paloniemi, J. 2017. Verkostojohtajan kompetenssit terveydenhuollossa
Sairaanhoitopiirien johtajien ndkemyksia verkostojohtajan kompetensseista
julkisessa terveydenhuollossa nyt ja lahitulevaisuudessa

https://osuva.uwasa.fi/bitstream/handle/10024/3976 /osuva_7548.pdf?se
quence=1&isAllowed=y

Vesterinen, S. & Kangastie, H.2022. Vahvuusajatettelu verkostojohtamisen
osaamisen kehittamisessa. Lumen lehti 1/2022.
https://urn.fi/URN:NBN:fi-fe2022031523581

Viestinta

Viestinnan merkitysta organisaatioiden toiminnalle ei voi liikaa korostaa.
Viestintdaa hyddyntéden teot ja tieto saadaan nakyvaksi. Viestinnan avulla
organisaatio voi saavuttaa ja yllapitaa hyvaa mainetta sen kannalta merkit-
tavien sidosryhmien keskuudessa.

Humala, I. 2019. Luovuus ja vastuullisuus digiajan tydssa. Kohtitavoitteellis-
ta, kuuntelevaa ja joustavaa vuorovaikutusta.

Juholin, E. & Rydenfelt, H., 2020. Strateginen viestintd ja organisaation
tavoitteet: Mihin viestinnalla pyritdan?. Media & Viestinta, 43(1).
https://doi.org/10.23983/mv.91081

Pruikkonen, A, 2021. Ndennaisen helppoa? Sosiaalinen media kuntajohta-
misessa. Lapin yliopisto, Rovaniemi. Vaitoskirja.
https://urn.fi/URN:ISBN:978-952-337-272-6

Syvanen, S., Tikkamaki, K., Loppela, K., Tappura, S., Kasvio, A, Toikko, T., 2015
Dialoginen johtaminen : avain tuloksellisuuteen, tydelaman laatuun ja
innovatiivisuuteen. Tampere University Press

Talousjohtaminen

Organisaation johtamisessa on tarkeaa osata tulkita ja hyodyntéa talousin-
formaatiota. Merkityksellisen taloustiedon tuottaminen liiketoiminnan
paatoksenteon tueksi on tarkea tekija organisaation menestyksen kannalta.
Toimintaympariston muutokset ja ennakointi ovat myos keskeisia nakokul-
mia talouden johtamisessa ja suunnittelussa.

Ldhteet ja lisdtietoa:

Ciuriak, Dan 2018. The Economics of Data: Implications for the Data-Driven
Economy. Chapter 2 in “Data Governance in the Digital Age,” Centre for
International Governance Innovation’

Koski, T. 2017. Pk-yrityksen strateginen talousjohtaminen. Helsinki: Kauppa-
kamari Pellinen, J. 2017. Talousjohtaminen. Helsinki: Alma Talent Oy.

Henkilostéjohtaminen

Henkilostojohtamisen tavoitteena on huolehtia, ettd organisaatiolla on
kaytettévissa sellaiset henkilostdvoimavarat, joiden avulla toiminnalle
asetetut tavoitteet ovat saavutettavissa.

Ldhteet ja lisdietoa:

Aura, O., Eskelinen, J., Ahonen, G, Kuosmanen, T. 2019. Johtaminen ja
tuottavuus - Henkiloston johtaminen menestystekijana. Aalto-yliopiston
julkaisusarja, Crossover 1/2019. Helsinki. Ladattavissa
http:/urn.fi/URN:ISBN:978-952-60-8368-1

Hameed, |, Umer ljaz M. & Sabharwal, M. 2022. The Impact of Human
Resources Environment and Organizational Identification on Employees’
Psychological WellBeing. Public Personnel Management. Volume 51 (1).
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Viitala, R. 2021. Henkilostdjohtaminen: Keskeiset késitteet, teoriat ja
trendit, 1. painos. Helsinki: Edita Publishing Oy.

Muutosjohtaminen

Muutos ndhdaan uudistamisena ja olemassa olevana tilana. Tulevaisuud-
en johtamiselta odotetaan entistd enemman vuorovaikutusta, ldsndoloa
ja yhteistyokykya. Tekemiseltd odotetaan myos lapinakyvyytta ja vastu-
ullisuutta. Naihin pyritaan vastaamaan uudenlaisella osaamisen kehit-
tamisotteella. Rehellinen ja ymmarrettava viestintd, henkiloston osallis-
tuminen muutoksen suunnitteluun ja toteutukseen seka erilaiset
tukitoimet ovat mielekkaan muutoksen periaatteita.

Léhteet ja lisdtietoa:
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Kohtakangas, K. 2019. Vélittava johtajuus ja armollinen itsensa johtamin-
en konkurssin tai alasajon tehneiden yrittdjien kokemuksissa. Lapin
yliopisto, Rovaniemi. Vaitoskirja.

Korhonen, H. & Bergman, T. 2019. Johtaja muutoksen ytimessa. Kasikirja
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