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There are many ecological and ethical problems within the clothing industry. Especially
fast fashion is produced in developing countries at the expense of environmental and
human welfare. Consumers can do their part to reduce the clothing industry’s negative
effects by consuming as few clothes as possible and wearing the same clothes for as long
as possible. Thus, this study examines the lifespan of clothes from the perspective of
consumers. The purpose of the study is to map consumers' experiences of the lifespan of
clothes.

The material for this study was collected using an Internet survey created with the
Webropol program. The survey contained many open-ended questions so that consumers
could write long and interview-like answers. The survey was open for two weeks and
received 62 responses. The answers were analyzed using material-based content
analysis.

Based on the results of the study, consumers feel that there is notable variation in the
lifespan of clothes. Material and clothing care are perceived to have the greatest impact
on the absolute lifespan of clothing. Changes in the body and life situation, on the other
hand, are perceived to have the greatest effect on the relative lifespan of clothes. The
garment's long service life is made possible by the following factors: easy maintenance
and repairability; adapting to bodily changes; versatility, practicality and comfort;
duration of fashion/style change, and high-quality manufacturing and material. In this
study, changes in the body and life situation are emphasized slightly more than in
previous studies, but in general, the results support previous studies on the subject.
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1 Johdanto

Nidin  vuonna 2016  Hehkulamppuhuijaus-dokumenttielokuvan  suunnitellusta
vanhenemisesta!. Yle niytti sen TVI1:lld ja Yle Areenassa suomeksi tekstitettyni.
Tekstityksissd englanninkielinen termi planned obsolescence oli suomennettu
tarkoitukselliseksi vanhenemiseksi. Suunniteltu vanheneminen on ilmeisesti yleisemmin
kaytossd oleva kddnnds. Kun etsin Internetistd lisdtietoa sanaparilla tarkoituksellinen
vanheneminen, ei 16ytynyt ldheskddn yhtd paljon hakutuloksia kuin suunnitellulla
vanhenemisella. Suunnitellulla vanhenemisella tietoa hakiessani 16ysin uutisia seka itse
aitheesta ettd Hehkulamppuhuijaus-elokuvasta. Suunniteltu vanheneminen tarkoittaa
tuotteen vanhanaikaistumista ennen aikojaan. Joitakin tuotteita tarkoituksellisesti
suunnitellaan lyhytikdisiksi, jotta niiden kayttdjat joutuvat sdénnollisin véliajoin
ostamaan uuden tuotteen vanhan tilalle, koska se ei endd toimi kayttotarkoituksessaan.
[lmidn ideana on pakottaa kuluttajat ostamaan uusia tuotteita ja siten yllipitdmiin

kysyntdi uusille tuotteille.

Hehkulamppuhuijaus-elokuvassa  kerrottiin ~ erityisesti teknologian suunnitellusta
vanhenemisesta, silld teknologiassa se on yleisempdd kuin muilla teollisuuden aloilla.
Vaatteista mainittiin ainoastaan sukkahousut, joista tehtiin ennen kestidvid, mutta
sittemmin laatua heikennettiin tarkoituksella. Dokumentti herédtti minut pohtimaan
voisiko pikamuodissa olla kyse suunnitellusta vanhenemisesta. Sitd kautta valitsin

tutkimukseni aiheeksi vaatteen kiyttoidn suunnitellun vanhenemisen nakdkulmasta.

Aihe on erittdin ajankohtainen. Pikamuodin kulutus ei ole kestdvda. Raaka-aineiden ja
maapallon kantokyvyn rajallisuus pakottaa ihmiset pikkuhiljaa luopumaan pikamuodista
ja miettimddn kestdvampid vaihtoehtoja. Silti pikamuodin suosio on kasvussa. Kuluttajat
ostavat vdhemmalld rahalla enemmin ja huonolaatuisempia tekstiilejd kuin muutama

vuosikymmen sitten. Halvat hinnat houkuttelevat kuluttajat ostamaan vaatteita enemméin

! Barrat, Ubeda & Dannoritzer 2010



kuin he tarvitsevat, miki johtaa vaatteiden ennenaikaiseen poisheittimiseen. 2

Lokakuussa 2019 Helsingin Sanomat ja Iltasanomat uutisoivat nettisivuillaan siité,
kuinka kauppakeskus Triplan avajaisissa  suomalaiset tekivdt puolalaisen
pikamuotiketjun liikkeiden avajaisten myyntiennityksen®. Parhaimmillaan tutkielmani

voi auttaa vaatetusalaa kehittyméin ekologisempaan ja kestividmpéén suuntaan.

Tutkimukseni tavoitteena on kartoittaa kuluttajien kokemuksia vaatteiden kayttoidsta.
Péaddyin tutkimaan aihetta kuluttajien nédkokulmasta, koska kuluttajat tekevit lopullisen
paitoksen vaatteen kéyttoidn pddttymisestd poistaessaan sen kaytostd. Lisdksi kuluttajat

voivat vaikuttaa vaatteiden kayttoikddn ja kestoon huoltamalla niité.

Tarkastelen tutkielmassani muun muassa sitd, miten kuluttajat suhtautuvat vanhoihin,
pitkddn kdytossd kestdneisiin vaatteisiin. Onko nithin jo kylldstytty vai ovatko ne
kestosuosikkeja? Ovatko vanhat vaatteet statussymboleita ja osoitus kyvystd tunnistaa
laadukas vaate sekd pitdd niistd hyvaa huolta? Vai ilmaisevatko ne kdyttdjdnsd olevan
epdmuodikas ja auttamattomasti aikaansa jdljessd? Entd onko nopeasti puhki kuluvien
vaatteiden lyhyt kdyttoika pettymys vai helpotus? Jos vanha vaate on jo rikki voi hyvilla
mielin ostaa uuden. Vai voiko? Lisdksi pohdin mahdollisia keinoja vaatteiden kayttoian
pidentdmiseen. Jatdn vihemmalle huomiolle vaatteiden kierrdtyksen tai loppusijoituksen
kaatopaikalla, silld kierrdtys ei riitd ratkaisuksi vaatteiden kulutuksen kasvuun. Se
mahdollistaa kuluttajille nykyisten kestiméittdmien kulutustottumusten jatkamisen *.
Lisdksi kierrdttdminen tarkoittaa yleensd kierrdtettdvian tekstiilin laadun ja arvon

heikkenemisti esimerkiksi kiytettiessd vanhoja vaatteita tiytemateriaalina’.

Tutkimusta (vaatteiden) kéyttoidstd ja suunnitellusta vanhenemisesta on tehty
englanniksi, mutta ei suomeksi. Suomessa on kirjoitettu ainakin yksi kanditutkielma ja
yksi véitdskirja aitheeseen liittyen. Niin vaatteiden kuin muidenkin tuotteiden kayttoidsta

ja suunnitellusta vanhenemisesta on julkaistu useita tieteellisid artikkeleita. Yleensd

2 Niinimaiki 2011, 28
3 Korkko 2019, Norokorpi 2019
4 Niiniméki 2011, 24
5 Niinimiki 2011, 30



kayttoikdd ja suunniteltua vanhenemista koskevissa tutkimuksissa kuluttajat on esitetty
suunnitellun vanhenemisen uhreina, vaikka kuluttajien vaikutus tuotteiden kdyttdikiin on
merkittivi. Kuluttajien vaikutusta on kuitenkin tutkittu vain vihin.® Tadma tutkimus
vastaa suomenkielisten kaytt6ikdd ja suunniteltua vanhenemista késittelevien
tutkimusten puutteeseen sekd osaltaan selvittdd kuluttajien vaikutusta vaatteiden

kiiyttoikasn.

Tutkimuskysymykseni ovat:
1. Millaisia kokemuksia kuluttajilla on vaatteiden kayttoidsta?
2. Mistd syistd kuluttajat heittdvit vaatteita pois?

3. Miten vaatteiden kayttoikda voisi pidentdd?

1.1 Tutkielman rakenne ja keskeiset Kisitteet

Tutkimusraportti etenee seuraavasti. Johdannon alaluvussa 1.2 kerrotaan aiheeseen
liittyvistd aikaisemmista tutkimuksista ennen kuin késittelen viitekehykseen nostamiani

késitteitd ja atheita. Kirjallisuuskatsauksen rakenne pohjautuu viitekehyskuvioon (kuvio

).

¢ Evans & Cooper 2010, 320-321; Cooper 2010b, 17



Muoti Laatu Vaatehuolto
Suhteellinen Absoluuttinen
vanheneminen vanheneminen

Suunniteltu vanheneminen

Vaatteen kiyttoika
. J
Kuvio 1: Viitekehys

Aluksi avaan kayttdidn kasitettd sekd sitd, miten kulutus, kuluttajat ja muoti liittyvét
vaatteiden kayttoikddn. Lisdksi késittelen vaatteen kdyttdidn pddttymistd ja esittelen
vaihtoehtoja  kéyttdidn jatkamiseen. Seuraava pdédluku késittelee suunniteltua
vanhenemista, jonka olen sijoittanut viitekehyskuvion keskelle. Olen kirjoittanut omat
alalukunsa suhteellisesta vanhenemisesta ja absoluuttisesta vanhenemisesta, jotka ovat
keskeisimmat vaatteiden suunnitellun vanhenemisen muodot. Muodin, laadun ja
vaatehuollon alaluvut sisédltyvét suhteellisen ja absoluuttisen vanhenemisen alalukuihin.
Muoti siséltyy kuvion mukaisesti suhteellista vanhenemista késittelevddn lukuun ja
vaatehuolto absoluuttista vanhenemista kisittelevddn lukuun. Késittelen laatua
absoluuttisen vanhenemisen luvussa, vaikka se liittyy my0s suhteelliseen vanhenemiseen
kuten kuviosta ndkyy. Kirjallisuuden ja késitteiden jilkeen esittelen tutkimusaineiston
keruussa ja analyysissa kayttdimédni metodit: Internet-kyselyn ja sisdllonanalyysin.
Kerron myds aineiston keruun ja analyysin vaiheista eli siitd, kuinka olen padssyt
tutkimukseni tuloksiin. Metodeista siirryn tuloksiin, jotka esittelen tutkimuskysymysten
mukaan jaoteltuina. Tulosluvussa esittelen kuluttajien kokemuksia vaatteiden

kayttoidsta, syitd vaatteiden pois heittdmiseen ja vaatteiden kayttoidn pidentdmistd sekd



teen tulosten pohjalta johtopddtoksid. Tutkielman lopussa arvioin tutkimusta, pohdin

tutkimuksen merkitysta alalle seké esittelen jatkotutkimusideoita.

Vaatteen kéyttoikd ympdroi tutkimuksessani kaikkia muita késitteitd. Siihen
keskeisimpédnd vaikuttaa suunniteltu vanheneminen ja siksi se on kuvion keskidssé.
Vaatteiden suunniteltu vanheneminen jakautuu kahteen alaluokkaan: suhteelliseen
vanhenemiseen ja absoluuttiseen vanhenemiseen. Muoti vaikuttaa vahvasti suhteelliseen
vanhenemiseen, kun taas vaatehuolto absoluuttiseen vanhenemiseen. Laatu vaikuttaa

molempiin ja asettuu siten niiden vélimaastoon.

Yleisimmin kdytossd oleva kayttoidn maédritelmd on palveluikd, joka tarkoittaa
ajanjaksoa tuotteen ostohetkesti lopulliseen hivittimiseen jitteend ' . Tissi
tutkimuksessa tarkoitan vaatteen kéyttoidlla vaatteen palveluikdd silld erotuksella, ettéd
palveluidn paittyessd kuluttaja ei valttiméttd haviti tuotetta jatteend, vaan saattaa yhta
hyvin myydd sen tai antaa sen pois. Suunniteltu vanheneminen tarkoittaa tuotteen
vanhanaikaistumista ennen aikojaan. Joitakin tuotteita tarkoituksellisesti suunnitellaan
lyhytikdisiksi, jotta niiden kayttdjdt joutuvat sddnnéllisin véliajoin ostamaan uuden
tuotteen vanhan tilalle, koska se ei endd toimi kéyttotarkoituksessaan. Usein kuluttajia
myds kannustetaan poistamaan kdytostd toimivia tuotteita. Suhteellinen vanheneminen
tarkoittaa toimivan tuotteen poistamista kdytdstd. Absoluuttisesta vanhenemisesta on
kyse, kun tuote saavuttaa teknisen kayttoikénsd lopun, koska se on kulunut eikd kestd
endd kayttod. Tuotteen tekninen kayttoikd riippuu valmistuksessa kaytetyistd
materiaaleista, suunnittelun ja valmistuksen laadusta, huollon ja korjaamisen
helppoudesta, kadyttdolosuhteista seki siitd, kuinka paljon ja kuinka huolellisesti tuotetta
kiytetdsin.® Suhteelliseen kiyttdikddn vaikuttaa ennen kaikkea muoti. Muoti tarkoittaa
vaatetusta, jonka keskeinen piirre on nopeat ja jatkuvat tyylin muutokset’. Laatu

tarkoittaa kulutuksenkestoa, kestdvid materiaaleja sekd sitd, ettd tuote on valmistettu

hyvin'®. Vaatehuoltoon kuuluu pesu, kuivaus, silitys, tuuletus, tahranpoisto, siilytys ja

7 Cooper 2010b, 9

8 Cooper 2010b, 16-17

 Wilson 2003, viitattu lihteessd Hawley 2008, 209
10 Niinimiki 2012, 226



korjaus. Oikein huollettuna vaatteet kestdvit kauemmin kaytossd, mutta huoltovirheet

saattavat tehdi vaatteista kiyttokelvottomia.'!

1.2 Aikaisemmat tutkimukset

Tutkimusta (vaatteiden) kayttoidstd ja suunnitellusta vanhenemisesta on tehty
englanniksi, mutta ei suomeksi. Suomessa on kirjoitettu ainakin yksi kanditutkielma ja
yksi viitoskirja aiheeseen liittyen. Molemmat ovat englanninkielisid ja Aalto-
yliopistosta. Kanditutkielma on Jenni Tuomisen teknologian suunniteltua vanhenemista
kisittelevd Planned Obsolescence in the Age of Sustainability: Alternatives to
Disposable Technology'?. Kirsi Niinimiki taas tutkii viitdskirjassaan From Disposable
to Sustainable: The Complex Interplay between Design and Consumption of Textiles and
Clothing monipuolisesti vaatteiden kayttoikdd ja keskittyy erityisesti kuluttajien ja

vaatteiden vilisiin suhteisiin'>.

Tim Cooper on tutkinut kéytt6ikda ja suunniteltua vanhenemista paljon. Hén on
toimittanut kirjan Longer Lasting Products: Alternatives to the Throwaway Society,
jossa on hédnen ja monien muiden artikkeleita aiheeseen liittyen. Cooper ei ole tutkinut
vaatteiden kdyttoikdd, mutta hdnen ja Sian Evansin artikkeli Consumer Influences on
Product Life-Spans kisittelee kuluttajien vaikutusta eri tuoteryhmien kayttoikdan. Yksi

Cooperin ja Evansin tutkimista tuoteryhmistii on kengit.'*

Vaatteiden kiyttoidstd ja suunnitellusta vanhenemisesta on kirjoitettu useita tieteellisid
artikkeleita. Perehdyin Collett’n, Cluverin ja Chenin artikkeliin Consumer Perceptions
the Limited Lifespan of Fast Fashion Apparel; Philipin, Anianin ja Raja M:n artikkeliin
Planned Fashion Obsolescence in the Light of Supply Chain Uncertainty sekd Joyn,
Sherry Jr:n, Venkateshin, Wangin ja Chanin artikkeliin Fast Fashion, Sustainability, and

" Gwilt 2014, 120

12 Tuominen 2021

13 Niinimaki 2011

4 Evans & Cooper 2010



the Ethical Appeal of Luxury Brands. Collet ym. tutkivat kuluttajien nikemyksid
pikamuotivaatteiden lyhyesti kiyttoidsti'®. Philip ym. taas tutkivat muodin suunniteltua
vanhenemista tuotantoketjun epivarmuuden nikokulmasta'®. Joy ym. puolestaan tutkivat

pikamuotia, kestivyytti ja luksusmerkkien eettisyytti!’.

2 Kayttoika

Kayttoidlle on olemassa useita eri madritelmid, jotka eroavat toisistaan. Cooperin
mukaan tuotteen tekninen iké tarkoittaa pisintd mahdollista ajanjaksoa, jonka ajan tuote
on fyysisesti toimintakuntoinen. Teknistd ikd4 harvoin saavutetaan, koska tuotteen
korjaaminen tai huoltaminen on kannattamatonta tai koska kuluttajat valitsevat heittda
toimivan tuotteen pois jostakin muusta syystd. Yleisemmin kiytossd oleva madritelma
on palveluiki, joka tarkoittaa ajanjaksoa tuotteen ostohetkesti lopulliseen hévittdmiseen
jatteend. Kolmas madritelmé, korvausikd, tarkoittaa ajanjaksoa tuotteen ostohetkestd
uuden korvaavan tuotteen ostohetkeen. Taloudellinen kéyttoikd taas tarkoittaa
ajanjaksoa ostohetkestd sithen hetkeen, jolloin tuotteen korjaaminen ja huoltaminen
tulee kalliimmaksi kuin sen korvaaminen uudella. '® Kiyttdikd sisiltyy tuotteen
elinkaareen. Gwiltin mukaan vaatteen elinkaari tarkoittaa tuotteen matkaa kuidun
valmistuksesta tuotteen hivittimiseen '° . Tissd tutkimuksessa tarkoitan vaatteen
kayttoidlla vaatteen palveluikdd silld erotuksella, ettd palveluidn pdittyessd kuluttaja ei

valttdmatti havita tuotetta jitteend, vaan saattaa yhtd hyvin myyda sen tai antaa sen pois.

Kulutuksenkestivyys tarkoittaa tuotteen kykyi suoriutua tehtavistién pitkélld aikavalilla
normaaleissa kdyttdolosuhteissa ilman suurta panostusta huoltoon tai korjaukseen. Se
toimii mittarina sille, kuinka kauan tuote pystyy toimimaan tarkoituksenmukaisesti ja
kestiméddn kulumista ennen kuin sithen tulee vika, jota ei voi korjata. Tuotteen

pitkdikdisyys kuvaa sen kéyttoikdd ja on kulutuksenkestdvyyttd laajempi kaisite.

15 Collet ym. 2013
16 Philip ym. 2020
17 Joy ym. 2012

18 Cooper 2010b, 9
9 Gwilt 2014, 23



Pitkdikdisyyttd madrittdvat suunnittelun ja tuotannon lisdksi kayttdjédn toiminta sekd
laajemmat sosiokulttuuriset vaikutteet. Huolellinen kaytto, sddnndllinen huolto, korjaus

ja toimivien tuotteiden uudelleenkiyttd edesauttavat tuotteen pitkaikiisyytti.?’

Kéyttoidn mittaaminen on haastavaa. Sopiva mittayksikko vaihtelee riippuen tuotteesta
sekd siitd, miten paljon tuotetta kdytetddn. Usein kayttoikdd mitataan vuosissa, mutta
joillekin tuotteille muut mittayksikdt voivat sopia paremmin tai yhtd hyvin.?! Téssi
tutkimuksessa vaatteiden kdyttoikd4 on mitattu vuosissa tai kuukausissa riippuen siité,
kuinka kauan vaate on ollut kdytossd. Joyn ym. mukaan pikamuotiyritykset taas
kiyttivit tuotteidensa odotettavissa olevan kiyttdiin mittarina kymmenti pesukertaa®.
Cooperin mukaan tuotteen kdyttdidn arvioiminen on erityisen haastavaa, kun rikkindinen

tuote on korjattu ja sen osia on mahdollisesti vaihdettu uusiin?.

Nykyéén tuotteita ei yleensa tehdé yhté pitkdikéisiksi kuin ennen. Cooperin mukaan sata
vuotta sitten suurin osa tuotteista suunniteltiin ja valmistettiin siten, ettd ne kestdisivit

kiytdssd mahdollisimman pitkiin. Nykypéivini ei yleensi toimita samoin.?*

2.1 Kulutus, kuluttajat ja kayttoika

Millerin mukaan kulutus tarkoittaa jonkin asian loppuun kayttdmistd ja kuluttamisen
myo6td kyseinen asia lopulta tuhoutuu. Esimerkiksi tulipalo voi kuluttaa talon.
Vastakohtana kulutukselle on tuotanto, joka puolestaan lisdi asioita maailmaan. ?
Kaiserin mukaan tuotantoa pidetddn jérjestelméllisend, mekaanisena ja rationaalisena
prosessina, jossa valmistetaan tuotteita ja tavoitellaan voittoa. Kulutus n#hddin

tuotannon ja siten myds tuottavuuden vastakohtana.?® Tuotteen kiyttoiki alkaa siiti,

20 Cooper 2010b, 8

2 Cooper 2010b, 9

22 Joy, Sherry Jr, Venkatesh, Wang & Chan 2012, 283
3 Cooper 2010b, 10

24 Cooper 2010b, 4

25 Miller 2012, 20

26 Kaiser 2008, 144



mihin tuotanto péittyy ja péattyy siithen, mihin kulutus pééttyy: tuotteen tuhoutumiseen.
Kulutus on kiyttoidn ajan kdynnissd oleva prosessi, joka lopulta johtaa kéyttdidin

padttymiseen.

Kuluttajien kulutustottumukset vaikuttavat tuotteiden kayttoikiin monin tavoin.
Kuluttajan vaikutus tuotteen kayttoikdan on ldsnd kéyttdidn jokaisessa vaiheessa:
tuotteen valinnassa, tuotteen kdytdssd ja huollossa, rikkindisen tuotteen mahdollisessa
korjaamisessa seki tuotteen hivittimisessd.?” Van Nesin mukaan on tirkedi muistaa,
ettd tuotteen kayttoidn péddttyminen on seuraus kuluttajan tekemistd valinnasta eika sitd
valttdmattd ole suunniteltu ennalta. Tuotteiden kayttdikiin keskityttdessd painopiste on
tuotteessa, vaikka kuluttajalla on usein suurempi vaikutus kiyttoikiin kuin tuotteella.?®
Evans ja Cooper ovat tutkineet kuluttajien vaikutusta mm. kenkien kéyttoikddn. He
saivat selville, ettd 60 % osallistujista hankki kenkid muista syistd kuin korvatakseen
rikkindisen tuotteen. 48 % hankinnoista oli tehty hetken mielijohteesta ja muodikkuutta
pidettiin laadukkuutta tirkedmpdnd. 58 % osallistujista ei huoltanut kenkidén
sadnnollisesti ja vain 10 % korjasi tai korjautti rikkindiset kenkénsi. Puolet hivitetyistad
kengisti oli yhi hyviissi kunnossa tai kuluneen nikdisii, mutta hyvikuntoisia.?® Ainakin
kenkien osalta kuluttajien tottumuksissa on siis parantamisen varaa kayttoikien
jatkamista ajatellen. Toki kuluttajien vélilld on my0s havaittavissa eroja. Esimerkiksi
eettisesti ja ekologisesti sitoutuneet kuluttajat kayttivit vaatteitaan pidempéddn kuin

muut.*’

Niinimden mukaan Manzini on jo vuonna 1994 Kkirjoittanut, ettd tuotteiden uudelleen
suunnittelu ja tuotantoprosessien ekologisen tehokkuuden parantaminen eivit riitd
kestivimmin  tulevaisuuden saavuttamiseen. Sen sijaan  tulisi  keskittyd
kulutustottumusten muuttamiseen. >! Cooperin mukaan kestivimmin tulevaisuuden

saavuttaminen vaatii muutosta koko yhteiskunnassa: polititkassa, suunnittelu- ja

2T Cooper 2010b, 26

28 Van Nes 2010, 108

2 Evans & Cooper 2010, 327

30 Niiniméki 2012, 223

3 Manzini 1994, viitattu lihteessd Niinimiki 2011, 17



markkinointistrategioissa, kuluttajien asenteissa ja kdytoksessd sekéd sosio-kulttuurisissa

normeissa’Z.

Kuluttajien halu kuluttaa on vahvasti kytkoksissd materialistisiin arvoihin ja sosiaalisen
hyviksynnin kaipuuseen®. Niinimien mukaan vaatehankintojen taustalla vaikuttaa mm.
halu tulla yhdistetyksi tiettyyn sosiaaliseen statukseen, identiteetin rakentaminen
symbolien ja brindien kautta seki tietyn elimintyylin tavoittelu®*. Vezzolin mukaan
lansieurooppalaiset hankkivat vaatteita seuraavista syistd: trendien ja muodin
muuttuminen, houkutteleva hinta, uusien vaatteiden tarve tiettyd tilaisuutta varten,
briandi, kulutustottumukset sekd kuluneiden vaatteiden korvaaminen uusilla®’. Liséksi
kuluttajan eldmaéantilanne vaikuttaa niin hankintaan kuin kulutuksen muihinkin
vaiheisiin * . Kulutuksen vihentiminen onkin vaikeaa juuri siksi, ettd kuluttajat
tyydyttdvat kuluttamisella monia erilaisia tarpeita, joista osa on tdysin

tiedostamattomia®’.

Kuluttajien arvot ja kulutustottumukset eivdt usein kohtaa. Moni eettisestd ja
ekologisesta kuluttamisesta kiinnostunut kuluttaja kuluttaa varsinkin muotia arvojensa
vastaisesti.*® Niinimien mukaan arvojen vastainen kulutus selittyy silld, etti eettinen ja
ekologinen muoti vetoaa esteettisesti vain pieneen osaan kuluttajista sekd silld, ettd
halvat ja muodikkaat vaatteet houkuttelevat kuluttajat kuluttamaan kestimittomasti®®.
Kuluttajat paitsi ostavat arvojensa vastaisesti tuotettuja vaatteita, myoOs ostavat niitd

usein enemman kuin oikeasti tarvitsevat*’.

Tekstiilien ja vaatteiden hinnat ovat kotitalouksien tuloihin verrattuna huomattavasti

halvempia kuin muutama vuosikymmen sitten. Halpojen hintojen ja kotitalouksien

32 Cooper 2010b, 3

3 Niiniméki 2011, 45

3 Niiniméaki 2010a, 151

35 Vezzoli 2000, 8, viitattu lihteessd Niiniméiki 2012, 217

3¢ Cooper 2010b, 18

37 Niiniméki 2012, 217

38 Niiniméki 2011, 78; Niiniméki 2009, 133; Joy ym. 2012, 280
3 Niinimédki 2011, 78

40 Kaiser 2008, 145
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hyvén tulotason myo6téd erittdin halvan ja lyhytikdisen muodin kysyntd ja kulutus on
kasvanut. Nykyisin kuluttajat omistavatkin yhd enemmén halpoja ja huonolaatuisia
vaatteita ja tekstiileji. ! Moilalan mukaan vaatteiden maahantuonnin méérd lihes
kaksinkertaistui vuosien 1995 ja 2010 valilla. Erityisesti Kiinan sekd muiden Aasian

maiden tuonti on kasvanut valtavasti.*?

On arvioitu, ettd tekstiilejd kulutetaan maailmanlaajuisesti vuosittain yli 30 miljoonaa
tonnia, joten alan ympdristdvaikutukset ovat merkittivit ** . Tuotannon Aasiaan
siirtymisen mydti myds tuotannon ympiristovaikutukset ovat siirtyneet Aasiaan**. Osa
ympéristovaikutuksista on kuitenkin maailmanlaajuisia. Kulutuksen kasvun myd&ta
resurssien niukkuus on tullut uudelleen esiin mahdollisena uhkana tuleville
sukupolville®. Kulutuksen kasvu vaikuttaa myos ilmastonmuutokseen, silld tuotteiden
valmistus ja kuljetus vaatii energiaa, jota saadaan ensisijaisesti fossiilisista
polttoaineista*®. Lisiksi kiiytdsti poistetuista tuotteista tulee jitettd, joka tiytyy kisitelld

kierrdttimall tai polttamalla tai kaataa kaatopaikoille®’.

Vaatteiden tuotanto on kehittynyt viimeisten kolmen vuosikymmenen aikana
tehokkaampaan ja ekologisempaan suuntaan. Samalla miérélld resursseja pystytdén
teknologisen kehityksen ansiosta nykyédén valmistamaan enemmén vaatteita kuin ennen.
Siitd huolimatta vaateteollisuus ei ole muuttunut ekologisesti kestdvimmaéksi, silld
tuotannon volyymi ja kulutus ovat kasvaneet tuotannon tehostumisen mahdollistamien
halpojen hintojen my®&ti.*® Vaatteiden halvat hinnat houkuttelevat kuluttajat tekeméin
ostopditoksid harkitsematta. Kalliiden vaatteiden ostoa kuluttajat taas harkitsevat

huolella.*’ Erityisesti alennusmyynnit saavat kuluttajat kuluttamaan harkitsemattomasti.

41 Niiniméki 2011, 28

42 Moilala 2013, 30

43 Chen & Burns 2006, viitattu lihteessi Niiniméki 2011, 27

4 Cooper 2010b, 4-5

45 Gordon ym. 2006, viitattu lihteessia Cooper 2010b, 5

4 Kejun ym. 2008, viitattu lahteessia Cooper 2010b, 5

47 Cooper 2010b, 5

48 Thorne-Holst ym. 2007, viitattu lihteessd Niiniméki 2012, 215-216; Michaelis 2001, viitattu
lahteessd Niinimaki 2012, 218

4 Niinimiki 2012, 224
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Ostoksilla kdydessddn kuluttajat kiinnittdvat usein enemméan huomiota siihen, kuinka

paljon onnistuivat sdistimin rahaa kuin siihen, kuinka paljon kiyttivit rahaa.>

Vaatteiden wuudelleen kayttod ja kierrdtystd pidetddn ekologisina ratkaisuina
vaateteollisuuden negatiivisiin ymparistovaikutuksiin, vaikka ne eivit puutu todelliseen
ongelmaan eli kulutuksen kasvuun. Kierrétys sopii hyvin nykyisiin kulutustottumuksiin.
Kuluttajat voivat jatkaa kuluttamista entiseen malliin ja teollisuus voi tuottaa yha

enemméin vaatteita. °!

Cooperin mukaan kestdvd kehitys on mahdollista vain
pidentimillid tuotteiden kiyttdikid ja kuluttamalla vihemmiin®?. Kestivid kehitysti
ajatellen olisi parasta kierrdttdd enemmdin, kiyttdd vaatteita kunnes ne ovat tdysin
kuluneet puhki sekéd valttdd ylimadrdistd vesipesua ja silittimistd. Niinimden mukaan
tillainen skenaario, jossa vaatteet ovat vanhoja, rikkindisid ja paikattuja, likaisia seké

ryppyisid olisi ekologisesti kestdvd, mutta ei vastaa kauneuden tarpeeseen eikd sovellu

sosiaalisiin soveliaisuuden normeihin.”?

Suurin osa kuluttajista ei ole halukkaita védhentiméddn kulutusta, vaikka se olisi
ympiristolle hyviksi >*. Niinimien toteuttamassa kyselyssi 94,6 % vastaajista oli
kuitenkin valmiita tulevaisuudessa hankkimaan parempilaatuisia, kestivid, korjattavia ja
kalliimpia vaatteita sekd kdyttdmddn niitd pidempddn vdhentddkseen omaa
ympéristokuormaansa. Suurin osa kyselyyn vastanneista piti ympéristoasioita tirkeind,
miki nikyy valmiudessa kestivimpiin kulutukseen.>> Mackenzie, Cooper ja Garnett
pitdvdt mahdollisena, ettd tulevaisuudessa useita vuosia kdytossé olleet tuotteet voisivat
olla omistajilleen ylpeyden aiheita eivitkd jotakin, jota tarvitsee hévetd. Vanhojen
tuotteiden kéytto ei tarkoittaisi, ettd omistajalla ei ole varaa vaihtaa niitd uusiin, vaan
kiytossd olevat vanhat tuotteet voisivat olla kannanotto hitaamman ja kestdvimmén

kulutuksen puolesta.>®

30 Miller 2012, 79-80

3! Fletcher 2008, viitattu ldhteessi Niinimiki 2011, 24
52 Cooper 2010b, 3

53 Niiniméki 2011, 56

34 Niinimiki 2012, 232

53 Niiniméiki 2009, 143

%6 Mackenzie, Cooper & Garnett 2010, 299
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Niiniméen tutkimuksessa kuluttajat kaipasivat tietoa ja kannustimia vastuullisempaan
kuluttamiseen. 41,6 % vastaajista oli sitd mieltd, ettd tiedon lisddminen on paras tapa
kuluttajien kiyttdytymisen muuttamiseen. Melkein yhtd moni (37,4 %) taas oli sitd
mieltd, ettd kannustimet ekologisempaan kulutukseen esimerkiksi verotuksen muodossa
ovat paras tapa.’’ Cooperin mukaan kuluttajat kaipaavat enemmin tietoa tuotteiden
kiyttoi’istd>®. Nykyéddan kuluttajat saavat tietoa tuotteiden kestivyydesti ja kiyttdi’istd
mm. sukulaisilta ja ystdviltd, mediasta, jarjestoiltd, mainoksista, myyjiltd seka
tunnustelemalla ja kokeilemalla tuotetta > . Tieto tuotteen odotettavissa olevasta
kayttoidstd auttaisi kuluttajia valitsemaan laadun eikd muiden hintaan vaikuttavien
ominaisuuksien, kuten bridndin, toiminnallisuuden ja tyylin perusteella. Lisdksi tieto
kiyttoidstd voisi kannustaa kuluttajia kdyttiméédn tuotetta koko sen kayttdidn ajan. Ei
kuitenkaan tiedetd varmaksi, valitsisivatko kuluttajat pitkdikiisid tuotteita, jos valinnan

tekemiseen tarvittava tieto olisi heiddn saatavillaan.®°

2.2 Muoti ja kayttoika

Hethorn ja Ulasewicz pitdvdt “kestdvd muoti” -sanaparia ristiriitaisena, koska
kestdvyydessd on kyse vaatteiden pitkdikdisyydestd, kun taas muodissa on kyse
jatkuvasta muutoksesta®' . Kestivyys tarkoittaa sitd, etti ihmisten nykyiset tarpeet
tyydytetddn siten, ettd tulevien sukupolvien mahdollisuus tyydyttdd omat tarpeensa ei
vaarannu®. Lihtokohtaisesti muoti on kaikkea muuta kuin kestivdi. Muotiin kuuluu
tuotteiden tuotanto ja kulutus sitd mukaa, kun jostakin tyylistd tulee trendikdstd ja

my6hemmin se lakkaa olemasta sitd. Muodin jatkuvan muuttumisen mydtd syntyy

57 Niinimiki 2009, 141

38 Cooper 2010b, 26

%9 Kotler ym. 2001, viitattu lahteessd Cooper & Christer 2010, 276
80 Cooper & Christer 2010, 286

1 Hethorn & Ulasewicz 2008, XIII

2 Hethorn & Ulasewicz 2008, XVII

13



jatettd. Vaikka muoti muuttuu my0s muissa tuotteissa, vaatteissa se muuttuu nopeammin

kuin esimerkiksi autoissa ja rakennuksissa.®>

Ennen teollistumista kestdvyys oli eliméntapa, joka ulottui myds vaatetukseen.
Kankaiden valmistus oli hidasta ja vain rikkailla oli varaa seurata muotia. Jopa rikkaat
sddstivit kankaita, muodistivat vaatteita ja myivéit kédytettyjd vaatteita eteenpdin. Syynd
kankaiden ja vaatteiden sddstdmiseen ja huoltamiseen oli se, ettd niiden valmistus oli
todella tydldstd.®* Suurin osa eurooppalaisista ja pohjoisamerikkalaisista omisti vain
viahédn vaatteita, joita muodistettiin ja korjattiin tarpeen mukaan. Vaatteet olivat niin
arvokkaita, etti ne testamentattiin sukupolvelta toiselle. © Teollistumisen myoti
kankaiden valmistus helpottui ja nopeutui huomattavasti. 1800-luvulla julkaistiin
ensimmadiset muotilehdet, jotka yhdessd edullisempien kankaiden kanssa helpottivat
muodin seuraamista ja nopeuttivat muodin kiertoa®®. Uusi massatuotettu muoti levisi
nopeasti tavaratalojen ja postimyynnin ansiosta®’. 1900-luvun jilkimmaiselld puoliskolla
muodin kierto nopeutui entisestdén, kun vaatteiden tuotanto siirtyi halvempiin maihin,
vaatteiden hinnat laskivat ja kuluttajilla oli varaa ostaa enemmin vaatteita®®. 2000-luvun
alussa kaikilla on varaa seurata muotia ja hankkia uusia vaatteita sdannollisesti.
Muodista on tullut kertakiyttoistd.®® Tehokas tuotanto ja sen mahdollistamat edulliset
hinnat edesauttavat kulutuksen kasvua. Kuluttajat omistavat yhd enemmén lyhytikiisid
vaatteita, jotka on hankittu hetken mielijohteesta ja joita he kdyttdvit vain muutaman
kerran ennen kuin hankkiutuvat niistd eroon. Vaatteiden laatu on huonontunut ja
kayttoiat lyhentyneet. Uusien vaatteiden edullisuus on johtanut sithen, ettd vaatteita ei

enid kannata korjata.”

Niiniméen kyselytutkimuksessa kuluttajien tyytyvdisyys vaatteiden kayttdikddn oli

kaksijakoista. Kysyttdessd tyytyvdisyydestd ja tyytymdttomyydestd viimeisimpddn

3 Hethorn & Ulasewicz 2008, XIX—XX
4 Welters 2008, 8

05 Welters 2008, 10

% Welters 2008, 12—13

7 Welters 2008, 16

%8 Welters 2008, 23

% Welters 2008, 2627

70 Niiniméki & Hassi 2011, 276
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vaatehankintaan 27 % oli tyytyviisid kiyttoikidn ja 23 % tyytymittomid.”! Kyselyyn
vastanneiden mukaan vaatteen kiyttdidn arviointi ostohetkelld on vaikeaa’. Noin 80 %
vastaajista olisi valmiita hankkimaan pitkdikdisid, korjattavia ja kalliimpia vaatteita
minimoidakseen ympiristovaikutuksensa’®. Tulevaisuuden muodilta kuluttajat toivovat

laadukkuutta ja pitkiikiisyytti seki yksilollisyytti ja ainutlaatuisuutta’.

Niiniméen ja Koskisen mukaan vaatteiden pitkéikdisyyden mahdollistavat ominaisuudet
ovat laatu, kaytdnnollisyys ja esteettisyys. Kuluttajille laatu tarkoittaa kestévia
materiaaleja, kayton ja kulutuksen kestoa, pyykkédyksen kestoa sekd laadukasta
valmistusta. Kéytdnndllisyys tarkoittaa vaatteen huoltamisen helppoutta, kayttéon
sopivuutta sekd miellyttdvdd kéyttokokemusta. Esteettisyys taas tarkoittaa kauneutta,
tyylid, virid, istuvuutta ja miellyttivin tuntuisia materiaaleja.”® Klassinen tyyli ja virit
edesauttavat vaatteen pitkdikdisyyttd, silld ne nayttavét hyvaltd, vaikka muoti muuttuu.
Toisaalta kuluttaja saattaa kiintyd vaatteeseen juuri persoonallisen ja ainutlaatuisen
tyylin ansiosta. Trendivaatteet jadviat usein vdhille kiytolle, koska ne menevét nopeasti
pois muodista.”® Tirkein syy vaatteiden lyhytikiisyyteen on kuitenkin huono laatu”’.
Colletin, Cluverin ja Chenin mukaan huonolaatuisista ja kuluneista vaatteista
luopumiseen vaikuttavat ennen kaikkea kommunikatiiviset syyt. Kuluttajien mielesté
kuluneet vaatteet ilmaisevat sitd, ettd vaatteen kdyttdjd ei tiedd omaa kokoaan, ei pidd

huolta itsestii4n tai hiinelld on epiAmiellyttivii luonteenpiirteitd.’

2.3 Vaatteen kiyttoidin padittyminen

Vaatteen elinkaari koostuu viidestd péddvaiheesta: suunnittelusta, tuotannosta,

kuljetuksesta, kéytostd ja kéyttdidn padttymisestd. Kayttoon sisdltyy vaatteeseen

" Niiniméki 2012, 222

2 Niinimé#ki 2012, 229

73 Niiniméki & Hassi 2011, 285-286

4 Niiniméiki 2010a, 161

75 Niiniméki 2011, 83; Niiniméki 2012, 224; Niinimiki & Koskinen 2011, 254-255
76 Niinimaki 2012, 227

77 Niiniméki & Hassi 2011, 280281

8 Collet, Cluver & Chen 2013, 65
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pukeutuminen, pesu, korjaus ja muokkaus. Kiyttdidn paittymiseen sisdltyy vaatteen pois
heittiminen, uudelleen kiyttd sekd kierritys.” Vaatteen kiyttdikd alkaa siitd, kun
kuluttaja hankkii tai saa vaatteen ja pééttyy sithen, kun kuluttaja heittdd vaatteen pois.
Gwiltin mukaan vaatteita heitetddn pois monista eri syistd: ne voivat olla kuluneita tai

epamuodikkaita tai ne eivit ole endid sopivia tai niytd hyvalta®C.

Kuluttajien pois heittimié vaatteita kiytetddn uudelleen monin tavoin. Vaatteita voidaan
lahjoittaa tutuille, myyda kirpputorilla tai lahjoittaa hyvantekevéisyysjarjestoille, jotka
taas voivat myydi ne tai lihettdis ne ulkomaille tai materiaalin kierritykseen.! Collet'n
ym. tutkimuksessa haastateltavat mainitsivat edellisten vaihtoehtojen lisdksi vanhojen

vaatteiden kdyton naamiaisasuna®?.

Evansin ja Cooperin mukaan moni kuluttaja myy kéytettyji tuotteitaan tai lahjoittaa niitd
hyviantekevéisyysjdrjestoille. Kuluttajat pitdvit sitd parempana vaihtoehtona kuin
kiyttokelpoisten tuotteiden hévittdmistd, mutta ovat myo0s riippuvaisia siitd, ettd muut
thmiset tarvitsevat ja kayttdvdt heiddn jdtteitddn. Vaikka Evansin ja Cooperin
haasteltavista moni oli myynyt tuotteita kirpputorilla tai lahjoittanut niitd kirpputorilla
myytiviksi, vain harva oli itse ostanut tuotteita kiytettyni.®> Moni kuluttaja pitdi
kdytettyjen tuotteiden myymistd ja lahjoittamista ihailtavana, mutta hankintaa
vihemmin houkuttelevana. Vdhévaraiset kuluttajat hankkivat kyllad tuotteita kdytettyna
edullisen hinnan vuoksi. Siitd huolimatta kiytettyd tavaraa on tarjolla enemmin kuin
sille on kysyntdi. 3 Kuluttajat eivit usein tieddi, mitd hyvintekeviisyysjirjestdjen

ylijaamélle tapahtuu®.

 Gwilt 2014, 32

80 Gwilt 2014, 138

81 Gwilt 2014, 140

82 Collet ym. 2013, 65

8 BEvans & Cooper 2010, 338
8 Evans & Cooper 2010, 343
8 Collet ym. 2013, 66
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Niinimden mukaan UFF sai lahjoituksina yli kahdeksan miljoonaa kiloa vanhoja
vaatteita vuonna 2010. Méird oli kasvanut 3,5 % edellisestd vuodesta.3® Moilalan
mukaan vuonna 2011 UFF sai jo yli 8,5 miljoonaa kiloa vaatteita. Vain kolmannes
vaatteista menee UFF:n myymdloihin. Loput UFF myy tukkumyyntind Baltian maihin.
Osa UFF:lle lahjoitetuista vaatteista oli edelleen alkuperdispakkauksissa ja niissd oli
kaupan laput yhad kiinni. Todennékoisesti UFF:lle lahjoitetut vaatteet, joissa oli
kauppojen laput tallella, olivat tulleet kuluttajilta, eivitké kaupoilta, silld usein samoihin

pakkauksiin oli laitettu mukaan muutakin vaatetta.’’

Vanhoja muodista menneiti vaatteita voi myods muodistaa. Niinimden mukaan parhaiten
muokattavaksi soveltuvat sellaiset vaatteet, jotka on valmistettu laadukkaista ja
kestdvistd materiaaleista %% . Mikili vaatteet eivit sovellu sellaisenaan uudelleen
paityy kaatopaikoille, poltettavaksi ja kierrdtettdviksi. Kierrdtetyistd vaatteista
valmistetaan mm. rittejd teollisuuden kiayttoon, erilaisia pehmusteita ja eristeitd sekd

uutta lankaa.®’

3 Suunniteltu vanheneminen

Brooks Stevensin alkuperdisen madritelmédn mukaan suunniteltu vanheneminen
tarkoittaa, ettd kuluttajiin iskostetaan halu hankkia jotakin hieman uudempaa, hieman

parempaa, hieman aiemmin kuin on tarpeen®’.

Bulow’n mukaan taas suunniteltu
vanheneminen tarkoittaa, ettd kestotuotteiden valmistajat tuottavat epitidydellisen
kilpailun markkinoilla tuotteita, joiden kidyttoikd on epétaloudellisen lyhyt, jotta
kuluttajien on ostettava useammin uusia tuotteita®' . Suunniteltuun vanhenemiseen

kuuluu siis sekd huonosti kulutusta kestdvien tuotteiden valmistus ettd kuluttajiin

8 Niinimaki 2011, 29

8 Moilala 2013, 165

8 Niiniméki 2010b, 206

% Hawley 2008, 212-213

% Adamson 2003, 4, viitattu lihteessd Burns 2010, 42

1 Bulow 1986, viitattu lihteesséi Philip, Anian & Raja M. 2020, 4
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vaikuttaminen esimerkiksi mainonnan kautta. Cooperin mukaan suunniteltua
vanhenemista ilmenee monissa eri muodoissa. Yritykset saattavat esimerkiksi pyrkia
laskemaan hintoja leikkaamalla tuotantokuluista, vaikka se tarkoittaisi tuotteiden laadun
huonontumista. Valmistajat hyodyntdvit muodin muuttumista ja teknologian kehitysti
kannustaakseen kuluttajia korvaamaan toimivia tuotteita uusilla. Lisdksi monet tuotteet,
joita oli aiemmin saatavilla vain kestotuotteina, on korvattu kertakdyttdisilld vastineilla
kiytinnollisyydelld tai hygienialla perustellen.®? Yrityksille on kannattavaa valmistaa ja
myyda lyhytikdisid tuotteita, koska harva kuluttaja on valmis maksamaan tuotteista
korkeampaa hintaa, vaikka se tarkoittaisi parempaa laatua. Lisdksi kestotuotteita
valmistavat yritykset ovat riippuvaisia vanhojen tuotteiden korvaamiseen tdhtddvistd
hankinnoista, mikd saattaa kannustaa yrityksid yrittimdan saada asiakkaat korvaamaan

toimivia tuotteita uusilla.”?

Suunnitellun vanhenemisen tapoja on useita ja niitd voi luokitella monin eri tavoin. Eri
vanhenemisen tavat limittyvét toistensa kanssa. Cooper on luokitellut muut kuin tuotteen
huonoon laatuun liittyvdt suunnitellun vanhenemisen tavat seuraavasti: psykologinen
vanheneminen, teknologinen vanheneminen ja taloudellinen vanheneminen. Syitd
psykologiseen vanhenemiseen ovat tarpeiden ja trendien muutokset, sosiaalisen
statuksen halu sekd markkinointi. Teknologinen vanheneminen taas johtuu uusista
keksinndistd, pienentyneistd ympdristovaikutuksista sekd tieto- tai viestintikyvyn
parantumisesta. Taloudelliseen vanhenemiseen johtaa hintaan ndhden huono
suoriutuvuus, arvon lasku, korjaamisen kalleus uuden tuotteen hintaan verrattuna seka

markkinoista johtuvat hintojen muutokset.”*

Burns jakaa Cooperin jaottelussa olevan

. . . . . . . . 95
psykologisen vanhenemisen kahteen osaan: esteettiseen ja sosiaaliseen vanhenemiseen™.
Esteettinen vanheneminen tarkoittaa kutakuinkin samaa kuin psykologinen
vanheneminen. Sosiaalinen vanheneminen puolestaan johtuu siité, ettd ihmiset lakkaavat

tekemiisti jotakin tai laki tai standardi kielti tuotteen.”®

92 Cooper 2010b, 4

% Cooper 2010b, 22
%4 Cooper 2010b, 16
% Burns 2010, 45

% Burns 2010, 4647
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Cooperin mukaan on tirkedd erottaa toisistaan tuotteen rikkoutumisesta johtuva,
absoluuttinen vanheneminen ja toimivan tuotteen kiytOstd poistaminen, suhteellinen
vanheneminen. Absoluuttisesta vanhenemisesta on kyse, kun tuote saavuttaa teknisen
kayttoikdnsd lopun, koska se on kulunut eikd kestd endd kayttod. Tuotteen tekninen
kayttoika riippuu valmistuksessa kaytetyistd materiaaleista, suunnittelun ja valmistuksen
laadusta, huollon ja korjaamisen helppoudesta, kiyttdolosuhteista sekd siitd, kuinka
paljon ja kuinka huolellisesti tuotetta kaytetddn. Suhteellisesta vanhenemisesta on kyse,
kun toimiva tuote poistetaan kiytdstd.”” Yleensd suunniteltua vanhenemista koskevissa
tutkimuksissa on keskitytty absoluuttiseen vanhenemiseen ja kuluttajat on esitetty
suunnitellun vanhenemisen uhreina, vaikka kuluttajien vaikutus tuotteiden kayttdikiin on

merkittava®s,

Vaatteiden suunnitellulla vanhenemisella on useita eri muotoja. Nopeasti muuttuvat
trendit luovat kuluttajille uusia houkutuksia ja haluja ja siten ne myotdvaikuttavat
vaatteiden psykologiseen vanhenemiseen”. Vaateteollisuus perustuukin todella nopeasti
muuttuvaan muotiin ja kuluttajien jatkuvasti muuttuviin haluihin. Siksi se on hyvi

100 Muotivaatteista tehdddn usein

esimerkki suunnitellusta vanhenemisesta.
huonolaatuisempia kuin parhaimmillaan pystyttéisiin. Erityisesti pikamuodissa huonosti
valmistettu vaate saattaa kulua kdytGssd nopeasti ja saada kuluttajan korvaamaan sen
uudella. Sekd huono laatu ettd muodin muuttuminen tekevdt muotivaatteista
tarkoituksellisen lyhytikiisid. '°' Joyn ym. mukaan pikamuotiteollisuus hyddyntii
suunnitellun  vanhenemisen kaytint6ja: kéayttdidn ja  korjausmahdollisuuksien
rajoittamista, tyytyvdisyyden vidhenemiseen johtavaa estetiikkaa sekd ohimenevin
muodin mukaista suunnittelua. Muoti, enemmain kuin mikddn muu teollisuudenala

maailmassa, pitii vanhenemista ensisijaisena tavoitteenaan. %>

7 Cooper 2010b, 16-17

% Evans & Cooper 2010, 320-321
% Niiniméki 2012, 216-217

100 Niinimé#ki & Hassi 2011, 276
101 Collet ym. 2013, 61-62

102 Joy ym. 2012, 276
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Taloudellisten syiden ja todella tiukan kilpailun vuoksi yrityksille ei ole kannattavaa

valmistaa pitkiikiisid tuotteita !0 .

Nykyinen taloudellinen ja teollinen jarjestelma
perustuu tuotteiden nopeaan korvaamiseen.'®* Massatuotanto halpamaissa ja valmistajat,
jotka korostavat vain tuotteen halpaa loppuhintaa, ovat johtaneet tuotteiden heikkoon
laatuun. Huonon laadun ja halpojen hintojen seurauksena tuotteiden kéyttoidt ovat
lyhentyneet, ja yhid useammat tuotteet paityvit kaatopaikoille yhd nopeammin. '%°
Kuluttajat ovat alkaneet pitdd vaatteita kertakdyttdisind, koska niiden suhteellinen hinta

9  Toisaalta

on laskenut dramaattisesti viimeisen kolmen vuosikymmenen aikana '
kuluttajien luoma paine alhaisempiin hintoihin vaikuttaa paitsi hintoihin myos tuotteiden
laatuun, silld halvalla valmistetut tuotteet on todenndkdisemmin suunniteltu huonosti ja

niissi on todenniikdisemmin kiytetty huonolaatuisia materiaaleja'®’.

Kuluttajat vdhintdinkin alistuvat suunniteltuun vanhenemiseen. Monet vield toimivat
tuotteet korvataan, jotta niiden omistajat voisivat hankkia uuden tuotteen uusimmalla

tyylilld tai edistyneimmilld toiminnoilla '%

. Kuluttajat eivdt usein pidd korvaavan
tuotteen todenndkoistd kayttoikdd tirkednd valintakriteerind. Monet kohtuullisen
varakkaatkaan kuluttajat eivdt ole halukkaita maksamaan korkeampaa hintaa
laadukkaista tuotteista, joilla on mahdollisesti pitkd kiyttdikd. ' Kiyttdvaiheessa
tuotteiden kdyttoikd ja kulutuksenkesto riippuu ennen kaikkea omistajien halusta jatkaa

niiden kiyttd4 ja taidosta huoltaa niiti!'°,

3.1 Suunnitellun vanhenemisen hyvit ja huonot puolet

Suunniteltu vanheneminen ei ole yksiselitteisen hyvéd tai huono asia. Schwartzin ja

Lakyn mukaan suunniteltu vanheneminen on vaarallista ympdaristolle, mutta hyodyllistid

103 Mont 2008, viitattu lihteessd Niiniméki 2011, 29

104 Niinimiki 2011, 29

195 Niinimiki 2012, 215

106 Gil1 2008, 172

107 Mackenzie, Cooper & Garnett 2010, 298

108 Campbell 1992; Cooper, 2004, viitattu lihteessd Cooper 2010b, 4
109 Cooper 2010b, 4

110 Stahel 2010, 158—159
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yhteiskunnalle. Kuluttajat kirsivét tuotteiden huonosta laadusta, mutta toisaalta hyotyvit

edullisista hinnoista ja jatkuvasta tuotekehityksesti.'!!

Suunnitellusta vanhenemisesta on haittaa ennen kaikkea ympdristolle. Kayttoikien
pidentdminen hidastaisi raaka-aineiden ja energian kulutusta ja siten véhentiisi
rajallisten luonnonvarojen kayttod, péadstdja sekd kaatopaikalle padtyvin jitteen
maiarii. 1?2 Mahdollisimman pitkdikiisistd tuotteista voi kuitenkin olla my®ds haittaa
ympdéristolle esimerkiksi, jos parempi kulutuksenkesto saavutetaan kierrdtettivyyden

kustannuksella''3.

Kiyttoidn ja talouden vilinen yhteys on tunnistettu jo pitkién'!'*. Taloudellinen toiminta
on historiallisesti perustunut lineaariseen malliin, jossa oletetaan, ettd maapallolla on
rajattomasti raaka-aineita ja energiaa sekd ddreton kyky imeé saasteita ja jétettd. Téllaisia
oletuksia ei ole tehty kiertotalousmallissa, joka edellyttdd raaka-aineiden ja energian
kdyton minimointia optimoimalla tuotteen kéyttoikdd, kayttdmalld uudelleen tai
kunnostamalla tuotteita ja niiden komponentteja sekd kierrdttdimélld (muiden
toimenpiteiden, kuten energiatehokkuuden lisddmisen ohella). Ndiden "silmukoiden"
kaytto kiertotaloudessa vdhentdd ymparistovaikutuksia hyodyntimalla resursseja entisti
tehokkaammin.!'> Kiertotalous on kestiviin kehityksen edellytys, mutta se ei vélttimitti
riitd, jos kulutus pysyy korkeana tai jopa lisddntyy. Taloudellisesta toiminnasta voidaan
tehdd kestdvad hyodyntdmalld kiertotalouden periaatteita ja tdydentdmailld niitd hitaalla

kulutuksella.'!6

Cooperin mukaan kestdvyyden saavuttaminen kulutusta rajoittamalla voi johtaa
taloudellisen toiminnan hallitsemattomaan laskuun, joka olisi hyvidksi ympdristolle,

mutta voisi johtaa myos tyOttomyyteen  ja muihin sosiaalisiin

1 Schwartz & Laky 2008, 289

112 Cooper 2010b,19

113 Cooper 2010b, 20-21

14 Cooper 2010b, 11

115 Stahel & Reday-Mulvey 1981; Stahel & Jackson,1993; Cooper 1994b; Stahel 2010, viitattu
lahteessd Cooper 2010b, 12

116 Cooper 2010b, 13
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epioikeudenmukaisuuksiin. ''7 Toisaalta kiertotalouteen siirtyminen ja tuotteiden
kayttoikien pidentdminen voisivat parantaa tyollisyyttd, silld korjaus- ja huoltotyot

vaativat paljon tydvoimaa''®

. Mont on korjaus- ja huoltotdiden lisddmisessd samoilla
linjoilla Cooperin kanssa. Hinen mukaansa valmistajat voisivat luoda uuden talouden,
jossa palvelut ovat keskidssd perinteisen teollisen valmistuksen sijaan.'' Tuotteen
kiyttdidn pidentdmiseen tdhtddvit palvelut tarjoavat wuusia suunnittelu- ja
liikketoimintamahdollisuuksia. On mahdollista, ettd tulevaisuudessa suunnittelijan

tyOkenttd on useammin palvelumuotoilun alalla kuin perinteisessd tuotesuunnittelussa,

kunhan yhteiskunta pyrkii vihentimin jitevirtoja pidentimilli tuotteiden kiyttoikaa. 2

Suunnitellun vanhenemisen ja erityisesti pikamuodin hyvéné puolena voidaan pitdd sité,
ettd niiden ansiosta myds vidhévaraisilla kuluttajilla on varaa muotivaatteisiin seki
muihin hyodykkeisiin. Muotivaatteiden edullisuuden ansiosta pukeutumisesta ei voi
paitelld ihmisen varallisuutta.'?! Cooperin mukaan kestivi kehitys tuotteiden kiyttoikii
pidentdmilld edellyttdd Premium-osuuden kasvua markkinoilla. Vaikka téllainen
suuntaus voi johtaa uusien tuotteiden kokonaismyynnin laskuun, yritysten pitdisi pystyd
sdilyttiméddn kannattavuutensa tarjoamalla "lisdarvoa”, joka heijastuu korkeampiin
hintoihin. '?? Hintojen mahdollinen nousu kiyttdikien pidentimisen myoti vaikuttaisi
vihdvaraisten kotitalouksien toimeentuloon. Kaytettyjen tavaroiden markkinat ovat
historiallisesti hyddyttdneet vdhdvaraisia kuluttajia ja lieventdneet toimivien tuotteiden
hédvittdjien syyllisyyttd. Cooperin mukaan mahdollisuutta, ettd useammat ihmiset
pakotetaan ostamaan kidytettyjd tuotteita, ei voida kuitenkaan hyvéksya. Lisdksi, jos
tuotteet suunnitellaan kestdvidmmiksi ja sdilytetddn pidempddn, vdhemmén tavaroita
heitetédn pois ja kdytettyjen tavaroiden hinnat voivat nousta. Jos téllainen tilanne syntyy,

tarvitaan lisi valtion tukea vihivaraisten kuluttajien auttamiseksi.'*?

17 Cooper 2010b, 13

118 Cooper 2010a, 219

119 Mont 2008, viitattu lihteessd Niiniméiki 2011, 57
120 Niinimaki 2011, 89

121 Philip ym. 2020, 2; Collet ym. 2013, 67

122 Cooper 2010b, 24

123 Cooper 2010b, 26-27

22



3.2 Vaatteiden suhteellinen vanheneminen

Suhteellinen vanheneminen tarkoittaa sitd, ettd toimiva tuote poistetaan kiytosti.'?*
Vaatteiden kohdalla suhteellinen vanheneminen on varsin yleistd. Nopeasti muuttuvat
trendit luovat kuluttajille uusia houkutuksia ja haluja ja siten ne mydtdvaikuttavat
vaatteiden vanhenemiseen'?. Vaateteollisuus perustuukin todella nopeasti muuttuvaan
muotiin ja kuluttajien jatkuvasti muuttuviin haluihin.'?® Muoti, enemmin kuin mikéin

muu teollisuudenala maailmassa, pit4i vanhenemista ensisijaisena tavoitteenaan. '?’

Psykologisessa ja esteettisessd vanhenemisessa on kyse suhteellisesta vanhenemisesta.
Tuotteita, jotka liittyvdt itsemme rakentamiseen ja identiteettiimme, arvioidaan
jatkuvasti sekd esteettisin ettd sosiaalisin perustein. Lisdksi vartaloa ldhelld kaytettdvid
tuotteita, kuten vaatteita, tarkastellaan edelld mainituin perustein muita tuotteita

herkemmin. '8

Niinimden mukaan tuotteiden symboliset merkitykset liittyvét
psyykkiseen tyytyviisyyteen tunnereaktioiden kautta; esimerkiksi pukeutuminen ja
muoti antavat kuluttajille mahdollisuuden saada sosiaalista hyviksyntdd, kuulua
tiettythin ryhmiin ja emotionaalisia kauneuskokemuksia. Kun tuote ei endd tarjoa
positiivista tunnereaktiota, esimerkiksi sen mentyd pois muodista, kuluttaja kokee sen
vanhentuneen psykologisesti ja voi helposti korvata tuotteen uudella. '*° Kuluttajat
kokevat tuotteiden psykologista vanhenemista nopeasti muuttuvien trendien, sosiaalisen
paineen tai omien muuttuvien tunnetarpeiden vuoksi'*’. Burnsin mukaan esteettinen
vanheneminen koostuu kahdesta osasta. Ensimmaéinen liittyy tuotteen ulkondkdon ja
kulumiseen. Tédssd mielessd tuotteesta voi tulla esteettisesti epamiellyttidva, haalistunut,

likainen ja kulunut. Toinen osa liittyy muotiin ja tyyliin, jotka liittyvét usein 1dheisesti

toisiinsa. Muoti sisdltdd yleensd estetiitkkaa tai tyylid, joka mééritelmédn mukaan on

124 Cooper 2010b, 16-17

125 Niiniméaki 2012, 216217

126 Niinimiki & Hassi 2011, 276

127 Joy ym. 2012, 276

128 Burns 2010, 4547

129 Niinimaiki 2011, 36

139 Niinimiki & Koskinen 2011, 257-258
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ohimenevii: se, mikd on "muodissa", on viistimattd jonain pdivdni "poissa muodista".
Pitkaa kayttoikda uhkaa se, ettd tdysin toimiva tuote hylédtéédn esteettisistd syistd muodin
tai tyylin perusteella. ! Psykologinen ja esteettinen vanheneminen tarkoittavat siis

ldhestulkoon samaa asiaa.

Niinimden mukaan uudet trendit ja muoti saavat tuotteet ndyttimain epamuodikkailta.
Kuluttajat etsivit aktiivisesti uutta ja samalla arvioivat ulkondkodin ja tuotevalikoimaa
sosiaalisessa kontekstissa. > Lokerin mukaan kuluttajat ovat tottuneet nopeasti
muuttuviin tyyleihin, vdreihin ja kankaisiin seké vakiintuneeseen tapaan kéyttié erilaisia
asuja viikon jokaisena péivini ja enintiin yhden tai kahden vuoden ajan'*?. Kuluttajilla
on loputtomasti mahdollisuuksia méritelld itsensd uudelleen'**. Chapman huomauttaa,
ettd emme luo kestdvad suhdetta useimpien tuotteiden kanssa muuttuvien tarpeidemme
vuoksi. Vaikka tuotteet pysyvit samoina, kiyttdjén tarpeet ja identiteetti muuttuvat ajan
my6td. '3 Niinimien mukaan lidnsimaisilla kuluttajilla on yhd enemmin tavaraa, joka
"toimii" sen aikaa, kun kuluttajat rakentavat omaa identiteettiddn symbolisten
merkityksien kautta. Siten kuluttajien ja tuotteiden vilinen kiintymys ei ole yhtd syvii

kuin ennen. !¢

Chapmanin mukaan emotionaalisella kiintymykselld on suora vaikutus esineiden
pitkdikdisyyteen ja se motivoi kayttd)id sdilyttdmédn ne my0s sen jilkeen, kun kyseinen

137 Niinimden mukaan kokemukset

esine on poistunut kiytostd tai se on korvattu
muodostavat merkityksellisii assosiaatioita ja kiintymysti esineisiin ajan kuluessa'>®.
Kuluttajille tirkedt vaatteet eivdt aina ole kauniita. Turvallisuuden tunnetta tuovat ja
emotionaalisesti tidrkeét vaatteet on usein valmistettu ihoa vasten pehmedltd tuntuvasta
materiaalista ja/tai niihin liittyy muistoja jostakusta tirkeéstd henkilostd. Vaatteista tulee

kehon koti seké tie muistoihin tai henkiseen tilaan: kodin tunteeseen. Merkitykselliset

131 Burns 2010, 45-46

132 Niinimaki 2011, 30

133 Loker 2008, 118

134 Joy ym. 2012, 282-283

135 Chapman 2009, viitattu ldhteessd Niinimédki 2011, 41
136 Niinimiki 2011, 41

137 Chapman 2010, 70

138 Niinimaiki 2011, 44
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tavarat edustavat historiaa, menneitd tapahtumia ja muistoja, ja ne voivat olla muistutus
jostakin tdrkedstd tapahtumasta, paikasta tai henkilostd. Esine kantaa muistoa

kokemuksesta, mutta toimii my®s lupauksena kokemuksen toistamisesta.'*

3.2.1 Muoti, trendit, vaatetus ja tyyli

Niinimden ja Kaiserin mukaan muoti on symbolista tuotantoa. Késitteend se eroaa
vaatetuksesta, joka on fyysisiin tarpeisiin liittyvdd materiaalista tuotantoa. Muoti
yhdistdd meidit tunnetarpeisiimme; se ilmaisee sisdistd persoonallisuuttamme ulkoisilla
merkeilld ja symboleilla, brindeilld ja statuskohteilla. Muoti mahdollistaa identiteetin
rakentamisen, sosiaalisiin ryhmiin ja luokkaan kuulumisen sekd luovuuden. Muoti on
myds dynaaminen sosiaalinen prosessi, joka luo kulttuurisia merkityksid ja
vuorovaikutusta. '** Elizabeth Wilson kutsuu muodiksi “vaatetusta, jossa keskeinen

" 141 Moilalan

piirre on nopeat ja jatkuvat tyylin muutokset. Muoti . . . on muutos.
mukaan muodin voi nihdé aaltoina: Uuden muodin omaksuu ensin pieni joukko. Kun
muoti levidd, aalto kasvaa. Tavoittaessaan eniten massaa muoti on laajimmillaan ja
lopuksi se kuihtuu seuraavan aallon tieltd. Ollessaan muotia muoti on jo kuollut; kun
suuri massa on omaksunut muodin, uranuurtajat ovat laittaneet liikkeelle jo uuden, ja
massan juuri omaksuma muoti on auttamattomasti vanhaa.'*> Moilalan mukaan vuonna
1997 Suomessa ensimmaisen litkkeensd avanneen H&M:n on sanottu tuoneen mukanaan
trendien myymisen, silld ennen Suomessa myytiin vain muoteja, jotka muuttuvat
hitaammin kuin trendit.!** Myds Niinimien mukaan nykyinen tekstiili- ja vaatetusalan
jarjestelmd perustuu nopeisiin muotitrendeihin, joiden tavoitteena on tuottaa jatkuvasti

uusia kuluttajien tarpeita ja tuotteita. Tuotteiden elinkaari lyhenee, ja yritykset haluavat

korvata tuotteitaan kiihtyvilld vauhdilla.'**

139 Niinimaki 2010b, 200201

149 Niinimaiki 2009, 133; Kaiser 1990, viitattu lihteessd Niiniméki 2010a, 155
141 Wilson 2003, viitattu lihteessd Hawley 2008, 209

142 Moilala 2013, 20

143 Moilala 2013, 64

144 Niinimiki & Hassi 2011, 277
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Hawleyn mukaan muotimarkkinoijat houkuttelevat kuluttajat ostamaan jotain uutta joka
kausi.'* Moilalan mukaan kuluttajilla on valta hyviksy tai hylitd muoti ostamalla tai
jattamailld vaatteet kauppaan.'#® Kuluttajat ostavat sitd, miti on tarjolla, mutta toisaalta
tarjolla pyrkii olemaan sellaista, mitd kuluttajat ostavat. Kuluttajat antavat joukolla joko

siunauksensa tai kirouksensa, ja yritys oppii pieleen menneisti kokeiluistaan.'#’

Niinimden mukaan muoti ja trendit vaikuttavat kuluttajiin myos alitajuisesti. Niinimaki
kysyi toteuttamassaan kyselyssd seikoista, jotka vaikuttavat voimakkaasti vaatteiden
ostopéddtokseen. Muotitrendien seuraamisen valitsi vain 19,5 % vastaajista. Vastaajilla
oli kenties keskivertokuluttajaa vahvemmat eettiset arvot, mutta todennikdisesti
kuluttajat eiviit ymmirrid seuraavansa trendejd tai muotia.'*® Osa kuluttajista seuraa
muotia ja osa taas vastustaa sitd. Evansin ja Cooperin tekemissd haastatteluissa kaksi
haastateltavaa perusteli kdyttoidn optimointia kulutusmyonteisyyden vastustamisella ja
halulla vilttdd muodin, mainonnan ja muiden markkinoinnin muotojen vaikutusta.
Toisaalta muutoksen kaipuu sai useita muita haastateltavia korvaamaan tuotteita, jotka

eivat olleet rikki.!*®

Muodista tai trendeistd poiketen tyyli voi olla syvisti henkilokohtainen. Luken mukaan
tyyli tarkoittaa tapaa toimia tai olla, tai henkilokohtaista itseilmaisua. Kestdvyys ja tyyli
liittyvidt tiiviisti yhteen, koska jokainen meistd tekee joka pdivd henkilokohtaisia
valintoja itseilmaisun suhteen.!>® Chapmanin mukaan kuluttajat kuluttavat tullakseen
niiksi henkiloiksi, joita haluavat olla. Prosessi on jatkuvasti kdynnissd, koska ideaali
muuttuu  koko ajan. 3! Tyyli voi muodin muuttumisen myétd olla jatkuvassa
muutoksessa, mutta toisaalta henkilokohtainen tyyli voi myos kestdd aikaa. Moilala
pohtii, pitdisiko tyyleistd ja muodeista vilittdd ollenkaan. Pukeutumisella on kuitenkin

hinen mielestddn hienoja esteettisid arvoja. Tyyleilld leikittely on hyva asia eikd sen

145 Hawley 2008, 209

146 Moilala 2013, 19

147 Moilala 2013, 20-21

148 Niinimiki 2009, 134

149 Evans & Cooper 2010, 335-336
150 yke 2008, 88

151 Chapman 2010, 63
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tarvitse tapahtua markkinahumussa ja tavaravirran muodossa. Jos on valinnut, ettei halua
ndyttdytyd edellisten muotien mukaisessa varustuksessa, vaihtoehdoksi jdd ajattoman,
klassisen tyylin vaaliminen. Se on joskus vaikeaa, jos saatavilla ei ole muita kuin
trendien mukaisia vaatteita ja uusille olisi todellinen tarve. Onneksi nykyisin on monta
tyylid samaan aikaan, kierrdtys on huudossa ja omaa persoonallista tyylidén voi ilmentda

monin tavoin.'?

3.2.2 Muodin ekologiset ja eettiset ongelmat

Muotiteollisuuden  tuotantoketju  jakautuu seuraaviin  vaiheisiin:  suunnittelu,
mallikappaleiden valmistus, valikointi, valmistus ja kuljetus. Suunnitteluun kuuluu
konseptien kehittdminen, markkina- ja trenditutkimus, malliston suunnittelu seké
kankaiden ja tekstiiliprosessien hankinta ja valinta. Mallikappaleiden valmistukseen
kuuluu kaavoitus ja prototyyppien valmistus, mallikappaleiden valmistus,
mallikappaleiden muutokset (pienet yritykset) sekd kustannusten laskeminen.
Valikointiin kuuluu malliston muokkaaminen, mallikappaleiden muutokset (suuret
yritykset) sekd mallikappaleiden esittely ostajille ja valitsijoille. Valmistukseen kuuluu
valittujen vaatteiden valmistus (kotimaassa tai ulkomailla tuotannon laajuudesta
riippuen). Kuljetukseen kuuluu vaatteiden toimitus jilleenmyyjille. '3 Tekstiili- ja
vaatetusteollisuus on yksi suurimmista globaaleista teollisuudenaloista, ja siitd aiheutuu
yhd suurempia negatiivisia ympdristovaikutuksia tuotantoketjun ja vaatteen elinkaaren
jokaisessa vaiheessa: materiaalin viljelyssd, valmistusprosesseissa, kuljetuksessa seka
kiytossd ja havittdimisessd. Tekstiili- ja vaatetusteollisuudessa valmistussyklit
nopeutuvat, ja siten valmistus- ja kulutusméaarét kasvavat jatkuvasti ja samalla tuotteiden
kayttoikd  lyhenee. Lénsimaiden  kulutuksen rdjihdysméinen kasvu  lisda

teollisuusprosessien ympiristokuormitusta ja kasvattaa jitevirtoja.'>*

152 Moilala 2013, 167-168
153 Gwilt 2014, 12-13
154 Niiniméki 2011, 16; Gwilt 2014, 14-15
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Muotiteollisuudessa on viimeisen 20 vuoden aikana korostunut pikamuoti, joka on
kustannustehokasta sekd noudattaa jatkuvasti muuttuvia trendejd ja ottaa mallia
luksusmuodista. Suhteellinen vanheneminen on keskeistd pikamuodissa. Sen johdosta
kuluttajat pitdvét hyvékuntoisiakin vaatteitaan "kayttokelvottomina", koska ne eivit ole
endd muotia. Lisdksi pikamuodissa uusimman trendin mukaisuus ja edulliset hinnat
menevdt tuotteen laadun edelle. Pikamuotiyritykset korostavat vaatteen rajallista
kayttoikdd erityisend ominaisuutena. Pikamuotiin liittyy siis useita suunnitellun
vanhenemisen tapoja. Monien vuosien ajan pikamuotia pidettiin loistavana konseptina,
jonka ansiosta kuluttajat pysyivét tyylikkdind ja yritykset toiminnassa. Pikamuoti on
kuitenkin lopulta johtanut siihen, ettd muotiteollisuudesta on tullut maailman toiseksi
suurin saastuttaja. '>> Euroopassa pikamuotiketjut ovat kasvaneet nopeammin kuin

muotiteollisuus keskimaérin.'>®

Koska tekstiilien kulutuksen kokonaisméérdksi maailmanlaajuisesti arvioidaan yli 30
miljoonaa tonnia  vuodessa, tekstiiliteollisuuden  ympéristovaikutukset ovat
huomattavat. '>7 Tekstiiliteollisuus on 1990-luvun alusta lihtien ollut kiinnostunut
ekotehokkuuden periaatteista pyrkiessddn vihentdmidin ympéaristOkuormitustaan.
Teknologinen kehitys on onnistunut vdhentiméddn tekstiillien valmistuksen
ympdristovaikutuksia, mutta toisaalta tuotantomddrien kasvu erittdin tehokkailla
massavalmistusjarjestelmilld on kokonaisuutena lisdnnyt kulutusta alentuneen hintatason
vuoksi.!*® Hintojen laskiessa tuottajien on siilytettédvi kannattavuus lisidmilld myytyjen
vaatekappaleiden miirdd'>”. Tekstiili- ja vaatetuotanto on kasvanut merkittivisti ja
samalla siirtynyt ldnsimaista pddosin Aasian maihin alempien tuotantokustannusten

tavoittelemiseksi. '°

Tekstiilien ja vaatteiden tuotannon ja kulutuksen ympéristovaikutuksiin kuuluu

uusiutumattomien luonnonvarojen ehtyminen, ilman ja veden saastuminen,

155 Philip ym. 2020, 1 & 11; Collet ym. 2013, 61 & 64; Joy ym. 2012, 273, 275 & 288
156 Joy ym. 2012, 276

157 Chen & Burns 2006, viitattu lihteessd Niiniméki 2011, 27

158 Niinimiki 2011, 28

159 Jackson & Shaw 2009, 146, viitattu lihteessd Niiniméiki 2011, 28

160 Niinimiki & Hassi 2011, 275
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energiankulutus ja jitteen kertyminen.'®' Tekstiilituotannon globaaleista vaikutuksista
voidaan kertoa loppukayttédjélle hiilijalanjdljelld ja vesijalanjdljelld. Hiilijalanjélki on
arvioitu luku ihmisen toiminnan vaikutuksista ympéristoon. Siithen kuuluu kaikki
kasvihuonekaasut. On my06s mahdollista laskea yksittdisen tuotteen hiilijalanjilki, mika
antaa kuluttajalle mahdollisuuden vertailla eri tuotteita. Halvoissa massatuotetuissa
vaatteissa puuvillan viljely ja logistiikka johtavat erittdin suureen jalanjélkeen.
Vesijalanjdlki taas on kuluttajan tai tuottajan sekd suoran ettd epdsuoran vedenkdyton
indikaattori. Monet maat, varsinkin lidnsimaissa, ovat ulkoistaneet vesijalanjilkensi
tuomalla vettd kuluttavia tuotteita muualta. Maailmanlaajuinen kansainvélinen kauppa
tarkoittaa virtuaalisen veden kansainvélisid virtoja. Esimerkiksi yhden puuvillapaidan

vesijalanjilki on 2700 litraa.'?

Useat kankaanvalmistuksen vaiheet ovat ympdriston kannalta ongelmallisia. Kuidun
tuotanto, virjdys, viimeistely ja muut mirkaprosessit, kuivaus seké kuljetus vaikuttavat
ilman, veden ja maan laatuun. Koko tekstiilien valmistusprosessissa on vaiheita, jotka
vaativat energiaa, tuottavat melua sekd usein limpdd ja sivutuotteita. !9 Jokaisella
kuidulla on omat heikkoutensa ympéristovaikutusten suhteen; niin myods yleisimmilla
vaatetuskuiduilla puuvillalla ja polyesterilld. Luonnonkuituna puuvillaa luullaan helposti
ympéristoystivilliseksi kuiduksi. Puuvillaa kuitenkin ruiskutetaan runsaasti niin
hyonteismyrkyilld kuin torjunta-aineillakin. Puuvillan viljely vie 2,4 prosenttia maail-
man peltoalasta, mutta 24 prosenttia maailmanlaajuisesti maataloudessa kéytetyistd
hyonteismyrkyisti ja 11 prosenttia tuholaismyrkyisti'®*. Kun puuvillasato on valmis
korjattavaksi, matalalla lentdvistd lentokoneista ruiskutetut lehtienpoistoaineet saavat
puuvillakasvin lehdet putoamaan. Tdma vaihe vahentdd merkittévisti roskien méarid ja
puhdistustarvetta. Kemikaalien kiyttd aiheuttaa kuitenkin ilman ja veden saastumista.!6®
Puuvilla vaatii my0s paljon vettd niin kasvatuksessa kuin kankaan valmistuksessakin.

Puuvillan osuus maailman vedenkiytdsti on 2,6 prosenttia'®®. Muodissa kiytettiviit

161 Collet ym. 2013, 62

162 Niinimiki 2009, 139

163 Orzada & Moore 2008, 302

164 Chapagain ym. 2005, 19, viitattu lihteessid Rissanen 2008, 185-186
165 Orzada & Moore 2008, 303

166 Chapagain ym. 2005, 31, viitattu ldhteessd Rissanen 2008, 185-186
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polyesterit on valmistettu rajallisesta raaka-aineesta, 0ljystd, ja niiden tuotannossa kuluu

67

runsaasti energiaa '®” . Polyesterissi kiytetdin myrkyllisid lisdaineita, joskus myds

168

tarpeettomasti Kaatopaikalla polyesteri hajoaa hitaasti. Toisaalta polyesterin

kestidvyys voi olla etu, silld polyesteripolymeerid voidaan kierrdttdd ldhes loputtomasti

ilman, ettd kuidun laatu heikkenee.'’

Raakakuidun puhdistamiseen kéytettiviat kemikaalit voivat sisdltdd myrkyllisia,
syovyttdvid tai biologisesti modifioivia reagensseja. Tarve poistaa epédpuhtaudet
jokaisesta tuotetusta kuidusta tekee puhdistamisesta kuitenkin viistamétontd. Kuitujen
puhdistamatta jittiminen johtaisi tuotteisiin, joita kuluttajat eivit hyviksyisi.'’® Orzadan
ja Mooren mukaan suurimmat ympdristoongelmat tekstiilien késittelyssd syntyvit
virjdyksen ja viimeistelyn aikana. Ndméd prosessit vaativat kemikaalien ja suurien
vesimddrien kéyttod. Kuituihin imeytyméton yliméddrdinen viriaine pddtyy usein
vesistoon. Valmistuksen ja viimeistelyn jadmid 16ytyy myds teollisuuden jatevesisti.
Lisdksi 1dmpd aiheuttaa orgaanisten yhdisteiden hdyrystymistd viimeistelyissa.
Orgaaniset yhdisteet kulkeutuvat kaasuina, ja niitd on kontrolloitava ilman saastumisen
vihentimiseksi.!”! My®s virjdys- ja painoprosessien aiheuttama saastuminen on suuri
huolenaihe tekstiiliteollisuudessa. Suurin osa vérjddmiseen kaytetyistd yhdisteistd
aiheuttaa syopéi tai on muutoin myrkyllisti.!”? Puhdistetut kuidut tiytyy kuivata, jotta
ne voidaan valmistella seuraavaa tuotantovaihetta varten. Kuivauksessa kuluu runsaasti
energiaa ja syntyy usein ilmaan tai veteen joutuvia epdpuhtauksia, kuten hoyrystyneitd
livottimia, pienid madrid hajonneita reagensseja sekd ylimdardistd pesuainetta ja sen
sivutuotteita. Lisdksi kuivausprosessista syntyvdd ldmp6d on johdettava ympéristoon

joko laitoksen sisilld tai ulkopuolella, mikd hukkaa limpoenergiaa.'”® Lihes kaikki

167 Allwood, Laursen ym. 2006, 13—14, viitattu lihteessd Rissanen 2008, 185-186; Orzada &
Moore 2008, 303

168 McDonough & Braungart 2002, 37-38, viitattu lihteessi Rissanen 2008, 185-186

169 Rissanen 2008, 185186

170 Slater 2005, viitattu lihteessid Orzada & Moore 2008, 304

171 Orzada & Moore 2008, 305

172 Slater 2005, viitattu lihteessid Orzada & Moore 2008, 307

173 Slater 2005, viitattu lihteessid Orzada & Moore 2008, 312-313
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viimeistelyvaiheessa olevat kankaat on kuivattava véhintddn kerran valmistuksen

aikana'’*,

Vaatetuotannon tehokkuuteen liittyy yleensd parhaaseen mahdolliseen hintaan saatavilla
olevien materiaalien ja palveluiden hankinta, miké vaatii usein yhteisty6td ulkomaisten
toimittajien ja valmistajien kanssa. Vaikka tdmé vaikuttaa taloudellisesti jarkevélta,
kuljetuksista syntyy negatiivisia ympaéristovaikutuksia kuljetusvilineestd riippumatta.
Liikennejérjestelmit kayttidviat fossiilisia polttoaineita, mikd lisdd ilman saastumista ja

kasvihuonekaasujen vapautumista.'”

Gwiltin mukaan vaateteollisuudessa tuhlataan resursseja ja fossiilisia polttoaineita, silld
vaatteita valmistetaan usein enemméin kuin myydddn. Tuotanto perustuu pitkalti
ennakoituun myyntiin. Kauppiaat ennakoivat vaatteiden kysynnin ja arvioivat sitten
tarvittavat mairit, miki johtaa usein ylituotantoon.!”® Myds Lokerin mukaan vaatteita
valmistetaan enemmin kuin ihmiset tarvitsevat!’’. Brindit myds tuhoavat ylijaimaii
pitddkseen kysyntdd ylld ja sdilyttddkseen arvonsa. Brandeilld on psykologista voimaa, ja
tunnetulla tuotenimelld on korkea markkina-arvo. Jackson ja Shaw huomauttavat, etti
litan monet alennuksessa olevat tuotteet asettavat "normaalihinnan" kyseenalaiseksi ja
kuluttajat tuntevat itsensd huijatuksi. [lmid on johtanut tilanteeseen, jossa varsinkin
muotiyritykset pyrkivit vélttdméén tuotteiden alennusta liian usein tai lilan suurissa
maérin ja ne mieluummin tuhoavat yliméérdisen tuotannon kuin myyvét sen alennettuun
hintaan turvatakseen brindiarvonsa.!”® Moilalan mukaan kaupoissa myymitti jiineiden
vaatteiden kohtalosta ei ole selvyyttd ja asiasta saa ristiriitaista tietoa. Jos myymattomat
vaatteet eivdt mene hyvéntekeviisyyteen, on kyse talouden nurinkurisuudesta. Méérien
ollessa suuria kaupat laittavat vaatteita todennékdisesti joka taholle, jotka suostuvat ne

vastaanottamaan, kaatopaikat mukaan lukien.!”

174 Orzada & Moore 2008, 312-313

175 Gwilt 2014, 96

176 Gwilt 2014, 108

177 Loker 2008, 100

178 Jackson & Shaw 2009, 133, viitattu lihteessd Niiniméiki 2011, 49
17 Moilala 2013, 164—165
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Lyhytikdisten vaatteiden suosio kasvattaa jitteen mddardd huomattavasti. Britanniassa

midrd on Suomessa vuosittain yhteensd ainakin 120 miljoonaa kiloa, ja téstd ajautuu
kaatopaikoille 90 miljoonaa kiloa.'®! Tekstiilien sijoittaminen kaatopaikalle on kuitenkin
ongelmallista. Luonnonkuidut hajoavat, mutta niistd voi vapautua haitallisia kemikaaleja
ja metaania. Synteettisten materiaalien hajoaminen voi kestdd vuosisatoja.
Jatekangaskauppa on suuri teollisuuden ala, jonka tarkoitus on pitdd jdte poissa
kaatopaikalta. Kankaan kierritys on kuitenkin vaikeaa.!®? Kierrityksessi materiaalin
laatu heikkenee ajan my®&td, samoin kuin tuotteen ja materiaalin arvo '8 |
Luonnonkuidusta  kehrdtyn  langan  laatu  riippuu  kuidun  pituudesta.
Kierratysluonnonkuitu on yleensd lyhyempi kuin uusi kuitu, joten se ei sovellu kaikkiin
kiyttotarkoituksiin.'®* Tekstiileissi ja vaatteissa tdmi tarkoittaa, ettdi kierriitysmateriaalia

kilytetiin piiasiassa erilaisina tdytteini!ss.

Vaateteollisuuden suuruus ja valmistuksen nopeus aiheuttavat ongelmia paitsi
ympdristolle, myds vaatteita valmistaville tyontekijoille. Vaatteiden hintojen lasku on

johtanut tydvoiman viirinkiyttdon vaatetehtailla'®®

. Moilalan mukaan hintojen laskiessa
rikkaiden ldnsimaiden péét saavat ketjuissa yhd enemmén painoarvoa. Tuotantoketjuissa
vallan kasvu rikkaiden maiden padssé tarkoittaa sitd, ettd kehitysmaat eivit kehity niin
nopeasti kuin ne kehittyisivdt ilman vinoa ja koko ajan enemmén vinoutuvaa valta-
asetelmaa. '*" Palkat pysyviit matalina ja tydolot huonoina, kun valtiot kilpailevat

8

keskeniin tarjoamalla yrityksille helpotuksia '8®. 12-tuntiset piivit ovat normaaleja

monissa maissa, eivitkd 18-tuntiset tyOpaivitkddn ole kovin harvinaisia. Tyopéivit ovat

180 Defra 2008, viitattu lihteessd Niinimiki 2012, 216

181 Moilala 2013, 165

182 Rissanen 2008, 186

183 McDonough & Braungart 2002, viitattu lihteissd Niiniméki 2011, 30; Rissanen 2008, 186
184 Rissanen 2008, 186

185 Niinimaiki 2011, 30

186 Welters 2008, 26

187 Moilala 2013, 58

188 Moilala 2013, 67
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pidentyneet kappaleméérdin perustuneiden korvausten tultua tuntipalkkojen tilalle.
Saman palkan eteen tiytyy tehdd enemman toitd ja palkat vaihtelevat erdstd toiseen.
Tehtaan saadessa véhdn tilauksia tyontekijat jédvat usein kokonaan ilman tuloja.
Sesonkipiikkeind taas tyotd on monilla litkaa ja ylitoitd jatketaan myohddn yohon.
Ylitdiden pitdisi olla vapaaehtoisia, mutta usein ne ovat pakollisia. '%° Elimiseen
riittdvien palkkojen maksaminen nostaa jélleenmyyntihintaa 1-20 %. Mitd halvempi
maa, sitd pienempi on tuotantokustannusten osuus. On tdrkedd, ettd kuluttajat voisivat
valita vaatteita, joista he voivat varmasti tietdd, ettd niiden tekijdlle on maksettu
elamiseen riittdva palkka. Palkkojen korotus ei ole kdytdnndssa yhtéd helppoa, kuin miltd
se vaikuttaa. Ompelijoiden palkat maksaa yleensd eri yritys kuin vaatteiden
jalleenmyyjé. Jos jdlleenmyyjd haluaa taata ompelijoille eldmiseen riittdvat palkat, sen
kannattaa varmistaa, etti rahat myds menevit perille.!® Pikamuodin halvat hinnat ja
lyhyet toimitusajat pahentavat eettisii ongelmia. Kovasti tingityt hinnat pitévit
tyontekijat nélkdpalkoilla ja tiukat toimitusaikataulut tarkoittavat ylitditd tai tilausten

teettéimistd alihankkijalla.'!

Kun tekstiilien tuotanto on siirtynyt halvemman kustannustason maihin,
ympdéristovaikutukset ovat seuranneet perdssd. Lansimaissa ja erityisesti EU:ssa
ympéristolainsdddintd on tiukkaa. Aasian maissa tilanne on kuitenkin aivan toinen.
Kuluttamalla yhd enemmin massatuotettuja, halpoja tekstiilejd kuluttajat vaikuttavat
ympiristdihin toisella puolella maailmaa.!'®> Moilalan mukaan kehitysmaissa jitevedet
menevit yleensd suoraan luontoon. Bangladeshissa, Kiinassa ja muualla jokien viristi
ndkee, minké vériset kankaat ovat olleet sind pdivédnd tuotannossa. Jatevedenpuhdistamot
eivit tyypillisesti selvid kuin murto-osasta alueen likavesistd. Osalla tehtaista on omat
jatevedenpuhdistamot, mutta ne eivét vélttdmittd ole kdytossd, koska niiden kayttd

maksaa. Ympariston pilaantuminen vaikuttaa pitkalla ja lyhyelld aikavalilld ihmisiin. Se

139 Moilala 2013, 69

190 Moilala 2013, 88—89
191 Moilala 2013, 125
192 Niinimaki 2009, 139
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sairastuttaa ja vie elinkeinot kalastajilta ja maanviljelijoiltd. Pitkdlla aikavalilla

vaikutukset ovat tuhoisat saastumisen ja lajien sukupuuttojen vuoksi.'*?

Niinimden mukaan vaikuttavimpia tapoja muuttaa vaateteollisuutta ekologisempaan ja
eettisempéddn suuntaan ovat lainsdddintd ja méirdykset, jotka vaikuttavat tuottajien
vastuuseen. Myds yksittdisten kuluttajien kulutustottumuksilla on vaikutusta. Tarkedi ei
ole vain se, kuinka paljon kuluttajat ostavat, vaan myos millaisia tuotteita he ostavat,
miten ja kuinka kauan he kiyttivit niitd sekii miten tuotteet hivitetiin.!** Moilala pohtii,
voisiko muodista péattaa siltd pohjalta, mitd eettisid ongelmia valmistukseen liittyy. Hin
esittdd, ettd mustan virin kiyttod vdhennettiisiin, koska sysimustan tekeminen vaatii
paljon kemikaaleja, jotka imeytyvit vérjddjien ihon ldpi aiheuttaen jatkuvaa kipua.
Liséksi Moilala ehdottaa, ettd hiekkapuhaltamaton ja kuluttamaton denim 16isi kunnolla
lipi farkkumuotina, koska hiekkapuhaltajat sairastuvat tappavaan silikoosiin.'”> Niihin
asioihin kuluttajien olisi helppo vaikuttaa vélttimalld mustia vaatteita ja kulutettua
farkkukangasta. Usein boikotit eivit kuitenkaan toimi ratkaisuna eettisiin ongelmiin. Jos
boikotoi jotakin tuotetta eettisistd syistd kertomatta boikotin syisté yritykselle, yrityksen
viki el valttamittd koskaan saa tietdd, mistd ostamatta jdttdminen johtuu. Sellainen
boikotointi ei tehoa. Boikotit lisddviat epdvarmuutta tyGpaikoista ja sitd kautta
tyontekijoiden omien etujensa ajaminen vaikeutuu entisestiiin. '*® Tirkeinti on antaa
yrityksille palautetta. Yksi asiakaspalaute lasketaan ainakin véhittdiskaupassa parin

sadan kuluttajan toiveeksi, joten palautteen antaminen on yllittivin voimakas keino.!”’

3.2.3 Kestiavi muoti

Kuluneen vuosikymmenen aikana kestdvyydelld ja eettisyydelld on alkanut olla vilid

muodissa'®®. Hethornin ja Ulasewiczin mukaan kestivd muoti tarjoaa mahdollisuuden

193 Moilala 2013, 51-52
194 Niinimaiki 2011, 30
195 Moilala 2013, 21

196 Moilala 2013, 156
197 Moilala 2013, 169
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ajatella luovemmin nykyisid kuitu- ja vaatetuotannon kiytdntdjd ja tunnustaa, ettd se,
mitd on luotu muodin nimissé, ei ole kunnossa ja sitd on muutettava. Kestdva kehitys
tarkoittaa ratkaisujen etsimistd ja samalla terveiden talouksien ylldpitimistd ja
sosiaalisten eriarvoisuuksien ratkaisemista. Muoti liittyy kaikkeen tdhédn. Ajatuksena on,
ettd muodin luominen ja kuluttaminen kdyttdd resursseja, osa uusiutuvia ja osa ei.
Meidin tulee kéyttdd resursseja omien tarpeidemme tyydyttdmiseen ja samalla
varmistaa, ettd myos tulevat sukupolvet pystyvit vastaamaan omiin tarpeisiinsa. Sitd
"kestivyys" tarkoittaa.!”’

Kestivi muoti on ristiriitainen ilmio>%°

. Kestivyys késitteend on télld hetkelld muotialan
ytimessd, vaikka muodin ldhtokohta on, ettd edelld pysydkseen on ostettava
viimeisimmét trendit. Kestdvikin muoti ruokkii vaatteiden kulutusta ja jatkaa
muotihuippujen kierrettd. 2°! Hethornin ja Ulasewiczin mukaan kestivd prosessi on
prosessi, jota voi jatkaa ikuisesti kuluttamatta resursseja tai saastuttamatta ymparistoa.
Kestévii litketoimintaa tai kestdvadi muotia ei ole vield koskaan ollut eikd nykyéddnkédédn
ole. Eiki kenenkiin pitiisi teeskennelld onnistuneensa siini.?°> Moni vaatetusalan yritys
syyllistyy markkinoinnissaan viherpesuun, eli védristelee tai liioittelee yrityksen tai
tuotteen ympiristoystivillisyyttd 2 . Kestivind markkinoidut tuotteet on usein
valmistettu kierrdtysmateriaaleista. Kuluttajat ajattelevat kestdvyyttd enimmékseen
materiaali- tai ympdaristotasolla, vaikka muotiteollisuudessa on monia kestévad kehitysta
edistdvia mahdollisuuksia. Yhteys ympdéristoon korostuu mainoskampanjoissa, ja
ihmiset ovat aiempaa tietoisempia kierritysmateriaaleista. 2°* Mainoskampanjoissa
korostetaan harvemmin tuotteiden eettisyyttd. Eettisesti kestdvd muoti tarkoittaa
vaatteita, joiden valmistuksessa noudatetaan ihmisoikeuksia ja tyontekijoiden oikeuksia
koskevia vaatimuksia, esimerkiksi Kansainvélisen tydjirjeston standardeja. Eettisessd
kaupassa on kyse luottamuksesta sithen, ettd ostamiamme tuotteita ei ole valmistettu

maailmanlaajuisten toimitusketjujen tyontekijoiden kustannuksella. Siind yritykset

199 Hethorn & Ulasewicz 2008, XXI
200 T ewis 2008, 236

201 Seott 2008, 386

202 Hethorn & Ulasewicz 2008, IX
203 Gwilt 2014, 25
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35



toimivat ongelmien tunnistamiseksi ja tydolojen parantamiseksi kaikissa

toimitusketjuissaan.?%’

Uudenlaiset vaatetusalan bisnesmallit ovat yksi mahdollisuus tehdéd alasta kestavampi.
Gwiltin mukaan muotiteollisuuden tulisi thannetapauksessa siirtyd pois mallista, joka
nojaa pelkéstddn tuotteiden valmistukseen ja harkita toimintamallia, joka siséltda
esimerkiksi tuote-palvelu-yhdistelmdt, mukaan lukien vuokraus-, korjaus- ja
muutospalvelut sekdi kiytettyjen tuotteiden vastaanottamisen?’®. Niinimden mukaan
tuote-palvelu-systeemit voivat hidastaa vaatteiden suhteellista vanhenemista erilaisten
muokkauspalveluiden avulla 7 . Stahel niikee vuokrauspalvelut mahdollisuutena
tuotteiden absoluuttisten kéyttdikien jatkamiseen. Tavaroiden toimintojen tai
suorituskyvyn myynti tavaroiden itsensd sijaan johtaa siithen, ettd tavaroista

suunnitellaan ja tehdiin pitkiikdisempii. >’

Kestivin muodin menestys riippuu lopulta kuluttajista. Lénsimaiset kuluttajat ovat
ympdristotietoisia ja eettisesti huolissaan, mutta tima asenne ei johda kulutusvalintoihin,
jotka suosivat eettisidi yrityksid ja rankaisevat epdeettisid yrityksid®?. Kuluttajat eiviit
halua tehda eettisid valintoja, jos se aiheuttaa heille haittaa korkeampien hintojen, laadun
heikkenemisen tai epdmukavuuden muodossa ostoksia tehdessd, vaikka he olisivat
kiinnostuneita eettisestd kuluttamisesta. 2!° Niinimien mukaan ekologisuus voi
kuluttajien ndkokulmasta tuoda tuotteeseen lisdarvoa vain silloin, kun tuote on muutoin

211

houkutteleva, jolloin ekologisuus antaa lopullisen syyn ostaa vaate'. Myos Joyn ym.

mukaan kuluttajat ovat valmiita ostamaan ekomuotia vain, jos vaatteet ovat
tyylikkaitd.?!? Lisiksi ainakin osa kuluttajista on siti mielti, ettd ekomuoti sopii kylld

arkipukeutumiseen, mutta ei juhlavampiin tilaisuuksiin®!3.

205 Gwilt 2014, 99
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3.3 Vaatteiden absoluuttinen vanheneminen

Cooperin mukaan absoluuttisessa vanhenemisessa on kyse siitd, ettd tuote saavuttaa
teknisen kayttoikdnsd lopun, koska se on kulunut eikd kestd endd kayttod. Tuotteen
tekninen kayttdikd riippuu valmistuksessa kéytetyistd materiaaleista, suunnittelun ja
valmistuksen laadusta, huollon ja korjaamisen helppoudesta, kéyttdolosuhteista seké
siitd, kuinka paljon ja kuinka huolellisesti tuotetta kiytetddin. 24 Taloudellisen
vanhenemisen késite limittyy absoluuttisen vanhenemisen kanssa. Burnsin mukaan
taloudellinen vanheneminen tarkoittaa sitd, ettd korjaus, huolto, uudelleenkiytto tai
paivitys on liian kallista, jotta valmistaja tai kuluttaja voisi perustella sen itselleen.
Viime vuosina on valmistettu yhd enemmén tuotteita, joita on vaikea huoltaa, korjata tai
pdivittdd valmistuskustannus- ja hintakilpailun vuoksi. Tuotteita saatetaan jopa

markkinoida “kertakiyttdisind", vaikka niiden edeltdjit eivit olleet sitd.!

Collet’n ym. tutkimuksessa laatuun liittyvét syyt, kuten kutistuminen ja venyminen, reidt
sekd haalistuminen saivat osallistujat lopettamaan haastatteluissa mukana olleiden
pikamuotivaatteiden kiyttdmisen useammin kuin muodin muuttuminen. Collet’'n ym.
mukaan fyysinen kuluminen muuttaa esineiden symbolisia merkityksii.?!® Vastaavasti
Niiniméen tutkimuksessa kuluttajat pitivit merkityksellisimpini vaatteita, joilla oli pitka
kayttoikd laadun, eli hyvien materiaalien ja hyvidn muotoilun ansiosta. Usein mainitut
materiaalit olivat laadukasta villaa ja nahkaa. Molemmat materiaalit vanhenevat
kauniisti. Nahassa ikdintymisprosessi ndkyy, mikd antaa tuotteelle tiettyd ajalliseen
ulottuvuuteen liittyvdd houkuttelevuutta. Laadukkaassa villassa vanheneminen ei nidy
yhti selkedisti ja materiaali ndyttdd hyviltd vaikka sitd olisi kiytetty vuosikymmenii.!?
Jotkut materiaalit taas ndyttivit vanhoilta jopa lyhyen kéyttoajan jélkeen. Niiniméden

kyselyssd vastaajat kommentoivat, ettd usein pesua vaativat vaatteet saattavat nédyttaa

vanhoilta melko nopeasti, nopeammin kuin harvemmin pestdvit vaatteet. Kysyttdessi

214 Cooper 2010b, 16-17
215 Burns 2010, 49-50
216 Collet ym. 2013, 67
217 Niiniméki 2010b, 203
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materiaalista, josta vastaajien pitkdkestoiset vaatteet on valmistettu, 83 % vastaajista

vastasi puuvilla, 68 % villa ja 40 % nahka. Polyesterin mainitsi vain 18 % vastaajista.?!®

3.3.1 Vaatteiden laatu

Niiniméen kyselyssd vastaajat tarkoittivat vaatteiden laadulla kulutuksenkestoa, kestdvia
materiaaleja ja hyvadd valmistuslaatua. Kyselyn mukaan hyva laatu oli merkittdvin syy
vaatteiden pitkdikdisyyteen.>!” Ophuis ja Trijp nostavat esiin koetun laadun, jossa laadun
arviointi riippuu kuluttajan harkinnasta. Heiddn mukaansa koettu laatu on tulosta
neljastd tekijdstd: havaintoprosessista, henkiloon liittyvistd tekijoistd, kdyttokontekstista
ja tuotteen suorituskyvysti. He myds jakavat laadun laatuvinkkeihin ja
laatuominaisuuksiin. Laatuvinkit ovat tuotteen ominaisuuksia, jotka voidaan havaita
ilman todellista kdyttod tai kulutusta, kun taas laatuominaisuudet voidaan kokea vain
kéyttotilanteen kautta. Ophuis ja Trijp lisddvét edelld mainittuun sisdisid ja ulkoisia
tasoja, joissa sisdinen taso liittyy tuotteen fyysisiin ominaisuuksiin. Fyysisistd
ominaisuuksista esimerkiksi lujuus tai paksuus ja tietyt materiaalit viittaavat
kulutuksenkestoon.?? My®és ulkoiset ominaisuudet liittyviit tuotteeseen, mutta ne eiviit
ole fyysisesti osa sitd. Ulkoisiin ominaisuuksiin kuuluu esimerkiksi hinta, pakkaus,

tuotemerkki tai myyméli ja alkuperimaa.®?!

Tuotteiden laadun arviointi ostotilanteessa on vaikeaa. Cooperin ja Christerin mukaan
kuluttajat saattavat pitdéd hintaa laadun (ja kulutuksenkeston) mittarina, vaikka hinnan ja
laadun vilinen suhde on epidvarma. Joidenkin tuotteiden kohdalla korkeammat hinnat
lisddvét toiminnallisuutta ja monimutkaisuutta sen sijaan, ettd ne liittyisivdt materiaalin
laatuun tai kestdvyyteen. Samoin pakkausta kédytetddn usein vihjeend laadusta, mutta
sekddn ei ole luotettava vihje tuotteen laadusta ja kulutuksenkestosta. Pitkidik&isid

tuotteita kaipaavat kuluttajat voivat myds suosia tuotemerkkejd ja kauppoja, joiden

218 Niinimiki 2012, 227

219 Niinimiki 2012, 226

220 Ophuis ja Trijp 1995, viitattu ldhteessd Niinimiki 2012, 225; Cooper & Christer 2010, 276—
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tuotteilla on hyvad maine ja joita pidetddn laadukkaina. Merkkikdin ei tosin ole tdysin
luotettava vihje tuotteiden laadusta ja tuotemerkin sisélld osa tuotteista on parempia kuin
toiset. Kuluttajat voivat my0s suosia tuotteita, jotka ovat perdisin maista, joilla on maine
laadukkaasta suunnittelusta ja valmistuksesta, mutta sekddn ei vilttdmattd tarjoa

varmuutta, varsinkin jos tuotteiden valmistus on ulkoistettu.???

Vaatteiden osalta Niinimden mukaan hinta on kuluttajille yksinkertainen tapa arvioida
tuotetta. Vaikka hinta ei nykyddn liity tuotteen laatuun niin selvidsti kuin aiemmin,
kuluttajat olettavat korkeampien hintojen tarkoittavan parempaa laatua.??*> Moilalan
mukaan ostotilanteessa on mahdotonta arvioida, kauanko vaate kestdd. Kallis hinta ei
takaa, ettd vaate kestdisi kulutusta ja olisi laadukas, mutta halpa on vield
epitodennikdisemmin laadukas.??* Edulliset vaatteet ovat usein huonosti valmistettuja,
mika tyypillisesti johtaa siihen, ettd vaatteet menettidvit muotonsa ja muuttuvat huonosti
istuviksi tai kayttokelvottomiksi. Syynd voi olla kankaan laatu, mutta edullisissa
vaatteissa kdytetyt saumat ovat yleensd hauraita, ja ne hajoavat usein pesun tai yleisen

kulumisen aikana.?®

Vaatteiden laatu ja kuluttajien tyytyvéisyys nithin kulkevat kdsi kiddessd. Niiniméden
kyselyssd 96,7 % vastaajista halusi vaatteiden olevan laadukkaita ja 98,4 % halusi

vaatteiden olevan pitkdikiisid 22 .

Swanin ja Combsin mukaan kuluttajat pitdvét
vaatteiden laatua ja kulutuksenkestoa usein itsestddnselvyytend, ja kun heiltd kysytdin
ndistd asioista, heiddn mieclestddn vaatteissa ulkondkd on kulutuksenkestoa
tarkeimpda??’. Niinimiden mukaan vaatteen fyysisii ominaisuuksia ja koettua laatua
koskevat odotukset on tdytettdvd ennen kuin voidaan edetd kuluttajan emotionaaliseen

reaktioon vaatteita kohtaan ja sen jilkeen syviidn tyytyviisyyteen. 2® Huono

222 Cooper & Christer 2010, 279-280

223 Niinimaki 2011, 51

224 Moilala 2013, 166
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kulutuksenkesto ja huono laatu taas johtavat kuluttajien tyytyméattomyyteen ja vaatteiden

lyhytaikaiseen kiyttodn>2,

Niinimden kyselyyn vastanneiden kuluttajien mukaan vaatteiden laatu on viime
vuosikymmenten aikana huonontunut. Vastaajat pitivdt 1950-, 1960- ja 1970-luvun
vaatteita arvossa niiden laadukkaiden materiaalien ja ompelutekniikoiden ansiosta.?*
Monet kuluttajat kokivat muutoksia vaatteiden istuvuudessa (esim. vaatteet rypistyivit
tai venyivdt sivuttain) tai vérinkesto-ongelmia ensimmadisen pesun aikana. Jotkut
vaatteet olivat hajonneet jo ennen ensimmadistd pesua tai sen aikana. Niinimden mukaan
huono kulutuksenkesto erityisesti pesun ja muun huollon yhteydessd néyttdd olevan
keskeistd kuluttajien tyytyméttomyyden kannalta ja johtavan vaatteiden lyhytaikaiseen

kiyttoon. ! Collet'n ym. tutkimuksessa taas useimmat haastateltavat katsoivat, etti

huono laatu on hyviksyttivii, jos vaate on edullinen®.

3.3.2 Vaatteiden huolto ja korjaus

Vaatteiden huoltamiseen kuuluu pesu, kuivaus, silitys, tuuletus, tahranpoisto, sdilytys ja
korjaus. Oikein huollettuna vaatteet kestdvit kauemmin kdytdssd, mutta huoltovirheet
saattavat tehdd vaatteista kayttokelvottomia. Kankaiden monimutkainen koostumus ja
niiden reagointi vidriin ldmpotiloihin tekee vaatteiden huoltamisesta vaikeampaa.
Monissa maissa kuivausrumpua pidetddn kéytdnnollisend laitteena. Kuivausrummun
kiyttoon kuluvan energian mdiérdn lisdksi kuluttajat eivdt yleensd ajattele muita
kielteisid vaikutuksia, joita kuivausrummun kéytostd seuraa. Esimerkiksi kankaiden
kayttoikd voi lyhentyd keinotekoisilla kuivausmenetelmilléd. Lisdksi kuluttajat saattavat
epdhuomiossa kuivata vaatteita liian korkeissa lampoétiloissa, mikd voi johtaa vaatteiden

kutistumiseen. Samoin voitaisiin véittdd, ettd silittiminen voi lyhentdd vaatteiden

229 Niiniméki & Koskinen 2011, 257
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kayttoikad, silld silitysraudat voidaan asettaa vddrddn ldmpdtilaan, hoyrytoimintoja

voidaan kiyttii tarpeettomasti ja kangas voi vaurioitua vasrinkdytostd. >

Vaikka pesuohjemerkinngilli voi olla tdrked rooli vaatehuollon opettelussa, monet
oppivat vaatehuollon rutiinit perheenjésenilti. Aiti, isoditi tai muu sukulainen voi esitelli
pesukoneen kéyttod, neuvoa tahranpoistossa tai antaa vinkkejd herkkien kankaiden
silittdmiseen. Toiset oppivat pyykkddméédn yrityksen ja erehdyksen kautta. Kuluttajat
pesevit vaatteitaan, koska niitd pidetddn "likaisina", mutta kuluttajat maééarittavat
likaisuuden keskenddn eri tavoin. Osa kuluttajista saattaa pestd vaatteen yhden lyhyen
kayton jédlkeen, kun taas osa yhden tai kahden pidivin kdyton jélkeen. Pesutiheys voi
my0s vaihdella pestivdn vaatetyypin mukaan. Urheilu- ja tyOvaatteita pidetddn usein
likaisimpina vaatteina, ja niitd pestdfin useammin ja korkeammassa ldmpétilassa kuin
muita vaatteita. Puseroiden ja muiden lyhyemmin aikaa kéytettyjen vaatekappaleiden
sanotaan usein kaipaavan '"raikastamista". Gwiltin mukaan kayttijit eivat valttaméatta
ajattele tai kenties tiedd, ettd vaatteen hoitovaatimukset midrdytyvéit yleensd materiaalin

eiki lian méirin tai tyypin mukaan.?**

Pyykkaystottumuksilla on vaikutusta paitsi vaatteisiin, my0s ympéristoon. Vaatteiden
pesussa kiytetddn kemiallisesti rikastettuja pesuaineita koneessa, joka kuluttaa paljon
vettd ja energiaa. Prosessi myoOtidvaikuttaa vesistdjen saastumiseen, polttaa fossiilisia
polttoaineita ja synnyttdd hiilidioksidipa#stdji.?*> Quinnin mukaan kuluttajat kiyttivit
vaatehuoltoon enemmiin energiaa ja vetti kuin valmistajat vaatteiden valmistukseen®3¢.
Vaatehuolto voi muodostaa jopa kaksi kolmasosaa koko elinkaaren energiankulutuksesta

237

ja ympdristokuormasta <>’ . Vaatteen suurimmat vaikutukset ympéristdon syntyvit

erityisesti pesussa ja silityksessd”*®. Kuluttajat voisivat vihentid ympéristdkuormaansa
pesemdlld alhaisemmissa ldmpoétiloissa, pesemélld harvemmin ja madrittelemalld

"puhtauden" uudelleen, kiyttdmalla yhteisié laitteita yhteison pesuloissa seki jattimalla

23 Gwilt 2014, 120
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25 Gwilt 2014, 119
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silityksen viliin?*°. Vaikka vaatehuollon ympéristdkuorma on suuri, hyvin huolletut
vaatteet kestidvit kdytossd pidempiddn. Stahelin mukaan tuotteiden elinién jatkaminen
korjaamalla ja huoltamalla on energiatehokasta ja ekologista. Tuotteiden kéyttoidn
jatkaminen on tapa kéyttdd ammattitaitoista ihmisty0voimaa, uusiutuvaa luonnonvaraa
uusiutumattoman energian ja materiaalien sijaan ja siten edistidd kestidvin teollisuuden

kehitystd. 2

Muun huolellisen huollon ohella korjaaminen auttaa vaatteita pysymédn pitkddn
kayttokelpoisina. Korjaamisessa tarkoituksena on vaurioituneen tai kuluneen vaatteen
palauttaminen hyvdidn kuntoon. Vaatteiden korjaamiseen on monia tekniikoita, muun
muassa parsiminen, paikat ja applikaatiot, jotka kaikki voi jitti nikyviin tai piilottaa.?*!
Gwiltin mukaan nykydidn useimmat ldansimaiset kuluttajat eivdt korjaa kuluneita tai
vaurioituneita vaatteitaan. Sitoutumisen puute voi johtua useista tekijoistd, kuten
korjauksen hinnasta uusiin vaatteisiin verrattuna ja korjauspalvelujen saatavuudesta.
Aiemmin vaatteita huollettiin ja korjattiin taloudellisista syistd, koska tyovoima oli
halpaa verrattuna materiaalien ja uusien vaatteiden hintaan. Historiallisesti korjattujen
vaatteiden kayttdminen merkitsi taloudellisia vaikeuksia, joten ndkyvésti korjattujen
vaatteiden kéyttdminen on ollut ja on ehkd edelleenkin sosiaalisesti paheksuttavaa.
Vaatteiden korjaamisen suhteen yksi suurimmista haasteista onkin saada kuluttajat

kdyttimiin korjattuja vaatteita, varsinkin jos korjaus nikyy.?*?

Kuluttajat voivat paitelld hoito-ohjeista, ettd tuote kestdd pidempéén, jos sitd kaytetddn
ja huolletaan oikein. He eiviit kuitenkaan vilttimitt4 lue tai noudata ohjeita.** Evansin
ja Cooperin mukaan motivaatio kéyttdidn jatkamiseen ja tehdyt huoltotoimenpiteet eivit
usein kohtaa. Kuluttajilla ei vélttdméittd ole mahdollisuuksia, tietoa tai taitoa huoltaa
tuotteitaan hyvin, vaikka motivaatiota olisi. Toisaalta monet ihmiset, jotka eivdt pyri

jatkamaan tuotteiden kayttoikdd, pitdvdat hyvdd huolta tuotteistaan esimerkiksi

23 Loker 2008, 117
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tottumuksesta tai estetiikkaa ylldpitdsikseen. 2** Niinimien mukaan kuluttajan
positiivinen tunne tuotetta kohtaan saa kuluttajan vaalimaan tuotetta ja pitiméddn siitd
hyvii huolta.?* Lisiksi Niinimiden mukaan laadukkaista ja kalliista vaatteista pidetiin
parempaa huolta kuin halvoista?*®. Evans ja Cooper taas huomauttavat, etti vihdvaraiset
kuluttajat suosivat yleensd halvimpia tuotteita ja silti huoltavat ja korjaavat niitd

huolellisesti®*’.

Niinimden mukaan helppo huolto on kuluttajille tirkedd vaatteissa. Kuluttajia
kiinnostavat tuotteet, jotka ei tarvitse pestd usein tai jotka voidaan raikastaa
tuulettamalla. >*® 65,7 % Niinimien kyselyyn vastanneista kuluttajista olisi valmiita

muuttamaan vaatteiden huoltotottumuksiaan ympéristdsyistd 4

. Kysyttdessd, kuinka
moni olisi valmis alentamaan pesuldmpdtilaa, 76,6 % oli valmiita. Sen sijaan
kysyttdessd, vaatiiko tekstiilien ja vaatteiden ylldpito jatkossa lisdd tyotd (esimerkiksi
kisin pesu viiledlla vedelld), 69,3 % oli eri mieltd. 50,8 % oli kuitenkin samaa mielta,
kun kysyttiin, voisiko tulevaisuuden tekstiileji ja vaatteita pestd harvemmin ja
voisivatko kuluttajat muuttaa hieman késitystddn puhtaudesta. Lisdksi kysyttdessd,

olisiko kuluttaja itse valmis pesemiddn vaatteita harvemmin, 65,7 % oli valmis

muuttamaan pesukiyttiytymistiin.?>

4 Metodit

Tdmidn tutkimuksen tavoitteena on Kkartoittaa kuluttajien kokemuksia vaatteiden
kayttoidstd. Tédssd luvussa avaan tavoitteiden saavuttamiseksi kdyttdmidni metodeja.
Tutkimuskysymykseni ovat 1. Millaisia kokemuksia kuluttajilla on vaatteiden

kayttoidsta?, 2. Mistd syistd kuluttajat heittdvét vaatteita pois? ja 3. Miten vaatteiden

244 Evans & Cooper 2010, 332 & 335

25 Niinimiki 2011, 58; Niinimiki 2010b, 211
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kayttoikdd voisi pidentdd? Taméd tutkimus on laadullinen tutkimus, jossa pyritdin
ymmairtimédn kohteen laatua, ominaisuuksia ja merkityksid kokonaisvaltaisesti.
Laadullista tutkimusta voidaan toteuttaa erilaisilla menetelmilld. Laadullisen
tutkimuksen menetelmien yhteisend piirteend korostuu muun muassa kohteen
esiintymisympéristoon ja taustaan, kohteen tarkoitukseen ja merkitykseen, ilmaisuun ja
kieleen liittyviit nikokulmat.>! Laadullinen tutkimustapa on valittu tihéin tutkimukseen
siksi, ettd siind kerdtddn tietoa esimerkiksi mielipiteisti ja ndkokulmista. Se antaa
mahdollisuuden tutkia kisiteltdvdd aihetta syvillisemmin, jotta voidaan saada selville
ihmisten motivaatioita, ajattelutapoja ja asenteita. Analysoin kyselytutkimuksella
kerdamaiini aineistoa aineistoldhtdisesti. Aineistoldhtdisyyden avainajatus on, ettd
analyysiyksikot eivdt ole etukdteen sovittuja tai harkittuja. Aineistoldhtdisessd
analyysissa pyritddn luomaan tutkimusaineistosta teoreettinen kokonaisuus. Siind
analyysiyksikot valitaan aineistosta tutkimuksen tarkoituksen ja tehtévénasettelun

mukaisesti.?>?

Tutustuin metodivaihtoehtoihin lukemalla aikaisempia tutkimuksia aihepiiriin liittyen.
Lukemissani tutkimuksissa aineistonkeruumenetelminé oli kéytetty joko haastattelua,

233 Useimmissa lukemissani tutkimuksissa

kyselya tai molempia.
aineistonkeruumenetelmédnd oli kéytetty haastattelua. Collett ym. haastattelivat 13
opiskelijaa hyddyntden puolistrukturoitua haastattelua. He pyysivdt haastateltavia
tuomaan mukanaan kéytostd poistamansa pikamuotivaatteen keskustelun virittimisen
apuvilineeksi. Collett ym. haastattelivat opiskelijoita aineiston analyysin jdlkeen
toistamiseen varmistaakseen, ettd heiddn tekeminsd tulkinnat olivat opiskelijoiden

mielesti  paikkansapitivid. 2%

Joy ym. puolestaan kerdsivdt aineistonsa
fenomenologisella haastattelulla, jossa he kayttivdt haastateltavien valitsemia kuvia
apuvilineini. Haastateltavina heilld oli 33 nuorta aikuista.?*> Uusimiki haastatteli pro

gradu -tutkielmaansa varten neljdd nuorta aikuista hyoddyntden puolistrukturoitua

21 Jyviskyldn yliopisto 2021

2 Tuomi & Sarajdrvi 2009, 95
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teemahaastattelua.>>® Evans ja Cooper taas kerisiviit aineistonsa kahdessa vaiheessa:
ensin kyselylld ja sitten haastattelulla. Sekd kysely ettd haastattelu olivat
puolistrukturoituja. He ldhettivit kyselyn 3000 sattumanvaraiseen kotitalouteen
Sheffieldissd. Evans ja Cooper haastattelivat 18 kyselyyn vastannutta ja

jatkotutkimuksiin ~ suostunutta  henkilod. 2%’

Niiniméki  kaytti  viitoskirjassaan
aineistonkeruumenetelménd Internet-kyselyd. Hén keridsi aineistonsa kolmella kyselylla,
joista kahdessa jdlkimmdisessd oli samat kysymykset. Niinimdki jakoi ensimmdiisen
kyselyn linkin Metropolia-ammattikorkeakoulun ja Lapin yliopiston opiskelijoille sekd
Taideyliopiston henkilokunnalle. Lisédksi kyselylinkki oli useilla muoti- ja
kierritysaiheisilla nettisivuilla.?*® Toisen kyselyn jaossa Niinimiki hyddynsi lumipallo-
otantaa. Hén jakoi kyselylinkin noin 30 sattumanvaraiselle henkil6lle ja pyysi jakamaan
linkkid eteenpdin. Kolmannessa kyselyssd oli suomalaisia edustava 500 henkilon

satunnaisotanta.>>’

Téssd tutkimuksessa kdytin aineistonkeruumenetelmind kyselyd. Kyselylld on
mahdollista saada runsaasti vastauksia lyhyessd ajassa. Haastattelulla taas saadaan
vihemmaén, mutta syvéllisempid vastauksia. Molemmissa tavoitteena on selvittdd, mitd
ihminen ajattelee tai miksi hin toimii tietylli tavalla?®®. Kyselyn etuna haastatteluun
ndhden on se, ettd samalla esivalmistelujen madrdlld saa enemmédn vastauksia.
Avovastauksiin perustuva kysely voi jossain méérin korvata haastattelua, silld
avovastausten avulla voidaan keriiti vastaavaa aineistoa.”®! Haastattelujen jirjestiiminen
on kyselyn laatimista tydladmpad, silld sithen kuuluu enemmin tydvaiheita. Jos olisin
haastatellut ihmisid, minun olisi tdytynyt kysymysten laatimisen jilkeen valita
haastateltavat, sopia heiddn kanssaan missd ja milloin haastattelut tapahtuisivat,
haastatella heité ja mahdollisesti matkustaa haastattelujen takia sekd dénittda ja litteroida
haastattelut. Vasta useamman tyovaiheen jédlkeen olisin pédéssyt kisiksi aineiston

analyysiin. Sen sijaan laatimalla kyselytutkimuksen sain vastausajan péatyttyd aineiston

236 Uusimiki 2019, 24-25

257 Evans & Cooper 2010, 325-326
238 Niinimiki 2011, 67

259 Niinimiki 2011, 69

260 Tuomi & Sarajdrvi 2009, 72

261 Ronkainen ym. 2008, 22-23
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valmiina kayttdméltdni Webropol-kyselyalustalta. Haastatteluilla ei valttimattd voi
mydskdin saavuttaa yhtd suurta vastaajamiirdé kuin kyselytutkimuksella. Haastatteluun
voisi palkata haastattelijoita kysyméddn kysymykset ja nauhoittamaan haastattelut

puolestani?®?. Haastattelijoiden palkkaaminen gradua varten tuntui kuitenkin liialliselta.

Valkola analysoi aineistonsa mixed methods -menetelmilld, jossa hyddynnetddn seké
laadullisia ettd maaréllisid menetelmid. Hén toteutti aineiston mdiéréllisen analyysin
padasiassa Excel-taulukkolaskentaohjelmalla ja laadullisen analyysin Atlas.ti-ohjelmalla.
Analyysimenetelmidnd Valkola kaytti teorialdhtoistd sisdllonanalyysid eli hdn luokitteli
aineistoa suoraan teoreettisen taustan mukaisten kisitteiden alle.?®® Evans ja Cooper
kertoivat toteuttaneensa kyselyaineistosta médrillisen analyysin ja haastatteluaineistosta
laadullisen analyysin eivdtkd eritelleet tarkemmin, mitd miéréllisia menetelmid
kayttivit. Kéyttamistddn laadullisista menetelmistd he kuitenkin mainitsivat temaattisen
tunnistamisen ja Kkartoittamisen. 2** Collett ym. toteuttivat haastatteluaineistostaan
iteratiivisen  data-analyysin, jossa laaditaan lista keskeisistd teemoista, data

kategorisoidaan ja lopuksi kategorioiden viliset suhteet tunnistetaan®®’

. Uusimiki kaytti
analyysimenetelména teorialdhtoistd sisdllonanalyysia. Haastatteluaineiston litteroinnin
jilkeen hidn luokitteli aineiston teoriataustasta nousseiden teemojen perusteella.
Uusiméki eteni aineiston yleiskuvasta pienempiin yksityiskohtiin sekd tulkitsi
merkityksid vertailemalla aineistosta 18ytyneiti eroavaisuuksia.>%® Niiniméki yhdisti
kyselyaineistonsa analyysissa madrillisid ja laadullisia analyysimenetelmid. Héan
analysoi mielipiteitd Likertin asteikolla mittaavat kysymykset ristiintaulukoimalla ja

avoimet kysymykset aineistoléhtdiselli sisillénanalyysilla.?¢”

Tédhin tutkimukseen kerddmaéni kyselyaineiston analysoimisessa kéytin aineistoldhtdista
sisdllonanalyysia, koska se sopii hyvin laajankin  kyselytutkimusaineiston

analysoimiseen. Teorialdhtdiseen sisdllonanalyysiin  verrattuna aineistoldhtoinen

262 Kawamura 2011, 65

263 Valkola 2018, 31 & 35
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sisdllonanalyysi on avoimempi aineistosta perdisin olevalle odottamattomallekin
sisdllolle, mikd oli eduksi ottaen huomioon, ettd vaatteiden suunniteltua vanhenemista
on tutkittu vain vdhdn. Tuomen ja Sarajdrven mukaan teorialdhtdinen analyysi tukeutuu
johonkin tiettyyn teoriaan, malliin tai auktoriteetin esittiméén ajatteluun. Tutkimuksessa
esitellddn valittu malli ja tutkittava ilmio sekd tutkimuksessa kiinnostavat kisitteet
maidritellddn sen kautta. AineistoldhtOisessd analyysissa taas pyritddn luomaan
teoreettinen kokonaisuus tutkimusaineistosta. Analyysiyksikot valitaan aineistosta
tutkimuksen tavoitteen mukaisesti. Ajatus on, ettd analyysiyksikot ja kisitteet eivit ole
ennakkoon sovittuja tai harkittuja.?6® Aineistoldhtdinen sisdllonanalyysi voidaan jakaa
karkeasti kolmeen vaiheeseen: aineiston redusointiin eli pelkistimiseen, aineiston

klusterointiin eli ryhmittelyyn ja abstrahointiin eli teoreettisten kisitteiden luomiseen.?®

4.1 Tutkimusaineiston keruu

Keriésin aineiston Internet-kyselylld, jonka linkin jaoin Facebookissa omalla sivullani ja
Roskalava Rovaniemi -ryhmissd. Laadin kyselyn, joka sisédlsi paljon avoimia
kysymyksid, yhden jirjestyskysymyksen, yhden kuvakysymyksen ja yhden
monivalintakysymyksen mahdollistaakseni laajat haastattelumaiset vastaukset. Avointen
kysymysten vastauskentissd vastaajat pystyivdt kertomaan asioita, joita en tullut

ajatelleeksi kysya.

Olennainen osa kyselyn laatimista oli muotoilla kysymykset mahdollisimman
yksiselitteisesti. Jasensin kyselyn rakenteen viitekehyskuvion pohjalta (ks. Kuvio 1).
Kyselylomake sisélsi yhteensd 3 osiota, joissa oli jokaisessa 4—7 kysymystd. Kyselyn
osiot olivat: Konkreettinen kayttoikd; Laatu, kiyttd ja vaatehuolto sekd Muodin kierto.
Selitin jokaisen osion alussa otsikon késitteiden merkityksen omassa tutkimuksessani.
Konkreettisella kayttoidlla tarkoitin sitd, miten kauan vaate kestdd kdytossd ennen kuin

se menee rikki. Laadulla tarkoitin vaatteen kykyéd suoriutua sille tarkoitetuista tehtdvista

28 Tuomi & Sarajdrvi 2009, 95-97
289 Tuomi & Sarajdrvi 2009, 108-113
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koko kéyttdidn ajan. Vaatehuollolla tarkoitin pesemistd, tuulettamista ja korjaamista.
Muodilla tarkoitin vaatetusta koskevaa sosiaalista ilmiotd, jonka luonteeseen kuuluu

jatkuva muutos.

Ennen varsinaisia kysymyksid kysyin taustatietoja vastaajista. Kysyin vastaajien iki ja
sukupuolta, koska oletin niistd olevan hydtyd tutkimuksen tulosten yleistettdvyyden
arvioinnissa seké tietojen mahdollistavan eri ryhmien vertailun keskendin. Kysyin ikéa
avoimella vastauskentilld, silld ennalta ei voinut tietdd, millaisiin ikdryhmiin vastaajat
jakautuisivat eikd liioin, minka ik&iset vastaisivat kyselyyn. Sukupuoleen laitoin valmiit
vastausvaihtoehdot. Vaihtoehdot olivat nainen, mies, muu ja en halua kertoa. Pyrin

ottamaan vaihtoehdoissa huomioon kaikkien sukupuolten edustajat.

Kyselyn ensimmadisessd osiossa kysyin viiden kysymyksen avulla vaatteiden
konkreettiseen kayttoikddn liittyvid kysymyksid. Kysyin ensin mikd on vastaajan
pitkdikaisin vaate, sen kiyttoikd sekd pitkdikdisyyden arveltu syy. Toiseksi kysyin mitké
ovat nopeimmin hajoavia vaatteita, niiden kayttoikd sekd hajoamisen arveltu syy.
Kysymysten avulla pyrin selvittdméén, millaisia kokemuksia vastaajilla oli vaatteiden
absoluuttisesta kéyttoidstd sekd miten he kuvailivat pitkéikdisid ja nopeasti hajoavia
vaatteita. Kolmannessa kysymyksessd pyysin vastaajia laittamaan seuraavat
vaatekappaleet  jdrjestykseen kiyttoidltddn pitkdikdisimméstd lyhytikdisimpéén:
alushousut, rintaliivit, trikoopaita, joustamaton paita (esim. kauluspaita), neule, huppari,
farkut tai muut joustamattomat housut, college-housut tai muut joustavat housut,
juhlavaatteet, arkihameet ja -mekot, pyjama, ulkotakki, ulkohousut, sukkahousut tai
pitkat kalsarit, sukat, késineet sekd pddhineet. Ohjeistin vastaajia jittdmadn luettelossa
viimeisiksi vaatekappaleet, joita he eivit omista tai kdytd, sekd mainitsemaan
kysymyksen lopussa avoimessa vastauskentiissd, mitkd ne ovat. Kysymyksen tarkoitus
oli tuottaa pitkdikaisistd ja lyhytikdisistd vaatteista selked listaus, jonka pohjalta olisi
mahdollista arvioida, mitd yhteistd pitkdikéisilld vaatteilla on keskenddin sekd mitd
yhteistd lyhytikdisilld vaatteilla on keskendén. Neljdnnessd ja viidennessd kysymyksessa
kysyin vastaajien lempivaatteisiin liittyvid kysymyksid. Pyysin heitd kuvailemaan

vaatteita, jotka olivat jo rikkindisid, mutta joita he eivdt raaskineet heittdd pois seké
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halutessaan  liittdimdén  kyselylomakkeeseen = kuvan  pisimpdén  kestdneestd
lempivaatteestaan. Kahden viimeisen kysymyksen kautta pyrin ymmartdmaén, mika teki

vaatteista kéyttédjilleen tarkeit4.

Kyselyn toisessa osiossa oli nelja kysymystd, jotka liittyivét vaatteiden laatuun, kayttoon
ja huoltoon. Ensiksi kysyin, miten vastaajat tunnistivat laadukkaan vaatteen kaupassa.
Kysymykselld halusin selvittdd, miten hyvin vastaajat tiesivdt, mistd voi pditelld
vaatteen olevan hyvé- tai huonolaatuinen. Toiseksi pyrin selvittimdidn vaatteen
laadukkuuden merkitystd vastaajille kysymaélld, miten tdrkedd laatu oli vastaajille
ostoksia tehdessd sekd miten laatu nékyi vaatetta kiyttdessd. Kolmanneksi kysyin, miten
vastaajat huolsivat vaatteitaan pitddkseen huolen siitd, ettd ne kestdvit kiytossa
mahdollisimman pitkddn. Kysymyksen tarkoituksena oli selvittdd, kuinka sitoutuneita
vastaajat olivat pitdmdin huolta vaatteistaan sekd varmistamaan, etti ne pysyisivét

laadukkaina ja hyvikuntoisina jatkossakin.

Kolmannessa osiossa oli seitsemidn muodin kiertoon liittyvdd kysymystd. Osa
kysymyksistd (5—7) ei liittynyt suoraan muotiin, vaan vastaajien elamissi tapahtuneisiin
pukeutumiseen vaikuttaneisiin muutoksiin. Kysyin vastaajilta osion alussa, seurasivatko
he muotia. Kysymyksen tarkoituksena oli toimia taustatietokysymyksend osion muille
kysymyksille. Ajattelin muodin seuraamisella tai seuraamattomuudella olevan
vaikutusta viimeisten kysymysten vastauksiin. Kysymyksissd 2—4 pyrin selvittdmiin
vaatteiden kayttoidn padttymisen syitd kysymaélld, mistd syistd vastaajat poistivat
kaytostd ehjid vaatteita (jos poistivat), johtiko vastaajilla uusien vaatteiden ostaminen
vanhojen pois heittimiseen sekd vaikuttiko vastaajien sosiaalinen ympdristd uusien
vaatteiden ostamiseen tai vanhojen pois heittdmiseen. Kysymykset viisi ja kuusi
liittyivét vastaajien eldmaissé tapahtuneisiin muutoksiin. Kysyin vastaajilta, miten heidin
tyylinsd oli muuttunut ajan myota seka oliko heidédn kehonsa muuttunut siten, ettd vanhat
vaatteet eivdt endd sopineet. Tarkoituksena oli selvittdd vaatteiden kdyttdidn padttymisen
syitd, mutta my0s ymmartdd vastaajien eldméssd tapahtuneita pukeutumiseen
vaikuttaneita muutoksia. Seitsemédntend kysymyksend kysyin, mitd vastaajat tekivét

jatkaakseen vaatteidensa kayttoikdd. Laitoin kysymykseen valmiit vastausvaihtoehdot:
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”Vien echjdt vaatteet kirpputorille tai annan ne itse jollekulle toiselle”, “Korjaan
rikkindiset vaatteet”, ”Vien rikkindiset vaatteet ompelijalle korjattavaksi”, “Pesen
vaatteet pesuohjeiden mukaisesti”’, “Muokkaan tyyliini sopimattomat tai muutoin
epamieluisat vaatteet mieleisiksi”, ”En mitddn” sekd “Muuta, mitd?” Ohjeistin vastaajia
valitsemaan yhdestd kolmeen sopivinta vaihtoehtoa. Kysymyksen tarkoituksena oli
selvittdd, mitkd olivat vastaajille tutuimmat tavat huolehtia vaatteiden kayttdidn
jatkumisesta. Kysymyksen avulla pyrin toisaalta myos kartoittamaan, kuinka paljon

vastaajat panostivat vaatteiden kdyttoidn jatkamiseen.

Testasin kyselylomaketta jakamalla kyselyn ensin muutamille kurssikavereille sekd
yliopiston ulkopuolisille kavereille ja pyysin heiltd palautetta kysymyksisti. Pyysin heitd
lisdksi kiinnittdm&in huomiota siihen, kuinka kauan heilld kesti vastata kyselyyn.
Koevastaajien aika-arvioiden ansiosta pystyin kertomaan kyselyn saatekirjeessd,
kauanko vastaamiseen oli syytd varata aikaa. Tein koekyselyn pohjalta pienid muutoksia
kyselylomakkeeseen. Muotoilin joitakin kysymyksid selkedmmiksi ja korjasin

kirjoitusvirheité.

Toteutin kyselyn Webropol-kyselyalustalla ja jaoin sen linkkind omalla Facebook-
sivullani  sekd Roskalava Rovaniemi -Facebook-ryhmissd. Valitsin alustaksi
Webropolin, koska sielld on valittavissa monenlaisia kysymystyyppejd ja sieltd saa
valmiita visuaalisia koosteita mdiirillisten kysymysten vastauksista. Jaoin kyselyn
Facebookissa, koska sielld on monenikiisid kdyttdjid ja se toimii verkkoselaimessa toisin
kuin jotkut muut sosiaalisen median alustat. Mietin mahdollisena jakoalustana myos
Instagramia, silld sielldkin on monenikdisid kidyttdjid. Instagram kuitenkin toimii
verkkoselaimessa vain rajoitetusti, joten kyselyn jakaminen sielld olisi ollut vaikeampaa
kuin Facebookissa. Jakoalustan verkkoselaimessa toimiminen oli tirkedd, koska
kyselyyn vastaaminen ja etenkin pitkien vastausten kirjoittaminen avoimiin kysymyksiin

oli helpompaa tietokoneen ndytolld kuin mobiililaitteen nédytolla.

Facebookissa pystyin ryhmien kautta tavoittamaan paremmin myds itselleni

tuntemattomia vastaajia. Juuri siksi jaoin kyselyn Roskalava Rovaniemi -ryhméssd. En
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ole kuitenkaan varma, vastasiko yksikdin ryhmén jasenistd kyselyyn. Kukaan ryhméssi
ei tykdnnyt julkaisustani, kommentoinut sitd tai jakanut sitd eteenpéin, vaikka rohkaisin
julkaisun ndhneitd jakamaan sen saadakseni enemmén ja monipuolisemmin erilaisia
vastaajia. Kenties jokin toinen Facebook-ryhméd olisi sopinut kyselyn jakamiseen
paremmin tai sen olisi voinut jakaa monessa eri ryhméssd. Olisin voinut saada enemmén
vastaajia jakamalla julkaisun uudestaan tai muistuttamalla kyselyyn vastaamisesta
kommentoimalla alkuperdiseen julkaisuun. Jaoin kyselylinkin Roskalava Rovaniemi -
ryhmédn  lisdksi omassa  Facebook-profiilissani, koska  ajattelin  tuttujen
todenndkodisemmin vastaavan kyselyyn sekd jakavan sitd eteenpdin. 13 ihmistd jakoi
linkin omille Facebook-kavereilleen. Kaikki linkin jakaneet olivat omia Facebook-
kavereitani. Lisdksi 20 Facebook-kaveriani tykkisi julkaisusta. Tuttujen tutut vaikuttivat
olleen ldhes yhtd sitoutuneita vastaajia kuin omat tuttuni. Ainakin Facebook-kaverieni
jaot saivat tykkéyksid ja kommentteja. Kommenteissa tuttujen tutut muun muassa
kertoivat vastanneensa kyselyyn. Sain kyselyyn 62 vastausta, joista 61 vastattiin kaikkiin

kysymyksiin. Yksi vastaajista vastasi vain taustatietokysymyksiin.

Jaoin julkaisussa kyselylinkin liséksi saatekirjeen, jossa kerroin kyselyn olevan

graduaineistoni kerddamistd varten seka kuvailin kyselyn siséltod lyhyesti:

Oletko sindkin kylldstynyt kestimdttomiin vaatteisiin? Hajoavatko housut heti
ensimmdiselld kayttokerralla? Tai oletko kenties loytdnyt itsellesi vuosikausia kestdvdn
lempivaatteen? Mikdli aihe kiinnostaa sinua edes aavistuksen, vastaathan linkkaamaani

kyselyyn. Kyselyd saa ja on toivottavaa jakaa eteenpdin.

Opiskelen vaatetussuunnittelua Lapin yliopistossa. Tutkin pro gradu -tutkielmassani
vaatteiden kdyttoikdd ja kerddn oheisen kyselyn avulla tutkimusaineistoni. Minua
kiinnostaa tietdd, millaisia kokemuksia ihmisilld on vaatteiden kestosta. Kyselyyn
vastataan nimettomdsti eikd vastauksia sdilytetd pidempddn kuin tutkimuksen kannalta
on tarpeen. Vastausaikaa on 31.12.2019 saakka. Valmis tutkielma tulee Lauda-

palveluun, mistd sen voit halutessasi kédydd lukemassa.
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Kyselyssd on kolme osiota, joissa on yhteensd 16 kysymystd. Kyselyyn vastaaminen

kestdd noin 15 minuuttia. Kyselyn voi jdttdd kesken ja palata sithen myéhemmin.

Saatekirjeen tarkoituksena oli herdttdd mahdollisten vastaajien mielenkiinto, kannustaa
vastaamaan kyselyyn ja jakamaan kyselylinkkid eteenpédin sekd kertoa kyselylld
keréttdvan aineiston kéyttotarkoituksesta. Kysely oli avoinna kaksi viikkoa 17.-

31.12.2019 vélisena aikana.

4.2 Tutkimusaineiston analyysi

Sovelsin analyysissa Tuomen ja Sarajdrven kuviota aineistoldhtdisen sisdllonanalyysin
etenemisestd?’® (kuvio 2). Kyselylld hankkimani aineisto oli jo valmiiksi kirjallisessa
muodossa, joten minun ei tarvinnut kirjoittaa aineistoa auki, vaan siirryin suoraan
aineiston lukemiseen. Analyysin ensimméinen vaihe sisélsi seuraavat vaiheet. Perehdyin
kyselyaineistoon lukemalla sen lépi kahdesti ennen kuin etsin ja alleviivasin tulostetusta
aineistosta pelkistettyjd ilmauksia. Alleviivasin ilmauksia ensisijaisesti pitkistd ja
kuvailevista vastauksista. Jatin pois yksisanaisia vastauksia ja vastauksia, joissa toistui
alempien vastausten siséltd tdsmélleen samanlaisena. Alleviivasin pelkistetyt ilmaukset

perusraportin jdlkeen vastaajien sukupuolen ja idn mukaan jaotelluista raporteista.

Jatin analyysista pois kolmen kysymyksen vastaukset. Kahden kysymyksen asettelu oli
epdonnistunut eivitkd vastaukset siksi olleet luotettavia. Kysymys, jossa pyysin
numeroimaan vaatteet pitkdikdisimmistd lyhytikdisimpiin, oli huonosti laadittu
vaatteiden ryhmittelyn osalta. Olin ryhmitellyt samaan kategoriaan mm. sukkahousut ja
pitkdt kalsarit, vaikka sukkahousut ovat yleensd pitkid kalsareita lyhytikdisempid.
Lisdksi monien vaatteiden kayttoika vaikutti vastauksissa todellista lyhyemmélti, koska
olin pyytinyt jittdimiin numeroinnissa viimeisiksi vaatteet, joita vastaajat eivit
kayttaneet. Toinen analysoimatta jattimédni kysymys oli monivalintakysymys, jossa

vastaajat valitsivat vaihtoehdoista 1-3 tapaa, joilla he jatkavat vaatteidensa kayttoikaa.

270 Tuomi & Sarajirvi 2009, 109
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Jitin kysymyksen vastaukset analysoimatta, koska valintojen rajaaminen kolmeen
védristi tuloksia. Kolmantena jétin analysoimatta kysymyksen, jossa pyysin ldhettimain
kuvia pitkdikéisistd lempivaatteista. Syynd kysymyksen ja sen vastausten hylkdédmiseen
oli se, ettd aineisto oli tarpeeksi kattava ilman kuvia seké se, ettd sain vastauksina vain

viisi kuvaa.

Haastattelujen kuunteleminen ja aukikirjoitus sana sanalta

Haastattelujen lukeminen ja sisaliéon perehtyminen

Pelkistettyjen ilmausten etsiminen ja alleviivaaminen

Pelkistettyjen ilmausten listaaminen

Samankaltaisuuksien ja erilaisuuksien etsiminen pelkistetyistd ilmauksista

Pelkistettyjen ilmausten yhdistdminen ja alaluokkien muodostaminen

Alaluokkien yhdistaminen ja yldluokkien muodostaminen niistad

Ylaluokkien yhdistaminen ja kokoavan kdsitteen muodostaminen

Kuvio 2: Aineistoldhtoisen siséllonanalyysin eteneminen (Mukaillen Tuomi & Sarajirvi

2009, 109)

Analyysin  seuraavat kolme vaihetta (pelkistettyjen ilmausten listaaminen,
samankaltaisuuksien ja erilaisuuksien etsiminen pelkistetyistd ilmauksista ja
pelkistettyjen ilmausten yhdistiminen ja alaluokkien muodostaminen) limittyivét

analyysissani. Listasin pelkistetyt ilmaukset Word-tiedostoon, josta on esimerkkind
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ndyte liitteessd (Liite 2), ja johon olin luonut taulukon alaluokkien muodostamista varten
(Taulukko 1). Etsin ilmauksista samankaltaisuuksia ja erilaisuuksia. Kirjoitin keskenddn
samankaltaiset ilmaukset samaan taulukon sarakkeeseen, jonka viereen Kkirjoitin
alaluokalle antamani nimen. Osa ilmauksista kuului useampaan alaluokkaan ja osan
ilmauksista jaoin kahteen tai useampaan osaan, silli osat sopivat keskenddn eri
alaluokkiin. Luokittelin sukupuolen ja iin mukaan jaoteltujen raporttien pelkistetyt

ilmaukset samoin kuin perusraportin ilmaukset.

Taulukko 1: Esimerkki 1: Alaluokat

- Tallikdytossé oleva takki 12 v Ulkoilu- ja harrastus-
- Geokdtkoilyd varten ostamani maastokengit vaatteet pitkdikaisid

- Sastan goretex-kuoritakki

- Salomonin Vega-lenkkarit (kdvelyyn/kevyeen vaellukseen)

Yhdistin alaluokat yldluokiksi samalla tavalla kuin pelkistetyt ilmaukset alaluokiksi eli
kirjoitin ne Word-tiedostossa (Liite 3) olevaan taulukkoon. Jétin joitakin alaluokkia pois,
koska ne eivit liittyneet tutkimuskysymyksiin. Nimesin keskenddn samankaltaisista
alaluokista muodostamani yldluokat taulukon oikeaan reunaan. Muodostettuani
yldluokat perusraportin alaluokista muodostin yldluokat myds sukupuolen ja idn mukaan

jaoteltujen raporttien alaluokista.

Taulukko 2: Esimerkki 2: Ylaluokat

- Tyyli ei ole muuttunut merkittavésti Oman tyylin I6ytyminen ja
- Oma tyyli tai maku 16ytynyt idn myota ulkonddén merkityksen

- Ulkon@dn merkitys vdahentynyt ja mukavuuden viheneminen mahdollista-
merkitys kasvanut idn myo6ta vat pitkdn kdyttoidn

- Tyyli on muuttunut aikuismaisemmaksi

Yhdistin yldluokat pddluokiksi kirjoittamalla myds ne Word-tiedostossa (Liite 4)
olevaan taulukkoon (Taulukko 3). Nimesin padluokat taulukon oikeaan reunaan.
Muodostin pédédluokat vain perusraportista, silli sukupuolen ja idn mukaan jaotelluissa
raporteissa yldluokat olivat samat kuin siind. Muodostin kokoavan késitteen padluokkien

pohjalta (Taulukko 4).
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Taulukko 3: Esimerkki 3: Padluokat

- Muodin ja tyylin muuttumista kestavét vaatteet ovat Muutoksiin mukautuminen
usein pitkdikéisia

- Oman tyylin 16ytyminen ja ulkond6n merkityksen
viheneminen mahdollistavat pitkén kaytt6idn

- Vaatteet, joilla on paljon tunnearvoa tai rahallista arvoa,
ovat usein pitkdikaisid

- Monikéyttdisyys, kdytdnnollisyys ja kdyttomukavuus
mahdollistavat pitkén kédyttéidn

- Vartalon muutoksiin mukautuminen mahdollistaa pitkén
kayttoidn

Taulukko 4: Yhdistava luokka

- Valmistus Kuluttajien kokemuksia
- Muutoksiin mukautuminen

- Kéytto ja huolto

- Kéytt6idn arvioinnin vaikeus
- Kéyttoidn jatkaminen

vaatteiden kayttoidsta

5 Tulokset

Tutkin kuluttajien kokemuksia vaatteiden kayttoidstd, syitd vaatteiden pois heittdimiseen
sekd tapoja pidentdd vaatteiden kdyttoikdd. Kerdsin aineiston Internet-kyselylld, jonka
linkin jaoin Facebookissa omalla sivullani ja Roskalava Rovaniemi -ryhmésséd. Kysely
oli avoinna kaksi viitkkoa 17.-31.12.2019 vilisend aikana. Kyselyyn vastasi 62 thmisti,
joista 61 wvastasi kaikkiin = kysymyksiin. Yksi vastaajista  vastasi  vain
taustatietokysymyksiin. Vastaajien ikd vaihteli 18 ja 67 vuoden vililld. Jaoin ikdryhmat
kymmenen vuoden vilein. Eniten oli 18-27-vuotiaita ja 48-57-vuotiaita vastaajia.
Vastaajista 74 % oli naisia ja 26 % miehid. Vastausvaihtoehtoina oli lisidksi vaihtoehdot
“muu” ja ’en halua kertoa”, mutta yksikdin vastaaja ei valinnut kyseisid vaihtoehtoja.
Kysyin ikdd ja sukupuolta, koska halusin tietdd liittyvitké ne kuluttajien kokemuksiin

vaatteiden kdyttoidsté ja vaatteiden pois heittdmisen syihin.

Analysoin aineiston aineistoldhtdiselld sisdllonanalyysilla. Tein analyysin erikseen

sukupuolen ja idn mukaan jaotelluille raporteille. Yhdistdesséni pelkistettyjd ilmauksia
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alaluokiksi huomasin joitakin eroavaisuuksia ryhmien vililli, mutta yliluokissa

eroavaisuuksia ei ollut.

Seuraavaksi  kerron  jokaisen  tutkimuskysymykseni  tuloksista  erikseen.
Tutkimuskysymykseni ovat: 1. Millaisia kokemuksia kuluttajilla on vaatteiden
kayttoidstd? 2. Mistd syistd kuluttajat heittdvét vaatteita pois? 3. Miten vaatteiden

kayttoikdad voisi pidentdd?

5.1 Kuluttajien kokemuksia vaatteiden kayttoiasti

Kuluttajien kokemusten perusteella materiaali vaikuttaa ratkaisevasti vaatteen
kayttoikddn. Todella monessa vastauksessa mainittiin erilaisia materiaaleja syyné niin
pitkddn kuin lyhyeenkin kéayttdikddn. Laadukkaina ja pitkdikdisind materiaaleina
vastaajat pitiviat erityisesti villaa ja nahkaa sekd muita luonnonmateriaaleja.
Huonolaatuisina ja lyhytikéisind vastaajat taas pitivit viskoosia, akryylia sekd yleisesti
tekokuituja. Elastaania sisdltdvien vaatteiden, varsinkin joustavien farkkujen, nopea

kuluminen nousi esiin etenkin naisten vastauksissa.

"Piddn laadukkaista luonnonmateriaaleista, Kashmir, angoravilla, silkki,
laadukas puuvilla, pellava. Viltin mahdollisimman paljon tekokuituja, mutta

esim. viskoosi on ok.”

Kokemus materiaalien laadusta on subjektiivista. Fleece, tekonahka ja viskoosi olivat
osan mielestd laadukkaita ja osan mielestd taas ei. Liséksi yksi vastaajista piti viskoosia
huonolaatuisena, mutta niin mukavana, ettd sitd kannattaa kayttdd huonosta laadusta

huolimatta.
Laatu tarkoittaa vastaajille ennen kaikkea pitkdikdisyyttd ja kulutuksenkestoa.

Vaatteiden kayttoikdd on kuitenkin vaikea arvioida ennalta. Vaatteiden laadusta ja

pitkdikdisyydestd on joitakin vihjeitd, mutta ne eivit ole tdysin luotettavia. Halvat
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kaukana valmistetut vaatteet ovat todennikoisesti huonolaatuisia ja lyhytikaisid, kalliit
lahelld valmistetut vaatteet taas piinvastoin laadukkaita ja pitkéikdisid. Lisdksi

ompelujélki ja tuotemerkki toimivat vihjeena vaatteen kayttoidstd ostohetkelld.

"En (tunnista laadukkaita vaatteita) juuri mitenkddn. Hinta ja merkki saattaa

1

kertoa jotakin, mutta ei nekdcdn oikein takaa mitddn.’

Vaatteiden nopea kuluminen ja hajoaminen on pettymys etenkin naisille. Hyvaltdkin
vaikuttavat vaatteet saattavat menni nopeasti huonoon kuntoon, mutta toisaalta halvat

vaatteet saattavat kestdd kdytossa ylldttdvan kauan.

Erilaisiin muutoksiin mukautuminen mahdollistaa vaatteiden pitkdikdisyyden. Mm.
vartalon, muodin, tyylin ja eldméntilanteen muutosten kesto auttaa vaatteita pysymaéin
kaytossd pitkddn. Pitkdn kayttoidn syind vastaajat mainitsivat joustavan materiaalin tai
viljin mallin, ajattoman tyylin sekd monikédyttdisyyden. Lisdksi kdytdnnolliset ja
mukavat helposti hoidettavat ja korjattavat vaatteet, joilla on paljon tunnearvoa tai

rahallista arvoa, kestdvit kidytossd pitkdan.

”Se on pitkdhihainen, mutta koska se on vdljd, sitd voi pitid myos lampimdlld

sddlld. Toisaalta se on kyllin ldmmin, jotta se ldimmittdd, jos on viiledd.”

5.2 Syyt vaatteiden pois heittimiseen

Kuluminen on yleinen syy vaatteiden pois heittdmiseen. Vaatteet kuluvat kiytdssd ja
pesussa. Runsaan pesun lisdksi vddrin peseminen ja muu huolimaton vaatehuolto voi
kuluttaa vaatteita. Huolimattoman vaatehuollon tai huonon materiaalin vuoksi
epasiisteiksi menneet vaatteet eivit vilttimittd sovellu endd kéytettdviksi, vaikka

olisivat ehjia.
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2

os vaate on kovin nuhruinen ja nyppyyntynyt, se ei endd jdd kdyttéon, vaikka

’

olisi periaatteessa ehjd.’

Myos epamukavat tai epdkaytdnnélliset vaatteet heitetdén usein pois, vaikka ne olisivat
ehjid. Téllaisia ovat erityisesti virheostokset ja lahjat. Niin omaksi kuin muillekin
vaatteita hankkiessa olisi syytd miettid, ovatko ne mieluisia ja kiytdnnollisid sekd
sopivatko ne yhteen muiden vaatteiden kanssa. Etenkin lahjaksi saatujen vaatteiden
kohdalla ongelmana voi olla my6s vddrd koko, silld varsinkin liian pienet vaatteet

kuluvat nopeasti.

"Tyyli ei sovikaan, tai koko on vddrd (esim. paita tai neule liian lyhyt)”

Muodin ja tyylin seké vaatetarpeiden muuttumisen mydta vaatteita saatetaan heittdd pois
ja hankkia wuusia tilalle. Erityisesti tyOpaikan vaihtuminen vaikuttaa tyylin ja
vaatetarpeiden muuttumiseen. Monet vastaajista kertoivat, ettd uuden tyopaikan vuoksi
on tarvinnut muuttaa pukeutumista virallisempaan tai asiallisempaan suuntaan. Liséksi
yhden vastaajan uusi tyopaikka pédivikodissa edellyttdad lasten kanssa ulkoiluun sopivia
vaatteita. Suurimmalla osalla vastaajista tyyli oli muuttunut tavalla tai toisella omien
mieltymysten muuttumisen tai ikdéintymisen mydtd. Moni vastaajista kertoi oman tyylin
16ytyneen sekd ulkonddn merkityksen vdahentyneen idn myotd. Oma tyyli ja mukavuuden
priorisointi pukeutumisessa védhentdvdat muodin vaikutusta pukeutumiseen ja siten

mahdollistavat vaatteiden pitkdn kayttoidn.

"Olen rohkeentunut kdyttimddn erilaisia vaatteita, eikd tyylini ole endd niin
riippuvainen kustakin meneillddn olevasta “muotivillityksestd”. Olen loytinyt
ldhemmds omaa tyylidni, joten tyyli ei ole muuttunut paljoa muutamaan

vuoteen.”
Vaikka tyyli tai vaatetarpeet eivdt muuttuisi, kehon muutokset saattavat tehdd ehjistd

vaatteista omistajalleen kayttokelvottomia. Suurin osa vastaajista kertoi lihoneensa,

minkd vuoksi erityisesti tykdistuvat vaatteet ovat jddneet pieniksi. Vastauksissa
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vihemmin huomiota saanut, mutta varmasti vahintdin yhtd yleinen vartalon muutos on

kasvaminen ja ikddntyminen.

"Kylld. Olen kasvanut ja kehittynyt esimerkiksi yldkouluajoilta, joten sieltd asti

1

on ollut hankala sdilyttdd osaa vaatteista, vaikka olisivatkin olleet kestdvid.’

5.3 Vaatteiden kiyttoiin pidentiminen

Yksi tapa pidentid vaatteiden kdyttdikda on harkita vaatehankintoja huolella ja valttda
virheostosten tekemistd. Kuitenkin vaikka vaatteiden hankintaa olisi harkittu pitkdin ja
ne olisivat hyvid kdytdssd, yleensd ennemmin tai myohemmin vaatemaku ja kehon koko
tai muoto muuttuvat siten, ettd vaate jad omistajalleen tarpeettomaksi. Ehjdna kéytosta
poistuvien vaatteiden kayttoikaa voi jatkaa lahjoittamalla ne tutuille tai kirpputoreille tai
myymalld ne itse eteenpdin. Kéytettyjen vaatteiden lahjoittamisen ja myymisen liséksi
vaatteiden hankinta kéytettynd antaa kdytostd poistuneille vaatteille pidemmén

kayttoian.

“Sellaisia, joita en kdytd lahjoitan, vien kirpparille ja myyn second hand -

kauppaan.”

Huolellinen vaatehuolto sekd korjaus pidentdvét vaatteiden absoluuttista kayttoik&da.
Helppohoitoiset ja korjattavissa olevat vaatteet kestavitkin kaytdssd pitkdén.
Vaatehuoltotoimenpiteistd vastaajat kertoivat eniten vaatteiden pesusta. Useat vastaajat
kertoivat pesevénsid vaatteet ohjeiden mukaan sekd pesevinséd ne vain tarvittaessa, jotta
ne eiviat menisi pilalle tai turhaan kuluisi pesussa. Usein pesun sijaan tuuletus tai

paikallinen tahranpoisto riittaa.
"Viltdn pesemdistd arkoja tekstiilejd, vaan pesemisen sijaan tuuletan niitd, jos ne

eivit ole tahraisia. Viltin myos turhia pesukertoja, vaan pesen vaatteet vain

silloin, kun ne aidosti pesua kaipaavat.”
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Lisdksi osa vastaajista kertoi kiinnittdvinsd huomiota vaatteiden sdilytykseen sekd
korjaavansa vaatteita tarvittaessa. Muusta vaatehuollosta nousi yksittdisissd vastauksissa
esiin nypynpoisto ja nahan késittely nahanhoitoaineella. Huolellinen séilytys ilmavasti
viikattuna tai henkarissa vihentdd vaatteiden kulumista ja likaantumista. Jos kuitenkin
korjattavaa tulee, usein korjaustoimenpiteet on helppo tehdi itse tai vaihtoehtoisesti
viedd vaate ammattilaisen korjattavaksi, jos omat taidot eivit riitd tai ei omista

tarvittavia tyovélineita.

"Kdytossd on myos ompelukone ja korjausompelu sujuu vaivattomasti. Kuten
mainitsin legginsien hajoamisen, niin mm. ompelen tarvittaessa uudet lahkeen

saumat reikiintyneen vanhan viereen, jolla saan pidennettyd kdyttoikdda.”

Epésiistien ja rikkindisten vaatteiden kéyttoikdd on mahdollista pidentdd kayttamalla
niitd epdsiisteydestd ja rikkindisyydestd huolimatta. Suuri osa vastaajista kdyttda
kuluneita ja rikkindisid vaatteita etenkin kotivaatteina, yOvaatteina, urheillessa ja
likaisissa ulkotdissd. Muutama vastaaja kertoi kuluneiden vaatteiden olevan niin
mukavia, ettd niistd ei haluta luopua. Kuluneiden vaatteiden loppuun kéyton
mahdollistamisen lisdksi kotivaatteiden kdyttd védhentdd arkivaatteiden kulumista ja

pidentéd siten niiden kdyttoikaa.

"Villapaitaa parsin ja paikkaan niin kauan kuin jotenkin pysyy kasassa; on
nykyisin  ldhinnd  kotikdytéssd.  Hieman  rikkindiset — asusteet  siirrdn

“remonttikdyttoon” eli likaisempiin hommiin.”

Osa vastaajista kertoi my0s kayttavinsd vaatteita jossakin muussa muodossa, kun niiden
kayttoikd on paittynyt rikkoutumiseen. Yksi vastaaja kdyttdd vanhoja vaatteita uusien
materiaalina ja ompelee niistd esimerkiksi lastenvaatteita ja alushousuja. Muutama

vastaaja kertoi kdyttavansi rikkoutuneita vaatteita rétteind.
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"Rikkindiset sukat, pikkupoksyt ja t-paidat hyodynndn esim. pydrien

1

putsauksessa.’

5.4 Johtopiatokset

Tutkimustehtdvanini oli selvittdd, millaisia kokemuksia kuluttajilla on vaatteiden
kayttoidstd. Ymmartddkseni kuluttajien kokemuksia paremmin etsin vastauksia myds
sithen, mistd syistd kuluttajat heittdvit vaatteita pois ja siihen, miten vaatteiden
kayttoikdd voisi pidentdd. Toteuttamallani Internet-kyselylld sain hyvin vastauksia

kysymyksiini, vaikka en kysynyt niitd kyselyssé suoraan.

Kuluttajien kokemusten perusteella materiaali vaikuttaa ratkaisevasti vaatteiden
kayttoikddn. Tietyt materiaalit, kuten villa, nahka ja muut luonnonmateriaalit, ovat
vastaajien kokemusten perusteella pitkdikéisid. Materiaalien pitkdik&isyys ei kuitenkaan
ole yksiselitteistd. Joitakin materiaaleja, kuten fleeced, tekonahkaa ja viskoosia, osa
kuluttajista pitdd pitkdikdisind ja osa lyhytikdisind. Yksiselitteisesti lyhytikdisid

materiaaleja ovat akryyli ja elastaani.

Materiaalin lisdksi vaatehuolto vaikuttaa vaatteiden kéayttoikddan merkittivisti.
Huolellinen vaatehuolto pidentdd kayttoikad, kun taas huolimaton vaatehuolto voi
lyhentdd kéyttoikdd. Erityisesti ohjeiden mukaan ja sopivan harvoin peseminen
mahdollistaa pitkdn kayttdidn, silld vaatteet kuluvat kdyton liséksi pesussa. Kulumisen
ohella vaatteet voivat mennd pesussa tdysin pilalle, esimerkiksi kutistua, jos ne pestddn
vadrdssd lampdtilassa tai vadrilld pesuaineella. Huolimattoman vaatehuollon, runsaan
kdyton ja/tai  huonon materiaalin vuoksi kuluminen voi tehdd vaatteista

kayttokelvottomia, vaikka ne olisivat vield eh;jia.
Erilaisiin  muutoksiin mukautuminen mahdollistaa ehjdnd ja siistind pysyneiden

vaatteiden pitkdn kéyttdidn. Thmiset ja heiddn eldmintilanteensa muuttuvat eivétka

vaatteet aina pysy muutoksissa mukana. Vartalon muutokset ovat yleinen syy vaatteista
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luopumiseen. Erityisesti kasvaminen tai ikdantyminen sekd lihominen tekevét samojen
vaatteiden pitkddn kayttdmisestd mahdotonta, vaikka vaatteet olisivat ehjid ja
hyvékuntoisia. My0s eldméntilanteen muuttuminen, esimerkiksi tydpaikan vaihto,
tarkoittaa usein muutosta vaatekaappiin ja vaatetarpeisiin. Tyyli tai vaatemaku voi
muuttua siind missd vartalo ja eldmintilannekin. Muodin muuttuminen voi vaikuttaa
tyyliin ja vaatemakuun, mutta vaikutus on véhidinen tai ainakaan kuluttajat eivét usein
tiedosta muodin vaikutusta. Oman tyylin 16ytyminen ja iin my6td ulkondon merkityksen
viheneminen mahdollistavat vaatteiden pitkdn kayttoidn, silld ne tekevidt tyylistd ja

mausta vihemman alttiita muutoksille.

Kuluttajien kokemusten perusteella vaatteiden kayttoikd vaihtelee paljon. Osa vaatteista,
erityisesti ohuet trikoovaatteet kuten sukkahousut, hajoavat todella nopeasti, jopa
ensimmadiselld kéyttokerralla. Sen sijaan vanhat ja véhilld kdytolld olevat vaatteet
saattavat kestdd jopa vuosikymmenid. Kéyttoikddn vaikuttaa eniten materiaalit ja
valmistus, kdyttd ja vaatehuolto sekd kehon, eldmaéntilanteen, tyylin ja vaatemaun
muuttuminen. Absoluuttiselta kdyttoidltadn pitkdikéiset vaatteet pysyvét todenndkdisesti

pitkdén kédytossd, jos ne sopeutuvat kuluttajan ja hdnen eldméntilanteensa muutoksiin.
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( Muoti N\ Laatu ) rVaatehuolm\

Muodin vaikutusta Laatuvihjeet Térkeimmiit
vihentdi + Hinta huoltotoimenpiteet
* Oma tyyli * Materiaali ¢ Pesu, tuuletus &
e Mukavuuden * Ompelujilki tahranpoisto
priorisointi ¢ Tuotemerkki * Korjaus
* Valmistusmaa e Sdilytys

(Suhteellinen vanheneminen Absoluuttinen vanheneminen

Erilaiset muutokset vaikuttavat Absoluuttiseen vanhenemiseen vaikuttaa

suhteelliseen vanhenemiseen * Materiaalit

* Vartalo e Suunnittelu
* Muoti e Valmistus
o Tyyli e Kiyton miird & huolellisuus

¢ Elimintilanne » Kiiyttdolosuhteet

* Huollon & korjaamisen helppous

K Suunniteltu vanheneminen

. J

* Helppohoitoisuus & korjattavuus

Vaatteen kayttoika

Pitkin kayttoidn mahdollistaa

* Vartalon muutoksiin mukautuminen

* Monikiyttoisyys, kiytinnollisyys & mukavuus
* Muodin/tyylin muuttumisen kesto

* Laadukas valmistus & materiaali

. J

Kuvio 3: Vaatteiden kiyttoika ja suunniteltu vanheneminen

Olen koonnut kuvioon 3 vaatteiden kayttdikddn ja suunniteltuun vanhenemiseen
vaikuttavia asioita. Tamidn tutkimuksen tulosten perusteella seuraavat tekijét
mahdollistavat vaatteiden pitkdn kayttdidn: helppohoitoisuus ja korjattavuus, vartalon
muutoksiin  mukautuminen, monikéyttoisyys, kéytdnnollisyys ja  mukavuus,
muodin/tyylin muuttumisen kesto sekd laadukas valmistus ja materiaali. Niinimden ja
Koskisen mukaan vaatteiden pitkdikdisyyden mahdollistavat ominaisuudet ovat laatu,
kaytdnnollisyys ja esteettisyys. Kuluttajille laatu tarkoittaa kestdvid materiaaleja, kdyton
ja kulutuksen kestoa, pyykkéyksen kestoa sekd laadukasta valmistusta. Kdytannollisyys
tarkoittaa vaatteen huoltamisen helppoutta, kdyttoon sopivuutta sekd miellyttavaa
kayttokokemusta. Esteettisyys taas tarkoittaa kauneutta, tyylid, vérid, istuvuutta ja

71

miellyttdviin tuntuisia materiaaleja. 2’ Tdmi tutkimus on siis samoilla linjoilla

Niiniméen ja Koskisen tutkimuksen kanssa. Cooperin mukaan taas huolellinen kéytto,

271 Niinimiki & Koskinen 2011, 254-255
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sdannobllinen huolto, korjaus ja toimivien tuotteiden uudelleenkiyttd edesauttavat
tuotteen pitkiikiisyyttd.?”> Cooper korostaa kuluttajien roolia tuotteiden pitkiikiisyyden
varmistamisessa, kun taas tdssd tutkimuksessa sekd Niinimden ja Koskisen
tutkimuksessa korostuu tuotteiden ominaisuudet pitkdikdisyyden mahdollistajina.
Kuluttajaldhtoinen ja tuoteldhtdinen nikokulma eivit kuitenkaan sulje toisiaan pois,
vaan parhaimmillaan ne tdydentdvit toisiaan. Mahdollisimman pitkédn kayttoidn
takaamiseksi tarvitaan sekd hyvin suunniteltuja ja valmistettuja tuotteita ettd kuluttajien

huolellisuutta ja aktiivisuutta tuotteiden kaytossé ja huollossa.

Pitkdn kéyttoiéin esteend on suunniteltu vanheneminen, jonka olen tissd tutkimuksessa
jakanut suhteelliseen vanhenemiseen ja absoluuttiseen vanhenemiseen Cooperin jakoon
perustuen. Absoluuttinen vanheneminen tarkoittaa rikkoutuneen tuotteen kaytostd
poistamista ja suhteellinen vanheneminen toimivan tuotteen kiytdstd poistamista.?’
Tdmidn tutkimuksen tulosten perusteella suhteellinen vanheneminen ei aina ole
suunniteltua, vaan siithen vaikuttaa ennen kaikkea enemmin tai vdhemmaén
viistdmittomadt muutokset, kuten vartalon, tyylin ja eldméntilanteen muuttuminen.
Ainoastaan muodin muuttumista voi pitdd yksiselitteisen suunnitelmallisena. Chapmanin
mukaan emme luo kestivdd suhdetta useimpien tuotteiden kanssa muuttuvien
tarpeidemme vuoksi. Vaikka tuotteet pysyvit samoina, kéyttdjén tarpeet ja identiteetti
muuttuvat ajan my6td. >’ Sama on havaittavissa timin tutkimuksen tuloksissa.

Vastauksissa nousi esiin erityisesti vartalon ja eldméntilanteen muutokset, jotka

heijastuvat vaatetarpeisiin, identiteettiin ja tyyliin.

Muoti liittyy erityisesti vaatteiden suhteelliseen vanhenemiseen. Muodin yhteys
suunniteltuun ~ vanhenemiseen  korostuu tutkimuskirjallisuudessa, mutta téssd
tutkimuksessa yhteys ei ole ilmeinen. Suurin osa vastaajista kertoi, ettd ei seuraa muotia.
Osa kuitenkin oli muuttanut ajan kuluessa mieltddn jonkin vaatteen kauneuden tai
rumuuden suhteen. Luultavasti muoti vaikuttaa kuluttajiin tiedostamatta kuten Niiniméki

havaitsi tutkimuksessaan. Niinimden toteuttamassa kyselyssd vain 19,5 % vastaajista

272 Cooper 2010b, 8
273 Cooper 2010b, 16-17
274 Chapman 2009, viitattu lihteessd Niiniméki 2011, 41
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kertoi muodin vaikuttavan ostopddtoksiin. Vastaajilla saattoi olla keskiméérdistd
vahvemmat eettiset arvot, mutta todenndkdisesti he eivdt ymmaértineet seuraavansa
trendeji tai muotia.?’> Tamin tutkimuksen tulosten perusteella oma tyyli ja mukavuuden
priorisointi auttavat vdhentdimidin muodin vaikutusta oli se sitten tietoista tai
tiedostamatonta. Tyylin suhteen Luke on samoilla linjoilla timén tutkimuksen tulosten
kanssa. Hinen mukaansa tyyli voi muodin muuttumisen myotd olla jatkuvassa
muutoksessa, mutta toisaalta henkilokohtainen tyyli voi myos kestdd aikaa. Muodista tai

trendeisti poiketen tyyli on usein syvisti henkildkohtainen.?”®

Tuotteen rikkoutumisesta johtuvaan absoluuttiseen vanhenemiseen vaikuttaa seké timéan
tutkimuksen tulosten perusteella etti Cooperin mukaan kédyton miérd ja huolellisuus,
kiyttdolosuhteet, huollon ja korjaamisen helppous, valmistus, suunnittelu seka
materiaalit.’”” Kdyton miird ja huolellisuus seké kiyttoolosuhteet kytkeytyvit tiiviisti
yhteen. Niiden vaikutus absoluuttiseen vanhenemiseen ndkyy selvimmin paljon
kiytettdvien ja usein pestdvien vaatteiden, kuten sukkien ja alusvaatteiden, kohdalla.
Huollon ja korjaamisen helppous on tirkedd vaatteiden kdyttdiéin kannalta, silld oikein
huolto pidentdd vaatteiden kayttoikdd, mutta véidrin huolto voi lyhentdd sitd. Taman
tutkimuksen tuloksissa korostuu valmistuksen, suunnittelun ja etenkin materiaalien
vaikutus vaatteiden kéyttoikddn ja vanhenemiseen. Huonosti suunnitellut ja huonoista
materiaaleista huonosti valmistetut vaatteet hajoavat nopeasti ja niiden lyhyt kdyttoika

on usein kuluttajille pettymys.

Laatu liittyy niin suhteelliseen kuin absoluuttiseenkin vanhenemiseen, mutta timén
tutkimuksen tulosten perusteella kuluttajat liittdvit laadun vahvemmin absoluuttiseen
vanhenemiseen. Tdhdn tutkimukseen osallistuneille kuluttajille laatu tarkoittaa ennen
kaikkea pitkdikédisyyttd ja kulutuksenkestoa. Niinimédki erittelee laadun osatekijat
tarkemmin. Hénen tutkimuksessaan laatu tarkoittaa kuluttajille kestdvid materiaaleja,

kdyton ja kulutuksen kestoa, pyykkiyksen kestoa seki laadukasta valmistusta.?’® Laadun

275 Niiniméiki 2009, 134

276 Luke 2008, 88

277 Cooper 2010b, 16-17

278 Niiniméki 2011, 83; Niinimiki 2012, 224
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tunnistamisen vaikeus nousi esiin timéan tutkimuksen tuloksissa. Kuluttajat hyddyntévit
laatuvihjeitd yrittdessdén pditelld, onko vaate laadukas. Laatuvihjeitd ovat hinta,
materiaali, ompelujilki, tuotemerkki ja valmistusmaa. Vihjeet eivdt kuitenkaan ole
tidysin luotettavia. Cooper ja Christer ovat tutkimuksessaan samoilla linjoilla. Heidin
mukaansa edelld mainittujen lisdksi pakkaus voi toimia vihjeend tuotteen laadusta.
Kuten muiden laatuvihjeiden ja laadun vélinen suhde, my0s pakkauksen ja laadun
vilinen suhde on epivarma.?” Tamin tutkimuksen tulosten perusteella kuluttajat
yhdistdvit edelld mainituista laatuvihjeistd materiaalin vahvimmin laatuun. Moni
vastaajista koki, ettd materiaali vaikutti vaatteen kayttoikddn enemmén kuin muut
ominaisuudet. Niin tdssd tutkimuksessa kuin Niinimden tutkimuksessakin kuluttajat

pitiviit laadukkaina materiaaleina luonnonmateriaaleja ja huonolaatuisina tekokuituja.

Huoltamalla vaatteitaan hyvin kuluttajat voivat hidastaa vaatteiden absoluuttista
vanhenemista ja pidentdd niiden kayttoikdd. Tdmidn tutkimuksen tulosten perusteella
tdrkeimméit huoltotoimenpiteet ovat pesu, tuuletus, tahranpoisto, korjaus ja siilytys.
Gwiltin mukaan vaatteiden huoltamiseen kuuluu pesu, kuivaus, silitys, tuuletus,
tahranpoisto, sdilytys ja korjaus. Oikein huollettuna vaatteet kestdvdit kauemmin
kiytdssd, mutta huoltovirheet saattavat tehdi vaatteista kiyttokelvottomia.?®! Gwilt
kertoo, ettd kuluttajat madrittdvit vaatteiden likaisuuden keskenddn eri tavoin ja osa
kuluttajista saattaa pesti vaatteitaan liiankin usein. >3 Tissi tutkimuksessa moni
kuluttaja kertoi tuulettavansa vaatteita tai poistavansa tahroja pesun sijaan, jotta vaatteet

etvit kuluisi pesussa.

6 Pohdinta

Hehkulamppuhuijaus-dokumentti antoi suunnitellusta vanhenemisesta todellisuutta

yksipuolisemman kuvan. Dokumentin sisédllostd poiketen tuotteiden ennenaikainen

27 Cooper & Christer 2010, 279-280
280 Niinimiki 2012, 227

281 Gwilt 2014, 120

282 Gwilt 2014, 118-119
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vanheneminen ei ole pelkéstidén yritysten ja teollisuuden vika, vaan my0s kuluttajien.
Yritykset mainostavat tuotteitaan kuluttajille ja yrittivat saada kuluttajat vaihtamaan
omistamansa tuotteet uusiin, mutta lopullinen pédétds on kuluttajien. Siis, jos kysymys on
ehjdn ja toimivan tuotteen korvaamisesta uudella. Kuluttajat voivat myos vaikuttaa
vaatteiden ja muiden tuotteiden absoluuttiseen kdyttdikddn huoltamalla niitd hyvin tai
jattamélld huoltotarpeen huomiotta. Sitd, miten kuluttajia voitaisiin motivoida
kayttimidn vaatteitaan pitkddn ja pitdmddn niistd hyvdd huolta, en osaa tdméin

tutkimuksen pohjalta sanoa.

Tutkimukseni tavoitteena oli kartoittaa kuluttajien kokemuksia vaatteiden kestosta seka
selvittdd, millaisia kokemuksia kuluttajilla on vaatteiden kdyttoidstd. Lisdksi pohdin
mahdollisia keinoja vaatteiden kayttdidn pidentdmiseen sekd sitd, voisiko pikamuodissa
olla kyse suunnitellusta vanhenemisesta. Sain tulokseksi, ettd kuluttajien kokemukset
vaatteiden kayttoidstd ovat moninaisia. Vaatteiden kiyttoika vaihtelee paljon ja sithen
vaikuttaa paitsi vaatteen materiaali ja valmistustapa, myo6s kuluttajan vartalon ja

elamantilanteen muutokset seké vaatehuoltotottumukset.

Kuluttajien suhtautuminen vanhoihin, pitkddn kaytossd kestdneisiin vaatteisiin on
kaksijakoista. Usein ne ovat rakkaita lempivaatteita, joista ollaan valmiita pitiméiin
hyvéa huolta ja joita kéytetdén edelleen, vaikka ne olisivat jo rikki. Toisinaan kuluttajat
kuitenkin kylldstyvét vanhoihin vaatteisiin ja vaihtavat ne uusiin, vaikka ne olisivat yha
ehjid. Nopeasti puhki kuluvien vaatteiden lyhyt kayttoikd on useimmiten pettymys.
Erityisesti vuoden sisélld tai jopa ensimmaéisen kdyttokerran tai pesun aikana hajoaminen
harmittaa kuluttajia, vaikka vaate olisi ollut halpa. Toisaalta osalle kuluttajista halvat ja
mahdollisesti lyhytikdiset vaatteet kelpaavat hyvin véhdisempéddn kiyttoon, kuten
vaikkapa juhliin tai muuhun yksittdiseen tilaisuuteen. Kyselyyn saamieni vastausten
perusteella vaikuttaa siltd, ettd pikamuotia ei ole suunniteltu tarkoituksella
lyhytikdiseksi, vaan mahdollisimman halvaksi, minkd seurauksena se on useimmiten
my0s lyhytikdistd. Sen sijaan, ettd kuluttajat ostavat yksittdisid tilaisuuksia varten
halpoja vaatteita ja heittdvdt ne kdyton jdlkeen pois, he voisivat kenties hyddyntidd

erilaisia lainaus- ja vuokrauspalveluita tai ainakin ostaa kyseiset vaatteet kdytettyind
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jatkaakseen niiden kéyttoikda. Arkivaatteiden ja muiden runsaammalla kéyt6lla olevien
vaatteiden kayttoikd4 taas voi pidentdd huoltamalla niitd hyvin sekd ostamalla niitd

kaytettyind ja lahjoittamalla tai myymaélla itselle tarpeettomat vaatteet eteenpéin.

Tutkimukseni kulku eteni aineistonkeruussa seuraavassa jérjestyksessd. Laadin
Webropol-ohjelmalla kyselyn, joka sisdlsi paljon avoimia kysymyksid mahdollistaakseni
laajat haastattelumaiset vastaukset. Kyselylomake sisdlsi yhteensd 3 osiota, joissa
jokaisessa oli 4—7 kysymystd. Jaoin kyselyn linkin Facebookissa omalla sivullani ja
Roskalava Rovaniemi -ryhmissd. Kyselyn avulla pyrin selvittdmiin kuluttajien
kokemuksia vaatteiden kayttoidstd, pitkdikdisyyden mahdollistavia ominaisuuksia,
kuluttajien vaatehuoltotottumuksia sekéd kiyttdidn padttymisen syitd ja pukeutumiseen
vaikuttavia  eldmidnmuutoksia.  Analysoin  kyselyaineiston  aineistoldhtdiselld
siséllonanalyysilla. Perehdyin aineistoon lukemalla sen moneen kertaan, etsin ja
alleviivasin pelkistettyjd ilmauksia, listasin pelkistetyt ilmaukset, etsin pelkistetyistd
ilmauksista samankaltaisuuksia ja erilaisuuksia, yhdistin pelkistetyt ilmaukset
alaluokiksi, yhdistin alaluokat yldluokiksi ja muodostin kokoavan késitteen yhdistamailla

yldluokat.

Valitsemani tutkimusmenetelmadt toimivat hyvin. Sain melko paljon vastauksia lyhyessi
ajassa. Kysely tavoitti tuntemattomiakin ihmisid ja sain vastaajiksi my6s miehid.
Tutkimus mittaa, mitd sen kuuluukin mitata. Haastattelu tai maarillinen kyselytutkimus
olisi varmasti ollut myods hyvd valinta, mutta tulokset olisivat kenties olleet hieman
erilaisia. Haastattelemalla olisin saanut vdhemmén, mutta laajempia vastauksia.
Madrilliselld kyselytutkimuksella taas enemmaén, mutta suppeampia. Aineistoldhtdinen
sisdllonanalyysi toimi analyysimenetelmdnd hyvin. Sen avulla pystyin perehtyméin
vastausten sisdltoon huolellisesti ja systemaattisesti sekd I0ytdméddn aineistosta
vastauksia tutkimuskysymyksiini. Olen kirjoittanut menetelmit auki siten, ettd tutkimus

ja tutkimuksen tulokset on toistettavissa.

Sain vastauksia kaikkiin tutkimuskysymyksiini, vaikka kyselyssd olisi ollut

parantamisen varaa. Odotin kyselyn kysymyksiin laajempia vastauksia ja siksi useimmat
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kysymykset olivat avoimia. Suurin osa vastaajista vastasi kuitenkin kysymyksiin vain
muutamalla sanalla. Kyselyssé puutteelliseksi jdi ainakin vaatehuoltoon perehtyminen,
silli en tajunnut kysyd sithen liittyvid kysymyksid tarpeeksi yksityiskohtaisesti.
Vaatehuollosta voisi kuitenkin tehdd tdtd tutkimusta tdydentdvan jatkotutkimuksen.
Kokemattomuuteni tutkijana ja vihdinen lukeneisuuteni on vaikuttanut tutkimuksen
tulosten tarkkuuteen. Olisin voinut laatia ja muotoilla kyselyn kysymykset paremmin ja
yksiselitteisemmin. Kyselyd laatiessa minulle ei ollut tarpeeksi selvdd, mitd oikeastaan
halusin tutkia ja kysyd. Enempi kirjallisuuden lukeminen ennen kyselyn tekemisté olisi
luultavasti ollut hyddyksi. Kyselyn avulla sain kuitenkin koottua vaatteiden kayttoidsta
tietoa, josta koostettu kisitekokonaisuus selkeni ilmién ympérilldi. Onnistuin
kartoittamaan vaatteiden kiyttdikd4n ja suunniteltuun vanhenemiseen vaikuttavia asioita

sekd hahmottamaan niiden vélisid yhteyksié (kts. Kuvio 3).

Verrattuna haastatteluun kyselyn tuottaman suuremman aineiston analysointi saattoi olla
tyolddmpédd — etenkin, kun kyselysséd oli paljon avokysymyksid. Lisdksi kyselyssd oli
olemassa riski, ettd vastaajat ymmaérsivdt kysymykset véddrin. Haastattelussa
vadrinymmairrykset olisi ollut mahdollista korjata, silld haastattelutilanteessa
haastattelija ja haastateltava pddsevit kdymdan vuoropuhelua. Minun olisi ollut myds
mahdollista kysyd haastateltavilta tarkentavia lisdkysymyksid. Kyselyssd vastaajien
maérdd oli vaikea ennakoida. Osa vastaajista saattoi jattad kyselyn kesken, jos heilld oli
kiire, heilld oli vaikeuksia jonkun kysymyksen kanssa tai kysely oli esimerkiksi liian
pitkd. Myos vastaamistilanne vaikuttaa usein vastauksiin niin haastatteluissa kuin
kyselyissékin. Vastaajat saattavat pyrkid tietoisesti vaikuttamaan tutkimuksen tuloksiin
tai antamaan itsestddn mahdollisimman hyvén kuvan. Vastaustilanteen vaikutus
vastauksiin on pienempi kyselyssd kuin se olisi ollut haastattelussa, silld vastaajat saivat
tiyttdd kyselyn kaikessa rauhassa enké itse ollut tilanteessa lasnd. Lisédksi kyselyyn oli
mahdollista vastata tdysin anonyymisti, kun taas haastattelussa aineiston anonymisointi

olisi tapahtunut vasta aineiston kerddamisen jilkeen.

Kéaytin  kyselyaineiston  analysoimisessa  aineistoldhtoistd  sisdllonanalyysia.

Analyysimenetelmd toimi hyvin, vaikka kokemattomuuteni vuoksi analyysi eteni
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haparoiden. Kokeneempi tutkija ei olisi luultavasti harhautunut analysoimaan
tutkimuskysymyksiin liittymittomid asioita, minkd ansiosta analyysi olisi edennyt
juohevammin. Aineistoldhtoiselld sisdllonanalyysilla kuitenkin pystyin perehtymiin
aineistoon huolellisesti ja saamaan vastauksia tutkimuskysymyksiini. Sen avulla sain
tutkimuksen laajuuteen ndhden kattavia tutkimustuloksia, milld perusteella

menetelmivalintaa voi sanoa onnistuneeksi.

Tami tutkimus avaa vaatteiden kayttoikdd ja suunniteltua vanhenemista sekd niihin
liittyvid késitteitd. Tutkimus ei ehkd niinkddn tuottanut uutta tietoa, vaan vahvisti ja
tdydensi aiempia tutkimustuloksia. Tutkimuksen tulokset eivit sellaisenaan liene
yleistettidvissd koskemaan laajempaa kuluttajaryhmédd tai sovellettavissa kaytdntoon.
Tuloksina saatu tieto on kuitenkin merkityksellistd samasta aiheesta tutkimusta tekeville.
Tutkimuksesta saatu tieto hyodyttdd tulevia vaatteiden kayttoikdd koskevia tutkimuksia,
koska siind on onnistuttu kartoittamaan vaatteiden kayttdikd4dn ja suunniteltuun
vanhenemiseen vaikuttavia tekijoitd. Tulevista tutkimuksista voi puolestaan olla
kidytdinnon hyoOtyd vaatetusalan tieteelle ja toiminnalle. Esimerkiksi laajempi ja
huolellisemmin toteutettu kyselytutkimus vaatteiden kéyttoidstd voisi tuottaa sellaista
tietoa, joka olisi yleistettdvissd videstdtasolla ja josta voisi olla hyotyd vaatetusalan
muuttamisessa kestdvén kehityksen mukaiseksi. Lisdksi kuluttajien
vaatehuoltotottumuksiin tai kestivin kehityksen mukaisiin vaatetusalan yritysmalleihin
keskittyvd tutkimus voisi tarjota enemméin ja tarkempia vastauksia siithen, kuinka
vaatteiden kayttoikdd voitaisiin pidentdd. Vaatteiden kéyttdidn pidentdminen on tdrkedd
erityisesti vaatetusalan ympadristovaikutusten védhentdmisen kannalta. Tutkimuksista
saadun tiedon avulla vaatetusalaa olisi mahdollista kehittdd siten, ettd se palvelisi
kuluttajia yhtd hyvin (ellei jopa paremmin) kuin nykyddn, mutta vahingoittaisi

ymparistdd mahdollisimman véhén.
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Liitteet

Liite 1: Kysely vaatteen kiyttoiasta

Saatekirje

Oletko sindkin kylldstynyt kestdméttomiin vaatteisiin? Hajoavatko housut heti
ensimmaiselld kdyttokerralla? Tai oletko kenties 10ytényt itsellesi vuosikausia kestdvéin
lempivaatteen? Mikéli aihe kiinnostaa sinua edes aavistuksen, vastaathan linkkaamaani

kyselyyn. Kyselyé saa ja on toivottavaa jakaa eteenpdin.

Opiskelen vaatetussuunnittelua Lapin yliopistossa. Tutkin pro gradu -tutkielmassani
vaatteiden kéyttoikdd ja kerddn oheisen kyselyn avulla tutkimusaineistoni. Minua
kiinnostaa tietdd, millaisia kokemuksia ihmisilld on vaatteiden kestosta. Kyselyyn
vastataan nimettomasti eikd vastauksia sdilytetd pidempéddn kuin tutkimuksen kannalta
on tarpeen. Vastausatkaa on 31.12.2019 saakka. Valmis tutkielma tulee Lauda-

palveluun, mista sen voit halutessasi kdydd lukemassa.

Terveisin Elina Hiltunen

Kyselyssd on kolme osiota, joissa on yhteensd 16 kysymystd. Kyselyyn vastaaminen

kestdd noin 15 minuuttia. Kyselyn voi jattdd kesken ja palata sithen my6hemmin.

Vastaajan tiedot

Ika:

Sukupuoli:
- nainen

- mies
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- muu

- en halua kertoa

Osio 1/3 — Konkreettinen kiyttoika

Konkreettisella kédyttoidlld tarkoitan sitd, miten kauan vaate kestdd kiytdssd ennen kuin

se menee rikki.

1. Mika on pitkdikéisin vaatteesi? Voit myds mainita useamman
a) Kuinka kauan sinulla on ollut se?

b) Osaatko sanoa misté syistd vaate on kestényt kiytossa pitkdan?

2. Mitka vaatteesi hajoavat nopeimmin?
a) Kuinka nopeasti ne hajoavat?

b) Kerro/Kuvaile miksi ne hajoavat nopeasti

3. Laita seuraavat vaatekappaleet jirjestykseen kayttoidltddn pitkdikdisimmastd
lyhytikdisimpddn. Mikali luettelossa on vaatekappaleita, joita et omista tai kdyté, jatd ne
luettelossa viimeisiksi. Mainitse lopussa, mitkd ne ovat.

- Alushousut

- Rintaliivit

- Trikoopaita

- Joustamaton paita (esim. kauluspaita)

- Neule

- Huppari

- Farkut tai muut joustamattomat housut

- College-housut tai muut joustavat housut

- Juhlavaatteet

- Arkihameet ja -mekot

- Pyjama
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- Ulkotakki

- Ulkohousut

- Sukkahousut tai pitkét kalsarit

- Sukat

- Késineet

- Pédhineet

Listaa alle luettelossa mainitut vaatteet, joita et omista tai kéyta

4. Kuvaile vaatteitasi, jotka ovat jo rikkindisid, mutta et raaski heittia niitd pois

5. Liité halutessasi tdhdn kuva pisimpéén kestdneestd lempivaatteestasi (tiedoston koko
korkeintaan x)

Osio 2/3 — Laatu, kiytto ja huolto

Laadulla tarkoitan vaatteen kykyéa suoriutua sille tarkoitetuista tehtdvistid koko kayttoidn
ajan, kaytolld yksinkertaisesti vaatteeseen pukeutumista ja huollolla esimerkiksi
pesemistd, tuulettamista ja korjaamista.

1. Miten tunnistat kaupassa laadukkaan vaatteen?

2. Miten térke&dd laatu on sinulle ostoksia tehdessisi?

3. Miten laatu nikyy vaatetta kiyttdessési?

4. Miten huollat vaatteitasi pitddksesi huolen siitd, ettd ne kestavit kdytossi

mahdollisimman pitkéan?

Osio 3/3 — Muodin Kkierto
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Muodilla tarkoitan vaatetusta koskevaa sosiaalista ilmi6té, jonka luonteeseen kuuluu

jatkuva muutos.

1. Seuraatko muotia?

2. Poistatko kaytostd ehjid vaatteita? Jos poistat, mistd syistd teet niin?

3. Johtaako uusien vaatteiden ostaminen vanhojen pois heittdmiseen?

4. Vaikuttaako sosiaalinen ympéristdsi uusien vaatteiden ostamiseen tai vanhojen

vaatteiden pois heittdmiseen?

5. Kuvaile miten tyylisi on muuttanut ajan myoté

6. Onko kehosi muuttunut siten, ettd vanhat vaatteesi eivit endd sovi sinulle? Jos on,

miten?

7. Mité teet jatkaaksesi vaatteiden kayttoikda? Valitse 1-3 sopivinta vaihtoehtoa
- Vien ehjédt vaatteet kirpputorille tai annan ne itse jollekulle toiselle

- Korjaan rikkindiset vaatteet

- Vien rikkindiset vaatteet ompelijalle korjattavaksi

- Pesen vaatteet pesuohjeiden mukaisesti

- Muokkaan tyyliini sopimattomat tai muutoin epamieluisat vaatteet mieleisiksi
- En mitenkéén

- Muuta, mita?

Kiitos vastaamisesta!
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Liite 2: Alaluokat perusraportti niyte

Pelkistetyt ilmaukset

Alaluokat

- Itse neulottuja villapaitoja noin 45 vuoden takaa

- Itse tehty farkkutakki 70-luvun lopusta

- On useita villatakkeja ja paitoja, joita olen itse tehnyt tai
aitini on tehnyt ja jotka ovat yha kayttokelpoisia

- Itse tehdyt villasukat

- Itse tehty poolopusero

- Mummin neuloma suuri, pinkki villapaita

- Itse ommeltu

- Isodidin tekemaé alusta loppuun

- Lapsena pitdmaéni lapaset, jotka ditini on neulonut minulle
(rikki)

- Mummon kutomat késineet (rikki)

- Mummin neulomat villasukat (pidin parsintatalkoot pari
viikkoa sitten)

- Aitin tekemi villahame (rikki)

Itse tehdyt vaatteet
pitkaikaisia

- Hard Rock Cafe t-paita

- Gantin kauluspaita

- Gaastra pikeepaita

- Anne Linnoinmaan ponchot

- Marita Huurinaisen musta Minna-mekko puuvillakreppia
- Ivana Helsingin neule

- R-collectionin anorakki

Merkkivaatteet
pitkaikaisia

- Joitain t-paitoja tullut kéytettyd pitkdan

- Varmaan joku t-paita tai huppari

- Gutzin alusvaatteet

- Muutaman vuoden vanha nahkatakki?

- Minulla on edelleen kidytdssd paljon toppeja, paitoja,
hameita ja mekkoja lukioajoilta

- Muutama pusero ja takki, jotka ovat yli 20 v

Perusvaatteet
pitkaikadisia

- Paita, joka on siirtynyt ditini kaapista omaani

- Iséni vanha Led Zeppelin -collegepaita

- Isodidin vanha villapaita

- Hyvin véhilla kaytolld olevia perintovaatteita, jotka ovat
1ahinna sdilossa jélkipolville

- Aidilti saatu kelsiturkki

- Kédytédn paljon perintdvaatteita. Vanhin juhlamekko
(aktiivisessa kdytossd) on 40-luvulta ja vanhimmat farkut
(arkikdytossd) ovat 70-luvulta

- Perintdkalleus

Perintdvaatteet
pitkaikaisia

- Tallikdytossé oleva takki 12 v
- Geokitkoilyé varten ostamani maastokengét
- Sastan goretex-kuoritakki

Ulkoilu- ja
harrastusvaatteet
pitkiikdisid
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- Salomonin Vega-lenkkarit (kévelyyn/kevyeen vaellukseen)

- Englantilainen vahakangastakki

- Villasta tehdyt vaatteet

- Islantilainen villatakki (paéllystakki)

- Villapaidat ja -takit

- Villapusero

- Lampaannahkaiset rukkaset

- New Rockin nahkamaiharit

- Pari villapaitaa yldasteelta

- Ei villapaita kulu

- Laadukas villakangas, hyvd malli

- Vahva materiaali

- Aitoa villaa

- Se on villaa ja kutoen tehty.

- Fleece on muovia ja siksi kestdva

- Itse vérjatty vahva villa varmaan yksi syy

- Nahkarukkaset ovat kuluneet hyvin hitaasti

- Se on napakkaa, ehkd vidhin kovankin tuntuista
puuvillatrikoota. On kestinyt sadat pesukerrat ongelmitta,
enka ole saanut sithen tahrojakaan.

- Kangas on hyvilaatuinen, vaikka takki onkin tekonahkaa

- Nahan ominaisuudet

- Piddn laadukkaista luonnonmateriaaleista, Kashmir,
angoravilla, silkki, laadukas puuvilla, pellava. Viltin
mahdollisimman paljon keinokuituja, mutta esim. viskoosi
on ok.

Laadukkaat
materiaalit tekevét
vaatteista pitkéikaisia

- Varmaan H&M-merkkiset t-paidat ja puserot

- 13 vuotta sitten ostettu Vero Modan hame sekid 10 vuotta
sitten Gina Tricotin trikoomekko

- Lindexin alushousuja

- H&M trikoopaita

- Gina Tricotin trikoomekon trikoo on ihmeellisen
laadukasta, mekko maksoi aikanaan alekorissa 5 €

Halpojen = merkkien
vaatteet ovat joskus
yllattavén pitkaikdisia

- Kirpputorilta ostettu pitkdhihainen paita
- Kéytettyna ostettuja vaatteita, joiden 1dstd en osaa sanoa
- Iso osa vaatteistani on kirpparilta, joten niiden ikdhén voi

Kaytettyna ostetut
vaatteet ovat valilld
pitkéikdisid ja valilla

olla mitd vain lyhytikdisia

- Nykyddn en endd osta niitd (strech-farkkuja) uutena,

satunnaisesti FB-kirppiksiltd vdhidn kaytettyna.

- Ostan vaatteet kéytettynd, jolloin niilld on jo ikda

- Harvoin kaytettavit juhlavaatteet Vihalla kaytolla
- "Hautajaishame”, jota kéytetty hyvin harvoin olevat vaatteet
- Juhlavaatteet, kengdt mukaan lukien, joita harvemmin pitkdikdisia

kayttaa
- En ole kéyttanyt sitd paljon
- Kédytédn harvoin, mutta on sadetiiviind kdyttokelpoinen
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- Yksi syy lienee se, etten ole kayttényt sitd sddnndllisesti
- Toisaalta kéytdn sitd vain silloin talloin. ..

- Vihdinen kaytto

- Se on itse asiassa vahdiselld kaytolla

- Kéytetty vain talvisin kovimmilla pakkasilla

- Villapaita on nykyisin harvoin kiytdssa

- Kaytto ollut rajoitettua

- Kéytetdan harvoin

- Kédytetty harvemmin

- My0s harvoin kadytossa

- Kéytto on ollut melko véhiistd (neule on todella 1dmmin)
- Se on kéytossa vain talvisaikaan

- Kdytossa vain talvisaikaan

- Vain juhlakéytto

- Muiden kuin talvitakin kéytt64 nykyédén véhinlaisesti

- Molemmat ovat olleet ennen tétd vihalld kaytolla.

- En kéyté kotioloissa vaatteita, joita kdytdn kodin
ulkopuolella, vaan kéytdn oloasuja

- Ompelu “kaavat” mahdollisimman yksinkertaisia, muttei
kestavia

- Huono materiaali ja tyo

- Kangas ei kestd vaan hiutuu haaroista

- Huono laatu, niin kangas kuin ommel

Huonosti tehdyt
vaatteet lyhytikdisid

- Venyvit ajan mukana

- Se on vilja, joten se sopii aina péélle.

- Joustava eli sallii pienen lihomisen

- Tarpeeksi suuri.

- Vaate on riittdvén isokokoinen (keho on muuttunut paljon
vuosien aikana)

- en kéytd kovin vartalonmukaisia vaatteita, joten pieni
painon vaihtelu ei haittaa

- Monet vaatteistani ovat kuitenkin joustavia niin ne
toimivat paremmin muuttuvan kehon kanssa.

Vartalon muutoksiin
mukautuminen tekee
vaatteista pitkdikaisid
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Liite 3: Yldluokat perusraportti

- Laadukkaat materiaalit tekevit vaatteista pitkdikaisia
- Materiaali vihjeend vaatteen laadusta (ja
pitkdikdisyydestd) ostohetkelld

- Kankaan tuntu vihjeend vaatteen laadusta ostohetkelld
- Pesuohje vihjeend vaatteen laadusta ostohetkelld

Jotkin materiaalit tekevit
vaatteista pitkéikdisid ja
laadukkaita

- Elastaania sisdltavit vaatteet eivét kestd kaytossa
pitkddn

- Ohuet materiaalit hajoavat ja kuluvat nopeasti

- Sukkahousut kuluvat nopeasti

- Jotkin materiaalit kestévit kulutusta huonosti

Jotkin materiaalit tekevét
vaatteista lyhytikdisia,
mutta joskus myos
mukavia

- Ompelujélki vihjeend vaatteen laadusta ostohetkelld
- Laatu nikyy tyon jiljessd
- Huonosti tehdyt vaatteet lyhytikéisia

Hyvin valmistetut vaatteet
ovat todenndkaoisesti
pitkaikadisid

- Vaatteet olivat ennen kestdvimpid kuin nykyééan

- Halvat vaatteet eivit kestd kiytossa pitkdan

- Hinta vihjeené vaatteen laadusta ostohetkella

- Merkki vihjeend vaatteen laadusta ostohetkelld

- Valmistusmaa vihjeend vaatteen laadusta ostohetkelld

Halvat kaukana
valmistetut vaatteet ovat
todenndkdisesti
huonolaatuisia ja
lyhytikaisid, kalliit 1dhella
valmistetut pdinvastoin
laadukkaita ja pitkdik&isia

- Perusvaatteet pitkaikaisia

- Ulkoilu- ja harrastusvaatteet pitkaik&isia

- Muodin muuttumista kestivét vaatteet pitkdikaisid
- Laatu ndkyy tyylin ajattomuutena

- Vaatteiden muodistaminen pidentdd kayttoikaa

- Muoti mahdollisesti osasyyné vaatteiden kaytosta
poistamiseen

- Muoti ei vaikuta kaikkiin kuluttajiin (ainakaan
tietoisesti)

- Vaatemaun tai tyylin muuttuminen syyna vaatteiden
pois heittdmiseen

- Muodin muuttuminen syyné vaatteiden pois
heittdimiseen

- Virimieltymykset ovat muuttuneet

- Tyyli on muuttunut muulla tavoin

Muodin ja tyylin
muuttumista kestavét
vaatteet ovat usein
pitkéikaisid

- Tyyli ei ole muuttunut merkittavésti
- Oma tyyli tai maku 10ytynyt idn myota

Oman tyylin 16ytyminen
ja ulkonddén merkityksen

- Ulkon@dn merkitys vahentynyt ja mukavuuden viheneminen
merkitys kasvanut idn myota mahdollistavat pitkén
- Tyyli on muuttunut aikuismaisemmaksi kéyttoidn

- Itse tehdyt vaatteet pitkdik&isia
- Merkkivaatteet pitkaikédisia
- Perintovaatteet pitkdik&isid
- Tunnearvo pidentdd kayttoikaa

Vaatteet, joilla on paljon
tunnearvoa tai rahallista
arvoa, ovat usein
pitkaikdisid
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- Kalliisiin vaatteisiin ollaan valmiita sitoutumaan

- Monikayttoisyys mahdollistaa pitkdn kayttoidn

- Kayttomukavuus edesauttaa vaatteen pitkdikaisyyttad

- Laatu nikyy kdyttomukavuutena

- Laatu ndkyy kéyttotarkoitukseen soveltumisena

- Epamukavuus tai epdkdytdnnollisyys syyné vaatteiden
pois heittdmiseen

- Véérankokoiset (varsinkin liian pienet) vaatteet
kuluvat nopeasti

- Istuvuus/ryhdikkyys vihjeena vaatteen laadusta
ostohetkelld

Monikéyttoisyys,
kaytannollisyys ja
kayttomukavuus
mahdollistavat pitkdn
kayttoidn

- Vartalon muutoksiin mukautuminen tekee vaatteista
pitkaikaisia

- Vartalon koon muuttuminen syyné vaatteiden pois
heittdmiseen

- Lihominen syyni vanhojen vaatteiden
sopimattomuuteen

- Painon edestakainen vaihtelu syyné vanhojen
vaatteiden sopimattomuuteen

- Lihasmassan kasvu syynd vanhojen vaatteiden
sopimattomuuteen

- Kasvaminen tai ikddntyminen syynid vanhojen
vaatteiden sopimattomuuteen

- Kehon muuttuminen raskauden my6téd syynd vanhojen
vaatteiden sopimattomuuteen

- Sukupuoli-identiteetin muuttuminen syyna vanhojen
vaatteiden sopimattomuuteen

Vartalon muutoksiin
mukautuminen
mahdollistaa pitkin
kayttoidn

- Vidhalla kaytolla olevat vaatteet pitkdikdisia

- Kovassa kaytossa olevat vaatteet kuluvat nopeasti
- Usein pestivit vaatteet kuluvat nopeasti

- Véhéinen ja helldvarainen pesu vihentdd vaatteen
kulumista

- Usein pestivit vaatteet kuluvat nopeasti

Kaytto ja (runsas) pesu
kuluttavat vaatteita

- Kankaan (pinnan) kuluminen tekee vaatteesta
epdsiistin ja siksi kdyttokelvottoman
- Epésiisteys syynd vaatteiden pois heittdimiseen

Epaésiisteys voi tehda
ehjistd vaatteista
kéyttokelvottomia

- Kotona ja/tai likaisissa toissd kayttd pidentda
vaatteiden kayttoikaa

- Huomaamaton tai esteettinen kuluminen edesauttaa
vaatteen pitkdikaisyyttéd

- Rikkindiset/kuluneet vaatteet saattavat olla yhi
kéaytossd, jos rikkindisyys/kuluneisuus ei (vield) haittaa
- Kuluneet vaatteet ovat usein niin mukavia, etti niista
ei haluta luopua

Kuluneet vaatteet
saattavat olla edelleen
kayttokelpoisia varsinkin
arkikdytossd ja
kotivaatteina

- Vaatteiden korjaus pidentdd kayttoikaa
- Vaatteiden huolto pidentdd kayttoikaa

Vaatteiden oikein
huoltaminen pidentdi
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- Vaatteiden oikein pesu pidentdi kayttoikaa

- Vaatteiden huolellinen séilytys pidentdd kayttoikaa
- Vaatteiden véérin peseminen kuluttaa niitd

- Huolimaton vaatehuolto voi edesauttaa vaatteiden
kulumista

- Pesussa kutistuminen syynd vaatteiden pois
heittimiseen

kayttoikda, kun taas vadrin
huoltaminen voi lyhentda
kayttoikaa

- Laatu ndkyy helppohoitoisuutena Helppohoitoisuus ja

- Laatu ndkyy korjausmahdollisuutena korjattavuus

- Helppohoitoisuus edesauttaa vaatteen pitkdikdisyyttd | mahdollistavat pitkdn
kéyttoidin

- Virien haalistuminen on pettymys
- Vaatteiden nopea hajoaminen on pettymys

Vaatteiden nopea
kuluminen ja hajoaminen
on pettymys

- Halpojen merkkien vaatteet ovat joskus yllattdvin
pitkaikaisia

- Kédytettyna ostetut vaatteet vélilld pitkdikéaisié ja valilla
lyhytikdisid

- Vaatteen pitkiikdisyys on tullut yllatykseni

- Ei tietoa, miksi vaatteet hajoavat nopeasti

- Laadukkaan ja pitkéikdisen vaatteen tunnistaminen
ostohetkelld on vaikeaa

Vaatteen kiyttoikaa on
vaikea arvioida ennalta

- Hyvi laatu tekee vaatteista pitkdikdisia
- Laatu nikyy kulutuksenkestona

Laatu tarkoittaa
kuluttajille ennen kaikkea
pitkdikdisyyttd ja
kulutuksenkestoa

- Vaatteiden hankinta pitkdik&isyyttd ajatellen
- Laatu tirkedd vaateostoksia tehdessa

Osalle kuluttajista
vaatteiden laadukkuus ja
pitkdik&isyys on tdrkedd

- Laatu ja hinta tarkeitd vaateostoksia tehdessa
- Laadun térkeys riippuu vaatteesta tai sen
kayttotarkoituksesta

Osa kuluttajista pitda
laatua tarkedna, mutta
valitsee valilld vihemmaén
laadukkaita vaatteita esim.
vihéiseen kayttoon tai
alhaisen hinnan vuoksi

- Vaatteiden hankinta hinta edella
- Laatu ei tarkeda vaateostoksia tehdessi

Osalle kuluttajista
vaatteiden laadukkuus ja
pitkdikdisyys ei ole

tirkedd
- Vaatelahjojen epdmieluisuus syynéd vaatteiden pois Virheostokset syyna
heittdmiseen lyhyeen kéyttoikddn
- Virheostokset syyné vaatteiden pois heittimiseen
- Vaatetarpeiden muuttuminen syyné vaatteiden pois Vaatetarpeiden

heittimiseen
- TyOpaikan takia tarve hankkia uusia vaatteita tai
muuttaa tyylid

muuttuminen syyna
vaatteiden pois
heittdmiseen
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- Vanhojen ja/tai rikkindisten vaatteiden jatkok&ytto
muussa muodossa

- Vaatteiden jatkokdytto lahjoittamalla tutuille

- Vaatteiden jatkokéytto lahjoittamalla kirpputoreille

Vaatteen kdyttoikda voi
jatkaa kayttdmélld vaatetta
jossakin muussa
muodossa tai
lahjoittamalla sen
eteenpéin
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Liite 4: PiAiluokat ja kokoavan Kiisitteen muodostaminen

- Jotkin materiaalit tekevét vaatteista pitkdikdisié ja
laadukkaita

- Jotkin materiaalit tekevét vaatteista lyhytikdisid, mutta
joskus myd6s mukavia

- Hyvin valmistetut vaatteet ovat todennékoisesti
pitkaikaisia

- Halvat kaukana valmistetut vaatteet ovat todenndkdisesti
huonolaatuisia ja lyhytikdisid, kalliit 1ahelld valmistetut
péinvastoin laadukkaita ja pitkdikdisid

Valmistus

- Muodin ja tyylin muuttumista kestdvit vaatteet ovat
usein pitkdikaisid

- Oman tyylin 16ytyminen ja ulkond6n merkityksen
viheneminen mahdollistavat pitkdn kéyttoidn

- Vaatteet, joilla on paljon tunnearvoa tai rahallista arvoa,
ovat usein pitkéikdisia

- Monikiyttdisyys, kdytdnnollisyys ja kdyttomukavuus
mahdollistavat pitkédn kayttoidn

- Vartalon muutoksiin mukautuminen mahdollistaa pitkin
kéyttoisin

Muutoksiin mukautuminen

- Kéytto ja (runsas) pesu kuluttavat vaatteita

- Epasiisteys voi tehda vaatteista kdyttokelvottomia

- Kuluneet vaatteet saattavat olla edelleen kéyttokelpoisia
varsinkin arkikdytossé ja kotivaatteina

- Vaatteiden oikein huoltaminen pidentdd kéyttoikdd, kun
taas vadrin huoltaminen voi lyhentdd kayttoikaa

- Helppohoitoisuus ja korjattavuus mahdollistavat pitkén
kéyttoisin

Kéytto ja huolto

- Vaatteiden nopea kuluminen ja hajoaminen on pettymys
- Vaatteen kayttoikda on vaikea arvioida ennalta

- Laatu tarkoittaa kuluttajille ennen kaikkea pitkdikaisyytté
ja kulutuksenkestoa

- Osalle kuluttajista vaatteiden laadukkuus ja pitkéikdisyys
on tarkeda

- Osa kuluttajista pitdd laatua tdrkednd, mutta valitsee
vililla vihemman laadukkaita vaatteita esim. vidhdiseen
kéayttoon tai alhaisen hinnan vuoksi

- Osalle kuluttajista vaatteiden laadukkuus ja pitkéikéisyys
ei ole tirkeda

Kayttdidn arvioinnin
vaikeus

- Virheostokset syyné lyhyeen kayttdikaan

- Vaatetarpeiden muuttuminen syyné vaatteiden pois
heittdmiseen

- Vaatteen kayttoikaa voi jatkaa kdyttamalld vaatetta
jossakin muussa muodossa tai lahjoittamalla sen eteenpdin

Kayttdidn jatkaminen
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Kokoavan Kisitteen muodostaminen

- Valmistus Kuluttajien = kokemuksia

- Muutoksii kautumi . v s e
utokstin mukautiminen vaatteiden kayttoidsta

- Kéytt6 ja huolto

- Kédyttoién arvioinnin vaikeus

- Kéyttoidn jatkaminen
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