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RESUMEN

La investigacion tuvo como objetivo determinar la influencia del disefio de un
sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional basado en la Ley N° 29873-2011 para
minimizar los costos y accidentes laborales ocurridos en una empresa maderera, donde se
percibe un bajo cumplimiento de la normativa evidenciado en una deficiente gestion de la
seguridad y la salud de sus colaboradores. Se desarrolla mediante un enfogque cuantitativo,
diagnostico, propositivo y disefio pre experimental. El diagnoéstico inicial determind que
escasamente se cumplia el 9,53% con un nivel “No aceptable” de los lineamientos inherentes
a la Ley, siendo sus principales debilidades el no contar con politicas de Seguridad y Salud,
no realizar la identificacién y evaluacion de los peligros ni implementar las medidas para
disminuir, eliminar y/o controlar los riesgos. La propuesta permitio ubicarla en un “Bajo”
cumplimiento al incrementar hasta el 36,09% el acatamiento legal, experimentando una
mejora de 26,56 puntos porcentuales, afirmando la incidencia positiva de la implementacion
del sistema de gestion en la disminucion de los costos y accidentes. La propuesta es viable
para TMAR 20%; VAN de S/. 1.886.950,71; TIR de 77% , periodo de recuperacion de 2

afios y B/C de 1,14 a partir del 2do afio.

PALABRAS CLAVES: Sistema de gestion, Seguridad, Salud, Costos,

Accidentes

Pag.
Vasquez Cuevas, V. 12



e Ocupacional basado en la Ley N° 29783-2011
para minimizar costos y accidentes laborales
en una empresa Maderera, Trujillo. 2022

1 UPN Disefio de un Sistema de Seguridad y Salud

CAPITULO I: INTRODUCCION
1.1. Realidad probleméatica

Desde que el hombre comenz6 a tecnificar sus actividades productivas en pro de
mejorar su calidad de vida, ha estado sometido a un sin fin de factores de riesgos que han
afectado su salud fisica y mental. Son incontables las pérdidas humanas a causa de
accidentes laborales a lo largo de la historia; sin embargo, a partir de la revolucion
industrial todos los esfuerzos estuvieron centrados en mejorar los elementos técnicos del
trabajo para lograr altos niveles de productividad y se obviaron los aspectos de interés en
materia de seguridad y la salud laboral originando que miles de hombre, mujeres y nifios
fueran sometidos no sélo a extensas jornadas de trabajo sino a precarias condiciones que
no les brindaba la seguridad para desemperiar sus labores y muchos sufrieron lesiones,
mutilaciones y llegaron a perder sus vidas a consecuencia de un accidente en el trabajo.

En opinién de Arias Gallegos (2012), los factores de riesgos en torno al trabajo han
Ilegado a ser mas importantes que su seguridad; recientemente, el ser humano ha sentido la
necesidad de protegerse y nacié un interés por preservar su vida y su estado de salud; asi
como sus condiciones fisicas, mentales y emocionales en el trabajo dandoles relevancia a
los aspectos de salud ocupacional y seguridad que deben ser garantizados en el trabajo.

De acuerdo con Pantoja (2018), la seguridad industrial es una ciencia que se ha
centrado en la eliminacion y reduccion de los riesgos en trabajo, que tienen una incidencia
sobre los costos de la produccién y todas sus acciones estan destinadas a la disminucién

del indice de accidentabilidad en el trabajo.
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La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) (2021), sefiala que desde su
creacion en 1919 su intencion es promover a la seguridad y salud en el trabajo (SST) como
un requisitos fundamental para lograr un trabajo decente que dignifique la condicién de los
trabajadores y en este sentido, el 50% de sus todos sus convenios estan dirigidos de forma
total o parcial a la SST.

Las cifras oficiales de este organismos para el 2019, sefialan la muerte de 2,78
millones de persona cada afio y una 7.500 personas/dia debido a causas inherentes al
trabajo, ya sea accidentes o enfemedades profesionales y unas 374 millones de
colaboradores han sufrido un accidente no mortal en durante sus labores, en ambos casos
(enfermedad o accidente laboral) se han determinado los dias que se dejan de trabajar por
estas causas ya representan el 4% del Producto Interno Bruto del Mundo con la
particularidad de que en algunos paises ese porcentaje puede llegar a 6% o mas (OIT,
2021).

El Informe conjunto entre la OIT y la Organizacion Mundial de la Salud (OMS),
sobre “Estimaciones conjuntas de la OMS y la OIT sobre la carga de morbilidad y
traumatismos relacionados con el trabajo, 2000-2016: informe de seguimiento mundial”,
resaltaron que en su gran mayoria los decesos relacionados al trabajo fueron ocasionadas
por enfermedades ocupacionales de tipo respiratorio y cardiovascular de las cuales el 81%
fueron enfermedades no transmitibles y el restante 19% traumatismos ocupacionales, tal

como se puede apreciar en la figura 1.
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Figura 1

Principales causas de las enfermedades ocupacionales

= Enfermedad pulmonar obstructiva crénica

= Accidente cerebrovascular

= Cardiopatia isquémica

Nota: Tomado de la Organizacién Mundial de la Salud (17 de septiembre de 2021)

La enfermedad obstructiva pulmonar crénica fue en un 37,50% causa de muerte, el
accidente cerebrovascular con un 33,33% y la cardiopatia isquémica en un 29,17%. No
obstante, la situacion sanitaria ocasionada por la pandemia del COVID 19 ha incrementado
esas cifras debido a los factores de riesgo biol6gico que estan asociados al contagio con el
Coronavirus, estimando que los lugares de trabajo pueden llegar a ser 18,7 veces mas
contagioso cuando se tratan de espacios cerrados.

En Peru, el panorama de los niveles de accidentabilidad son igual de alarmantes
durante el 2021 se emitieron 27.787 notificaciones de accidentes laborales representanto el
98,03% del total emitidas; mientras que, el 0,46% son accidentes mortales, un 1,26% son
accidentes de alta peligrosidad y el 0,26% se deben a las enfermedades ocupacionales; en

la figura 2, se puede observar que los meses de julio, noviembre y diciembre son los meses

Péag.
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de mayor emisién y el promedio mensual es de 2.332 notificaciones/mes.

Figura 2

Evolucién del N° de Notificaciones emitidas al mes durante el 2021 en Perd.

3000
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2000
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1000
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Nota: Elaborado a partir de datos del Boletin Estadistico Mensual del Ministerio del Trabajo

y Promocion del Empleo (2021)

En cuanto a la actividad econdmica de mayor accidentabilidad en el Perq, las
industrias del sector de manufactura con un 19,84% son una de las actividades de mayor
incidencia en cuanto a los accidentes laborales, seguido del area de inmobiliaria,
empresariales y de alquiler con un 14.71% y la construccion con un 12,07% de las
notificaciones del 2021 (Ministerio del Trabajo y Promocién del Empleo, 2021).

En la figura 3, se muestra el nimero de accidentes laborales en cada uno de estas
actividades para el mes de diciembre 2021, donde las industrias mufactureras tuvieron 527
accidentes laborales, en las actividades inmobiliarias y empresariales se presentan 388 y en

el sector de construccion 323 accidentes de trabajo.
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Figura 3

N° de accidentes laborales ocurridos en la industria manufacturera
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Nota: Elaborado a partir de datos del Boletin Estadistico Mensual del Ministerio del Trabajo

y Promociéon del Empleo (2021).

Especificamente, en el sector de manufactura los accidentes laborales méas comunes
son los golpes con objetos, atrapamientos, caidas en el mismo nivel, esfuerzo fisico, entre
otros; en la figura 4, se muestra el desglose por tipo de accidentes de mayor ocurrencia en

las industrias manufactureras.

Figura 4

Tipos de accidentes mas frecuentes en el sector de manufactura

OTRAS FORMAS 37,95
PISADAS SOBRE OBJETO ™8 0,76
GOLPES POR OBJETOS (EXCERPTO CAIDAS) 14,61
EXPOSICION A PRODUCTOS QuiMicos ™8 0,76

expLosiON O impLosion § 0,19
ESFUERZOS FISICOS O FALSOS... 11,95
CONTACTO CON PRODUCTOS QuiMicos T80 1,14
CONTACTO CON MATERIAS CALIENTES O... @89 1,33
CONTACTO CONELECTRICIDAD # 0,19

CONTACTO CONCALOR @ (0,95
CHOQUE CONTRA OBJETO TS 3 23
CAIDA DE PERSONAS AL AcuA 0 (0,19
CAIDA DE PERSONAS A NIVEL TS 6,26
CAIDA DE PERSONAL DE ALTURA T 1 52
CAIDA DE OBJETOs I 7,78
APRISIONAMIENTO O ATI TO 11,20

0,00 5,00 10,00 15,00 20,00 25,00 30,00 35,00 40,00

Nota: Elaborado a partir de datos del Boletin Estadistico Mensual del Ministerio del Trabajo
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y Promocidn del Empleo (2021)

Dentro de la industria manufacturera, las empresas que trabajan la madera tienen
uno de los procesos mas peligrosos del sector debido a la utilizacion de maquinarias de alta
peligrosidad en su uso y manejo; asi como, gran capacidad abrasiva y de desbaste que son
capaz de ocasionar graves dafnos y lesiones a los trabajadores durante sus labores de trabajo
debido a la presencia de una serie de factores de riesgos asociados a la utilizacion de las
maquinarias y equipos de gran potencialidad de dafos fisicos (Instituto de Salud Publica de
Chile, 2015).

En el pais, la region de Lima Metropolitana es la que presenta mayor ocurrencia de
accidentes laborales con 06 accidentes mortales y 2 083 accidentes laborales sélo en

diciembre del 2021. En la tabla 1, se detalla la accidentabilidad de la region.

Tabla 1l

Accidentes, Inicdentes y Enfremedades ocupacionales en Lima Metropolitana durante
diciembre del 2021.

Accidentes Accidentes Incidentes Enfermedades
Mortales laborales peligrosos ocupacionales
Lima Metropilitana 6 2083 12 7

Nota: Elaborado a partir de datos del Boletin Estadistico Mensual del Ministerio del Trabajo

y Promocion del Empleo (2021)

Sin embargo, en el departamento de Libertad en este mismo mes del afio 2021 s6lo
se registraron 01 accidente mortal, 22 accidentes laborales y 01 incidente peligroso; hecho
que Ilama la atencion porque pudieran estarse generando accidentes laborales que no ha

podido ser contabilizados en las estadisticas de los entes gubernamentales.
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Por otra parte, el trabajo de la madera tiene implicaciones sobre la salud de los
trabajadores debido a la utlizacion de sustancias quimica durante el procesamiento de la
materia prima que originan enfermedades de tipo ocupacional en el personal, asociadas a la
exposiciéon de material en polvos y particulas suspendidas tanto de polvo como de aserrin
durante las operaciones de procesamiento. Adicionalmente, hay condiciones y operaciones
que originan riesgos higiénicos como los niveles de ruido que se originan durante el
proceso de lijado o aserrado; ademas de las vibraciones a los que se someten los
trabajadores mientras utilizan las maquinarias y los factores de riesgos inherente al manejo

de cargas muy pesadas durante el procesamieno de la madera.

En lineas generales, la industria de la madera es un sector que requiere una atencion
especial en lo que respecta a las acciones para garantizar la seguridad y salud de los
trabajadores en el ejercicio de sus funciones laborales, resaltantando la necesidad de partir
del disefio de politicas empresariales que determinen las lineas de accion para disminuir los
peligros asociados a las operaciones de procesamiento y transformacion de la madera. En
este sentido, la OIT (2019) considera que las empresas y organizaciones deben trabajar en
torno al desarrollo de una cultura preventiva y para ello, es vital el esfuerzo conjunto y
coordinado con todos los actores sociales involucrados en el trabajo desde la instituciones
gubernamentales hasta los colaboradores son fundamentales para lograr un medio ambiente

de trabajo seguro conceptualizado desde la optica de la prevencion.

En virtud de ello, los sistemas de gestion para la seguridad y salud son una de las
estrategias de gestion de riesgo ocupacional de mayor éxito en el mundo, puesto que

facilita la creacion de condiciones y medios para que el empleador garantice a sus
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trabajadores la proteccion de su vida, bienestar y salud en el trabajo. Este sistema de
gestion en SST, es la muestra de los niveles de compromiso y liderazgo que tienen las
organizaciones para con la seguridad y la salud en el trabajo; ademas de todas las
actividades que sean necesarias aplicar para su plena garantia, partiendo del
establecimiento de politicas, organizacion, planificacion e implementaciones, evaluacion y
adopcidon de medidas y acciones de mejoramiento continuo de acuerdo al contexto legal

que cada nacion haya determinado para tal fin (OIT, 2002).

En Perq, el marco legal para la implementacion de los sistemas de gestion de SST
esta definido en la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo o Ley N° 29783, promulgadas
en el afio 2011, para establecer las directrices, indicadores y normativas que sirven de
soporte al sistema de gestion dentro de las organizaciones, industrias y empresas. Por su
parte el Instituto de Ciencias Hegel (2021), define al sistema de gestion (SST) como un
“conjunto de principios, normas, herramientas y métodos para prevenir los accidentes y
enfermedades laborales”. Estableciendo la interrelacion de manera logica, sistémicay
progresiva de todos los procesos empresariales dentro del marco que establecen la Ley con
el propdpsito de garantizar un ambiente seguro, proactivo, saludable y que promueve el

crecimiento laboral y personal de todos los trabajadores.

Pese a estar establecido en marco legal, aun hay empresas que carecen de un
sistema para la gestion de riesgos laborales; tal es el caso de la empresa maderera, la cual
mantienen un precario manejo de la seguridad y salud en el trabajo con un ambiente de
trabajo donde los trabajadores estan de manera continua expuestos a factores de riesgo que

comprometen su bienestar y salud; se pudo conocer que esta debilidad no sélo
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materializado en un incumplimiento a la Ley N° 29783 sino que, representa la incapacidad
de la empresa para consolidar espacios de trabajo seguro para sus colaboradores. A esto
hay que afnadir la inexistencia de planes para atender las situaciones de emergencia,
siniestros, normativas internas, comité de SST, programa de formacidn y capacitacion para
el personal; procedimientos para las auditorias e inspecciones; asi como, un sistema para el
registro y documentacion formal de los accidentes e incidentes laborales que ocurre en la
empresa que permita y facilite la identificacion de las causas que los originan para la
adopcion de medidas de control en funcion de eliminar, prevenir y/o disminuir los peligros
en las operaciones de produccion tanto para los trabajadores como para clientes externos a

los cuales se les permite el uso y manipulacién de los equipos y maquinarias de la empresa.

De esta manera se observa que existe una evidente necesidad de disefiar un sistema
de gestion de seguridad y salud en el trabajo para la maderera, con la finalidad de
coadyuvar a establecimiento de mejores condiciones de trabajo para los colaboradores,
clientes y visitantes de la empresa; conduciendo a la empresa hacia el cumplimiento de las

normas y leyes que regulan la materia de SST en el pais.
1.2. Antecedentes

Para fortalecer el planteamiento, se citan importantes investigaciones que anteceden
a esteestudio para visualizar la importancia de gestion de riesgos ocupacionales en las

empresas de las industrias madereras y otros sectores economicos:
Internacionales:

En la investigacion de Cuesta (2018), "Disefio de un modelo de gestion de

seguridad y salud en el trabajo”, realizada en Colombia, con objetivo de disefiar un
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Modelo de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo para una empresa bajo los
lineamientos de la Norma Técnica Colombiana OHSAS 18001. En este sentido, como
punto de partida se realiz6 un diagnostico de la situacion actual de la empresa,
identificando los riesgos a través de una lista de verificacion, lo cual permitié elaborar la
propuesta para mitigar riesgos y mejorar la seguridad de los trabajadores. En conclusion, la
autora destaca la necesidad de gestionar de manera eficiente la seguridad y salud laboral,
en virtud de que las organizaciones estan permeadas de riesgos potenciales para la salud de

los trabajadores.

Asi mismo, Jaimes et. al. (2018), en su articulo cientifico titulado "Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, una revision a los Planes de Emergencia”, de
la Universidad Cartagena de Indias, Cartagena de Indias Colombia. Con el fin de analizar
cualitativamente mediante una literatura cientifica de las principales bases de datos Scielo,
Sciencie Direct, Redalyc y paginas web oficiales. Para ello, se empleo palabras de
busqueda como Seguridad y Salud Laboral, sistema de gestion de seguridad salud laboral,
plan de emergencia, obteniendo informacion relacionada al tema, seccionada en 3 areas:
Seguridad y Salud en el trabajo, Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y
Planes de emergencia, de esta manera, esta revision permite suministrar informacion
valiosa a instituciones y empresas responsables en la gestion adecuada de la seguridad y

salud de los trabajadores para mejorar en relacion a competitividad y productividad.

Por su parte Leon et. al. (2017), publican su articulo denominado "Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el trabajo de 12 empresas Pymes relacionadas al

sector construccion”, en Colombia, con el objetivo de establecer la relacion entre el
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Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo bajo el decreto 1072 de 2015 en
su capitulo VI, con los accidentes de trabajo de 12 empresas Pymes del sector de la
construccién de Santiago de Cali para los afios 2015- 2016. De esta manera, bajo un
enfoque descriptivo- cuantitativo, para determinar el porcentaje de cumplimiento de todas
las empresas por afio, sistematizando las investigaciones de accidentabilidad para calcular
su tasa, constrastandolo con los porcentajes de cumplimiento de cada afio, mediante una
regresion lineal para lograr una prediccién. Como resultados, se obtuvo que a menor
cumplimiento del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, mayor seré la
tasa de Accidentabilidad. En conclusion, los autores determinaron, que no solo existe una
relacion unica sino multifactorial entre el cumplimiento legal del SGSST con los
accidentes laborales, en el cual para un porcentaje de 51.4% de cumplimiento de una
empresa, la tasa de accidentabilidad probable sera de 2%, en efecto al aumentar en 1.8%

este cumplimiento su tasa de accidentabilidad se reduce a 1%.

En la investigacion de Sopo Fierro (2016) titulada como “Disefio del sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo (SG-SST) para la Empresa Maderas Cabuyo
S.A.S”, en Bogota Colombia, inicia su estudio identificando los riesgos en cada puesto de
trabajo mediante la matriz de peligro, los cuales fueron valorados y analizados para
establecer los respectivos programas a disefiar en funcion de disminuir los elementos de
riesgos, disminuir sus efectos adversos en la salud fisica y mental de los trabajadores;
dentro de los peligros de mayor importancia se encuentra la amputacion de los miembros e
intoxicacion por inhalacién de particulas suspendidas, estos factores se agravan debido al
poco uso de los equipos de proteccidn personal y la utilizacion de los sistemas de guarda

de los equipos y maquinarias; ademas de otros riesgos fisicos y biomecanicos que llegan a
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representar el 71,42% de total de riesgos presentes en la empresa. En este sentido, se
disefian las medidas correctivas y preventivas para disminuir la posibilidad de ocurrencia

de accidente e incidentes que compromentan la vida de los colaboradores.
Nacionales:

Por otra parte, Balde6n Yauri y Farfan Rojas (2022) en su tesis titulada como
“Implementacion de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo para
prevenir riesgos ocupacionales en una Empresa Maderera”, busca demostrar la
contribucion del sistema de gestion SST bajo la normativa ISO 45001:2018 en la
prevencion de los factores de riesgos ocupacionales presente en esa maderera mediante un
estudio descriptivo no experimental. Inicialmente, el autor determina que la empresa sélo
cumplia el 50% de los establecido en la norma y se logro elevar hasta el 81% mediante la
implementacion de un sistema de gestion en SST con una repercusion favorable en la

reduccion de los factores de riesgo ocupacionales en la empresa.

En el estudio realizado por, Garcia y Perez (2022), titulado "Disefio de un Sistema
de Seguridad y Salud Ocupacional Basado En La Ley N° 29783 para minimizar Los
Accidentes e Incidentes Laborales en La Empresa Industrial Jsk Peru E.I.R.L., Cajamarca,
2020", de la Universidad Privada del Norte de Perd. Tuvo como objetivo disefiar un
Sistema de Seguridad y Salud Ocupacional basado en la Ley N° 29783 (Ley de Seguridad
y Salud en el Trabajo) para minimizar los accidentes e incidentes laborales en la empresa
Industrial JSK Pert E.I.R.L. De esta manera, bajo un enfoque cuantitativo de disefio
experimental, tipo descriptivo, utilizando como técnica la entrevista y como instrumentos

el cuestionario y la guia de observacion, se pudo recolectar datos que mostraron la
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situacion actual de la empresa en cuanto a seguridad, arrojando un 13% de cumplimiento
de las politicas de seguridad de acuerdo a la Ley 29783, lo que conlleva a posibles multas
por infringir la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo. Asi mismo, se pudo conocer la
ocurrencia de 14 accidentes y 69 incidentes, poniendo en un riesgo inminente la salud y
bienestar del personal que alli labora. Finalmente, los autores concluyen que con la
implementacidén del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo, se logre un cumplimiento

de 87%.

Del mismo modo, De la Cruz y Palladini (2022), llevaron a cabo su estudio titulado
“Diserio de un Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo basado en la Ley N° 29783
para reducir los riesgos laborales en la empresa SAGE ELEC PERU S.A.C.”, de la
Universidad Privada Antenor Orrego, con la finalidad de elaborar un Sistema de Seguridad
y Salud en el Trabajo segun lo establecido en la ley peruana N° 29783 para reducir riesgos
y evitar accidentes laborales. Asi pues, se utilizé una metodologia de investigacion tipo
aplicada, de nivel descriptiva, de disefio no experimental, corte transversal no
transaccional, mediante una revision documental y la observacion de campo se pudo
determinar que la empresa contaba con un 4% de conformidad de acuerdo a la Ley 29783,
para ello se procedi6 a la elaboracion del plan de seguridad y salud, evaluando los riesgos a
los cuales se expone el trabajador a través de la matriz IPERC, se pudo observar la
presencia de riesgos intolerables, ejecutando las acciones correctivas propuestas, los
riesgos intolerables se reducirian a 0% los importantes bajarian un 30%. Finalmente, el
estudio econdémico costo/beneficio determing la viabilidad del SST obteniendo un VAN S/
291,658.82 y una TIR 144% en consecuencia, es viable la implementacién de la propuesta

de SSST.
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Segun Sotelo (2020), en su investigacion titulada “Diserio de un Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud Ocupacional Basado En La Ley 29783 para Minimizar Riesgos en
una Empresa Minera De La Libertad, Ario 2020, realizada en la Universidad Privada del
Norte de Peru, con el prop6sito de disefiar el sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional basado en la ley 29783 para minimizar riesgos en una empresa minera de la
Libertad, afio 2020. En este sentido, se llevé a cabo una investigacion propositiva, de
caracter transversal de disefio pre experimental, utilizando como técnica la observacion se
obtuvo un diagnostico del SGSSO de la empresa minera de La Libertad obtuvo una
calificacion promedio de 59%. De este modo, a través de la prueba T de Student se alcanzé
la cifra de -9.408, donde el Pvalor es igual a 0.000 siendo menor a valor alpha de 0.05, en
conclusion el autor determina que la implementacion del Sistema de gestion de seguridad
y salud ocupacional en Minera de La Libertad, tiene un efecto significativo de nivel medio

en la minimizacion de riesgos.

Mientras, Pasmifio y Pretel (2018), publican su estudio “Diserio de un Sistema de
Seguridad y Salud en El Trabajo basado en La Ley N° 29783 en La Empresa “Industrias
Verlim E.LR.L" de la Universidad Privada Antenor Orrego de Perd. Con el objeto de
describir la metodologia para disefiar un SGSST en la empresa Industrias Verlim E.1.LR.L,
de acuerdo a las leyes peruanas en materia de seguridad y salud laboral para reducir riesgos
y evitar accidentes en la empresa. Para ello, se llevo a cabo una investigacion de tipo
aplicada de nivel descriptiva, de disefio experimental transversal, utilizando como técnicas
la observacién directa y la encuesta, asi como el anlisis de los indicadores de
accidentabilidad de afios anteriores, se pudo conocer la situacion actual de la empresa en

cuanto a seguridad y salud laboral, encontrandose con s6lo 13.4% de cumplimiento de
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acuerdo a la Ley 29783, asi mismo a través de la identificacion de peligros y evaluacion de
riesgos se identificaron: 22 riesgos Moderados, 45 riesgos Importantes, 5 riesgos
Intolerables, 25 riesgos Tolerables y 1 riesgo Trivial. Luego de la implentacion del SGSST,
se logro reducir a: 25 riesgos Moderados, 2 riesgos Importantes, 0 riesgos Intolerantes, 0
riesgos Tolerables y 36 riesgo Trivial. Por ultimo, se determina un ahorro de S/. 13387.52

soles al afio, con la implementacion de la propuesta.

Por su parte, Chupillon (2018), lleva a cabo su estudio “Diserio de un Sistema de
Seguridad y Salud en el Trabajo Segun Ley 29783 Para Reducir Accidentes En La
Empresa Automaq Ingenieros S.R.L- Cajamarca — 2018, de la Universidad Privada del
Norte- Pert. Con el objetivo de disefiar un Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo
para la mencionada empresa con el fin de minimizar los accidentes laborales, reducir los
costos y aumentar la productividad. De este modo, bajo una investigacion Descriptiva, no
experimental, con disefio Transversal correlacional, a través de las técnicas como la
observacion directa, la encuesta y la entrevista aplicadas a 15 trabajadores de la empresa,
se pudo determinar un 7% de cumplimiento de acuerdo a la Ley 29783. Concluyendo que
con la implementacion del Sistema de Seguridad y Salud laboral se obtiene un 95% de

cumplimiento.

En tanto, Jaque (2017), en su estudio denominado “Implementacion de un Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en El Trabajo basado en La Ley N° 29783 para Reducir
Los Riesgos de Accidentes Laborales en La Clinica Universitaria, Lima 2017, de la
Universidad Privada del Norte- Peru, con el proposito de realizar una propuesta de mejora

en la empresa Clinica Universitaria para la implementacion de un Sistema de Gestion de
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Seguridad y Salud en el Trabajo basado en la LEY N°29783 para reducir riesgos y mejorar
el desempefio en cuanto a seguridad y salud laboral. Dentro de este contexto, en el
diagnostico inicial de la empresa se detect6 un 25% de cumplimiento de acuerdo a la Ley
29783, con la implementacién del SGSST, se obtuvo un 78% de cumplimiento,

protegiendo asi la integridad de los trabajadores y los pacientes.

Del mismo modo, Buiza y Abanto (2017), desarrollan su tesis “Propuesta de
Implementacion de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo basado en
La Ley N° 29783 para Reducir El Riesgo de Accidentes Laborales, en La Empresa Sas
Import, Lima, 2017”. Tuvo como fin elaborar un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo de acuerdo a la Ley 29783, para minimizar los riesgos a que estan expuestos
los colaboradores de la empresa SAS IMPORT S.A.C. De acuerdo con el diagnostico
inicial, la empresa cuenta con sélo 2% de conformidad en materia de Seguridad y Salud
Laboral, de acuerdo a los lineamientos de la Ley 29783. Se evidencia, con la implentacion
de la propuesta, se redujo los riesgos laborales pasando de intolerables a moderados,
incidiendo positivamente en el ambiente laboral y la productividad de la empresa,

disminuyendo el ausentismo laboral por accidentes o incidentes.

De acuerdo con Aguilar y Gonzalez (2016), en su tesis titulada “Diserio de un
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional basado en Las Normas Ohsas
18001:2007 Y Ley 29783, para Disminuir el Niumero de Accidentes en La Empresa Metal
Mecdanica Siban Srl Cajamarca” de la Universidad Nacional de Trujillo-Perd. Realizada
con el objeto de implementar un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional

para evitar riesgos y accidentes en la empresa, para ello, se utilizé un disefio analitico no
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experimental descriptivo. De esta manera, durante el diagnostico incial se detecta un 45%
de cumplimiento, lo que la coloca en un nivel DeficienteRegular y la mayoria de los
riesgos analizados son Altos-Moderados, de acuerdo con el marco legal vigente,
establecidas en la ley N° 29783, ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y el DS N° 055-
2010-EM, reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional en Mineria, entre otras. En
Conclusion, el sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional contribuye al bienestar

de los trabajadores influyendo positivamente en la rentabilidad de la empresa.

Del mismo modo, Soriano y Verastegui (2016), realizaron un estudio titulado
“Propuesta de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo basada en la Ley
N° 29783, para reducir la tasa de accidentes laborales en la empresa ARTECON PERU
S.4.C.”, de la Universidad Nacional de Perd. Con el fin de proponer un Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo basada en la Ley N° 29783, para reducir la tasa de
accidentes laborales en la empresa constructora ARTECON PERU S.A.C. En este sentido,
el diagnostico inicial arrojo un 13% de conformidad de acuerdo a los lineamientos de la
Ley 29783, a través de la elaboracion de la matriz IPER, se detect6: 10% corresponde a
riesgos intolerables, 70% a importantes, 18% a moderados, 3% a tolerables y 0% a
triviales. Asi mismo, en relacion a la accidentabilidad se utilizé el modelo de causalidad de
Frank E. Bird JR, el cual nos indico que los accidentes no son casuales, sino que se causan,
por lo tanto se pueden evitar. Para ello, la propuesta establece un 41% de cumplimiento,
por ultimo, se obtuvo un VAN de S/ 30 982, la TIR de 49% y B/C de 1,52 siendo factible

su implementacion.
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Finalmente, Casas y Mendoza (2015), presentan su tesis titulada “Diserio y
Propuesta de un Sistema de Seguridad y Salud en El Trabajo para Minimizar Accidentes
Laborales basado en La Norma Ohsas 18001:2007 en La Empresa Df Estructuras
Metalicas y Montajes S.A.C. en La Ciudad De Cajamarca 2015, realizado en la
Universidad Privada del Norte de Perd. Tuvo como objetivo principal disefiar y proponer
un Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo para minimizar accidentes laborales basado
en la Norma Ohsas 18001:2007 en la empresa DF Estructuras Metélicas y Montajes S.A.C.
Para ello, se realiz6 una investigacion pre experimental, utilizando la observacién como
técnica y la lista de cotejo como instrumento. De este modo, el diagnostico inicial permitio
la elaboracion del Plan de Seguridad y Salud Laboral bajo la norma OHSAS 18001, la cual
ha sido desarrollada para ser compatible con las normas sobre sistemas de gestion ISO
9001:2008 (calidad) e ISO 14001:2004 (ambiental), con el fin de facilitar la integracion de
los sistemas de gestion de la calidad, ambiental y de seguridad y salud en el trabajo en las
organizaciones. Finalmente, para la implementacion de la propuesta se requiere de de S/.
26, 942.10, lo cual supone una cantidad insignificante en comparacion con las multas y

sanciones por incumplimiento de la Ley.
Local

Segun Rojas (2018), en su investigacion “Diserio de un Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en El Trabajo basado en La Ley 29783 para Minimizar Riesgos en La
Empresa Metalmecanica Factoria H & R Servicios Generales Eirl., Trujillo, 2018”, de la
Universidad Privada del Norte Perd. Con el objetivo de disefiar un Sistema de Gestion de

Seguridad y Salud en el Trabajo en la empresa metalmecénica Factoria HYR Servicios
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Generales. Para ello, se llevd a cabo una investigacion de carécter descriptivo-propositivo,
utilizando como técnicas la encuesta, la observacion y el analisis documental, aplicada una
muestra de 30 trabajadores. A través de un disefio no experimental — transversal,
realizando un analisis de linea base cuantitativo de la ley 29783, arroja un resultado
“INACEPTABLE?”, lo que conllevo6 al disefio del Plan de Seguridad y Salud Laboral,
logrando reducir los riesgos laborales en los procesos de soldadura, maestranza 'y
almacenamiento de productos y materiales adecuando los procesos a una adecuada politica
gerencial, Identificando de manera apropiada los peligros y evaluacion de riesgos, politica
de seguridad en el trabajo, comité de SST, mapa de riesgos, organizacion y
responsabilidades, capacitaciones, inspecciones, plan de contingencia, investigando
accidentes y analizando estadisticas de seguridad y salud en el trabajo. Finalmente, la
propuesta tiene un costo de 12200.00 soles, lo cual supone un ahorro de S/458,202, en

multas por incumplir la Ley.

1.3. Bases Tedricas
1.3.1. Seguridad Industrial

Para (Henao, 2010), Seguridad industrial constituye una serie de normas técnicas,
implementadas para preservar la vida, salud e integridad fisica de las personas asi como
también conservar los equipos e instalaciones en las mejores condiciones de productividad.
1.3.2. Higiene Industrial

La higiene industrial se define como la ciencia de la anticipacion, la identificacion,

la evaluacion y el control de los riesgos ocasionados en el lugar de trabajo o en relacién
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con el y que pueden poner en peligro la salud y el bienestar de los trabajadores,

considerando sus consecuencias (Gallego Morales, Angel ,2006).
1.3.3. Salud Ocupacional

Para la Organizacion Internacional del Trabajo, es un grupo de actividades
multidisciplinarias destinadas a la promocién, educacion, prevencion, control, recuperacion
y rehabilitacion de los trabajadores, para protegerlos de los riesgos de su ocupaciéon y
ubicarlos en un ambiente de trabajo de acuerdo con sus condiciones fisiologicas y

psicoldgicas (OIT, 2001).

Por su parte, Henao (2010), opina que tiene como propdsito mejorar y mantener la
calidad de vida y salud de los trabajadores y servir como instrumento para mejorar la
calidad, productividad y eficiencia de las empresas, conformada por tres grandes ramas que

son: medicina del trabajo, higiene industrial y seguridad industrial.
1.3.4. Accidente de Trabajo

A menudo un accidente es el resultado de un concurso de factores técnicos,
fisiolégicos y psicologicos; supeditado a la maquina y el ambiente (iluminacién, ruido,
vibraciones, entre otros), al igual que de la postura del trabajador y la fatiga imputable del
trabajo, de igual modo de situaciones relacionadas con el trayecto entre el domicilio y el
lugar de trabajo y otras actividades desarrolladas fuera de la empresa, asi como, también
del malhumor, las frustraciones, la exaltacion juvenil y otros estados fisicos 0 mentales

especificos (OIT, 2001).

Para el Pert en el D. S. N° 007-2007-TR esta establecido como accidente de
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trabajo a: “todo suceso repentino que sobrevenga por causa o con ocasion del trabajo y que
produzca en el trabajador una lesién organica, una perturbacion funcional, una invalidez o
la muerte. Es también accidente de trabajo aquel que se produce durante la ejecucion de
drdenes del empleador, o durante la ejecucién de una labor bajo su autoridad, aun fuera del
lugar y horas de trabajo”, bajo la consideracion de esta norma los accidentes pueden ser:
leves, incapacitantes y mortales, siendo obligatorio su registro para la empresa 6
institucion.

1.3.5. Riesgos Laborales

Para Diaz (2008), Son aquellos a los que esta expuesto el trabajador en el ambiente
de trabajo.

1.3.5.1.Riesgo Quimico

Se considera, el originado por sustancias constituidas de materia inerte que estan
presentes en el aire, en forma de gases, vapores, aerosoles o nieblas denominados
contaminantes quimicos.

1.3.5.2.Riesgo Fisico

Constituyen aquellos riesgos que dependen de las propiedades fisicas de los
cuerpos. Entre los riesgos fisicos tenemos al ruido, temperatura, iluminacion, vibraciones y
radiaciones.

1.3.5.3.Riesgos Bioldgicos

Se conforman por seres vivos que son dificiles de percibir por el ser humano por

tener la caracteristica de ser microscépicos, clasificados en bacterias, protozoos, virus,
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hongos y gusanos parasitos, causantes de fiebre, gripe, catarros estacionales, tuberculosis,
brucelosis, tétanos, carbunco, entre otros (Diaz, 2008).

1.3.5.4.Riesgos Ergonémicos

Se define como una serie de atributos o elementos de una tarea que aumentan la
posibilidad de que un individuo o usuario que se encuentre expuesto a ellos desarrolle una
lesion. Se pueden dividir en factores de riesgo fisico -mecanico, factores de riesgo
quimico, factores de riesgo bioldgico, factores de riesgo por incompatibilidades

ergonomicas y factores de riesgo psico-sociales (Menéndez, 2007).
1.3.6. Mapa de Riesgos

Segun Menendez (2007), es una representacion grafica a través de simbolos de uso
general, que indica el nivel de exposicion ya sea bajo, medianos o alto, de acuerdo a la
informacion recopilada en archivos y los resultados de las mediciones de los factores de
riesgos presentes, lo cual posibilita el control y seguimiento de los mismos, mediante la
implantacion de programas de prevencion. Por su parte De la Cruz et. al. (2022), lo definen
como un plano de las condiciones de trabajo, utilizando diversas técnicas para la
identificacion y localizacion de los problemas y medidas de promocidn y proteccion de la

salud del personal en la empresa del empleador y los servicios que brinda.

En la Ley N° 29783, se define la participacion de los trabajadores en la
identificacion y evaluacion de los riesgos al interior de la infraestructura de trabajo, con el
proposito de elaborar el mapa de riesgo, el cual debera ser exhibido en un lugar visible

tanto para publico como visitantes; en la figura 5, se muestra como es un mapa de riesgo.
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Figura 5

Modelo de Mapa de Riesgo
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Como puede apreciarse, se trata de un plano de las areas de trabajo que conforman
la empresa con las identificacion de los riesgos y las medidas de proteccidn que se han de

tomar para minimizar o evitar los efectos sobre la salud de los colaboradores.

1.3.7. Matriz IPERC

Una matriz IPERC es una herramienta estructurada y practica que se construye con
la participacion de los trabajadores, porque considera los riesgos existentes en cada puesto
de trabajo, considerando todas aquellas actividades o tareas tanto rutinarias como
esporédicas. Considera los datos e informaciones que existen a puedan recopilarse sobre el

puesto de trabajo y la investigacion que se realiza de los accidentes e incidentes que hasta
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el momento ha podido ocurrir en el lugar; permite la identificacion y valoracion de los

riesgos existentes, sin menospreciar ningun peligro identificado (Safety Control, s.f).

En la evaluacion de los riesgos se determina el nivel del mismo y se califica como

trivial, tolerable, moderado, importante o intolerable, luego que se identifican los peligros

en el puesto de trabajo y se determinar la frecuencia y el tiempo de exposicién de los

trabajadores a estos; posteriormente, se debera definir las medidas de control sugeridas

entre las cuales se tienen:Eliminar, Sustituir, Controles de ingenieria, Controles

administrativos y el Uso de equipo de proteccion personal.

Figura 6

Criterios para la evaluacion de los riesgos en la matriz IPERC

CRITERIOS DE EVALUACION
PROBABILIDAD
A+B+C4D
fndice A [} ¢ [} SEVERIDAD
Personas Expuestas | Controles Existentes | Capacitacion Frecuencia Probabilidad
Personal Personal: Cuando afecte minimamente a la persona, sin producir ninguna
1 Dela3l c"am;:z;?::m Totaimente wle mbr:aue e Dedab lenfermedad o discapacidad.
Y Capacitado A la propiedad: Paralizacion no genera gastos; no se ocasionan dafios.
Personal [Personal: Cuando afecte a 12 persona y lo imposibilite de laborar por menos
2 Dedaéb Cuando existe controkes y medianamente Puede ocurrir de7ad de 24 haras.
no son efectivos tad A la propiedad: Pérdida parcial de la propiedad, dafios ligeros. Sin
CHRCRAE Jinterrupcidn del proceso.
Cuando parciaimente Personal Personal: Cuando origine una discapacidad temporal o una enfermedad que
existen controles y no . iconduce a un descanso temporal.
3 De7a¢ son satisfactorios y son - I: Pocaa| s ocurido. Detbal2 A la propiedad: Pérdida parcial de la propiedad, con interrupcion del
Insuficientes o proceso. Elevado costo de reposicion de componentes por dafios severos.
Personal: Cuando se estime una potencial causa de muerte debido a dafios
4 Més de 10 Cuando no existe Personal No Ocurre con De13a 6 graves o irreversibles a la persona, que originen una discapacidad
controles capacitado frecuencia permanente u otra enfermedad cronica que acorte severamente la vida.
A la propiedad: Pérdida total de la propiedad.
EVALUACION DE RESULTADOS

NO TOLERABLE
(16)

NO TOLERABLE
(12)

NO TOLERABLE
(12)

TOLE!
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Figura 7

Matriz IPERC

NOCEOEFROBBLDN
%]

1.3.8. Gestion de Riesgos

Es la accion de controlar y limitar el impacto que los eventos de posible ocurrencia
puedan generar sobre la estabilidad de ella, de manera de impedir la vulnerabilidad de la
empresa relacionada con los riesgos existentes. De esta manera, intervenir los riesgos
(reducirlos, modificarlos, controlarlos o cambiarlos) de una manera racional, sistematica y

costo-beneficiosa, con el objetivo de mitigar el impacto (Corrales, 2007).
1.3.9. Ley 29783 Seguridad y Salud en el Trabajo

Esta ley se promulga en el 2011, constituye un conjunto de directrices generales en
materia de seguridad y salud en el trabajo, tanto a nivel de organismos estatales como para
la empresa privada. De acuerdo al Articulo 1, el objeto de la ley es promover una cultura

de prevencion de riesgos laborales. Los principios rectores de la ley son los siguientes:
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prevencion, responsabilidad, cooperacién, informacion y capacitacién, gestion integral,

atencion integral de la salud, consulta y participacion, primacia de la realidad y proteccion.

1.3.10. Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo

En la Ley N° 29783 (2011), sefiala que los empleadores deben asumir un sistema
para la gestion de riesgo fundamentado en el compromiso y nivel de responsabilidad de
estos en garantizar la salud y la seguridad de todos su colaboradores manteniendo una
vision en el mejoramiento continuo, el trabajo continuo, elevando las capacidades técnicas
y personales de los empleados para impulsar el desarrollo y la consolidacion de una cultura

hacia la prevencion de los factores de riesgos presentes en el trabajo (Articulos 17 y 18).

1.3.11. Costos Directos E Indirectos

Los accidentes no tienen el mismo costo real ya que cada accidente puede provenir
de un origen diferente y se le puede aplicar una causalidad diferente dada la amplitud de
actividades que desarrolla el trabajador. Sin embargo, se hace necesario establecer un costo
regulado y razonado para cada tipo de accidente agrupando en conjuntos un poco amplios si
se quiere obtener algun tipo de resultado coherente. Por ello, hay que inculcar una cultura

preventiva de manera que se vea la prevencion como algo rentable.

1.4. Definicion de Términos
Accidente de Trabajo

Acontecimiento inesperado violento, definido en el trabajo o fuera de el o en horas laborables
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bajo ordenes del empleador , ocasionando en el trabajador lesiones graves o leves, con
incapacidad temporal o permanente, o la muerte. (Ley 29783,2011)

Accion Correctiva

Medida ejecutada para suprimir la razén de una conformidad detectada, asi como también
situaciones no deseables. (Norma Ohsas 18001:2007).

Accion Preventiva

Medida ejecutada para suprimir la razén de una conformidad potencial, asi como también
otra situacion potencial no deseable (Norma Ohsas 18001:2007).

Auditoria

Procedimiento metddico, autonomo justificado para certificar la auditoria, evaluandola
objetivamente para establecer el grado de cumplimiento segun los criterios de auditoria.
(Norma Ohsas 18001:2007).

Capacitacion

Labor cuya funcion es transferir conocmientos practicos y tedricos para desarrollar
competencias, aptitudes, habilidades referentes al proceso de trabajo, prevision de riesgos,
la salud y seguridad (Ley 29783, 2011).

Condiciones

Constituyen esas situaciones que pueden aparecer en un lugar de trabajo, siendo capaces de
ocasionar un accidente laboral.

Control de Riesgos

Se define como el desarrollo de toma de decisiones, en base la informacion recabada en la
evaluacién de riesgos, su funcion principal es minimizar riesgos, a través de medidas

correctivas, ordenar su cumplimiento y evaluar su eficacia cada cierto tiempo (Ley: 29783).
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Evaluacion de riesgos

Es el procedimiento que permite evaluar el riesgo o los riesgos originados de un peligro,
considerando la adaptacidon de los controles existentes y definir si el riesgo o los riesgos son
tolerables o no (Norma Ohsas 18001:2007).

Estudio de Riesgos

Es aquel que permite identificar, analizar, evaluar y reducir los riesgos, ya sea a la
produccion, a la propiedad, al personal, al personal, al publico y al medio ambiente propio
de las actividades laborales de la empresa en funcién de optimizar su produccion.

Equipos de Proteccion Personal (EPP)

Constituyen instrumentos, materiales e implementos personales asignados a cada trabajador
para su proteccion contra riesgos presentes en el trabajo y que amenacen su seguridad y
salud. (Ley 29783, 2011)

Identificacion de Riesgos

Procedimiento donde se distingue la presencia de un peligro y se detallan sus
particularidades (Norma Ohsas 18001:2007)

Implementacion

Consiste en llevar a cabo la aplicacion o ejecucion de un plan, modelo, idea, procedimiento,
modelo cientifico, entre otros.

Incidente

Es un hecho el cual ocurrié o podria haber ocurrido en el trabajo o en relacion a él que
ocasiona un dafio a la salud de un trabajador (Norma Ohsas 18001:2007)

Inspeccion

Constituye una observacion sistematica de situaciones criticas de practicas, condiciones,
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equipos, materiales, estructuras entre otros, la cual ejecuta un funcionario de la empresa
calificado en identificacion de peligros, evaluacion y control de riesgos (Ley 29783, 2011).
Investigacion de accidentes o incidentes

Consiste en ejecutar un procedimiento para identificar factores, elementos, circunstancias y
puntos criticos que convergen para originar accidentes o incidentes, con el fin de descubrir
la cadena de causalidad y de esa manera direccionar al empleador en la toma de decisiones
correctivas y preventivas en la repeticion de los mismos. (Decreto supremo 005 2012 TR,
2012, p. 8)

Peligro

Constituye el origen, situacion o accion capaz de producir dafio, a la salud del trabajador.
(Norma Ohsas 18001:2007)

Productividad

Es la utilidad del proceso economico cuantificado en unidades fisicas 0 monetarias,
correlacional entre los factores empleados y los productos obtenidos.

Riesgo

Es la union entre las probabilidades de ocurrencia de hecho peligroso o la exposicion a la
severidad de una lesion o enfermedad ocupacional (Norma Ohsas 18001:2007)

Salud

Es la ausencia de afecciones o enfermedades fisicas y/o mentales, asociado al desempefio
competitivo del trbajador (Ley 29783, 2011)

Seguridad y Salud Ocupacional

Son las circunstancias y factores que inciden en la salud y seguridad de los trabajadores,

visitantes y cualquier persona en un lugar de trabajo (Norma Ohsas 18001:2007)
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1.4. Formulacién del problema
Pregunta general:

¢Cudl es la influencia del disefio de un sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo basado en la Ley N° 29783-2011 en los costos y accidentes laborales de la Empresa

Maderera, Trujillo 2022?

1.5. Objetivos

General:

Determinar cuél es la influencia del disefio de un sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo basado en la Ley N° 29783-2011 en los costos y accidentes laborales de

la Empresa Maderera, Trujillo, 2022.
Especificos:

1. Determinar la situacion actual de la seguridad y salud en el trabajo de la
empresa Maderera, Trujillo 2022.

2. Elaborar el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo basado en la
Ley N° 29783-2011 para la empresa Maderera, Trujillo

3. Cuantificar y analizar las estadisticas de costos y accidentes laborales
posteriores al disefio del Sistema de Gestion de SST de la empresa Maderera,

Trujillo, 2022.
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1.6. Hipdtesis

El disefio de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo basado en la
Ley N° 29783-2011, disminuye los costos y accidentes laborales de la Empresa Maderera,

Trujillo, 2022.

1.7. Justificacion

La investigacion obedece a una debilidad en el manejo de la seguridad y salud de
los trabajadores de la Empresa Maderera, que la coloca en una nivel de incumplimiento del
contexto legal regulatorio determinado por la Ley N° 29783 en lo que respecta a la
implementacion del sistema de gestion de SST. En este sentido, el presente estudio se
justifica desde el punto de vista practico, ya que viene a coayuvar a mejoramiento de las
condiciones laborales de los trabajadores de la empresa mediante el disefio y elaboracion
de las politicas, lineamientos, programas, procedimientos y demas herramientas previstas
en la Ley para disminuir la probabilidad de ocurrencia de accidentes e incidentes laborales
que puedan comprometer la salud, bienestar y la vida de los trabajadores y clientes de esta
empresa, incidiendo favorablemente en los costos que generan los mismos y las pérdidas

econdémicas que representan para la empresa.

A nivel teorico, la investigacion requiere una vision integral del investigador acerca
del marco legal que determina la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo; asi como, de
otros documentos que orientan el proceso de investigacion y que conforman el marco de
referencia a emplear para el disefio de sistema de gestion de SST para esta empresa.

Ademas que sus resultados enriqueceran los estudios y los conocimientos ya existentes en
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la materia, resaltando la importancia de estas herramientas en la gestion de riesgos

ocupacionales.

Socialmente, la investigacion abordara a los actores sociales: empleador y
colaboradores para establecer puentes y canales que facilite el nivel de invucramiento de
estos con las actividades, acciones y medidas de control y prevencion de riesgos en pro de
consolidar un ambiente de mayor seguridad para todos partiendo del principio de que “la

seguridad y la salud en el trabajo es responsabilidad de todos™.
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CAPITULO Il: METODOLOGIA

2.1. Tipo de Investigacion

2.1.1. Enfoque:

Desde la naturaleza de los datos a manejar, la investigacion se realiza bajo un
enfoque cuantitativo puesto que se profundizara en una situacion problematica a través de
la recopilacion de datos que permitan su caracterizacion. De acuerdo con Hernandez et al.
(2014), el enfoque cuantitativo exige la medicidn y estimacion de las variables de

investigacion para saber qupe ocurre y qué magnitud se manifiesta el problema.

2.2.2. Tipo:.

La presente investigacion sera de tipo diagndstica o propositiva, la cual nace de un
vacio o inexistencia de un elemento que amerita ser investigado apoyandose en su
descripcion se presentar una propuesta que permita satisfacer ese vacio; en este caso, la
investigacion parte de un diagndstico que permite la identificacion y descripcion de esas
debilidades y posteriormente, se genera una alternativa para resolverlas mediante un

proceso de mejora o solucién; también es conocida como un proyecto factible.

Al respecto, el Manual de Trabajos de Grado de Especializacién y Maestria y Tesis
Doctorales (2016), sefiala que estas investigaciones generan un proyecto que consiste en la
formulacién o disefio de una propuesta, sistema, plan, programa, estrategia, entre otros,
para dar respuesta a una necesidad o resolver una problematica y estara fundamentado en

la combinacion de las modalidades de investigacion tanto documental como de campo.
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En este sentido, el estudio contempla el disefio de un sistema de gestion de SST
para abordar las falencias en la gestién de riesgos laborales en la empresa maderera
ubicada en Trujillo, fundamentada en la Ley N° 29783 y con el propdsito de evaluar su

influencia en la disminucién de los costos e indice de accidentes en la maderera.
2.1.2. Disefo:

La investigacion adoptara un disefio pre experimental, definido por Fidias Arias,
citado en TesisPlus (s.f) como una prueba que antecede al experimento para anticipar la
implementacion de la investigacion y evaluar como se comportan las variables. En este
sentido, una vez que se disefie el sistema de gestion de SST se realizara un ensayo para
conocer su influencia en los costos y accidentes laborales, no hay manipulacion alguna de
las variables por eso no califica como un experimento y se emplea sélo para aproximarse al
objeto de estudio bajo un tratamiento de bajo impacto, se origina una hipdtesis y se miden

la variable dependiente para observar su influencia (Chavez et al., 2020).

2.2. Poblacion y Muestra:

2.2.1. Poblacién:

De acuerdo con Hernandez et al. (2014), la poblacién en una investigacion son
todos los individuos, factores, elementos, o casos que coinciden en sus caracteristicas y
cumplen con una serie de atributos y/o especificaciones. En este caso, la Unidad de andlisis

sera los Ocho (08) trabajadores del taller de la empresa maderera.

Adicionalmente, se sometera a estudios los datos inherentes a gastos
correspondientes a los incidentes y/o accidentes laborales ocurridos durante el afio 2021 y

para el post-test se consideran un periodo de tres meses de ensayo.
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2.2.2. Muestra:

Para Hernandez et al. (2014), sefiala que la muestra es un subgrupo o subcategoria
perteneciente a la poblacién o universo de donde se toman los datos y es respresentativo de

las caracteristicas que comparten.

Para este estudio, la muestra se determinara por un muestreo no probabilistico
censal y se tomaran en cuenta a los trabajadores del taller de maderas de la empresa, siendo
estos (03) operarios y (03) ayudantes. En el caso de los datos, se consideraron todos los
accidentes/incidentes ocurridos durante el afio 2021 como escenario pre test y para el post
test se toman en cuenta un periodo de (12) semanas de los meses de agosto a octubre del

2022.

2.3. Materiales, instrumentos y métodos
2.3.1. Materiales, instrumentos y métodos para la recoleccion de datos

Para la presente investigacion en la tabla 2 se detallan los materiales, instrumentos y
métodos empleados para la recopilacién de la informacion:

Tabla 2

Materiales, instrumentos y métodos de recoleccion de datos

TECNICA/MATERIALES JUSTIFICACION INSTRUMENTOS APL&E’_A‘DO
Se realiz6 para construir el marco
de referencia legal de la
investigacion, conocer laas
experiencias de otras industrias Gestién
Revision documental del famo con el Sistemg de Base de datos administrativa
Gestion en SST. Ademas se de la
recopila informacion sobre los empresa.
costos correspondientes al
Semestre | de 2022
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Permitid observar las
areas de trabajo, conocer
las operaciones,
identificar los peligros,
determinar las
condiciones del medio  Libreta de
Observacion de ambiente de trabajoy  anotaciones/ Camara Taller
Campo demas aspectos de interés fotogréafica Maderero
que permitan caracterizar
las variables de seguridad
y salud en el trabajo del
area de taller de la
empresa maderera

.- Revision de documentos

Objetivo: Recopilar informacion inherentes a las bases teoricas e investigaciones
previas que permitan la construccion del marco de referencia del disefio e implementacion
de los sistemas de gestion de seguridad y salud en el trabajo y su posible incidencia en la
disminucion de los costos y accidentes de las empresas. Ademas se recopila informacion
correspondiente a los costos ocasionados por los accidentes e incidentes laborales en la

empresa Maderera.
.- Procedimiento:

Se procede a identificar las fuentes de informacion bajo un criterio de confiabilidad,
realizar las respectivas busqueda mediante el uso de palabras claves, se clasifican los
documentos a partir de crtiterios de inclusion y exclusion inherentes a la vigencia de la
investigacion (menor o igual a 10 afios), establezan el disefio y/o la implementacion de los
Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud Laboral; finalmente, se analizan los documentos

y se consolidan los resultados documentales.
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En el caso de los costos y los accidentes, se procede a discriminar los gastos por
accidentes y por enfermedad ocupacional, se tabulan y se construye una base de datos.

Instrumentos:

Acceso a fuentes confiables, registros de referencias y equipos de computacion de

escritorio y portatil.
.- Observacion
Objetivo:

Constatar las condiciones de seguridad y salud de los trabajadores en el taller de la
empresa, conocer sus operaciones, las condiciones fisicas, de iluminacion, ventilacion del
area, presencia de sefializaciones, via de accesos, entre otros elementos de interés para
determinar las condiciones iniciales del estudio en lo que respecta a la seguridad y salud en

el tarbajo.
.- Procedimiento:

Se realizan visitas permisadas al area, se observa detalladamente todos el area fisica
y sus condiciones, se toman apuntes, se registran datos e informaciones; posteriormente,

realizan la sistematizacion de la informacion.
Instrumentos:

Lista de chequeo (Check List de Cumplimiento de la Ley N° 29783)
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2.3.2. Instrumentos y métodos para procesamiento de datos:
Tabla 3

Instrumentos y métodos para el procesamiento de los datos

Técnicas Descripcion

Canva Aplicacion web para el disefio de diagrama,
esquemas, poster, entre otros.

Diagrama Ishikawa Identificacion de problemas y
establecimiento de causas raiz
Analisis Modo, efecto y falla (AMEF) Establecer prioridades segin el grado de

impacto, severidad y ocurrencia de los
efectos y fallas.

Diagrama de Pareto Se determinan el 20% de causas que tengan
un 80% de impacto en el problema.

Ademas se empleara Excel para la tabulacion y gréficas de datos concerniente a los

costos y accidentes e incidentes ocurridos en este primer semestre del 2022.

2.4. Procedimiento

.- Para conocer la situacion actual de la empresa en lo que respecta al cumplimiento
del marco legal que define la Ley N° 29783, se procedié a la aplicacion de un check list
para determinar el estado real de la empresa frente a los requisito exigidos por la normativa
legal y su correspondiente reglamento.

.- Se recogen datos de interés en visitas a las instalaciones de la empresa, se
realizan entrevistas informales con los trabajadores y representantes de la empresa, se
toman registros fotograficos de las condiciones de medio ambiente de trabajo que faciliten

la construccidn de las matriz IPERC; asi como, el mapa de riesgo.
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.- También se recopilan datos inherentes a los eventos de accidentes e incidentes
laborales ocurridos durante el semestre | del afio 2022. Como parte inicial, se realizo el
andlisis de la situacion actual de la empresa con las siguientes herramientas:

*Diagrama de Ishikawa, Matriz AMEF y Diagrama de Pareto.

.- Se disefa el Sistema de Gestion de SST, se procede a la planificacion y
coordinacion para la prueba piloto o ensayo de implementacion.

.- Una vez cumplido el lapso de tiempo, se procede a la aplicacion del Check List
para constatar el estado de cumplimiento del marco legal y se recogen datos acerca de los
accidentes e incidentes de trabajo y sus respectivos costos para determinar la incidencia del

Sistema de Gestion SST en la disminucién costos y accidentes laborales.

.- Se realiza la evaluacion econdmico y financiera de la propuesta mediante el
calculodel TIR, VAN y B/C.

2.4.1. Aspectos Eticos
En estudio se garantiza la proteccion de la identidad de los actores que participan
activamente en la investigacion: adoptando los principios éticos de participacion,
autorizacion consentida de la informacion, el anonimato de sujetos de investigacion y el
grado de confidencialidad que amerita el estudio y sus resultados:
e Libre Participacion: Abarca la participacion voluntaria de los sujetos de
investigacion.
e Autorizacion consentida de la informacion: La utilizacion de los datos e
informaciones sera debidamente consentida y autorizada tanto por la empresa como

por sus colaboradores.
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e Anonimato de personajes de investigacion: En la presente investigacion las
personas que participan en ella, permaneceran en el anonimato.

e Confidencialidad: Los resultados, datos e informacion obtenida de parte de la
empresa sera empleada Unicamente con fines netamente académicos para un

proceso cientifico y su divulgacion estara centrada en ese criterio.

La investigacion tiene una incidencia social, ya que se trata de la seguridad y salud
de los trabajadores en medio ambiente de trabajo y por esta razén, se prioriza la viday el
bienestar social de los actores directos de la investigacion y se suman esfuerzo por
encausar a la empresa hacia el cumplimiento de los lineamientos previstos en el marco
legal regulatorio; mediante mejoras que aborden las debilidades existentes partiendo de la
integracion y construccion colectiva de la cultura de prevencion de riesgos desde la

participacion proactiva de sus trabajadores.

2.4.2. Operacionalizacion de las variables
Tabla 4

Operacionalizacion de las variables

Variable Definicién Dimensiones Indicadores
Conceptual
Variable Un sistema para la Compromiso e

gestion de riesgo
fundamentado en el
compromiso y nivel politica de seguridad y
de responsabilidad
de Seguridad y de estos en
garantizar la salud y

la seguridad de o
todos sy aplicacion

Independiente involucramiento

Sistema de Gestion
salud ocupacional

Salud en el Planeamiento y
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Trabajo (Ley N°
29783)

colaboradores

manteniendo  una
vision en el
mejoramiento

continuo, el trabajo
continuo, elevando
las capacidades
técnicas y
personales de los
empleados para
impulsar el
desarrollo vy la
consolidacion  de
una cultura hacia la
prevencion de los
factores de riesgos
presentes en el
trabajo (Articulos 17

y 18).

Implementacién Yy %

(Se mide en cada

Cumplimiento
operacion

Evaluacion normativa ~ dimension)

Control de informacion

y documentos

Revision por la

direccién

Variable
Dependiente:

Costos y

Accidentes

1.-
Todo

Accidentes:

suceso
repentino que
sobrevenga por
causa 0 con ocasion
del trabajo y que
produzca en el
trabajador una
lesion orgénica, una
perturbacion
funcional, una
invalidez o la
muerte

1.1. Indice de
Accidentabilidad

1.1.1. N° Total de
accidentes

1.1.2. Indice de

frecuencia

1.1.3. indice de

gravedad

2.- Costos: Los
accidentes no tienen
el mismo costo real

ya que cada
accidente puede
provenir de un

origen diferente y se

2.1. Costos Directos 2.1.1. Costos de los

servicios de salud

Vasquez Cuevas, V.

le puede aplicar una 2 2 costos 2.2.1. Costo del
causalidad diferente tiempo
dada la amplitud de Indirectos perdido  de
actividades que la jornada
desarrolla el laboral
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trabajador. Se
clasifican en
directos que son los
costos de la atencién
médica y demas
actuaciones para
atender la
emergencia y costos
indirectos, que son
las pérdida de la
empresa generados
por los accidentes
laborales.

2.4.3. Generalidades de la empresa

La empresa maderera se dedica a la fabricacion de tablas de diferentes tamafios y
tipo de maderas (Cedro, Caoba, pino, tornillo, entre otras) que se destinan a otras empresas
de carpinteria para la elaboracion de muebles, repisas y otros articulos de tipo mas
comercial. Su proceso es un proceso intermedio ya que recibe los tabloides de madera 'y
las procesa para obtener tablas de diferentes tamafios y tipos de maderas, funcionando mas
como aserradero que como una carpinteria tradicional. Se funda en hace 09 afios, siendo
una empresa de tipo familiar con 08 trabajadores adscritos que ha venido creciendo en sus
actividades economicas; se encuentra debidamente registrada y cuenta con un galpon,
equipos y maquinarias necesarios para realizar sus operaciones productiva.

Las ventas de la empresa se direccionan segun el tipo de madera, asi el roble es
ampliamente utilizado por la industrias de la construccion dada sus acaracteristicas de
resistencia; se vende tanto al por mayor como al detal. En cuanto a las madera como

copaiba y tornillo son empleada para las reparaciones y mantenimiento de embarcaciones

Pag.
Vasquez Cuevas, V. 54



e Ocupacional basado en la Ley N° 29783-2011
para minimizar costos y accidentes laborales
en una empresa Maderera, Trujillo. 2022

1 UPN Disefio de un Sistema de Seguridad y Salud

pesqueras por lo que, el 65,78% de la madera de este tipo se comercializa a este sector.
Finalmente, el cedro esta destinado a las carpinterias y fabricas de muebles debido a sus
caracteristicas para la fabricacion de muebles, mesas, juegos de cuertos y otros articulos
del hogar; ademas, la empresa también vende Catahua, Capirona, Capinuri tipo comercial

y corta. En la figura 8, se muestra las ventas de listones de madera durante el 2021.

Figura 8

Ventas (%) segun el tipo de madera de la empresa

= Copaibay tornillo = Cedro = Catahua, Capirona, Capinuri Roble

Nota: Elaborado a partir de informacion suministrada por la empresa.

2.4.3.1.Mision y Vision
Mision
“Brindar a nuestros clientes los tabloides de madera de la mejor calidad y con las
dimensiones de su preferencias, ya que las adaptamos a sus requerimientos”.
Vision
“Ser el aserradero lider en la venta de maderas en cortes y tamafios especializados

para todo tipo de uso industrial y comercial”.
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2.4.3.2.Estructura organizativa
Figura 9

Estructura organizativa de la empresa

Gerencia

Contador externo

Jefe de Taller

Operador 1 Operador 2 Operador 3

Ayudante 1 Ayudante 2 Ayudante 3

Nota: Suministrada por la empresa

2.4.3.3. Cadena de Valor de la empresa

En la figura 10, se muestra los elementos primarios y de soporte de la empresa
maderera, que conforman su cadena de valor que se fundamenta en su infraestructura de
taller, el capital humano y la administracion de los recursos econémicos y materiales de la

empresa.
Figura 10

Cadena de valor de la empresa maderera

isti Operaciones de -
\ Loglst.u:-ade ient er:)duccic’m Servicios:
aprovisionamiento : e,
1) 2 Aserrado 3, Comercializacién L4\ Mantenimiento

Compra de materias prima e Cepillado / y ventas Industrial

f /
nsumos /‘ Pulido

o
=
[1+]

£
e

o

Almacenamiento

Almacenamiento

Taller Maderero

Margen de
beneficio

Recursos Humanos

Administraciéon y Compras

Nota: Elaborada a partir de informacion aportada por la Gerencia de la empresa
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2.4.3.4. Proceso de produccion

En la figura 11, se muestra el proceso de produccién de la empresa maderera el cual
se inicia con la recepcidn, clasificacion y apilamiento de las materias primas (tabloides de
diferentes tipo de maderas), que son ingresadas al taller de procesamiento de madera para
ser aserrada.

Figura 11
Proceso de produccion de la empresa

.
| Aserradero

Recencion de Clasificaciony I
p, " apilamiento de de b | Aserrado | Cepillado | Semipulido |
materia prima N |
materia prima 3

i Acabado |

| Embalaje |

Nota: Elaboracion propia a partir de la observacion del sistema de produccién

El aserrado, es una operacién mecanica que se realiza con apoyo de un equipo que
permite corta y separar la madera a traves del desprendimiento de virutas. Generalmente, el
aserrado de los tabloides de madera se hace tangencialmente, de perfil o de forma radial;
segun lo solicite el cliente. De alli, la madera pasa a la cepilladora con el propdsito de dejar
la tabla plana y alisada, libre de virutas, en la medida que se pasa la tabla a través de la
cepilladora. Seguidamente, la madera es pulida y se le da el acabado final solicitado por el

cliente para ser embalada y entregada.
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2.4.3.5.Anélisis FODA
Principales Fortalezas

1. Laempresa tiene una instalaciones propia que cuentan con los servicios necesarios
para las operaciones de produccion.

2. Cuenta con (02) trabajadores de alta experiencia en las actividades productivas; asi
como un grupo de ayudantes que complementan las ejecucion de las tareas dentro
del sistema de produccién.

3. Posee el equipamiento industrial en buen estado y condiciones de operatividad
Principales oportunidades

1. Hay un mercado importante en la zona, se han aperturado algunas fabricas para
muebles que incrementa la demanda de madera. Ademas, los requerimientos de
ciertos tipos de madera para el mantenimiento de embarcaciones pesqueras es un
mercado en continuo crecimiento que puede impulsar &un mas el crecimiento de la

empresa maderera.
Principales debilidades

1. Las instalaciones requieren mejoras, en especial el techo porque sélo tiene una
espeecie de lona que cubre el galpon. Ademas, el piso es irregular y de tierra. Con
lo cual, se puede afirmar que el estado actual de la infraestructura es una de las
debilidades mas limitavas de la empresa (Ver Anexo 1).

2. Escaso personal cualificado para operar las maquinarias, limita la capacidad de

produccion de la empresa.
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3. La baja estandarizacion de las operaciones de produccion, ocasionan una alta
variabilidad del proceso.

4. El personal cumple diversas funciones, no sélo operan los equipos y maquinarias
también efectlan el mantenimiento de los mismos; razén por la cual, este se realiza
de manera correctiva cuando ocurre una averia y se paralizan las operaciones de

produccion.
Principales amenazas

1. Durante la crisis sanitaria del Covid 19, el taller de madera no funciono y esto trajo

graves perdidas economicas para la empresa.
2.4.3.6. Analisis de los Stakeholders

En la figura 12, se muestra los grupos de interés vinculados a las actividades

productivas y comerciales de la empresa maderera.
Figura 12

Stakeholders de la empresa

.- PROPIETARIOS

STAKEHOLDERS

Nota: Elaboracion propia a partir de informacion suministrada por la empresa
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4.3.7. Layout de la empresa
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2.4.4. Diagnostico del area problema

Durante las visitas efectuadas a la instalaciones de la empresa maderera se han
podido observar multiples condiciones inseguras tales como: tablas fuera de las areas de
almacenamiento, sobre el piso o0 abandonadas al lado de las maquinarias, algunas
sustancias como el diésel se encuentran en los espacios de trabajo sin contar con la
identificacion ni el almacenamiento correcto, las partes giratorias de los equipos no
disponen de las guardas y se operan de esa forma, las instalaciones eléctricas estan sin
empotrado, desprovistas de proteccion; en cuanto al estado del piso, las paredes y el techo

estos tienen una pésima condicion; en especial, la lona que cubre el galpon esta desgastada
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y rota siendo poca la proteccion que ofrece para los trabajadores, los equipos y las materias

primas.

El aserrin originado por las operaciones de desbaste se acumula en el piso y se
recoge para almacenar y vender de manera esporadica; a esto se afiade que el galpén no
cuenta con un sistema de extraccion de residuos, aserrin y virutas por lo que, la
concentracion de particulas suspendidas es elevada. En el area sélo se pudo constatar la
existencia de un extintor; sin embargo, al indagar sobre el mantenimiento no se obtuvo

informacidn confiable sobre cuando fue su ultima revision y recarga.

En lo que respecta a los EPPs, los trabajadores no usan adecuadamente los equipos
de proteccion personal para realizar sus labores; algunos manifiestan que les causa
incomodidad y que aunado a las condicion de ventilacion e iluminacion los Epps
incrementan la sensacion de calor como es el caso de los guantes, el casco y las
mascarillas. Algunos se observan desgastados y la empresa no lleva un control de entregas
de manera formal; sélo suministran el equipamiento y no hacen seguimiento al

cumplimiento de su uso en las labores de trabajo.

Para Medina et al. (2013), sefiala que general, las empresas dedicadas al aserrio y
procesamiento de madera poseen ambientes de trabajo poco seguros, mostrando debilidad
en el manejo y almacenamiento de sustancias peligrosas, ergonomia ya que tienen
operaciones que exigen un alto esfuerzo fisico al trabajador, exposicion a agentes fisicos,
carecen de sistema de respuesta y preparacion ante emergencias, los lugares de trabajo son

inseguros y hay deficiencias a nivel de politica y organizacion.

Por otra parte, estan los clientes que en su mayoria son carpinteros o personal de las

Pag.
Vasquez Cuevas, V. 61



e Ocupacional basado en la Ley N° 29783-2011
para minimizar costos y accidentes laborales
en una empresa Maderera, Trujillo. 2022

1 UPN Disefio de un Sistema de Seguridad y Salud

empresas que conocen el manejo de los equipos y ademas de comprar, solicitan el permiso
para usarlos para cortar, aserrar, cepillar y pulir las tablas. Sin embargo, no cumplen con
los cuidados necesarios para operar los equipos y durante el 2021, hay una gran incidencia
en accidentes de personal externo o visitantes durante la manipulacion de las maquinarias.
A esto hay que afiadir la escasa sefializacion de las ar**-eas, no hay botiquin de primeros
auxilios, deficiencia en el orden y limpieza, alto nivel de ruido y vibracion porque los
equipos no cuentan con sistema de amortiguacion, recubrimiento con hule ni los
trabajadores utilizan los guantes anti vibratorios. En la figura 13, se muestran el
comportamiento de los accidentes leves e incapacitantes ocurridos en la empresa en el afio

2021.
Figura 13

N° accidentes leves e incapacitantes ocurridos durante el 2021.
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Nota: Construido a partir de informacién suministrada por la empresa
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Como puede observarse, la empresa durante el 2021 present6 22 accidentes leves y
05 que ameritaron incapacidad temporal de los trabajadores por un total de 74 dias; siendo
febrero, abril y junio los meses de mayor accidentabilidad en la empresa. En la figura 14,

se muestra qué personal se vio afectado por estos accidentes.
Figura 14

Clasificacion del personal afectado en el 2021

= Personal de la empresa = Visitantes = Carpinteros externos

Nota: Elaborado a partir de datos del 2021 aportados por la empresa maderera.

Como se aprecia en la figura 14, sélo el 59,26% del total de accidentes ocurridos en
el taller de maderas pertenecen a personal del taller maderero; no obstante, el 33,33%
fueron sufridos por clientes carpinteros que han solicitado el permiso para trabajar la
madera que estan comprando ellos mismos en las maquinarias y se han accidentado; y
finalmente, un 7,41% le ocurri6 a visitantes que por curiosidad, negligencia y descuido se

han lesionado levemente.
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Las lesiones mas comunes durante el 2021 fueron: heridas por cortadura en manos
y dedos, golpes, caidas al mismo nivel, contacto eléctrico, amputaciones de dedos,
traumatismos durante la ejecucion de operaciones de mantenimiento, entre otros. En
cuanto a las enfermedades de tipo ocupacional con més frecuencia en la empresa estan
asociadas a la fatiga, estrés, dolores lumbales, distension muscular, presencia de hernia
discal y cervical, cefaleas por exposicion al ruido, enfermedades respiratorias, entre otras;
las cuales estan asociadas a las condiciones de operatividad general en el taller.

En cuanto a los costos que genera cada accidentes, indiferentemente de ser leve o
incapacitante, la empresa debe cancelar los gastos de atencion médica y dotacion de
medicinas; asi como, los sueldos y salarios durante la incapacidad y la reparacion de los
dafios causados a los equipos e instalaciones. En la tabla 5, se muestran los conceptos
considerados como costos directos que la empresa generalmente cancela por incapacidad
temporal de los colaboradores que han sufrido un accidente de trabajo.

Tabla 5.

Costos directos generados por una incapacidad temporal debido a un accidente laboral en

la empresa
item Concepto Costo (S/.)

Costos Directos

1 Gastos Médicos y Hospitalizacion 100,00

2 Transporte y movilizacion 25,00

3 Consultas médicas especializadas 50,00

4 Pago del 75% Salario (Salario Base= S/.930) 697,50
Total de costos directos (S/.) 872,50

Nota: Construido a partir de informacién suministrada por la empresa
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De acuerdo con Elias (2020), cuando ocurren un accidentes hay otros costos que se
generan adicionales a la atencion medica asistencial y el reconocimiento de los salarios
durante el periodo de la incapacidad del colaborar; también estan los llamados costos
indirectos relacionados a la pérdida de tiempo en produccion, dafios a los equipos y
maquinarias, infraestructura o materias primas; asi como, el deterioro de la imagen de la
empresa desde la vision del cliente externo; el cual en este tipo de industria llega a
representar 4 veces los costos directos incurridos, porque son empresas de altos riesgos en
sus operaciones de produccion. En la tabla 6, se muestran los costos ocasionados por los
accidentes laborales durante el 2021, tomando en cuenta que por accidentes leves, la
empresa solo cancela la atencion médica y cubre el costos de medicinas tanto a los
trabajadores como a los visitantes y carpinteros externos que se hayan lastimados en su
estadia en el taller, considerando una costos directo promedio de 175 S/. por evento.
Tabla 6

Costos Directos Totales de los accidentes laborales en el 2021

Acci  Accid. Costos Costos Costos Costos Costo
d. incapa Directos Directos Totales Totales Directo
leves citante Sin con Directos Directos Total
Incapacida Incapacida Sin con (/)
d d Incapacida Incap.
(S./Acciden  (S./Acciden d (S./Accid.
tes) tes) (S./Acciden )
tes)
Personal 11 5 1.925 4.362,50 6.287.50
Visitante 2 175 872,50 350 350,00
Carpinte 9
ros 1.575 1.575,00

externos

Total (S.) 8.212,50

Nota: Célculos efectuados segun informacion de la empresa
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De este modo, se puede estimar que los costos directos totales de los accidentes
ocurridos en la empresa durante el 2021 fueron de S/. 8.212,50 tomando en cuenta los
accidentes leves e incapacitantes. Considerando la premisa Elias (2020), los costos
indirectos son 4 veces los costos totales por lo que, se puede afirmar que los costos
generados por los accidentes laborales en la empresa en el 2021, fueron de S/.39.022,50 y
ocasionaron la pérdida de 74 dias laborales que representan 592 Horas/ jornada de trabajo
enel 2021 .

Ademas, en el 2021 los indices de frecuencia y gravedad se determinan en la tabla
7
Tabla 7.

Indicadores de Accidentabilidad Situacion Actual de la empresa maderera (2021)

Indicador Indice de frecuencia Indice de Gravedad
, _ N°Accidentes Incapacitantes 1.6 = N° Jornadas pérdidas
Formula " Total de horas hombre trabajadas "~ 7 Total de horas hombre trabajadas
%106 *10°
Va'loar N |F = (05 Acc/ (8hridia*(240-74) .G = (74 dias/1.328 Horas* 6
situacion dias/afio * 6 hombres) *10° hombres)* 10°
actual
I.LF = (05 Accid/ 7.968 Horas I.G = (74 dias/7.968 Horas
Hombres ) *10° Hombres)* 10°
I.F = 627,51 accidentes I.G = 9.287,14 dias pérdidos por
incapacitantes por cada millon de cada millon de horas hombre
horas hombres laboradas. trabajadas
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Nota: Calculado segun la propuesta de indicador de accidentabilidad en Pert del Ministerio
del Trabajo y Promocion del Empleo (2012).

Para el analisis de las causas que generan un alto nimero de accidentes, se procede
a efectuar un diagrama de Ishikawa que se muestra en la figura 15.

Figura 15

Diagrama de Ishikawa

Caso de Estudio: Incremento del N° de

Empresa maderera accidentes y sus costos

MANO DE OBRA No hay identificacién ni MAQUINARIAS

evaluacion de riesgos

No hay planes de Ausencia de controles de ingenieria en \
formacién los puestos de trabajo
Escasa supervisién N Equipos sin dispositivos de \
capacitacion proteccién (Guardas)

Incumplimiento en el

uso de los EPPs Alto Riesgo de atrapamiento 5"
Baja capacitacién de los
Distribucién Carga de trabajadores

Desconocimiento de los
pardmetros de operacién

trabajo poco uniforme

Sobre esfuerzo fisico

Inadecuado uso de las
maquinarias y equipos

Fatiga laboral por jornadas
de trabajo extensa

INCREMENTO EN EL
NUMERO DE ACCIDENTES

Mo se registran los ¥ COSTOS LABORALES

accidentes/incidentes Epps en mal estado

No se reemplazan con la v
debida frecuencia
Bajo nivel de conciencia

para garantizar Ios/
i —fPRs
MNule seguimiento y control de la
Incrementar las sefializaciones gestién de riesgos Métodos de trabajo
en algunas dreas
g No hay indicadores Boco seelros

No hay mapa de de gestién en 55T Ausencia de
riesgos ——————————— rocedimientos

Bajo nivel de compromiso - -
e involucramiento de la No hay identificacién
gerencia en temas de 55T, ¥ eva!uaclnn de
riesgos

MEDICION METODOS/MATERIALES

Condiciones inseguras

No se registra o hay procedimientos para el

adecuadamente registro y documentacién de

No hay un supervisor de 55T ;' accidentes

No hay politicas ni
. normativas S5T
Falta de sefalizaciones

MEDIO AMBIENTE

Como puede observarse en el Diagrama de Ishikawa, la empresa incumple muchos
elementos previstos en la Ley N° 29783-2011 tales como la identificacion y evaluacion de
los riesgos en torno a los puestos de trabajo, no hay planes de capacitacion y formacién
para los trabajadores, ausencia de mapa de riesgo, procedimientos para el registro y
documentacion de los accidentes ni de las condiciones inseguras, no hay controles de

ingenieria en aquellos equipos y operaciones de alto riesgo, no hay seguimiento y control
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de la gestion de riesgos porque no hay indicadores de gestion, ni medidas para disminuir
las fatigas laborales, situacion de bajo cumplimiento en el uso de los Epps ni se efectlan
las dotaciones correspondientes. En este sentido, las causas raices apunta a la debilidad de
Sistema de Seguridad y Salud Ocupacional en la industria maderera que debera ser
abordadas con un conjunto de mejoras en los puntos criticos de mayor incumplimiento de

la Ley N° 29783-2011 y su reglamento.

Para priorizar el abordaje de las causas raices de los principales problemas de la
empresa que inciden de manera en el incremento del nimero de accidentes laborales y sus
correspondientes costos asociados, se procedié a elaboracion de una matriz de priorizacion
basada en el Analisis Modal de Efectos y Fallos (AMEF), el cual permite evaluar el nivel
de riesgo asociado a cada causa raiz segun su ocurrencia, severidad de las consecuencias y
posibilidad de deteccién mediante la ponderacion entre 1y 10 (de menor a mayor). Este
método facilita la cuantificacion de las causas raices segun el indice paritario de riesgo

(IPR) que se obtiene de la multiplicacion de las ponderaciones de ocurrencia, severidad y

deteccion.
Tabla 8
Valoracion para Severidad, ocurrencia y deteccion del AMEF
Puntaje Severidad Ocurrencia Deteccidn
10 Peligroso sin advertencia No se puede detectar
9 Peligroso con advertencia !\/Iuy_ alto casi Posibilidad muy
inevitable -
remota de deteccion
8 Pérdida de funciones Posibilidad remota
primaria Alta: fallos de deteccion
7 Reduccion de funciones repetidos Posibilidad muy
primaria baja de deteccion
6 Pérdida d funcién Posibilidad baja de
secundaria deteccién
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5 Reduccion de funcion Posibilidad
secundaria Moderada:  Fallos moderada de
ocasionales deteccion
4 Defecto pequefio notorio Posibilidad
para muchos clientes moderada alta de
deteccion
3 Defecto pequefio notorio Bajo: pocos fallos Posibilidad alta de
para algunos clientes deteccion
2 Defecto pequefio notorio Posibilidad muy alta
para poco clientes de deteccion
1 Sin efectos Fallos improblables  Deteccién casi
segura

Nota: Tomado de Pérez Herrera (2020)

Tabla9

Analisis modal de efectos y fallos de las causas potenciales que inciden en el incremento de

los accidentes y costos laborales de una empresa maderera

FACTOR MODO DE FALLA  EFECTO CAUSAS SEV. OCU DET. IPR
POTENCIAL POTENCI POTENCIALE (1-10)0 R.(1- (1-
AL S 10) 10)
Medicién No se registran los No hay politicas, 9 9 8 648
accidentes/inicdentes procedimientos
ni normativas
SST
Magquinaria  Alto riego de No hay 10 9 7 630
S atrapamiento identificacion ni
evaluacion de
riesgos
Medicion Nulo seguimiento y Bajo nivel de 8 8 8 512
control a la gestion de compromiso e
riesgos involucramiento
de la gerencias
en SST
Método/mat  Epps en mal estado Bajo nivel de 9 8 7 504
eriales Incremento  conciencia para
del N° de garantizar los
accidentes EPPs
Mano de Fatiga laboral laboarlesy  Distribucion de 10 8 6 480
obra Sus costos carga de trabajo
poco uniformes
Magquinaria Inadecuado uso del Bajo nivel de 9 10 5 450
S equipamiento capacitacion de
industrial los trabajadores
Pag.
Vasquez Cuevas, V. 69



I UNIVERSIDAD

PRIVADA
DEL NORTE

Disefio de un Sistema de Seguridad y Salud
Ocupacional basado en la Ley N° 29783-2011
para minimizar costos y accidentes laborales
en una empresa Maderera, Trujillo. 2022

Método/mat  Métodos de trabajo No hay 8 7 448
eriales poCo seguros identificacion ni

evaluacion de

riesgos
Medio Condiciones inseguras No hay un 10 5 400
Ambiente supervisor de
SST
Mano de Incumplimiento en el No hay planes de 10 4 360
obra uso de los Epps formacion
Medio Falta de No hay un mapa 9 3 243
Ambiente sefializaciones de riesgos
Total 4675

Nota: Elaborado a partir del Diagrama de Ishikawa

Tabla 10

Determinacion de la frecuencia (%) de cada causa raiz para la construccion del Diagrama

Vasquez Cuevas, V.

de Pareto
FACTOR CAUSAS POTENCIALES % % Acum.
Medicion No hay politicas/ 13,86 13,86
procedimientos/normativas
SST
Maquinarias No hay identificacion/ 13,48 27,34
evaluacion de riesgos
Medicion Bajo nivel de 10,95 38,29
compromiso/involucramiento
de la gerencia en SST
Método/materiales  Bajo nivel de conciencia para 10,78 49,07
garantizar los EPPs
Mano de obra Distribucion de carga de trabajo 10,27 59,34
poco uniformes
Maquinarias Bajo nivel de capacitacion de 9,63 68,96
los trabajadores
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Meétodo/materiales No hay identificacion ni 9,58 78,55
evaluacion de riesgos

Medio Ambiente No hay un supervisor de SST 8,56 87,10

Mano de obra No hay planes de formacién 7,70 94,80

Medio Ambiente No hay un mapa de riesgos 5,20 100,00

Nota: Construido a partir del AMEF

En la figura 16, se muestra el diagrama de Pareto construido a partir del célculo de

la frecuencia acumulada de las causas potenciales determinadas a través del Diagrama de

Ishikawa.

Figura 16
Diagrama de Pareto
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Tomando en cuenta el principio de Pareto, se consideran el 80% de los accidentes

laborales en la empresa maderera son generados por las siguientes causas raices o
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potenciales que estan asociadas a deficiencias en el sistema de gestion para la seguridad y

salud de los trabajadores de la empresa, que se detallan a continuacion:

1)
2)
3)

4)

5)

6)

7)

8)

No hay politicas/ procedimientos/normativas Seguridad y Salud en el trabajo
No hay identificacion ni evaluacién de riesgos en los puestos de trabajo

Bajo nivel de compromiso/involucramiento de la gerencia en SST

Bajo nivel de conciencia para garantizar los EPPs a los trabajadores y hacer
cumplir su adecuado uso dentro de las instalaciones durante la ejecucion de las
tareas

Distribucion de carga de trabajo poco uniformes, no se toman medidas para
evitar el sobre esfuerzo que realizan los trabajadores.

Bajo nivel de capacitacion de los trabajadores en lo que respecta a los factores
de riesgos

No hay identificacion ni evaluacion de riesgos

No hay un supervisior de SST de acuerdo a lo establecido en la Ley N° 29783-

2011 y su reglamento.

Ademas, la aplicacion del Check List para conocer el apego y cumplimiento de los

criterios establecidos en la Ley N° 29783 arrojo como resultados los siguientes valores:

Tabla 11
Cumplimiento de los Lineamientos establecidos en la Ley N° 29783-2011 en la empresa.

N° Lineamiento Total de  Cumple No % %

item cumple Cumplimiento Cumplimiento
Evaluados de la Ley
1 Compromiso e 10 5 5 27,5
Involucramiento
Pag.
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2 Politica de 12 3 9 14,58
seguridad y salud
ocupacional
3 Planeamiento y 15 3 12 4,41
aplicacion
4 Implementacion y 24 8 16 13
operacion
5 Evaluacion 9 1 8 2,08
Normativa
6 Verificacion 23 2 21 9,52
7 Control de 10 1 9 4,55
informacion y
documentos
8 Revision por la 6 2 4 12,5
direccion

9,35

Nota: Obtenido a través de la aplicacion del Check List.

Como puede observarse, la empresa tiene escasamente un 9,35% de cumplimiento

de todos los lineamientos de la Ley N° 29783-2011, ubicandose en un nivel “No

Aceptable” a ajuste al marco legal regulatorio. La empresa no hay ni politicas, planes,

programas ni medidas de accion destinadas a eliminar, disminuir o controlar los factores de

riesgo existentes en la empresa y esto se debe a una débil infraestructura de la empresa

para identificacion, evaluacién de riesgos y de esta manera, incrementar las condiciones

para la resguardar las salud fisica, mental y emocional del trabajador.

2.4.5. Matriz de indicadores
Tabla 12

Matriz de Causa Raiz-Indicadores-Valor Actual-Meta y Mejora

Causa Raiz Descripcién Indicador Valor Valor Herramienta de
Actual Meta  Mejora

No hay politicas/ Laempresa Lineamiento Disefio de la

procedimientos/n  carece de I1. Politica de Politica de SST y
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ormativas politicas, seguridad y 1458 50
Seguridad y Salud procedimientosy  salud ’
en el trabajo normativas en ocupacional
SST (Ley N°
29783-2011)
No hay Enlaempresano Lineamiento IlI. Elaboracién de la
identificacion ni se ha efectuado la  Planeamiento y 441 50 Guia de Inspeccion
evaluacion de matrices IPERC aplicacion ’ de seguridad en el
riesgos en los de los puestos de trabajo
puestos de trabajo trabajo, carece de Elaboracion de la
sefializaciones Matriz IPERC y
que indiqu_en los Mapa de Riesgos
riesgos existentes
en cada area ni los
Epps que son
necesarios usar
para evitar los
peligros.
Bajo nivel de Desde lagerencia Lineamiento I. Realizar

compromiso/invol
ucramiento de la
gerencia en SST

no se propicia la
participacion de
los trabajadores
en temas de SST,;
tampoco existen

Compromiso e
Involucramiento

actividades para
fomentar una
cultura de
prevencion de
riesgos del trabajo

los medios para 27,50 50 en toda la empresa
que el trabajador mediante un
pueda darsus Programa del mejor
aportes ni empleado
participen en
toma de
decisiones en la
materia.
Bajo nivel de Lostrabajadores  Lineamiento IV. 13 50 Elaboracion del
conciencia  para tiene Eppsenmal Implementacion Programa de
garantizar los estado, no se y operacion Formacién.
EPPs a los cambian con
trabajadores frecuencias y su
uso es irregular Formulacion de una
porque alegan que Lineamiento PP"’F‘C‘? .
!es causan V.Evaluacion 2.08 50 disciplinaria
incomodidad. Normativa
Desconocen el
porqué es
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necesario su uso 'y
los peligros a los
cuales se exponen
en sus puestos de
trabajo.

Lineamiento VI.

Verificacion

9,52

30

Plan de
Inspecciones y
auditorias

Distribucion  de
carga de trabajo

poco uniformes,
no se toman
medidas para
evitar el sobre
esfuerzo gue
realizan los
trabajadores.

Los colaboradores
estan sometidos a
un gran esfuerzo
fisico, cargan
madera sin
emplear las
posturas
correctas. No
existen los
controles de
ingenieria que
permita
minimizar el
esfuerzo fisico.

Nro de medidas
para
eliminacion/dis
minucién y
control de
factores de
riesgos

0

10

Disefio de controles
de ingenieria para
disminuir el sobre
esfuerzo en el
trabajo y otros
factores de riesgos
segun Matriz
IPERC.
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2.5. La propuesta de solucion

La propuesta de mejora general pasa por el disefio del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el trabajo tomando como referencia la Ley N° 29783-2011.
Figura 17

Propuesta de mejora

POLITICA SST
Establecer |la politica de seguridad
y salud ocupacional

Incrementar la participacion

ORGANIZACION
S|STEMA DE Formacion /Capacitacion
GESTION DE Documentacion en SST
SEGURIDAD Y
SALUD
OCUPACIONAL

PLANIFICACION Y EVALUACION
Empresa Maderera Objetivos en SST y prevencion de riesgos

Seguimiento y control/Auditorias

CONTROL Y REVISION DE GESTION
Medidas y controles de ingenieria
Revision de metas y objetivos
propuestos

Base: Ley N° 29783-2011 Mejoramiento continuo

2.5.1. Disefio de la politica de seguridad y salud en el trabajo

En virtud de que la empresa maderera no tiene una politica de seguridad y salud

laboral, incumpliendo el lineamiento 11 de la Ley N° 29783-2011, se procede a formular la
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politica que declara el nivel de compromiso de la empresa en garantizar las condiciones de
trabajo que permitan el cuidado de la salud fisica, mental y emocional de todos los actores
que la conforman: trabajadores, proveedores, clientes y visitantes. En ella queda expresada
la direccion global que conduce todas las acciones que se estableceran en el Sistema de

Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo para esta empresa.

La politica debera ser aprobada y firmada por la maxima autoridad de la empresa y
posteriormente, ser informada a los trabajadores para velar por su cumplimiento en lo que

respecta al liderazgo que debe ejercer el empleador en la materia.
Tabla 13.

Formato SG-SST/001. Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo

Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST/001

Empresa Maderera Fecha de elaboracion:

l.- Introduccién:

La empresa Maderera es una unidad de produccion dedicada a aserrio de maderas para
otros sectores manufactureros, brindando productos de excelente acabado y en las
dimensiones requeridas por nuestros clientes. En nuestra empresa estamos compremetidos
con el bienestar de nuestra plantilla de trabajadores; en este sentido, trabajamos en la
prevencion de los accidentes laborales y asumimos el mejoramiento continuo de nuestras
operaciones para minimizar y/o eliminar los factores de riesgos que pudieran existir,
evitando cualquier dafio a la seguridad y salud de nuestros colaboradores, clientes,

visitantes y proveedores tal como esté establecido en la Ley N° 29783-2011.

I1. Objetivos:
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Garantizar las condiciones de trabajo Optimas Yy los equipos de proteccion personal
necesarios para cumplir sus labores de forma segura; asumiendo método de trabajo y los
controles necesarios para prevenir los actos inseguros y la ocurrencia de accidentes e
incidentes que puedan comprometer la salud y el bienestar de los colaboradores. Asi
mismo, promover la construccién de una cultura preventiva y el trabajo conjunto de todos
para el sostenimiento del sistema de seguridad y salud ocupacional de la empresa. Para

ello, la empresa Maderera se compromete a:

1) Emplear los controles de ingeneria necesarios para evitar los accidentes laborales
en el Taller de maderas

2) Dotar a los trabajadores de los equipos de proteccion personal e indumentaria para
el trabajo seguro.

3) Formar a los colaboradores de forma continua para la concrecién del sistema de
prevencion de riesgos.

4) Brindar la proteccién de la salud y la vida de los trabajadores mediante la
identificacion y evaluacién de los factores de riesgos existentes en cada puesto de
trabajo

5) Revisar y mejorar de manera continua el desempefio del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

6) Ser garantes del cumplimiento de las Leyes vigentes en la materia y cualquier otro
requisito que pueda ser aplicable para garantizar la seguridad y salud de los
trabajadores.

Trujillo, a los dias del mes de 2022

Gerente General de la Empresa Maderera

Por otra parte, en virtud de que la empresa solo tiene (08) trabajdores se
recomienda la eleccidn del Supervirsor de Seguridad y Salud en el trabajo, que seréa el

encargado de planificar, coordinar , dirigir y ejecutadas todas aquellas acciones destinadas
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a la proteccion de la seguridad de todos los trabajadores en el Taller. De acuerdo a la
Guia del Comité o Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo (2020) , las empresas
que tienen menos 20 trabajadores debera elegir un Supervisor el cual estara facultado para
llevar a cabo las actividades las acciones preventivas en materia de seguridad y salud en el
trabajo como esta establecido en el articulo 33 de la Ley; asi como, en el articulado 41 del
Reglamento siendo en este caso el empleador el encargado de promover el acto de eleccion
y garantizar que se realice de manera demoscratica, secreta y directa quedando acentado en
un acta tal eleccion como lo establecen el articulo 50 del reglamento.

Entre las funciones a desempefiar por el Supervisor estan:

En cuanto a la organizacion: Conocer los documentos e informes relacionado a las
condiciones de trabajo que sean fundamentales para el cumplir sus funciones (Art. 42 del
Reglamento). Llevar en el Libro de Actas para hacer el debido control y seguimiento a los
acuerdos establecidos; asi como, aquellos acuerdos que se han establecidos con la empresa
y sus autoridades (Art. 52 del Reglamento).

En lo que respecta a planificacion y aplicacion: el supervisor debera participar de
forma activa en la construccion y puesta en marcha de la politica, acciones, planes y
cualquiler otro actividad en seguridad y salud laboral, garantizar que los colaboradores
reciban formacion y orientaciones sobre como prevenir los peligros en el trabajo
asegurandose que cada trabajador tiene conocimiento de los parametros técnicos que debe
cumplir segun sus funciones, promover la participacion de todos los trabajadores
manteniendo una comunicacion eficaz, la capacitacion, los simulacros, entre otras

actividades.
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En el caso de las evaluaciones:debera efectuar las inspecciones periddicas en los
lugares de trabajo, equipos y maquinarias para fortalecer las acciones preventivas,
investigar los hechos cuando ocurren un accidentes e incidente laboral con el propésito de
que no vuelva a ocurrir, y llevar las estadisticas, analizarlas y proponer mejoras para
incrementar el desempefio de la gestion. Adicionalmente, debera reportar al empleador lo
inherente a cualquier siniestro ocurrido, sea accidente o incidente peligroso en los lapsos
previsto en la Ley. Finalmente, el Supervisor debera participar de manera proactiva en el
mejoramiento continuo del sistema de seguridad y salud ocupacional de la empresa
maderera.

Tabla 14

Forma SG-SST/002. Acta de instalacion del Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo

Acta de Instalacion del Supervisor de Seguridady | SG-SST/002

Salud en el Trabajo Fecha de elaboracion:

De acuerdo a los regulado por la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo,
y su Reglamento, aprobado por el Decreto Supremo N° 005-2012-TR, siendo las 8:30
amdeldia___ de mesde el 2022, en las instalaciones de la empresa maderera,
en Trujillo, se han reunido para la instalacion del Supervisor de Seguridad y Salud en el
Trabajo, las siguientes personas:

Liderazgo del Sistema de Gestidn en la Seguridad y Salud en el Trabajo:
1. , identificado con DNI N° , siendo el cargo
gue ocupa en la empresa: Gerente General

Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo:
1. , identificado con DNI N° siendo el cargo que
ocupa en la empresa: Supervisor del Taller

I.  Agenda:Punto Unico
1. Instalacion del Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo.
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II. Desarrollo De La Reunion
1. Instalacion del Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo.

A efectos de proceder a la instalacion del Supervisor de SST para el periodo

, , representante de la empresa, toma uso
de la palabra manifestando, que dando cumplimiento a lo regulado por
la Ley N° 29873, encontrandose presentes el miembro representante de la
empresa y los trabajadores, en este acto se da por instalado el Supervisor
de Seguridad y Salud en el Trabajo.

I11. Acuerdos
En la presente sesion de instalacion, el acuerdo al que se arribd es el
siguiente:

1. Seinstalo el Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Siendo las amdel  de del 2022, se da por concluida la reunion,
firmando los asistentes en seflal de conformidad.

Trujillo, a los dias del mes de 2022

Gerente General de la Empresa Maderera Supervisor de SST

2.5.2. Mejora para el Lineamiento de Planeamiento y aplicacion

El % de cumplimiento de este lineamiento es de apenas 4,41% siendo necesaria la
siguientes acciones, adoptando el protocolo definido en el articulo 21 de la Ley donde se
definen el orden de prioridad en que se deben tomar las medidas de proteccion de la
seguridad y salud de los trabajadores, partiendo de la realizacion de la identificacion y
evaluacion de los riesgos en los puestos de trabajo, como linea de accién fundamental en la

prevencion de los accidentes e incidentes laborales.
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Eliminar aquellas condiciones inseguras que representan un peligro para la
seguridad y salud de los trabajadores mediante el control individual y colectivo
de los factores de riesgos desde su origen.

Tratar, disminuir y aislar los factores de riesgos a través de medidas y controles
técnicos y administrativos.

Minimizar en la medida de lo posible los peligros con metodologias de trabajo
seguras.

Adaptar y/o sustituir de manera progesiva los procesos, operaciones, medios,
productos por otros que puedan ser menos perjudiciales o no representen
peligros para la seguridad y salud de los trabajadores.

Dotar a todos los trabajadores de los EPPs acorde a los factores de riesgo,
tomando medidas para su correcto uso y conservacion por parte de los

trabajadores.
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2.5.2.1. Elaboracion de las Matrices IPERC

Figura 18

Matriz IPERC (Forma SG-SST/003)

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE FELIGROS EVALUACION ¥ CONTRCL DE RIESGOS

.
. § é é
] 4 E 2 ~
PUESTODE E‘ é@ E : gg E NIVEL e Sefn]mnm/
It TRABAJO ACTIVIDAD | TAREA | PELIGROS | RIESGOS Eg Ei Eg ;@ Eé ; s m];l;.;n P Sastitucicn . dg. ] ,d,c:(‘:::n - RESPONSABLE
O I T U - 5 gt | imistrtives
HHLRTREE
0 0 0 — —
I 0 0 1] — —
0 0 0 — —
0 2 0 — —
0 0 0 — —
0 3 0 — —_
0 2 0 — —
0 4 0 — —_ —
0 2 0
0 4 0
0 3 0
Tabla 15
Probabilidad y Severidad de los factores de riesgos en la matriz IPERC
Indice Probabilidad A+B+C+D Severidad
A B C D Conversion
personas Controles Capacitacion Frecuencia de (1-4)
expuestas existentes probabilid
(1-4) (1-4) (1-4) (1-4) ad
Personal:
Afecta
De 1a3 | Cuando Personal No es minimamente a
1 existen totalmente probable |De4a6 las  personas,
controles y | capacitado gue ocurra sin  producir
son enfermedad o
eficientes discapacidad.
A la propiedad:
Paralizacion,
no genera
gastos ni dafios
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2 De4d4ab

Existen
controles
pero no son
efectivos

Personal
medianamen
te capacitado

Puede
ocurrir

De7a9

Personas:
Cuando afecta
a las persona e
imposibilite de
laborar durante
24 Hrs.

A la propiedad:
Hay una
pérdida parcial,
dafios ligeros
sin
interrupcioén
del proceso.

3 De7a9

Existe
controles
parciales,
no son
satisfactori
0s ni
suficientes

Poca o nula
caapcitacion
del personal

Ha
ocurrido

De 10al 12

Personas:
Origina  una
discapacidad
temporal 0 una
enfermedad
que amerita un
descanso
temporal.

A la propiedad:
dafio  parcial,
con
interrupcion
del  proceso,
elevado costos
de reposicion y
dafios severos.

Mas de
10

NO existen
los
controles

Personal no
capacitado

Ocurre
con
frecuencia

De 13 al 16

Personas:  se
estima  como
una potencial
causa de
muerte,  con
dafios graves o
irreversible en
la persona con
una
discapacidad
permanente 0
una
enfermedad
cronica  que
acorte la vida
del trabajador.
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A la propiedad:
pérdida total.

Probabilidad Severidad

2 1

4 No tolerable  No tolerable (12) RhgleleJgelICRE)] Moderado(4)
(16)

3 No tolerable Importante (9) Moderado (6) Tolerable (3)

(12)

2 Importante (8) Moderado (6) Moderado (4) Tolerable (2)

1 Moderado (4) Tolerable (3) Tolerable (2) Tolerable (1)

Las matrices IPERC tanto para operarios como para ayudantes de produccion, se
muestra en el anexo 2, se calculan cuantificando entre 1 y 4 cada elemento que conforma la
probabilidad (A,B,C y D) si la sumatoria de estos da entre 4 y 6, por ejemplo, la
probabilidad del factor de riesgo evaluado es 1; al igual que la severidad, si este peligro
genera dafios minimos a las personas y a la propiedad tiene un valor de 1 por lo que, el
factor de riesgo es “Tolerante” (1). Siendo importante destacar que se recomiendan: (04)
medidas de eliminacion, (06) de sustitucion, (13) controles de ingenieria, (05) controles
administrativos y el uso obligatorio de los equipos de proteccion personal partiendo del
hecho de que los trabajadores de los aserraderos son personas que tienden a tener una baja

utilizacién de los EPPs debido al desconociemiento, escasa escolarizacién, que impide y
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obstaculiza la concientizacion de los trabajadores sobre la importancia del uso y cuidado
de estos equipos; por esta razon, en el caso de los ayudantes es vital incrementar la
capacitacion y la formacién para evitar la manipulacion de las maquinarias y se vayan
formando técnicamente en su utilizacion y mantenimiento. En la tabla 16, se muestra el

nivel de riesgos por las actividades evaluadas en la matrices IPERC.

Tabla 16

Resultados de la Matrices IPERC para ayudantes y operarios de produccion

Total de Actividades evaluadas Nivel de Riesgo %
(IPERC)
6 No tolerable 66,67
3 Importante 33,33
9

Nota: Resultados obtenidos de la construccién de la matriz IPERC.

2.5.2.2. Elaboracién de la Guia de Inspeccion de seguridad en el trabajo

La elaboarcion de esta guia esta centrada en la deteccion de condiciones inseguras en

la infraestructura de la empresay en los diferentes equipamientos industriales (Ver tabla 17).

Tabla 17

Guia de Inspeccién de Seguridad (Forma SG-SST/004) evaluacién de la situacion inicial

Guia de inspeccion de Seguridad

Calificacion
Obtenido [1- Observaciones
20]

Calificacion

N° Criterio de Evaluacion
esperado

Respuesta ante una emergencia

¢Las vias de evacuacion
1 |en caso de emergencia 20 0
estan libres de obstaculos?

Las vias de evacuacion se encuentra
obstaculizadas con materiales
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¢Las rutas de evacuacion
estdn debidamente
identificadas y tienen una
ruta de emergencia?

20

¢La sefializacion de la ruta
de emergencia se
encuentra en un lugar
visible?

20

No tiene sefiales que indiquen la
ruta de emergencia visible

¢Hay luces de
emergencia? ¢se
encuentran en buen estado
y operativas?

20

¢El taller cuenta con las
sefalizaciones de
advertencia y contra
incendio?

20

No cuenta estas sefializaciones

¢Hay sefalizaciones de los
riesgos existentes en cada
area de trabajo?

20

¢Hay sefializaciones sobre
los EPPs de uso
obligatorio segun los
riesgos presentes en las
areas de trabajo?

20

No cuenta con estas sefializaciones

$Se cuenta con un sistema
de deteccidén y alarma
contra incendios?

20

10

¢Hay extintores? ; Cuentan
con tarjeta de control,
inspeccion mensual,
certificado de prueba
hidrostatica y
mantenimiento?

20

Hay extintores pero no se tiene un
control de las inspecciones y
mantenimiento

11

¢Los extintores ubicados a
la intemperie se
encuentran dentro de
gabinetes?

20

12

¢Se cuenta con botiquines
de primeros auxilios?

20

La empresa no tiene botiquin de
primeros auxilios

Totales

240

17

% Cumplimiento

7,08

Instalaciones eléctricas
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18

¢Las llaves de paso
cuentan con sus
respectivas tapas y se
encuentran cerrada en el
momento de la
inspeccion?

20

19

¢ Los tomacorrientes,
enchufes y cableado se
encuentran en buen
estado?

20

20

¢L0s equipos de
alumbrado se encuentran
en buen estado?

20

21

(El cableado esta
empotrado en canaletas?

20

El cableado se encuentra expuesto

Totales

100

15

% Cumplimiento

15,00

Comisiones Técnicas

¢El supervisor de SST
realizar sus inspecciones y La empresa tiene una escasa gestion
22 | da parte a la gerencia de la 20 5 en materia de seguridad y salud en
empresa con el trabajo
recomendaciones?
¢ Se realiza seguimiento a
22 |los acuerdos en materia de 20 5
prevencion de riesgos?
éip?a?::?:cr::)z::s y Escasamente se forma el personal y
; . 20 5 se le brinda capacitacion a los
simulacros de emergencia empleados
para los trabajadores?
23 Totales 60 5
24 % Cumplimiento 8,33

Comportamiento de colaboradores

¢Los trabajadores utilizan
los EPP durante la

La mayoria de los trabajadores no

30 | ejecucion de sus 20 0 usan los EPPs para realizar sus
actividades en el taller de labores en el taller de madera
madera?
¢Conocen los peligros y Hay bajo nivel de conocimiento

33 | riesgos relacionados a sus 20 0 sobre los peligros y riesgos existente

funciones?

en los trabajadores
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¢Los trabajadores estan
capacitados para actuar en
34 | casos de emergencias 20 2
emergencia, Sismos e
Incendio?

Valor total de la 60 5

inspeccion
% Cumplimiento 3,33

Insumos quimicos

¢ Los recipientes y envases
con productos quimicos
como tinner, barnices,
pinturas entre otros estan
debidamente identificados
con nombre y tienen su
correspondiente rombo de
seguridad?

¢Las hojas de seguridad
36 | estan en idioma espafiol y 20 0
disponible para su uso?

Totales 40 0

% Cumplimiento 0,00

Pisos y techos

35 20 0

¢Las superficies de los
pisos del tallar estan
libres de agujeros,

40 |rajaduras o salientes e 20 5
imperfecciones que
puedan originar caidas y El piso es de tierra,
tropezones? irregular, con resto de aserrin

¢Estén los pisos libre de
objetos, aserrin, tablas,
grasa, aceite, agua o
productos derramados?

41 20 5

¢El techo brinda el
resguardo de los
42 | trabajadores, materia 20 0
primay equipamiento
industrial?

¢Los techos se encuentran
en buen estado?

El techo es improvisado con una
lona que escasamente brinda
proteccion al taller

20 0

Totales 80 10

% Cumplimiento 12,50
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Identificacion de peligros y riesgos

43

¢Se cuenta con mapas de
riesgo visibles en zona de
trabajo?

20 0

No hay mapa de riesgos

44

¢Se han implementado los
controles operacionales de
seguridad definidos en la
IPECR?

20 0

45

¢EXxiste un registro de
condiciones inseguras en
el &rea de produccion?

20 0

Totales

60 0

% Cumplimiento

0,00

Infraestructura/Maquinas/Equipos Valor

49

¢Estan las maquinas y
equipos estan libres de
fugas de agua, lubricante,
producto o desperdicio?

20 0

51

¢Estan las maquinas se
encuentran sin piezas
sueltas, herramientas y
reparaciones temporales?

20 5

52

¢La maquinarias y equipos
poseen material aislante?

20 5

53

¢Las zonas de riesgo de
las maquinas se
encuentran sefializadas?

20 5

¢ Tienen dispositivos de
paradas de emergencias?

20 0

¢ Tienen protectores en
aquellas partes en
constante movimiento?

20 5

Totales

120 20

% Cumplimiento

16,67

Montacargas

Contratistas/Clientes

60

¢Los clientes que utilizan
los equipos y maquinarias
de la empresa estan
notificados de los riesgos
en cada puesto de trabajo?

20 0
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¢Usan los equipos de
proteccién personal
requeridos para trabajar en
el area?

¢Los EPP que usan los
clientes y contratista se
encuentran en buen
estado?

61 20 5

63 20 5

Totales 60 10

% Cumplimiento 16,67
Valor total de la 820 79

inspeccion
% Cumplimiento Total 9,63

Realizado por: Fecha de la inspeccidn:
Fecha de la préxima
inspeccion

Al aplicar la Guia de inspeccién a la empresa maderera, se pudo evidenciar que
apenas tiene un cumplimiento del 9,63% de las condiciones de seguridad previstas en el
instrumento; en la tabla 18, se presenta el resumen de los resultados por item

inspeccionado.
Tabla 18

Resultados por item de la aplicacion de la Guia de Inspeccion de seguridad pre test

Criterio Cddigo Puntuacion actual
Respuesta ante una emergencia RAE 7,08
Instalaciones eléctricas IE 15,00
Comisiones Técnicas CT 8,33
Comportamiento de colaboradores CcC 3,33
Insumos quimicos IQ 0,00
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Pisos y techos PyT 12,50
Identificacion de peligros y riesgos IPR 0,00
Infraestructura/Maquinarias/Equipos IME 16,67
Contratistas/Clientes CCL 16,67

Nota: Resultados de la aplicacién de la Guia de inspeccién en el periodo pretest.

En la Figura 19, se aprecia que los items de mayor crtiticidad son los inherentes a la
identificacion y evalaucién de riesgos, el comportamiento de los trabajadores en relacion a
las medidas de prevencidn de riesgos y uso de los EPPs; asi como, el tratamiento y
almacenamiento de las sustancias quimicas, funcionamiento de las comisiones técnicas y el

sistema de respuesta ante emergencia y situaciones de desastre natural.
Figura 19

% de Cumplimiento de la guia de inspeccién de seguridad en la empresa maderera

18,00 16,67 16,67

16,00 15,00
14,00 12,50
12,00
10,00
8,00
6,00
4,00
2,00 -

0,00

Nota: Elaborado a partir de la aplicacion de la Guia de inspeccion en el periodo pretest.

2.5.2.3. Elaboracion del mapa de riesgo
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Tal como se encuentra establecido en el articulo 35 de la Ley 29783-2011, el
empleador con apoyo y participacion de los trabajadores y el supervisor de SST, para este
caso, debera elaborar un mapa de riesgos que debera ser exhibido en un lugar visible

dentro de las instalaciones de la empresa.
Figura 20

Mapa de riesgos (Forma SG-SST/005)
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2.5.3. Mejora para el Lineamiento de Compromiso e Involucramiento

El lineamiento de compromiso y involucramiento se encuentra en el 27,5% de
cumplimiento; sin embargo, hay un proposito del sistema de gestion que tiene que ver con
el desarrollo y fortalecimiento de la cultura de prevencion de riesgos para lograr mayor
compromiso de los colaboradores para cumplir con lo establecido tanto en el sistema como

en el Plan de SST.

En este sentido, el reconocimiento a los esfuerzos e iniciativas del personal para
mejorar las condiciones de trabajo de manera proactiva y corresponsable con el empleador,
se recomienda el estableciemiento del Programa “El empleado del mes: el mas seguro”
para reconocer los aportes efectuados por el trabajador a las metas y objetivos de la

empresa en lo que respecta a la seguridad y salud en el trabajo.
Tabla 19

Programa de Incentivo “El empleado del mes: el mas seguro” (Forma SG-SST/006)

Programa “El empleado del mes: el mas seguro”

Informacidn del Colaborador:

Nombre y apellido: Puesto de Trabajo Supervisor
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DIN:

Instrucciones: Califique los siguientes indicadores de desempefio del trabajador en una

escala entre O para un desempefio deficiente y 5 para un desempefio sobresaliente

Indicador

Descripcion

Puntaje obtenido

Conducta segura

El trabajador usa adecuadamente sus
Epps y los mantiene en perfecto
estado

El trabajador ejecutas sus tareas de
forma segura cumpliendo las
medidas yu controles de ingenieria
establecios

Mantiene una  comportamiento
responsable con su salud vy
seguridad.

Notifica de manera oportuna las
condiciones inseguras identificadas
en su puesto de trabajo u otra area de
la empresa.

Mantiene el ordeny la limpieza de su
area de trabajo

Dar buen ejemplo: El refran “Un
acto vale MAS que MIL
palabras”, significa cumplir todas
las reglas y procedimientos de
seguridad.

Trabajo en equipo

Es proactivo y hace sugerencia en
funcion de mejorar continuamente
las condiciones de trabajo

Promueve el compafierismo vy
mantiene  una  conducta de
colaboracion en el trabajo

Productividad

Tienen un desempefio sobre lo
esperado y cumple sus metas
mensuales en el puesto de trabajo.
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Sumatoria Total:
Rango de calificacion Puntuacion
Sobresaliente 30-40
Excelente 19-29
Bueno 19-10
Malo Menor igual a 9
Firma del Supervidor:

2.5.4. Lineamiento V. Implementacion y operacion

Para abordar las deficiencias a nivel de implementacion y operacion del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo, es necesario enforcarse en el capital humano
y la necesidad de formarlo para el trabajo seguro y saludable. En este sentido,
indispensable capacitar a todo su personal en seguridad, pues es evidente que aquellas
personas que no han recibido entrenamiento en esta materia, no se comportan naturalmente
en forma segura, por lo cual creemos que no se puede dejar la seguridad librada a la suerte.
La capacitacion del personal debera estar dirigida a desarrollar las siguientes habilidades:
“La comprension de lo que significa trabajar en forma segura y la actitud que hara que el
personal quiera trabajar en forma segura”.

El trabajo de capacitacion fundamentalmente debera incluir entrenamiento en el
procedimiento o método de trabajo, en la utilizacion de herramientas apropiadas y
fortalecer la motivacion para hacer el trabajo correctamente, ante las influencias externas

que alientan al empleado a vulnerar las reglas y tomar atajos en el ejercicio de sus
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funciones.

La capacitacion en seguridad es importante para todos los colaboradors y cualquier
otro personal que labore en el taller, sea bajo situacion de dependencia o porque ha
solicitado el servicio para operar las maquinarias y laborar sus propios tabloides de
madera. Por lo tanto, se debe brindar la capacitacion adecuada a: trabajadores de nuevo
ingreso, colaboradores con mayor tiempo de servicio, supervisores y Contratistas.

La capacitacion en seguridad debe ser impartida a traves de los siguientes métodos
fundamentales:

1 Aprendemos primero, principalmente “haciendo cosas”

[J “También aprendemos viendo a otros”. Captamos las formas de
comportamiento de los que estan a nuestro alrededor y se construye una vision entre todos.

[0 Aprendemos asistiendo a seminarios y participando en actividades disefiadas
para reforzar y expandir la capacitacion basica que recibimos en el transcurso del dia
laboral.

Tabla 20

Plan de Formacion (Forma SG-SST/007)

Temario formativo Indicador de gestion Meta

Conceptos bésicos de % Cumplimiento del
Seguridad y salud laboral Plan de Formacién (CPF)

Factores de Riesgo: Concepto

y tipos CPF =

N° Capacitaciones realizadas *100 100%

Identificacién y valoracion de
factores de riesgo

N° Capacitaciones programas
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¢Cémo actuar ante una
emergencia y/o  desastre
natural?

Uso adecuado de los
extintores

Proteccion  respiratoria vy
conservacion auditiva

Comunicacion de
Riesgos

Codigo de practicas de
seguridad

Tabla 21
Registro del Plan de Formacion (Forma SG-SST/008)

Registro de Formaciones

Fecha | Lugar | Tematica | Duracién | N° Institucion | Horas
(Hr) Participantes | /nombre de | Hombre de
instructor | entrenamiento

Por otra parte, esta mejora se complementa con el lineamiento de Evaluacién
Formativa que tiene un % de cumplimiento de apenas 2,08% con la adopcién de una
politica disciplinaria, cuya intencidn es educar y no accionar de manera punitiva con el
trabajador, sino ayudar a los colaboradores a trabajar en forma segura, por lo cual se debe

controlar que el supervisor del taller de maderas combinen la capacitacion en seguridad y
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salud ocupacional con cada medida disciplinaria que tomen, y que utilicen los

procedimientos disciplinarios como ultimo recurso.

El tipo de accion disciplinaria que tome un supervisor dependera de las
circunstancias, la naturaleza y severidad de la violacion y el desempefio pasado del
trabajador o trabajadora. Su procedimiento disciplinario podra incluir reprimendas,
advertencias, obligatoriedad de explicar su violacién a la seguridad con el supervisor

apropiado, suspension de empleo sin sueldo o despido.
Tabla 22

Politica Disciplinaria (Forma SG-SST/009)

Politica Disciplinaria

Fecha de Elaboracion: Fecha de Revision: Forma SG-SST/009

l.- Objetivo

El propdsito principal de la disciplina es educar, no castigar. Es la politica de la Planta
hacer uso de procedimientos disciplinarios cuando sea necesario para obtener la adhesion
de los trabajadores y trabajadoras a estandares de conducta aceptables.

I1.- Procedimiento

Este procedimiento sirve como guia. Cada caso disciplinario es un estudio en si mismo.
Antes de tomar la decision apropiada deben tenerse en cuenta las condiciones inusuales y
las circunstancias especiales.

1 Contacto de Correccion Verbal (CCV): Este tipo de disciplina se utiliza frecuentemente
en los asuntos cotidianos, del dia a dia. Normalmente, es utilizado por la supervision de

primera linea para corregir una violacion de una regla o politica menor. Puede ser utilizada
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mas de una vez con el mismo individuo antes de que se requiera una accion mas seria.
Cualquier nivel de supervision puede hacer un CCV sin la aprobacion de un nivel superior.
Ejemplos de violaciones que podrian exigir un CCV son:

1. No utilizar equipos de proteccion personal (primera infraccion).

2. Abandonar el trabajo sin permiso.

3. Completar informes en forma inadecuada.

1 Contacto Verbal Registrado (CVR):

Se utiliza un CVR cuando repetidos CCV por infracciones menores resultaron
insuficientes para corregir el problema, o cuando la violacion es més seria, aunque todavia
no es una infraccion mayor. Este tipo de contacto disciplinario puede hacerlo cualquier
nivel de supervision, pero el nivel superior debe revisar el informe escrito antes de incluir
una copia en el archivo personal del trabajador o trabajadora. Si fuera apropiado, la
supervision debera hacer cumplir las regulaciones contractuales.

Ejemplos de violaciones que podrian exigir un CVR son:

1. No utilizar equipos de proteccion personal luego de haber recibido la orden de

hacerlo.

2. Retrasar el trabajo en forma deliberada y abierta.

1 Acuerdo de Correccion Escrito (ACE): ElI ACE se utiliza en situaciones donde CVR o
CCV previos resultaron insuficientes para asegurar la mejora del desempefio, o donde la
infraccion es muy seria. El contacto debe especificar qué estaba mal, por qué estaba mal,
y qué accion debe tomar el empleado para mejorar. Un ACE debe ser propuesto por la
supervision y autorizada por la Gerencia, cuya copia debera ser colocada en el archivo
personal del empleado de acuerdo con las regulaciones contractuales.

Ejemplos de violaciones que podrian exigir un ACE son:

1. Abandono de tareas que pudiera resultar en una pérdida o problema de

aseguramiento de la calidad.

2. Dormirse en forma no intencional en el trabajo.

3. Violacion reiterada de reglas de seguridad menores.

1 Reprimenda Escrita (RE): Una RE es una carta formal que se le da a un trabajador o

trabajadora por la repeticion de la causa de un ACE formal u otras infracciones repetidas
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0 por infringir una regla o politica importante. Puede ser emitido frente a una primera
infraccidn si ésta es seria. La RE deberia especificar qué estaba mal, por qué estaba mal,
qué accion positiva esta tomando la gerencia, y qué puede suceder si el empleado repite
lainfraccion. La accion deberda ser propuesta por el supervisor de primera linea y aprobada
por toda la supervision intermedia hasta el gerente departamental.

Enviar a un Empleado a su Casa: Se envia a un empleado a su casa cuando: No puede
trabajar porque esta fuera de control, por ejemplo, alcoholizado, y es un peligro para si

mismo y los demas.

Dentro del lineamiento de verificacion cuyo cumplimiento es de 9,52%, se plantea

un Plan de Inpsecciones y auditorias que se describe a continuacion:
Tabla 23

Plan de Inspecciones y auditoria (Forma SG-SST/010)

Plan de Inspecciones y auditorias

I.- Generalidades:

La Gerencia considera que hacer auditorias de seguridad es una de las claves para mejorar
nuestro desempefio en seguridad y salud ocupaciones de la empresa maderera. Las
estadisticas reflejan que el 96% de las lesiones son causadas por acciones inseguras de la

gente y malas practicas laborales. Dentro de este tema debemos definir lo siguiente:

O Inspecciones u Observaciones: Son procesos de observacion pasivos relacionados con
las cosas. Por lo general, son realizadas por expertos en la materia y tienen un contexto
negativo que abarca una serie de recomendaciones para eliminar condiciones inseguras de
trabajo en nuestras operaciones.

0 Auditorias: Son observaciones en las que se identifican los actos y practicas inseguras

de la gente, siendo un proceso interactivo que puede llevarse a cabo a través de todas las
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personas de la organizacion, generando recomendaciones positivas y negativas, de modo
de eliminar dichas practicas inseguras antes de que ocurra una lesion.

Cuando las auditorias son realizadas en forma apropiada y con suficiente tacto, deben
proporcionar buenos resultados cuyos beneficios deben traducirse en lo siguiente:

Evitar lesiones y pérdidas.

1 Reforzar el comportamiento de seguridad desde una perspectiva positiva.

1 Aumentar la concientizacion de los colaboradores sobre la seguridad.

1 Mantener los estandares asegurando que todos sigan las reglas y procedimientos
definidos.

(1 Evaluar periodicamente la comprension de las normas y su cumplimiento por parte de
los trabajadores

(1 Identificar los puntos débiles del programa y los sistemas de seguridad para asumirlos
como oportunidades de mejoras.

(1 ldentificar y corregir situaciones y actos inseguros.

(1 Motivar a los supervisores, trabajadores y trabajadoras, dandoles los resultados de sus
esfuerzos por la seguridad en una forma clara y mensurable.

Las observaciones en forma general deben estar dirigidas a identificar los siguientes
hechos:

(1 Posibles riesgos.

(1 Posiciones o actos de la gente.

1 Equipos de proteccidn personal.

1 Equipos y herramientas de trabajo.

(1 Procedimientos.

1 Orden y Limpieza.

La Gerencia necesita asegurarse de que las auditorias llevadas a cabo en su area de trabajo
sean efectivas y tengan un estandar consistente. Para ello, es requerido que la Gerencia
defina un instrumento para llevarlas a cabo, y establezca programas de capacitacion y
orientacion dirigidos por la Linea de Mando, donde se pueda incrementar su conciencia
acerca de lo que es la auditoria, estableciendo los estandares consistentes en toda la

organizacion.
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3.1 Proceso de Auditoria:

Toda auditoria de seguridad debe seguir el siguiente proceso:

1 Programar la auditoria, estableciendo un calendario que indique el dia, hora y area que
sera auditada, asi como el responsable de llevarla a cabo. La Gerencia es responsable de
establecer un calendario anual de auditorias de Seguridad y Salud Laboral se empleara

una Forma para el Registro de las Auditorias (Anexo 3).

2.5.5. Disefio de medidas de control para la eliminacién, reduccién y control de los

factores de riesgos

Luego de elaborar las matrices IPERC y establecer las medidas de control sugeridas
que abarca acciones de eliminacidn, sustitucion, controles de ingenieria, sefializaciones y
uso de los EPPS las cuales seran implementadas en los puestos de trabajo del ayudantes y

operarios de produccidn, las cuales se resumen en la tabla 24.
Tabla 24

Plan de Medidas de Control Sugeridas

Medidas de control sugeridas

Eliminacion Sustitucion Control de Ingenieria  Sefializaciones

EPPs

Parael abordaje 1) Eliminar los 1) Sustituir las 1) Realizar un plan de 1) Realizar la

de los factores de  cables sueltos herramientas mantenimiento diario, sefializacion de
riesgos en los empotrando los  en mal estado  semanal y mensual que  los peligros en
puestos de trabajo  mismos en el pueda realizarse a los cada area de
del suelo o techo equipos para evitar la trabajo
operario/ayudante acumulacién de aserrin
de produccién y mejorar su eficiencia.
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2) Mejorar el 2)Sustituir el 2) Colocar las guardas  2) Colocar 1) Uso
ordeny piso de tierra y protecciones a las sefializaciones obligatorio
limpiezade las  por uno de partes y rodamientos en  a aquellos de guantes,
areas de trabajo  concreto lisoy — movimientos elementos que faja de
sin desniveles no puedan ser proteccion
reubicados con lumbar,
sefiales de botas de
advertencia seguridad,
3) Mantener 3) Realizar los  3) Emplear los 3) Sefializacion lentes
libre de apilamientos cinturones porta de ruido protectores,
obstéculos las de forma herramientas mascarillas,
caminerias estable y protectores
internas del segura no auditivos,
galpén mayor a 0,8 m
de altura
4) Los 4) Colocar los 4) Colocar
tabloides se resguardos regulables sefializacion de
apilaran en las zonas a las que el prohibicién de
tomando en operario debe acceder fumar
cuenta su
ancho, de
mayor a

menor tamario.

5) Procurar la
rotacion de
tareas en los
trabajadores

5) Instalar los
dispositivos de parada
de emergencia
accesibles rapidamente

6)Ajustar la
superficie de
trabajo a la
altura del
trabajador

6) Instalat los
mecanismo de
aspiracion localizada

7) Debe efectuarse la
limpieza por aspiracién

8) Instalar sistemas de
primeros auxilios

9) Los lugares de
trabajo deben disponer
de locales de aseo con
espejos, lavabos con
agua corriente,

10) Establecer pausas
activas de 10 minutos a
lo largo de la jornada
laboral

11) Comprobar el peso
de los materiales antes
de levantarlos,
utilizando equipos

Vasquez Cuevas, V.

Pag.
104



e Ocupacional basado en la Ley N° 29783-2011
para minimizar costos y accidentes laborales
en una empresa Maderera, Trujillo. 2022

1 UPN Disefio de un Sistema de Seguridad y Salud

mecanicos siempre que
sea posible.

12)Asegurar que la
distancia maxima entre
dos extintores sea de 15
metros y que su altura
méaxima de ubicacion
sea de un maximo de
1.70 mts respecto al
suelo desde su parte
superior.

Nota: Elaborado a partir de las matrices IPERC

En la figura 21, se puede apreciar que el 46,15% de las medidas son controles de
ingenieria que permiten normar y estandarizar la ejecucion de algunas rutinas y métodos de

trabajo dentro del taller.

Figura 21.

Distribucion (%) de las medidas de control sugeridas de acuerdo a la accion

= Eliminacion = Sustitucion = Controles de ingenieria Sefializaciones = EPPS

Nota: Elaborado a partir de las matrices IPERC
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Por otra parte, se tiene que el 23,08% son acciones dirigidas a sustituir, transformar
y mejorar procedimientos y/o condiciones fisica de la infraestructura, el 15,38% son
sefializaciones que deberan ser colocadas ya que no se disponen de ellas, el 11,54% son
acciones que permiten la eliminacién de los factores de riesgos y un 3,85% representa el

uso de todos los equipos de proteccion personal.

2.6. Evaluacion Econdmica de la Propuesta

Para la valoracion econémica de la mejora, se estimaran la inversion y los costos
asociados a la puesta en marcha de cada propuesta en los lineamientos de Ley que han sido
abordados desde la vision de cada causa raiz, de esta manera el presupuesto para el SG-

SST es:

Tabla 25

Inversion Inicial para el Sistema de Gestion en Seguridad y Salud Laboral

N° Partida Cantidad Costo Tota (S/.)
(S1)
1 Contratacion de un profesional 1 3500 3.500,00
para Supervisor de SST
Subtotal Gastos de Personal (S/.) 3.500,00
2 Insumos de papeleria:
Papel bond A4 1 25 25,00
Block de Nota 2 15 30,00
Cajas de Marcadores 2 20 40,00
Subtotal papeleria (S/.) 95,00
3 Evaluacion medica 8 300 2.400,00
ocupacional inicial de los
trabajadores
4 Evaluacion medica 8 250 2.000,00
ocupacional periddica
Subtotal Medicina preventiva 4.400,00
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5 Elaboracion y colocacion de 10 85 850,00
Sefializacion
6 Adquisicién e instalacion de 1 650 650,00
Botiquin de primeros auxilios
7 Recarga y mantenimiento de 2 450 900,00
extintores
8 Elaboracion e instalacion del 2 100 200,00
mapa de riesgo
Subtotal en Seguridad Industrial 2.600,00
9 Adquisicién de Kits equipos 16 650 10.400,00
de proteccion personal
(Protectores auditivos, botas
de seguridad, casco, guantes,
mascarillas) dotacion de 1 afio
(2 Kits / trabajador * afo)
Subtotal en Epps 10.400,00
10 Capacitacion (8 talleres de 2 8 300 2.400,00
horas c/u)
Subtotal en Capacitacion 2.400,00
Inversion (S/.) 23.395,00

Por otra parte, se considera las multas a las que pudiera estar sujeta la empresa

maderera por incumplimiento de la Ley N° 29783-2011 aplicadas por la Superintendencia

Nacional de Fiscalizacion Laboral (SUNAFIL) a causa de no contar con un Sistema de

Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, que se muestra en la Tabla 26.

Tabla 26

Multas en Unidades Tributaria segun el nimero de trabajadores afectado y la gravedad de

Vasquez Cuevas, V.

la infraccion
Multa (Nro de trabajadores Afectados) UT
Gravedad de la Infraccion lab 6a10 11a20
Leve 0,09 0,14 0,18
Grave 0,45 0,59 0,77
Muy grave 0,77 0,99 1,28
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Nota: Tomado del Fuente: D.S. N° 001-2018-TR

Considerando que el Valor de la Unidad Tributaria en el 2022, es de S/.4.600 y que
actualmente, la empresa segun la guia de inspeccion tiene 63 item correspondientes a los
lineamientos estbalecidos en la Ley N° 29783 en relacion al SG-SST; entonces la empresa

estaria sujeta a las siguientes multas (Ver tabla 27):
Tabla 27

Costos por infracciones prevista en el marco normativo

Infracciones N° de Total de Valor de la Monto de la
trabajadores Infracciones U.T (2022) Infraccion (S/.)
6al0
Leve 0,14 13 8.114,40
4600
Grave 0,59 38 102.589,20
Muy Grave 0,99 13 57.380,40
Total (S/.) por Incumplimiento 168.084,00

En la tabla 28, se presenta el Flujo de Caja proyectado de implementacion de las

mejoras al Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo.
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Tabla 28

Disefio de un Sistema de Seguridad y Salud Ocupacional basado en la Ley N° 29783-2011 para
minimizar costos y accidentes laborales en una empresa Maderera, Trujillo. 2022

Flujo de Caja y Célculo de indicadores Financiero de la mejora

(Expresado en S./)

ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5 ANO 6 ANO 7 ANO 8

Ingreso Total 120.000,00 | 168.000,00 | 252.000,00 403.200,00 | 685 440,00 | 1.233.792,00 | 2.344.204,80 | 4.688.409,60
Proyeccin Ingresos Brutos 120.000,00 | 168.000,00 | 252.000,00 403.200,00 | g5 440,00 | 1.233.792,00 | 2.344.204,80 | 4.688.409,60
Inversion en SG-SST 164.880,70 | 147.11131 | 126.700,45 11199944 | 10493639 | 118.344,91 | 147.884,50 | 190.948,64
Gastos de Personal (S/.) 3.500 4.550,00 5.915,00 7.689,50 9.996,35 1299526 | 16.89383 | 21.961,98 | 28.550,58
Gastos de papeleria 95 123,50 160,55 208,72 271,33 352,73 458,55 596,11 774,94
Gastos Medicina ocupacional |  4.400 5.720,00 7.436,00 9.666,80 1256684 | 16.336,89 | 21.237,96 | 27.609,35 | 35.892,15
Gastos en Seguridad 2.600 3.380,00 4.394,00 5.712,20 7.425,86 9.653,62 | 1254970 | 16.314,61 | 21.209,00
Gastos en EPPs 10400 | 1352000 | 17.576,00 22.848,80 20.703,44 | 3861447 | 50.1988L | 6525846 | 84.83599
Gastos en capacitacion 2.400 3.120,00 4.056,00 5.272,80 6.854,64 891103 | 1158434 | 1505964 | 19.577,54
Multas por infracciones 168.084 | 134.467,20 | 107.573,76 | 75.301,63 45.180,08 | 1807239 | 542172 1.084,34 108,43
Excedente Neto -44.880,70 | 20.888,69 | 125.299,55 | 291.200,56 | 580.503,61 |1.115.447,09 | 2.196.320,30 | 4.497.460,96
FLUJO DE CAJA NETO 191.479,00| 4488070 | 20.88860 | 12520055 | 291.20056 |580.503,61 |1.115.447,09 |2.196.320,30 | 4.497.460,96

TIR 770 [RVISTR Periodo Recuperacionde | g5 | pos

B/C 0,73 1,14 1,99 3,60 6,53 10,43 15,85 24,55

FRVS)
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Como puede observarse en la tabla 28, para una tasa minima de rendimiento del
20% la propuesta arroja resultados favorables en los indicadores financieros con un VAN
positivo permitiendo una ganancia de S/. 1.886.950,71 al efectuar las inversiones
necesarias para la implementacion y mantenimiento de las mejoras en materia de seguridad
y salud ocupacional; ademas, la Tasa Interna de Retorno es de 77% siendo mayor a la
TMAR que indica la viabilidad financiera del proyecto y con una recuperacion de la
inversion en el Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo de 2 afios
aproximadamente. En cuanto a la relacion Beneficio/Costos, es positivo y mayor que 1 a
partir del 2do afio donde por cada Sol invertido en la mejora se genera un beneficio de 1,14

S/ para la empresa incrementandose en la proyeccion anual.
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3.1. Resultados Post Test

Disefio de un Sistema de Seguridad y Salud
Ocupacional basado en la Ley N° 29783-2011
para minimizar costos y accidentes laborales
en una empresa Maderera, Trujillo. 2022

CAPITULO I1I: RESULTADOS

Luego de implementar la propuesta durante 12 semanas en el taller de maderas y

contar con el apoyo de la gerencia para llevar a cabo las acciones de mejoras, los

resultados obtenidos en las variables de seguridad y salud laboral se muestran a

continuacion;

a) Cumplimiento de los Lineamientos establecidos en la Ley N° 29783-2011

Tabla 29

Cumplimiento (%) de los Lineamientos establecidos en la Ley N° 29783-2011 Post Test

N° Lineamiento  Total deitem Cumple No % % Cumplimiento de
Evaluados cumple  Cumplimiento la Ley
1 Compromiso e 10 8 2 60
Involucramiento
2 Politica de 12 9 3 58,33
seguridad y
salud
ocupacional
3  Planeamientoy 15 13 2 45,59
aplicacién
4 Implementacion 24 14 10 32 36.09
y operacion ’
5 Evaluacion 9 4 5 20
Normativa
6 Verificacion 23 15 8 27,08
6 Control de 10 5 5 20,45
informaciény
documentos
7  Revision por la 6 3 3 33,33

direccion

Nota: Obtenido a través de la aplicacion del Check List luego de implementar la propuesta
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Interpretacion:

Como se puede apreciar en la tabla 29, el nivel de cumplimiento de los
lineamientos de la Ley N° 29783 en atencion al SG-SST se increment6 hasta 36,09% para
ubicarse en un nivel de “Bajo” cumplimiento. Siendo necesario, mantener el ciclo de
mejora continua en los temas de seguridad y salud ocupacional en funcién de apegarse de

manera total a lo establecido en el marco legal.
b) Aplicacion de la Guia de Inspeccion de Seguridad
Tabla 30

Guia de Inspeccidn de Seguridad (Forma SG-SST/004) evaluacion Post Test

Guia de inspeccion de Seguridad

Calificacién | C2lificacion
N°  Criterio de Evaluacion Obtenido Observaciones
esperado [1-20]

Respuesta ante una emergencia

¢Las vias de evacuacién
1 |en caso de emergencia 20 15
estan libres de obstaculos?

Se realizé una limpieza de las areas
y se dejaron libres de obstaculos

¢Existe el riesgo de caida
al mismo nivel dentro de

las instalaciones del taller
de madera?

(éls_tgi nézagig:rg\éﬁfgac'on Se colocaron sefializaciones para

3 | o . 20 15 indicar las rutas de emergencias en
identificadas y tienen una .
lugares visibles

ruta de emergencia?

¢La sefializacion de la ruta
de emergencia se

4 20 20
encuentra en un lugar
visible?
¢Hay luces de
5 emergencia? ¢se 20 15 Se cambiaron los focos que estaban

encuentran en buen estado dafiados
y operativas?
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¢El taller cuenta con las
sefializaciones de
advertencia y contra
incendio?

20
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15

Se colocaron sefializaciones

¢Hay sefializaciones de los
riesgos existentes en cada
area de trabajo?

20

15

¢Hay sefalizaciones sobre
los EPPs de uso
obligatorio segun los
riesgos presentes en cada
area de trabajo?

20

15

Se ejecutd un plan de formacién

¢Se cuenta con un sistema
de deteccion y alarma
contra incendios?

20

10

¢Hay extintores?
¢Cuentan con tarjeta de
control, inspeccion
mensual, certificado de
prueba hidrostatica y
mantenimiento?

20

10

Se verifico la existencia de las
tarjetas de control

11

¢ Los extintores ubicados a
la intemperie se
encuentran dentro de
gabinetes?

20

Se reubicaron en el 4rea
administrativa porque estaban en la
interperie

12

¢Se cuenta con botiquines
de primeros auxilios?

20

10

Se colocd un botiquin de primeros
auxilios en el taller

Totales

240

145

% Cumplimiento

60,42

Instalaciones eléctricas

16

;Los tableros eléctricos se
encuentran sefializados en
el taller de maderas?

20

10

Se coloco senalizacién en los
tableros eléctricos

18

¢Las llaves de paso
cuentan con sus
respectivas tapas y se
encuentran cerrada en el
momento de la
inspeccion?

20

10

19

¢Los tomacorrientes,
enchufes y cableado se
encuentran en buen
estado?

20

10

Se cambid tomacorrientes y
enchufes en mal estado

20

¢Los equipos de
alumbrado se encuentran
en buen estado?

20

10
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(El cableado esta
empotrado en canaletas?
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Totales

15

% Cumplimiento

45,00

Comisiones Técnicas

22

¢El supervisor de SST
realizar sus inspecciones y
da parte a la gerencia de la
empresa con
recomendaciones?

20

10

22

¢ Se realiza seguimiento a
los acuerdos en materia de
prevencion de riesgos?

20

10

La gerencia ha asumido un
liderazgo en materia de SST

¢Se organizan
capacitaciones y
simulacros de emergencia
para los trabajadores?

20

15

Se ejecuta un plan de formacion

23
24

Totales

60

35

% Cumplimiento

58,33

Comportamiento de colaboradores

30

¢Los trabajadores utilizan
los EPP durante la
gjecucion de sus
actividades en el taller de
madera?

20

10

Luego de la implementacion de los
programas de "Programa “El
empleado del mes: el mas seguro” y
la politica de disciplinaria

33

¢Conocen los peligros y
riesgos relacionados a sus
funciones?

20

15

34

¢Los trabajadores estan
capacitados para actuar en
casos de emergencias
emergencia, Sismos e
Incendio?

20

15

Valor total de la

60

40

inspeccion
% Cumplimiento

66,67

Insumos quimicos

35

¢ Los recipientes y envases
con productos quimicos
como tinner, barnices,
pinturas entre otros estan
debidamente identificados
con nombre y tienen su

20

15

Se organizaron e identificaron las
sustancias y productos quimicos
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36

¢Las hojas de seguridad
estan en idioma espafiol y
disponible para su uso?

20

% Cumplimiento

Totales

40

15

37,50

Pisos y techos

40

¢ Las superficies de los
pisos del tallar estan
libres de agujeros,
rajaduras o salientes e
imperfecciones que
puedan originar caidas y
tropezones?

20

41

¢Estan los pisos libre de
objetos, aserrin, tablas,
grasa, aceite, agua o
productos derramados?

20

42

¢El techo brinda el
resguardo de los
trabajadores, materia
primay equipamiento
industrial?

20

¢ Los techos se encuentran
en buen estado?

20

Totales

80

10

Las mejoras de infraestructura fisica
de pisos y techos se realizaran a
largo plazo ya que la empresa no
cuenta con los recursos econémicos

% Cumplimiento

12,50

Identificacion de peligros y riesgos

43

¢Se cuenta con mapas de
riesgo visibles en zona de
trabajo?

20

20

Se elabord el mapa de riesgo

44

¢Se han implementado los
controles operacionales de
seguridad definidos en la
IPECR?

20

15

Se implementaron los controles de
ingenieria segun los factores de
riesgo

45

¢EXxiste un registro de
condiciones inseguras en
el area de produccién?

20

15

Totales

60

50

% Cumplimiento

83,33

Infraestructura/Maquinas/Equipos Valor
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¢Estan las maquinas y
equipos estan libres de
fugas de agua, lubricante,
producto o desperdicio?

20
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10

Se realizd inspeccidén a los equipos y
maquinarias

51

¢Estan las maquinas se
encuentran sin piezas
sueltas, herramientas y
reparaciones temporales?

20

10

Se procedid a sujetar las piezas
sueltas, se reubicaron las
herramientas

52

¢La maquinarias y equipos
poseen material aislante?

20

53

¢Las zonas de riesgo de
las maquinas se
encuentran sefializadas?

20

15

Se colocé la sefializacion
correspondiente en los equipos

¢ Tienen dispositivos de
paradas de emergencias?

20

¢ Tienen protectores en
aquellas partes en
constante movimiento?

20

10

Totales

120

55

% Cumplimiento

45,83

Montacargas

Contratistas/Clientes

60

¢Los clientes que utilizan
los equipos y maquinarias
de la empresa estan
notificados de los riesgos
en cada puesto de trabajo?

20

15

Se mantienen la politica de
operacion de equipos y maquinarias
por terceros, se hizé la
recomendacién de implementar un
acta compromiso de uso obligatorio
de los EPPs

61

¢Usan los equipos de
proteccién personal
requeridos para trabajar en
el area?

20

10

63

¢Los EPP que usan los
clientes y contratista se
encuentran en buen
estado?

20

Totales

60

30

% Cumplimiento

50,00

Valor total de la
inspeccion

820

425

% Cumplimiento Total

51,83

Vasquez Cuevas, V.

Pag.
116




UPN Disefio de un Sistema de Seguridad y Salud
1 Ocupacional basado en la Ley N° 29783-2011

PRIVADA
DEL NORTE

para minimizar costos y accidentes laborales
en una empresa Maderera, Trujillo. 2022

Interpretacion:

Como se puede apreciar, los resultados de la aplicacion de la Guia de Inspeccién de
Seguridad luego de implementar las acciones de mejoras al Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo se obtuvo un incremento del 42.2% de cumplimiento que

se posiciona en 51,83%.
Tabla 31

% de Cumplimiento de la guia de inspeccion de seguridad en la empresa maderera Post
Test

Criterio Cddigo Puntuacion actual
Respuesta ante una emergencia RAE 60,42
Instalaciones eléctricas IE 45,00
Comisiones Técnicas CT 58,33
Comportamiento de colaboradores CcC 66,67
Insumos quimicos IQ 37,50
Pisos y techos PyT 12,50
Identificacién de peligros y riesgos IPR 83,33
Infraestructura/Maquinarias/Equipo IME 45,83

S

Contratistas/Clientes CCL 50,00

Nota: Resumen obtenido de la implementacion de la Guia (2022)
Interpretacion:

En la tabla 31 y Figura 22, se puede observa que los criterios oscila entre el nivel de
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cumplimiento del 37.50 al 83,33%; exceptuando el criterio de pisos y techos en el cual no
fue posible la aplicacién de una mejora debido a los limitados de los recursos econémicos

de la empresa para realizar la sustitucion de piso y techo del taller, el cual se proyecta
como una accién a largo plazo; razén por la cual, se mantiene en 12,50% de cumplimiento

de las condiciones minimas de seguridad.
Figura 22

% de Cumplimiento de la guia de inspeccion de seguridad en la empresa maderera post

test
90,00 83,33
80,00
66,67

70,00

60,42 5833
60,00

50,00
50,00 45,00 45,83
37,50
40,00
30,00
20,00 12,50
10,00 '
0,00
RAE IE cT cc [o} PyT IPR IME ccL

Nota: Resumen obtenido de la implementacion de la Guia (2022)
¢) En cuanto al niUmero de accidentes:

En la tabla 32, se muestra la ocurrencia de accidentes leves e incapacitantes
posterior a la implementacién de las diferentes acciones que buscan mejorar el desempefio

la gestion de riesgos laborales en la empresa de maderas.
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Tabla 32

Accidentes leves e incapacitantes ocurridos en el periodo post test

Accidentes  Accidentes Total de % Total de Dias

leve incapacitantes  Acidentes de incapacidad
Sem 1 3 1 4 36,36 12
Sem 2 0 0 0 0 0
Sem 3 1 0 1 9,09 0
Sem 4 0 0 0 0 0
Sem 5 0 0 0 0 0
Sem 6 2 1 3 27,27 7
Sem 7 0 0 0 0 0
Sem 8 1 0 1 9,09 0
Sem 9 0 0 0 0 0
Sem 10 1 1 2 18,18 3
Sem 11 0 0 0 0 0
Sem 12 0 0 0 0 0
Total 8 3 11 22

Nota: Elaborado con registros de accidentes ocurridos en la empresa maderera en el

periodo post test
Figura 23

N° accidentes leves e incapacitantes ocurridos en el periodo post test.

3
3

2,5

2
1,5
1 1
o,
0

0

[

[

Sem 1 Sem 2 Sem 3 Sem 4 Sem 5 Sem 6 Sem 7 Sem 8 Sem 9 Sem Sem Sem

W Accidentes leve m Accidentes incapacitantes

Nota: Elaborado con registros de accidentes ocurridos en el periodo post test
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Interpretacion:

Como se puede observar en la tabla 32 y la figura 23, durante las 12 semanas
correspondientes a la prueba s6lo ocurrieron un total de (11) accidentes de los cuales (08)
fueron leves en las semanas 1, 3, 6, 8 y 10. Entretanto, los accidentes que generaron
incapacidad temporal de los trabajadores fueron (03) con un total de 22 dias de incapacidad

que representan 176 Horas/Jornada de trabajo.

d) Clasificacion del personal afectado:

En la figura 24, se muestra la vinculacién de la persona que sufrio el accidente con

la empresa: personal de la empresa, visitantes o carpinteros externos.
Figura 24

Clasificacion del Personal afectado en el periodo post test.

= Personal de la empresa = Visitantes = Carpinteros externos

Nota: Elaborado con registros de accidentes ocurridos en el periodo post test
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Interpretacion:

El 63,64 % de las personas accidentadas durante el periodo post test eran carpinteros
externos que son clientes de la empresa maderera y usan los equipos del taller. Mientras que,
el restante 36,36 % si corresponde a trabajadores del taller. En el lapso de la mejora, no hubo

clientes afectados por accidentes e incidentes ocurridos en la empresa maderera.

e) Los costos de los accidentes laborales

Para el calculo de los costos por concepto de los accidentes ocurridos en el taller se
considerd el total incluyendo los accidentes leves sufridos por los clientes carpinteros
externos que debieron ser satisfechos por la empresa maderera. En la tabla 33, se presentan
los costos totales directos ocasionados por los accidentes laborales durante el periodo post

test.
Tabla 33

Costos Directos Totales (S/.) generados por los accidentes (Post Test)

Accid.  Accid. Costos Costos Costos Costos Costo
leves Incapac. Directos Directos Totales Totales Directo

Sin Incap. con Incap. Directos Sin  Directos Total

(S./Accid.)  (S./Accid.) Incap. con Incap. (S1)

(S./Accid.)  (S./Accid.)

Personal 1 3 872.50 175 175 2.617,50 2.792,50

Visitantes 0 0 0,00
Carpinteros 7 1.225 1.225,00

externos

Total (S.) 4.017,50

Nota: Costos calculados a partir de los accidentes leves e incapacitantes acontecidos en el

lapso post test.
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Figura 25

Costos Directos, Indirectos y Totales generados por los accidentes (Post Test)

14.000,00
12.000,00
10.000,00
8.000,00
6.000,00
4.000,00
2.000,00 lﬂ '
0,00
Costos Directos Costos Indirectos Costos Totales
(s/.) (s/.) (s/.)
H Personal 2.792,50 11.170,00 13.962,50
m Visitantes 0,00 0,00 0,00
Carpinteros Externos 1.225,00 4.900,00 6.125,00

Nota: Elaborado a partir de la tabla 29

Interpretacion

El periodo de post test, los costos directos por accidentes del personal fueron de S/.
2.792,50; mientras que, los accidentes de los carpinteros externos se ubic6 en S/. 1.225.
Considerando que los costos indirectos son 4 veces los costos directos, se determinaron que
por concepto de accidentes de los colaboradores del taller fueron de S/.11.170,00 y para
carpinteros externos de S/. 4.900 para unos costos totales de 13.962,50 S/. en el caso de los

trabajadores y de 6.125 S/. para los clientes carpinteros.
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f) Indicadores de accidentabilidad

Para el célculo de estos indicadores se considerd solo el periodo post test de 12

semana 0 3 meses equivalente bajadas.
Tabla 34

Indicadores de accidentabilidad (Post Test)

Indicador indice de frecuencia indice de Gravedad
Férmula _ N° Accidentes Incapacitantes _ N° Jornadas pérdidas
I-F = 5tal de horas Hombres trabajadas "~ 7 Total de horasHombre trabajadas
* 10° * 106
Valor _ hr/dia* _ .
luego de I.LF= (03 Acc./ ((8hr/dia*(240- I.G = (22 dias/ 10.464 Horas
lamejora 22)dias/afio * 6 Trabajadores) *10° Hombre )* 108
I.F = (03 Accid./ 10.464 horas hombre)  1.G=2.102,44 dias pérdidos por
*106 cada millon de horas hombre
I.F = 286,69 accidentes incapacitantes trabajadas

por cada millén de horas hombre

laboradas.

Nota: Se aplica la propuesta de indicador de accidentabilidad en Peru del Ministerio del

Trabajo y Promocion del Empleo (2012).

g) Nivel de Riesgo (Matriz IPERC Post Test)

Una vez asumidas las medidas de control sugeridas, se actualizaron las matrices
IPERC para los puestos de trabajo de operario y ayudantes para evaluar el nivel de riesgo

post mejora. Los resultados se muestran en la tabla 35.
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Tabla 35

Resultados de la Matrices IPERC para operarios y ayudante de produccion

Total de Actividades evaluadas Nivel de Riesgo %
(IPERC)
7 Importante 77,78
2 Moderado 22,22
9

Nota: Resultados obtenidos de la construccion de la matriz IPERC post test.

h) Ejecucion del Plan de formacion de los trabajadores
Tabla 36

Cumplimiento del plan de formacion para los colaboradores de la empresa maderera

Temaética Duracio N° Horas Horas %
n(Hr) Participante Hombre de Hombre  Cumplimient
S entrenamiet Planificada 0
0 ejecutadas S

Conceptos 2 6 12 12 100
bésicos de
Seguridad y
salud laboral
Factores de 4 5 20 24 83,33
Riesgo:
Concepto y
tipos
Identificacion 4 6 24 24 100
y valoracion
de factores de
riesgo
¢Coémo 4 6 24 24 100
actuar ante
una
emergencia
y/o desastre
natural?
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Uso adecuado 2 5 10 12 83,33
de los
extintores
Proteccion 4 5 20 24 83,33

respiratoriay
conservacion
auditiva

Comunicacié 2 4 8 12 66,67
n de Riesgos

Cadigo de 4 6 24 24 100
practicas de
seguridad

Total 142 156 91,03
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3.2. Comparativos Pre y Post Test
a) Cumplimiento de los Lineamientos establecidos en la Ley N° 29783-2011 (Prey

Post Test)

Figura 26
% Cumplimiento de los Lineamiento de la Ley N° 29783: 2011 por parte de la empresa

maderera

36,09

40
35 26,56

30

25
20

15

s -

Pre Test Post Test Mejora

5]

Nota: Datos obtenido de la aplicacion del Check List pre y post test

Tabla 37

Comparativo del Indicador de Cumplimiento de los Lineamientos de la Ley N° 29783 Pre

y Post Test
N° Lineamiento % % % Mejora
Cumplimiento Cumplimiento
Pre Test Post Test
Compromiso e
1 Involucramiento 27,5 60 32,5
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2 Politica de seguridad 14,58 58,33 43,75
y salud ocupacional
3 Planeamiento y 4,41 45,59 41,18
aplicacién
4 Implementacion y 13 32 19
operacion
5 Evaluacion 2,08 20 25
Normativa
6 Verificacién 9,52 27,08 15,56
7 Control de 4 55 20,45 15,9
informacion y
documentos
8 Revision por la 12,5 33,33 20,83
direccion

Nota: Datos obtenido de la aplicacion del Check List pre y post test

b) Aplicacion de la Guia de Inspeccion de Seguridad Pre y Post Test
Figura 27

Cumplimiento de la Guia de Inspeccion de Seguridad Pre y Post Test

51,83

60
42,2
50

40

30
9,63
20

Pre Test Post Test Mejora

Nota: Datos obtenido de la aplicacién de la Guia de Inspeccion pre y post test
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Disefio de un Sistema de Seguridad y Salud
Ocupacional basado en la Ley N° 29783-2011
para minimizar costos y accidentes laborales
en una empresa Maderera, Trujillo. 2022

% Cumplimiento de los criterios de la Guia de Inspeccion de Seguridad (Pre y Post Test)

90,00
80,00
70,00
60,00
50,00
40,00
30,00
20,00
10,00

0,00

M Pre test
W Post Test

7,08
60,42
53,33

15,00
45,00
30,00

8,33
58,33

% Mejora 50,00

M Pre test M PostTest

Il

[o} PyT IPR
0,00 12,50 0,00

37,50 12,50 83,33
37,50 0,00 83,33

IME
16,67

45,83
29,17

ccL
16,67

50,00
33,33

3,33
66,67
63,33

% Mejora

Nota: Elaborado a partir de los resultados de la evaluacion inicial y post mejora

c) Numero de accidentes leves y incapacitantes

Figura 29

Ndmero de accidentes leves e incapacitante (Pre y Post Test)

25 22

20

15

10

Pre Test Post test

W Accidentes leve

Mejora

m Accidentes incapacitantes

Nota: Datos de la empresa pre y post test
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d) Clasificacion del personal afectado:

Tabla 38

Clasificacion del personal afectado en los accidentes ocurridos periodo pre y post test

Pre test Post Test Mejora % Disminucién
Personal de la 16 4 12 75
empresa
Visitantes 2 0 2 100
Carpinteros 9 7 2 22,22
externos

Nota: Datos de la empresa pre y post test

Figura 30

Personas afectados en los accidentes acontecidos en el periodo pre y post test

16
16

14 12
12

10

SN

0

Pre test Post Test Mejora

M Personal de laempresa MW Visitantes B Carpinteros externos

Nota: Datos de la empresa pre y post test
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e) Los costos de los accidentes laborales

Figura 31

Costos directos generados por los accidentes ocurridos en el Pre y Post Test

7.000,00 6.287,50

6.000,00

5.000,00

92,50

4.000,00 3.495,00

3.000,00

1.575,00 1.225,00

2.000,00

350,00 350,00

350,00
i T

Personal de la Visitantes Carpinteros externos
empresa

1.000,00

0,00

M Pre Test Costo Directo Total (S/.) ™ Post Test Costo Directo Total (S/.)

M Post Test Ahorro (S/.)

Nota: Datos de la empresa pre y post test
Figura 32

Costos indirectos generados por los accidentes del periodo Pre y Post Test

30.000,00

25.150,00
25.000,00
20.000,00 13.962,50
15.000,00 11.187,50
10.000,00 6.300.00 4.900,00
5.000,00 1.400.00 0,00 1.400,00 1.400,00
0,00
Personal Visitantes Carpinteros Externos
® Pre Test Costos Indirectos (S/.) M Post Test Costos Indirectos (S/.) m Post Test Ahorro (5/.)
Nota: Datos de la empresa pre y post test
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Para los Costos Totales
Figura 33

Costos totales de los accidentes del periodo Pre y Post Test

35.000,00 31.437,50

30.000,00

25.000,00 13.962,50

17.475,00
20.000,00

15.000,00 7.875,00

6.125,00

10.000,00
1.750,00  1.750,00

5.000,00 1.750,00

00

0,00
Personal Visitantes Carpinteros Externos

M Pre Test Costos Totales (S/.) ™ Post Test Costos Totales (S/.) ™ Post Test Ahorro (S/.)

Nota: Datos de la empresa pre y post test
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) Indicadores de accidentabilidad

Figura 34

indice de frecuencia de accidentes en el periodo Pre y Post Test
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CAPITULO IV: DISCUSION Y CONCLUSIONES

4.1. Discusiones

Una vez realizado el diagnostico de la situacion inicial de la empresa maderera en
relacién a la gestion de la seguridad y salud de los trabajadores del taller, el cual permitio
disefiar e implementar un conjunto de mejoras al Sistema de SST, tomando como referencia
los lineamientos de base establecidos en la Ley N° 29783-2011 y fundamentadas en la visién
de mejoramiento continuo; se obtuvieron los siguientes resultados que se compara y

constratan con los estudios que sirven de marco referencial a la presente investigacion.

1) En cuanto al cumplimiento de los lineamientos inherentes al Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el trabajo, en la figura 26 se puede apreciar que la empresa se
encontraba en un nivel “No aceptable” con apenas el 9,53% de cumplimiento de los criterios
definidos en este instrumento legal. Sin embargo, la implementacion de la propuesta de
mejora permitié que la empresa se ubicara en un “Bajo” cumplimiento de la ley al alcanzar
el 36,09% de acatamiento de los parametros establecidos en la Ley N° 29783-2011 con una
mejora sustancial del 26,56 puntos porcentuales (p.p) respecto al valor inicial. En la
investigacion de Baldeon Yauri y Farfan Rojas (2022), se logré una mejora de 31 p.p ya que
la empresa en estudio se encontraba en un 50% de cumplimiento de la Ley N° 29783 y se

incremento a 81% con la implementacion total de un sistema de gestion de SST.

En la tabla 37, se muestra la especificidad de los cambios experimentados en cada
lineamiento siendo los de mayor relevancia los siguientes: el cumplimiento de los criterios

inherentes a la Politica de seguridad y salud ocupacional experimenté un incremento del
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43,75 p,p al pasar de 14,78 a 58,33%; ademas, el lineamiento de planeamiento y aplicacion
del sistema de gestion se ubico en un 41,18% de cumplimiento; entre tanto, el nivel de
compromiso y liderazgo por parte del empleador lleg6 al 60% al demostrar con la aplicacion
de las mejoras su disposicion de apegarse al marco legal y lograr las condiciones de
seguridad y salud para garantizar el bienestar fisico, emocional y psicoldgico de sus

colaboradores.

Al igual que Cuesta (2018), el diagndstico se efectio aplicando una lista de
verificacion donde se definieron los parametros exigido por la Ley y facilito la identificacion
de las debilidades de la empresa en lo que respecta al acatamiento de los lineamientos
legales. Por su parte, Leon et. al. (2017) demostro en su estudio que en la medida en que las
organizaciones cumplen y se adaptan a los instrumentos legales en materia de seguridad y
salud en el trabajo hay un impacto favorable en la ocurrencia de los accidentes laborales; en
este caso, se afirma su hipotesis acerca de que a menor cumplimiento de la Ley mayor es es
la tasa de accidentabilidad. En el presente estudio, el abordaje de aquellos criterios de ley
que inicialmente se encontraba en un rango muy bajo de cumplimiento tuvo una incidencia

positiva en los indicadores de accidentabilidad.

2) En este sentido, en la presente investigacion también se implement6 una Guia de
Inspeccion de Seguridad con el propdsito de tener una vision de las condiciones de seguridad
presentes en la empresa; su aplicacion inicial permitié determinar que solo se cumplian el
9,63% de los criterios demostrando su baja capacidad para manejar los productos e insumos
quimicos (0%), para responder a situaciones de emergencia con un 7,08%; tiene un bajo

nivel de compromiso y funcionamiento de las comisiones técnicas (8,33%), el
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comportamiento y actitud segura de los trabajadores con un 3,3% y finalmente, una nula
identificacion de peligros y riesgos (0%). No obstante, la implementacion de la propuesta
logré el incremento del porcentaje de cumplimiento a 51,83% con una mejora significativa

del 42,2 p.p, como se aprecia en la figura 27.

En este sentido, las mejoras mas representativas se perciben en el criterio de:
identificacion de factores de riesgos que aumentd de 0 a 83,33% ya que fue posible la
elaboracion de las matrices IPERC de los ayudantes y operarios de maquinarias, se
establecieron (26) medidas de control sugeridas de las cuales el 46,15% son controles de
ingenieria, 23,08% son sustitutivas, el 15,38% corresponden a colocacion de sefializaciones
en los puestos de trabajo y en las areas de mayor riesgos; asi como, el 11,54% aplicadas
fueron medidas de eliminacién de los factores de riesgos y el 3,85% estan centradas en el
adecuado uso de los equipos de proteccion personal. En la figura 28, también se visualiza
que el criterio asociado al comportamiento de los trabajadores experiment6 un incremento
de 63,33 p.p, al pasar de 3,33 a 66,67% ; mientras que, las respuestas ante emergencia

aumento a 60,42% subiendo 53,33 p.p. en relacion a su valor inicial.

De acuerdo con los resultados de la investigacion de Buiza y Abanto (2017) la
implementacion del Sistema de Gestion permite disminuir los factores de riesgos
minimizando la posibilidad de afectar la salud de los empleados; ademas, los autores
destacan que la puesta en marcha de SG- SST de conformidad con lo previsto en la Ley N°
29783 reduce los niveles de riesgos logran que aquellos peligros considerados como
intolerables pasen a moderados. En el presente estudio, se determind inicialmente que el

66,67% de los riesgos evaluados eran “intolerables” y el restante 33,33% “importante”; pero
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mediante las medidas de control sugeridas y otras acciones para elevar la seguridad en el
taller permitieron que en el periodo post test, el 77,78% de los factores de riesgos eran

“importantes” y el 22,22% calificados como “moderados”.

3) En lo que respecta al nimero de accidentes, la implementacion de las mejoras
logré disminuir los accidentes leves e incapacitantes en la empresa como se puede observar
en la figura 29; en el periodo post test sdlo ocurrieron (08) accidentes leves y (03)
incapacitantes, disminuyendo significativamente en (14) accidentes para el caso de los leves
y (02) para los eventos que ocasionaron una incapacidad temporal en el trabajador. En la
investigacion realizada por Aguilar y Gonzalez (2016), se present6 un disefio de Sistema de
Gestion combinando los principios definidos en las normas OSHA 18001 y la Ley 29783
para disminuir el nimero de accidentes en una empresa, logrando que los accidentes
disminuyeran de 101 a 66 accidentes con una reduccion del 65,34%. En la presente
investigacion, se redujo los accidentes sufridos por los trabajadores del taller en un 75% y
100% en el caso de los visitantes. Sin embargo, se mantienen la ocurrencia de accidentes por
parte de los clientes carpinteros quienes tienen autorizacion de la empresa para usar las
maquinarias logrando una leve disminucion del 22,22% como puede constatarse en la tabla

38y figura 30.

4) En relacion a los costos directos generados por los accidentes laborales, ver
figura 31, se visualiza una disminucion en los eventos sufridos tanto por el personal como
por los visitantes y carpinteros externos con un ahorro total de S/. 3.495,00 con respecto al
periodo pre mejora. En cuantos a los costos indirectos que pueden observarse en la figura

32, laempresa logré ahorrar S/. 13.987,50 para un ahorro total de 20.975 S/. que se detalla
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en la figura 33, gracias a las medidas y acciones implementadas para mejorar las
condiciones del medio ambiente de trabajo y disminuir los peligros en los puestos de
trabajo. De acuerdo con Pasmifio y Pretel (2018), la implementacion de un sistema de
gestion para la seguridad y salud en el trabajo tiene un impacto econdmico favorable para
la empresa al disminuir los costos por atencion médicas y costos indirectos asociados a la
ocurrencia de un accidente laboral, logrando en su estudio un ahorro de S/. 13.387,52 al

afo.

5) Finalmente, el disefio y puesta en marcha de un SG-SST ademas de las mejoras
resaltadas con anterioridad hay una incidencia directa sobre los indicadores de
accidentabilidad considerados en este estudio: frecuencia y gravedad de los accidentes
laborales en la empresa maderera. Como se muestra en las figuras 34 y 35, la frecuencia se
diminuy0 en 340, 82 accidentes por cada millon de horas hombre trabajadas, ya que antes
de la mejora se ubicaba en 627, 51 y con los resultados obtenidos luego de las acciones de
mejora aplicada la empresa presenta un indice de frecuencia de 286,69 en el periodo post

test.

En cuanto al indice de gravedad, en el diagnostico inicial se pudo determinar que el
taller de madera perdia 9.287,14 dias por cada millon de horas hombre laboradas; gracias a
al propuesta se redujo a 2.102, 44 dias con una disminucién muy significativa de 7.184,70
dias. Lo que permite afirmar la hipotesis de Sopo Fierro (2016) que sostiene que el disefio
de medidas correctivas y preventivas permite disminuir la probabilidad de que los

incidentes y accidentes ocurran y afecten la vida de los trabajadores en la empresa.
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Por suy parte De la Cruz y Palladini (2022), afiaden que el disefio de los sistemas de
gestion para la seguridad y salud de los trabajadores tomando como base la normativa
29783 implica todo una metodologia que se inicia con la identificacion y evaluacion de los
riesgos en los puestos de trabajo lo que permite establecer las acciones para eliminar,
sustituir y controlar los factores o peligros considerando siempre que es fundamental el
compromiso de los actores de la organizacion para disponer de los recursos para llevar a
cabo la implementacion del SG-SST. En este caso, se requiere de una inversion de S/.
12.995,00 siendo una propuesta viable econdmicamente para un Tasa minima actractiva de
rendimiento (TMAR) del 20% con una VAN de S/. 1.886.950,71 una Tasa Interna de
Retorno del 77% y un periodo de recuperacion de la inversion 2 afios aproximadamente y
la relacion Beneficio/Costos positiva y mayor que 1 a partir del 2do afio donde la empresa
puede generar un beneficio de 1,14 S/. por cada Sol invertido en la propuesta, con una
tendencia a incrementarse en los afos siguientes; tal como ocurrio en los estudios de

Soriano y Verastegui (2016) y Casas y Mendoza (2015).

4.2. Conclusiones

La presente investigacion ha podido determinar la influencia positiva y favorable
del disefio de un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional basado en la Ley N°
29783-2011 en la disminucion de los costos y nimero de accidentes laborales en la
empresa maderera, tal como se puede apreciar en los resultados obtenidos luego de la
implementacion durante 12 semanas de la propuesta cumpliendo de esta manera el objetivo

general establecido en el estudio.
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Por otra parte, la implementacion de instrumentos de recoleccion de datos e
informaciones como la lista de verificacion de los lineamientos de la ley; asi como, la guia
de inspeccion de seguridad permitieron determinar la situacion inicial o punto de partida en
lo que respecta al cumplimiento de los parametros y criterios definidos en el marco de la
ley para el sistema de gestion. Ademas del analisis de datos concernientes al nimero de
accidentes leves e incapacitantes durante el 2021 y los costos asociados facilitaron la
identificacion de las debilidades de la empresa maderera en materia de seguridad y salud
en el trabajo y la determinacion de un panorama inicial para precisar en la
conceptualizacion de las mejoras en funcion de disminuir los costos y los accidentes
laborales en el taller. Con esta construccion diagnostica se cumple el objetivo especifico

N° 1 de la presente investigacion.

Una vez establecida la situacion inicial se procedié a la definicion de los puntos de
mejoras que sirvieran de base para el disefios de la propuesta de Sistema de Gestion que
realizé el abordaje de aquellos lineamientos de la Ley N° 29783-2011 de menor
cumplimiento que en lineas generales abarco (04) elementos: la politica de SST, la
organizacion de la empresa mediante la formacién de los colaboradores, la planificacion y
evaluacion de los riesgos y finalmente, el control y le revision de la gestion mediante el
establecimiento de las metas y objetivos; siendo esta una propuesta fudamentada en la Ley
29783 y sus lineamientos; y ademas, en los principios del mejoramiento continuo.
Mediante el disefio de las propuestas de mejoras se cumplio el objetivo 2, que establecia la
elaboracion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo basado en la Ley N°

29783-2011 para la empresa Maderera, Truijillo.
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Luego del disefio de la propuesta y sus instrumentos, se procedié a la
implementacién de las medidas y acciones de mejora para cuantificar y analizar la
ocurrencia de accidentes y sus costos en el periodo post disefio y aplicacion, como se
muestra en el capitulo de resultados y en el constrate efectuado en relacion a la situacion
inicial. Finalmente, se cumple con el objetivo N° 3 de la investigacion y a través de un
ensayo se constata y valida la hipotesis de que: “El disefio de un sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo basado en la Ley N° 29783-2011 influye postivamente en la

disminucion de los costos y accidentes laborales de la Empresa Maderera, Trujillo, 2022”.
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ANEXOS

Anexo N° 1. Condiciones de la infraestructura fisica de la empresa
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Anexo N° 2. Check List de verificacion de la Ley N° 29783-2011. Pre Test

Check List (Cumplimiento de la Ley N° 29783)

29783
SST

Art°18

LISTA DE VERIFICACION DE LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

NORMATIVA

D.S. N°

005-2012

TR

Art°

D.S.N° 024-
2016 EM

Art°60

LINEAMIENTOS

Principios

UNIDAD 1

CUMPLIMIENTO

INDICADOR

I. Compromiso e Involucramiento

El empleador proporciona los recursos
necesarios para que se implemente un
sistema de gestion de seguridad y salud en
el trabajo.

Se ha cumplido lo planificado en los
diferentes programas de seguridad y salud
en el trabajo.

Se implementan acciones preventivas
de seguridad y salud en el trabajo para
asegurar la mejora continua.

FUENTE

SI

Calificacion

(0-4)

OBSERVACION

Gerencia de la
empresa

No hay un
programa de
seguridad y salud
en el trabajo

Sdélo alguna
acciones de
caracter
preventivo pero si
el proceso de
identificacién y

Vasquez Cuevas, V.
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evaluacioén de los
riesgos

Sdélo se cancela
un salario segun

Se reconoce el desempefio del lo establecido en
4 | trabajador para mejorar la autoestimay X el contrato de
se fomenta el trabajo en equipo. trabajo, no hay
incentivos
adicionales

Se realizan actividades para fomentar
una cultura de prevencion de riesgos
del trabajo en toda la empresa, entidad
publica o privada.

Se promueve un buen clima laboral
6 |para reforzar la empatia entre X 2
empleador y trabajador y viceversa.

Existen medios que permiten el aporte
de los trabajadores al empleador en

7 . . X 2
materia de seguridad y salud en el
trabajo.
Existen mecanismos de
reconocimiento del personal proactivo
8 |interesado en el mejoramiento X 0
continuo de la seguridad y salud en el
trabajo.
Se tiene evaluado los principales No estan
9 |riesgos que ocasionan  mayores X elaboradas las
pérdidas. matrices IPERC
Pag.
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Se fomenta la participacion de los
representantes de trabajadores y de las

10 |organizaciones sindicales en las X
decisiones sobre la seguridad y salud
en el trabajo.

11. Politica de seguridad y salud ocupacional

Hasta ahora no
hay una politica

Existe una politica documentada en
de la empresa

materia de seguridad y salud en el .

- - . X destinada a
trabajo, especifica y apropiada para la Seguridad y
empresa, entidad publica o privada. Salud en el
trabajo

Art° 22 | Art° 25 Art® 55 11

La politica de seguridad y salud en el
trabajo estd firmada por la méaxima
autoridad de la empresa, entidad
publica o privada.

Los trabajadores conocen y estan
comprometidos con lo establecido en
la politica de seguridad y salud en el | Gerencia de la

trabajo. empresa

Art® 22 Art°56 12

Art° 22 Art° 56 13
Politica

Su contenido comprende:
* El compromiso de proteccion de
todos los miembros de la
organizacion

* Cumplimiento de la normatividad.
* Garantia de proteccion,
participacion, consulta y participacion
en los elementos del sistema de gestion
de seguridad y salud en el trabajo por
parte de los trabajadores y sus
representantes.

* La mejora continua en materia de

Art® 23 Art® 56 14
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seguridad y salud en el trabajo
* Integracion del Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo con
otros sistemas de ser el caso.

Se toman decisiones en base al

analisis de inspecciones, auditorias, Las decisiones no
informes  de  investigacion  de se fundamentan
Art° 46 | Art 80 Art°63d 15 accidentes, informe de estadl_stlcas, X en el resultados
avances de programas de seguridad y de _ las
salud en el trabajo y opiniones de inspecciones  ni
trabajadores, dando el seguimiento de auditorias
Direccion las mismas.
El empleador delega funciones y
Art° 26 Art® 54 16 autoridad al personal encargado de X

implementar el sistema de gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo.
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El empleador asume el liderazgo en la
Art® 26 Art® 54 17 | gestion de la seguridad y salud en el X 2
trabajo.

Liderazgo

El empleador dispone los recursos
Art® 25 Art® 54 18 | necesarios para mejorar la gestion de la X 3
seguridad y salud en el trabajo.

Existen responsabilidades especificas N
en seguridad y salud en el trabajo de los 0, porgue no
: X hay un sepervisor
niveles de mando de la empresa,
. - . de SST
entidad publica o privada.

Art° 6 Art° 85 Art°69 19

Organizacion
Se ha destinado presupuesto para
Art° 26.j | Art°57f 20 |implementar o mejorar el sistema de X 2
gestion de seguridad y salud el trabajo.

El Comité o Supervisor de Seguridad y
Art°63l 21 |Salud en el Trabajo participa en la X
definicién de estimulos y sanciones.

El empleador ha definido los requisitos
de competencia necesarios para cada

Art°35, 71, puesto de trabajo y adopta
Art°27 72,73, 74, Competencia 22 |disposiciones de capacitacion en X
75,76, 77 materia de seguridad y salud en el

trabajo para que éste asuma sus
deberes con responsabilidad.
I11. Planeamiento y aplicacion
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Se ha realizado una evaluacién
Art°37 AMt°97 23 ir]iciall o estudic_) _de !inea base como
diagnéstico participativo del estado de
la salud y seguridad en el trabajo.
Los resultados han sido comparados
con lo establecido en la Ley de SST y
su Reglamento y otros dispositivos
Art°7 Art°86 Art°95 Diagnostico 24 | legales pertinentes, y serviran de base
para planificar, aplicar el sistema y
como referencia para medir su mejora
continua.
La planificacion permite:
* Cumplir con normas nacionales
Art°38 | Art°79 Art°95 25 | * Mejorar el desempefio
* Mantener procesos productivos
seguros o de servicios seguros
. El empleador ha establecido
Art°40 Art°97 Planeamiento 26 |procedimientos  para identificar
_ parala peligros y evaluar riesgos.
identificacion de
pf”QF_OS, Comprende estos procedimientos:
. o evaluaciony * Todas las actividades
AT A5 control de riesgos 27 1% Todo el personal
* Todas las instalaciones

Supervisor del
taller maderero

No se realiza
evaluaciones de
salud inicial a los
trabajadores al
momento de su
contratacion

No, no existen las
Matrices de
IPERC

No hay mapa de
riesgos
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El empleador aplica medidas para:*
Gestionar, eliminar 'y  controlar
riesgos.* Disefiar ambiente y puesto de
trabajo, seleccionar equipos y métodos
de trabajo que garanticen la seguridad
y salud del trabajador.* Eliminar las
situaciones y agentes peligrosos o
sustituirlos.* Modernizar los planes y
programas de prevencién de riesgos
laborales* Mantener politicas de
proteccion.* Capacitar
anticipadamente al trabajador.

El empleador actualiza la evaluacion
de riesgo una (01) vez al afio como
Art°57 Art°97 29 |minimo o cuando cambien las X
condiciones o se hayan producido
dafios.

La evaluacion de riesgo considera:
* Controles periddicos de las
Art°57 Art°98, 99 30 | condiciones de trabajo y de la salud de X
los trabajadores.
* Medidas de prevencion.

Art°50 | Art°82 Art°96 28

Los representantes de los trabajadores
han participado en la identificacion de
Art°75 | Art°82 Art°95 31 |peligros y evaluacion de riesgos, han X
sugerido las medidas de control y
verificado su aplicacion.
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Los objetivos se centran en el logro de
resultados realistas y visibles de
aplicar, que comprende:
* Reduccion de los riesgos del trabajo.
* Reducciéon de los accidentes de
trabajo y enfermedades ocupacionales.
* La mejora continua de los
procesos, la gestion del cambio, la
preparacién y respuesta a situaciones
Objetivos de emergencia.
* Definicion de metas, indicadores,
responsabilidades.

* Seleccion de criterios de medicion
para confirmar su logro.

La empresa, entidad pablica o privada
cuenta con objetivos cuantificables de
Art°81 Art°57(2) 33 |seguridad y salud en el trabajo que X
abarca a todos los niveles de la
organizacion y estan documentados.

Art°39 | Art°80 Art°l, 57(1) 32

Existe un
programa anual

Art°80 y . . elaborado por

RM.N050 | Art°57 34 | Existe un programa anual de seguridad X 1 una estudiante

2013 y salud en el trabajo. que realizé un
trabajo de
pasantias

Programa de . ]
seguridad y salud Las actividades programadas estan
Art°26 Art°57 (2) 35 |relacionadas con el logro de los X

en el trabajo v
objetivos.

Se definen responsables de las
Art°36 | Art°26 Art°57 (2) 36 |actividades en el programa de X
seguridad y salud en el trabajo.
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Se definen tiempos y plazos para el

37 | cumplimiento y se realiza seguimiento X
periddico.
38 Se sefiala dotacion de recursos X 1

humanos y econémicos

39

Se establecen actividades preventivas
ante los riesgos que inciden en la X 1
funcion de procreacion del trabajador.

LEY N°
29783
SST

Art°29

NORMATIVA
D.S. N°

D.S.N° 024-
005-2012 2016 EM

TR

Art°61

Art°39

Art°62

LINEAMIENTO
S

Estructuray
responsabilidade
S

LISTA DE VERIFICACION DE LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

40

UNIDAD 2

CUMPLIMIENTO o »
Calificacié
n
(0-4)

OBSERVACIO

INDICADOR N

FUENTE SI

IV. Implementacién y operacio

El Comité de Seguridad y Salud en el
Trabajo estd constituido de forma

oA X
paritaria. (Para el caso de empleadores

con 20 0 mas trabajadores). Gerencia de la

41

Existe al menos un Supervisor de empresa
Seguridad y Salud (para el caso de X
empleadores con menos de 20
trabajadores).

Vasquez Cuevas, V.
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El empleador es responsable de:
* Garantizar la seguridad y salud de los
trabajadores.

* Actla para mejorar el nivel de
seguridad y salud en el trabajo.
* Actla en tomar medidas de

Art°38 Art°26, 27 42 | prevencion de riesgo ante X 2
modificaciones de las condiciones de
trabajo.

* Realiza los ex&dmenes médicos
ocupacionales al trabajador antes,
durante y al término de la relaci6n
laboral.

El empleador  considera las
competencias del trabajador en materia X
de seguridad y salud en el trabajo, al
asignarle sus labores.

Art°27 Art°35 43

No porque
terceros han
El empleador controla que solo el manipulados los
Art°79 Art°36 44 | personal capacitado y protegido acceda X equipos de la
a zonas de alto riesgo. empresa y se han

accidentado en
las instalaciones

ElI empleador prevé que la
exposicion a  agentes  fisicos,
Art°56 | Art°103 Art°101 45 | quimicos, bioldgicos, disergonémicos X 1
y psicosociales no generen dafio al
trabajador o trabajadora.
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No hay un
programa de
capacitacion para
los trabajadores

De existir un plan
de capacitacion,
la empresa esta
dispuesta a cubrir
Sus costos

IIPN accidentes laborales en una empresa Maderera, Trujillo. 2022
El empleador asume los costos de las
Art°62 Art°26 46 |acciones de seguridad y salud
ejecutadas en el centro de trabajo.
El empleador toma medidas para
transmitir al trabajador informacion
Art°52 | Art°30 Art°40 47 |sobre los riesgos en el centro de
trabajo y las medidas de proteccion
que corresponda.
Art27 | Arto28 Art°71 48 El empleado_r imparte la capamtamon
dentro de la jornada de trabajo.
o El costo de las capacitaciones es
Art°62 | Art°28 Art°26 Capacitacion 49 |integramente  asumido por el
empleador.
Los representantes de los
Art°74 | Art°29 Art°63i 50 |trabajadores han  revisado el
programa de capacitacion.
La capacitacion se imparte por
Art°69 | Art°29 Art° 71 51 | personal competente y con experiencia
en la materia.

Algunas
formaciones
realizadas se han
efectuada con
Ingenieros
Industriales

Vasquez Cuevas, V.
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Se ha capacitado a los integrantes del
o o Art°6le comité de seguridad y salud en el
AI’35 | Art°66 Anexo N° 6 52 trabajo o al supervisor de seguridad y

salud en el trabajo.

No se hace un
registro de las
horas Hombres
de formacién

Las capacitaciones estan

Art°28 | Art°33-g | Art°71 53 documentadas.

Se han realizado capacitaciones de
seguridad y salud en el trabajo:* Al
momento de la  contratacion,
cualquiera sea la modalidad o
duracién.* Durante el desempefio de la
labor.* Especifica en el puesto de
trabajo o en la funcion que cada
trabajador desempefia, cualquiera que
sea la naturaleza del vinculo,
modalidad o duracién de su contrato.*
Art° 71,72, Cuando se produce cambios en las
Art°27 | Art°27 73,74, 75, 54 |funciones que  desempeiia el X
76, 77 trabajador.* Cuando se produce
cambios en las tecnologias o en los
equipos de trabajo.* En las medidas
gque permitan la adaptacién a la
evolucion de los riesgos y la
prevencion de nuevos riesgos.* Para la
actualizacién  periédica de los
conocimientos.* Utilizacion y
mantenimiento preventivo de las
maquinarias y  equipos.*  Uso
apropiado de los materiales peligrosos.
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Las medidas de prevencion y
proteccion se aplican en el orden de
prioridad:

* Eliminacion de los peligros y riesgos.
* Tratamiento, control o aislamiento de
los peligros y riesgos, adoptando
medidas técnicas o administrativas.
* Minimizar los peligros y riesgos,

adoptando sistemas de trabajo seguro No, porque no

que incluyan disposiciones ir:jiyntificacién U”rﬁ

Art°21 Art°96 Medldas_ge 55 idmlnlstratlvas . de COUUOI' X evaluacion de los
prevencion Programar la sustitucion progresivay fies

. gos en los

en la brevedad posible, de los puestos de

procedimientos, técnicas, medios, trabajo
sustancias y productos peligrosos por
aquellos que produzcan un menor
riesgo 0 ningdn riesgo para el
trabajador.

* En Gltimo caso, facilitar equipos de
proteccion  personal  adecuados,
asegurandose que los trabajadores los
utilicen y conserven en forma correcta.

La empresa, entidad pablica o privada
ha elaborado planes y procedimientos
para enfrentar y responder ante
situaciones de emergencias.

Preparacion y
Art°47 | Art°74 Art°148 respuestas ante 56
emergencias
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Se tiene organizada la brigada para
Art°83 Art°149 57 |actuar en caso de: incendios, primeros X
auxilios, evacuacion.

No hay brigada
de emergencia

La empresa, entidad pablica o privada
revisa los planes y procedimientos ante
situaciones de emergencias en forma
periddica.

Art°47 | Art°85 Art°148 58

El empleador ha dado las
instrucciones a los trabajadores para
Art°63 | Art°99 Art°40d 59 | que en caso de un peligro grave e X
inminente puedan interrumpir sus
labores y/o evacuar la zona de riesgo.
El empleador que asume el contrato
principal en cuyas instalaciones
desarrollan actividades, trabajadores
de  contratistas,  subcontratistas,
empresas especiales de servicios y

cooperativas de trabajadores,
Contratistas, garantiza:
Subcontratistas, * La coordinacion de la gestién en
empresa, entidad prevencion de riesgos laborales.
Art°68 Art°51 publica o 60 |* La seguridad y salud de los X
privada, de trabajadores.
servicios y * La verificacion de la contratacion de
cooperativas los seguros de acuerdo a ley por cada
empleador.

* La vigilancia del cumplimiento de
la normatividad en materia de
seguridad y salud en el trabajo por
parte de la empresa, entidad publica o
privada que destacan su personal.
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Todos los trabajadores tienen el mismo
nivel de proteccion en materia de
seguridad y salud en el trabajo sea que
tengan vinculo laboral con el
empleador o0 con contratistas,
subcontratistas, empresa especiales de
servicios 0 cooperativas de
trabajadores.

Art°77 Art°51, 53 61

Los trabajadores han participado en:
* La consulta, informacién vy
capacitacién en seguridad y salud en el
trabajo.

* La eleccion de sus representantes
Art°19 Art°63 b 62 |ante el Comité de seguridad y salud en X
el trabajo
* La conformacion del Comité de
seguridad y salud en el trabajo.
* El reconocimiento de sus
representantes por parte del empleador

Consultay

comunicacion . )
Los trabajadores han sido consultados

ante los cambios realizados en las

Art°70 'g‘?:t 9, 98, 63 | operaciones, procesos y organizacién X
del trabajo que repercuta en su
seguridad y salud.
Existe procedimientos para asegurar

A2 | Arte37 Art°63 64 que las informaciones pertinentes X

lleguen a los trabajadores
correspondientes de la organizacion.
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V. Evaluaciéon Normativa

La empresa, entidad pablica o privada
tiene un  procedimiento  para
identificar, acceder y monitorear el
Art°84 Art°56¢ 65 |cumplimiento de la normatividad X
aplicable al sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo y se
mantiene actualizada

La empresa, entidad publica o
privada con 20 o mas trabajadores
ha elaborado su Reglamento Interno de
. Seguridad y Salud en el Trabajo. .
Requisitos legales Gerencia de la
y de otro tipo La empresa, entidad ptblica o privada|  €MPresa
con 20 o mas trabajadores tiene un
Libro del Comité de Seguridad y Salud
en el Trabajo (Salvo que una norma
sectorial no establezca un ndmero
minimo inferior).

Art°34 | Art°74 Art°58 66

Art°71 Art°63e 67

Los equipos a presion que posee la
empresa entidad publica o privada
tienen su libro de servicio autorizado
por el MTPE.

Art°58 68

Pag.
Vasquez Cuevas, V. 165



I UNIVERSIDAD

PRIVADA
DEL NORTE

Diserio de un Sistema de Seguridad y Salud Ocupacional basado en la Ley N° 29783-2011 para minimizar costos y

accidentes laborales en una empresa Maderera, Trujillo. 2022

Art°60 Art°81

o o Art° 26 u
Art°66 | Art°100 Art° 58
Art°67 Art° 58
Art°67 Art° 58

69

El empleador adopta las medidas
necesarias y oportunas, cuando detecta
que la utilizacion de ropas y/o equipos
de trabajo o de protecciéon personal
representan riesgos especificos para la
seguridad y salud de los trabajadores.

70

El empleador toma medidas que
eviten las labores peligrosas a
trabajadoras en periodo de embarazo o
lactancia conforme a ley.

Se realiza sélo el
2 llamado verbal al
trabajador

71

El empleador no emplea a nifios, ni
adolescentes en actividades peligrosas.

No hay mujeres
cumpliendo
labores
operativas

72

El empleador evalla el puesto de
trabajo que va a desempefiar un
adolescente trabajador previamente a
su incorporacion laboral a fin de
determinar la naturaleza, el grado y la
duracién de la exposicidn al riesgo, con
el objeto de adoptar medidas
preventivas necesarias.

No hay nifios ni
adolescentes
cumpliendo
funciones de
trabajo en la
empresa

Vasquez Cuevas, V.
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La empresa, entidad pablica o privada
dispondra lo necesario para que:
* Las maquinas, equipos, sustancias,
productos o Utiles de trabajo no
constituyan una fuente de peligro.
* Se proporcione informacion y
capacitacién sobre la instalacion,
adecuada utilizacion y mantenimiento
preventivo de las maquinarias y
equipos.

* Se proporcione informacion y
capacitacién para el uso apropiado de
los materiales peligrosos.
* Las instrucciones, manuales, avisos
de peligro u otras medidas de
precaucion colocadas en los equipos y
maquinarias  estén  traducido al

Art°69 Art°95 73

castellano.
* Las informaciones relativas a las
maquinas, equipos, productos,

sustancias o Utiles de trabajo son
comprensibles para los trabajadores.
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74

Los trabajadores cumplen con:* Las
normas, reglamentos e instrucciones
de los programas de seguridad y salud
en el trabajo que se apliquen en el lugar
de trabajo y con las instrucciones que
les impartan sus superiores jerarquicos
directos.* Usar adecuadamente los
instrumentos y materiales de trabajo,
asi como los equipos de proteccion
personal y colectiva.* No operar o
manipular  equipos, = maquinarias,
herramientas u otros elementos para
los cuales no hayan sido autorizados v,
en caso de ser necesario, capacitados.*
Cooperar y participar en el proceso de
investigacion de los accidentes de
trabajo, incidentes peligrosos, otros
incidentes 'y las enfermedades
ocupacionales cuando la autoridad
competente lo requiera.* Velar por el
cuidado integral individual y colectivo,
de su salud fisica y mental.* Someterse
a examenes médicos obligatorios*
Participar en los  organismos
paritarios de seguridad y salud en el
trabajo.* Comunicar al empleador
situaciones que ponga o0 pueda poner
en riesgo su seguridad y salud y/o las
instalaciones fisicas* Reportar a los
representantes de seguridad de forma
inmediata, la ocurrencia de cualquier
accidente de trabajo, incidente
peligroso o incidente.* Concurrir a la
capacitacién y entrenamiento sobre
seguridad y salud en el trabajo.

Hay baja
conciencia de los
trabajadores en
lo que respecta al
cumpliento de
normativas, Epps
y cualquier otra
medida en pro de
mejorar las
condiciones de
seguridad de
medio ambiente
de trabajo
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V1. Verificacion

La vigilancia y control de la seguridad
y salud en el trabajo permite evaluar
Art°40 | Art°89 Art°38 75 | con regularidad los resultados logrados X
en materia de seguridad y salud en el
trabajo.

La supervision permite:
* |dentificar las fallas o deficiencias en

o 0 0 Supervision, el sistema de gestion de la seguridad y
Art°41 | Art°87 Art°38 monitoreo y 76 salud en ol trabajo. X
seguimiento de * Adoptar las medidas preventivas y
desemperio correctivas.
o 0 El monitoreo permite la medicion | Gerenciade la
Ao Art63d 7 cuantitativa y cualitativa apropiadas. empresa X

Se monitorea el grado de cumplimiento
Art°39 | Art°87 Art°63d 78 | de los objetivos de la seguridad y salud X
en el trabajo.

El empleador realiza examenes
Art°49 AMt°101 Art°117a Salud en el 79 médicos antes, durante y al término de
Art. 67 Art°118 trabajo la relacién laboral a los trabajadores

(incluyendo a los adolescentes).
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Los trabajadores son informados:* A
titulo grupal, de las razones para los
exdmenes de salud ocupacional.* A
titulo personal, sobre los resultados de
Art°71 Art°122 80 |los informes médicos relativos a la X
evaluacion de su salud.* Los
resultados de los exdmenes médicos no
son pasibles de uso para ejercer
discriminacion.

Los resultados de los examenes
médicos son considerados para tomar

Art°l17a 81 - . . X
acciones preventivas o correctivas al
respecto.
El empleador notifica al Ministerio de
o R Art°26e Trabajo y Promocion del Empleo los
Ar’82 | Art°110 Art°164 82 accidentes de trabajo mortales dentro X
de las 24 horas de ocurridos.
Accidentes, El empleador notifica al Ministerio de
incidentes Trabajo y Promocion del Empleo,
Art°26e peligrosos e dentro de las 24 horas de producidos,
Art°82 | Art°110 Art°164 incidentes, no 83 |los incidentes peligrosos que han X
conformidad, puesto en riesgo la salud y la integridad
accion correctiva fisica de los trabajadores y/o a la
y preventiva poblacion.
Se  implementan las  medidas
A58 | Art°33 a AMt°167 84 correctivas propuestas en los registros X

de accidentes de trabajo, incidentes
peligrosos y otros incidentes.
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85

Se  implementan las  medidas
correctivas producto de la no
conformidad hallada en las auditorias
de seguridad y salud en el trabajo.

86

Se implementan medidas preventivas
de seguridad y salud en el trabajo.

Art°92

Art°33

Art°165

Art°93

Art°167

Art°93

Art°167

Investigacion de
accidentes y
enfermedades
ocupacionales

87

El empleador ha realizado las
investigaciones de accidentes de
trabajo, enfermedades ocupacionales e
incidentes peligrosos, y ha comunicado
a la autoridad administrativa de
trabajo, indicando las medidas
correctivas y preventivas adoptadas.

88

Se investiga los accidentes de trabajo,
enfermedades ocupacionales e
incidentes peligrosos para:
* Determinar las causas e implementar
las medidas correctivas.
* Comprobar la eficacia de las medidas
de seguridad y salud vigentes al
momento de hecho.
* Determinar la necesidad modificar
dichas medidas.

89

Se toma medidas correctivas para
reducir las consecuencias de
accidentes.

No se realiza la
investigacion de
los accidentes

Algunas veces se
toman medidas
correctivas sin
embargo, no se
investigan las
causas de los
accidentes y no
se abordan los
problemas de
base

Vasquez Cuevas, V.
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Art°90 Se ha documentado los cambios en los
Art® 57 A9l Art° 95 e 90 | procedimientos como consecuencia de X
las acciones correctivas.

El trabajador ha sido transferido en
caso de accidente de trabajo o
enfermedad ocupacional a otro puesto
gue implique menos riesgo.

Art°76 Art° 46 91

Se conoce cuales

) o ) son las
La empresa, entidad pablica o privada operaciones y

ha identificado las operaciones y equipos donde
Art°82 Art°95 92 |actividades que estan asociadas con X 0 ocurren mayor
riesgos donde las medidas de control accidentes pero

necesitan ser aplicadas. no se toman
acciones

Control de las correctivas

operaciones La empresa, entidad publica o privada
ha establecido procedimientos para el
disefio del lugar de trabajo, procesos
operativos, instalaciones, maquinarias
y organizacion del trabajo que incluye
la adaptacion a las capacidades
humanas a modo de reducir los riesgos
en sus fuentes.

Art°50
Art°57

Art°50 Art°95 93

Se ha evaluado las medidas de
seguridad debido a cambios internos,
método de trabajo, estructura
Art*27 | Arte27 Art°97 Gesti()n_del 94 organiz_ativa y cgm_bios externos

cambio normativos, conocimientos en el
campo de la seguridad, cambios
tecnoldgicos, adaptandose las medidas

de prevencion antes de introducirlos.
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No hay un

Se cuenta con un programa de programa de
auditorias. auditorias en la
empresa

Art°33h | Art°57 (2)f 95

Art°43

El empleador realiza auditorias
internas periédicas para comprobar la
Art°147 96 |adecuada aplicacién del sistema de X
gestion de la seguridad y salud en el

Auditorias -
trabajo.

Art°43

Las auditorias externas son realizadas
por auditores independientes con la
participacién de los trabajadores o sus
representantes.

Art® 145 97

Art°44

Los resultados de las auditorias son
Art® 145 98 | comunicados a la alta direccion de la X
empresa, entidad publica o privada.

UNIDAD 3

LISTA DE VERIFICACION DE LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

NORMATIVA CUMPLIMIENTO

DS.N° [ 5 cne oz HINEATIIENTO INDICADOR Ca”{éf_j)dé” OBSERVACION
005-2012 | > FUENTE
R 2016 EM

VII. Control de informacién y documentos
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Documentos

Art°28 | Art°34 Art° 26 p
Art°47 | Art°90 Art°98
Art°49 | Art°37 Art° 139
Art°35 | Art°75 Art°26 t

La empresa, entidad pablica o privada
establece y mantiene informacion en

Hay la
disposicién de
implementar
medidas que

99 | medios aproplados_ para deSCI’IbI-I" los permitan mejorar
componentes del sistema de gestion y el sistema de
su relacion entre ellos. gestion de

riesgos
Los procedimientos de la empresa,
entidad pUblica o privada, en la gestion Los

100 . . procedimientos
de la seguridad y salud en el trabajo, se SON bASICOS
revisan periddicamente.

El empleador establece y mantiene
disposiciones y procedimientos para:
* Recibir, documentar y responder
adecuadamente a las comunicaciones
internas y externas relativas a la
seguridad y salud en el trabajo.
* Garantizar la comunicacion interna

101 de I{;\ informacion relat_iva a la
seguridad y salud en el trabajo entre los
distintos niveles y cargos de la
organizacion.

* Garantizar que las sugerencias de

los  trabajadores o de  sus

representantes sobre seguridad y

salud en el trabajo se reciban vy

atiendan en forma oportuna y adecuada

El empleador entrega adjunto a los Se realizan los
contratos de trabajo las contratos de
recomendaciones de seguridad y salud trabajo pero no

102 se notifican los

considerando los riesgos del centro de
labores y los relacionados con el
puesto o funcién del trabajador.

riesgos a los que
se exponen los
trabajadores

Vasquez Cuevas, V.
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El empleador ha:
* Facilitado al trabajador una copia del
reglamento interno de seguridad y
salud en el trabajo.
* Capacitado al trabajador en
referencia al contenido del reglamento
interno de seguridad.
* Asegurado poner en practica las
medidas de seguridad y salud en el
Art°35 | Art°75 Art°26 103 | trabajo. X
* Elaborado un mapa de riesgos del
centro de trabajo y lo exhibe en un
lugar visible.
* El empleador entrega al trabajador
las recomendaciones de seguridad y
salud en el trabajo considerando los
riesgos del centro de labores y los
relacionados con el puesto o funcion, el
primer dia de labores

El empleador mantiene
procedimientos para garantizar que:
* Se identifiquen, evallen e incorporen
en las especificaciones relativas a
compras y arrendamiento financiero,

disposiciones relativas al

cumplimiento por parte de la

o o Art°26 organizacion de los requisitos de
A48 | Artgd Art°95 104 seguridad y salud. X

* Se identifiquen las obligaciones y los
requisitos tanto legales como de la
propia organizacion en materia de
seguridad y salud en el trabajo antes de
la adquisicién de bienes y servicios.
* Se adopten disposiciones para que se
cumplan dichos requisitos antes de
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utilizar los bienes y servicios
mencionados.

La empresa, entidad pablica o privada
establece procedimientos para el
control de los documentos que se
generen por esta lista de verificacion.

Este control asegura que los
- documentos y datos:
documentacion y * Puedan ser facilmente localizados.
Art° 26 p de los datos * Puedan ser analizados y verificados
Art°28 Art® 54 106 | periédicamente. X
Art® 171 * Estan disponibles en los locales.
* Sean removidos cuando los datos
sean obsoletos.
* Sean adecuadamente archivados.

El empleador ha implementado
registros y documentos del sistema de
gestion actualizados y a disposicion del
trabajador referido a:
* Registro de accidentes de trabajo,
enfermedades ocupacionales,
incidentes  peligrosos y  otros
A28 | Arte33 Art:l?l Gestié_n de los 107 incide.ntesz en el que deben constqr la
Art® 172 registros investigacion y  las  medidas
correctivas.

* Registro de examenes médicos
ocupacionales.

* Registro del monitoreo de agentes
fisicos, quimicos, biologicos,
psicosociales y factores de riesgo
disergonémicos.

Art°® 26
Art°40 pArt° 105
54Art° 171

Control de la
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* Registro de inspecciones internas de
seguridad y salud en el trabajo.
* Registro de estadisticas de seguridad

y salud.
* Registro de equipos de seguridad o
emergencia.

* Registro de induccién, capacitacion,
entrenamiento y simulacros de
emergencia.

* Registro de auditorias.

La empresa, entidad pablica o privada
cuenta con registro de accidente de
trabajo y enfermedad ocupacional e
incidentes peligrosos y otros incidentes

ocurridos a:
* Sus trabajadores.
Art°28 Art°171 * Trabajadores de interme_diagipn
Art°87 Art°34 Art® 173 108 | laboral N _y/o _ tercerlz_acmn. X
Art° 174 * Beneficiarios bajo modalidades
formativas.

* Personal que presta servicios de
manera independiente, desarrollando
sus actividades total o parcialmente en
las instalaciones de la empresa, entidad
publica o privada.
Los registros mencionados son:
Art° 175 * Legib_les e ident_ifi(_:ables.
Art°28 | Art°33 o 109 | * Permite su seguimiento. X
Art° 176 *g .
on archivados y adecuadamente

protegidos
VII1. Revision por la direccién
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Sélo hay una
preocupacién

) . porque se esta
La alta direccion: consciente que el
Revisa y analiza periédicamente el cumplimiento de
sistema de gestidn para asegurar que la Ley es muy

es apropiada y efectiva. bajo en cuanto a
garantias de SST

para los
trabajadores

Art°85 Art° 145 110

Las disposiciones adoptadas por la
direccion para la mejora continua del
sistema de gestion de la seguridad y
salud en el trabajo, deben tener en
cuenta:* Los objetivos de la seguridad
y salud en el trabajo de la empresa,
entidad puablica o privada.* Los
resultados de la identificacion de los
peligros y evaluacion de los riesgos.*
Los resultados de la supervision y
medicion de la eficiencia.* La
investigacion de accidentes,
enfermedades ocupacionales,
incidentes peligrosos y otros incidentes
relacionados con el trabajo.* Los
resultados y recomendaciones de las
auditorias y evaluaciones realizadas
por la direccion de la empresa, entidad
publica 0 privada.* Las
recomendaciones del Comité de
seguridad y salud, o del Supervisor
de seguridad y salud.* Los cambios en
las normas.* La informacion pertinente
nueva.* Los resultados de los
programas anuales de seguridad y
salud en el trabajo.

Gestion de la
mejora continua

Art°46 Art® 147 111
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La metodologia de mejoramiento
continuo considera:
* La identificacion de las desviaciones
de las practicas y condiciones

aceptadas como seguras.
Art° 145 * El establecimiento de estandares de
Art°20 | Art°89 Art® 147 112 | seguridad. X 1

* La medicidn y evaluacion periddica
del desempefio con respecto a los
estdndares de la empresa, entidad

publica 0 privada.
* La correccién y reconocimiento del
desempefio

La investigacién y auditorias permiten
a la direccion de la empresa, entidad
publica o privada lograr los fines
Art® 147 113 | previstos y determinar, de ser el caso, X
cambios en la politica y objetivos del
sistema de gestion de seguridad y salud
en el trabajo.
La investigacion de los accidentes,
enfermedades ocupacionales,
incidentes  peligrosos y  otros
incidentes, permite identificar:
* Las causas inmediatas (actos y
Arte42 | Artess AMt°167 114 iondiciones , _subesténdares),
Las causas basicas (factores
personales y factores del trabajo)
* Deficiencia del sistema de gestion de
la seguridad y salud en el trabajo, para
la planificacion de la accion correctiva
pertinente.

Art°43
Art°44
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El empleador ha modificado las
medidas de prevencion de riesgos
laborales cuando resulten inadecuadas
e insuficientes para garantizar la
seguridad y salud de los trabajadores
incluyendo al personal de los
regimenes de intermediacion vy
Art°59 Art°97 115 | tercerizacion, modalidad formativa e X
incluso a los que prestan servicios de
manera independiente, siempre que
éstos desarrollen sus actividades total o
parcialmente en las instalaciones de la
empresa, entidad publica o privada
durante el desarrollo de las
operaciones.

BAREMO

PUNTAJE UNIDAD 1 21 Puntaje

Criterios de

calificacion
Excelente,
cumple con
todos los
criterios con
gue ha sido
evaluado el
elemento
Bueno, cumple
con los
principales
criterios de
evaluacion del
elemento,

NIVEL DE IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE SST

NO

de0a39 ACEPTABLE
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existen algunas
debilidades no
criticas
Regular, no
cumple con
de 40 a 78 BAJO 2 algunos

criterios criticos
de evaluaciéon
del elemento
Pobre, no
cumple con la

de79a 117 REGULAR 1 mayoria de
criterios de
evaluacion del
elemento
No existe

de 117 a 156 ACEPTABLE evidencia
alguna sobre el
tema

PUNTAJE UNIDAD 2 17
NIVEL DE IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE SST
NO
de0a59 ACEPTABLE

de 60a 118 BAJO

de 119a 177 REGULAR

de 178 a 236 ACEPTABLE

PUNTAJE UNIDAD 3 5

NIVEL DE IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE SST
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de0als ZgEPTABLE
de 18 a 34 BAJO
de35a51 REGULAR
de 52 a 68 ACEPTABLE

PUNTAJE FINAL DEL

DIAGNOSTICO 43 9,35%

NIVEL DE IMPLEMENTACION TOTAL DEL SISTEMA DE SST

Vasquez Cuevas, V.

NO
de0alls ACEPTABLE 9,35% 0,00% 25,00%
de 116 a 230 BAJO 25,22% 50,00%
de 231 a 345 REGULAR 50,22% 75,00%
de 346 a 399 ACEPTABLE 75,22% 86,74%
de 400 a 460 EXCELENT 86,96 | 140.00%
E %
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Anexo N° 3. Matriz IPERC del operario de maquinaria Pre test
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MATRIZ

DE IDENTIF!

CACION DE PELIGROS

EVALUACION ¥ CONTRO|

Fecha:

Elaboracion:

Revision:

MEDIDAS DE CONTROL S

Sustitucion

ERIDAS

SeRalizacion /
advertencias o
controles
administrativos

EPPS

RESPONSABLE

1) Sustituir las
herramientas e

1) Realizar un plan de

diario,
semanal y mensual que

1)Sustituir el piso | Pueda realizarse a los

adves
Senalizacion de ruido.

Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:
Empresa maderera s.A
= =
= 2 =
8 = g S 2
g = = E =
roeero oe 5 i= | 7 = 23 | &
1 g 2 = E=1 =
" EDESnedey AcCTIVIDAD TAREA PELIGROS RIESGOS = s g is 23 & e
£ £E = £ 2< g
2 = s s & ] 8
S -] = S = =}
Sobreesfuerzo, choaue
Postura inad s de tas y
Puesta a punio |, laiaciones eléctricas, cables suellos, |amputaciones v/o cortaduras
1 de las Syaiagd e o e Ao taduras. ES a 2 s 10 s 20
sistema de rodamiento sin guard golpes, lesiones
maquinarias 51t o < e cas
rocucion, Quemaduras
1) Eliminar los
Postura inadecuada, carga de peso,
presencia de polvos provenientes de la
madera, movimientos bruscos.cableado
aTomaria s iones musculoesaueléticas,
onadera para umbares. dolor te
2 espaida, gol n objetos. 1 2 s 27
i as umbaigia,
aserrado v, piis
cepillado decuado de la madera
derrumbes de tabloides, Caida de objeto
urante manipulacion
s Operacion de 1 a 1 s ° 3 27
Gperacion de e
xposicion a particulas (aserrin),
Cepill posturas inadecuadas, equipos en
- o movimiento, proyeccion de
Operador de rocesamiento de trozos/particulas de madera, Caidas, e cabeza,
maquinaria O s ¢ trabajo bajo presion, pisada sobre vias respiratori;
era objetos. atrapamiento, exceso de ruido. est
tiras forzac disminucion
v
a 1 a 1 s ° s 27
1) Ei operario
debe ser
formad
adiestrado en el
manejo de la
maquina.
Riesgo de explosion e incendio por
presencia de polvo/virutas o
presencia de POIVOMINIAs PO epilado, |HiPeacusia o disminucion de la
s s o ate, CEIaS, |Capatiiad audiiva. Trtaciorn de
Operacion de [forzada, Manipuiacion o ransporte de |25, vias respiratorias/garganta.
s Eitara iones o prezas do mas de 55 Kios, ermedades v alerg B a B a 11 s as
acabads  |aue son manipulados. T e,
cargados sin ayudas mecanicas o de [ DISTINUCIor
otros trabajadores, movimientos Uieas -
oS abs musculoesqueléticas,

1) Procurar la
rotacion de tareas
en los

1) Colocar los
resguardos regulables.
on las zonas a las que el

trabajadores operario debe acceder
2)Ajustar la 2) Instalar lo:
perficie de dispositivos de parada

trabajo a la altura de emergencia
del

2) Instalat los

umulado en el suelo

Uso obligatorio

Uso obligatorio
ntes.

1) Realizar un adecuado

grase pericdico 2)
Establecer pausas

o desde
su parte superior

1) Colocar
senalizacion de
prohibicion de fumar
) Senalizar la
exposicion laboral al
ruido.
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Anexo N° 4. Matriz IPERC del ayudante de maquinaria Pre test

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION Y CONTROL DE RIESGOS

Elaborado por: Revisado por: Aprobado por: Fecha:
Empresa maderera S.A. Elaboracién: |
Revision; [
PROBABILIDAD (P) = = RIESGO MEDIDAS DE CONTROL SUGERIDA
) &
E= £s s =_|4uds = Sefalizacion /
PUESTO DE g% | 882 g 88 | g=2d i Controles Sgalisscion
' ACTIVIDAD TAREA PELIGR RIE! S E 8 = || | 85 % inacis ruci RESPONSABLE
t TRABAJO < GROS Seos ;‘ £ g8 EE £Ec | 82g | 822 ~ PXS Eliminacion Sustitucion e adverencias o EPPS SPOl
s 32 EE g £ EBg | =8= =) ingenieria ontroles
82 g2 8 £E =} 2 administrativos
2 E= & 2
1)Sustituir el
e polvos preveniontos de 1) Eliminar los | Y1° de concreto| 1) Realizar un plan de
P P! " liso y sin mantenimiento diario,
la madera, movimientos cables sueltos
desniveles 2) [semanal y mensual que
bruscos,cableado suelto  [Lesiones. empotrando los
. Realizar los  |pueda realizarse a los
de las maquinarias, I 16t ismos en el
Tomar la apilamientos de |equipos para evitar la o
suelos irregulares, s, hernias suelo o techo 2) . .
madera para 5 forma estable y [acumulacion de aserrin y obligatorio de
deficiencias en ordeny  [lumbares, dolor de ’ < §
llevarla hasta el |dfi€ N segurano  |mejorar su eficiencia. 2) guantes, faja
1 pieza, obst n golpes con 1 3 a 3 11 3 33
equipo de  [IMPIeZa. OPStAC S oo oo A ebas | mayorao0.8m |Colocar las guardas y de proteccion
aserradoy  [VI% HAECASCS a oo P 3 Mantener Tbre | de altura 3) Los |protecciones a las partes y lumbear, botas
cepillado e oemamiento |l pred o“b'as‘aculos e | tabloides se  [rodamientos en movimientos de seguridad
o apilamionts nadecuade |Luxacionts caminerias apilaran 3) Emplear los cinturones
G 1a madera provecando internas del tomando en  |porta herramientas 4)
P s cuentasu  |Capacitar a los ayudantes en | _1) Realizar la
derrumbes de tabloides, galpon : seRalizacion de
PSS i ancho, de mayor|métodos de almacenamiento
Caida de obj Wrmenor los peligros en
pulacion puiionpio cada area de
trabajo 2)
senalizaciones a
cllos.
elementos que
© puedan ser
1) Colocar los resguardos | reubicados con
N Operacion de N N a > s 3 oa regulables en las zonas alas | senales de
Aserrado y que el operario debe acceder | advertencia 3)
enfermedades 2) Instalar los dispositivos SeRalizacion de
respiratorias, parada de emergencia Uido
Exposicion a particulas
pid s amputacion de 1) Procurar la | accesibles rapidamente 2)
(aserrin), posturas miembros, heridas rotacion de Instalat los mecanismo de Uso
inadecuadas, equipos en . obligatorio de
oA - | de manos y dedos, tareas en los |aspiracion localizada 3) Debe i
. P
o toson/partiouas de. | irmitacién ocular, trabajadores efectuarse la limpieza por protectores,
b dolores de cabeza, 2)Ajustar la aspiracion 4) Instalar
madera, Caidas, trabajo mascarillas,
Procesamiento oo premion: pieata irritaciones de las superficie de sistemas de primeros oy Supervisor de
Ayudant e o e objatog. vias respiratoria, trabajo a la auxilios 5) Los lugares de otas de sswg i
yudantes e los tabloides > ietos. garganta, piel, altura del trabajo deben disponer de erencia de la
de madera atrapamiento, exceso de 2 seguridad empresa
estrés, fatiga trabajador | locales de aseo con espejos,
3 o, posturas forzadas - 1 1 a 2 8 3 24 !
laboral, disminucion lavabos con agua corriente,
de la capacidad jabon y sistema de secado
auditiva con garantias higiénicas. 6)
Limpiar regularmente el
serrin acumulado en el suelo
1) El operario
debe ser formado
y adiestrado en el
manejo de la
magquina.
1) Realizar un adecuado
Riesgo de explosion e mantenimiento preventivo de
incendio por presencia de las maquinas, con un
polvo/virutas por Hipoacusi engrase periodico 2)
actividades de corte, disminucion de la Establecer pausas activas de
fresado, cepillado, pulido, |capacidad auditiva, 10 minutos a lo largo de la
etc. Exposicion al ruido,  |irritacion de las vias jornada laboral 3) Comprobar | 1) Colocar Protectores
postura forzada, respiratorias/gargan el peso de los materiales seRalizacion de | auditivos,
Operacién de  [Manipulacion y/o ta, enfermedades y antes de le . 6n de illa,
a Pulitura y porte de t ias, dolor de 1 1 2 2 6 3 18 utilizando equipos mecanicos fumar 2) botas de
acabado piezas de mas de 25 cabeza, estrés, siempre que sea posible. Senalizar la seguridad,
kilos, que son fatiga, Disminucion 4)Asegurar que la distancia exposicion entes
manipulados o de la agudeza maxima entre dos extintores | laboral al ruido. | protectores
cargados sin ayudas visual, lesiones sea de 15 metros y que su
mecanicas o de otros I leu altura maxima de
trabajadores, s, ubicacion sea de un maximo
movimientos repetitivos de 1.70 mts respecto al suelo
desde su parte superior.
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Anexo N° 5. Check List de verificacion de la Ley N° 29783-2011. Post Test

Check List (Cumplimiento de la Ley N° 29783)

UNIDAD 1

LISTA DE VERIFICACION DE LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

NORMATIVA CUMPLIMIENTO

Calificacion
(0-4)

LEY N° LINEAMIENTOS OBSERVACION

D.S. N° 005- | D.S.N° 024 INDICADOR
22183 2012 TR 2016 EM FUENTE -

I. Compromiso e Involucramiento

El empleador proporciona los recursos
necesarios para que se implemente un

1 sistema de gestién de seguridad y salud X 4
en el trabajo.
Hay unas
acciones de
. . . o Gerencia de la mejoras donde se
Art°18 Art Art°60 Principios empresa sugiere  mejorar

las  condiciones
del piso y techo
del taller que
amerita una
inversion que la
empresa no puede
realizar al corto
plazo

Se ha cumplido lo planificado en los
2 diferentes programas de seguridad y X 3
salud en el trabajo.
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Se implementan acciones
3 preventivas de seguridad y salud en X 4
el trabajo para asegurar la mejora
continua.
Se creo el
Programa de “El
empleado del
Se reconoce el desempefio del glzzslirg!, ”;)";Sra
4 traba1ador para  mejorar I a X 3 motivar conductas
autoest_lma y se fomenta el trabajo seguras en l0s
€n equipo. trabajadores
durante el
ejercicio de sus
funciones
Se realizan actividades para
fomentar una cultura de prevencién
5 . . X 2
de riesgos del trabajo en toda la
empresa, entidad publica o privada.
Se promueve un buen clima
6 laboral para reforzar la empatia X 5
entre empleador y trabajador y
viceversa.

Durante la
evaluacion inicial
los trabajadores

Existen medios que permiten el dieron sus aportes
- |aporte de los trabajadores al en relacion a las
- - X 2 oportunidades de
empleador en materia de seguridad y mejoras que
salud en el trabajo. desde su
perspectiva
debian ser
aprovechadas
Pag.
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Politica

Art® 22 | Art° 25 Art® 55
Art® 22 Art°56
Art® 22 Art® 56

Existen mecanismos de
reconocimiento del personal
proactivo  interesado en el
mejoramiento  continuo de la
seguridad y salud en el trabajo.

Se tiene evaluado los principales
riesgos que ocasionan mayores
pérdidas.

10

11

Se fomenta la participacion de los
representantes de trabajadores y de
las organizaciones sindicales en las
decisiones sobre la seguridad y
salud en el trabajo.

11. Politica de seguridad y salud ocupacional

Existe una politica documentada en
materia de seguridad y salud en el
trabajo, especifica y apropiada para
la empresa, entidad publica o
privada.

12

La politica de seguridad y salud en
el trabajo estd firmada por la
maxima autoridad de la empresa,
entidad publica o privada.

13

Los trabajadores conocen y estan
comprometidos con lo establecido
en la politica de seguridad y salud en
el trabajo.

Gerencia de la
empresa

Se elaboro la
Matriz IPERC
para los operarios
y ayudantes de
produccién

No hay sindicato

Se establecié una
politica

Se dio a conocer
el contenido de la
politica en SST a
los trabajadores
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Su contenido comprende:
* El compromiso de proteccion de
todos los miembros de Ia
organizacion

* Cumplimiento de la normatividad.
*  Garantia de  proteccion,
participacion, consulta y
participacién en los elementos del
sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo por parte de los
trabajadores y sus representantes.
* La mejora continua en materia de
seguridad y salud en el trabajo
* Integracion del Sistema de Gestién
de Seguridad y Salud en el Trabajo
con otros sistemas de ser el caso.

Art° 23 Art° 56 14

La empresa esta
Se toman decisiones en base al inciiando una
analisis de inspecciones, nueva etapa
auditorias, informes de donde se
investigacion de accidentes, informe X ) g;om“e‘(’jeeclias itc?r:gi
de estadisticas, avances de basada en los
programas de seguridad y salud en el resultados y
trabajo y opiniones de trabajadores, andlisis de
Direccién dando el seguimiento de las mismas. inspecciones y
auditoria en SST

Art° 46 | Art° 80 Art°63d 15

El empleador delega funciones y
autoridad al personal encargado de
implementar el sistema de gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Art® 26 Art® 54 16
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El empleador asume el liderazgo en
Art® 26 Art® 54 17 | la gestion de la seguridad y salud en X 2
el trabajo.

Liderazgo

El empleador dispone los recursos
Art® 25 Art° 54 18 | necesarios para mejorar la gestion X 4
de la seguridad y salud en el trabajo.

Existen responsabilidades
especificas en seguridad y salud en Aun no se elige al
Art°6 | Art° 85 Art°69 19 | el trabajo de los niveles de mando de X Supervisor de

la empresa, entidad publica o SST

privada.

Organizacion Se ha destinado presupuesto para
AIt® 26, Art°57f 20 |mpl_gmentaromej_orar el sistema de
gestion de seguridad y salud el
trabajo.
El Comité o Supervisor de
Seguridad y Salud en el Trabajo
participa en la definicion de
estimulos y sanciones.
El empleador ha definido los
requisitos de competencia
necesarios para cada puesto de
trabajo y adopta disposiciones de
capacitacibn en  materia de
seguridad y salud en el trabajo para
que éste asuma sus deberes con
responsabilidad.

Art°63l 21

Art°35, 71,
Art°27 72,73, 74, Competencia 22
75,76, 77
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I11. Planeamiento y aplicacion

Se ha realizado una evaluacion

1 UPN Diserio de un Sistema de Seguridad y Salud Ocupacional basado en la Ley N° 29783-2011 para minimizar costos y

inicial o estudio de linea base eS\?aiIEi;i:?c’:r?inicial
Art°37 Art°97 23 | como diagnéstico participativo del X 1 de los

f[estgd_o de la salud y seguridad en el trabajadores

rabajo.

Los resultados han sido comparados
con lo establecido en la Ley de SST
y su Reglamento y otros dispositivos
Art°7 Art°86 Art°95 Diagnostico 24 | legales pertinentes, y serviran de X
base para planificar, aplicar el
sistema y como referencia para
medir su mejora continua.

La planificacion permite: Supervisor del
* Cumplir con normas nacionales | taller maderero
Art°38 | Art°79 Art°95 25 | * Mejorar el desempefio X 1

* Mantener procesos productivos
seguros o de servicios seguros

El empleador ha establecido

Art°40 Art°97 Planeamiento 26 | procedimientos para identificar X 4 Se elaboraron las

matrices IPERC

. para Ifa, peligros y evaluar riesgos.
identificacion de
peligros, Comprende estos procedimientos:
o o evaluaciony * Todas las actividades Se elabord el
Arte77 Art°95 control de riesgos 21 |« Todo el personal X 4 mapa de riesgos

* Todas las instalaciones
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El empleador aplica medidas para:*
Gestionar, eliminar y controlar
riesgos.* Disefiar ambiente y puesto

de trabajo, seleccionar equipos y Se implementaron

métodos de trabajo que garanticen la alguna medidas

seguridad y salud del trabajador.* de eliminacién,
Art°50 | Art°82 Art°96 28 | Eliminar las situaciones y agentes X 3 sustitucion,

peligrosos 0 sustituirlos.* controles de

Modernizar los planes y programas ingenieria y

de prevencion de riesgos laborales* sefializaciones

Mantener politicas de proteccion.*
Capacitar  anticipadamente  al
trabajador.

El empleador actualiza la evaluacion
de riesgo una (01) vez al afio como

Art°57 Art°97 29 |[minimo o cuando cambien las X 1
condiciones o se hayan producido
dafios.

La evaluacion de riesgo considera:
* Controles periddicos de las
Art°57 Art°98, 99 30 | condiciones de trabajo y de la salud X 4
de los trabajadores.
* Medidas de prevencién.

Los  representantes de  los
trabajadores han participado en la
identificacion de peligros vy
evaluacion de riesgos, han sugerido
las medidas de control y verificado
su aplicacion.

Art°75 | Art°82 Art°95 31
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Los objetivos se centran en el logro
de resultados realistas y visibles de
aplicar, que comprende:
* Reduccién de los riesgos del
trabajo.

* Reduccion de los accidentes de
trabajo y enfermedades
Art°l, 32 ocupacionales.

57(1) * La mejora continua de los
procesos, la gestion del cambio, la
preparacibn y  respuesta a
situaciones de emergencia.
* Definicion de metas, indicadores,
responsabilidades.

* Seleccidn de criterios de medicion
para confirmar su logro.

La empresa, entidad pudblica o
privada cuenta con objetivos
cuantificables de seguridad y salud
en el trabajo que abarca a todos los
niveles de la organizacion y estan
documentados.

Art°39 | Art°80

Objetivos

Art°81 Art°57(2) 33

Existe un

Art°80 y . programa anual
RM.N°050 | Art°57 34 Existe un programa anual de elaborado por una

22013 Programa de seguridad y salud en el trabajo. estudiante que

. realiz6 un trabajo
seguridad y salud de pasantias
en el trabajo

Las actividades programadas estan
Art°26 Art°57 (2) 35 |relacionadas con el logro de los X 1
objetivos.
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Art°36 | Art°26 Art°57 (2)
RM.N°050
- 2013 Art°57 (2)
Anexo 3
Art°80-d Art°57
Art°36 Art°58

Diserio de un Sistema de Seguridad y Salud Ocupacional basado en la Ley N° 29783-2011 para minimizar costos y
accidentes laborales en una empresa Maderera, Trujillo. 2022

36

Se definen responsables de las
actividades en el programa de
seguridad y salud en el trabajo.

37

Se definen tiempos y plazos para el
cumplimiento 'y se realiza
seguimiento periédico.

38

Se sefiala dotacién de recursos
humanos y econémicos

39

Se establecen actividades
preventivas ante los riesgos que
inciden en la funcién de procreacién
del trabajador.

X 1
X 1
X 1
X 3

LEY N°
29783

Art°29

NORMATIVA
D.S. N° D.S.N°
005-2012 | 024-2016

TR

EM

Art°61

LINEAMIENTOS

Estructuray
responsabilidades

ITEM

40

UNIDAD 2

INDICADOR

El Comité de Seguridad y Salud en
el Trabajo esta constituido de forma
paritaria. (Para el caso de
empleadores con 20 0 mé&s
trabajadores).

CUMPLIMIENTO

IVV. Implementacién y operacion

FUENTE

Gerencia de la
empresa

Sl

LISTA DE VERIFICACION DE LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Calificacion
(0-4)

OBSERVACION
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Existe al menos un Supervisor de
Seguridad y Salud (para el caso de
empleadores con menos de 20
trabajadores).

Art°39 Art°62 41 X Falta elegir el SST

El empleador es responsable de:
* Garantizar la seguridad y salud de
los trabajadores.
* Actla para mejorar el nivel de
seguridad y salud en el trabajo.
* Actla en tomar medidas de
Art°38 Art°26, 27 42 |prevenciébn de riesgo  ante X 3
modificaciones de las condiciones
de trabajo.
* Realiza los examenes médicos
ocupacionales al trabajador antes,
durante y al término de la relacion
laboral.

El empleador considera las
competencias del trabajador en
materia de seguridad y salud en el
trabajo, al asignarle sus labores.

Art°27 Art°35 43

No porque
terceros han
El empleador controla que solo el manipulados los
Art°79 Art°36 44 | personal capacitado y protegido X equipos de la
acceda a zonas de alto riesgo. empresa y se han
accidentado en
las instalaciones
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El empleador prevé que la
exposicion a agentes  fisicos,
guimicos, bioldgicos,
disergonémicos y psicosociales no
generen dafio al trabajador o
trabajadora.

Art°56 | Art°103 Art°101 45

El empleador asume los costos de
Art°62 Art°26 46 | las acciones de seguridad y salud X 4
ejecutadas en el centro de trabajo.

El empleador toma medidas para
transmitir al trabajador informacion
Art°52 | Art°30 Art°40 47 | sobre los riesgos en el centro de X 2
trabajo y las medidas de
proteccion que corresponda.

Se ejecuto un
plan de formacién

El empleador imparte la
Art°27 | Art°28 Art°71 48 | capacitacién dentro de la jornada de X 2
trabajo.

Capacitacion

El costo de las capacitaciones es

Art°62 | Art°28 Art°26 49 |integramente asumido por el X 3
empleador.
Los  representantes de  los Se elabor6 en
Art°74 | Art°29 Art°63i 50 |trabajadores han revisado el X 2 conjunto con los
programa de capacitacion. trabajadores
Pag.
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Algunas
formaciones

La capacitaciébn se imparte por X
P P P realizadas se han

Art°69 | Art°29 Art° 71 51 |personal ~ competente 'y  con X 3 efectuada con
experiencia en la materia. Ingenieros
Industriales

Se ha capacitado a los integrantes

o o Art°6le del comité de seguridad y salud en el
AI?35 | Art°66 Anexo N° 6 52 trabajo o al supervisor de seguridad X
y salud en el trabajo.
o o o Las capacitaciones estan Se elabor6 una
Art°28 | Art°33-g Art°71 53 documentadas. X 2 matriz de registro
Pag.
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Se han realizado capacitaciones de
seguridad y salud en el trabajo:* Al
momento de la contratacion,
cualquiera sea la modalidad o
duracion.* Durante el desempefio de
la labor.* Especifica en el puesto de
trabajo o en la funcién que cada
trabajador desempefia, cualquiera
gue sea la naturaleza del vinculo,
modalidad o duracion de su

contrato.* Cuando se produce La capacitacion
Art° 71, 72, cambios en las funciones que se realiza
Art°27 | Art°27 73, 74,75, 54 | desempefia el trabajador.* Cuando X 3 especifica a las
76, 77 se produce cambios en las funciones de los
tecnologias 0 en los equipos de trabajadores{

trabajo.* En las medidas que
permitan la adaptacion a la
evolucion de los riesgos y la
prevencion de nuevos riesgos.* Para
la actualizacion periodica de los
conocimientos.*  Utilizacion y
mantenimiento preventivo de las
maquinarias 'y equipos.* Uso
apropiado de los materiales
peligrosos.
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Las medidas de prevencion vy
proteccion se aplican en el orden

de prioridad:
* Eliminacién de los peligros y
riesgos.

* Tratamiento, control o aislamiento
de los peligros y riesgos, adoptando
medidas técnicas o administrativas.
* Minimizar los peligros y riesgos,
adoptando sistemas de trabajo
seguro que incluyan disposiciones
Art°21 AM°96 Medidag ge 55 2dministrativas de c_ont(cl)l. X 5

prevencion Programar la  sustitucion
progresiva y en la brevedad posible,
de los procedimientos, técnicas,
medios, sustancias y productos
peligrosos  por aquellos que
produzcan un menor riesgo o ningun
riesgo  para el trabajador.
* En ultimo caso, facilitar equipos
de proteccion personal adecuados,
asegurandose que los trabajadores
los utilicen y conserven en forma
correcta.

La empresa, entidad publica o

Preparacion y privada ha elaborado planes y
Art°47 | Art°74 Art°148 respuestas ante 56 | procedimientos para enfrentar y X
emergencias responder ante situaciones de

emergencias.
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Se tiene organizada la brigada para
Art°83 Art°149 57 |actuar en caso de: incendios, X
primeros auxilios, evacuacion.

No hay brigada de
emergencia

La empresa, entidad publica o
privada revisa los planes y
procedimientos ante situaciones de
emergencias en forma periddica.

Art°47 | Art°85 Art°148 58

El empleador ha dado las
instrucciones a los trabajadores
para que en caso de un peligro
grave e inminente puedan
interrumpir sus labores y/o evacuar
la zona de riesgo.

El empleador que asume el contrato
principal en cuyas instalaciones
desarrollan actividades, trabajadores
de contratistas, subcontratistas,
empresas especiales de servicios
y  cooperativas de trabajadores,
garantiza:

* La coordinacién de la gestién en
60 |prevencion de riesgos laborales. X
* La seguridad y salud de los
trabajadores.

* La verificacion de la contratacion
de los seguros de acuerdo a ley por
cada empleador.
* La vigilancia del cumplimiento
de la normatividad en materia de
seguridad y salud en el trabajo por

Art°63 | Art°99 Art°40d 59

Contratistas,
Subcontratistas,
empresa, entidad
publica o privada,

de servicios y

cooperativas

Art°68 Art°51
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parte de la empresa, entidad pablica
0 privada que destacan su personal.

Todos los trabajadores tienen el
mismo nivel de proteccion en
materia de seguridad y salud en el
trabajo sea que tengan vinculo
laboral con el empleador o con
contratistas, subcontratistas,
empresa especiales de servicios o
cooperativas de trabajadores.

Art°77 Art°51, 53 61

Los trabajadores han participado en:
* La consulta, informacion y
capacitacion en seguridad y salud en
el trabajo.
* La eleccion de sus representantes
ante el Comité de seguridad y salud
en el trabajo
* La conformacion del Comité de
seguridad y salud en el trabajo.

Consultay * E|l reconocimiento de sus
comunicacion representantes  por parte  del
empleador

Art°19 Art°63 b 62

Los trabajadores han  sido

consultados ante los cambios

Art°95, 98, 63 realizados en las _operaciones, X 1 cambios que el

63 procesos y organizacion del proces productivo
trabajo que repercuta en su amerite

seguridad y salud.

Los trabajadores
participan en los
Art°70
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Existe procedimientos para
asegurar que las informaciones
Art°24 | Art°37 Art°63 64 | pertinentes Ileguen a los X
trabajadores correspondientes de la
organizacion.

V. Evaluaciéon Normativa

La empresa, entidad puablica o
privada tiene un procedimiento para
identificar, acceder y monitorear el
Art°84 Art°56¢ 65 |cumplimiento de la normatividad X 2
aplicable al sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo y se
mantiene actualizada

La empresa, entidad publica o
privada con 20 o mas trabajadores

AI'34 | Artr4 A58 66 ha elaborado su Reglamento Interno X
de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Requisitos legales Gerencia de la
y de otro tipo La empresa, entidad pudblica o empresa

privada con 20 0 mas trabajadores
tiene un Libro del Comité de
Art°71 Art°63e 67 |Seguridad y Salud en el Trabajo X
(Salvo que una norma sectorial no
establezca un ndmero minimo
inferior).

Los equipos a presion que posee la
empresa entidad puablica o privada
tienen su libro de servicio
autorizado por el MTPE.

Art°58 68
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El empleador adopta las medidas
necesarias y oportunas, cuando

detecta que la utilizacion de ropas Se estableci6 una
Art°60 Art°81 69 |y/o equipos de trabajo o de X 4 politica
proteccion personal representan disciplinaria

riesgos especificos para la seguridad
y salud de los trabajadores.

El empleador toma medidas que )
No hay mujeres

Ar°66 | Art°100 ﬁrio ég u 70 f"'kt)ef‘ ] las — labores g %e"g“gsas a X cumpliendo
r rabajadoras en periodo de embarazo labores operativas
o lactancia conforme a ley.
No hay nifios ni
El empleador no emplea a nifios, ni 232:3?2’;3235
Art°67 Art° 58 71 adﬁlescentes en actividades X funciones de
peligrosas. trabajo en la
empresa
El empleador evalta el puesto de
trabajo que va a desempefiar un
adolescente trabajador previamente No hay
R o a su incorporacién laboral a fin de adolescentes
. X
Are67 At 58 2| determinar la naturaleza, el grado y laborando en el
la duracion de la exposicion al taller
riesgo, con el objeto de adoptar
medidas preventivas necesarias.
Pag.
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La empresa, entidad pudblica o
privada dispondré lo necesario para
que:
* Las maquinas, equipos, sustancias,
productos o Utiles de trabajo no
constituyan una fuente de peligro.
* Se proporcione informaciéon 'y
capacitacion sobre la instalacion,
adecuada utilizacion y
mantenimiento preventivo de las
maquinarias y equipos.
Art°69 Art°95 73 |* Se proporcione informacion vy X 2
capacitacién para el uso apropiado
de los materiales peligrosos.
* Las instrucciones, manuales,
avisos de peligro u otras medidas de
precaucion colocadas en los equipos
y maquinarias estén traducido al
castellano.
* Las informaciones relativas a las
maquinas,  equipos,  productos,
sustancias o Utiles de trabajo son
comprensibles para los trabajadores.
Los trabajadores cumplen con:* Las
normas, reglamentos e
instrucciones de los programas de
seguridad y salud en el trabajo que
se apliquen en el lugar de trabajo y
con las instrucciones que les
impartan sus superiores jerarquicos
directos.* Usar adecuadamente los
instrumentos y  materiales de
trabajo, asi como los equipos de
proteccion personal y colectiva.* No
operar 0 manipular  equipos,

Se establecié una
X politica
disciplinaria

Art°79 Art°44 74
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maquinarias, herramientas u otros
elementos para los cuales no hayan
sido autorizados y, en caso de ser
necesario, capacitados.* Cooperar y
participar en el proceso de
investigacion de los accidentes de
trabajo, incidentes peligrosos, otros
incidentes y las enfermedades
ocupacionales cuando la autoridad
competente lo requiera.* Velar por
el cuidado integral individual vy
colectivo, de su salud fisica y
mental.* Someterse a ex&menes
médicos obligatorios* Participar en
los organismos paritarios  de
seguridad y salud en el trabajo.*
Comunicar al empleador
situaciones que ponga o pueda
poner en riesgo su seguridad y salud
y/lo las instalaciones fisicas*
Reportar a los representantes de
seguridad de forma inmediata, la
ocurrencia de cualquier accidente de
trabajo, incidente peligroso o
incidente.*  Concurrir a la
capacitacion y entrenamiento sobre
seguridad y salud en el trabajo.

V1. Verificacion
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Art°40

Art°89

Art°38

Art°41

Art°87

Art°38

Art°86

Art°63d

Art°39

Art°87

Art°63d
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Supervisién,
monitoreo y
seguimiento de
desempefio

75

La vigilancia y control de la
seguridad y salud en el trabajo
permite evaluar con regularidad los
resultados logrados en materia de
seguridad y salud en el trabajo.

76

La supervision permite:
* Identificar las fallas o deficiencias
en el sistema de gestion de la
seguridad y salud en el trabajo.
* Adoptar las medidas preventivas y
correctivas.

77

El monitoreo permite la medicion
cuantitativa y cualitativa apropiadas.

78

Se monitorea el grado de
cumplimiento de los objetivos de la
seguridad y salud en el trabajo.

Art. 67

Art°49 .

Art°101

Art°l17a
Art°118

Salud en el
trabajo

79

El empleador realiza examenes
médicos antes, durante y al término
de la relacion laboral a los
trabajadores (incluyendo a los
adolescentes).

Gerencia de la
empresa

Se elabord la
Guia de
Inspeccion de
Seguridad

Vasquez Cuevas, V.
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Los trabajadores son informados:*
A titulo grupal, de las razones para
los examenes de salud
ocupacional.* A titulo personal,
Art°71 Art°122 80 | sobre los resultados de los informes X
médicos relativos a la evaluacion de
su salud.* Los resultados de los
examenes médicos no son pasibles
de uso para ejercer discriminacion.

Los resultados de los examenes
médicos son considerados para
tomar acciones preventivas o0
correctivas al respecto.

Art°117a 81

El empleador notifica al Ministerio
o o Art°26e de Trabajo y Promocién del Empleo
Ar82 | Ar°110 Art°164 82 los accidentes de trabajo mortales

dentro de las 24 horas de ocurridos.

Accidentes, El empleador notifica al Ministerio

incidentes de Trabajoy Promocién del Empleo,

Art°26e peligrosos e dentro de las 24 horas de

Art°82 | Art°110 Art°164 incidentes, no 83 | producidos, los incidentes X

conformidad, peligrosos que han puesto en riesgo

accion correctiva la salud y la integridad fisica de los
y preventiva trabajadores y/o a la poblacion.

Se implementan las medidas
correctivas  propuestas en los
Art°58 | Art°33 a Art°167 84 | registros de accidentes de trabajo, X 2
incidentes  peligrosos 'y  otros
incidentes.
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Art°45

Art°145

Art°168
-A

Art°32

Art°33
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85

Se implementan las medidas
correctivas producto de la no
conformidad hallada en las
auditorias de seguridad y salud en el
trabajo.

86

Se implementan medidas
preventivas de seguridad y salud en
el trabajo.

Art°92

Art°33

Art°165

Art°93

Art°167

Art°93

Art°167

Investigacion de
accidentes y
enfermedades
ocupacionales

87

El empleador ha realizado las
investigaciones de accidentes de
trabajo, enfermedades
ocupacionales e incidentes
peligrosos, y ha comunicado a la
autoridad administrativa de trabajo,
indicando las medidas correctivas y
preventivas adoptadas.

88

Se investiga los accidentes de
trabajo, enfermedades
ocupacionales e incidentes
peligrosos para:
*  Determinar las causas e
implementar las medidas
correctivas.

* Comprobar la eficacia de las
medidas de seguridad y salud
vigentes al momento de hecho.
*  Determinar la necesidad
modificar dichas medidas.

No se realiza la
investigacion  de
los accidentes

89

Se toma medidas correctivas para
reducir las consecuencias de
accidentes.

Algunas veces se
toman medidas
correctivas sin
embargo, no se
investigan las
causas de los
accidentes y no

Vasquez Cuevas, V.
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se abordan los
problemas de
base

Se ha documentado los cambios en
Art° 57 Art:90 Art° 95 e 90 los prqcedimientos como
Art°91 consecuencia de las acciones
correctivas.

El trabajador ha sido transferido
en caso de accidente de trabajo o
enfermedad ocupacional a otro

puesto que impligue menos riesgo.

La empresa, entidad puablica o ]
privada ha identificado las 325:3?3%&86
Art°50 Art°82 Art°95 92 operfamonesyact!wdades que estan X 3 establecieron las
Art°57 asociadas con riesgos donde las medidas de

medidas de control necesitan ser control sugeridas

aplicadas.

Control de las La empresa, entidad publica o

operaciones privada ha establecido
procedimientos para el disefio del
lugar de  trabajo, procesos
Art°50 Art°95 93 | operativos, instalaciones, X 2
maquinarias y organizacion del
trabajo que incluye la adaptacion a
las capacidades humanas a modo de
reducir los riesgos en sus fuentes.

Art°76 Art® 46 91
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Se ha evaluado las medidas de
seguridad debido a cambios
internos, método de trabajo, Los controles de
Gestion del estructura orgar_lizativa y _cambios ingenieria exigen
Art°27 | Art°27 Art°97 cambio 94 | externos normativos, conocimientos X 1 algunas mejoras
en el campo de la seguridad, en los métodos de
cambios tecnoldgicos, adaptandose trabajo
las medidas de prevencion antes de
introducirlos.

Se cuenta con un programa de Se elabor6 una

Art°43 | Art°33h | Art°57 (2)f % | auditorfas. guia de auditoria

El empleador realiza auditorias
internas periédicas para comprobar
Art°43 Art°147 96 |la adecuada aplicacién del sistema X
de gestion de la seguridad y salud en
el trabajo.

Las auditorias externas  son
realizadas por auditores
Art°43 Art® 145 97 |independientes con la participacion X
de los trabajadores o0 sus
representantes.

Los resultados de las auditorfas son
Art°44 Art° 145 98 | comunicados a la alta direccion de la X
empresa, entidad publica o privada.

Auditorias

UNIDAD 3

LISTA DE VERIFICACION DE LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
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LINEAMIENTOS

Documentos

iTEM

99

INDICADOR

VII. Control de informacién y documentos

La empresa, entidad publica o
privada establece y mantiene
informacion en medios apropiados
para describir los componentes del
sistema de gestion y su relacion
entre ellos.

CUMPLIMIENTO

FUENTE Sl

NO

Calificacién
(0-4)

OBSERVACION

Hay la disposicion
de implementar
medidas que
permitan mejorar
el sistema de
gestion de riesgos

100

Los procedimientos de la empresa,
entidad publica o privada, en la
gestion de la seguridad y salud en el
trabajo, se revisan periddicamente.

Con las acciones
de mejoras se han
tecnificados

101

El empleador establece y mantiene
disposiciones 'y  procedimientos
para:

* Recibir, documentar y responder
adecuadamente a las
comunicaciones internas y externas
relativas a la seguridad y salud en el
trabajo.

* Garantizar la  comunicacion
interna de la informacion relativa
a la seguridad y salud en el trabajo
entre los distintos niveles y cargos
de la organizacion.
* Garantizar que las sugerencias
de los trabajadores o de sus
representantes sobre seguridad y
salud en el trabajo se reciban y

Vasquez Cuevas, V.
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Art°35

Art°75

Art°26 t

Art°35

Art°75

Art°26

atiendan en forma oportuna y
adecuada

El empleador entrega adjunto a los
contratos de trabajo las
recomendaciones de seguridad y

Se realizan los
contratos de
trabajo pero no se

102 |salud considerando los riesgos del notifican los
centro de labores y los relacionados riesgos a los que
con el puesto o funcidon del se exponen los
trabajador. trabajadores
El empleador ha:

* Facilitado al trabajador una copia

del reglamento interno de seguridad

y salud en el trabajo.

* Capacitado al trabajador en

referencia al contenido del

reglamento interno de seguridad. Se elabord el
103 * Asegurado poner en préctica las mapa de riesgos y

medidas de seguridad y salud en el
trabajo.

* Elaborado un mapa de riesgos del
centro de trabajo y lo exhibe en un
lugar visible.
* El empleador entrega al trabajador
las recomendaciones de seguridad y
salud en el trabajo considerando los

se dio a conocer a
los trabajadores

Vasquez Cuevas, V.
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riesgos del centro de labores y los
relacionados con el puesto o
funcién, el primer dia de labores

El empleador mantiene
procedimientos para garantizar que:
* Se identifiquen, evallen e
incorporen en las especificaciones
relativas a compras y arrendamiento
financiero, disposiciones relativas al
cumplimiento por parte de la
organizacion de los requisitos de
At°26 segur_idad_ _ y salud.
Art°48 | Art°84 o 104 | * Se identifiquen las obligaciones y X
Art°95 L

los requisitos tanto legales como de
la propia organizacion en materia de
seguridad y salud en el trabajo antes
de la adquisicion de bienes y
Servicios.
* Se adopten disposiciones para que
se cumplan dichos requisitos antes
de utilizar los bienes y servicios
mencionados.
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La empresa, entidad pudblica o
Art° 26 privada establece procedimientos
Art°40 pArt® 105 |para el control de los documentos X
54Art° 171 que se generen por esta lista de
verificacion.
Este control asegura que los
d . documentos y datos:
ocumentacion y *p - .

de los datos uedan ser facilmente I(_)callzados.
Art° 26 p * Puedan ser analizados vy
Art°28 Art° 54 106 | verificados periédicamente. X
Art® 171 * Estan disponibles en los locales.
* Sean removidos cuando los datos
sean obsoletos.
* Sean adecuadamente archivados.
El empleador ha implementado
registros y documentos del sistema
de gestion actualizados y a
disposicion del trabajador referido a:
* Registro de accidentes de
trabajo, enfermedades
ocupacionales, incidentes peligrosos
y otros incidentes, en el que deben
constar la investigacion y las
. g medidas correctivas. Se elaboraron
A7l Gestiondelos | 7 |« Registro de examenes médicos X 2 algunos
Art° 172 registros . instrumentos de

ocupacionales. registros

* Registro del monitoreo de agentes
fisicos,  quimicos,  biol6gicos,
psicosociales y factores de riesgo
disergonémicos.
* Registro de inspecciones internas
de seguridad y salud en el trabajo.
* Registro de estadisticas de
seguridad y salud.
* Registro de equipos de seguridad

Control de la

Art°28 | Art°33
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0 emergencia.
* Registro de induccién,
capacitacion, entrenamiento y
simulacros de emergencia.
* Registro de auditorias.

La empresa, entidad pudblica o
privada cuenta con registro de
accidente de trabajo y enfermedad
ocupacional e incidentes peligrosos
y otros incidentes ocurridos a:
* Sus trabajadores.

o * Trabajadores de intermediacion
Art°28 A7l laboral /o tercerizacion

o | Arto34 Art° 173 108 | Yo aclon.
Art°87 o Beneficiarios bajo modalidades

Art® 174 .
formativas.
* Personal que presta servicios de
manera independiente,
desarrollando sus actividades total o
parcialmente en las instalaciones de
la empresa, entidad publica o
privada.
Los registros mencionados son:
Art° 175 * Legibles e identificables.
Art°28 | Art°33 o 109 |* Permite su seguimiento. X
Art® 176 ’
* Son archivados y adecuadamente

protegidos
VIII. Revision por la direccién

Pag.
Vasquez Cuevas, V. 214




accidentes laborales en una empresa Maderera, Trujillo. 2022

PRIVADA
DEL NORTE

1 UPN Diserio de un Sistema de Seguridad y Salud Ocupacional basado en la Ley N° 29783-2011 para minimizar costos y

La alta direccion:

Revisa y analiza peridédicamente el
sistema de gestion para asegurar
que es apropiada y efectiva.

Art°85 Art° 145 110

Las disposiciones adoptadas por la
direccion para la mejora continua
del sistema de gestion de la
seguridad y salud en el trabajo,
deben tener en cuenta:* Los
objetivos de la seguridad y salud en
el trabajo de la empresa, entidad
publica o privada.* Los resultados
de la identificacion de los peligros y
evaluacion de los riesgos.* Los
Gestion de la resultados de la supervision vy
mejora continua medicion de la eficiencia.* La
investigacion de accidentes,
enfermedades ocupacionales,
incidentes  peligrosos 'y  otros
incidentes relacionados con el
trabajo.*  Los  resultados vy
recomendaciones de las auditorias y
evaluaciones realizadas por la
direccion de la empresa, entidad
publica 0 privada.* Las
recomendaciones del Comité de
seguridad 'y salud, o del
Supervisor de seguridad y salud.*
Los cambios en las normas.* La
informacion pertinente nueva.* Los
resultados de los programas anuales
de seguridad y salud en el trabajo.

Art°46 Art® 147 111

Pag.
Vasquez Cuevas, V. 215



UPN Diserio de un Sistema de Seguridad y Salud Ocupacional basado en la Ley N° 29783-2011 para minimizar costos y
1 accidentes laborales en una empresa Maderera, Trujillo. 2022

PRIVADA
DEL NORTE

La metodologia de mejoramiento
continuo considera:
* La identificacion de las
desviaciones de las practicas y
condiciones  aceptadas  como

seguras.
o o Art° 145 * El establecimiento de estandares
AI20 | Art°89 Art° 147 112 de seguridad. X 3

* La medicién y evaluacién
periédica del desempefio con
respecto a los estandares de la
empresa, entidad publica o privada.
* La correccién y reconocimiento
del desempefio

La investigacion y auditorias
permiten a la direccion de la
empresa, entidad pablica o privada
Art°43 o lograr los fines previstos y
Art°44 At 147 113 determinar, de ser el caso, cambios
en la politica y objetivos del sistema
de gestion de seguridad y salud en el
trabajo.

La investigacion de los accidentes,
enfermedades ocupacionales,
incidentes  peligrosos 'y  otros
incidentes, permite identificar:
* Las causas inmediatas (actos y
condiciones subestandares),
* Las causas bésicas (factores
personales y factores del trabajo)
* Deficiencia del sistema de gestion
de la seguridad y salud en el trabajo,
para la planificacion de la accion
correctiva pertinente.

Art°42 | Art°88 Art°167 114
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El empleador ha modificado las
medidas de prevencion de riesgos
laborales cuando resulten
inadecuadas e insuficientes para
garantizar la seguridad y salud de los
trabajadores incluyendo al personal
de los regimenes de intermediacion

A°59 AMt°97 115 |Y Fercer_izacién, modalidad X

formativa e incluso a los que prestan

servicios de manera independiente,

siempre que éstos desarrollen sus

actividades total o parcialmente en

las instalaciones de la empresa,

entidad pablica o  privada

durante el desarrollo de las

operaciones.

PUNTAJE UNIDAD 1 83 Puntaje | CTiterios de
calificacion
Excelente,
cumple con
todos los
NIVEL DE IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE SST criterios con que
ha sido
evaluado el
elemento
Bueno, cumple
con los
de0a39 NO principales
ACEPTABLE o
criterios de
evaluacién del
Pag.
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elemento,
existen algunas
debilidades no
criticas
Regular, no
cumple con

de40a78 BAJO 2 algynos criterios
criticos de
evaluacion del
elemento
Pobre, no
cumple con la

de79a117 REGULAR 1 mayoria de
criterios de
evaluacion del
elemento
No existe

de 117 a 156 ACEPTABLE evidencia
alguna sobre el
tema

PUNTAJE UNIDAD 2 66
NIVEL DE IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE SST
NO
de0ass ACEPTABLE

de 60 a 118 BAJO

de 119 a 177 REGULAR

de 178 a 236 ACEPTABLE

PUNTAJE UNIDAD 3 17

NIVEL DE IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE SST
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NO
de0als ACEPTABLE
de 18 a 34 BAJO
de35a51 REGULAR
de 52 a 68 ACEPTABLE
PUNTAJE FINAL DEL
DIAGNOSTICO ‘ oo
NIVEL DE IMPLEMENTACION TOTAL DEL SISTEMA DE SST
de0a1l15 NO 0,00% | 25,00%
ACEPTABLE ’ '
de 116 a 230 BAJO 36,09% | 2522% | 50,00%
de 231 a 345 REGULAR 50,22% | 75,00%
de 346 a 399 ACEPTABLE 75,22% | 86,74%
de 400 a 460 EXCELENTE 86,96% | 100,00%
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Anexo N° 6. Matriz IPERC del operario de maquinaria Post test

~ Z= . (=N
Elaborado por: Revisado por: Aprobado por: Focha:
Empresa made rera S.A.
g __ s - = — w E =
PUESTO s = s B = a B s = = == E Se malizacion /
e S ASTIVID | airea |PELISRO | qiescos £ 5 ==& = E = 2= HE2 Etiminacio centrotes | i Ncias o RESPONS
AD s = E B =2 2o E2 8 = =Z = ae ErPs
TRABAJIO = B 25 5 £ = = ZE B == n = I o
= = EE 2 = E g £ =8 = o s TR <
£ = £ = =
Postura
inadecuada|Sobreestue
. rro.
condicione |choaue
ISctrico,
instalacion |atrapamien
es tos.
Puesta a |clectricas. |amputacio 1> Sustituir [ 15 meatizar
punto de Ias
1 2 2 = = = herramient
= o =t
ostado
1> Eliminar
165 cables
herramient [on. iy
as Suemadur G
punzocorta [as T
ntes
Postra
inadecuadal
1 Sustituir
= 225mas, 2 2 2 = s s 1s e rnas o moevimiento
golpes con aaip Emplear
objetos, v
caidas por cinturones
tropiezos. o ruido
HaiAbeirs=ioiil herramient
[ Supervisor
Operador de SST/
= ento de los Gerencia
macuinaria | t@kloides S
Alergias ¥ > Procurar| D Solocar empresa
Snfermeda % Torion [ eSS, ane
respiratoria e tareas O ien e
- = - trabajadore obligatorio
Operacion amputacio trapaiadore ebligatoric
= e en 1 = a = s = 1s v o lentes
Aserrado movimiento Lg
superficie .
e de trabaio mascarillas
proyeccion a la altura guantes v
de del botas de
trabajador seguridad
Speracion
a e —a. 2 B 2 = - = 21 -
i irritacionces
Hipoacusia 1 el
o oparario
Qisminucio debe ser
n de ia formado v
capacidad adiestrado
Gaitiva. en el
irritacion de mansio de o
as vias la maquina. engrase
respiratoria “‘ pericdico
g 2> 1) cColocar Protectore
s/garganta. senal ion de |s auait
Operacion enfermeda pausas prohibicion de mascarilla,
s de Pulitura oS v = 2 2 = = = s e Sctivas de fumar 2> botas de
S acabado Slergias. S minuos Sonnlisar ia Seguridad,
alo largo exposicion lentes,
Iaboral al ruido. |protectores
mas
Kilos. aue
manipulade| IS SUloe:
o quelet .
cargados
in =)
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Anexo N° 7. Matriz IPERC del ayudante de maquinaria Post test

EVALUACION Y CONTROL DE RIESGO

Elaborado po Revisado por: Aprobado por: Fecha:
Elaboracio
Empresa maderera S.A. n:
Revis n;
PROBAB ILIDAD (P) RIESGO GERIDA
) ‘,, -2 o Se halizacio
PUESTO S = =l S = =82 =] NIVEL mJ
== = = = P = = 235 .
It DE ACSTIVID | taArea |PELIGRO | Liescos = 2 = E 8 B 8 = S == = DEL Eliminacié rerraiyarm || SRS || EERDGERED RESPONS
AD s == 2 .E £ S S O = S a <X @ PXS Sustitucion de as o EPPS ABLE
TRABAJO s 8 S5 5 S8 S = = % fm} RIESGO n . e
= = = 8 & = B = = = o =< (=3 ingenieria | controles
=S = s = = = =] administrat
Postura ) Reanzar
inadecuada un plan de
. carga de 1)Sustituir [mantenimi
peso, el piso de |ento diario,
presencia 1) Eliminar | tierra por [semanaly
de polvos los cables uno de |mensual
proveniente sueltos concreto |que pueda
s de la empotrand | lisoy sin [realizarse |1) Realizar
madera, Lesiones o los desniveles |a los 1a
movimiento|musculoes mismos en|2) Realizar |equipos sefalizacio
s queléticas, el suelo o los para evitar ndelos |Uso
Tomar la . . .
bruscos,ca |hernias techo 2) |apilamiento |la peligros en |obligatorio
madera " . ,
e bleado lumbares, Mejorar el |s de forma |acumulaci6| cada area |de
Ilepvarla suelto de |dolor de orden y estable y |n de de trabajo |guantes,
1 a2 as espalda, 1 1 2 1 s 3 1s Moderado [limpieza de| segura no |aserriny 2) Colocar [faja de
S magquinaria |golpes con las areas | mayor a |mejorar su |senalizacio |proteccion
equipo de ! . < i
s, suelos |objetos, de trabajo | 0.8 m de [eficiencia. nes a |lumbar,
aserrado y |° J
" irregulares, |caidas por 3 altura 3) [2) Colocar | aquellos |botas de
cepillado < . )
deficiencia |tropiezos, Mantener Los las elementos |seguridad
s en orden [lumbalgia, libre de tabloides |guardas y que no
y limpieza, |Luxaciones obstéculos | se apilaran |proteccion |puedan ser
obstaculos las tomando |es a las reubicados
en la via, caminerias | en cuenta |partes y con
inadecuada internas del| su ancho, [rodamiento | sefiales de
manipulaci galpén  |[de mayor als en advertencia,
6n de la menor  [movimiento 3)
madera, tamafo. |s 3) Senalizacio
almacena Emplear n de ruido
miento o 1o
Operacion | Exposicion | Alergias y 1) Procurar| 1) Colocar Uso Supervisor
2 Procesami de a particulas | enfermeda 1 1 2 2 6 3 1s 1a rotacion los obligatorio iy
ento de los | _Aserrado | (aserrin), des de tareas |[resguardos de lentes
Ayudantes o ! SST/Geren
tabloides [Operacion | posturas |respiratoria en los regulables protectores [ S5 1/ ST
3 de madera de inadecuada, s, 1 1 2 2 6 3 1s trabajadore| en las .
! ) ¢ . empresa
Cepillado | s, equipos | amputacié s 2)Ajustar |zonas a las mascarillas
Riesgo de 1) Realizar
explosion e un
incendio Hipoacusia adecuado
por ° mantenimi
presencia . . L ento
disminucic X
de preventivo
. ndela as
polvo/viruta 1 e
capacidad e e
auditiva, L El conan o
irritacion de operario engrase
las vias debe ser eﬁc’)du:o 1) Colocar
respiratoria formado y P seRalizacié
" 2 Protectore
s/garganta, adiestrado n de <
Establecer de. s auditivos,
. enfermeda en el prohibicion 4
Operacion pausas mascarilla,
< des y manejo de ! de fumar 2)
a de Pulitura 4 1 1 2 2 6 3 18 e — activas de - botas de
alergias, la maquina. 2 Senalizar >
y acabado 10 minutos seguridad,
dolor de alo largo a lentes
Manipulaci |S2Psza. de | 9 exposicion [, ioctores
Vianibulact lestres, de 1a laboral al |P
6n y/o ! jornada >
fatiga, ruido.
transporte . laboral 3)
Disminucic
de tablones 'S Comprobar
o piezas de|D 2 & el peso de
mas de 25 |29 los
kilos, que  |Visual materiales
v lesiones i
. musculoes antes de
manipulado g levantarios,
queléticas,
so utilizando
cargados equipos
in avuda: mecanico:
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