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RESUMEN

La investigacion tuvo como objetivo determinar en qué medida un aplicativo influye en la
gestion de actos delictivos en el AA. HH. Raul Porras Barrenechea-Carabayllo. EI método
usado en la tesis es explicativo, se utilizé el disefio preexperimental, con enfoque cuantitativo.
Para el desarrollo de la recoleccion de datos se utilizo como instrumento de medicion, la ficha
de observacion, para la cual se empleo la escala de medicion razon o proporcion. Para medir
los indicadores propuestos se utilizé una muestra de 60 personas. El resultado fue que para el
post test se obtuvo un aumento de 49% para el nimero de actos delictivos prevenidos, se
observo una disminucion del 48% en el nimero de zonas peligrosas, por ultimo, la cantidad
de denuncias aumento un 46 %. Finalmente, se concluye que existe influencia de la
implementacion de un aplicativo movil influye sobre la gestion de actos delictivos en el AA.

HH. Raul Porras Barrenechea-Carabayllo.

Palabras clave: Seguridad ciudadana, actos delictivos, aplicativos moviles.
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CAPITULO I. INTRODUCCION

1.1. Realidad problematica

La delincuencia e inseguridad ciudadana son un problema de temer, pues a pesar de los
intentos de los gobiernos por tratar de erradicarla, esta no ha cesado, América Latina es un claro
ejemplo de dicha problematica, pues sus estadisticas de los Gltimos estudios arrojan cifras
preocupantes (Vilalta et al., 2016).

Tomemos en cuenta un estudio realizado el afio 2020, donde se detalla que Colombia se
sitia con 7% del indice de homicidios mas alto a nivel internacional. Asi también dentro del top
de ciudades maés peligrosas del planeta, se ubica a Venezuela con 76 personas muertas por cada
cien mil venezolanos, esta problematica posiblemente se debe a que en muchas regiones prima
el desempleo y en donde cometer un crimen es la Unica salida para subsistir (Montes 2020;
Navarrete y Austin, 2019).

Otros estudios tratan de medir el promedio de homicidios por cada cien mil personas,

América Latina da como resultado 22.3 personas por cada cien mil habitantes, ademas
mencionan que las personas encargadas de esto en su mayoria son jovenes con problemas
psicoldgicos y académicos (Chinchilla'y Vorndran, 2018).
A nivel nacional, a pesar de no liderar las encuestas como las ciudades mas peligrosas del
mundo, sus cifras son alarmantes, asi en una encuesta en el afio 2014, se observa que el 28.1%
del pueblo peruano ha sido victima de la delincuencia, siendo esta cifra algo constante en los
ultimos afios (Costa y Romero, 2014).

En Lima Metropolitana, se reveld que los actos delictivos en se vinculan en su mayoria a
robo de cosas materiales, como celulares o dinero, ademas se identifico a los cinco distritos mas
peligrosos de la ciudad, siendo San Juan de Miraflores, que lidera, le siguen distritos como

Puente Piedra, Carabayllo, San Juan de Lurigancho y por ultimo Villa el Salvador (INEI, 2018).

10
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A nivel local, el asentamiento humano Raul Porras Barrenechea est& ubicado como entre las
10 zonas mas inseguras del distrito de Carabayllo, estas cifras se vuelven preocupantes pues este
asentamiento humano es pequefio a comparacion del resto, esto como consecuencia de mala
organizacion por parte de las autoridades y el poco cuidado que se le da al ciudadano por parte
de las instancias encargadas de la seguridad (Pimentel, 2017).

Todos estos resultados son muy reveladores y requieren mucha atencion de nuestros
gobernantes; en la necesidad de buscar alternativas, las mas revolucionaria de los ultimos
tiempos es el uso de tecnologia para tratar de frenar la delincuencia, por ejemplo, un aplicativo
movil seria de gran ayuda para prevenir y advertir el delito a las autoridades, pues muchos de
los habitantes ven un Smartphone como algo indispensable para su vida, ademas consume pocos
recursos y es de facil uso en materia de telecomunicaciones actuar en contra de los actos
delictivos en la ciudad (Espinoza-Ramirez et al., 2018).

En relacion con la probleméatica expuesta fue necesario el desarrollo la presente
investigacion la cual tuvo como objetivo determinar en qué medida un aplicativo mévil influye

la gestion de actos delictivos en el AA. HH. Raul Porras Barrenechea-Carabayllo.

1.2. Antecedentes
Antecedentes internacionales

Naranjo-Avalos et al., (2019), en una investigacion relacionada al tema uso de coordenadas
de mapas colaborativas, tuvo como objetivo determinar las zonas con mayores actos delictivos
considerando el uso de la tecnologia. Este estudio tuvo como resultado que los jovenes
comprendidos entre el rango de edades mayores a 20 y menores a 30 afios, se encuentran
conformes con usar una app de esta indole; para mejorar la gestion de informacion de actos
delictivos. Concluye que en lugares donde los ciudadanos usan mas la tecnologia la tasa

delincuencial es mas baja.

11
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Jiménez y Oviedo (2018), en la investigacion relacionada a un aplicativo frente a la
inseguridad, se tuvo como objetivo adaptar y perfeccionar la situacion que actualmente esta
sufriendo la poblacién. Se tuvo como resultados que la aplicacion movil mejora la inseguridad,
los modulos se encuentran conectados a una base de datos y almacena las evidencias. En esta
App, entre todas sus funciones, se puede enviar informacion que funciona como reporte en
tiempo real gracias a una imagen denominada notificacion de alarma. Concluye que permite a
los usuarios contar con la informacion necesaria para prevenir actos delictivos en todo momento
y desde cualquier punto de la zona urbana evitando la inseguridad.

Por otro lado, Catagua y Macias (2019), en la investigacion publicada con el titulo aplicacion
movil interactiva basada en imagenes para brindar servicios de seguridad. El objetivo fue
analizar el estado de inseguridad y gestion de control. Se obtuvo como resultado que esta
aplicacion brinda codigos QR para los usuarios en tiempo real, son gestionadas como
identificacion de ingreso en la zona segura. Concluye que los usuarios pueden visualizar su
vecindario mediante un mapa y las diversas areas seguras a las que pueden visitar en completa
seguridad gracias al uso del aplicativo mdvil e interactivo.

Asi mismo, Martinez y Moreno (2022), en una investigacion metodologia de enlace de
drones en seguridad ciudadana. El objetivo fue demostrar el uso de la tecnologia contra la
inseguridad ciudadana. Concluye en recalcar en que el uso de la tecnologia es importante para
gestionar la seguridad ciudadana, demostrando un interés por parte de las autoridades y la
ciudadania.

Idrovo y Macias (2022), en la investigacion denominada aplicativo movil integrando
machine learning, tuvo como objetivo disefiar, programar y publicar un prototipo fundamentado
en aprendizaje automatico para hacer seguimiento la percepcién ciudadana. Este estudio tuvo
como resultado que cerca del 75% de los usuarios aceptan instalar y usar la aplicacion y darle
correcto uso, concluyendo en algo efectivo, ya que muestra cuan fundamental es para los

usuarios cuidar por su seguridad.
12
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Antecedentes nacionales

Oré (2018), en el estudio denominado aplicacion movil de alerta de incidencias de seguridad
ciudadana. El objetivo fue mostrar y alertar las incidencias de seguridad a los vecinos. El
resultado del estudio fue que las alertas que brinda el aplicativo para los usuarios en zonas
peligrosas logré evitar futuros actos delictivos. Concluye que mediante el uso del aplicativo
contribuye con la reduccién del tiempo de reaccion, permitiendo al vecino actuar y enviar
reportes de actividad en tiempo real; enviando alertas a los efectivos policiales y mas autoridades.

Asi también, Huamani (2019), en su investigacion denominada sistema web y movil para
seguridad ciudadana. Tuvo como objetivo, estudiar el comportamiento de los actos delictivos por
zonas limitadas. El resultado fue que luego de usar el sistema web, las zonas peligrosas
disminuyen, dado que los equipos desarrollados se ajustan a los requisitos funcionales. Concluye
que se logrd la ejecucion de una base de datos del delito y de los lugares criticos y las zonas
inseguras.

Lleellish (2020), en la investigacion aplicativo movil para combatir la inseguridad. Tuvo
como objetivo brindar una app donde los ciudadanos puedan registrar actos delictivos. El
resultado fue que, al tener informacion actualizada y accesible para los usuarios, estos reaccionan
mejor ante un hecho delincuencial. Concluye que, el desarrollo de un aplicativo al alcance de
todos favorece la reduccion considerable de los actos delictivos en la zona.

Tenazoa (2018), en su investigacion denominada aplicacion para el monitoreo de la
delincuencia en distintos lugares de una ciudad. Tuvo como finalidad la implementacion y
publicacién de un sistema y aplicativo donde los ciudadanos puedan visualizar zonas peligrosas
en tiempo real. Concluye que, el sistema ayudd a obtener resultados reales de tal forma que se
puede visualizar zonas donde la reincidencia de actos delictivos fue altos al momento de
ejecucion de la App.

Yauri (2021), en su investigacion, aplicativo mavil en la gestion de seguridad ciudadana.

Tuvo como finalidad determinar la influencia de la implementacion de una app movil. Concluye
13
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1 “PN APLICACION MOVIL PARA MEJORAR LA GESTION
que, orientado a la importancia del desarrollo del aplicativo, el 85% piensa que la ejecucion del

aplicativo influye en la gestion de actos delictivos, solo un 14.29% de los ciudadanos considera

que es regular y un 0% considera que es Bajo.

1.3. Marco tedrico
Variable independiente: Aplicativo mdvil
Se define a aplicativo mévil como un programa que se instala y funciona sobre un sistema
operativo; ofreciendo un alto nivel de facilidad para el usuario (Cuello & Vittone, 2013). Asi
también, un aplicativo movil es como una herramienta creada para elaborar una funcién en
especifico, se puede descargar y tiene la facilidad de usar varias apps al mismo tiempo (Castafieda,
2015).

Dimensién seguridad

Se entiende por seguridad a la escasa posibilidad de dafio de los datos obtenidos (Salas, 2014).

También se puede definir a la seguridad como contener los riesgos dentro de niveles considerados
normales o aceptables, dado que el riesgo nunca puede eliminarse por completo en ningln contexto
(Montero, 2013).

Dimension satisfaccion del usuario

Se define a la satisfaccion del usuario como una dimension e indicador de calidad sobre el servicio
brindado (Garcia, 2013).

Ademas, la satisfaccion del usuario se entiende como el nivel en el que se cumplen o exceden las
expectativas y requerimientos de un usuario respecto a un producto, servicio o experiencia especifica
(Rey, 2000)

Disefio
Es la conclusion de la basqueda de una solucion idénea a un problema en particular, para

poder identificar se usan varios métodos y técnicas, como bosquejos, esquemas y dibujos (Yirda,

2020).
14
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Implementacion

Es la accion de poder que contempla el uso de recursos para lograr una meta o resultados
(Rivera, 1995).

Aplicacion nativa

Se entiende por aplicacién nativa, a aquella aplicacion que desarrollan especificamente para
un sistema operativo (Cuello & Vittone, 2013).

Dispositivo Movil

Es hardware donde se pueden instalar aplicaciones, pero para entender mejor lo que son lo
vamos a definir con cuatro caracteristicas: Movilidad, ya que deben tener la posibilidad de ser
transportados con facilidad, por ende, son pequefios; Reducido tamafio, esta es la cualidad del
dispositivo que lo hace facilmente usado; Capacidad de comunicacién inalambrica, es él envid
de informacidn sin la necesidad de usar cables; Capacidad de interaccion con las personas. Se
consideran detalles como ergonomia y disefio que deben ser agradables para el usuario (CEUPE,
2018).

Existen varios tipos de dispositivos moviles, a continuacion, se mencionaran cuatro:
Teléfonos, que es la tecnologia mas usada en la actualidad, abarca teléfonos celulares y teléfonos
fijos; PDA. Significa Personal Digital Assistant, en pocas palabras, es un asistente virtual,
Consolas, su principal objetivo es mostrar videojuegos; Tabletas electronicas. Es una
computadora portatil (Castafieda, 2015).

Sistema operativo

Son el conjunto de sentencias basicas que facilitan el uso de otros sistemas, los mas usados
son Android y 10S, estos abarcan el 99% del mercado actual. Android, fue creado por Google,
y es cadigo abierto, es decir, los clientes pueden descargar su codigo fuente y hacerle mejoras;
10S, fue creado por la empresa Apple, a diferencia de Android este solo se monta en productos

de la misma empresa (Cuello & Vittone, 2013).
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Base de Datos

Se conoce a base de datos como el conjunto de datos agrupados que se basa en las entidades
Yy sus uniones, se deben representar de forma Unica (Jimenez et al., 2005).

Variable dependiente: Gestion de actos delictivos

Se entiende por gestion de actos delictivos a la accion de evitar que ocurran delitos que no
deberian pasar. Evitar que ocurran delitos en zonas donde no deberian ocurrir. Evitar que
personas que no deben sufrir actos delictivos. Si a pesar de todas estas recomendaciones, se
comete un acto delictivo, este debe ser castigado bajo el control de la ley (Yépez, 2004).

El termino gestion, data su origen en el afio 1884, tiene como raiz etimoldgica gesto que a
la vez proviene del latin gestos, esto se define como movimiento o actitud del cuerpo, el cual
proviene de genere que quiere decir conducir, ejecutar o llevar a cabo, se usé como disciplina a
fines del siglo XIX; que orientaba a ayudar a las empresas o grupo de personas a actuar por
instinto (Corominas y Pascual, 1984). Por Gltimo, es el proceso estructurado por cinco elementos
0 acciones administrativas. Cumplen las bases administrativas que conlleva a una mejor funcién
en la sociedad, como por ejemplo disciplina, la autoridad, division del trabajo, direccion,
subordinacion parar su crecimiento y atenuar sus resultados una vez establecida (OMS, 1998).
Dimensidn zonas peligrosas

Se entiende por zona peligrosas como el area potencialmente peligrosa donde las malas
acciones pueden afectar a sus pobladores, teniendo como consecuencia un dafio comin (Renda,
2017).

Dimension cantidad de actos delictivos

Se entiende por acto delictivo como la accion que infringe los pardmetros legales

establecidos en un determinado territorio (Kazdin y Buela-Casal, 1996).
La metodologia scrum
Es un marco de trabajo que se utiliza para manejar proyectos complejos, esta una

metodologia agil que tienen como finalidad hacer entregables en tiempos cortos, esto permite al
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cliente obtener su producto pronto para su puesta en el mercado, SCRUM esta basado en:
Flexibilidad; factor humano; interaccion con el cliente; asegurar buenos resultados gracias al
desarrollo iterativo, dentro de su marco de trabajo cuenta con varios roles, tales como por

ejemplo resalta el equipo de desarrollo (Schwaber & Sutherland, 2013).

1.4. Formulacion del problema

Problema general
¢En qué medida un aplicativo mavil influye en la gestion de actos delictivos en el AA. HH.
Raul Porras Barrenechea-Carabayllo?
Problemas especificos
¢En qué medida un aplicativo movil influye en la prevencién de actos delictivos en el AA.
HH. Raul Porras Barrenechea-Carabayllo?
¢En qué medida un aplicativo mévil influye en la identificacion de zonas mas peligrosas en
el AA. HH. Raull Porras Barrenechea-Carabayllo?
¢En qué medida un aplicativo mévil influye influye en la cantidad de actos delictivos en el

AA. HH. Raul Porras Barrenechea-Carabayllo?

1.5. Justificacion
En el campo tedrico, el presente trabajo de investigacion se justifico, dado que se completd
un analisis de hipotesis y objetivos, conceptos y posiciones sobre las variables del estudio, que
tuvo como finalidad aportar nuevos estudios para futuras investigaciones.
En el campo practico, se justifico la investigacion ya que se tomo en cuenta dos variables,
aplicativo movil y la gestion de actos delictivos, que son la base de la seguridad.
En el campo metodoldgico, la investigacion brindéo como aporte un instrumento que recogio

la informacion ingresada en el aplicativo para su futuro uso.
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En el campo social, la investigacion brindé data concisa a la ciudadania, dado que, al ser una

aplicacion publica, la informacion estara a la mano de todas las personas interesadas.

1.6. Objetivos

Objetivo general

Determinar en qué medida un aplicativo maévil influye la gestion de actos delictivos en el
AA. HH. Raul Porras Barrenechea-Carabayllo.
Objetivos especificos

Determinar en qué medida un aplicativo movil influye en la prevencion de actos delictivos
en el AA. HH. Raul Porras Barrenechea-Carabayllo.

Determinar en qué medida un aplicativo movil influye en la identificacion de zonas méas
peligrosas del AA. HH. Raul Porras Barrenechea-Carabayllo

Determinar en qué medida un aplicativo movil influye en la cantidad de actos delictivos en

el AA. HH. Raul Porras Barrenechea-Carabayllo.

1.7. Hipdtesis
Hipdatesis general
El aplicativo movil influye de manera positiva a la mejora de la gestion de actos delictivos
en el AA. HH. Raul Porras Barrenechea-Carabayllo.
Hipotesis especificas
El aplicativo movil influye de manera positiva en la prevencion de actos delictivos en el
AA. HH. Raul Porras Barrenechea-Carabayllo.
El aplicativo movil influye de manera positiva a la identificacion de zonas méas peligrosas
del AA. HH. Raul Porras Barrenechea-Carabayllo.
El aplicativo movil influye de manera positiva en la cantidad de actos delictivos en el AA.

HH. Raul Porras Barrenechea-Carabayllo.
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CAPITULO Il. METODOLOGIA

2.1. Tipo de investigacion

Investigacion tipo aplicada, se encamina a establecer el uso de teorias presentadas;
aplicando estas fuentes con rigor cientifico y metodoldgico (Concytec, 2018; Lozada, 2014).

El enfoque es cuantitativo, lleva un proceso ordenado que sigue pasos ya establecidos,
siendo vital contar con una muestra de estudio para su analisis mediante la estadistica
(Hernandez, 2014).

El disefio experimental, tipo preexperimental, puesto que tuvo como finalidad ver como una
variable independiente altera a una variable dependiente (Sanchez, 2018).

G: 01X0O2

Donde:
G: Se asignan participantes
O1: Se usa una medicion antes.
O2: Se administra una medicion después.

X: Se administra un estimulo.

2.2. Poblaciéon y muestra

Poblacién: Se consider6 21000 habitantes del AA.HH. Raul Porras Barrenechea (Anexo 7).
Es el conjunto de todos los elementos que fue establecido y determinado en analisis de la
problematica del estudio, tiene la finalidad de ser analizada, cuantificada y medida (Hernandez
y Medina, 2018).

Muestra: La muestra seleccionada fue 60 habitantes del AAHH. Raul Porras Barrenechea. Es
una porcién de la poblacion, los elementos presentan caracteristicas similares y se sujetan a
observacién cientifica para poder dar como consecuencia resultados validos (Lopez & Facheli.
2015).

Muestreo: No aleatorio intencional, no probabilistico, dado que, al tener una poblacion muy
19



!:!Vgﬂ APLICACION MOVIL PARA MEJORAR LA GESTION
PRIVADA ACTOS DELICTIVOS EN EL AA. HH. RAUL PORRAS
DEL NORTE BARRENECHEA-CARABAYLLO. 2021.

variable, se selecciona la muestra que mas conviene para el estudio, sin hacer uso de formulas,
utilizando criterios de inclusion y exclusion (Otzen & Manterola, 2017; VVazquez, 2017).
Criterios de inclusion: Todo habitante que pertenece al AAHH. Raul Porras Barrenechea; que
cuenta con acceso a internet en su celular, equipo movil personal con la aplicacion instalada,
mayor a 18 afios y con residencia mayor a 5 afios en el lugar del estudio.

Criterios de exclusion: Habitante que no pertenece al AAHH. Radl Porras Barrenechea; que
no tiene acceso a internet en su celular, el equipo maévil no es personal y no cuenta con la
aplicacion instalada, es menor a 18 afios y su residencia es menor a 5 afios en el lugar del estudio.

Los que no participan voluntariamente en investigacion.

2.3. Técnicas e instrumentos de recoleccion y analisis de datos
Técnicas
La técnica elegida para esta investigacion fue la observacion. Se entiende por observacion a
la recopilacion directa de los datos; y su principal funcidn es recopilar la informacion necesaria
para desarrollar correctamente la investigacion (Diaz, 2011).
Instrumentos
Como instrumentos se utilizd fichas de registro. Se entiende por ficha de registro al
instrumento que permite registrar la informacion util para desarrollar a una buena investigacion
(Bavaresco, 2006; Hernandez et al., 2014).
Validez
Los instrumentos se eligieron de otros estudios validados, pero se realizé cambios de acuerdo
realidad problematica y unidad de andlisis, por ello se aplicé el juicio de tres expertos. Se
requiere exactitud y consistencia en los datos hallados, alcanzados del estudio de las variables

planteadas (Escobar-Pérez y Cuervo-Martinez, 2008).
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Institucion
DNI Expertos Calificacion
Laboral

10309851 Mg. Lévano Stella Universidad Privada Técnica
Miguel Alfredo del Norte Aprobada

10561053 Mg. Alex Universidad Privada Técnica
Huayllasco Motta del Norte Aprobada

15434903 Dr. Hugo Eladio Universidad Privada Técnica
Chumpitaz Caycho del Norte Aprobada

Confiabilidad

Es el nivel en que un estudio genera productos confiables y éptimos. Por ello, al ejercer el

producto varias veces, este da resultados iguales o similares (Coello, 2014).

Asi mismo la metodologia puesta en el instrumento, es invocada a la vez por el producto para

intentar elegir la estabilidad de las respuestas (Navas, 2008).

2.4. Procedimientos

Se realiz6 la recoleccion de datos con las personas seleccionadas, cada participante recibi6

la explicacion sobre el estudio y los objetivos propuestos, y que en todo momento se mantiene en

anonimato sus nombres. La informacion fue recolectada y llevada al Ms. Excel y al SPSS. El

procedimiento, es el detalle que consiste en la agrupacién de los datos con la finalidad de

responder a la problemaética o hipétesis planteada (Montoya, 2009).

2.5. Aspectos éticos

Se debe priorizar que una investigacion de caracter cientifico demanda una actitud ética por

parte del investigador, puesto que lo ético no dista en la préactica de la ciencia, sino que en

conjunto estas marcan un solo objetivo, que se logra si la investigacidn se cimenta en valores y

principios. Ademas, este estudio al ser de caracter cuantitativo, se debe garantizar la validez de
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los datos usados para interpretar los resultados, por lo que, se debe asegurar que los datos
recolectados para este tipo de investigacion son amparados en la justicia y veracidad (Gonzalez,
2002). Por esta razon, es importante reforzar que en esta investigacion se respetaron las normas
éticas que demanda una buena investigacion, debido a que se tiene como resultado un estudio
veridico y no un extracto de otras investigaciones, asimismo se da fe que los contenidos tedricos
aportados por parte de los autores consultados fueron referenciados en conformidad con lo

dispuesto por el Manual de redaccion APA, séptima edicion en version en espariol.

2.6. Operacionalizacion de variables

Definicién conceptual
Variable independiente: Aplicativo movil
Se define a aplicativo movil como un programa que se instala y funciona sobre un
sistema operativo; ofreciendo un alto nivel de facilidad para el usuario (Cuello & Vittone,
2013).
Variable dependiente: Gestion de actos delictivos
Se entiende por gestion de actos delictivos a la accion de evitar que ocurran delitos que no
deberian pasar. Evitar que ocurran delitos en zonas donde no deberian ocurrir. Evitar que
personas que no deben sufrir actos delictivos. Si a pesar de todas estas recomendaciones, se
comete un acto delictivo, este debe ser castigado bajo el control de la ley (Yépez, 2004).
Definicién operacional
Aplicativo movil
Se mide en la escala de Likert, dado que es una variable cuantitativa, se considera tres
dimensiones, tres indicadores y 10 items.
Gestidn de actos delictivos

Se mide en la escala de Likert, dado que es una variable cuantitativa, se considera tres
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Esta tesis es factible técnicamente, ya que cuenta con los equipos y recursos tecnologicos

necesarios para alcanzar el desarrollo del estudio. Es fundamental exponer que el aplicativo

cuenta con el respaldo de aplicaciones hechas por instituciones grandes del Peru, tales como

INEI con su aplicativo Data-Crim, para todo esto ademas se cuenta con libros, revistas, internet

y el equipo necesario para el modelamiento, programacién y lanzamiento del aplicativo en

cuestion.

Para empezar, el aplicativo movil que ayudara a la gestion de actos delictivos en tiempo real.

Tabla 2
Hardware necesario

Equipo

Caracteristica

Marca/Modelo
Sistema Operativo
Procesador
Memoria Ram
Tamario de Pantalla
Almacenamiento
Expansion

Céamara

Bateria

Google Pixel
Android versién 7.1

Snapdragon 821 2.15GHz
4GB

5.00”
32GB

Sin micro SD
12.3 MP
2770 mAh

Por consiguiente, se especificd los softwares necesarios para el estudio.

Tabla 3

Software necesario
Tipo Descripcién
Gestor de Base de Datos Firebase
Sistema Operativo Windows 10
Programacion Android

IDE

Android Studio
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2.8. Factibilidad operativa

En la actualidad gestionar actos delictivos es muy dificil, para reconocer zonas peligrosas
las personas tienen que valerse de las experiencias de victimas o vivirlo en carne propia, en el
pasado se brind6 una alternativa, pues el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica logro
recaudar datos y publicarlos en su aplicacion, no obstante, estos estan desactualizados, ya que
solo se detallan hasta el afio 2019, es asi como nace esta aplicacion, en donde los vecinos podran
registrar actos delictivos, logrando asi aumentar la informacion ya obtenida presentados por
INEI para tener una mejor gestion.

Con la creacion de este aplicativo, se verifico el cambio de la gestion de actos delictivos,
ademas de mejorar los siguientes aspectos.

e Se usard los datos existentes para mostrar cdmo ha ido cambiando la gestion de actos
delictivos en los afios 2016-2017-2018-2019-2021.

e Permitira a las personas que usen la aplicacion, reconocer con facilidad los lugares
donde ocurrieron actos delictivos.

A continuacion, en la tablase detallan las funciones organizadas del proyecto.

Tabla 4
Tabla de cargos
Cargo Funcién
Usuario (Vecino) Brinda ayuda a la recoleccion de datos,
es el responsable de las pruebas y
funcionamiento de los prototipos
Programador Maévil (Investigador) Programa los prototipos necesarios para

el buen funcionamiento de la aplicacion

Mencionado todo lo anterior, se concluye que esta tesis es factible operativamente, ya que
se cuenta con los conocimientos necesarios para implementarla, asi como su lanzamiento al

publico, ademas, se conoce el &rea destinada como poblacion.
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2.9.Factibilidad econémica

La investigacién que se propone es factible econdmicamente, puesto que la persona a cargo de su desarrollo esté dispuesto a pagar todos los

gastos que se requieran, a continuacion.

Tabla 5
Tabla de gastos

Categoria Recurso Unidad de Medida Precio Unitario Cantidad Total

Cargo Programador Mévil ~ Mes $/.930.00 4 S/.3720.00
Usuario Mes $/.50.00 4 S$/.200.00

Materiales Hojas A4 Paquete S/.10.00 1 S/.10.00
Lapicero Unidad S/.0.50 20 $/.10.00
Cuaderno Unidad S/.4.00 5 S/.20.00
Perforador Unidad S/.5.00 1 S/.5.00
Engrapador Unidad S/.6.00 1 S/.6.00
Plumones Unidad S/.2.00 10 S/.20.00
Pizarra Unidad $/.30.00 1 $/.30.00
Tinta Unidad S$/.32.00 4 S/.84.00

Hosting Firebase Afio SI.0 0 SI.0

Lanzamiento Google Play Paquete S/.275.00 1 S/.275.00

Hardware Dispositivo Movil Unidad $/.600.00 1 S/.600.00
Computadora Unidad S/.2000.00 1 S/.2000.00
Impresora Unidad S/.400.00 1 S/.400.00
Memoria Unidad S/.15.00 1 S/.15.00

Software Windows 8 Unidad S/.105.00 1 S/.105.00
Android Studio Unidad S/.0.00 0 S/.0.00

Servicios Luz Eléctrica Mes $/.100.00 4 S/.400.00
Internet Mes S/.100.00 4 $/.100.00

Transporte Pasajes Meses S/.2.00 8 S/.16.00

TOTAL S/.7743.00
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CAPITULO Ill. RESULTADOS

3.1. Analisis descriptivos

Tabla 6

Numero actos delictivos prevenidos.
Estadisticos

Prevencion Pre Prevencién Post

N° Vélido 60 60
Perdidos 0 0
Media 2.4833 3.7167
Mediana 3.0000 4.0000
Moda 3.00 4.00
Desv. Desviacion 1.12734 45442
Varianza 1.271 .206
Asimetria -.031 -.986
Error estandar de asimetria .309 .309
Curtosis -1.376 -1.063
Error estandar de curtosis .608 .608
Rango 3.00 1.00
Minimo 1.00 3.00
Méximo 4.00 4.00
Suma 149.00 223.00
Percentiles 25 1.0000 3.0000
50 3.0000 4.0000
75 3.0000 4.0000

4.5

3.5

2.5

15

0.5

Pre Post

Figura 1. Pre y Post-test de actos delictivos prevenidos

La tabla 6 y figura 2, muestran que el nimero de delitos prevenidos aumentd en un 49%
gracias a la intervencion mediante el estudio realizado, ya que se observo un valor medio de

2.48 en el Pre y 3.7 como mejora en la gestion en el Post-test para este indicador.
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Tabla 7

Ndamero de zonas peligrosas
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Estadisticos

ZonasPeligrosa

ZonasPeligrosa

s Pre s_Post

N° Vélido 60 60

Perdidos 0 0
Media 3.1000 1.6000
Mediana 3.0000 2.0000
Moda 4.00 2.00
Desv. Desviacién 87721 149403
Varianza .769 244
Asimetria -.199 -.419
Error estandar de asimetria .309 .309
Curtosis -1.690 -1.889
Error estandar de curtosis .608 .608
Rango 2.00 1.00
Minimo 2.00 1.00
Méaximo 4.00 2.00
Suma 186.00 96.00
Percentiles 25 2.0000 1.0000

50 3.0000 2.0000

75 4.,0000 2.0000

s

Pre

Post

Figura 2. Pre y Post de nimero de zonas peligrosas

Segun los datos presentados la tabla 7 y figura 2, la cantidad de zonas peligrosas disminuy6

en un 48%, ya que se observd un valor medio de 3.1 en el Pre y 1.6 en el Post para este

indicador.
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Tabla 8

NuUmero de denuncias
Estadisticos
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CantidadActos
Delictivos_Pre

CantidadActos
Delictivos_Pos
t

N° Valido
Perdidos
Media
Mediana
Moda
Desv. Desviacion
Varianza
Asimetria
Error estandar de asimetria
Curtosis
Error estandar de curtosis
Rango
Minimo
Méximo
Suma
Percentiles 25
50
75

60

0
1.9500
2.0000
2.00
56524
319
-.016
.309
276
.608
2.00
1.00
3.00
117.00
2.0000
2.0000
2.0000

60

0
1.0500
1.0000
1.00
.34074
116
871
.309
5.895
.608
2.00
.00
2.00
63.00
1.0000
1.0000
1.0000

Pre

Post

Figura 3. Prey Post de nimero de denuncias

La tabla 8 y figura 3, muestran el nimero de denuncias por zonas peligrosas disminuyo en

un 46%, ya que se observo un valor medio de 1.95 para el Pre y 1.05 para el Post-test del

indicador.
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3.2.  Contrastacion de hipdtesis

Prueba de normalidad

Con el objeto de utilizar correctamente la data, se realizaron pruebas de normalidad a los tres
indicadores presentados en la investigacion: nimero de hechos delictivos evitados, nimero de
zonas peligrosas y nimero de denuncias, utilizando el método de Kolmogorov-Smirnov, debido

a que el tamafio de la muestra fue mayor a 50.

Este método permite verificar si las puntuaciones de la muestra de méas de 50 datos siguen una
distribucion normal o no, como la Sig. < 0,05 sefiala una distribucion no normal, en tanto Sig.

> 0,05 apunta una distribucion normal (Romero-Saldafia, 2016).
De la prueba realizada se concluyeron los siguientes datos:
Indicador 1: Numero de actos delictivos prevenidos

Los datos fueron probados mediante comprobacion de su distribucion, para ser exactos

comprobar si el nimero de actos delictivos prevenidos cuentan con distribucién normal.

Tabla 9
Prueba de normalidad indicador nimero de actos delictivos prevenidos
Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk
Estatico gl Sig. Estatico gl Sig.
Prevencién_Pre ,193 60 ,000 ,854 60 ,000
Prevencion_Post 450 60 ,000 ,564 60 ,000

Correccion de significacion de Loliefors

Como se muestra en la Tabla 9, el valor del Sig para el Pre Test y Post Test es 0.00, siendo
estos menores a 0.05. Por lo tanto, se puede concluir que la evidencia no tiene una distribucion

normal.
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Prevencion_Pre

2 Wedia = 2.48
Desviacién estandar = 1.127
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Prevencion_Pre

Figura 4. Actos delictivos prevenidos antes de implementar el aplicativo.
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Figura 5. Actos delictivos prevenidos después de implementar el aplicativo

Indicador 2: NUumero de zonas peligrosas
Los datos fueron probados mediante comprobacién de su distribucion, para ser exactos

comprobar si el nimero de zonas peligrosas presentaban una distribucion normal.

Tabla 10
Prueba de normalidad indicador nimero de actos delictivos prevenidos
Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk
Estatico gl Sig. Estatico gl Sig.
ZonasPeligrosas_Pre ,281 60 ,000 , 757 60 ,000
ZonasPeligrosas Post ,391 60 ,000 ,622 60 ,000

Correccidn de significacion de Loliefors
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Como se muestra en la Tabla 10, el valor del Sig para el Pre Test y Post Test es 0.00, siendo
ambos valores menores a 0.05. En consecuencia, se concluye que los datos carecen de una

distribucién normal.

Histograma — Normal

0 Media =31

Desviacion estandar = 877
M=60

20

Frecuencia

15 20 25 30 35 40 45

ZonasPeligrosas_pre

Figura 6. Numero de zonas peligrosas antes de implementar el aplicativo.

Histograma —— Normal

Media =16
Desviacién estandar = 494
N =860

Frecuencia

3 1,0 13 20 25

ZonasPeligrosas_post

Figura 7. NUmero de zonas peligrosas después de implementar el aplicativo

Indicador 3: NUmero de denuncias
Los datos fueron probados mediante comprobacidén de su distribucion, para ser exactos

comprobar si el nimero de zonas peligrosas ostentan una distribucion normal.
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Tabla 11
Prueba de normalidad indicador nimero de denuncias
Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk
Estatico Gl Sig. Estatico gl Sig.
Denuncias_Pre ,352 60 ,000 , 7136 60 ,000
Denuncias_Post 475 60 ,000 ,459 60 ,000

Correccidn de significacion de Loliefors

Se obtuvo que la tabla 11, existe una significancia para el Pre-Test y Post-Test = 0.00, siendo
ambos valores menores a 0.05. Por ello, se puede concluir que los datos no cuentan con

distribucién normal.

Histograma —Normal

Media = 1,95
Desviacion esténdar = 565
N=E0
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Figura 8. Numero de denuncias antes de implementar el aplicativo.
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Figura 9. Numero de denuncias después de implementar el aplicativo
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3.3. Contrastacion de hipdtesis
Es el proceso cuantitativo las hipotesis se determinan como refutadas o apoyadas luego de
someterse a prueba, a partir de los que el investigador crea correcto. Si bien es cierto, no se puede
afirmar o negar una hipétesis, solo se argumenta que se apoya o no de acuerdo con los resultados
del estudio, cuando se disefia una tesis, las hipétesis se someten a una realidad que recolecta datos
con instrumentos de medicion (Hernandez, 2014).
3.3.1. Prueba de Hipdtesis
Formulacion de hipdtesis general

HO:

Un aplicativo movil no influye de manera positiva a la mejora de la gestion de actos delictivos
en el AA. HH. Raul Porras Barrenechea-Carabayllo.
H1:

Un aplicativo mavil influye de manera positiva a la mejora de la gestion de actos delictivos
en el AA. HH. Raul Porras Barrenechea-Carabayllo.

Tabla 12
Resumen del modelo: Gestion de actos delictivos

Estadisticos de prueba®
Gestion_Post -

Gestion_Pre
z -2.205
Sig. asintotica(bilateral) ,027

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon
b. Se basa en rangos negativos.

Con base en las observaciones de la tabla 12, utilizando la prueba no paramétrica de
Wilcoxon, la significancia = 0,027. Es inferior al valor umbral de 0,05 utilizado para determinar
si aceptar o desaprobar la hipotesis.

En este caso, dado que p es inferior a 0,05, se acepta la hipdtesis del investigador (H1) y se
rechaza la hipo6tesis nula (HO).

Un aplicativo movil influye de manera positiva a la mejora de la gestion de actos delictivos

en el AA. HH. Raul Porras Barrenechea-Carabayllo.

33



PRIVADA ACTOS DELICTIVOS EN EL AA. HH. RAUL PORRAS

1 up“ APLICACION MOVIL PARA MEJORAR LA GESTION
DEL NORTE

BARRENECHEA-CARABAYLLO. 2021.

Formulacion de hipdtesis especifica 1

HO:

Un aplicativo movil no influye en la prevencidn de actos delictivos en el AA. HH. Radl Porras
Barrenechea-Carabayllo.

H1:

Un aplicativo movil influye en la prevencion de actos delictivos en el AA. HH. Raul Porras
Barrenechea-Carabayllo.

Tabla 13
Resumen del modelo del indicador 1: Namero de zonas peligrosas

Estadisticos de prueba®
Prevencion_Post
- Prevencién_Pre
Z -5.413
Sig. asintotica(bilateral) ,000
a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon
b. Se basa en rangos negativos.

Con base en las observaciones de la tabla 13, utilizando la prueba no paramétrica de
Wilcoxon, la significancia = 0,000, que es menor que el valor umbral de 0,05 utilizado para
determinar si aprobar o desaprobar la hipotesis de investigacion.

En este caso, dado que el valor de p es inferior a 0,05, se acepta la hipotesis del invesyigador
(H1) y se rechaza la hipétesis nula (HO).

Un aplicativo movil influye en la prevencion de actos delictivos en el AA. HH. Raul Porras

Barrenechea-Carabayllo.

Formulacion de hipotesis especifica 2

HO:

Un aplicativo movil no influye en la identificacion de zonas mas peligrosas del AA. HH. Raul
Porras Barrenechea-Carabayllo.

H1:

Un aplicativo mavil influye en la identificacion de zonas mas peligrosas del AA. HH. Radl
Porras Barrenechea-Carabayllo.
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Tabla 14
Resumen indicador 2: Namero de zonas peligrosas

Estadisticos de prueba®
ZonasPeligrosas

_Post -
ZonasPeligrosas
_Pre

z -6,137

Sig. asintética(bilateral) ,000

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon
b. Se basa en rangos negativos.

Con base a las observaciones de la tabla 14, utilizando la prueba no paramétrica de Wilcoxon,
la significancia = 0,000, que es menor que el valor umbral de 0,05 utilizado para determinar si
aprobar o desaprobar la hipotesis del estudio.

En este caso, p es inferior a 0,05, se acepta la hip6tesis del investigador (H1) y se rechaza la
hipétesis nula (HO).

Un aplicativo mavil influye en la identificacion de zonas mas peligrosas del AA. HH. Radl
Porras Barrenechea-Carabayllo.

Formulacion de hipotesis especifica 3

HO:

Un aplicativo mavil no influye en la cantidad de denuncias de actos delictivos en el AA. HH.
Raul Porras Barrenechea-Carabayllo.

H1:

Un aplicativo movil influye en la cantidad de denuncias de actos delictivos en el AA. HH.
Raul Porras Barrenechea-Carabayllo.

Tabla 15
Resumen del indicador 3: NUmero de denuncias

Estadisticos de prueba®
Denuncias_Post -
Denuncias_Pre
z -6,247
Sig. asintética(bilateral) ,000
a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon
b. Se basa en rangos negativos.

Con base a las observaciones de la tabla 15, utilizando la prueba no paramétrica de Wilcoxon,
la significancia = 0,000, que es menor al valor umbral de 0,05 utilizado para determinar si aceptar

o rechazar la hipdtesis de investigacion.
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En este caso, dado que p es inferior a 0,05, se acepta la hipdtesis del investigador (H1) y se
rechaza la hipétesis nula (HO).
Un aplicativo movil influye en la cantidad de denuncias de actos delictivos en el AA. HH.

Raul Porras Barrenechea-Carabayllo.
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CAPITULO IV. DISCUSION Y CONCLUSIONES

4.1. Discusion

Conforme al objetivo general, determinar en qué medida un aplicativo maévil influye la gestion de
actos delictivos en el AA. HH. Raul Porras Barrenechea-Carabayllo, los resultados de la investigacion
concluyen que un aplicativo movil influyd en la gestion de actos delictivos, pues los actos delictivos
disminuyeron en un 12%,en la prueba de hipotesis se tuvo un resultado de 0,027, el cual al ser menor
que 0,05 confirma de manera estadistica que existe influencia veridica entre el aplicativo mavil y
gestion de actos delictivos, resultados que al ser contrastados con lo concluido por Yauri (2021), en
su estudio de un aplicativo maévil para la gestion de seguridad. Sus resultados se observa, orientado a
la importancia del desarrollo del aplicativo, el 85% piensa que la implementacion del aplicativo
influye en la gestion de actos delictivos, solo un 14.29% de los ciudadanos considera que es regular
y un 0% considera que es bajo, asi también, Idrovo y Macias (2022), en su investigacion aplicacion
movil mediante machine learning, tuvo como resultado que un 75% de los sujetos aceptan manipular
dicha aplicacién, concluyendo en algo positivo, ademas, asi mismo, Martinez y Moreno (2022), en la
investigacién metodologia para conectar drones con app movil para la seguridad, concluye que es
fundamental el manejo de la tecnologia para gestionar la seguridad ciudadana, demostrando un interés
por parte de las autoridades y la ciudadania; gracias a toda esta informacion se refleja cuan importante
es para los ciudadanos velar por su seguridad; que demuestra que el disefio e implementacién de un
aplicativo influye de manera positiva en la gestion de actos delictivos. Se entiende por gestion de
actos delictivos a la accion de evitar que ocurran delitos que no deberian pasar. Evitar que ocurran
delitos en zonas donde no deberian ocurrir. Evitar que personas que no deben sufrir actos delictivos.
Si a pesar de todas estas recomendaciones, se comete un acto delictivo, este debe ser castigado bajo
el control de la ley (Yépez, 2004).

En el primer objetivo especifico, determinar en qué medida un aplicativo movil influye en la

prevencion de actos delictivos, se observa en la tabla 6 y Figura 2, el nimero de delitos prevenidos
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aumentd en un 49%, ya que se observd un valor medio de 2.48 en el Pre Test y de 3.7 en el Post Test.
Asi mismo, como detalla la tabla 13, en la prueba de hipétesis se tuvo un resultado de 0,000 de
significancia, el cual al ser menor que 0,05 confirma de manera estadistica que existe influencia
veridica entre el aplicativo mévil y prevencién de actos delictivos. Estos resultados coinciden con
Lleellish (2020), en su investigacion aplicativo movil para combatir la inseguridad. El resultado fue
que, el desarrollo de un aplicativo al alcance de todos favorece la reduccién considerable de los actos
delictivos en la zona. Se entiende por prevencién a las acciones encaminadas no solo a evitar la
creacion del problema, tales como la disminucion de razones de riesgo, sino también a parar su
crecimiento y atenuar sus resultados (OMS, 1998).

Por otro lado, en el objetivo especifico, determinar en qué medida un aplicativo movil influye
en la identificacion de zonas mas peligrosas del AA. HH. Raul Porras Barrenechea-Carabayllo,
se observa en la tabla 7 y Figura 3, el nimero de zonas peligrosas disminuyo en un 45%, ya que
se observo un valor medio de 3.1 en el Pre Test y de 1.6 en el Post Test. Asi mismo, como detalla
la tabla 14, en la prueba de hipdtesis se tuvo un resultado de 0,000 de significancia, el cual al ser
menor que 0,05 confirma de manera estadistica que existe influencia veridica entre el aplicativo
movil e identificacion de zonas peligrosas. Estos datos concuerdan con la investigacion
presentada por (Huamani, 2019) en su tesis publicada con el nombre, sistema web y mévil para
seguridad ciudadana del distrito Andrés Avelino Caceres Dorregaray, 2018 donde concluye que
la implementacion de un aplicativo movil disminuye de manera significativa las zonas peligrosas
luego de probar el aplicativo, Oré (2018), en su estudio aplicacion mavil para la seguridad.
concluye que mediante el uso del aplicativo contribuye con la reduccién del tiempo de reaccion,
facilitando al vecino actuar y enviar informacion de incidencia en tiempo real; enviando alertas
al personal policial y al cuerpo de serenazgo, por ultimo, Naranjo-Avalos et al., (2019), en una
investigacion titulada georreferenciacion colaborativa de actos delictivos en el ciudadano comun,
Concluye que en lugares donde los ciudadanos usan mas la tecnologia la tasa delincuencial es

mas baja; que demuestra que el disefio e implementacion de un app mavil repercute de manera
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positiva para la identificacion de zonas peligrosas.
Se entiende por zona peligrosas como el area potencialmente peligrosa donde las malas acciones
pueden afectar a sus pobladores, teniendo como consecuencia un dafio comdn (Renda, 2017).
Por ultimo, en el objetivo especifico, determinar en qué medida un aplicativo movil influye
en la cantidad de actos delictivos, se observo en la tabla 8 y Figura 4, el nmero de denuncias
decay6 en un 46%, ya que se observo un valor medio de 1.95 en el Pre y 1.05 en el Post. Asi
mismo, como detalla la tabla 15, en la prueba de hipotesis se tuvo un resultado de 0,000 de
significancia, el cual al ser menor que 0,05 confirma de manera estadistica que existe influencia
veridica entre el aplicativo mévil y el niUmero de denuncias hacia actos delictivos. Resultados
presentados concluyd (Céaceres, & Cajas, 2017) en su tesis “Aplicativo mévil de seguridad
ciudadana: TheShield App” donde resalta que las denuncias se incrementaron en un 13% luego
de probar el aplicativo en la poblacién, ademas, Jiménez y Oviedo (2018), en la investigacion
denominada aplicacion en dispositivos moviles para reducir la inseguridad, se tuvo como objetivo
mejorar y acondicionar la situacion que esta viviendo la poblacion del casco urbano. Concluye
que, se permite a los beneficiarios contar con la informacion requerida para evitar actos delictivos
en todo momento y desde cualquier punto de la zona urbana evitando la inseguridad; que
demuestra que el disefio e implementacion de un aplicativo influye de manera positiva en la
reduccién de actos delictivos. Se entiende por acto delictivo como la accién que infringe los
parametros legales establecidos en un determinado territorio (Kazdin y Buela-Casal, 1996). El
presente estudio, permitié la mejora en la gestion tributaria, para lo cual deben ser tomados en

cuenta para futuras investigaciones en relacion las variables desarrolladas.
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4.2. Conclusion

Primera;

El aplicativo influye en la gestidn de actos delictivos en el AA. HH. Raul Porras Barrenechea-

Carabayllo, pues se alcanzo los objetivos especificos planteados en esta investigacion.
Segunda:

Se demuestra que el aplicativo influye en la prevencién de actos delictivos en el AA. HH.
Raul Porras Barrenechea-Carabayllo, pues permitié un incremento del ndmero de actos
delictivos prevenidos, con lo que se logré obtener los objetivos trazados en la presente
investigacion.

Tercera:

Se prueba que el aplicativo influye en la identificacion de zonas mas peligrosas en el AA. HH.
Raul Porras Barrenechea-Carabayllo, pues permitié un descenso del nimero de zonas
peligrosas, se compararon los datos obtenidos por las fichas de observacion con antes y
después del uso del aplicativo, se espera que la aplicacion siga recaudando datos para
beneficio de la sociedad, entonces, se alcanz6 los objetivos especificos planteados en esta
investigacion.

Cuarta:

Se evidencia que el aplicativo influye en la cantidad de denuncias de actos delictivas del AA.
HH. Raul Porras Barrenechea-Carabayllo, pues permitié una disminucion del namero de
denuncias realizadas por los usuarios, esto se logré gracias a que las personas tuvieron una
herramienta que te brinda de forma visible las zonas peligrosas y un historial de las denuncias
de vecinos, todo esto en conjunto, ayudo a evitar futuros actos delictivos y por ende, hacer
menos denuncias, ello se ve reflejado en los datos que fueron usados en la investigacién. Por

ende, se alcanzo los objetivos especificos planteados en esta investigacion.
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4.3. Recomendaciones

Primera:

Considerar a futuro, la expansion del uso del aplicativo a otras zonas geograficas.
Segunda:

Buscar funcionalidades adicionales del aplicativo que contribuya a la innovacion.
Tercera:

Buscar convenios con entidades publicas para que el aplicativo que sea de mayor provecho

para la sociedad, teniendo como finalidad llegar a mas personas.
Cuarta:

Continuar con el mantenimiento oportuno del aplicativo para un resultado optimo en

beneficio de la comunidad.
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Anexo 1. Matriz de consistencia

Problema

Objetivos

Hipotesis

Variables

Problema general Obijetivo general Hipdtesis general Variable independiente MO8
¢En qué medida un aplicativo | Determinar en qué medida un El aplicativo mo_v_ll influye Aplicacion movil. Tipo:
A . o AL de manera positiva a la | : . ] Aplicada
movil influye en la gestion de | aplicativo maovil influye la . . Dimensiones:
L S _— mejora de la gestion de . Enfoque
actos delictivos en el AA. HH. | gestion de actos delictivos en el i Seguridad o
. . actos delictivos en el AA. . S .| Cuantitativo
Raiul Porras Barrenechea- | AA. HH. Raul Porras , Satisfaccion del usuario , i
Carabayllo? Barrenechea-Carabayllo HH. Radl Porras M_etoo!o_.
' ' Barrenechea-Carabayllo. Hipotético
Problemas especificos Obijetivos especificos Hipotesis especificas Variable dependiente deductivo.
: . . . . . : El aplicativo movil influye | Gestion ~ de  actos | Nivel:
¢En qué medida un aplicativo | Determinar en qué medida un - - . . . I
PR y L PR de manera positiva en la | delictivos Dimensiones: | Explicativo
movil influye en la prevencion | aplicativo movil influye en la e S P
prevenciéon  de  actos | Prevencion Diseno

de actos delictivos en el AA.
HH. Raul Porras Barrenechea-
Carabayllo?

prevencion de actos delictivos
en el AA. HH. Raul Porras
Barrenechea-Carabayllo.

delictivos en el AA. HH.
Raul Porras Barrenechea-
Carabayllo.

¢En qué medida un aplicativo
movil influye en la
identificaciobn de zonas mas
peligrosas del AA. HH. Radl
Porras Barrenechea-
Carabayllo?

Determinar en qué medida un
aplicativo movil influye en la
identificacion de zonas mas
peligrosas del AA. HH. Radul
Porras Barrenechea-Carabayllo

El aplicativo mévil influye
de manera positiva a la
identificacion de zonas mas
peligrosas del AA. HH.
Radl Porras Barrenechea-
Carabayllo.

¢En qué medida un aplicativo
movil influye en el tiempo de
reaccion frente a un acto
delictivo en el AA. HH. Radul
Porras Barrenechea-
Carabayllo?

Determinar en qué medida un
aplicativo movil influye en la
cantidad de actos delictivos en
el AA. HH. Radl Porras
Barrenechea-Carabayllo.

El aplicativo movil influye
de manera positiva en la
cantidad de actos delictivos
en el AA. HH. Raul Porras
Barrenechea-Carabayllo.

Zonas peligrosas
Cantidad de
delictivos

actos

Preexperimental
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Aplicativo movil

operativo; ofreciendo un alto nivel
de facilidad para el usuario
(Cuello & Vittone, 2013).

Productividad

Variable Variables Dimensiones | Indicadores Escala de medicion | Instrumento
Se define a aplicativo movil como | Plataforma Seguridad Escala numeral
un programa que se instala y | Simplificacion | Satisfaccion del
funciona sobre un sistema | Eficiencia usuario Ficha de

observacion

Gestidn de actos delictivos

Se entiende por gestion de actos
delictivos a la accion de evitar que
ocurran delitos que no deberian
pasar. Evitar que ocurran delitos
en zonas donde no deberian
ocurrir. Evitar que personas que
no deben sufrir actos delictivos. Si
a pesar de todas estas
recomendaciones, se comete un
acto delictivo, este debe ser
castigado bajo el control de la ley
(YYépez, 2004).

Escala numeral

., NUmero de
Prevencion ..
actos delictivos
prevenidos
Zonas Numero de | Escala numeral
peligrosas zonas peligrosas
Cantidad de | Escala numeral
Cantidad  de denuncias.
actos
delictivos

Ficha de
observacion
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Anexo 3. Instrumento de recoleccién de datos

o T PN N° de participante ......

INSTRUCCIONES:
Marque con una (X) en el casillero SI / NO segln corresponda en conformidad con los
indicadores sefialados.

N° Enunciados | Si | No | Observacion \
Prevencion de actos delictivos

1 | El servicio de serenazgo realiza patrullaje
permanente por el asentamiento humano

2 | El personal de la Policia atiende las
denuncias de los pobladores

3 | Los pobladores han establecido un
sistema de comunicacidn para evitar mas
actos delictivos

4 | Hay wuna labor coordinada de los
pobladores cuando alguno es victima de
los delincuentes
Identificacion de zonas peligrosas

5 | Ha identificado zonas peligrosas en su
localidad (Si la respuesta es Sl, indicar la
cantidad)
Cantidad de denuncias

7 | Ha denunciado actos delictivos en su
localidad (Si la respuesta es Sl, indicar la
cantidad)
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Anexo 4. Base de datos de la investigacion
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42

2 4 4 2 2 1
43 4 4 3 2 1 1
44 4 4 3 2 2 1
45 2 4 4 2 1 1
46 4 3 4 2 2 2
47 3 3 3 1 2 1
48 1 3 4 2 2 1
49 3 4 4 1 2 1
50 3 3 3 1 2 1
51 3 4 4 2 2 0
52 4 4 3 2 2 1
53 1 4 2 2 3 1
54 4 4 2 2 3 1
5 1 4 2 1 1 1
56 1 4 4 2 2 1
57 1 4 3 2 2 1
58 4 4 4 2 2 1
5 3 4 2 1 2 1
60 1 4 4 2 2 1
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Anexo 5. Scrum
La metodologia utilizada en el estudio, ya que es la que mejor se adapta y permite ver los
entregables de manera constante pues tiene una estructura organizada.
Scrum al ser considerado un marco agil se basa en el uso de iteraciones para reflejar el resultado,

ademas consta de las siguientes partes:

Requisitos funcionales

REQUISITOS FUNCIONALES

RFO1 El sistema debe permitir mostrar al usuario una pantalla principal con dos botones con el
texto “ingresar” y “registrarse”
RF02 La interface del inicio de sesion debe permitir el ingreso del DNI al usuario para ser validada
en la base de datos.
RFO3 La interfase de registro de usuarios debe permitir al usuario ingresar DNI, nombres,
apellidos, teléfono y direccion para almenarse en una base de datos
RF04 | La interface debe mostrar una ventana flotante donde se especificaran las denuncias
cercanas a la ubicacion actual
RFO5 La interface debe tener los permisos necesarios de Google para cargar un mapa
RF06 La interface debe hacer un acercamiento (Zoom) al iniciar la aplicacion sobre una
coordenada en especifica.
RFO7 La interface debe mostrar mi ubicacién actual y mostrarla en el mapa
RFO8 La interface debe permitir al usuario buscar un lugar mediante el recurso SearchView
RF09 La interface mediante un mapa de Google de mostrar todas las denuncias existentes en la
base de datos y reflejarlas en un mapa de calor
RF10 La interface mediante un Spinner (Select o Lista) debe permitir escoger un afio (2016-2017-
2018-2019-2021).
RF11 La Interface debe mostrar un formulario como plantilla para el ingreso de denuncias.
RF12 La interface debe permitir al usuario mediante un campo de texto que ingresar una denuncia
a la base de datos.
RF13 La interface mediante un campo de texto mostrara la cantidad de denuncias que existen en
la base de datos.
RF14 | Lainterface mediante un icono mostrara las denuncias hechas por el usuario que esta usando
la aplicacion.

Requisitos no funcionales

REQUISITOS FUNCIONALES

RNFO1 La aplicacion debe tener un estilo de letra amigable

RNFO02 El color principal de la aplicacion debe ser celeste(#3D87AC)

RNFO3 Todos los campos de texto deben tener un Placeholder detallando informacion
RNFO04 Se den mostrar varios tipos de mapas

RNFO05 Todos los botones deben tener contenido con letras mayusculas

RF06 Cuando se muestre contenido en el mapa se debe hacer con un marco verde
RFO7 Cuando se quiera advertir de peligro se priorizard el color rojo
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Historias de Usuario

Historia de Usuario N° 01
Nombre: Mostrar pantalla principal
Descripcion

La aplicacion debe mostrar una pantalla principal donde se vean | Prioridad:

dos botones, el primero debe decir” INGRESAR” y el segundo |1
“REGISTRARSE”

Observaciones

T. Estimado: 2
Historia de Usuario N° 02
Nombre: Login de sistema
Descripcion

Prioridad:

La aplicacion debe solicitar DNI para poder Ingresar al Sistema 1
con un botén con el texto “INGRESAR”

Observaciones

Se debe validar que el usuario este registrado en la Base de Datos | T. Estimado: 5
de lo contrario se mostrara un mensaje “DNI no encontrado”

Historia de Usuario N° 03
Nombre: Registro de Usuarios
Descripcién

La aplicacion debe solicitar DNI, nombre, Apellidos, Direccion, | Prioridad:

Teléfono para poder registrarse con dos botones con texto |1
“REGRESAR” y “REGISTRAR”

Observaciones

Todos los campos de texto deben estar llenados T. Estimado: 5
Cuando un DNI ingresado ya exista en la BD se debe mostrar un | '
mensaje “Dni Registrado”

Historia de Usuario N° 04

Nomobre: Listar denuncias cercanas

Descripcion

La aplicacién debe mostrar una pantalla emergente de tipo Scroll
donde se detallaran en unas las denuncias en un rango de 200 Prioridad:
metros a la redonda, la interface debe contar con un TextView con | ,
el texto “Cuidado Lista de actos delictivos en un perimetro de 200
metros”, un TextArea donde se mostrara el listado de denuncias y
un botdn con el texto “Cerrar”

Observaciones

Los bordes deben ser llamativos para indicar alerta T. Estimado: 4
Si no hay denuncias cerca, se debe mostrar una lista vacia.
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Historia de Usuario N° 05

Nombre: Cargar Mapa

Descripcion

La aplicacion debe mostrar un mapa de Google, una barra de | Prioridad:
basqueda, un Spinner(Lista), Un TextView, dos botones con|1
el testo “CAMBAIR VISTA” y “DENUNCIAR”
Observaciones T Estimado:
Se debe generar una clave API para poder cargar el mapa de 3
manera correcta
Historia de Usuario N° 06
Nombre: Hacer Zoom al iniciar el mapa
Descripcion
Se debe hacer un Zoom en las coordenadas (Latitud = - |Prioridad:
11.8918, Longitud = -77.0246) para poder ver el centro del | 2
asentamiento humano RPB a una altitud de 15 metros
Observaciones T Estimado:
5
Historia de Usuario N° 07
Nombre: Cargar ubicacion actual
Descripcion
. L Prioridad:
Se deben conceder los permisos a la aplicacion para mostrar 5
la ubicacion actual del usuario
Observaciones T Estimado:
Si el dispositivo tiene la ubicacion desactivada, la aplicacién 4' stimado:
debe pedir activarla
Historia de Usuario N° 08
Nombre: Buscar lugar
Descripcion
La interface debe mostrar una barra de busqueda donde el | Prioridad:
usuario ingrese un lugar y al buscar se haga un zoom en el | 3
lugar solicitado
QbservaC|ones : - T. Estimado:
Si el lugar buscado por el usuario no existe se debe mostrar 5
un mensaje “Lugar no Encontrado”
Historia de Usuario N° 09
Nombre: Cargar denuncias en mapa de calor
Descripcion | Prioridad:
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Se debe obtener de la Base de Datos “Denuncia” cada fila |3

para obtener los campos longitud y latitud para ingresar

marcadores de calor en el mapa

Observaciones T Estimado:
5

Historia de Usuario N° 10

Nombre: Filtrar por afo

Descripcion

En la interface se debe mostrar un Spinner(Lista) con las | Prioridad:

opciones (2016-2017-2018-2019-2021) que servira como |4

filtro de los afios de denuncias existentes en la Db.

Observaciones

Al seleccionar una opcion del Spinner se debe refrescar el | T. Estimado:

mapa de calor, pero filtrados por la opcidén(afio) |4

seleccionado.

Historia de Usuario N° 11

Nombre: Mostrar formulario denuncia

Descripcion

Al seleccionar el boton “DENUNCIAR” se abrira una

ventana emergente que mostrara un TextView con el texto | Prioridad:

“INGRESE UNA DESCRIPCION BREVE DE LO|Z2

OCURRIDO”, un EditText con un placeholder “Ingrese

Descripcion” y un Boton “DENUNCIAR”

Observaciones T Estimado:
3

Historia de Usuario N° 12

Nombre: Agregar denuncia

Descripcion

Al seleccionar el boton “DENUNCIAR” dentro de la ventana

emergente, se ingresard en la Base de datos la Tabla

“Denuncia” con los siguientes datos

Cadigo(autogenerado) Prioridad:

DNI (del usuario que esta usando la aplicacion) 3

Latitud

Longitud

Fecha

Descripcion

Observaciones — - — T. Estimado:

El campo descripcidon no puede estar vacio, de lo contrario 4

mostrara el mensaje “Ingrese descripcion”.
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Historia de Usuario N° 13
Nombre: Listar cantidad de denuncias
Descripcion

Al Cargar el mapa en un TextView se debe cargar la cantidad Z”O”dad:

de denuncias filtradas por afio.

Observaciones .
T. Estimado:

Se debe seguir el siguiente formato. 5
(Cantidad de denuncias: “CANTIDAD”)

Historia de Usuario N° 14
Nombre: Listar denuncia por usuario
Descripcion

. Prioridad:
En el mapa se debe mostrar las denuncias hechas por el 4 oridad

usuario

Observaciones .
T. Estimado:

Para diferenciarlo del mapa de calor se agregara un icono en 5
particular para que se sepa que son las denuncias del usuario.

Equipo Scrum

Persona Rol
Vallejos Barboza Daniel Scrum Master
Julio Diaz Pretel Product Owner
Vallejos Barboza Daniel Equipo de Trabajo

Tabla de prioridad

TIPO NOMBRE
1 Muy alta
2 Alta
3 Media
4 Baja
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Product Backlog

Nombre Historia de Usuario Tiempo 0 | Prioridad Sprint
Estimado(dias)
Mostrar pantalla principal HUO1 2 1
Registro de Usuarios HUO03 5 1 1
Login de sistema HUO02 4 1
Cargar Mapa HUO05 3 1
Cargar ubicacién actual HUO07 4 2
Hacer Zoom al iniciar el mapa HUO06 4 2 2
Mostrar formulario denuncia HU11 3 2
Buscar lugar HU08 3 2
Agregar denuncia HU12 4 3
Cargar denuncias en mapa de calor HUO09 5 3 3
Listar denuncias cercanas HUO04 5 3
Listar denuncia por usuario HU14 5 4
Filtrar por afio HU10 4 4 4
Listar cantidad de denuncias HU13 5 4
Plan de trabajo
Nombre de tareas Duracién | Comienzo Fin
Sprint 1 14 dias Lunes 22/03/2021 Domingo 04/04/2021
HUOL: Mostrar pantalla principal 2 dias Lunes 22/03/2021 Martes 23/03/2021
HUO3: Registro de Usuarios 5 dias Miércoles 24/03/2021 Domingo 28/03/2021
HUOQ2: Login del sistema 4 dias Lunes 29/03/2021 Jueves 04/04/2021
HUOQ3: Cargar mapa 3 dias Viernes 05/04/2021 Domingo 04/04/2021
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Nombre de tareas Duracion | Comienzo Fin

Sprint 2 14 dias Lunes 05/04/2021 Domingo 18/04/2021
HUOQ7: Cargar ubicacion actual 4 dias Lunes 05/04/2021 Jueves 08/04/2021

HUO6: Hacer Zoom al iniciar el mapa 4 dias Viernes 09/04/2021 Lunes 12/04/2021

HU11: Mostrar formulario denuncia 3 dias Martes 13/04/2021 Jueves 15/04/2021

HUO08: Buscar lugar 3 dias Viernes 15/04/2021 Domingo 18/04/2021
Nombre de tareas Duracion | Comienzo Fin

Sprint 3 14 dias Lunes 19/04/2021 Domingo 02/05/2021
HU12: Agregar denuncia 4 dias Lunes 19/04/2021 Jueves 22/04/2021

HUO09: Cargar denuncias en mapa de calor 5 dias Viernes 23/04/2021 Martes 27/04/2021
HUO4: Listar denuncias cercanas 5 dias Martes 28/04/2021 Domingo 02/05/2021
Nombre de tareas Duracion Comienzo Fin

Sprint 4 14 dias Lunes 03/05/2021 Domingo 16/05/2021
HU14: Listar denuncia por usuario 5 dias Lunes 03/05/2021 Viernes 07/05/2021
HU10: Filtrar por afio 4 dias Sabado 08/05/2021 Martes 11/05/2021
HU13: Listar cantidad de denuncias 5 dias Miércoles 12/05/2021 Domingo 16/05/2021
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Sprint 1
HUO1: Mostrar pantalla principal
Anélisis: La aplicacion debe mostrar una pantalla principal donde se vean dos botones, el
primero debe decir” INGRESAR” y el segundo “REGISTRARSE”

Disefio:

Implementacion:

HUO3: Registro de Usuarios
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Anélisis: La aplicacion debe solicitar DNI, nombre, Apellidos, Direccion, Teléfono para poder
registrarse con dos botones con texto “REGRESAR” y “REGISTRAR”

Disefio:

Implementacion:

HUO02: Login de sistema

Analisis: La aplicacion debe solicitar DNI para poder Ingresar al Sistema con un botén con el

60



1 “pN APLICACION MOVIL PARA MEJORAR LA GESTION
UNIVERSIDAD

PRIVADA ACTOS DELICTIVOS EN EL AA. HH. RAUL PORRAS
DELNORTE BARRENECHEA-CARABAYLLO. 2021.
texto “INGRESAR”
Diseno:

Implementacion:

HUO5: Cargar mapa
Analisis: La aplicacion debe mostrar un mapa de Google, una barra de busqueda, un

Spinner(Lista), Un TextView, dos botones con el testo “CAMBAIR VISTA” vy
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Implementacion:
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Se pude acelerar y poder acabar con los disefios finales y con buenos acabados para cada interfaz

de cada etapa del aplicativo

¢ Qué problemas obtuvieron mal?

Al momento de gestionar la clave APl del mapa de Google hubo complicaciones para poder

enlazarla bien con el aplicativo.

¢Que nos gustaria mantener?

Nos gustaria mantener el disefio del mapa para poder implementarlo mejor a futuros cambios

¢ Qué hacer para mejorar?

Se pueden mejorar los disefios de los formularios principales para que sean mas llamativos
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Sprint 2
HUO7: Cargar ubicacion actual
Analisis: Se deben conceder los permisos a la aplicacién para mostrar la ubicacién actual del
usuario

Disefio:

Implementacion:

o

Permitir que Denuncialo Ya acceda a la
picacion de este dispositivo?

Permitir solo con la app en uso

Denegar
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HUO06: Hacer Zoom al iniciar el mapa Analisis:
Se debe hacer un Zoom en las coordenadas (Latitud =-11.8918, Longitud =-77.0246) para poder
ver el centro del asentamiento humano RPB a una altitud de 15 metros

Disefo:

Implementacion:

ZoomalIniciari() {

ycation location) {

locationListener)
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HU11: Mostrar formulario denuncia
Anélisis: Al seleccionar el boton “DENUNCIAR” se abrira una ventana emergente que mostrara
un TextView con el texto “INGRESE UNA DESCRIPCION BREVE DE LO OCURRIDO?”,
un EditText con un placeholder “Ingrese Descripcion” y un Boton “DENUNCIAR”

Disefo:

7 o N\ AR

L INGRSE Wb DISURRION :
BEEUE DE D OCuRRILD

|ngcese Deripeion
Moowcne.

\_-_‘_____———-—

Implementacion:
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HUO08: Buscar lugar

Anélisis: La interface debe mostrar una barra de basqueda donde el usuario ingrese un lugar y al
buscar se haga un zoom en el lugar solicitado

Disefo:

Implementacion:
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Retrospectiva:
e (Qué haido bien?

Se respeto los tiempos planteados manteniendo un orden de entrega.
*  ¢Qué problemas obtuvieron mal?
Se encontraron dificultades al momento de gestionar los permisos de uso de localizacion de la
aplicacion en el teléfono movil.
*  ¢Que nos gustaria mantener?
El ritmo de avance de este sprint para los 2 siguientes
*  ¢Qué hacer para mejorar?

Se esta priorizando la dificultad de cada HU para darsela al programador més capacitado.
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Sprint 3
HU12: Agregar denuncia
Anélisis: Al seleccionar el boton “DENUNCIAR” dentro de la ventana emergente, se ingresara
en la Base de datos la Tabla “Denuncia” con los siguientes datos
« Cddigo(autogenerado)

»  DNI (del usuario que esta usando la aplicacion)

+ Latitud
«  Longitud
 Fecha

« descripcion

Disefio:

Implementacion:

OnClicklistener(

.validarDenuncia(

Denuncia denuncia =

Toa
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HUO09: Cargar denuncias en mapa de calor
Anélisis:Se debe obtener de la Base de Datos “Denuncia” cada fila para obtener los campos
longitud y latitud para ingresar marcadores de calor en el mapa

Disefio:

Implementacion:

erino V
(z04)
R Colegio Blas Pascal Q
»
Plaza De Armas ?
De Carabaylio
- “ - Y
» -~
- -

- .
- Raul Porras Barrenechea

davsa solution 9

HUO4: Listar denuncias cercanas
Anélisis: La aplicacion debe mostrar una pantalla emergente de tipo Scroll donde se detallaran

en unas las denuncias en un rango de 200 metros a la redonda, la interface debe contar con
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un TextView con el texto “Cuidado Lista de actos delictivos en un perimetro de 200 metros”,
un TextArea donde se mostrara el listado de denuncias y un boton con el texto “Cerrar”

Disefo:

Implementacion:
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GRAFICA DE BURN
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Retrospectiva:
e (Qué haido bien?

Se respeto los prototipos.
+  ¢Qué problemas obtuvieron mal?
La carga de denuncias y la conexion a la base de datos retraso un poco los tiempos.
*  ¢Que nos gustaria mantener?
El ritmo de avance de este sprint para el ultimo sprint
* ¢ Qué hacer para mejorar?

Se optimiza mejor los tiempos de entrega.
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Sprint 4
HU14: Listar denuncia por usuario
Andlisis: En el mapa se debe mostrar las denuncias hechas por el usuario

Disefo:

Implementacion:

ayuda
Puente Piedra '
-

(100 Comas

San Juan de
San Martin Lurigancho
de Porres

Denuncia denun

Toz

HU10: Filtrar por afio
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Anélisis: En la interface se debe mostrar un Spinner(Lista) con las opciones (2016-2017-2018-

2019-2021) que servird como filtro de los afios de denuncias existentes en la

Disefio:

Implementacion:
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HU13: Listar cantidad de denuncias

Anélisis: Al Cargar el mapa en un TextView se debe cargar la cantidad de denuncias filtradas

por afo.

Disefio:

Implementacion:
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e ¢Qué haido bien?

Se logro realizar con éxito todos los requerimientos.

*  ¢Qué problemas obtuvieron mal?

Pocos errores por detallar

+  ¢Que nos gustaria mantener?

El ritmo del proyecto en general
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Anexo 6. Validez del instrumento — juicio experto
Experto 1

Observaciones:

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [] No aplicable []
Apellidos y nombres del juez validador Mg: Alex Huayllasco Motta DNI: 10561053
Especialidad del validador: Metodologia de desarrollo

Link del CTI VITAE: http://directorio.concytec.gob.pe/appDirectorioCTl/VerDatoslnvestigador.do?id_investigador=209740

Pertinencia: El item corresponde al concepto teoérico formulado.
ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimension

18 de junio de 2021 Firma del Experto Informante.
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OPINION DE EXPERTOS

DATOS GENERALES:
Apellidos 'y Nombres del | Cargo e Institucion donde | Nombre del | Autor(a) (es) del
Informante labora Instrumento Instrumento
Alex Huayllasco Motta Docente Ficha de | Daniel Vallejos

Universidad Privada del Norte | observacion Barboza

Titulo de Estudio: Aplicacién mdvil para mejorar la gestion de actos delictivos en el AA. HH. Raul Porras
Barrenechea-Carabayllo. 2021

ASPECTOS DE VALIDACION: Cologue el porcentaje, segun intervalo.

DEFICIENTE |REGULAR BUENA MUY BUENA | EXCELENTE

00-20% 21-40% 41-60% 61-80% 81-100%
INDICADORES | CRITERIOS 016 |11]16]21 |26 |31 |36 |41 |46 |51 |56 |61 66 |71 |76 |81 [86]91 |96
10

5 [10[15|20 |25 |30 |35 |40 |45 |50 |55 |60 |65 |70 75|80 |85 |90[95 |0

Estd formulado con

CLARIDAD . .
lenguaje apropiado. X
Estd expresado en
conductas 0

OBJETIVIDAD | actividades,
observables en una
organizacion. X

Adecuado al avance de
ACTUALIDAD |la ciencia y la

tecnologia. X
ORGANIZACIO | Existe una organizacion
N l6gica coherente. X
Comprende los
aspectos  (indicadores,
SUFICIENCIA |sub escalas,
dimensiones) en
cantidad y calidad. X

Adecuado para valorar
la influencia de la VI en
INTENCIONAL |laVD o larelacion entre

IDAD ambas, con

determinados sujetos y

contexto. X
CONSISTENCI |Basado en aspectos
A tedrico - cientifico. X

Entre los indices,
COHERENCIA |indicadores y las

dimensiones. X
METODOLOGI |2 estrategias
A responden al propoésito
del diagnostico X
PROMEDIO
Procede su aplicacion _x _
OPINION DE APLICABILIDAD: Procede su aplicacidon previo levantamiento de las observaciones que se adjuntan
Mo procede su aplicacidn
18 de junio de 2021 10561053 )
Lugar y fecha DNI N° Firma del experto Teléfono
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Experto 2
Observaciones:

Opinién de aplicabilidad:

APLICACION MOVIL PARA MEJORAR LA GESTION
ACTOS DELICTIVOS EN EL AA. HH. RAUL PORRAS
BARRENECHEA-CARABAYLLO. 2021.

Aplicable [X] Aplicable después de corregir [] No aplicable []

Apellidos y nombres del juez validador Mg: Lévano Stella Miguel Alfredo DNI: 10309851

Especialidad del validador: Metodologia de desarrollo

Link del CTI VITAE: http://directorio.concytec.gob.pe/appDirectorioCTI/VerDatosInvestigador.do?id_investigador=209740

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimension

18

17 de junio de 2021

Firma del Experto Informante. o
7
Especialidad
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UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

1

OPINION DE EXPERTOS

APLICACION MOVIL PARA MEJORAR LA GESTION
ACTOS DELICTIVOS EN EL AA. HH. RAUL PORRAS
BARRENECHEA-CARABAYLLO. 2021.

Apellidos 'y  Nombres del | Cargo e Institucion donde | Nombre del | Autor(a) (es) del

Informante labora Instrumento Instrumento

Lévano Stella Miguel Alfredo Docente Ficha de | Daniel Vallejos
Universidad Privada del Norte | observacion Barboza

Titulo de Estudio: Aplicacion movil para mejorar la gestion de actos delictivos en el AA. HH. Radl Porras
Barrenechea-Carabayllo. 2021

ASPECTOS DE VALIDACION: Coloque el porcentaje, segun intervalo.

DEFICIENTE | REGULAR BUENA MUY BUENA | EXCELENTE
00-20% 21-40% 41-60% 61-80% 81-100%
INDICADORES | CRITERIOS 0|6 [11|16(21 |26 |31 |36 |41 |46 |51 |56 |61 |66 |71 |76 |81 [86|91 |96
10
5110 |15|20 |25 |30 |35 |40 |45 |50 |55 |60 |65 |70 |75 (80 |85 [90|95 |0
CLARIDAD Esta _formula_do con
lenguaje apropiado. X
Estd expresado en
conductas 0
OBJETIVIDAD | actividades,
observables en una
organizacion. X
Adecuado al avance de
ACTUALIDAD (la ciencia y la
tecnologia. X
ORGANIZACIO | Existe una organizacion
N I6gica coherente. X
Comprende los
aspectos  (indicadores,
SUFICIENCIA |sub escalas,
dimensiones) en
cantidad y calidad. X
Adecuado para valorar
la influencia de la VI en
INTENCIONAL |laVD o larelacion entre
IDAD ambas, con
determinados sujetos y
contexto. X
CONSISTENCI |Basado en aspectos
A tedrico - cientifico. X
Entre  los  indices,
COHERENCIA |indicadores vy las
dimensiones. X
METODOLOGI |28 estrategias
A respo_nden a_l proposito
del diagnostico X
PROMEDIO
DATOS GENERALES:

ASPECTOS DE VALIDACION: Coloque el porcentaje, segin intervalo.

OPINION DE APLICABILIDAD:

Procede su aplicacidon

MNo procede su aplicacion

Procede su aplicacion previo lewantamiento de las observaciones que se adjuntan

17 de junio de

2021 10309851

e

945454432-

Lugar y fecha

DNI N°

Firma del experto

Teléfono
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Experto 3

Observaciones:

Opinidn de aplicabilidad:

Aplicable [X]

APLICACION MOVIL PARA MEJORAR LA GESTION
ACTOS DELICTIVOS EN EL AA. HH. RAUL PORRAS
BARRENECHEA-CARABAYLLO. 2021.

Apellidos y nombres del juez validador Mg: Hugo Eladio Chumpitaz Caycho DNI: 15434903

Especialidad del validador: Metodologia de desarrollo

Link del CTI VITAE:
http://directorio.concytec.gob.pe/appDirectorioCTI/VerDatosInvestigador.do;jsessionid=98a72d65fc8c962a822cfled1lcfc?id_investigador=

84168

"Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimension

18 de junio de 2021

Aplicable después de corregir []

rl e

—-—%
?[c e
[ =

Firma del Experto Informante.

Especialidad

No aplicable []
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APLICACION MOVIL PARA MEJORAR LA GESTION
ACTOS DELICTIVOS EN EL AA. HH. RAUL PORRAS
BARRENECHEA-CARABAYLLO. 2021.

1

OPINION DE EXPERTOS

DATOS GENERALES:
Apellidos 'y Nombres del | Cargo e Institucion donde | Nombre del | Autor(a) (es) del
Informante labora Instrumento Instrumento
Hugo Eladio Chumpitaz Caycho Docente  especialista  en | Ficha de | Daniel Vallejos
investigacion en la | observacion Barboza
Universidad Privada del Norte
Titulo de Estudio: Aplicacion moévil para mejorar la gestion de actos delictivos en el AA. HH. Radl Porras
Barrenechea-Carabayllo. 2021
ASPECTOS DE VALIDACION: Coloqgue el porcentaje, segun intervalo.
DEFICIENTE |REGULAR BUENA MUY BUENA | EXCELENTE
00-20% 21-40% 41-60% 61-80% 81-100%
INDICADORES | CRITERIOS 06 |11]16|21 (26|31 |36 |41 |46 |51 |56 |61 |66 |71|76 |81 |86|91 |96
10
5[10[15)20 |25 |30 |35 |40 |45 |50 |55 |60 |65 |70 |75 |80 |85 (90|95 |0
CLARIDAD Esta _formula_do con
lenguaje apropiado. X
Estd expresado en
conductas 0
OBJETIVIDAD | actividades,
observables en una
organizacion. X
Adecuado al avance de
ACTUALIDAD (la ciencia y la
tecnologia. X
ORGANIZACIO | Existe una organizacion
N légica coherente. X
Comprende los
aspectos  (indicadores,
SUFICIENCIA |sub escalas,
dimensiones) en
cantidad y calidad. X
Adecuado para valorar
la influencia de la VI en
INTENCIONAL |laVD o larelacion entre
IDAD ambas, con
determinados sujetos y
contexto. X
CONSISTENCI |Basado en aspectos
A tedrico - cientifico. X
Entre los  indices,
COHERENCIA |indicadores y las
dimensiones. X
METODOLOGI |52 estrategias
A respo_nden a_l proposito
del diagnostico X
PROMEDIO
OPINION DE APLICABILIDAD: ::ZZ:Z: :: ::::Z:::Z: previo levantamiento de las observaciones que se adjuntan 7)( B
Mo procede su aplicacion
17 de junio de 2021 15434903 Aot
PLBLSTE 977322189-
Lugar y fecha DNI N° Firma del experto Teléfono
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Anexo 7. Habitantes del asentamiento humano

|~

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CARABAYLLO
Subgerencia de Desarrclio Urbano - Rural
Subgerencia de Catastro y habilitaciones Urbanas

INFORME N° 0264-2023-SCHU-GDUR-MDC

A ABG, GUSTAVO ADOLFO MONTESINOS ATAO
Gerencia de Secretaria General
DE ING. ALESSANDRO OMAR DUPLEX MELENDREZ

Subgerencia de Catastro y Habilitaciones Urbanas
ASUNTO © Remisidn de Informacion

REFERENTE: Tramite E2304972 - (Proveldo 110-2023-Secretana General)

FECHA : Carabayllo, 17 da Febrero del 2023

Por el presente tengo bien a dirigirme a usted, en atencidn al documento de ia referencia, en el
cual solicitan informacion sobre cantidad de habitanles del AAHH Raul Porras Barrenechea,
ubicado dentro del distrito de Carabayllo, se comunica lo siguiente:

Que, personal tecnico de ia subgerencia de catastro y habilitaciones urbanas, procedio a realizar
el andisis respectivo, conformandose asl &l Informe Técnico N* 017-2023-RDAR-SCHU-GDUR-
MDC de fecha 17,02.2023, el cual irdica lo siguiente:

- Que, conforme 2 k2 base grafica referencial de las zonas urbanas del distrito de Carabaylio,
se verffican un total de 3500 lotes aproximadamente, destinados a uso vivienda, ubicados
dentro del Asemtamiento Humano Radl Porras Barrenechea,

Asimssmo, conforme a muestrecs referenciales realizados en dicho sector, se indica que
la cantidad de habiantes por lote, asciende a 6, por lo que, para la cantidad de 3500 lotes
de viviends, se determinan 21000 habitantes aproximadamente, para el Asentamiento
Humano Rall Porras Barrenechea

- Cabe sefialar, que los datos brindados son referenciales, por lo que se recomienda al
adminstrado realizar el censo poblacional de |a zona materia de consulta

Se remite la presente informacion, para los fines que estime pertinente,

Atentamente

26 - 2C2 3
MINCPALCAD GBSy o OF CARGATL
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Anexo 8. Carta de autorizacion

CARTA DE AUTORIZACION DE USO DE INFORMACION DE EMPRESA N UNIVERSIDAD

PRNVADA DEL NORTE
—4 4
Y& s jlhtu: (liw. a(xo‘j //lu‘“{‘..“’ ...........
3 (U [Lu!/fa LJTZZ\(

1

........ del area de Q)“ic“" f’TQ/.&L A ..’M

identiticado con DNI CEZHIS3, en mi calidad de Y—..)‘;.k" ?ﬂ[’

M LS

(Nomore oW puasio ce

e ol Srea G M ey

- 40 = .
fj@“{ terreg Domoredua. | 44 13 empresalinstitucion... /4/ fﬂ‘ : :
B e S ) o atie N i
,;).4’3'17«, Dindlon.. (i tof ... A Kaud. feprns . [on serp e
conRUCN® ... .28, aflea......... , ubicada en |a ciudad de .. 2T [ (}V’""‘f Lo~

OTORGO LA AUTORIZACION,

) "
Al sefior......... .,')i",ls‘.“-( /*f“--*"fm-i 2 ’-ULN ..... f} Craong

J NomMe commm) UM-UV{‘NL:D“\(‘
identificado con DNI N°. T35 M52, egresado de la ( )Carrera profesional o { X JPrograma de
Postgrade de Ingenieria de Sistemas para que utilice ia siguienta informacion de la empresa

e "Tz{cd % /abcﬁ’ft il R Kaal /"t wo. Lraromechia -

- (o >:zl)< ......
v u7 |Du'a\w 'a n\.:mx.w a enl'\"a"

con la finalidad de que pueda desarrollar su ( )Trabajo de Investigacidn, (X)Tesis o ( )Trabajo de

suficiencia profesional para oplar al grado de ( )Bachiller, ( JMaestro, { JDoctor o (X )Tituio Profesional.

Adiunto a esta carta, esta la siguienta documentacién
(') DNI
) Otro (ROF, MOF, Resclucion, elc. para el caso de empresas pablicas valido tanto para Tesis,
rabajo de Investigacion o Trabajo de Suficiencia Profesional).

Indicar si &l Representante que autcriza la informacion de la empresa, solicita mantener el nombra o
cualquier distintivo de la emﬁresa an raserva, marcando con una “X* la opcién seleccionada

(%) Mantenar en Reserva gt ndmbre o cuaiquier distintive de la empresa; o

{ ) Mencionar el pombrg’de-la empresa

Firma dg?ﬁg‘re;ado
DNE 323924z
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