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A presente dissertacdo é o culminar de um estudo que pretendeu
compreender de que modo os professores do 1.° Ciclo do Ensino Basico,
associados a um centro de formacdo de professores do distrito de Aveiro,
estdo a implementar as OrientacGes Curriculares para as TIC. Através de
um survey qualitativo, de natureza descritiva e exploratoria, e com
recurso ao inquérito por questionario, identificaram-se praticas
reportadas de utilizagdo das tecnologias digitais em sala de aula e o nivel
autopercebido de competéncias digitais dos professores envolvidos no
estudo. Pela analise destes dois parametros, caracterizou-se a forma
como as Orientacdes Curriculares para as TIC estdo a ser
operacionalizadas por estes professores e identificaram-se as suas
necessidades de formacdo em competéncias digitais. Os resultados
sugerem que a operacionalizacdo das OrientacGes Curriculares para as
TIC se encontra numa fase incipiente, com os professores a promoverem
a utilizacdo esporadica das tecnologias digitais no processo de ensino e
aprendizagem. Esta situacdo é o reflexo do nivel autopercebido de
competéncia digital dos professores, que se enquadra no nivel Al —
Recém-chegado do Quadro Europeu de Competéncia Digital dos
Educadores. Os professores beneficiariam de desenvolvimento
profissional continuo que os tornasse mais proficientes na utilizacdo de
tecnologias digitais para a selecdo e criacdo de contetdos digitais, a
promogdo de aprendizagens ativas, a avaliagdo e capacitacdo dos seus
alunos. Pretende-se, assim, contribuir para o desenvolvimento
profissional ao longo da vida dos professores e para a inovacgdo e
qualidade do ensino com recurso as tecnologias digitais, preconizados

pelas politicas educativas em vigor.
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This dissertation results from a study that aimed at understanding how
primary teachers belonging to a teachers’ training centre located in the
district of Aveiro are implementing curricular guidelines for ICT. By
means of a survey of descriptive and exploratory nature, and using a
questionnaire, this qualitative study led to the identification of self-
reported practices of in-class digital technology usage by teachers and
their self-perceived digital competence levels. The analysis of these two
parameters allowed to depict the way teachers carry out the curricular
guidelines for ICT and to identify their training needs as far as digital
competences are concerned. Results suggest that curricular guidelines for
ICT are at an early stage of implementation, with teachers promoting
digital technology usage occasionally in the teaching and learning
process. This reflects the teachers’ self-perceived competence level,
which falls into level A1 — Newcomer of the Digital Competence
Framework for Educators. Results suggest that teachers would benefit
from training that could provide them with skills to use digital tools to
select and create digital content proficiently, as well as to promote active
learning, diversify assessment strategies and empower their students.
This study contributes to support teachers’ lifelong professional
development as well as the innovation and quality arising from the use of

digital technologies, as advocated by current educational policies.
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1. Introducéao

O desenvolvimento cientifico e tecnologico verificado nas ultimas decadas tem
contribuido para mudancas economicas, politicas, sociais e culturais a nivel global, com as
tecnologias digitais a terem um papel relevante. Atentos a este fenémeno, organizacdes e
decisores politicos tém-se debrucado sobre medidas e acBes que permitam aos seus
cidaddos contribuir para e beneficiar deste progresso, sendo a Estratégia Europa 2020
(Comisséo Europeia, 2017) um dos exemplos.

A educacdo é uma das &reas visadas, tanto mais que funciona como microcosmo da
sociedade. A escola serve de antecamara para o mercado de trabalho e para a inclusdo na
sociedade, dotando os alunos de conhecimentos e competéncias que Ihes permitam ser
bem-sucedidos no futuro. Como tal, estd sujeita a mudancas, adaptando-se as novas
exigéncias e desafios, tanto mais que deixou de ter o monopdlio do conhecimento.

Ao afirmar que antes de ensinar o que quer que seja, é necessario conhecer os alunos,
Serres (2015) alude ao desfasamento entre as pedagogias usadas nas salas de aula e o
entendimento que os alunos hoje tém do conhecimento, a forma como o procuram e
utilizam e se relacionam com a sua fonte: a internet. A maioria da populagdo adulta jovem
e os alunos que hoje frequentam o0 ensino ndo superior viveram toda a sua vida rodeados
por dispositivos eletrénicos, embora isso ndo signifiqgue que sejam proficientes na sua
utilizacdo (Alves, 2020; Azevedo, Silveira, Lopes, Amaral, Goulart & Martins, 2018;
Kirschner & De Bruyckere, 2017; Rodrigues & Escola, 2016). Cabe a escola dotar estes
cidaddos de competéncias digitais para o fazerem, quer por via da frequéncia do ensino
obrigatdrio, quer por via do desenvolvimento profissional ao longo da vida.

Um sistema educativo que aposta na formacéo de cidadaos para a vida numa sociedade
em que as tecnologias digitais sdo omnipresentes precisa de medidas e acdes nesse sentido.

Para a Comissdo Europeia:

Cada vez mais, os sistemas de educacdo e formacdo fazem parte da transformacdo
digital, da qual podem tirar beneficios e oportunidades, [sendo que] a tecnologia
digital quando utilizada de forma eficiente, equitativa e eficaz pelos educadores, pode
contribuir significativamente para uma educacdo e formacédo inclusivas e de elevada
qualidade para todos. (2020, p.2).




Esta tendéncia concretiza-se, por exemplo, em reformas curriculares, na definicdo de
um perfil dos alunos e das competéncias a atingir por estes, e do apetrechamento das
escolas ao nivel dos recursos materiais e humanos.

No contexto portugués, fruto do alinhamento com as politicas europeias, a publicacao
do Decreto-Lei n.° 55/2018 abre caminho a operacionalizacdo de matrizes curriculares-
base para os diferentes niveis de ensino por referéncia a um Perfil do Aluno & Saida da
Escolaridade Obrigatoria. Quanto aos professores, a definicdo de um Quadro Europeu de
Competéncias Digital para Educadores (DigCompEdu) que abrange as diversas areas da
sua atividade docente, pretende contribuir para identificar e suprir necessidades de
desenvolvimento profissional.

E neste contexto que surge o presente estudo. A implementacdo da nova matriz-
curricular para o 1.° Ciclo do Ensino Basico (1.° CEB), com a introducao da area curricular
ndo disciplinar das Tecnologias da Informagdo e Comunicagéo (TIC), no ano letivo 2018-
19, e o documento de orientacdo a implementacdo “1.° Ciclo do Ensino Basico:
OrientagOes Curriculares para as Tecnologias da Informagdo ¢ Comunicagdo” (Ministério
da Educacdo, 2018) deu origem a questdo de investigagdo “Como estdo os professores do
1.° CEB a operacionalizar as Orientacdes Curriculares paraas TIC (OC TIC 1.° CEB)?”

No propésito de lhe dar resposta, formularam-se quatro objetivos:

1- Identificar praticas reportadas de utilizacdo das tecnologias digitais em sala
de aula;

2- Analisar essas praticas a luz das OC TIC 1.° CEB;

3- Aferir as competéncias digitais dos professores;

4- Discutir os resultados tendo em conta as necessidades de desenvolvimento
profissional.

A fim de alcancar os objetivos definidos, delineou-se um estudo qualitativo, de tipo
survey, delimitado no tempo e na populagdo-alvo, com recurso a aplicacdo de um inquérito
por questionario.

A implementacdo do estudo obedeceu a quatro fases e concretiza-se na organizacao da
presente dissertacdo, sendo explanadas e aprofundadas no seguimento desta introducéo, a
saber: enguadramento, com a definicdo de conceitos-chave, uma breve descrigdo do
contexto portugués no que a utilizacdo das tecnologias digitais diz respeito, as OC TIC 1.°
CEB, o perfil do professor e o DigCompEdu; metodologia da investigacdo, com a




explicitacdo do quadro metodoldgico e tedrico que suporta o estudo; apresentagdo e analise
dos resultados, com a concretizagcdo dos objetivos delineados, e as conclusfes, com a
resposta a questdo de investigacao, a identificacdo das limitacdes ao estudo e sugestdes de

investigacdo futuras.

2. Enquadramento

Inicia-se com este capitulo, uma andlise prospetiva das bases tedricas que enquadram o
presente estudo. Num primeiro momento abordam-se os conceitos de tecnologias digitais,
literacia digital e competéncia digital, sua evolucdo e importancia no mundo atual e, em
particular, em contexto educativo. Seguidamente, explora-se a sua integracdo na educacao,
nomeadamente no a@mbito da legislagdo em vigor em Portugal e na Europa, bem como das
alteracbes ao curriculo e o perfil do aluno no que as competéncias para o séc. XXI diz
respeito. Num terceiro momento, apresentam-se as Orientacdes Curriculares para as TIC
no 1°CEB, sua caracterizacdo, quadro legislativo e sugestdes de operacionalizagdo no
ensino regular em Portugal. Por fim, aborda-se a relagdo dos professores com as
tecnologias digitais ao servigo da educacgéo, focando aspetos como o perfil do professor, as
competéncias digitais dos professores, a forma como os professores tém vindo a usar as
tecnologias digitais em contexto educativo e o desenvolvimento profissional continuo.
Neste ambito é dado especial enfoque ao DigCompEdu, que descreve as competéncias
digitais que os professores devem ter e desenvolver para desempenhar a sua atividade
profissional e pedagogica, abrindo caminho para a analise de resultados decorrente da

questdo de partida que deu origem a este estudo, a tratar no capitulo seguinte.

2.1. Conceitos-chave

O presente estudo debruca-se sobre um conjunto de aptidoes e capacidades dos
professores usadas em contexto profissional, com recurso a ferramentas, programas e
aplicagdes para fins educativos que, usados de forma eficiente e eficaz, contribuem para a
formacéo integral do aluno enquanto cidaddo apto a enfrentar as exigéncias da sociedade
do conhecimento. Importa, entéo, esclarecer alguns conceitos.

Quando hoje se fala de tecnologias digitais h4 uma associa¢do imediata a computadores,

a internet, a dispositivos eletrénicos e tecnoldgicos, programas e aplicaces que permitem




0 acesso a informacdo e dados em tempo real. O termo sintetiza o estado atual da
sociedade em que vivemos no que concerne o desenvolvimento tecnolégico, denotando
uma evolucédo que se traduz num acumular de significados e contextos.

A palavra tecnologia, do grego tekne significa arte, competéncia, talento, e logia, uma
ciéncia, teoria, tratado®. E um tratado das artes em geral, bem como uma ciéncia que aplica
o conhecimento técnico e cientifico para fins industriais e comerciais 2.

O vocabulo digital, do latim digitalis, refere-se a dedo, mas também a digito, nimero, a
apresentacdo de dados ou resultados sob forma numérica. No ambito da informaética e da
eletronica remete para computadores e dispositivos eletrénicos, que recorrem a uma
linguagem binaria (base dois).

Os avancos nas areas das telecomunicacdes e da informatica ditaram o aparecimento de
varias denominaces, por exemplo Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo, Novas
Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo, Tecnologias Digitais da Informacgdo e
Comunicacéo e, mais recentemente, Tecnologias Digitais. S&o recursos que ndo se limitam
a fornecer informacdo e a possibilitar a comunicacéo entre pessoas, permitindo uma maior
interacdo dos utilizadores e dando-lhes um papel mais ativo e interventivo.

Tecnologias digitais sdo, entdo, ferramentas e recursos eletronicos que permitem o
acesso, pesquisa, transferéncia, armazenamento, transporte, criagdo, manipulagéo e partilha
de dados de forma cdmoda e expedita. O Quadro Europeu de Referéncia para Educadores
(Lucas & Moreira, 2018) amplia esta definicdo para incluir os contetdos e dados digitais
obtidos a partir dessas ferramentas e recursos. Almeida (2018) acrescenta a estas
caracteristicas o fator “baixo custo” para 0 sucesso das tecnologias digitais entre a
populagdo mais jovem. Para a autora, o dinamismo, a flexibilidade e a sensacdo de
permanente mudanca que as tecnologias digitais proporcionam contribuem para o
crescente interesse e utilizacdo por parte dos jovens e isso pode ser uma mais-valia em
contexto educativo. A esse proposito, Costa, Duqueviz e Pedroza (2015) sugerem uma
visdo das tecnologias digitais como instrumentos mediadores da aprendizagem, que
contribuem para uma construcdo de conhecimento e desenvolvem novas formas de pensar,

0 que se repercute nos processos de ensino e aprendizagem.

1 www.etymonline.com
2 www.dicionario.priberam.org
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Para se compreender a acecdo de literacia digital é necessario considerar marcos na
historia da sociedade quanto ao significado de literacia. A invencdo da imprensa, da
fotografia, da radio, da televisdo, do computador veio acrescentar novos significados ao
seu sentido primordial de dominio da retorica e da persuaséo. Deste modo, passou a incluir
a destreza na leitura e na escrita, na interpretagdo e compreensao de imagens e sons, na
procura e utilizacdo critica de informacdo, adquirindo um carater mais abrangente, na
medida em que passou a designar toda a capacidade de interpretar e compreender a
informacdo independentemente do meio de transmissdo desta. A evolucdo tecnologica néo
se fez sentir apenas no &mbito dos equipamentos. As novas caracteristicas de interface,
funcionalidades e performance destes aparelhos exigiam dos seus utilizadores habilidades a
condizer, quer estejamos a falar da destreza ao nivel do manuseamento, acesso e
navegacdo online, quer ao nivel da pesquisa, recolha e tratamento da informacéo, por
exemplo, ou ainda da multimodalidade e interatividade que proporciona ao utilizador. E
neste contexto que emerge a necessidade de dar um nome a esta nova destreza associada ao
uso dos equipamentos tecnoldgicos, numa tentativa de criar consenso entre autores e
estudiosos da matéria.

O termo literacia digital comeca, entdo, a tomar forma nos finais da década de 90 do
século XX, sendo a definicdo de Paul Gilster (1997), na obra Digital Literacy, um marco
incontornavel na literatura da especialidade, pois associa definitivamente a capacidade de
compreensdo e uso da informacéo obtida através do computador a sua utilizacdo de forma
critica e em contexto.

O ritmo da evolucédo tecnoldgica ndo abrandou no novo milénio, acrescentando novas
dificuldades a nogdo de um termo que Buckingham (2010) considera mal definido, apesar
de ndo ser novo. Para o autor, literacia digital compreende um conjunto minimo de
capacidades que permitem o uso eficiente de software ou a realizacdo de tarefas basicas,
mas “¢ bem mais do que uma questdo funcional de aprender a usar o computador e 0
teclado ou fazer pesquisas na web, ainda que seja claro que é preciso comegar com 0
basico” (p. 49). A este carater instrumental do termo acrescenta uma vertente de pratica
social, ou seja, a utilizacdo destas tecnologias reveste-se de um simbolismo que o
utilizador deve saber compreender e dominar. Ser-se digitally literate implica a capacidade
de discernir intencdes, valores, ideologias por detras de cada plano; exige pensamento

critico, reflexdo, consciéncia e ética. Outros autores reconhecem-lhe o carater




multifacetado. Ala-Mutka (2011) define literacia digital como a juncdo de diferentes
literacias envolvendo capacidades técnicas, tecnoldgicas e cognitivas. Para Meyers,
Erickson e Small (2013) pode ser entendida numa perspetiva holistica, abarcando trés
elementos essenciais: capacidade técnica, pensamento critico e pratica em contexto.
Também Lankshear e Knobel (2015) perspetivam-na em termos conceptuais, ou seja,
partindo do significado dos termos e dos contextos, e por standardized sets of operations,
que se traduzem em competéncias que o individuo demonstra possuir e que utiliza no
quotidiano.

Dada a importancia e omnipresenca das tecnologias na atualidade, esta ultima visdo tem
sido usada sobretudo por organizagdes internacionais e instituicdes governamentais para
esbater a complexidade da sua definicdo, delimitando as competéncias necessarias a cada
individuo na area das tecnologias digitais pela criacdo de quadros de referéncia nesse
ambito. Nesse sentido, a literacia digital é considerada um objetivo formal da educacéo,
uma skill e, como tal, frequentemente usada como sinénimo de competéncia digital
(Calvani, Fini & Ranieri, 2010; lloméki, Lakkala, Paavola & Kantosalo, 2016), sendo para
Patricio e Osorio (2016) “uma habilidade necessaria para conseguir utilizar de forma
segura, critica e criativa as TIC, criando valor para o trabalho, a aprendizagem, a
comunicacéo, o lazer e a vida pessoal e em comunidade” (p.178) e reconhecendo que a sua
auséncia contribui para a excluséo social.

O termo competéncia digital tem vindo a ser usado com uma frequéncia crescente ao
longo das duas ultimas décadas por parte de investigadores, decisores politicos e
legisladores, fruto da necessidade de dotar os cidadaos de competéncias para enfrentar com
sucesso as exigéncias de uma sociedade cada vez mais “virtualizada” e tecnologico-
dependente. A Comissdo Europeia indica-a como uma das oito competéncias-chave para o
cidaddo do séc. XXI e é considerada ndo s6 como um requisito para se ser bem-sucedido,
mas também como um direito (Ferrari, 2012).

E, portanto, um conceito em permanente construcdo, que acompanha a evolugio
tecnoldgica e se vai expandindo, incorporando novos significados, contextos e valéncias.
Este carater dindmico é referido por Ala-Mutka (2011) ao qual Calvani et al. (2010) e
Ferrari (2012) acrescentam a multidimensionalidade e interligacdo a varias areas de estudo,
contribuindo para um conceito abrangente e complexo e indo ao encontro do alerta de

lloméki et al. (2016), para quem a definicdo de competéncia digital ndo deve ser muito




restritiva de modo a poder captar a amplitude da influéncia das novas tecnologias na
sociedade e a rapida evolucao tecnoldgica. Para estes autores, competéncia digital:

consists of the skills and practices required to use new technologies in a meaningful
way and as a tool for learning, working and leisure time, understanding the essential

phenomena of digital technologies in society as well as in one’s life, and the
motivation to participate in the digital world as an active and responsible actor. (pp.
671-672)

A definicdo da Comissdo Europeia (2018) vai também neste sentido, pois apresenta-a
como o uso confiante e critico das tecnologias digitais e implica conhecimento, aptiddes e
atitudes de que todos os cidaddos necessitam numa sociedade digital em acelerada
evolugéo.

Perante 0 exposto, o conceito pode assumir diferentes interpretacbes quanto a sua
definicdo (Patricio & Osorio, 2016) e carece de consenso (Lucas, Moreira & Costa, 2017),
podendo ser usado como sinénimo de literacia digital, tal como referido anteriormente. No
entanto, para estes Ultimos autores, independentemente da énfase que lhes é atribuida, as
no¢Oes de competéncia digital e literacia digital:

sdo conceitos multidimensionais que envolvem a integracdo complexa de processos
técnicos, cognitivos, metacognitivos e de consciéncia civica e ética. Acresce, também,
a nocdo de que se deve tomar em consideragdo dimensdes concetuais e criticas, a
capacidade para compreender a natureza subjacente aos fenémenos tecnolégicos, bem
como o conhecimento das implicagdes éticas e sociais que derivam da utilizacdo das
tecnologias digitais. (p.186)

As vantagens do uso proficiente das tecnologias digitais na sociedade do conhecimento
sdo reconhecidas, pelo que é do interesse de todos que cada cidaddo seja dotado das
competéncias digitais necessarias para singrar, pois disso depende o0 sucesso econdémico e
social de cada cidaddo e, consequentemente, de cada pais/sociedade. Cidadaos
digitalmente competentes contribuem para sociedades competitivas, potenciando o
crescimento econdémico e 0 bem-estar social. Sdo, também, cidaddos que exercem uma
cidadania ativa e estdo mais aptos a integrar-se na sociedade em que vivem. Tem sido

propdsito dos decisores incluir a aquisicdo de competéncias digitais em contexto educativo,
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desde os niveis mais baixos de instrucdo e formacdo. Essa intengdo verifica-se e tem vindo
a ser concretizada nos sucessivos atos legislativos, reformas, programas e projetos

educativos, dos quais se dara conta a seguir.

2.2.  Tecnologias digitais na educacéo: breve descri¢cdo do contexto portugués

Conscientes de que a inovacdo e evolucdo tecnoldgicas tém um papel decisivo na
transformacéo da sociedade, exigindo cidaddos com qualificacGes condizentes, organismos
internacionais de carater intergovernamental e governos tém-se desdobrado em acdes que
visam colmatar essas necessidades, atuando ao nivel da educacéo e formacédo dos cidadaos.

Ao longo das ultimas décadas, varias foram as iniciativas apresentadas e implementadas
a nivel global e nacional/regional. Por exemplo, a Organizacdo das Nac¢Bes Unidas para a
Educacao, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO), através do seu departamento para a educacao,
coordena 0 movimento Educacdo para Todos, fortalecendo e tornando os sistemas de
ensino mais eficazes, pela melhoria da sua qualidade e do desenvolvimento de
conhecimentos e competéncias que respondam aos desafios globais. Nesse sentido, 0s
relatorios de monitorizacdo global sobre a inclusdo e educacdo fazem uma avaliacdo dos
progressos atingidos, identificam boas praticas e apresentam orienta¢des fundamentais para
uma agenda global de educacdo. Sdo documentos de referéncia para a tomada de decisbes
de ambito nacional, regional e local, que contribuem para o cumprimento do objetivo
quatro para o desenvolvimento sustentavel — uma educacdo de qualidade (UNESCO,
2016).

Também a Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE),
através da publicacdo dos relatérios Education at a Glance e Teaching and Learning
International Survey (TALIS) (OECD, 2020; 2018), apresenta uma visdo dos sistemas
educativos, reunindo informacéo estatistica a nivel internacional que permite comparar o
grau de consecucdo e sucesso das politicas educativas nacionais, servindo de barémetro
para acdes futuras.

No plano europeu, o Parlamento Europeu e a Comissdo Europeia tém vindo a orientar e
apoiar os estados-membros nas suas politicas educativas, com vista a cooperagdo para o
desenvolvimento de uma educacdo de qualidade, assente no conhecimento. S&o iniciativas

que promovem 0 crescimento econdmico e a competitividade do espaco europeu face ao
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mercado global através da modernizacdo dos sistemas educativos para os adequar as
necessidades da sociedade da informacéo, fomentando a aprendizagem ao longo da vida e
combatendo a exclusdo social. Isso passa por uma forte aposta na area da literacia e
competéncia digitais em contexto educativo e que se divide em trés categorias:
infraestruturas e conectividade; aptiddes de utilizacdo de hardware, software e internet;
infoinclusdo e cidadania global, com este Ultimo a revelar-se de mais dificil concretizacao.
De acordo com o Europe’s Digital Progress Report (Comissdo Europeia, 2017), 0 acesso a
banda larga abrange toda a populacdo europeia ainda que apenas 76% tenha acesso a
internet mais rapida. No entanto, no que a inclusdo digital diz respeito, 0 mesmo relatorio
apresenta resultados menos animadores, na medida em que os mais velhos, os
economicamente desfavorecidos e aqueles com menos habilitacdes tém maior risco de
infoexclusdo, tendo o fator “competéncias digitais” um grande peso na equacdo com 44%
da populacdo com um nivel de competéncias digitais insuficiente.

Destacam-se na tabela abaixo (Tabela 1) as iniciativas mais relevantes para o presente

estudo, implementadas nas duas Ultimas décadas.

Tabela 1 — Iniciativas da Unido Europeia no &mbito das suas politicas educativas

ACAO OBJETIVOS

eLearning — pensar o | Apetrechar as escolas com recursos multimédia e de acesso rapido
futuro da educacdo | ainternet;

(2001-2004) Diminuir o réacio de alunos por computador;

Incorporar nos programas escolares métodos de aprendizagem
com recurso a tecnologias;

Promover o desenvolvimento profissional docente com vista a

utilizacdo pedagdgica das tecnologias.

Novas competéncias | Melhorar a literacia digital, as qualificacbes e a inclusdo na
para novos empregos | sociedade digital;

(Agenda Digital para a

Europa 2010)
Repensar a Educacdo | Reforcar as competéncias digitais, de empreendedorismo e
(2012) linguisticas;

Reformar os sistemas educativos de modo a:
- promover a aprendizagem ao longo da vida;
- dotar os jovens de competéncias para o mercado de trabalho;

- melhorar as parcerias entre instituicGes de ensino/formacéo e
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empresas

Abrir a Educacdo (2013)

Incentivar metodologias inovadoras de ensino e aprendizagem
com recurso a tecnologias, ambientes e contetidos digitais, que
passam por:

- dotar escolas, alunos e professores de competéncias e métodos
de aprendizagem digitais

- apoiar a criacdo e disponibilizacdo de recursos educativos
abertos;

- criar networks e trabalhar em plataformas educativas dedicadas;

- reforgar os uso das tecnologias digitais em contexto educativo.

Quadro Europeu de | Definir indicadores de competéncias digitais a atingir pelos
Competéncia Digital | cidadaos;

para Cidaddos (2013; | Servir de referencial para a concecdo de propostas educativas e
2015; 2017) formativas e de desenvolvimento profissional

Quadro  Europeu de | Definir o quadro de competéncias da profissdo docente;
Competéncia Digital | Servir de referencial para a concecdo de propostas formativas no
para Educadores (2017) | ambito do desenvolvimento profissional docente

Educacéo Digital (2021-

Promover o desenvolvimento de um ecossistema digital altamente

2027) no ambito da | eficaz;

Estratégia Europa 2020

Reforcar as competéncias e aptiddes digitais.

No que concerne a educacdo, as iniciativas europeias traduziram-se, em Portugal, num
conjunto de acdes para promover a integracdo das tecnologias em contexto educativo,
através das quais se pretendia dotar as escolas de infraestruturas tecnoldgicas, desenvolver
competéncias digitais nos alunos e melhorar as competéncias digitais dos professores.
Também aqui se fara referéncia apenas as acdes a partir do ano 2000, em consonancia com
0 explanado no topico anterior.

Durante a primeira década do século XXI, as iniciativas desenvolveram-se, sobretudo,
ao nivel do apetrechamento informéatico das escolas e conectividade, dos quais s&o
exemplo o “Programa de Apetrechamento Informatico das Escolas” (2003), para as escolas
do 1.° Ciclo; o “Programa 1000 sala de TIC” (2004), para as escolas do 2.° e 3.° Ciclos e
Secundario, no ambito da disciplina de TIC; a iniciativa “Escolas, Professores e

Computadores Portateis” (2006), com a atribuicdo de computadores e outros equipamentos
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para fins educativos a professores do 2.° e 3.° Ciclos e Secundério; e o Plano Tecnoldgico
para a Educacédo (2007), com a modernizacdo tecnoldgica das escolas.

No ambito do desenvolvimento das competéncias digitais dos alunos ha a destacar o
Programa de Acompanhamento do Uso Educativo da Internet nas Escolas do 1.° Ciclo do
Ensino Bésico (2002), com o proposito de dar apoio pedagdgico e acompanhamento a
utilizacdo da internet na rede escolar publica do 1.° CEB, tendo durado até 2007, embora
com outras designacdes.

O Plano Tecnoldgico para a Educacdo (PTE), implementado em 2007, e a iniciativa
Magalhdes, no 1.° CEB, contribuiram para uma melhoria nas condi¢cBes de acesso a
tecnologia em sala de aula, pois o desenvolvimento de uma atividade continuada de
utilizacdo pratica das tecnologias afigura-se, para Rodrigues (2013), como potencial de
boas praticas de integracdo didatica das tecnologias, para isso contribuindo também a
formag&o disponibilizada aos professores. Do mesmo modo, o projeto Portal das Escolas
(2009), dirigido ao 1.° CEB, veio acrescentar valor ao trabalho desenvolvido nas escolas ao
permitir aos professores 0 acesso a um conjunto de recursos diversificados para utilizar nas
varias areas curriculares. Ainda assim, o recurso as tecnologias digitais na sala de aula, de
ambito curricular ou extracurricular, e a participagdo em projetos envolvendo ativamente
os alunos ficou dependente das condicOes infraestruturais das escolas, das aptiddes e da
predisposicdo dos professores para o uso das tecnologias digitais.

No que concerne os professores, € de referir o Programa de Formacédo e de Certificacao
de Competéncias TIC resultante da Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 137/2007, de

18 de setembro, que tinha por objetivos

a) Promover a generalizacdo das competéncias digitais e das competéncias
pedagdgicas com o recurso as TIC dos docentes, com vista & generalizacdo de praticas
de ensino mais inovadoras e a melhoria das aprendizagens;

b) Disponibilizar aos docentes um esquema articulado e coerente de formagéo TIC,
modular, sequencial, disciplinarmente orientado, facilmente integravel no percurso
formativo de cada docente e baseado num referencial de competéncias em TIC
inovador, inspirado nas melhores préaticas internacionais;

¢) Reconhecer aos docentes competéncias TIC adquiridas fora do quadro juridico da

formacdo continua de professores. (Portaria n.° 731/2009)
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A alteracdo a Matriz Curricular do 1.° CEB, decorrente do Decreto-Lei n® 55/2018, de 6
de julho, veio reforcar a importancia do recurso as tecnologias digitais em sala de aula para
0 desenvolvimento das competéncias digitais dos alunos, introduzindo no curriculo as
tecnologias digitais como componente de carater transversal. Esta iniciativa, juntamente
com a defini¢do de aprendizagens essenciais (Rold&o, Peralta & Martins, 2017), a criagéo
de um perfil do aluno a saida da escolaridade obrigatéria (Martins, et al., 2017) e a
definicdo de um quadro de competéncias digitais especificas para cidadaos (DigComp) e
para professores (DigCompEdu) (Lucas e Moreira, 2017, 2018), decorrentes das iniciativas
Europeias (cf. Tabela 1), inserem-se numa estratégia mais alargada que visa aumentar as
competéncias digitais dos cidaddos portugueses, a Iniciativa Nacional Competéncias
Digitais e.2030 (Portugal INCoDe.2030). Este programa integrado de competéncias
digitais, com prazo de vigéncia de 2017 a 2030, esta estruturado em cinco eixos: inclusao,
educacdo, qualificacdo, especializagdo e investigacdo. O eixo 2 — educacdo — tem por
objetivo “assegurar a educacao das camadas mais jovens da populagdo através do estimulo
e refor¢co nos dominios da literacia digital e das competéncias digitais em todos os ciclos
de ensino e de aprendizagem ao longo da vida” (p.23). Com a sua implementacédo
pretende-se: incentivar a inovacdo pedagdgica; desenvolver recursos educativos digitais;
reforcar a formacdo de professores; promover e divulgar o Codigo, a Robdtica e a Literacia
Digital; fomentar o uso das tecnologias digitais em contexto de inclusao.

Os desafios resultantes da globalizacdo e do desenvolvimento tecnolégico imp&em aos
cidaddos uma permanente adaptacdo e atualizacdo, sendo a competéncia digital

indispensavel nos dias de hoje. Isso significa preparar os jovens para:

empregos ainda ndo criados, para tecnologias ainda ndo inventadas, para a resolucéo
de problemas que ainda se desconhecem, [sendo necessério] desenvolver nos alunos
competéncias que lhes permitam questionar os saberes estabelecidos, integrar

conhecimentos emergentes, comunicar eficientemente e resolver problemas

complexos. (DL n.° 55/2018)

Para dar resposta a esta situacdo foi criado o Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade
Obrigatoria (Martins et al., 2017), um documento que pretende servir de base ao
desenvolvimento do curriculo e que define principios, valores e areas de competéncia a

atingir pelo aluno para enfrentar os desafios futuros. Para Rold&o, Peralta e Martins (2017),

15



este documento “constitui-se como 0 desiderato formativo assumido pelo sistema
educativo, de acordo com as necessidades, perspetivas de desenvolvimento, viséo e
concecdo democrética e capacitadora da educacéo, assumida como um direito efetivo de
todos” (p.5) e tem por finalidade “contribuir para a organizacdo e gestdo curriculares e,
ainda, para a definigdo de estratégias, metodologias e procedimentos pedagogico-didaticos
a utilizar na prética letiva” (Martins et al., 2017, p.8).

O documento esta estruturado em Principios, Visdo, Valores e Areas de Competéncias,
por referéncia a acdo educativa e as competéncias a desenvolver pelos alunos, conforme

Figura 1 abaixo, numa perspetiva de incluséo e interligagdo das varias componentes.
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Figura 1 — esquema concetual do Perfil dos Alunos a saida da Escolaridade Obrigatoria
(Martins et al., 2017)

16



Relativamente as areas de competéncia, estas combinam conhecimentos, capacidades e
atitudes que se entrecruzam, complementando-se e assumindo um carater transversal. No
referente as tecnologias digitais, estas surgem nas diversas areas de competéncias como
metodologia pedagdgica ou recurso didatico usado para o aluno alcancar as competéncias
definidas. As aprendizagens essenciais definidas para as diversas areas curriculares, em
articulacdo com as orientacbes do perfil do aluno, contribuem para a criacdo de um
referencial curricular que permitira formar cidaddos aptos a enfrentar os desafios de uma

sociedade em constante evolucdo tecnoldgica.

2.3.  As Orientacgdes Curriculares para as TIC no 1° CEB

Longe de ser uma novidade no ensino, as TIC no 1.° CEB surgem como parte integrante
do curriculo nos termos do n.° 3 do artigo 13° do decreto-lei 55/2018, de 6 de julho. O
referido decreto-lei estabelece a matriz curricular-base para o ensino basico, resultante das
competéncias a alcangar definidas no Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade
Obrigatdria (Martins et al., 2017), com efeito a partir do ano letivo de 2018-2019.

E possivel verificar na figura abaixo (Figura 2), que apresenta as componentes do

curriculo e a distribuicéo da carga horaria, o carater transversal das TIC no 1.° CEB.
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Carga horiria semanal (b)
(horas)
Componentes de cucriculo 1°e 2" anos 3% e4” anos
Portugnés 7 7
Matematica 7 7
Estndo do Meio = 3 3
g
Educacdo Artistica E
£
(Artes Visnais, Expressio Dramitica/Teatro, © o
S = 5 ]
Dranca e Mnsica) () &
A F
Educacdo Fisica (c) E
2
Apoio ac Estado (d) .:j-:
o 3 1
Oferta Complementar ()
Ingles -- 2
Total (g) 25 25
Edncacdo Moral e Relimosa (h) 1 1

{a) Este ciclo de ensino integra, nos quatro anos de escolaridade, a oferta obrigatéria de
Atividades de Ennquecimento Curricular, de frequénecia facultativa, com uma carga horaria
semanal de cinco horas, a desenvolver no ensino basico. com natureza eminentemente lidica.
formativa e cultural.

(b) A carga hordna semanal indicada constitui uma referéneia para cada componente
de curriculo.

{c) E dada a possibilidade a escola de prever coadjuvacdes na Educacio Artistica e na
Educagio Fisica, sempre que adequado, privilegiando, para o efeito, os recursos humanos
disponiveis.

(d) O Apo1o ao Estudo constitui um suporte &s aprendizagens, assente numa metodologia
de mntegracio de vanas componentes de curriculo. privilegiando a pesquisa. o tratamento e
a selecdo de informacio.

{e) A(s) nova(s) componente(s), criada(s) pela escola no tempo destinado i Oferta Com-
plementar. apresenta(m) identidade e documentos curriculares proprios.

(f) Areas de integracio curricular transversal, potenciadas pela dimensio globalizante
do ensino neste ciclo.

{g) Cada escola gere. no Ambito da sua autonomia, os tempos constantes da matriz, para
que o total da componente letiva incorpore o tempo merente ao intervalo entre as atividades
letivas com excec¢io do periodo de almogo.

{h) Disciplina de oferta obrigatoria e de frequéncia facultativa.

Figura 2 — Matriz curricular-base do 1.° CEB (DL 55/2018, de 6 de julho)

N&o sendo considerada uma area curricular especifica, com carga horaria e curriculo

definidos, esta componente destaca-se pela sua natureza instrumental e de suporte as
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aprendizagens a desenvolver em todas as componentes do curriculo (in Diario da
Republica, 1.2 série, n.° 129).

O documento “1.° Ciclo do Ensino Basico - Orientacdes Curriculares para as
Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo” (Ministério da Educacédo, 2018) estabelece as
diretrizes no @mbito da utilizacdo das tecnologias digitais, apresentando os dominios a
trabalhar que permitem desenvolver nos alunos as competéncias digitais necessarias para ir
ao encontro das competéncias elencadas no perfil do aluno para este nivel de escolaridade.
Realcando a importancia da aquisicdo de competéncias digitais que permitam o exercicio
de uma cidadania ativa, critica e responsavel por parte dos alunos, ao professor é atribuido
um papel fulcral na implementacdo desta componente transversal ao curriculo, pois dele
depende a selecdo de estratégias que permitam aos alunos uma efetiva aquisicdo de
competéncias, adequadas ao respetivo nivel de escolaridade. Pretende-se que as situacdes
de aprendizagem sejam “desenhadas de forma a permitir que os alunos se envolvam em
projetos, resolvam problemas e se apropriem de forma saudavel dos ambientes e das
ferramentas digitais” (Ministério da Educacéo, 2018, p. 3).

As referidas competéncias, a desenvolver de forma progressiva ao longo dos quatro
anos de escolaridade, sdo agrupadas em quatro dominios - Cidadania Digital, Investigar e
Pesquisar, Comunicar e Colaborar, Criar e Inovar — e visam capacitar os alunos ao nivel do
espirito critico, da pesquisa, da comunicacdo e da criagdo em ambientes virtuais, com
recurso a tecnologias e servigos digitais.

No dominio Cidadania Digital pretende-se que os alunos sejam capazes de desenvolver
e usar o sentido critico em ambientes virtuais, preservando os seus principios, direitos e
valores e cumprindo os seus deveres enquanto cidaddos, nomeadamente no que concerne o
respeito pelo outro, os seus direitos e as suas diferencas.

O dominio Investigar e Pesquisar caracteriza-se pela apropriacdo de métodos de
trabalho, pesquisa e investigagdo em ambientes digitais, cabendo ao aluno selecionar, de
forma critica, a informacao relevante para os fins a que se destina.

Quanto ao dominio Comunicar e Colaborar, este visa incutir nos alunos regras de
comunicacdo em ambientes virtuais, seja em situacOes reais ou simuladas. Deste modo,
estardo a adquirir aptiddes ao nivel do relacionamento interpessoal e autonomia.

O dominio Criar e Inovar destina-se a desenvolver competéncias ao nivel da criacdo

de conteddo em ambientes digitais seguros/fechados. Usando recursos digitais e
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ferramentas educativas adequadas a cada nivel de escolaridade, os alunos devem ser
capazes de produzir conteudo digital no &mbito de projetos e/ou atividades desenvolvidas
nas outras componentes do curriculo.

Numa andlise as sugestdes de operacionalizacdo constantes do documento, constata-se
que estas privilegiam o contacto com recursos digitais e ambientes virtuais, assim como a
participagdo em projetos nacionais e internacionais e a criagdo de conteldos que expressem
a proficiéncia dos alunos nos quatro dominios atras mencionados. Ora, isso pressupde a
existéncia de determinadas condi¢bes infraestruturais e tecnoldgicas para que a
aprendizagem ocorra. Apesar das iniciativas levadas a cabo pelos 6rgdos competentes para
apetrechar as escolas com 0s recursos e servicos necessarios, a inexisténcia de tais
condicdes persiste em escolas da rede publica, cabendo ao professor fazer as necessarias
adaptacdes e suprindo, frequentemente, as caréncias do sistema. Entram também na
equacdo, como fator condicionante, as aptiddes do professor, 0 seu conhecimento
tecnoldgico e pedagdgico, bem como a sua predisposicdo em matéria de tecnologias
digitais, isto &, as suas competéncias digitais.

Importa, entdo, questionar como esta a ser feita a implementacdo dos OC TIC no
1°CEB, tendo em conta a janela temporal que decorre entre o ato legislativo e a sua entrada

em vigor, ao qual se juntam condicionantes infraestruturais, tecnoldgicas e humanas.

2.4.  Os professores e as tecnologias digitais

Atualmente o mundo depara-se com transformagdes sociais profundas, com os modos
de vida tradicionais a serem substituidos por novos comportamentos que afetam as
comunidades no plano social e economico e contribuem para 0 agravamento das
desigualdades sociais (Carvalho, 2010). Neste contexto, as gera¢cdes mais jovens devem ser
instruidas para saber lidar com a incerteza, adquirindo a autonomia, o sentido critico e a
capacidade de enfrentar novas situacdes, de serem empreendedoras, de exercerem uma
cidadania ativa. O contributo do professor € fundamental para a consecucdo deste
proposito.

O Decreto-Lei n.° 240/2001, de 30 de agosto, define o perfil geral de desempenho
profissional do professor do ensino basico e secundario, dividido em quatro areas de

competéncias ou dimensdes: (i) profissional, social e ética, (ii) desenvolvimento do ensino
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e da aprendizagem, (iii) participacdo na escola e relagdo com a comunidade e (iv)
desenvolvimento profissional ao longo da vida.

A dimensdo profissional, social e ética, transversal as restantes, abarca as atitudes e
comportamentos do professor enquanto profissional pertencente a uma organizagao cujos
objetivos passam por garantir aos alunos um conjunto de competéncias e conhecimentos
tipificados no curriculo e que contribuem para a sua autonomia e inclusdo na sociedade.

A dimensdo de desenvolvimento do ensino e da aprendizagem é mais especifica e
engloba o conhecimento cientifico e pedagogico-didatico do professor. Espera-se que 0
professor, no desenvolvimento do processo de ensino e aprendizagem, leve os alunos a
adquirir conhecimentos e competéncias, recorrendo a metodologias, estratégias,
ferramentas e recursos diversificados.

A dimensdo participacdo na escola e relagdo com a comunidade apela a capacidade de
integracdo e colaboragdo do professor na sua relacdo com os diversos membros da
comunidade educativa, numa perspetiva de agente promotor de uma educacao inclusiva e
integradora das praticas sociais da comunidade em que Se insere e que resulta da
implementacdo de praticas educativas significativas para essa mesma comunidade e de um
maior envolvimento dos seus membros em projetos escolares.

A dimenséo de desenvolvimento profissional ao longo da vida real¢a a importancia da
atualizacdo profissional do docente para fazer face aos desafios de uma sociedade em
permanente mutagcdo. Deste modo, ao professor compete refletir sobre a sua atuacéo
enguanto profissional da educacéo e procurar colmatar as suas necessidades de formacéo e
atualizacao profissional.

O Decreto-Lei n.° 241/2001 elucida sobre o perfil especifico do professor do 1.° CEB no
qua a dimensao desenvolvimento do ensino e da aprendizagem diz respeito, subdividindo-a
em concecdo e desenvolvimento do curriculo e integracao do curriculo.

Ao nivel da concecdo e desenvolvimento do curriculo cabe ao professor organizar e
gerir 0 processo de ensino e aprendizagem, a luz do projeto curricular da turma,
articulando as aprendizagens das diferentes areas curriculares e entre ciclos. No referente a
integracdo do curriculo, ao professor cumpre promover aprendizagens para uma cidadania
ativa e responsavel e levar os alunos a desenvolver competéncias especificas de cada area

curricular.
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A atuagdo do professor em contexto profissional, resultante da articulagdo de
conhecimentos, habilidades e atitudes, releva-se complexa (Comissédo Europeia, 2013), na
medida em que as competéncias associadas a profissdo vao para além do conhecimento
cientifico e pedagogico, envolvendo também expectativas individuais, profissionais e
sociais. Para este quadro contribui a continua necessidade de renovacdo da atuacdo do
professor, decorrente do advento das novas tecnologias que vieram alterar a forma como 0s
alunos encaram a escola e o conhecimento (Serres, 2015).

Sdo multiplas as vantagens da utilizacdo das tecnologias digitais em ambiente
educativo. Para Belusso e Peruchin (2018), as tecnologias digitais auxiliam o processo de
ensino e aprendizagem, na medida em que proporcionam novas experiéncias e formas de
construcdo do conhecimento e uma aprendizagem mais interessante, motivadora e
interativa para o aluno. Para além disso, permitem a interdisciplinaridade e a reorganizacao
do espaco educativo que contribuem para o desenvolvimento de novas habilidades e
relagOes entre professores e alunos. Apesar de existir uma maior cooperacao entre todos,
isso ndo implica falta de autonomia. Pelo contrario, as modificacbes ao nivel da estrutura
educativa e das relagcbes coletivas contribuem para uma elevada motivacao, autonomia e
novos sentidos atribuidos a realidade. Também Diaz e Lee (2020) reconhecem vantagens
na utilizacdo das tecnologias digitais na educacdo, ndo apenas no que aos alunos diz
respeito, mas também para os professores, a escola enquanto organizacdo e o proprio
conhecimento. Para as autoras, as tecnologias concorrem para reduzir o fosso digital entre
alunos, diversificar as ferramentas de aprendizagem a sua disposicdo, proporcionar uma
aprendizagem personalizada, melhorar as competéncias tradicionais e transversais,
fortalecer o desenvolvimento profissional dos professores, melhorar a eficicia da gestdo da
escola e da aula e, ainda, coligir dados e gerar informacdo que permitird definir politicas
educativas consentaneas com a realidade, com vista ao conhecimento a adquirir pelo
alunos.

A implementacdo das tecnologias digitais no ensino ndo esta isenta de barreiras, que
Lucas (2020) define como sendo de ordem infraestrutural, tecnoldgica e humana e para
quem o professor € um elemento-chave na integracdo das tecnologias digitais nas suas
praticas e no desenvolvimento das competéncias digitais dos alunos. De facto, estudos
revelam que ha obstaculos de natureza externa e interna ao professor, no que respeita a

integracdo das tecnologias digitais (Carver, 2016; Ertmer, Ottenbreit-Leftwich, Sadik,
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Sendurur, & Sendurur, 2012; Harrell & Bynum, 2018; Howard & Mozejko, 2015; Lo,
2018). Os obstaculos de natureza externa incluem infraestruturas deficientes, falta de
equipamentos e recursos, tecnologia desadequada. Por seu turno, os obstaculos de natureza
interna estdo relacionados com o nivel de confianca, as atitudes e competéncias dos
professores, as suas percecoes e crencas. Ermet et al. (2012) reconhecem que as barreiras
internas sdo, na verdade, as que tém maior impacto e mais influenciam a forma como as
tenologias digitais sdo usadas em sala de aula. Relativamente as percecdes dos professores,
Badia, Meneses e Sigalés (2013) distinguem fatores de contexto (condi¢des que facilitam a
integracdo das tecnologias digitais) e fatores pessoais (caracteristicas do professor),
acrescentando as causas materiais aspetos de natureza pessoal e temporal, defendendo que
a falta de tempo dos professores para se envolverem em iniciativas educativas com
tecnologias digitais, mesmo em escolas bem equipadas, afeta todo o processo de integracéo
das mesmas. Algo semelhante acontece com o apoio prestado aos professores, quer no que
se refere a atitude das chefias e a “cultura tecnoldgica” de escola, quer relativamente ao
apoio técnico e humano e, ainda, a formacéo do professor em tecnologias digitais. Tudo
isto influencia o processo de integracdo das tecnologias digitais, podendo funcionar como
facilitador ou inibidor. Para estes autores sdo seis as caracteristicas de um professor que
permitem a integracdo das tecnologias digitais no ensino e que estdo relacionadas com o
seu conhecimento das tecnologias digitais: a percecédo de utilidade, a capacidade de inovar,
a competéncia, as atitudes, as crencas e 0s sentimentos relativos as tecnologias digitais.
Estudos realizados em Portugal revelam um panorama idéntico. Por exemplo, Flores,
Escola e Peres (2011) referem o tempo como fator necessario para a integracdo das
tecnologias digitais no ensino, associado a necessaria formagdo. O professor que adquiriu
formacdo inicial e/ou continua em tecnologias digitais, quer na ética do utilizador quer na
formacdo pedagodgica, disponibiliza mais tempo e utiliza com mais frequéncia as
tecnologias digitais em contexto escolar. Quadro-Flores e Raposo-Rivas (2017) constatam
que a falta de meios técnicos aliados a pouco conhecimentos em ferramentas digitais séo
fatores inibidores, pelo que a maioria dos professores demonstra um nivel basico de
integracdo das tecnologias digitais na préatica letiva. Carrapico (2018) refere que a
utilizacdo das tecnologias digitais nas escolas do 1.° CEB ¢é reduzida, decorrente de fatores
extrinsecos (equipamentos/recursos, planos curriculares, burocracias) e intrinsecos

(formacdo, atitudes). O autor reforca a importancia da formacao e o impacto que a auséncia
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desta tem nos comportamentos dos professores, nomeadamente na resisténcia a utilizacdo
das tecnologias digitais em sala de aula. Por seu turno, Cruzeiro, Andrade e Machado
(2019) notam que fatores externos como equipamentos, recursos e conetividade sao
entraves a utilizacao das tecnologias digitais, acrescentando a falta de tempo para praticar e
explorar ferramentas e suas potencialidades, resultante das condic6es de trabalho, e ainda a
formagdo. A este proposito, verifica-se que a formagdo oferecida visa colmatar as
necessidades dos professores ao nivel da planificacdo da pratica letiva e ndo no
desenvolvimento das competéncias digitais dos alunos. Fonseca (2019) observa que 0
investimento e capacitacdo das escolas a nivel tecnoldgico ndo foi acompanhado por uma
maior utilizacdo das tecnologias digitais pelos professores, mesmo sendo estes favoraveis a
sua integracao e reconhecendo os beneficios para os alunos. No seu estudo sobre as razdes
para a ndo integracdo das tecnologias digitais em sala de aula do 1.° CEB, a investigadora
menciona obstaculos como as estruturas curriculares e a organizacdo da educacdo; a
lideranca na escola e consequente alteracao de praticas; a acessibilidade; a compreensdo do
potencial das tecnologias digitais pelos professores; a sua falta de competéncia e de

confianca; as atitudes e a formacao. Relativamente a este ultimo, afirma que:

a formacdo continua proporcionada pelos Centros de Formacao de Professores, além
de ndo ter em conta os conhecimentos que cada docente ja possui ao nivel da
utilizacdo das tecnologias, tem-se centrado, quase exclusivamente, em formar para a
utilizacdo do processador de texto, fazer apresentacbes em PowerPoint, consultar ou
criar contas de correio eletrénico, pesquisar na internet, entre outros, contrariamente a
divulgagdo e promocéo de exemplos de praticas onde as TIC sejam tidas como recurso
potenciador de aprendizagens curriculares. (p. 3)

Esta assercdo é corroborada no estudo de Felizardo (2019) sobre o desenvolvimento
profissional dos professores na area das tecnologias digitais. A investigadora conclui que a
formacéo disponibilizada esta desfasada da realidade, ndo se adequando as necessidades
dos professores nem ao trabalho realizado nas escolas. Para além disso, um dos
constrangimentos a utilizacdo das tecnologias digitais em sala de aula é o préprio
professor, cujas atitudes e competéncias face as tecnologias digitais sdo insuficientes.

Perante o exposto, afigura-se premente resolver a questdo da integracéo das tecnologias

digitais em contexto educativo, na qual o professor tem um papel fundamental, tanto mais
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que a legislacdo em vigor assim o exige. Por um lado, o recurso as tecnologias digitais
consta dos perfis do professor. Por outro lado, no 1.° CEB é referido, na dimensdo de
integracdo do curriculo, que o professor deve proporcionar aos alunos atividades de
investigacdo com recurso a tecnologias, materiais e suportes diversificados. Para que isso
aconteca, o professor deve possuir competéncias digitais condizentes, cabendo as entidades
responsaveis pela formacdo inicial e continua suprir as necessidades de formacdo e

atualizacao profissional dos docentes.

2.5. O Quadro Europeu de Competéncia Digital para Educadores (DigCompEdu)

O Quadro Europeu de Competéncia Digital para Educadores (DigCompEdu),
primeiramente publicado em Inglés com o titulo “European Framework for the Digital
Competence of Educators: DigCompEdu” pelo Joint Research Centre da Comisséo
Europeia, apresenta as competéncias digitais especificas que os professores precisam de
adquirir e/ou desenvolver para utilizar eficazmente as tecnologias digitais em contexto
profissional.

Este quadro de competéncias vai ao encontro das orientacbes emanadas por organismos
internacionais tais como a UNESCO (2017) e a Comissdo Europeia (2017) que definem
objetivos a atingir pelos paises no ambito das competéncias digitais dos professores. Ao
inovar na sua pratica profissional, com recursos as tecnologias digitais, os professores
estdo a promover as competéncias digitais dos seus alunos e, consequentemente, a prepara-
los para as exigéncias de uma sociedade cada vez mais tecnoldgica e digital.

O quadro de competéncias digitais define trés dimensdes de competéncias a adquirir ou
desenvolver - profissionais, pedagdgicas e dos aprendentes - que se subdividem em seis
areas especificas, num total de 22 competéncias, conforme Figura 3 (Lucas & Moreira,
2018).
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Figura 3 — Quadro-sintese de competéncias digitais (Lucas & Moreira, 2018)

Ao nivel das competéncias profissionais, pretende-se que o professor, no
desenvolvimento da sua atividade, seja capaz de comunicar, colaborar, partilhar e refletir
com 0s seus pares, recorrendo as tecnologias digitais. A utilizacdo destes recursos deve
servir também para uma atualizacéo pessoal e profissional, essencial nos dias de hoje.

As competéncias pedagdgicas envolvem toda a criacdo de recursos digitais e sua
utilizacdo em contexto de sala de aula, quer no processo de ensino e aprendizagem, quer de
avaliacdo. Cabe, assim, aos professores fazerem uma escolha adequada dos recursos
digitais para que as aulas sejam mais motivadoras para os alunos, proporcionando-lhes
oportunidades diferenciadas e geradoras de conhecimento relevante.

As competéncias dos aprendentes dizem respeito, especificamente, as competéncias
digitais dos alunos. Compete aos professores desenvolver competéncias digitais nos
alunos, que lhes permitam enfrentar os desafios da sociedade em que vivem e capacita-los
para acompanhar a constante mudanca e inovacao tecnolégica e digital.

A implementacdo de um quadro de referéncia de competéncias digitais depende
largamente das especificidades e necessidades de cada pais, tendo cada estado-membro
margem para definir politicas educativas, orientacdes e diretrizes que melhor se coadunam
com as competéncias digitais dos seus cidaddos e com o nivel de proficiéncia digital que
pretendem alcancar. Por essa razdo, o DigCompEdu encontra-se em fases distintas de
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operacionalizagdo, tendo sido traduzido para diversas linguas para uma mais rapida
implementacdo a nivel local e nos proximos anos surgirdo muitos mais documentos
orientadores e recomendacdes com referéncia ao DigCompEdu (Caena & Redecker, 2019).
Por exemplo na regido do Sarre, na Alemanha, o DigCompEdu ja faz parte das
recomendacdes e dos cursos de formacéo para professores, enquanto que em Portugal e na
Croéacia se prevé a sua inclusdo em diretrizes futuras. Do mesmo modo, em Espanha e na
Alemanha, instituices de ensino superior planeiam introduzir o DigCompEdu na
formacé&o continua do seu corpo docente.

Este panorama é descrito com mais pormenor no relatério Eurydice (2019) sobre a
educacao digital nas escolas da Europa. O documento refere que apenas em oito paises ha
quadros especificos relativos as competéncias digitais dos professores ou que descrevem as
normas previstas, ainda que cerca de dois tercos dos sistemas educativos europeus
considerem as competéncias digitais essenciais para todos os professores e as incluam nos
seus quadros de competéncias. A referéncia as competéncias digitais dos professores e a
sua inclusdo no quadro de competéncias gerais difere de pais para pais, podendo abranger,
isoladamente ou em complementaridade, aspetos relacionados com a utilizacdo dos
equipamentos; integracdo das tecnologias no processo de ensino, aprendizagem e
avaliacdo; inovacdo pedagogica; comunicacdo, colaboracdo e cooperacdo profissional;
aquisicdo de competéncias digitais pelos alunos, entre outros.

Independentemente das especificidades e necessidades de cada pais, € fundamental
dotar, o quanto antes, os professores de competéncias digitais que Ihes permitam inovar na
sua pratica pedagdgica, indo ao encontro das necessidades dos alunos e fazendo deles
cidaddos de pleno direito e em igualdade de circunstancias num mundo em constante
evolucdo tecnoldgica, pois deles depende o seu sucesso individual e o sucesso da

comunidade em que se inserem.

3. Metodologia

3.1. Identificacéo e caracterizagédo do estudo

O presente trabalho de investigacéo define-se como um survey qualitativo, de natureza

descritiva e exploratoria, pois pretende descobrir “a incidéncia e distribuicdo de

27



determinados tracos ou atributos de uma dada populagdo, sem os procurar explicar”,
fornecendo pistas para estudos futuros (Coutinho, 2018, pp. 317-318).

O survey recorre ao inquérito por questionario, que Pardal e Lopes (2011) e Freixo
(2018) declaram ser a técnica de recolha de dados mais utilizada em investigacao
sociolégica. No entanto, os dados obtidos sao “em forma de palavras [...] € ndo de
nameros” (Bogdan & Biklen, 1994, p.48), atribuindo ao estudo um carater descritivo.
Contribui também para a caracterizacdo de um survey o facto de a aplicacdo do
questionario visar as percecdes, atitudes e comportamentos dos inquiridos (Coutinho,
2018).

Na presente investigacdo, pretendeu-se descrever e compreender como estdo a ser
implementadas as OC TIC no 1.° CEB, partindo da analise das praticas reportadas dos

professores e das percecdes que tém sobre as suas competéncias digitais.

3.2.  Atécnica e o instrumento

O inquérito por questionario afigurou-se a opcdo adequada ao estudo em causa, pois
permite flexibilidade ao nivel da aplicacdo do mesmo: é preenchido pelo préprio, ao seu
ritmo e sem a ajuda e/ou interferéncia do investigador e assume-se como garante de
confidencialidade. No caso do presente estudo, o questionario foi disponibilizado online o
que apresentou, entre outras vantagens, a rapidez e comodidade de resposta, o baixo custo,
o formato atrativo e uma menor probabilidade de ndo resposta ou falha de resposta a uma
ou mais questdes (Bryman, 2016).

Tratando-se de um estudo que pretendeu identificar praticas reportadas relativas a
utilizacdo das tecnologias digitais em sala de aula e aferir o nivel autopercebido das
competéncias digitais dos professores, o questionario teve por base as OC TIC 1.° CEB
(Ministério da Educacdo, 2018) e as competéncias digitais elencadas no DigCompEdu
(Lucas & Moreira, 2018), especificamente nas areas 2 (Recursos digitais), 3 (Ensino e
aprendizagem), 4 (Avaliacdo) e 5 (Capacitacdo dos aprendentes) (Cf. Figura 2) deste
quadro, isto é, as areas que correspondem ao nucleo pedagdgico e que detalham como
utilizar tecnologias digitais durante a planificacdo, implementacgéo e avaliacdo do ensino e

aprendizagem.
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Recorreu-se ao DigCompEdu Check-In® para a elaboragdo do questionario, tendo sido
feitos ajustes para ir ao encontro da populacdo-alvo e dos objetivos do estudo. O recurso a
questdes ja existentes é, para Bryman (2016), uma vantagem pois implica que as mesmas
tenham sido sujeitas a um estudo-piloto para afericdo da adequacao, clareza e objetividade
da linguagem utilizada, coeréncia, articulacdo e encadeamento das perguntas. A verséo
portuguesa do DigCompEdu Check-In foi preé-testada e validada a nivel nacional (Lucas,
Bem-haja, Siddig, Moreira & Redecker, 2021). N&o obstante, o instrumento foi novamente
testado num grupo restrito, analogo ao do estudo, para validar as sec¢des “sobre si” e
“sobre o seu contexto de trabalho”.

O questionéario é constituido por vinte perguntas de carater factual e atitudinal,
agrupadas em trés secc¢des: “Sobre si”, “Sobre as suas competéncias digitais” ¢ “Sobre 0
seu contexto de trabalho”. As perguntas da sec¢do “Sobre si”, num total de cinco, sdo,
maioritariamente, de indole factual, enquanto as perguntas das sec¢des “Sobre as suas
competéncias digitais”, num total de treze, e “Sobre o seu contexto de trabalho”, num total
de duas, sdo de indole atitudinal e opinativa. Das vinte perguntas do questionario apenas
uma € aberta. As restantes sdo perguntas fechadas de escolha multipla, de resposta
obrigatoria e, em alguns casos, com multiplas op¢des de resposta. Foi usada a escala
nominal e de intervalos, a excecdo das perguntas cinco e dezanove em que foi usada a
escala de Likert. A pergunta vinte, para além de ser a Unica pergunta aberta € também a
Unica de resposta ndo obrigatdria. A inclusdo da pergunta aberta pretende dar mais
liberdade de expressdo aos inquiridos e, consequentemente, obter respostas mais
representativas da opinido dos respondentes (Freixo, 2018). No estudo em causa, vai
contribuir para a identificacdo dos condicionalismos a utilizacdo das tecnologias digitais

em contexto educativo. O questionario aplicado encontra-se disponivel no Anexo 2.

3.3. Cronologia das ac¢Oes desenvolvidas

Com vista a aplicacdo do questionario, comecou-se por enderegar ao Diretor do Centro
de Formagéo de Professores (CFAE) o pedido de obtencéo de dados sobre os professores
do 1.° CEB que pertenciam aos Agrupamentos de Escola (AE) associados. Seguidamente,
foi feito o contacto telefonico e presencial com os diretores dos cinco AE para apresentar

0s objetivos do estudo e pedir a colaboracdo para o preenchimento do questionario. A

8 https://ec.europa.eu/eusurvey/runner/DigCompEdu-S-PT
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afirmagdo de Quivy e Campenhoudt (2008) de que “as pessoas ndo estdo forgcosamente
dispostas a responder, exceto se virem nisso alguma vantagem ou se acharem que a sua
opinido pode ajudar a fazer avancar as coisas hum dominio que consideram importante”
(p.184) continua atual, pelo que este procedimento visou sensibilizar os diretores dos AE,
enquanto intermedidrios no processo, para a importancia e implicacdes praticas da resposta
ao questionario.

O passo seguinte foi 0 envio do questionario (Anexo 1) por via eletrénica e, um més
depois, um lembrete. Perante 0 numero reduzido de respostas obtidas, optou-se pela
impressao do questionario e distribuicdo/recolha em mao, tendo as respostas sido lancadas
posteriormente no Google Forms, ferramenta usada para a recolha dos dados.

Os dados recolhidos foram obtidos durante os meses de dezembro de 2019 e janeiro de
2020, que antecedem o encerramento dos estabelecimentos de ensino e consequente
confinamento por causa do virus SARS-CoV-2.

O tratamento estatistico das questdes fechadas foi feito com recurso a folha de calculo
Excel. A questdo aberta foi sujeita a analise de conteudo, através de um processo de
codificacdo que passou pela identificacdo das unidades de registos, inventariacdo do
namero de ocorréncias de cada unidade e categorizacdo e subcategorizacdo com base no
critério semantico (Bardin, 2018).

3.4. Caracterizacéo da populacédo-alvo

O estudo incidiu sobre os professores do 1.° CEB de cinco AE associados a um CFAE do
distrito de Aveiro, num total de cento e noventa professores. Este universo é
maioritariamente composto por docentes do sexo feminino (162), sendo os restantes vinte e
oito do sexo masculino. E uma populacdo com um vinculo laboral estavel, na medida em
que mais de metade dos professores pertence ao quadro de escola/AE (134) e quase Y4
pertence ao quadro de zona pedagogica (46). No total dos cinco AE existem apenas dez

professores contratados no 1.° CEB.

4. Resultados

No presente capitulo apresentam-se os resultados obtidos na sequéncia da aplicacdo do

questionario aos professores do 1.° CEB. Seguidamente, faz-se uma analise dos resultados
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com base nos objetivos elencados no capitulo um deste estudo, abrindo caminho para as
conclusBes que permitiram dar resposta a pergunta de investigacéo.

A seccdo um do questionario, denominada “Sobre si”, é composta por cinco questdes
cujas respostas permitiram caracterizar a amostra.

Responderam ao questionério 78 professores, 0 que corresponde a 41% da populagéo-
alvo. Destes, mais de 50% tinham entre 40 e 49 anos, 44% tinham entre 50 e 59 anos e 3%

tinham mais de 60 anos (Gréfico 1).

Que idade tem?
78 respostas

@ Menos de 30 anos
@ 30-39anos
40 - 49 anos
@® 50 -59 anos
@ 60 anos ou mais

Gréfico 1. Idade dos respondentes

A maior parte dos professores exercia fungdes docentes ha mais de 20 anos (85%),
sendo que destes 32% tinham mais de 30 anos de servico e apenas 12 professores (15%)

lecionavam ha menos de 20 anos (Gréafico 2).

Incluindo o preserte ano letivo, hé quantos anos exerce fungdes docentes?
78 respostas

@ Menos de 10 anos
@ 10- 19 anos
20 - 29 anos
® 30 - 3% anos
@ 40 anos ou mais

Grafico 2. — Tempo de servico
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Relativamente ao ano de escolaridade lecionado, a maioria referiu ser titular de turma,

i.e, tinha uma turma especifica a seu cargo, com 79% de respostas. Destes, 4%

acumulavam também a funcdo de coordenador de ciclo. Os restantes eram professores de

apoio educativo (12%), professores de Educacdo Especial (4%) e professor bibliotecario

(1%) (Gréfico 3).

Professor hibliotecario

Professor de Inglés

Professor de Apoio Educativo

Professor de Educacdo Especial

Coordenador de Departamento

Professor Titular de Turma

Que fung¢io pedagodgica desempenhano presente ano letivo?

I 1%

0%

I 0%

I 4%

H 4%

79%

0%

20% 40% 60% 80%

Gréfico 3 — Funcédo pedagdgica

Quanto ao ano de escolaridade lecionado, a maior percentagem foi para o 1.° ano, com

47%, seguido do 3.° ano com 41%, 2.° ano com 40% e o0 4.° ano com 39%. Dois

respondentes indicaram também o ensino pré-escolar e o ensino secundario* (Gréfico 4).

78 respostas

1¢ ano
2° ano
3°ano
4° ano
pré-escolar’

1(1,3%)

secundario 1(1,3%)

sou professora bibliotecéria e

0y
recebo t... 1(1,3%)

Que ano de escolaridade leciona no presente ano letivo? (Selecione todos os que se aplicam)

36 (46,2%)
31 (39,7%)
32 (41%)

30 (38,5%)

Gréfico 4 — Ano(s) de escolaridade lecionado(s)

4 Por questdes de distribuicdo de servico, e salvaguardando as adequadas qualificagdes profissionais do
professor, é possivel atribuir fungdes em diversos niveis de escolaridade aos professores de Apoio Educativo,
Educacdo Especial e Bibliotecérios. E o que acontece nesta situagio. Ha professores que, para além do 1.°
ciclo, tém alunos do ensino pré-escolar e do ensino secundario.
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Estes dados demonstram que, para além dos professores ndo titulares de turma que
lecionavam varios anos de escolaridade, havia titulares também com turmas compostas por
mais do que um ano de escolaridade. Assim, 63% dos professores titulares de turma tinham
apenas um nivel de escolaridade e os restantes dois ou mais niveis de escolaridade por
turma. Registaram-se onze professores titulares de turma com dois niveis de ensino e trés
com trés niveis de ensino. Relativamente aos restantes catorze professores, a desempenhar
funcBes de apoio educativo, de educacao especial e biblioteca, acumulavam trés ou mais

niveis de ensino, a excecao de um com dois niveis de ensino (Gréafico 5).

Anos de escolaridade por turma

Prof bibliotecario

Prof Ed Especial

Prof Apoio Educ

Prof Titular Turma

|
0 10 20 30 40 50 60

4m3m2ml

Gréfico 5 — Anos de escolaridade por turma

Relativamente a percecdo sobre a forma como encaravam as tecnologias digitais, quase
todos os respondentes afirmaram sentir confianca a trabalhar com computadores e outros
equipamentos informaticos, com uma distribuicdo equitativa entre as opg¢des concordo
parcialmente e concordo totalmente. Apenas dois respondentes indicaram uma atitude de
neutralidade relativamente a esta questdo. Quanto ao uso extensivo da internet, as respostas
foram semelhantes, com 92% a concordar parcial e totalmente com a afirmacdo. Dos
restantes 8%, 4% tinham uma atitude de neutralidade e os outros 4% de discordancia
parcial. A tendéncia manteve-se na afirmagdo “Sou aberto e curioso sobre novas
aplicagdes, programas, recursos” com 50% dos respondentes a concordar totalmente, 47%

a concordar parcialmente, 6% neutros e 1% a discordar parcialmente.
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No que se refere & afirmagdo “Sou membro de Vérias redes sociais”, a resposta ndo foi
tdo consensual, com a percentagem de neutros e discordancias a aumentar. Ainda assim,

prevaleceu a concordancia parcial e total, com 72% de respostas (Gréafico 6).

Atitude perante as tecnologias digitais

Sou membro de varias redes sociais - _
Sou aberto e curioso sobre novas aplicacdes, programas, I _
recursos
Sinto confianca a trabalhar com computadores e outros _
equipamentos informaticos
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

Discordo Totalmente M Discordo parcialmente ™ Neutro B Concordo parcialmente B Concordo totalmente

Gréfico 6 — Atitude perante as tecnologias digitais

A seccao dois do questiondrio, com o titulo “Sobre as minhas competéncias digitais”, ¢
composta por 13 questdes em forma de afirmacao relativas as areas 2 (Recursos digitais), 3
(Ensino e aprendizagem), 4 (Avaliacdo) e 5 (Capacitacdo dos aprendentes) do
DigCompEdu (Cf. Figura 2). Estas &reas versam sobre as competéncias digitais dos
professores ao nivel da selecdo, criacdo e partilha de recursos digitais; gestdo do uso das
tecnologias digitais no ensino e aprendizagem; uso das tecnologias e estratégias digitais
para melhorar a avaliacdo e uso das tecnologias digitais para melhorar a inclusdo, a
personalizagdo e o envolvimento ativo dos aprendentes, respetivamente. Partindo da
andlise das respostas obtidas nesta seccao, pretendeu-se aferir as competéncias digitais dos
professores nas areas acima mencionadas. Para além disso identificaram-se préaticas
reportadas de utilizacdo das tecnologias digitais em sala de aula, seguidamente analisadas a
luz das OC TIC 1°CEB.

Os dados relativos as trés questdes que se seguem correspondem a area 2 - Recursos
digitais. Perante a afirmacgdo “Uso diferentes websites e estratégias de pesquisa para
encontrar e selecionar uma gama de diferentes recursos digitais”, acima de 40% dos
respondentes manifestaram avaliar e selecionar recursos com base na sua adequagéo ao seu

grupo de alunos e 27% comparavam recursos usando uma série de critérios relevantes. Ha
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ainda 9% que afirmou aconselhar os colegas sobre recursos adequados e estratégias de

pesquisa. Apenas 1% indicou raramente usar a internet para encontrar recursos (Gréafico 7).

Uso diferentes websites e estrategias de pesquisa para encontrar e selecionar uma gama de
diferentes recursos digitais
78 respostas

@ Raramente uso a intemet para
encontrar recursos

@ Uso motores de busca e plataformas
educativas para encontrar recursos re...
Avalio e seleciono recursos com base
na sua adequacg@o ao meu grupo de a...

@ Comparo recursos usando uma série de
critérios relevantes, p. ex. fiabllidade,...

@ Aconselho colegas sobre recursos
adeguados e estratégias de pesquisa

Gréfico 7 — Selecdo de recursos digitais

Perante a afirmagdo “Crio 0S meus proprios recursos digitais e modifico recursos
existentes para adapté-los as minhas necessidades”, a tendéncia manteve-se com 35% a
referir criar diferentes tipos de recursos e 24% a criar apresentacdes digitais e pouco mais.
H&, no entanto, um numero consideravel de professores que indicou criar as fichas de

trabalho no computador, mas proceder, depois, a sua impressao (31%) (Grafico 8).

Crio os meus proprios recursos digitais e modifico recursos existentes para adapta-los as minhas
necessidades
78 respostas

@ Nazo crio 05 meus préprios recursos
digitais

@ Crio fichas de trabalho no computador,
mas depois imprimo-as
Crio apresentagdes digitais, mas pouco
mais

@ Crio diferentes tipos de recursos

@ Organizo e adapto recursos complexos
e interativos

Grafico 8 — Criagao e modificacdo de recursos digitais

Quanto a protecdo de conteddo sensivel, a maioria assumiu proteger ficheiros com

dados pessoais com palavra-passe, embora 21% referisse proteger apenas alguns dados e
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quase 20% referisse evitar armazenar dados pessoais eletronicamente. Apenas 14%

afirmou proteger dados pessoais de forma abrangente (Grafico 9).

Protejo, eficazmente, contetdo sensivel, p. ex. exames, classificagdes, dados pessoais dos alunos

78 respostas

@ Nio preciso, porque a instituicio
encarrega-se disso

@ Evito armazenar dados pessoais
eletronicamente
Protejo alguns dados pessoais

@ Protejo ficheiros com dados pessoais
com palavra-passe

@ Protejo dados pessoais de forma
abrangente, p. ex. combinando
palavras-passe dificeis de adivinhar c...

Gréfico 9 — Protecdo e partilha

A érea 3 - Ensino e aprendizagem — é composta pelas quatro questfes cujos resultados a
seguir se expdem. Perante a afirmagdo “Pondero, cuidadosamente, como, quando e por que
usar tecnologias digitais na aula, para garantir que elas sejam usadas com valor
acrescentado”, 56% assinalou fazer uma utilizacdo basica do equipamento disponivel (por
exemplo, quadros interativos), enquanto 15% referiu usar uma variedade de recursos e
ferramentas para o ensino. Uma percentagem aproximada de respondentes manifestou usar
ferramentas digitais para implementar estratégias pedagdgicas inovadoras (12%) e usar

essas ferramentas para melhorar sistematicamente o ensino (13%) (Grafico 10).

Pondero, cuidadosamente, como, quando e por que usar tecnologias digitais na aula, para garantir

que elas sejam usadas com valor acrescentado
78 respostas

@ Nzo uso, ou raramente uso, tecnologia
na aula

@ Fago uma utilizagéo basica do
equipamento disponivel, p. ex. guadro...
Uso uma variedade de recursos e
ferramentas digitais no meu ensino

@ Uso ferramentas digitais para melhorar
sistematicamente o ensino

@ Uso ferramentas digitais para
implementar estratégias pedagdgicas...

Grafico 10 — Planificagdo e implementacédo do ensino
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Perante a afirmagdo “Monitorizo as atividades e interagfes dos meus alunos nos
ambientes colaborativos online que usamos”, apenas 13% assumiu monitorizar e analisar
regularmente a atividade online dos alunos, 8% afirmou verificar ocasionalmente essa
atividade e 4% afirmou intervir regularmente com comentarios motivadores. Mais de

metade - 53% - referiu ndo utilizar ambientes digitais com os seus alunos (Grafico 11).

Monitorizo as atividades e interagées dos meus alunos nos ambientes colaborativos online que

usamos
78 respostas

@ Nao utilizo ambientes digitais com os
meus alunos

@ Nao monitorizo a atividade dos alunos
nos ambientes digitais online que utilizo
Ocasionalmente verifico as discussées
dos alunos

@ Monitorizo e analiso regularmente a
atividade online dos meus alunos

@ Intervenho regularmente com
comentarios motivadores ou corretivos

Gréfico 11 — Orientagdo das aprendizagens

Perante a afirmacdo “Quando os meus alunos trabalham em grupos, usam tecnologias
digitais para adquirir e documentar conhecimento”, 56% afirmou ndo ser possivel integrar
tecnologias digitais em trabalho de grupo e 23% referiu incentivar os alunos a trabalhar em
grupos para procurar informacdo online ou apresentar os seus resultados em formato
digital. Apenas 1% indicou que os seus alunos trocavam evidéncias e criavam
conhecimento juntos, num espaco colaborativo online. A percentagem de respondentes que

admitiu ndo atribuir trabalhos de grupo aos seus alunos atingiu os 4% (Grafico 12).
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Quando os meus alunos trabalham em grupos, usam tecnologias digitais para adquirir e

documentar conhecimento
78 respostas

@ Os meus alunos néo trabalham em
grupos

@ Nao é possivel, para mim, integrar
tecnologias digitais em trabalho de gr...
Incentivo os alunos a trabalhar em
grupos para procurar informagao onlin...

@ Peco aos alunos gue trabalham em
grupos que utilizem a internet para en...

@ Os meus alunos trocam evidéncias e
criam conhecimento juntos, num espa...

Gréfico 12 — Promocdo da aprendizagem colaborativa

Perante a afirmagdo “Uso tecnologias digitais para permitir que os alunos planifiquem,
documentem e monitorizem as suas aprendizagens, p.ex. quizzes para autoavaliacéo,
eportefolios para documentacdo e divulgacdo, diarios online/blogues para reflexdo...”,
54% indicou que os seus alunos refletiam sobre a sua aprendizagem, mas ndo com
tecnologias digitais, ao que acresce 35% para quem ndo era possivel tal facto no seu

contexto de trabalho (Gréfico 13).

Uso tecnologias digitais para permitir que os alunos planifiquem, documentem e monitorizem as

suas aprendizagens, p. ex. quizzes para autoavaliag...divulgacao, diarios online/blogues para reflexao...
78 respostas

@ Nao é possivel no meu contexto de
trabalho

@ Os meus alunos refletem sobre a sua
aprendizagem, mas nao com
tecnologias digitais
Uso uma variedade de ferramentas
digitais para permitir aos alunos
planificar, documentar ou refletir sobre...

@ Integro, sistematicamente, diferentes
ferramentas digitais para planificar, m...

Grafico 13 — Apoio a aprendizagem autorregulada

Da area 4 - Avaliacdo - fazem parte as trés questdes cujos resultados se apresentam
abaixo. Perante a afirmagdo “Uso ferramentas de avaliacdo digital para monitorizar o
progresso dos alunos”, 58% indicou ndo recorrer a meios digitais para a monitorizagdo do

progresso dos alunos, e 22% afirmou recorrer, ocasionalmente, a uma ferramenta digital
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para o efeito. Apenas 5% assumiu fazé-lo sistematicamente e 15% referiu recorrer a uma
variedade de ferramentas para monitorizar o progresso dos alunos (Gréafico 14).

Uso ferramentas de avaliagdo digital para monitorizar o progresso dos alunos

78 respostas

@ Nio monitorizo o progresso dos alunos

@ Monitorizo o progresso dos alunos, mas
nao através de meios digitais
As vezes uso uma ferramenta digital, p.
€x. quiz, para controlar o progresso dos
alunos

@ Uso uma variedade de ferramentas
digitais para monitorizar o progresso d...

@ Uso, sistematicamente, uma variedade
de ferramentas digitais para monitoriz...

Gréfico 14 — Estratégias de avaliagao

Perante a afirmacao “Analiso todos os dados disponiveis para identificar, efetivamente,
os alunos que precisam de apoio adicional”, 24% manifestou analisar dados
sistematicamente e intervir de modo atempado, 26% referiu examinar regularmente os
dados disponiveis para identificar os alunos que precisam de apoio adicional e 36% tinha
em consideracdo os dados sobre a atividade e comportamento dos alunos. Apenas 5%
afirmou que estes dados ndo estavam disponiveis ou ndo eram da sua responsabilidade
(Gréfico 15).

Analiso todos os dados disponiveis para identificar, efetivamente, os alunos que precisam de apoio

adicional.
78 respostas

@ Estes dados néo estao disponiveis efou
nio & da minha responsabilidade anal...
@ Em parte, apenas analiso dados
academicamente relevantes, p. ex. de...
Também tenho em consideragéo dados
sobre a atividade e o comportamento. ..
@ Examino regularmente a evidéncia
disponivel para identificar alunos que...
@ Analiso dados sistematicamente e
intervenho de modo atempado

Grafico 15 — Analise de evidéncias
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Perante a afirmagdo “Uso ferramentas digitais para fornecer feedback eficaz”, 72%
admitiu ndo recorrer a formatos digitais para fornecer feedback, e 6% afirmou ndo ser
necessario feedback no seu contexto de trabalho. Apenas 8% utilizava formatos digitais

para fornecer feedback e 14% referiu usa-los ocasionalmente (Gréafico 16).

Uso tecnologias digitais para fornecer feedback eficaz

78 respostas

@ O feedback ndc & necessario no meu
contexto de trabalho

® Fornego feedback aocs aluncs, mas ndo
em formato digital
As vezes utilizo formas digitais de
prestar feedback, p. ex. pontuagdo au...

@ Uso uma variedade de formas digitais
de fornecer feedback

@ Uso sistematicamente abordagens
digitais para fornecer feedback

Gréfico 16 — Feedback e planificagdo

A area 5 — Capacitacdo dos aprendentes - é constituida por trés questdes, cujas respostas
constam dos Gréficos 16, 17 e 18, e que se analisam de seguida. Perante a afirmacéo
“Quando crio tarefas digitais para os alunos, tenho em linha de conta e abordo potenciais
dificuldades praticas ou técnicas, p. ex. acesso equitativo a dispositivos e recursos digitais,
problemas de interoperacionalidade e conversdo, falta de habilidades digitais,...”, 53%
registou ndo criar tarefas digitais e 35% registou adaptar a tarefa para minimizar
dificuldades. Apenas 1% indicou que os seus alunos ndo tinham problemas em utilizar
tecnologias digitais (Grafico 17).
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Quando crio tarefas digitais para os alunos, tenho em linha de conta e abordo potenciais

dificuldades praticas ou tecnicas, p. ex. acesso equi...idade e converséo, falta de habilidades digitais....
78 respostas

@ Nao crio tarefas digitais

® Os meus alunos ndo tém problemas em
utilizar tecnologia digital
Adapto a tarefa para minimizar
dificuldades

@ Discuto possiveis obstaculos com os
alunos e delineio solugbes

@ Dou espago para a variedade, p. ex.
adapto a tarefa, discuto solugbes e
proporciono caminhos alternativos par. ..

Perante a afirmac¢dao “Uso tecnologias digitais para proporcionar aos alunos
oportunidades de aprendizagem personalizadas, p. ex., dou a diferentes alunos diferentes
tarefas digitais para atender a necessidades individuais de aprendizagem, preferéncias e
interesses”, 45% referiu utilizar tecnologias digitais, sempre que possivel, para oferecer
oportunidades de aprendizagem diferenciada, 31% mencionou adaptar sistematicamente o
seu ensino para o relacionar com as necessidades, preferéncias e interesses dos alunos e

19% referiu oferecer atividades digitais opcionais para 0s alunos que vdo mais avangados

Grafico 17 — Acessibilidade e inclusdo

ou menos avangados (Gréfico 18).

78 respostas

1,3%

Uso tecnologias digitais para proporcionar aos alunos oportunidades de aprendizagem
personalizadas, p. ex. dou a diferentes alunos dif...viduais de aprendizagem, preferéncias e interesses

@ No meu contexto de trabalho, pede-se a
todos os alunos que fagam as mesma...
@ Forneco aos alunos recomendagdes de
recursos digitais
Oferego atividades digitais opcionais
para os alunos que vao mais avangad...
@ Sempre que possivel, utilizo tecnologias
digitais para oferecer oportunidades d...
[ ] Adapto sistematicamente o meu ensino
para o relacionar com necessidades,...

Gréfico 18 —Diferenciacao e personalizacdo
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Perante a afirmacdo “Uso tecnologias digitais para os alunos participarem ativamente
nas aulas”, 59% referiu usar estimulos motivadores, como p. ex. videos e animag0es, e
12% recorrer a jogos, quizzes ou fichas de trabalho digitais para envolver ativamente os
alunos nas aulas. No entanto, 17% admitiu ndo recorrer a tecnologias digitais para envolver
os alunos na aula e 5% afirmou ndo ser possivel, no seu contexto de trabalho, envolver
ativamente os alunos na aula. Apenas 8% referiu que os seus alunos usam tecnologias

digitais de forma sistematica na sua aprendizagem (Gréfico 19).

Uso tecnologias digitais para os alunos participarem ativamente nas aulas
78 respostas

@ No meu contexto de trabalho ndo é
possivel envolver os alunos ativament...
@ Envolvo ativamente os alunos na aula,
mas nao com tecnologias digitais
Quando ensino, uso estimulos
motivadores, p. ex. videos, animagdes
@ Os meus alunos envolvem-se com
média digitais nas minhas aulas, p. ex...
@ Os meus alunos usam tecnologias
digitais para investigar, discutir e criar...

I
>

Gréfico 19 — Promocdo do envolvimento ativo e criativo dos aprendentes

A Ultima seccdo do questionario, designada “Sobre o seu contexto de trabalho”
contempla duas questdes, uma de resposta fechada e outra de resposta aberta. Com as
opiniBes recolhidas pretendeu-se caracterizar o contexto de trabalho dos respondentes no
que as tecnologias digitais diz respeito e identificar obstdculos a ndo utilizacdo das
tecnologias digitais em contexto educativo.

A questao “Qual o seu grau de concordancia com as seguintes afirmag¢des?” subdividia-
se em sete enunciados relacionados com 0s equipamentos tecnoldgicos e digitais de apoio

a atividade letiva, assim como a acessibilidade a rede na escola e em casa (Grafico 20).
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Os dispositivos digitaisno meu contexto de trabalho

Discordo Totalmente M Discordo parcialmente B Neutro

m Concordo parcialmente m Concordo totalmente

Os alunostém acessoa dispositivosdigitais

ligados a internetem casa 1 18 25 >

Os alunostém acessoa dispositivosdigitais
(computadores, tablets, smartphones) na...

[
Ve
=

=
-~

A direcdoda escolaapoiaaintegracdodas

tecnologias digitaisnasalade aula 9 25 23 19
Quandosurge um problemainformatico, este
é prontamenteresolvido 22 10 21 11
Aligacdoa |nter|_1ret.da escola é fidvel e 26 5 20 6
réapida
Ha dros interativos di ivei d
4 quadros interativos disponiveisem cada 6 3 20 33
sala
0 i toinformatico di ivel |
equipamentoinformaticodisponivelna sala 22 a )8 13

de aula é atual

Grafico 20 — Dispositivos digitais em contexto de trabalho

Relativamente as afirmacdes sobre a existéncia e modernidade dos equipamentos em
sala de aula, mais de metade dos inquiridos concordaram total e parcialmente com a
afirmacdo. No entanto, 42% discordaram total e parcialmente. A percentagem de “neutro”
atingiu os 4% para a existéncia de equipamentos e 5% para a atualizacdo dos mesmos. No
que se refere a conectividade, verificou-se o inverso com mais de 50% a discordar total e
parcialmente quanto a fiabilidade e rapidez da ligacdo a internet. Ja quanto a resolucéo
pronta de problemas informaticos verificou-se uma dispersdo quase equitativa de respostas
entre “concordo” e “discordo”, nas vertentes total e parcial. Em relacdo a atuacdo das
chefias na integracdo das tecnologias digitais em sala de aula constatou-se uma tendéncia
favoravel, na medida em que mais de 50% assinalou concordar total ou parcialmente, mas
a percentagem de “neutro” foi elevada, chegando aos 32%, se comparado com as respostas
as afirmacdes anteriores. Por fim, no caso da afirmacéo relativa a disponibilidade de acesso
a dispositivos digitais em sala de aula por parte dos alunos, a tendéncia para discordar
atingiu os 53%, embora 36% tenha concordado, dos quais 9% concordou totalmente. Ja a
afirmacdo sobre 0 acesso dos alunos as tecnologias digitais em casa registou resultados
inversos, com 51% dos respondentes a concordar e 26% a discordar. Mais uma vez, a

percentagem de “neutro” € elevada (23%).
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A questdo aberta “Qual é, na sua opinido, o principal constrangimento na utilizacio das
tecnologias digitais em sala de aula?” responderam 49 dos 78 inquiridos, o que
corresponde a 63% do total. Da analise de conteldo as respostas dadas (Anexo 3)
resultaram seis categorias (Anexo 4). A categoria “Equipamento” foi a que registou o
maior nimero de ocorréncias, num total de 50. Optou-se por dividir esta categoria em duas
subcategorias, na medida em que os respondentes fizeram a distin¢do entre a inexisténcia
ou insuficiéncia de equipamentos e a qualidade dos equipamentos existentes.
Seguidamente, surge a categoria “Conectividade” com nove ocorréncias. As categorias
“Formagdo” e “Nenhum” somam seis ocorréncias cada e, por fim, as categorias
“Curriculo” e “Turma” contam com trés ocorréncias cada.

Com base nas respostas obtidas, a qualidade e a quantidade dos equipamentos existentes
nas escolas é tida, na opinido dos respondentes, como grande constrangimento a utilizacao
de tecnologias digitais em sala de aula, juntamente com a qualidade do servico de internet.
Em terceiro lugar é referida a falta de formacdo que sugere competéncias digitais
insuficientes para a utilizacdo das tecnologias digitais em sala de aula, embora 0 mesmo
numero de respondentes tenha indicado ndo haver qualquer constrangimento. Ha também
respondentes, embora em menor quantidade, que consideraram 0 elevado numero de
alunos por turma e respetivos graus de aprendizagem, bem como o proprio curriculo,

fatores que impedem o recurso as tecnologias digitais.

4.1. Discussao de resultados

Analisados os resultados, e com base na seccdo um do questionario - “Sobre si” -
constatou-se que a amostra obtida (41%) é constituida maioritariamente por professores
veteranos, ou seja, professores com vinte ou mais anos de pratica profissional (Dotta,
Monteiro & Mouraz, 2019; Orlando, 2014), com uma turma a seu cargo composta por um
ou varios anos de escolaridade. Os professores ndo titulares de turma exerciam funcoes de
apoio educativo, apoio a alunos abrangidos por medidas de suporte a aprendizagem e a
inclusdo (Educacéo Especial) e de apoio e dinamizagdo das bibliotecas escolares. Estes,
pela natureza das suas funcbes, ndo tinham apenas uma turma atribuida, exercendo a

pratica letiva com varios anos de escolaridade.
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Quanto a sua relagdo com as tecnologias digitais, indicaram a-vontade na utilizacdo dos
equipamentos informéaticos em contexto de trabalho, complementando com o recurso a
internet e a curiosidade e predisposicdo para conhecer e utilizar novos recursos digitais.
N&o obstante, mostraram menor propensao face as redes sociais, ndo estando tdo dispostos
a fazer parte de vérias comunidades virtuais em simultdneo. No que concerne 0 acesso as
tecnologias digitais, e com base na analise as respostas na seccdo trés — “Sobre o seu
contexto de trabalho” -, 0s inquiridos indicaram que existe equipamento informatico e
quadro interativo na sala de aula, mas nem sempre é atual. A sua opinido sobre a
conectividade é negativa, pois a ligagdo a internet é lenta e pouco fidvel. J& na percecdo
que tém sobre a resolucdo de problemas informaticos, esta difere, o que podera estar
relacionado com a entidade responsavel e com os protocolos definidos para o efeito.
Relativamente a opinido sobre a atuacdo das chefias, esta € maioritariamente favoravel,
embora se tenha verificado uma percentagem consideravel de respostas “neutro”. Isso
poderd indiciar desconhecimento ou recusa em manifestar a sua opinido. Quanto ao acesso
a dispositivos digitais pelos alunos, na sua maioria 0s inquiridos sdo da opinido que 0s
alunos nao tém acesso a estes dispositivos na sala de aula, mas fazem-no em casa. Para isso
contribuird a opinido que manifestaram sobre a qualidade e quantidade do equipamento
existente nas escolas a que acrescem problemas de conectividade. A falta de opinido dos
inquiridos relativamente ao acesso dos alunos a dispositivos digitais em casa pode revelar
auséncia de dados ou desconhecimento sobre o assunto. Os resultados obtidos na resposta a
altima pergunta revelam a importancia que os inquiridos ddo aos equipamentos e a
conectividade na utilizacdo das tecnologias digitais em sala de aula, na medida em que é o
constrangimento mais referido.

Os dados obtidos nas seccdes “Sobre as suas competéncias digitais” e “Sobre o0 seu
contexto de trabalho” - permitiram concretizar os objetivos formulados no capitulo um
deste estudo.

Assim, relativamente ao objetivo “Identificar praticas reportadas de utilizacdo das
tecnologias digitais em sala de aula” foi possivel apurar que a maioria dos respondentes
utilizava as tecnologias digitais sobretudo em tarefas de organizacdo e gestdo, quer fosse
na comunicacdo entre pares e no seio da organizacdo-escola ou na planificacdo das
atividades letivas. Estes professores tinham consciéncia do potencial das tecnologias

digitais para a melhoria da pratica pedagogica, usando-as sobretudo na preparacdo de
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aulas, como por exemplo a criagdo de materiais pedagdgicos com recurso ao editor e
processador de texto e de apresentacOes gréficas. Para além disso, recorriam a internet de
forma consciente com o objetivo de pesquisar e selecionar recursos educativos adequados
aos seus alunos, que depois projetavam em sala de aula. No que ao ensino e a
aprendizagem dizem respeito, verificou-se que mais de metade dos professores néo
promoviam o uso de ambientes virtuais em contexto de aprendizagem, ndo criando
atividades de aprendizagem alocadas em plataformas virtuais e limitando-se a comunicar/
dar apoio através de email, por exemplo. Do mesmo modo, também ndo promoviam o
trabalho colaborativo ou atividades de reflex&o e avaliagdo da aprendizagem em ambientes
virtuais. Por conseguinte, o recurso as tecnologias digitais para avaliacdo dos alunos
reduzia-se a elaboracdo de tarefas para posterior aplicacdo em papel e a analise de
evidéncias restringia-se a dados basicos como classificacdes e assiduidade. Para concluir,
no que concerne a participacdo ativa dos alunos, a maioria dos professores preocupava-se
em atender as necessidades de aprendizagem dos alunos e promovia a diferenciacéo,
embora ndo necessariamente com recurso as tecnologias digitais. Apesar de recorrerem
com frequéncia a recursos motivadores, como por exemplo videos e animacdes, estes ja
tinham sido criados, ndo resultando do envolvimento do aluno na construgdo do
conhecimento.

Considerando que o trabalho do professor contribui, direta e indiretamente, para o
desenvolvimento das competéncias digitais dos alunos, na tabela abaixo (Tabela 2)
apresentam-se as areas da sua atuacdo em que esse contributo é mais evidente, por
referéncia aos dominios das OC TIC 1.°CEB.
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Tabela 2 — Descritores DigCompEdu e Dominios OC TIC 1.° CEB: principais pontos de convergéncia

Selecéo

v Identificar, avaliar e selecionar recursos digitais |
Criacdo e modificacdo

v" Modificar e desenvolver recursos existentes
com licenca aberta

v Criar e cocriar novos recursos educativos
digitais

Gestdo, protecdo e partilha

v Organizar e disponibilizar contelido digital

v Proteger contelido digital sensivel

v Respeitar e aplicar regras de privacidade e
direitos de autor

Ensino

v Planificar e implementar dispositivos e recursos
digitais

v Gerir e orquestrar estratégias de ensino digital

v' Experimentar e desenvolver novos formatos e
métodos pedagogicos

Orientacao

v Usar tecnologias e servicos para melhorar a
interacdo com o0s aprendentes

v Usar tecnologias digitais para proporcionar
orientacdo e assisténcia

v’ Experimentar e desenvolver novas formas e
formatos para oferecer orientacdo e apoio
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Area 3 — Ensino e
aprendizagem

Aprendizagem colaborativa

v Usar tecnologias digitais para promover e
melhorar a colaboracdo

v Permitir que usem tecnologias digitais nas
tarefas colaborativas para melhorar a
comunicacdo, colaboracdo e criacdo de
conhecimento

Aprendizagem autorregulada

v Usar tecnologias digitais para apoiar a
aprendizagem autorregulada (planificagéo,
monitorizacdo, reflexdo, ...)

Area 4 - Avaliagao

Estratégias de avaliacdo

v Usar tecnologias digitais para avaliacao
formativa e sumativa

v" Melhorar a diversidade e adequagéo de
formatos e abordagens de avaliacdo

Analise de evidéncias

v Produzir, selecionar, analisar e interpretar
evidéncias digitais sobre a atividade,
desempenho e progresso do aprendente

Feedback e planificacéo

v/ Usar tecnologias digitais para fornecer feedback

v Adaptar estratégias de ensino e proporcionar
apoio direcionado

v Permitir a compreensao de evidéncias e uso das
tecnologias digitais na tomada de decisdo




Acessibilidade e inclusédo

v' Garantir acessibilidade a recursos e atividades
de aprendizagem para todos

v Dar resposta as expectativas, capacidades, usos
e concecOes erroneas (digitais) dos aprendentes

Diferenciacao e personificacdo

v Usar tecnologias digitais para atender as
necessidades de aprendizagem dos aprendentes

Envolvimento ativo

v Usar tecnologias digitais para promover o
envolvimento ativo e criativo dos aprendentes

v Usar as tecnologias digitais para fomentar as
competéncias transversais, a reflexdo e a
expressdo criativa

v" Envolver os aprendentes em atividades praticas,
investigacdo cientifica ou resolucdo de
problemas complexos




Deste modo, para cumprir o objetivo “analisar as praticas reportadas de utilizacdo das
tecnologias digitais em sala de aula a luz das OC TIC 1.° CEB” foram apreciadas as
respostas as afirmacdes que se enquadram nas propostas de operacionalizacdo dos quatro
dominios de referéncia para as OC TIC 1.° CEB e que abaixo se expdem.

Para o dominio “cidadania digital” foram consideradas as afirmacgdes “monitorizo as
atividades e interagdes dos meus alunos nos ambientes colaborativos online que usamos”,
“quando os meus alunos trabalham em grupos, usam tecnologias digitais para adquirir e
documentar conhecimento”, “quando crio tarefas digitais para os alunos, tenho em linha de
conta e abordo potenciais dificuldades ou técnicas...”, “uso tecnologias digitais para
proporcionar oportunidades de aprendizagem personalizadas...” e “uso tecnologias digitais
para os alunos participarem ativamente nas aulas”. Estas afirmacgdes pressupdem que,
partindo das atividades propostas pelos professores, os alunos adotam uma atitude critica,
refletida e responsavel em ambientes virtuais, tendo um comportamento adequado,
sabendo distinguir situacdes reais e ficcionadas, compreendendo e respeitando praticas
seguras de utilizacdo de dispositivos digitais, bem como os conceitos de publico e privado.
Entdo, com base nas respostas obtidas, foi possivel concluir que a maioria dos professores
contribui, de forma rudimentar, para desenvolver a cidadania digital dos seus alunos, na
medida em que ndo utilizam ambientes digitais com eles, ndo criam tarefas digitais, nem
Ihes proporcionam oportunidades de reflexdo e avaliagdo com tecnologias digitais, embora
0s incentivem a pesquisar informacdo online para trabalhos ou a apresentar 0s seus
trabalhos em suporte digital e usem estimulos motivadores para que participem ativamente
nas aulas. Por outro lado, quando possivel, oferecem oportunidades de aprendizagem
diferenciada com dispositivos digitais, 0 que podera significar que a ndo existéncia de
equipamentos e recursos adequados &, aqui, um fator inibidor da utilizacdo das tecnologias
digitais em sala de aula. As atividades proporcionadas por estes professores permitem aos
alunos trabalhar questdes relacionadas com direitos de autor, plagio, cdpia, incentivando a
referenciacdo da fonte e ao respeito pelo trabalho alheio.

Relativamente ao dominio “investigar e pesquisar”, foram consideradas as afirmagdes
“Quando os meus alunos trabalham em grupos, usam tecnologias digitais para adquirir e
documentar conhecimento”, “quando crio tarefas digitais para os alunos, tenho em linha de
conta ¢ abordo potenciais dificuldades...”, “uso tecnologias digitais para proporcionar aos

alunos oportunidades de aprendizagem diferenciada...” e “uso tecnologias digitais para 0s
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alunos participarem ativamente nas aulas”. Com base nas tarefas propostas, € suposto o0s
alunos desenvolverem as suas capacidades de investigagcdo e pesquisa, COmM recurso ao
computador ou outro dispositivo eletrénico, para obter a informacéo pretendida. Ao fazé-lo
estdo também a assimilar estratégias de planificacdo, formulacdo de questBes simples e
palavras-chave a usar online, bem como a identificar potencialidades e funcionalidades das
ferramentas usadas no processo de investigacdo e pesquisa. Também neste dominio se
verifica uma abordagem primaria ao desenvolvimento desta competéncia nos alunos, visto
que as tarefas digitais, nomeadamente a pesquisa para trabalhos de grupo, estdo
dependentes de fatores que se supdem externos (“sempre que possivel”), o que justificara
que apenas 2% dos alunos utilize as tecnologias digitais de forma sistematica para
investigar.

Para identificar como estdo os professores a desenvolver nos alunos o dominio
“comunicar e colaborar”, consideraram-se as afirmacdes “monitorizo as atividades e
interacdes dos meus alunos nos ambientes colaborativos online que usamos”, “quando os
meus alunos trabalham em grupos, usam tecnologias digitais para adquirir e documentar
conhecimento” e “uso tecnologias digitais para os alunos participarem ativamente nas
aulas”. Ao promover estas estratégias, os professores estimulam nos alunos a capacidade
de expressar a sua opinido, explicar ou argumentar sobre assuntos relacionados com os
contetdos curriculares, em ambientes virtuais e pela mobilizacdo de ferramentas de
comunicacdo digitais. Além disso, as tarefas digitais em grupo permitem o contacto com
ferramentas colaborativas e a assimilagdo das suas funcionalidades e potencialidades
contribuindo para a eficacia do trabalho realizado. Da anélise das respostas, concluiu-se
que a comunicacdo em ambientes digitais é praticada e promovida por cerca de 25% dos
respondentes que, com maior ou menor regularidade, monitorizam, analisam e intervém na
atividade online dos seus alunos. Ja a colaboracdo com vista a criacdo de conhecimento em
espaco colaborativo online é promovida apenas por 1% dos professores. Verifica-se que a
operacionalizacdo deste dominio se encontra em fase inicial de desenvolvimento, com
predominancia da competéncia comunicativa em detrimento da colaborativa.

Por fim, no que concerne o dominio “criar e inovar”, foram consideradas as afirmacoes
“quando os meus alunos trabalham em grupo, usam tecnologias digitais para adquirir e
documentar conhecimento”, “uso tecnologias digitais para proporcionar aos alunos

oportunidades de aprendizagem personalizadas...” e “uso tecnologias digitais para os
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alunos participarem ativamente nas aulas”. Para desenvolver estas competéncias, 0s
professores proporcionam aos alunos o contacto com ferramentas digitais que lhes
permitem criar artefactos digitais, por exemplo, para apresentar 0s seus trabalhos,
identificar e resolver problemas simples e desafios. A andlise das respostas obtidas
permitiu constatar que a criacdo de trabalhos em ambientes online é incentivada por alguns
professores e que a participacdo em tarefas com vista a criagdo de novos artefactos esta
dependente de outros fatores que ndo a vontade de cada um. Para além disso, verificou-se
um ndmero reduzido de professores que promove a criacdo inovadora de contetdos pelos
alunos. Assim, também neste dominio a operacionalizacdo das orientagBes curriculares se
revelou incipiente.

Quanto ao objetivo “aferir as competéncias digitais dos professores” e tendo por
referéncia as praticas reportadas e a sua analise a luz do DigCompEdu (Lucas & Moreira,
2018) verificou-se que, no que a area 2 - Recursos digitais - diz respeito, a maioria dos
respondentes se encontrava no nivel A2 - Explorador nos itens referentes a
criagdo/modificacdo e a partilha de recursos, embora no item “sele¢do de recursos” a
maioria se enquadrasse no nivel Bl - Integrador, pois fazia uma pesquisa e selecdo
intencional dos mesmos, tendo em vista 0 contexto de aprendizagem e as caracteristicas
dos seus alunos. No que respeita a area 3 - Ensino e aprendizagem -, 0s respondentes
estavam, maioritariamente, no nivel A2 - Explorador, na medida em que faziam uma
utilizacdo basica dos recursos no ensino, nomeadamente dos existentes na sala de aula com
0 projetor ou o quadro interativo.

Na Avaliacdo das aprendizagens (&rea 4) os respondentes posicionaram-se no nivel Al -
Recém-chegado, pois faziam pouco uso das tecnologias digitais, quer na avaliagdo quer no
feedback prestado aos alunos, estando mais préximo do nivel A2 — Explorador, no item
“analise de evidéncias” porque recorriam as tecnologias digitais para o efeito.

Por Gltimo, na Capacitacdo dos aprendentes (&rea 5), 0s respondentes posicionaram-se
no nivel Al - Recém-chegado, fazendo uma exploracéo basica dos recursos, com pouco
envolvimento dos alunos em tarefas digitais.

Para concretizar o objetivo “discutir os resultados tendo em conta as necessidades de
desenvolvimento profissional dos professores”, observaram-se as competéncias aferidas e
0 modo como indicaram operacionalizar as orientagdes curriculares para as TIC. Deste

modo, pode concluir-se que a pratica profissional destes professores beneficiaria ao nivel

52



da integragdo das tecnologias digitais em todas as fases do processo de ensino e
aprendizagem, contribuindo para uma melhor operacionalizagdo das orientagdes
curriculares para as TIC, se os professores frequentassem formacdo em tecnologias
digitais, ndo s6 no que se refere as ferramentas digitais, mas também ao contetdo digital.
Os resultados obtidos nas competéncias pedagdgicas enquadram estes professores num
nivel inicial de aquisicio de competéncias digitais: Al - Recém-chegado e A2 -
Explorador. Isso significa que estes professores estdo na fase de consciencializacdo e
exploracdo, ou seja, revelam curiosidade pelas tecnologias digitais e vontade em uséa-las,
mas 0 contacto com as mesmas é diminuto e inconsistente. Estes professores usam as
tecnologias digitais essencialmente para tarefas de planificacdo de aulas, para comunicar
com os colegas e para questdes administrativas. Numa primeira fase, uma formacéo
baseada na exploracdo de ferramentas e recursos digitais ja conhecidos dos professores,
orientada e incentivada pelo formador, contribuiria para aumentar o grau de confianca dos
formandos, permitindo-lhes consolidar o seu conhecimento sobre outros recursos e
consequente utilizacdo. Numa segunda fase, o desenvolvimento da competéncia digital
passaria por um refor¢o do incentivo para aperfeicoar a utilizacdo das tecnologias digitais
em sala de aula e também pela implementacdo de trabalho colaborativo que permitisse a
partilha de boas praticas. Relembrando que a falta de confianca inibe a integracdo das
tecnologias digitais em sala de aula, a troca de experiéncia entre formandos pode facultar o
apoio necessario para aumentar a confianca de todos, levando-os a experimentar novos
recursos e em diferentes contextos. Ao adquirirem estas habilidades, as suas atitudes face
as tecnologias digitais alteram-se e, consequentemente, incutem nos alunos novas formas
de utilizagdo das tecnologias digitais, contribuindo para o desenvolvimento das

competéncias digitais destes.

5. Conclusoes

Vive-se atualmente rodeado de uma pandplia de dispositivos e recursos digitais que
permitem ao ser humano estar permanentemente conectado, ligado em rede, fazendo com
que o globo terrestre seja uma pequena aldeia e, a distancia de um clique, tudo fique mais
perto, tudo esteja a disposi¢do. A evolucdo tecnoldgica veio alterar significativamente a

vida humana, sendo vital para o progresso e afetando todas as esferas da sociedade.
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Do ser humano, simultaneamente responsavel e beneficiario desta transformacéo,
espera-se que acompanhe estas alteracfes. Dos professores, construtores das geracoes
futuras, espera-se que contribuam para a formacdo de cidaddos ativos e interventivos,
capazes de se adaptarem a novas realidades, desafios e exigéncias. Do ideal a realidade vai,
por vezes, um passo de gigante.

Reconhecendo a omnipresenca das tecnologias digitais e as vantagens da sua utilizacdo
em educacdo, pretendeu-se com este estudo compreender como estava a ser
operacionalizada a mais recente reforma curricular em matéria de tecnologias digitais no
1.° CEB. Para tal, optou-se por um survey qualitativo, de natureza descritiva e exploratdria,
envolvendo professores do 1.° CEB de agrupamentos de escolas associados a um centro de
formacéo de professores do distrito de Aveiro. A recolha de dados fez-se por questionario,
que teve por base as orientaces curriculares para as TIC no 1.° CEB e as competéncias
digitais elencadas no DigCompEdu e ao qual responderam 41% dos professores.

Os resultados sugerem que a operacionalizacdo das orientacdes curriculares para as TIC
estd num estadio inicial, na medida em que a utilizacdo das tecnologias digitais pelos
alunos € promovida e incentivada por um numero reduzido de professores e quase
exclusivamente para pesquisar informacéo e fazer pequenas apresentacdes/exposicoes.

Foi também possivel constatar que os professores recorrem as tecnologias digitais para
tarefas maioritariamente administrativas e de planeamento da préatica letiva. As razdes para
tal sdo de natureza infraestrutural, tecnolégica e humana, enquadrando-se nos resultados
obtidos em estudos nacionais e internacionais sobre as condicionantes a integracdo das
tecnologias digitais na educacao.

Relativamente as suas competéncias digitais, os dados apontam para um nivel de
competéncias digitais basico, ou seja, sdo professores curiosos, atentos e conscientes das
potencialidades das tecnologias digitais, mas utilizam-nas de forma tradicional, para
auxiliar a pratica letiva e ndo envolvendo os alunos na utilizacdo dessas tecnologias para a
aprendizagem e construcdo do conhecimento. A utilizacdo das tecnologias educativas
continua a ser centrada no professor e ndo no aluno.

Partindo desta constatagéo, e ndo descurando a necessidade de permanente melhoria de
infraestruturas e atualizagdo tecnologica de equipamentos, acredita-se que a mudanca de
atitudes e praticas pode passar pelo desenvolvimento profissional continuo, com o0s

professores a frequentarem formacdo adequada as suas necessidades e niveis de
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proficiéncia. Deste modo poderdo adquirir as competéncias digitais que Ihes permitirdo
desenvolver nos seus alunos as competéncias digitais de que necessitam para ser cidad&os
digitalmente proficientes. Numa perspetiva mais alargada, o desenvolvimento profissional
continuo em tecnologias digitais contribui para a inovacdo e qualidade do sistema
educativo.

N&o obstante os resultados obtidos, reconhecem-se algumas limitagcbes ao estudo
efetuado. O seu carater exploratdrio, assim como o reduzido nimero de participantes ndo
permitem a generalizacdo dos resultados. Acresce o facto de se basear nas percegdes que
os inquiridos tém da sua pratica profissional, o que teria de ser confirmado, por exemplo,
com a observacdo direta. Ainda assim, é interessante notar que a caracterizacdo da amostra
deste estudo corresponde a caracterizacdo do universo da populacdo docente em Portugal.
Mais de 40% dos inquiridos tem idade igual ou superior a 50 anos, ndo havendo ninguém
com idade inferior a 40 anos, confirmando os dados do relatério Education at a Glance
(OCDE, 2019) que apontam para uma populacdo docente das mais envelhecidas entre 0s
seus estados-membros.

Outro constrangimento prende-se com a delimitacdo temporal. Os resultados do survey
baseiam-se em percecOes e opinides que os respondentes tém num determinado momento.
As condicBes que levaram a resposta podem ter-se alterado. No caso em apreco esta
assuncao confirma-se, na medida em que os dados recolhidos referem-se ao momento pré-
COVID109.

De futuro, pode ser relevante analisar o impacto que a formacdo em tecnologias digitais
possa ter nas competéncias digitais dos professores, complementando o survey com um
estudo de cariz mais qualitativo. Por outro lado, pode ter interesse comparar as novas
praticas dos professores para compreender até que ponto as mudancas na pratica letiva
decorrentes do confinamento imposto pela pandemia de COVID19 se mantiveram com o
regresso ao ensino presencial. Também neste caso, pode complementar-se o survey com,

por exemplo, a entrevista para aprofundar a compreensao.
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Anexo 1 — Mensagem eletronica aos Diretores de Agrupamento

Assunto: Pedido de colaboragdo: questionario “Perce¢des dos professores sobre as
suas competéncias digitais”

Corpo do email:

Chamo-me Maria de Fatima Castro e estou a desenvolver o projeto “Orienta¢des
Curriculares para as TIC no 1°CEB e Competéncias Digitais dos Professores: um estudo
exploratdrio” no ambito do Mestrado em Educacdo e Formacgédo que me encontro a realizar
na Universidade de Aveiro sob a orientagdo da Doutora Margarida Lucas.

O projeto visa estudar as percecdes dos professores do 1°CEB quanto as suas
competéncias digitais e sua relacdo com a implementacdo das Orienta¢bes Curriculares
para as TIC, tendo por base o Quadro Europeu de Competéncia Digital para Educadores
(DigCompEdu), nas areas referentes as competéncias pedagogicas dos educadores, e 0

DigCompEdu Check-In, uma ferramenta de autorreflexdo sobre as competéncias digitais

dos educadores que visa apoiar e incentivar o uso de ferramentas digitais com vista a
melhoria e inovagdo em educacéo.

Em linha com o Regulamento Geral de Protecdo de Dados (RGPD), estes destinam-
se exclusivamente a prossecucao da investigacdo, sendo garantida a seguranca, anonimato
e confidencialidade dos dados fornecidos pelos participantes.

Assim, solicito a sua colaboracdo através do envio do presente questionario aos
professores do 1°CEB do Agrupamento de Escolas.

Para mais esclarecimentos e/ou resultados do estudo, por favor contacte-me através

do email mariafcastro@ua.pt.

Clique aqui para aceder ao questionario.

Grata pela atencdo e disponibilidade.
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Anexo 2 — Questionario

Questionario “Perceg¢des dos professores sobre as suas competéncias digitais”

Este questionario insere-se no estudo "Orientagdes Curriculares para as TIC no 1°CEB e Competéncias
Digitais dos Professores: um estudo exploratério™ e pretende recolher as perce¢fes dos professores do 1°
Ciclo do Ensino Basico quanto as suas competéncias digitais.

As respostas devem ter por base a sua opinido sincera, ndo havendo respostas certas nem erradas. O tempo de
resposta ronda os 10 minutos. O questionario é totalmente an6nimo e a recolha e tratamento de dados cumpre
0 Regulamento Geral de Protecdo de Dados (RGPD). A sua colaboracdo é essencial e, por isso, agradeco a
sua disponibilidade. Caso pretenda saber mais sobre o estudo, por favor, contacte-me através do email
mariafcastro@ua.pt .

*Qbrigatorio

Passe para a pergunta 1.
Sobre si

1. Que idade tem? *

Marcar apenas uma oval.

@Menos de 30 anos

©30 - 39 anos
@50 - 59 anos
©60 anos ou mais

2. Incluindo o presente ano letivo, ha quantos anos exerce fungfes docentes? *

Marcar apenas uma oval.

@Menos de 10 anos

@10 - 19 anos
©20 - 29 anos
QSO - 39 anos
@40 anos ou mais

3. Que funcao pedagbgica desempenha no presente ano letivo? *

Marcar apenas uma oval.
QProfessor Titular de Turma

QProfessor de Apoio Educativo
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@Professor de Educaco Especial

QProfessor de Inglés

@Outro. Qual?

4. Que ano de escolaridade leciona no presente ano letivo? *

Marcar tudo o que for aplicavel.

@10 ano
©2° ano
©3° ano
@40 ano
©Outr0. Qual?

5. Até que ponto concorda com as seguintes afirmacgdes? *

Marcar apenas uma oval por linha.

Discordo Discordo Concordo Concordo
) Neutro .
totalmente parcialmente parcialmente  totalmente

Sinto confianca a trabalhar @ @ Q Q
com computadores e outros
equipamentos informaticos

Uso a internet @
extensivamente

Sou aberto e curioso sobre Q
novas aplicacoes,

programas, recursos

Sou membro de vérias redes Q

sociais

0 00
o 00 O
0 00
0 00

Sobre as suas competéncias digitais

Considerando o papel dos educadores na formacdo de novas geragdes, € importante que tenham
competéncias digitais para participar ativamente numa sociedade digital, quer ao nivel pessoal quer
profissional. Estas competéncias vdo permitir capacitar os seus alunos no &mbito da literacia e da
cidadania digitais, tdo necessarias nos dias de hoje.

Para cada objetivo, por favor, escolha a op¢do que melhor reflete a sua pratica atual.

6. Uso diferentes websites e estratégias de pesquisa para encontrar e selecionar uma gama
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de diferentes recursos digitais *

Marcar apenas uma oval.

QRaramente uso a internet para encontrar recursos

OUso motores de busca e plataformas educativas para encontrar recursos relevantes
@Avalio e seleciono recursos com base na sua adequacdo ao meu grupo de alunos

OComparo recursos usando uma série de critérios relevantes, p. ex. fiabilidade, qualidade, adequacéo,
design, interatividade, atratividade

©Aconselho colegas sobre recursos adequados e estratégias de pesquisa
7. Crio 0s meus proprios recursos digitais e modifico recursos existentes para adapta-los as
minhas necessidades *

Marcar apenas uma oval.

QNéo crio 0s meus praéprios recursos digitais

©Crio fichas de trabalho no computador, mas depois imprimo-as
©Crio diferentes tipos de recursos

QOrganizo e adapto recursos complexos e interativos

8. Protejo, eficazmente, contelido sensivel, p. ex. exames, classificacdes, dados pessoais
dos alunos *

Marcar apenas uma oval.

QNéo preciso, porque a instituicdo encarrega-se disso
@Evito armazenar dados pessoais eletronicamente
©Protejo alguns dados pessoais

@Protejo ficheiros com dados pessoais com palavra-passe

©Protejo dados pessoais de forma abrangente, p. ex. combinando palavras-passe dificeis

de adivinhar com encriptacGes e atualizacGes frequentes de software

9. Pondero, cuidadosamente, como, quando e por que usar tecnologias digitais na aula, para
garantir que elas sejam usadas com valor acrescentado *

Marcar apenas uma oval.
QN&O uso, ou raramente uso, tecnologia na aula

OFago uma utilizacdo bésica do equipamento disponivel, p. ex. quadros interativos ou

projetores

QUSO uma variedade de recursos e ferramentas digitais no meu ensino
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@Uso ferramentas digitais para melhorar sistematicamente o ensino

©Uso ferramentas digitais para implementar estratégias pedagdgicas inovadoras

10. Monitorizo as atividades e interacfes dos meus alunos nos ambientes colaborativos
online que usamos *

Marcar apenas uma oval.

QN&O utilizo ambientes digitais com os meus alunos

QN&O monitorizo a atividade dos alunos nos ambientes digitais online que utilizo
©Ocasionalmente verifico as discussfes dos alunos

QMonitorizo e analiso regularmente a atividade online dos meus alunos

@Intervenho regularmente com comentérios motivadores ou corretivos

11. Quando os meus alunos trabalham em grupos, usam tecnologias digitais para adquirir e
documentar conhecimento *

Marcar apenas uma oval.
QOS meus alunos néo trabalham em grupos
QNéo é possivel, para mim, integrar tecnologias digitais em trabalho de grupo

ancentivo os alunos a trabalhar em grupos para procurar informagéo online ou apresentar

0s seus resultados num formato digital

QPego aos alunos que trabalham em grupos que utilizem a internet para encontrarem

informacé&o e apresentarem os seus resultados em formato digital

QOS meus alunos trocam evidéncias e criam conhecimento juntos, num espago

colaborativo online

12. Uso tecnologias digitais para permitir que os alunos planifiquem, documentem e
monitorizem as suas aprendizagens, p. ex. quizzes para autoavaliacdo, eportefélios para
documentacdo e divulgacao, diarios online/blogues para reflex&o... *

Marcar apenas uma oval.
QN&O é possivel no meu contexto de trabalho
@OS meus alunos refletem sobre a sua aprendizagem, mas ndo com tecnologias digitais

QUSO uma variedade de ferramentas digitais para permitir aos alunos planificar,

documentar ou refletir sobre a sua aprendizagem

antegro, sistematicamente, diferentes ferramentas digitais para planificar, monitorizar e

refletir sobre o progresso dos alunos
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13. Uso ferramentas de avaliagdo digital para monitorizar o progresso dos alunos *

Marcar apenas uma oval.

QNao monitorizo o progresso dos alunos

QMonitorizo 0 progresso dos alunos, mas néo através de meios digitais

@As vezes uso uma ferramenta digital, p. ex. quiz, para controlar o progresso dos alunos
@Uso uma variedade de ferramentas digitais para monitorizar o progresso dos alunos

©Uso, sistematicamente, uma variedade de ferramentas digitais para monitorizar o

progresso dos alunos

14. Analiso todos os dados disponiveis para identificar, efetivamente, os alunos que precisam
de apoio adicional. *

Marcar apenas uma oval.
©Estes dados ndo estdo disponiveis e/ou ndo é da minha responsabilidade analisa-los

OEm parte, apenas analiso dados academicamente relevantes, p. ex. desempenho e

classificages

QTambém tenho em consideracdo dados sobre a atividade e 0 comportamento dos alunos,

para identificar aqueles que precisam de apoio adicional

@Examino regularmente a evidéncia disponivel para identificar alunos que precisam de

apoio adicional

OAnaliso dados sistematicamente e intervenho de modo atempado

15. Uso tecnologias digitais para fornecer feedback eficaz *

Marcar apenas uma oval.
QO feedback ndo é necessario no meu contexto de trabalho
QFornego feedback aos alunos, mas ndo em formato digital

QAS vezes utilizo formas digitais de prestar feedback, p. ex. pontuagdo automatica em

quizzes online ou "gostos"” e ambientes digitais
@Uso uma variedade de formas digitais de fornecer feedback

©Uso sistematicamente abordagens digitais para fornecer feedback

16. Quando crio tarefas digitais para os alunos, tenho em linha de conta e abordo potenciais
dificuldades praticas ou técnicas, p. ex. acesso equitativo a dispositivos e recursos

digitais, problemas de interoperacionalidade e conversao, falta de habilidades digitais,... *
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Marcar apenas uma oval.

@Nao crio tarefas digitais

QOS meus alunos ndo tém problemas em utilizar tecnologia digital
©Adapto a tarefa para minimizar dificuldades

ODiscuto possiveis obstaculos com os alunos e delineio solugdes

@Dou espaco para a variedade, p. ex. adapto a tarefa, discuto solucées e proporciono

caminhos alternativos para completar a tarefa

17. Uso tecnologias digitais para proporcionar aos alunos oportunidades de aprendizagem
personalizadas, p. ex. dou a diferentes alunos diferentes tarefas digitais para atender a
necessidades individuais de aprendizagem, preferéncias e interesses *

Marcar apenas uma oval.

@No meu contexto de trabalho, pede-se a todos os alunos que fagam as mesmas

atividades, independentemente do seu nivel
QFornego aos alunos recomendacdes de recursos digitais

QOferego atividades digitais opcionais para os alunos que vdo mais avancados ou

atrasados

©Sempre que possivel, utilizo tecnologias digitais para oferecer oportunidades de

aprendizagem diferenciadas

QAdapto sistematicamente 0 meu ensino para o relacionar com necessidades,

preferéncias e interesses dos alunos

18. Uso tecnologias digitais para os alunos participarem ativamente nas aulas *

Marcar apenas uma oval.

QNO meu contexto de trabalho ndo é possivel envolver os alunos ativamente na aula
OEnvolvo ativamente os alunos na aula, mas ndo com tecnologias digitais
QQuando ensino, uso estimulos motivadores, p. ex. videos, animagdes

@OS meus alunos envolvem-se com média digitais nas minhas aulas, p. ex. fichas de

trabalho digitais, jogos, quizzes

QOS meus alunos usam tecnologias digitais para investigar, discutir e criar conhecimentos

de forma sistematica

Sobre o seu contexto de trabalho
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19. Qual o seu grau de concordancia com as seguintes afirmacdes?

Marcar apenas uma oval por linha.

Discordo Discordo Concordo Concordo
. Neutro .
totalmente parcialmente parcialmente  totalmente

O equipamento @ O Q Q

informatico disponivel

na sala de aula é atual

Ha quadros interativos @ @

disponiveis em cada

o O

sala de aula
A ligacdo a internet da

escola é fiavel e

o 0 0O O

™, ™, O O
rapida

Quando surge um @ @ Q Q
problema informatico,

é prontamente

resolvido

A dire¢do da escola

O
0
0
O
O

apoia a integracao

das tecnologias

digitais na sala de

aula

Os alunos tém acesso Q Q Q Q Q
a dispositivos digitais

(computadores,

tablets, smartphones)

na sala de aula

Os alunos tém acesso D D D D D
a dispositivos digitais

ligados & internet em

casa

20. Qual ¢, na sua opinido, o principal constrangimento na utilizagéo das tecnologias digitais em sala de

aula? (Se considera que nao ha qualquer constrangimento, indique nenhum / nada)
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Anexo 3 — Respostas a questao aberta

Questdo: Qual é, na sua opinido, o principal constrangimento na utilizacéo das tecnologias

digitais em sala de aula? (Se considera que nao ha qualquer constrangimento, indique

49
nenhum/nada).

! O maior constrangimento é o n° elevado de contetidos a trabalhar em cada ano. Nem sempre ha
tempo para recorrer a estratégias digitais e a todas as outras necessarias a aprendizagem.

2

3 | Falta de recursos (dispositivos); internet fidvel

4

5

6 | Em muitas escolas ndo existem portateis suficientes para trabalhar com os alunos.

7 | Nenhum

8 | Equipamento desadequado e as salas ndo estdo adaptadas a este tipo de ensino digital.

9

10

11

12 | Ha poucos recursos materiais e quando ha estdo desatualizados e/ou estragados.

@ Trabalho na biblioteca, ndo tenho computador. Quando estou em sala de aula, algumas vezes
utilizo o computador.

14

15 Na minha opinido, o principal constrangimento é o equipamento (PC) que se encontra obsoleto,
assim como o quadro interativo ndo tem boa visibilidade, mesmo em ambientes escuros.

16 | Inexisténcia de equipamentos.

C Os quadros interativos deveriam funcionar corretamente, a internet deveria ser mais rapida e os
computadores deveriam ser substituidos.

18 O facto do equipamento ser desatualizado e por vezes nao funcionar de forma a optimizar as
atividades.

19 | Equipamento obsoleto e internet lenta e poucos computadores.

20

21
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22 | A falta de dispositivos digitais; a ma qualidade de imagem do quadro interativo.

23

24

25

26 | Nenhuma

- O principal constrangimento €é ter 0s equipamentos necessarios e nao haver manutencéo dos
mesmos por falta de verba.

28

29

30 | N&o ha PCs para todos os alunos.

31 | Computadores desatualizados, um computador apenas por sala e internet lenta (quando hd).

32

33

34 | S6 um computador por sala.

35 | Dispositivos digitais em ndmero suficiente; formacéo adequada.

36

37 | S6 hd um computador na sala; a internet é lenta.

38

Quadros interativos ndo funcionam corretamente; computadores velhos e em nimero reduzido.

39

Falta de equipamento suficiente para todos os alunos.

40 | Faltam computadores ou tablets para todos.
41

42

43 | Falta de formacéo.

44

45 | Formagédo dos professores.

46

47 | Equipamento insuficiente, internet instavel.
48 | Nada.

49
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50 | Existéncia de pouco software
51
52 | A falta de equipamento.
53 | A falta de equipamentos e a desactualizacdo dos que existem .
54
55 | Falta de quadros interactivos em todas as salas de aula. Turmas grandes...
56 | Nada
A falta de conhecimento e pratica aprofundados na utilizagéo dos diversos recursos informaticos,
! por parte do docente.
58 | Nada
Por um lado a parte informatica (computadores com qualidade e em nimero suficiente), por outro
59 | o0 bom dominio do professor na abordagem as tecnologias e as ferramentas que hoje em dia estdo
disponiveis.
60
Falta de tempo devido ao excesso de atividades/areas extracurriculares e devido ao facto de, por
ot vezes, 0s suportes digitais ndo funcionarem.
falta de quadro interativo na sala de aula e falta de computadores para cada aluno ou a pares na
62 sala de aula
63 |nada
64
65 | é dar resposta a um elevado nimero de alunos/turma
66 | O facto de ndo haver quadro interativo, nem forma de projetar.
67
68 | Falta de recursos.
69 | Apenas um computador.Falta de formacéo.
70
71 | Os computadores séo antigos e ha apenas um por sala o que €, manifestamente pouco.
1 computador na sala pouco atual para uso do professor e alunos. 1 retroprojetor para projetar aula
e digital e quebra de nternet
73 | Aligacdo a internet nem sempre ser fiavel
74
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75 | Os diferentes niveis de aprendizagem em que os alunos se encontram.
76 | A velocidade de internet, a falta de WiFi que aguente dispositivos todos ligados
Néo existir em n° suficiente, pc para uso individual /trabalho de grupo, na propria sala. (Existe na
77 sala de aula, 1 pc e quadro interativo, que permite trabalho coletivo.)
78 | Equipamento inexistente, obsoleto e manutencao tardia e ineficaz
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Anexo 4 — Questdo aberta: categorias das unidades de registo

Categoria

Subcategoria

N° de

ocorréncias

Unidades de registo

Equipamento

Quantidade

30

“falta de recursos (dispositivos)”

“em muitas escolas ndo existem portateis
suficientes para trabalhar com os alunos”
“ha poucos recursos materiais”

“Trabalho na biblioteca, ndo tenho
computador”

“inexisténcia de equipamentos”

“poucos computadores”

“a falta de dispositivos digitais”

“nao ha PCs para todos os alunos”

“um computador apenas por sala”

“s6 um computador por sala”

“dispositivos  digitais em  numero
suficiente”

“[computadores] em nimero reduzido”
“falta de equipamento suficiente para todos
os alunos”

“Faltam computadores ou tablets para
todos”

“equipamento insuficiente”

“existéncia de pouco software”

“A falta de equipamento”

“A falta de equipamentos”

“Falta de quadros interactivos em todas as
salas de aula”

“[computadores] em numero suficiente”
“falta de quadro interactivo na sala de

aula”

76




“falta de computadores para cada aluno ou
a pares na sala de aula”

“O facto de ndo haver quadro interativo,
nem forma de projectar”

“Falta de recursos”

“apenas um computador”

“ha apenas um [computador] por sala, o
que é, manifestamente, pouco”

“l computador [...] para uso do professor e
alunos”

“1 retroprojetor para projectar aula digital”

“nao existir em n° suficiente pc para uso
individual/trabalho de grupo na propria
sala. (Existe na sala de aula 1 pc e quadro
intrativo que permite trabalho colectivo.)”

“equipamento inexistente”

Qualidade

20

“equipamento desadequado”

“as salas ndo estdo adaptadas a este tipo de
ensino digital”

“quando ha [recursos materiais] estdo
desactualizados e/ou estragados”
“equipamento que se encontra obsoleto
(PC), assim como o quadro interactivo nao
tem boa visibilidade, mesmo em ambientes
escuros”

“os  quadros interactivos  deveriam
funcionar correctamente”

“os computadores deveriam ser
substituidos”

“o facto do equipamento ser desactualizado

e por vezes ndo funcionar de forma a

77




optimizar as atividades”

“equipamento obsoleto”

“a ma qualidade de imagem do quadro
interactivo”

“O principal constrangimento é ter os
equipamentos necessarios e nao haver
manutencéo por falta de verba”
“computadores desactualizados”

“quadros interactivos ndo funcionam
correctamente”

“computadores velhos”

“a desactualizacdo dos [equipamentos] que
existem”

“computadores com qualidade”

“por vezes os suportes digitais ndo
funcionarem”

“os computadores S0 antigos”

“1 computador na sala pouco actual”
“[equipamento] obsoleto”

“manutencao tardia e ineficaz”

Conectividade

“internet fiavel”;

“a internet deveria Ser mais rapida”
“internet lenta”

“internet lenta (quando ha)”

“internet instavel”

“quebra de internet”

“a ligacdo a internet nem sempre ser
fiavel”

“a velocidade da internet”

“a falta de WIFI que aguente dispositivos

todos ligados”

Formacéao

“formacao adequada”
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“falta de formagao”

“formagdo dos professores”

“A falta de conhecimento e préatica
aprofundados na utilizacdo dos diversos
recursos informaticos, por parte do
docente”

“o bom dominio do professor na
abordagem as tecnologias e as ferramentas
gue hoje em dia estdo disponiveis”

“falta de formacao”

“n°® elevado de contelidos a trabalhar em
cada ano”

“nem sempre ha tempo para recorrer a

Curriculo estratégias digitais e a todas as outras
necessarias a aprendizagem”
“falta de tempo devido ao excesso de
atividades/areas extracurriculares”
“Turmas grandes”
“E dar resposta a um elevado nimero de
Turma alunos/turma”
“os diferentes niveis de aprendizagem em
que os alunos se encontram”
“Nenhum”; “Nenhuma”; “nada”; “nada”;
Nenhum

99, ¢

“nada”; “nada”

79




