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”Uutta tietoa mita me ei saada mistaan muualta”
- Kokemuksia jarjestojen ja yritysten tietovarantojen
hyodyntamisesta hyvinvoinnin ja terveyden edistamisessa

PAALOYDOKSET

Hyvinvoinnin ja terveyden edista-
misen ammattilaiset arvostivat
ajantasaista ja alueellista, yritys-
ten ja jarjestojen tuottamaa, tie-
toa: tietojen nahtiin laajentavan ja
taydentavan olemassa olevaa tie-
toa seka tuovan nakyvaksi hil-
jaista tietoa.

Asiantuntija- ja johtotehtavissa
tyoskentelevat kuvasivat moni-
puolisesti toimintoja, joissa uu-
dentyyppista hyvinvointitietoa
hyodynnetaan: strategiatyo, kay-
tannon tyo, palveluiden suunnit-
telu, resurssien suuntaaminen
seka tuloksellisuuden mittaami-
nen ja arviointi.

Ammattilaiset tiedostavat, etta
uuden tietolahteen hyodyntami-
nen edellyttaa tietoihin syventy-
misen ohella tiedon yhdistamista
muuhun tietoon ja alueiden tun-
temusta.

Susanna Raisamo
Tutkimuspaallikko, THL

Teemu Keski-Kuha
Kehittamispaallikko, THL

Timo Stahl
Johtava asiantuntija, THL

Taman Tutkimuksesta tiiviisti -julkaisun tarkoituksena on kuvata johdon ja asiantuntijoi-
den nakemyksia ja kokemuksia yritysten ja jarjeston tuottaman tiedon hyodyllisyydesta
kolmella alueella: Tampereella, Turussa ja Pirkanmaalla. hmisten arjesta, asuin-ja elinym-
paristosta, kertyy jatkuvasti tietoa, jota ei juuri ole hyddynnetty julkisen sektorin hyvinvoin-
nin ja terveyden edistamisen suunnittelussa, arvioinnissa tai johtamisessa. Tietoa ei my0s-
kaan aiemmin ole tuotu kuntien tai alueiden arkeen, hyvinvoinnin ja terveyden edistamis-
toiminnan johtamisen tyékaluksi.

Suomessa ei ole aiemmin jarjestdjen ja yritysten omistamaa tietoa hyddynnetty yhta laa-
jasti kuin nykyisessa Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen PUHTI-hankkeessa (Palvelujarjes-
telman ulkopuolella kertyva tieto hyvinvoinnin ja terveyden edistdamisen johtamisen kayt-
t6on). Hankkeessa kertyy tietoa yhtaalta naiden tietojen hyodyllisyydestd ja mahdollisesta
lisdarvosta seka toisaalta kokemusta jarjestdjen ja yritysten halukkuudesta jakaa omista-
maansa tietoa julkisen sektorin hyddynnettavaksi.

Nyt kasilla olevan tutkimuksen tarkoituksena on kuvata terveyden ja hyvinvoinnin asian-
tuntijoiden ja johdon nakemyksid ja kokemuksia ndiden hyvinvointia ja terveytta maaritta-
vien tietojen hyddyntamisestd. Aineistona kaytetadn Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen
vuonna 2022 keraamaa haastatteluaineistoa kahdesta kaupungista (Tampere, Turku) ja yh-
delta hyvinvointialueelta (Pirkanmaa).

Tutkimuskysymykset ovat seuraavat:
1) Miten asiantuntijat ja johtajat ovat hyodynténeet PUHTI-hankkeen aineistoja?
2) Miké on PUHTI-hankkeen aineistojen mahdollinen lisdarvo?

3) Millaisia haasteita ja edellytyksid PUHTI-hankkeen tietojen hyodyntédmisessa on tunnis-
tettu?

PUHTI-hanke

PUHTI-hanke (Palvelujarjestelman ulkopuolella kertyva tieto hyvinvoinnin ja terveyden
edistamisen johtamisen kéyttoon) jalostaa yritysten ja jarjestdjen omistamaa, arjesta ker-
tyvaa, tietoa kuntien ja alueiden hyodynnettavaksi. Talla pyritddn osaltaan vastaamaan
ajantasaisen ja ennakoivan tiedolla johtamisen tarpeeseen. PUHTI-hankkeessa olemme
tutkineet usean vuoden ajan palvelujarjestelman ulkopuolisen tiedon hyodyntamista ter-
veyden ja hyvinvoinnin edistdmisessa. Hankkeen kdynnistymisen taustalla oli sosiaali- ja
terveysministerion Digitalisaatio-ohjelmassa tunnistettu tarve elinymparistosta ja asiak-
kaista koostettuun nykytila- ja ennakointitietoon (STM, 2016).

PUHTI-hankkeessa tavoitteena on:

* Tutkia uusien tietolahteiden hyddyntamisen mahdollisuuksia terveyden ja hyvinvoin-
nin edistamisessa

* Saada ajantasaista tietoa kuntalaisten hyvinvointi- ja terveyshaasteista paikkakohtai-
sesti arjessa kertyvaa tietoa hyodyntaen

e Tdydentaa palvelujarjestelmasta, kyselyista ja tutkimuksista kertyvaa tietopohjaa
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PUHTI-hanke:

PUHTI-hankkeessa tutkitaan palve-
lujarjestelman ulkopuolisen tiedon
hyodyntamista terveyden ja hyvin-
voinnin edistamisessa.

Hanke toteutetaan yhteisrahoittei-
sena hankkeena mukaan lahtevien
kaupunkien/alueiden kanssa.

Hankkeen uusin kolmivuotiskausi
(2023-2025) on kdynnistynyt ja mu-
kana on viisi kaupunkia (Helsinki, Es-
poo, Vantaa, Turku ja Tampere) ja
nelja hyvinvointialuetta (Etela-Savo,
Pirkanmaa, Etela-Karjala ja Pohjois-
Pohjanmaa).

Nykyisen toimintakauden taustalla
on puolitoistavuotinen pilotti, joka
toteutettiin Tampereella 2019-2020.
Hyvien kokemusten jalkeen toimin-
taa paatettiin jatkaa kaksivuotisella
pilotilla (2021-2022) ja mukaan kut-
suttiin uusia kaupunkeja (Helsinki ja
Turku) ja Pirkanmaa alueena.

Hanke on laajentunut hallitusti hyo-
dyntden kokemuksia eri kokoisista
kaupungeista ja alueista. Nykyisen
kauden paattyessa tarkastellaan
mahdollisuuksia ottaa mukaan uusia
kaupunkeja ja hyvinvointialueita.
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Yritykset ja jarjestot maarittavat periaatteet, joilla ne luovuttavat dataa
julkiselle sektorille

PUHTI-hankkeessa analysoimme erityyppisia aineistoja kuten esimerkiksi kauppojen
myyntitietoja, maksuhairiomerkint6ja, liikunnan harrastamisen lisenssitietoja seka sosiaa-
lisesta mediasta kertyvaa avointa dataa. Yritysten ja jarjestojen rooli aineistojen omistajina
on hankkeessa ratkaiseva, silla ne maarittavat, milld ehdoilla ne luovuttavat dataa hank-
keen kayttoon julkiselle sektorille. Osallistuvat yritykset ja jarjestot haluavat aikaansaada
positiivisia vaikutuksia toimintaymparistoihinsa ja tietojen luovuttaminen terveyden ja hy-
vinvoinnin edistamistarkoituksessa nahdaan olevan osa yhteiskuntavastuullista toimintaa.

PUHTI-hankkeessa tietojen luovutuksesta on tehty toimijoiden kannalta mahdollisimman
kevyt ja vaivaton prosessi. Keskeisend periaatteena ja tiedon hyddyntamisen perustana on
alusta alkaen ollut kertyvan tiedon paikkakohtaisuus seka tietoturva. Emme keraa yksittai-
sid ihmisia koskevia henkildtunnisteellisia tietoja, vaan luomme alueprofiileja. Tiedot esite-
taan kaupunkien osalta postinumeroalueittain ja hyvinvointialueiden osalta kunnittain eri-
teltyna.

Asiantuntijoilla kdytossaan interaktiivinen tyopoytanakyma

PUHTI-hankkeessa jalostetun tietovarannon tiedot olivat tutkimuksessa mukana olleiden
kaupunkien (Tampere, Turku) ja hyvinvointialueen (Pirkanmaa) hyddynnettavissa. Tiedot
tuotiin asiantuntijoille Power Bl -raportointinakymassa. Power Bl -ohjelma on datan rapor-
tointiin ja analysointiin tarkoitettu Microsoftin tydkalu. Asiantuntijoiden kdytssa olevaan
tyopoytanakymaan visualisoitiin karttapohjalle tietoja kaupungeissa postinumeroalueit-
tain ja Pirkanmaalla kunnittain. Tyopoytanakyma rakennettiin helppokayttoiseksi ja josta
tiedot ovat nopeasti omaksuttavissa. Nakyma kertoo tilannekuvaa esimerkiksi eri alueilla
asuvien osallistumisesta organisoituun liilkuntaan (kuva 1). Ajallisia muutoksia ja alueellisia
eroja on niin ikaan mahdollista tarkastella vertailuluvuilla raportointinakymasta.
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Kuva 1. Esimerkki tyopoytanakymasta: Lasten ja nuorten osallistuminen
organisoituun liikuntaan Tampereella.

Haastatteluaineiston keruu ja haastateltavat

Haastatteluaineisto koostuu 23 haastattelusta, joihin osallistui kaikkiaan 24 henkiloa. Tam-
pereen (10) ja Pirkanmaan (4) haastattelut olivat yksilohaastatteluja. Turun yhdeksasta (9)
haastattelusta yksi toteutettiin kahden hengen ryhmahaastatteluna. Haastatteluun osallis-
tuneet tyoskentelivat laajasti erilaisissa hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen asiantun-
tija- ja johtotehtavissa. Haastateltavien valinnassa kaytettiin harkinnanvaraista otantaa.
Tutkijat lahestyivat hankkeessa mukana olevien kaupunkien (Tampere, Turku) ja alueen
(Pirkanmaa) hyvinvoinnin ja terveyden edistamisesta vastaavia yhteyshenkil6ita, joiden
kautta saatiin lista henkildista, joilla oli kdytossa PUHTI-hankkeen raportointindkyma ja
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joihin voitiin olla yhteydessa tutkimuksen tiimoilta. Haastatteluaineisto kerattiin kevaan ja
syksyn 2022 aikana. Haastattelut toteutettiin etdyhteydelld (Microsoft Teams -sovellus).
Haastattelijoina toimivat PUHTI-hankkeessa vuonna 2022 tydskennelleet tutkijat: tutki-
muspaallikko Susanna Raisamo seka korkeakouluharjoittelijat Jussi Virtanen ja Vilhelmiina
Virtanen.

Tutkimuksen kaikissa vaiheissa noudatettiin Tutkimuseettisen neuvottelukunnan hyvan
tieteellisen kdytannon periaatteita. Tutkimukseen osallistuminen oli vapaaehtoista. Haas-
tateltaville ldhetettiin sdhkdpostitse yhteydenottovaiheessa tiedote tutkimuksesta, jossa
kerrottiin tutkimuksen tarkoituksesta, haastattelun toteuttamisesta ja sisallosta, keratta-
van tutkimusaineiston tutkimuseettisesta kasittelysta seka tiedusteltiin halukkuutta osal-
listua tutkimukseen. Lisaksi tietoa annettiin haastatteluihin osallistuneille suullisesti haas-
tatteluiden alussa. Kaikki haastateltavat antoivat suostumuksensa haastatteluaineistojen
litterointiin seka sitaattien kayttoon tutkimuksissa ja tulosten raportoinneissa siten, ettei
yksittdisia haastateltavia voida tunnistaa. Haastattelut nauhoitettiin ja litteroitiin.

Puolistrukturoitu haastattelurunko laadittiin THL:n, Tampereen yliopiston ja Turun yliopis-
ton tutkijoiden yhteistyond. Haastattelukokonaisuus oli laaja sisaltdgen kysymyksida muun
muassa tiedolla johtamisesta ja organisaation paatoksenteosta. Haastatteluaineistoa tul-
laan hyodyntamaan jatkossa ndihin aiheisiin liittyvissa tieteellisissa julkaisuissa. Nyt kasilla
olevassa Tutkimuksesta tiiviisti -julkaisussa olemme kiinnostuneita siita, millaisen vastaan-
oton uudentyyppiset tietoaineistot saivat ja miten niitd on hyddynnetty. Tampereen, Turun
ja Pirkanmaan tuloksia ei raportoida erillisina.

Aineiston analyysi

Haastatteluaineisto analysoitiin induktiivisella aineistoldhtoiselld sisallon analyysilla (Kyn-
gds & Vanhanen, 1999). Analyysi toteutettiin taman julkaisun kirjoittajina toimivien tutkijoi-
den (SR, TK, TS) yhteistyona. Analyysi eteni siten, ettd ensimmaisessa vaiheessa SR perehtyi
haastatteluaineistoon lukemalla sen lapi useaan kertaan ja poimi haastattelupuheesta eril-
liseen dokumenttiin ilmaisut (sanayhdistelmat, lauseet), jotka vastasivat tutkimustehtaviin.
Tama analyysi tehtiin kunkin tutkimuskysymysten osalta erikseen. SR laati myds alustavan
luokittelukehikon, jossa alkuperaisilmaisut ensin pelkistettiin ja sen jalkeen ryhmiteltiin nii-
den sisaltojen erilaisuuksien ja yhtaldisyyksien perusteella ja muodostetuille kategorioille
annettiin niiden sisaltéa kuvaava nimi. Analyysin luotettavuutta ja yksimielisyytta pyrittiin
parantamaan taman jalkeen viela siten, etta TK ja TS lukivat erilliseen dokumenttiin kootut
ilmaisut huolellisesti lapi, pelkistivat seka ryhmittelivat ne kumpikin itsendisesti. Taman jal-
keen analyysissa edettiin synteesivaiheeseen, jossa muodostettuja ryhmittelyja ja katego-
risointeja tarkasteltiin vield yhdessa tutkijoiden kesken ja muodostettiin yksimielinen nake-
mys lopullisesta luokittelukehikosta.

Tutkimuksen tulokset

Taulukoissa 1 ja 2 esitetdan tutkimustehtavien mukaisesti aineiston ryhmittelyn etenemi-
nen pelkistetyista ilmauksista ala- ja ylakategoriaan. Esimerkkeja haastatteluotteista kuva-
taan tekstissa tulosten kasittelyn yhteydessa. Lainauksia on muokattu yleiskielelle, jotta
vastaajia ei voida tunnistaa puhetyylin perusteella.
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Taulukko 1. PUHTI-hankkeen tietojen hyodyntaminen ja mahdollinen lisdarvo
(ks. tutkimuskysymykset 1-2).
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Pelkistetty ilmaisu

Uutta tietoa, joka tdydentda olemassa olevaa tietoa
Lisda ja monipuolistaa ymmarrysta

Tietoa, jota aiemmin ei ole ollut saatavilla
Taustatietoa alueellisen eriarvoisuuden ymmarta-
miseen

Aiempaa reaaliaikaisempaa ja kaupunginosata-
soista tietoa

Vahvistusta ammattilaisten hiljaiselle tiedolle

Alakategoria

Tiedolla lisdarvo verrat-
tuna nykytilaan: tietopoh-
jan laajentuminen, vahvis-
tuminen ja ymmarryksen
lisddntyminen

Ylakategoria

Tiedon lisdarvo

Tietoa strategiseen ohjaukseen, valmisteluun
Tietoa strategiseen, konsernitason tychon
Paatoksenteon perusteena, valtuuston materiaali
Tilannekuvatietoa paatoksentekijoille, johtajille
Kaupungin johtoryhman tietoisuuden lisadminen
Tyokalu tiedolla johtamiseen

Tieto kaytossa hyvinvoin-
tijohtamisen strategisen
tyon eri vaiheissa ja ta-
soilla: valmistelu, ohjaus,
paatoksenteko

Tiedon hyddyn-
tdminen strate-
gisessa tyossa

Suunnittelijoille kehityssuuntien havaitsemiseen
Tietopohjaa ehkéisevaan paihdetyohon

Tyon alueelliseen kohdentamiseen apua
Alueellisten erojen tunnistaminen

Alueiden kehittdminen

Tilannekuva

Interventioiden kohdentaminen

Tietopohjaa toiminnan suunnitteluun
Ravitsemusterapeuttien tyokalu

Tieto kdytannon tyon tu-
kena: kehittdminen, toi-
minnan kohdentaminen,
havainnointi

Tiedon hyodyn-
taminen opera-
tiivisessa tyossa

Palvelujen jarjestamisen tietopohjaksi
Palveluverkon suunnittelu
Palveluiden yhdessa suunnitteluun
Alueelliseen palvelujen suunnitteluun
Palveluiden kohdentaminen

Tyokalu palvelujen jarjestamiseen
Palvelutarveperusteinen reagointi

Tieto osana palveluiden
suunnittelua: jarjestami-
nen, kehittdminen, koh-
dentaminen

Tiedon hyodyn-
taminen palve-
luiden suunnit-
telussa

Voimavarojen suuntaaminen

Resurssien kohdentaminen

Hankerahoituksissa tietopohjana

Alueellisen resurssoinnin perusteena
Resurssoinnin tukena, resurssoinnin kysymyksissa

Tieto taloudellisen resurs-
soinnin pohjana: suuntaa-
minen, kohdentaminen,
toimenpiteiden perus-
teena

Tiedon hyodyn-
taminen resurs-
sien kdytossa

Indikaattoreita suunnitelmaan, indikaattority6
Tulosmittariksi

Toiminnan tuloksellisuuden arviointi
Mittarikokonaisuuteen

Tieto toiminnan vaikutus-
ten ja tulosten arvioin-
nissa: indikaattorit, mitta-
rit

Tiedon hyodyn-
taminen tulok-
sellisuuden mit-
taamisessa ja
arvioinnissa
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Taulukko 2. PUHTI-hankkeen tietojen hyodyntamisen haasteet ja edellytykset
(ks. tutkimuskysymys 3)

Pelkistys Alakategoria Ylakategoria
Epdselvad miten tietoja on hyédynnetty, Epdselvyys tietoaineistojen Tietdmysvaje tietojen
ketka hyodyntédneet ja missa yhteydessa hyodyntamisesta: kaytan- hyddyntamisesta haaste
Ei tietoa onko hyodynnetty noistd, laajuudesta, hyodyn-

Miten vieda tietoja eteenpdin tdmisen mahdollisuuksista

Miten yhdistaa tietoja muihin tietolahtei-

siin

Tiedon hy6dyntaminen alkutekijoissa
Tulisi pilotoida mika se hyoty on

Tiedon hyédyntdminen edellyttda paikal-  Tietojen hydédyntdminen Syventyminen tietoihin
listuntemusta edellyttaa tietoon paneutu-  tiedon hyddyntamisen
Aluetuntemus tarkeda mista: tiedon analysointiaja  edellytys

Tiedon hy6dyntaminen edellyttda yhdis-  siihen resursointia, konteks-

tamista muuhun tietoon tin tuntemusta, vertaamista

Tiedon hy6dyntaminen vaatii analysoin- muuhun tietoon

tia, resursseja
Hyotya ei ndhda, jos ei ole vertailualuetta

Uusi tietolahde tuottaa lisdarvoa

Haastatteluaineiston perusteella uudentyyppisen tietolahteen asema nahtiin merkityksel-
lisena ja ennen kaikkea lisdarvoa tuottavana (taulukko 1; tutkimuskysymys 2). Sen koettiin
laajentavan ja vahvistavan olemassa olevaa tietopohjaa, lisddvan ymmarrysta alueista seka
tuovan nakyvaksi hiljaista tietoa. Haastateltavat korostivat myds sita, miten tietojen avulla
on mahdollista saada jo tiedossa oleviin alueellisiin eroihin uutta nakokulmaa ja paasta pu-
reutumaan eriarvoistumisen ilmiéihin aiempaa syvemmin.

Haastateltavat kuvasivat uuden tietoldahteen asemaa muun muassa seuraavasti:

"Taman tyyppisella saa tietoa vahan eri nakdkulmasta kuin meidan omat
tietojarjestelmat antaa”

”Uutta tietoa mita me ei saada mistaan muualta”
”Syvempaa, tadydempaa tietoa tilanteesta alueilla”
”Antaa pohjaa jo keratylle tiedolle ja olemassa olevalle tiedolle”

”Kun ammattilaisten puolelta tulee tietoon joku asia, niin sen vahvista-
miseksi tasta datasta on myos apua”

"Paasee sellaiseen tietoon kasiksi, jota ei normaalisti saisi perinteisten
kanavien kautta”

”Nakisin taydentavana ja palveluiden yhdessa suunnittelua edistavana”

Tietoja hyodynnetaan monialaisesti hyvinvoinnin ja terveyden
edistamisessa

Hyvinvointia ja terveytta edistetadn monilla tasoilla ja haastateltavat kuvasivatkin moni-
puolisesti toimintoja, joissa PUHTI-tietoaineistoja hyodynnetdan. Tietoja hyodynnetdan
muun muassa hyvinvoinnin ja terveyden edistamistydn suuntaamiseen, seurantaan ja arvi-
ointiin. Haastatteluista nousi esiin kaikkiaan viisi eri luokkaa tiedon hyédyntamisesta (ks.
myos taulukko 1):

1) Tietojen hyodyntdminen strategisessa tydssa

2) Tietojen hyédyntdminen kaytdnnon tydssa

3) Tietojen hyddyntdminen palveluiden suunnittelussa

4) Tietojen hyddyntdminen taloudellisten resurssien kaytdssa
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5) Tietojen hyddyntdminen tuloksellisuuden mittaamisessa ja arvioinnissa

N&in tutkimus tehtiin:
Seuraavassa tarkastelemme naita tietojen hyddyntamisen erilaisia tapoja hieman tarkem-

TSR i Sl et il min ja esitdmme haastatteluotteista esimerkkeina lainauksia.

nin ja terveyden edistamisen asian-
tuntijahaastatteluihin perustuen ko- Tieto osana hyvinvointijohtamisen strategiatyota
kemuksia uudentyyppisten hyvin-
vointitietolahteiden hyddyntami-
sesta.

PUHTI-tietoaineistot olivat kdytdssa hyvinvointijohtamisen strategisen tyon eri vaiheissa ja
eri tasoilla: valmistelu, ohjaus, paatoksenteko (taulukko 1). Hyvinvoinnin ja terveyden edis-
tamisen johtotehtdvissa tyoskentelevat kuvasivat tietojen hyodyntamista strategiatyossa
Haastatteluaineisto koostui 23 haas- muun muassa nain:

tattelusta. Haastattelut toteutettiin
vuoden 2022 aikana Turussa (9), Tam-
pereella (10) ja Pirkanmaalla (4).

”Olen valtuuston materiaaleihin taalta vienyt tietoja eli on paatoksenteol-
lekin viety tata nakymaa”

Haastattelukokonaisuus oli laaja si- "Strategiavalmistelussa on kaytetty”
saltden kysymyksia muun muassa tie- *Tama on sit3 tietoa mitd kiytetdan sen miettimisess3, ettd mité pitaa
dolla johtamisesta ja organisaation tehdd, mihin meidan pitaa kohdistaa voimavaroja”

paatoksenteosta. Tassa julkaisussa

olemme rajanneet tarkastelun uu- Tieto arjen kdytannon tyon edistdjana

denlaisten tietoaineistojen hydynta- Haastattelujen perusteella eniten tietoja oli hyddynnetty operatiivisessa eli kaytannon tyon
mustaﬂkuvaavun kokemuksiin ja nake- tasolla tapahtuvassa terveyden ja hyvinvoinnin edistamistoiminnassa ja sen tukena: suun-
myksiin. nittelu, kehittdminen, kohdentaminen ja havainnointi (taulukko 1).

Kaytannon tyosta tarkemmin puhuttaessa haastateltavat nostivat esiin tietojen hyodynta-
misen muun muassa seuraavilla toiminta-alueilla: ehkdiseva paihdetyd, elintapaohjaus (ra-
vitsemus, liikunta), aikuissosiaalityo seka lasten, nuorten ja perheiden palvelut.

Uusien tietolahteiden hyotyina nahtiin arjen tydssa hyvinvointi- ja terveysriskien mahdolli-
simman varhainen tunnistaminen, jolloin myos tarvittavat interventiot voidaan kohdistaa
oikea-aikaisesti ja asuinaluetasolle.

”Sitahan pystytdaan miettimaan, etta miksi talla alueella on rajahtanyt
energiajuomien kaytto, niin silloin siihen pystytaan miettimaan, etta pi-
taisikd meidan tehda tahan joku interventio”

”Jos jollain alueella on heikkoja kehityssuuntia, niihin voidaan suunnitte-
lijoiden toimesta puuttua”

”Alueen ravitsemusterapeuttien tuleva tyokalu, koska siind saadaan reaa-
liaikaista tietoa siita miten esimerkiksi terveyteen liittyvat ostokset, valin-
nat muuttuvat”

"Hyodynnetaan liikuntapalveluidenkin puolella, etta he tietavat harrasta-
jamaarista siella.”

Tiedoista tukea palveluiden suunnitteluun

Haastateltavat toivat esiin, ettd palvelutarpeissa esiintyy eroja eri alueiden valilla ja palve-
luverkko koskettaa siten enemman tiettyja alueita.

Haastateltavat kertoivat hyodyntdneensa PUHTI-tietoja palveluiden suunnittelussa seka
palvelutarpeen arvioinnissa (taulukko 1). Tietoja oli kdytetty muun muassa alueellisen pal-
velutarveperustaisen suunnittelun ja arvioinnin tukena. Hyvinvoinnin ja terveyden edista-
misen johtotehtavissa tyoskentelevat painottivat vastauksissaan tietojen hyodyntamista
palvelutarvearviointiin hieman useammin kuin asiantuntijatyota tekevat vastaajat.

Seuraavat lainaukset kuvaavat asiantuntijoiden kokemuksia ja nakemyksia PUHTI-tieto-
varannon hyoédyntamisesta palveluiden suunnittelun nakékulmasta.

”Olemme kdyneet sita hyvin paljon lapi ja on mietitty sitd esimerkiksi jar-
jestamisen tyokaluna yhtena palvelutarveperusteiseen pohdintaan ja rea-
gointiin”
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"Millad alueilla on eniten [maksuhairiolmerkintoja ja pitdisiko palveluita
kohdentaa johonkin suuntaan”

"Voi selittaa palvelutarvetta tai muuttunutta tarvetta”

”Substanssiasiantuntijat, ketka palveluita kehittaa, niin tama on heille
keskeista tietoa”

”On kasitelty niita myyntitilastoja eri alueilla ja pohdittu yhteytta palvelu-
jen jarjestamiseen ja reaalitilanteeseen alueella eri palveluissa.”

Tieto mukana taloudellisissa tarkasteluissa

Hyvinvoinnin ja terveyden edistamistoimintaan liittyvissa taloudellisissa tarkasteluissa
PUHTI-tietojen hyodyntaminen oli vield jokseenkin vahaistd. Muutama haastateltavista ku-
vasi tietojen kayttoa seka potentiaalia tietojen hyodyntamiseen resurssoinnissa, sen suun-
taamisessa, kohdentamisessa seka toimenpiteiden perusteena seuraavasti:

”On hyodynnetty resurssien kohdentamisessa”
”Ollaan haettu hankerahoitusta tietojen tuella”
"PUHTI-raportilla voi perustella alueellista resursointia”

”Voi tukea ihan sita resurssointia”

Tieto hyodyksi toiminnan arvioinnissa

Hyvinvoinnin ja terveyden edistamistoiminnassa PUHTI-tietoaineistoja on mahdollista hyo-
dyntaa toiminnan ja toimenpiteiden vaikutusten arvioinnissa seka tuloksellisuuden mittaa-
misessa (taulukko 1). Tietojen pohjalta on toisaalta mahdollista tunnistaa myos hyvinvoin-
tivaikutusten arvioinnin kehittamistarpeita.

”Puhti-mittareidenkin kautta me voitaisiin saada sitd arviointia kehitta-
miseen, tulosten arviointiin, yhdeksi mittariksi kaikkien muiden mittarei-
den lisaksi”

”Palveluryhmiin sitd on jaettu eteenpain, he voi katsoa sitd, oman toimin-
nan kannalta relevantteja indikaattoreita”

”Seurantaa siihen arviointiin, ettd onko nama meidan toimenpiteet ehka
jollakin tavalla tdaman [PUHTI] -mittariston kautta ollut vaikuttavia etta
me tehddan oikeita asioita”

Tietojen hyodyntamisen haasteista ja edellytyksista

Tietoaineistojen hyodyntamisen haasteeksi aineistosta nousi tietamysvaje ja puutteellinen
ymmarrys siitd, miten tietoja hyodynnetaan ja millaisia mahdollisuuksia hyodyntamiseen
on olemassa. Tietamyksen luomisen lisaksi haastateltavien vasatauksissa korostui tiedon
jakaminen toimialoilla ja/tai organisaatiossa, mita pidettiin keskeisena tietojen laajamittai-
semmalle hyodyntamiselle. Haastateltavien mukaan tuomalla esimerkiksi tietoja jo hyo-
dyntaneita toimijoita yhteen, jakamalla yhteista ymmarrysta tietoaineistojen hyodyntami-
sesta yhtaalta organisaatioiden sisallad ja horisontaalisesti voidaan tukea yhteisen tietamyk-
sen ja ymmarryksen lisaantymista. Tietojen hyodyntamisen edellytyksena pidettiin tietoi-
hin syventymista, tiedon analysointia ja vertaamista muihin tietoihin. Tarkeaa haastatelta-
vien mielestd oli my0s tuntea alueet ja niiden eroavaisuuksia maarittelevia tekijoita. (tau-
lukko 2; tutkimuskysymys 3).

”Useimmiten vastaus ei l6ydy pelkdsta datasta vaan se vaatii muuta tut-
kiskelua”
"Ei tdma yksinddn meita palvele vaan liitettyna muihin tietoldhteisiin”

”Puhti-hanke tuo arvokasta reaaliaikaista lisdtietoa, mutta se pitaa yhdis-
taa kaikkeen tahan muuhun tietoon ja paikallistuntemukseen”
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"Kun tietda, etta siella asuu paljon opiskelijoita, niin dataa katsoo ihan eri
tavalla, kun tietda, ettd tama on opiskelija-alue”

”Meitd nimenomaan my®ds kiinnostaa hyvin laajasti se, ettd keita kaikkia
tama [PUHTI-data] kiinnostaa, koska ne hyodyntamisen mahdollisuudet
on lapi organisaation”

“Haaste on siind, etta on niin henkilésidonnaista, ettd miten niita [tietoja]
viedaan eteenpain. Varmaan on tietyt palvelut, missa vieddan enemman,
mutta kylld se systemaattisuus vield vahan puuttuu siita”

Yhteenveto ja pohdinta

Tassa Tutkimuksesta tiiviisti -julkaisussa esitimme tuloksia hyvinvoinnin ja terveyden edis-
tamisen parissa tyota tekevien, johdon ja asiantuntijoiden, kokemuksista ja ndkemyksista

uudenlaisten, yritysten ja jarjestojen tuottamien ja hyvinvoinnin kannalta relevanttien tie-

tojen hyodyntamisesta.

Tulokset osoittivat ensinnakin sen, etta PUHTI-hankkeen yhteydessa tuotettujen tietoai-
neistojen nahtiin tuottavan merkittavaa lisaarvoa hyvinvoinnin ja terveyden edistamistyo-
hon. Tietojen koettiin laajentavan ja syventavan olemassa olevaa tietopohjaa, monipuolis-
tavan ymmarrysta alueista seka tuovan nakyvaksi hiljaista tietoa.

Haastatteluissa johto ja asiantuntijat painottivat luonnollisesti hieman eri asioita: asian-
tuntijoiden puheessa korostui tietojen hyodyntaminen konkreettisesti arjen kdytannon
tyon tukena, kun taas johdon nakemyksissa korostui tietojen hyodyntaminen strategisem-
malla tasolla, resurssien ja palveluiden kohdentamisessa seka hyvinvoinnin ja terveyden
edistamistoiminnan tuloksellisuuden mittaamisessa.

Yhdeksi haasteeksi tietojen hyddyntamiselle haastatteluissa nousi esiin puutteellinen tieta-
mys jaymmarrys siitd, missa ja miten tietoja on hyodynnetty seka millaisia mahdollisuuksia
tietojen hyodyntamiselle on. Johdon rooli ja osallistava toimintaote voi olla merkittava ta-
mankaltaisen haasteen ratkaisemisessa.

Kaiken kaikkiaan tassa julkaisussa raportoituja kokemuksia ja nakemyksia tietojen hyo-
dyntamisesta voidaan kayttaa pohjana PUHTI-hankkeen tietoaineistojen kayton edelleen
kohdentamisessa ja edistamisessa jatkossa. Kuntalaisten hyvinvointiuhkiin ja palvelutar-
peiden muutoksiin tulee kyetd varautumaan ja reagoimaan nopeasti. Ennakoivaa ja nope-
asti reagoivaa otetta ei saavuteta ilman ajantasaisia tietoaineistoja, jotka antavat alueel-
lista tilannekuvaa siitd, mita tapahtuu ja missa (Stahl & Keski-Kuha, 2022).

Lopuksi yleisena havaintona voidaan todeta, etta terveyden ja hyvinvoinnin edistamisteh-
tava hahmotettiin asiantuntijoiden ja johdon puheessa varsin laajasti. Tama nakemys tu-
kee my0s aikaisempia tutkimushavaintoja kuntien hyvinvoinnin ja terveyden edistami-
sestd (esim. Majoinen & Antila, 2017). Voidaankin ajatella, ettd PUHTI-tietoaineistojen hyo-
dyntamisen potentiaali saattaa olla viela suurempi kuin mita tassa tutkimuksessa lopulta
nousi esiin. llmidista esimerkiksi keskusteluun ja toimenpiteisiin eriarvoisuuden kaventa-
misesta PUHTI-tietoaineistoista voisi saada tukea. Tutkimuksista tiedetaan, etta hyvin-
vointi vaihtelee alueellisesti, mutta myos kaupunkien sisalla, ja nama erot ovat kasvussa
vaikuttaen muun muassa alueellisen eriytymisen kehityskulkuihin (Kauppinen & Mukkila,
2022).

THL - Tutkimuksesta tiiviisti 34/2023 8



Susanna Raisamo, Teemu Keski-Kuha, Timo Stahl
”Uutta tietoa mitd me ei saada mistddn muualta” - Kokemuksia jarjestojen ja yritysten tietovarantojen hyddyntdmisestéd hyvinvoinnin ja terveyden edistamisessa

Lahteet

Kauppinen T, Mukkila S. Suurten kaupunkien [ahidalueet erilaistuvat sosioekonomiselta ra-
kenteeltaan. Teoksessa Karvonen S, Kestild L, Saikkonen P. (toim.). Suomalaisten hyvin-
vointi 2022. Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2022. Teema 35. Helsinki.

Kyngas H, Vanhanen L. Sisallon analyysi. Hoitotiede 1999;11:1.

Majoinen K, Antila A. Hyvinvoinnin edistaminen kunnassa, sisaltd, mahdollisuudet ja haas-
teet. ARTTU 2- tutkimusohjelma. ARTTU 2-tutkimusohjelman julkaisusarja 12/2017. Hel-
sinki: Suomen Kuntaliitto.

Stahl T, Keski-Kuha T. Yritysten ja jarjestojen data auttaa vastaamaan hyvinvoinnin uhkiin
nopeasti. THL Blogi, 6.7.2022.

STM. Digitalisaatio terveyden ja hyvinvoinnin tukena. Sosiaali- ja terveysministerion digita-
lisaatiolinjaukset 2025. Julkaisuja 2016: 5.

Taman julkaisun viite:

Raisamo S, Keski-Kuha T, Stahl T (2023). ”Uutta tietoa mitd me ei saada mistdan muualta” -
Kokemuksia jarjestojen ja yritysten tietovarantojen hyodyntamisesta hyvinvoinnin ja ter-
veyden edistamisessa. Tutkimuksesta tiiviisti 34/2023. Terveyden ja hyvinvoinnin laitos,
Helsinki.

D thi

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos

ISBN 978-952-408-118-4 (verkko)
ISSN 2323-5179 (verkko)

http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-408-118-4

THL - Tutkimuksesta tiiviisti 34/2023 9





