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Vita Mikulas Gaborral

Vitdra ingerld Mikulds Gabor Gondolatok a szarka farkdrdl... cimd frdsa a 3K
2005. 7. szdmdban: egyrészt nyitout kapukat donget. mdsrészt 1éves kivetkezle-
tésckre jut, egészében pedig eldnytelen szinekbe vonja a konyvtarakat. Elsé mon-
datdndl még igaza van. valoban azzal kell foglalkozni, amihez érl az ember vagy
az intézmény. Am abban téved. hogy a hazai kényvtaros kizgondolkod4s tilsd-
gosan szerledgazd médon fogja fel a kinyvtdrn tevékenységeket, irredlisan széles
wddsspekirumot hatdroz meg”, és hogy ..ilyen igénycknek garantiltan meg se
lehet feleini”, vagy hogy ennek menedzselése szerinte reménytelen, Amclletl,
hogy minden szakma idedlképe irredhs vondsokat hordoz, tehdt a kényvia-
rossdgnak is nyugodtan lehet kiesi transzeendencidya, Iényegét tekintve épp a szer-
ledgazo, széles wdasspektrum testesiil meg a konyvtdrost hivatasban. Kikeriilve
az cgyetemrdl. {6iskolardl valohan bénité lehet egy konyvtdrban clkezdeni a szak-
mdt — ahogy mds szakmal is —, de ckkor az djonc csupdn csak igéret. a megeld-
legezelt Jovendd konyvidros, aki a gyakorlatban szakadatlanul elsajdtitott tudds
révén, a praxisban nd bele a konyvtdrosképbe. Természelesen helye van a speci-
alizdcionak. a szervezeten beliili munkamegosztds miatt ¢z magdldl értel6dd. s
barmely konyvidrosi munkakor hosszd, csetleg wbb évtizedes tanuldst. szakmai
tapasztalatszerzést feltételez — mindez azonban npem fenyegeti a szakma egys€gét
és integritisat. Am hogy egy mai konyvidr menedzsclése reményielen — hacsak
nem a sorvaszld finanszirozdsi okokbol —, annak csattands cdlolata a modern
kortilmények kodzétt is normélisan mdkadd. a kihivdsokra megfeleld mddon rea-
gald kdnyvtdrak thmege.

Mikulds Gibor (lovdbbiakban: MG) hivatkozik Maurice Line kdnyvtdrmegha-
tarozasdra (,managing information to people” — forditdsdban: .informicio mene-
dzselése az emberek szdmdra™), és Onkényesen egy sor tevékenységet szdmiiz
abbo! puszidn azért, hogy kodos fogalmakkal (alapkompetencia, magkompeten-
cia) sajat érvelését 1dmogathassa meg. Megtoghatatlan, hogy a dokumentumbe-
szerzés meg a katalégusépiiés miért nem konyvtdri alaptevékenység — szerintem
minden kultirkorben az —, mintha MG a tdjékoztaté pultdl. a referensz-szolgi-
latndl, a kolesénzési részlegnél a vildgért se akarna beljebb lépni a kényvtiri
Lgéphizha™. Senki sem tagadja, hogy a szerzeményezés ezer szillal kotddik a
partnerintézményekher, esetenkéntinaganvdllalkozasokhoz. Az approval plannck
nevezett amerikai beszerzési gyakorlatban a kiaddhoz vagy a szdillitdhoz egy sor
kompetencia kihelyezddik, és — taldn kisebb mériékben — ugyancz térténik az
eurdpai és a magyar beszerzési gyakorlatban is, Mindazonaltal wadni kell, hogy a
beérkezd katetekkel a lényegr munkdt hizon beliil végzik, a konyvtar munkatdrsa,
a beszerzd kdnyvtdros iranyit mindent.

MG annyit elismer, hogy a ,hazai kdnyvtdrak ma 1s élnek... a kiszervezes
esrkdzével”, bar szerinte korldlozottan. Szerintem viszont nem korldtozottan. ha-
nem koriilményeik és lehet@ségeik fliggvényében. (Az elsé wdattalan, az utdbbi
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tudatos tevékenység,) A kiszervezés, a forrdskihelyczés mar dsiddk dta a kdnyv-
tdrak eszkoztardnak része — mdr akkor az volt, mielétt ¢ tevékenységel a felkapott
szakszoval (outsourcing) illették volna. Folosleges figyelmeztetn: a konyvtarakat
arra. hogy hol keli racionahzdlniuk. Ezzel a konyvtdr vezetés dltaldban tisztiaban
van. Outsourcingra alkalmas példdnak okdéit a takaritds, a portaszolgdlat, a ma-
sologépek miikddtetése. De emlithetjiik az informatikai rendszert, a digitalizdldsi
tevékenységet ¢s a retrospekliv konverziot is. Bdr vitatom MG megjegyzését,
miszerint a nyugati konyvtdrakban czek kihelyezése elébbre tart. a lényeget mds-
hol latom. Retrokonverziondl példdul a kiilsé szolgdltatd 1okéletes rekordokat
gydrthat, dm az egész projekt lebonyolitdsa belsd irdnyitdssal torténik. tovibbd a
beérkezd rckordok integraldsdhoz még a konyvidr sajit szakembereinek massziv
munkdja sziikséges. Az informatikai rendszer implementaldsa és folyamatos mu-
kodtetése — barmely volumend kiilsé szolgdltatds igénybevétele mellett is — csak
a konyvldr sajat szakembereivel tarthatd fenn.

A komyvtdraknak versenyt tdmaszlo konkurens szolgaltatok MG szerint ¢ bib-
liografiai szinel” (azaz az OPAC-ban jellegzetesen szerepl@ bibliogrifiai leirds
szinyjét — BZs) . rendszerint kihagyjak és teljes dokumentumot kindlnak... Bdr a
konyvtdrak is igyekeznek. nehézkedésiik nagyobb.” Ha ez fgy van. akkor magukra
vessenek ezek a szolgadltatdk, hiszen a kdnyvtdri rekordok, a metaadatok nélkiil
a szolgdltatdsuk fabatkdt sem ér(ne). A kényvtdrak valdban igyckeznek., de fogai-
mam sincs. mit jelent az. hogy ,,nehézkedésiik nagyobb™.

Szdmormra erdsen vitathatd MG azon dllitdsa, hogy az lzleti villalkozdsok
hatékonyabban szolgditamak. fgy érvel: , Kiszdmolta-c valaki. hogy melyik a na-
gyobb: cgy ODR-hen szolgiltatott kSleson-konyv teljes tranzakeios kltsége. il-
letve a dokumentuim lizleti szolgdltatotdl vald beszerzése (tulajdonba vétele) sz6-
rOsLii]-borostlil?” Ez a kolGi kérdéshe dgyazott kijelentés mdr az abszurdba hajlik.
hacsak nem provokativ akar lenni. Igaz ugyan. hogy clképzethetd olyan eset.
amikor egy dokumentum piacon vald beszerzése — akeids ar. domping dr stb,
miatt — olesébb a KK-ndl, de ez még nem rentabilitds. Komolylalan dolog meg-
kérddjclesni az egész konyvtarkozi hildzali rendszert.

A versenyhelyzetben cgy szinten tdl a konyvtdr csak koltségvetési protekeio-
nizmussal maradhat meg a kordbbi szinten, ami azonban az egész rendszer haté-
konysdgil .. .ronja—az adotizetdk pénzébdl.” Koltsé gvetési protekeionizmus, meg
adofizetdk pénze — banjunk csinjan czckkel a fogalimakkal. Nem kizarolag kinyv-
tdrak ¢és kozintézmények a kedvezményerzettek — hallottunk mir adokedvezmé-
nyekrdl a magdnsztériban is. Gondoljunk csak a szelektiv villalkozdastdimogatds
politikdjdra. amivel az egymdst vialté kormdanyok oly sdriin éliek, és amelynck sordn
azelmalt évtizedben lizleti dgak egész sora kapott kdliségvetés védelmet. Ne men-
jlink messzire: adofizetdk pénzebdl futtattdk 61 példaul a kdnyvipart és akdnyvke-
reskedelmel. Ez rendben is lenne, dm a konyvvildg cgy mdsik kulesszereple. a
konyvtar ilyen hatszelet sohasem kapott.

A konyvtdrak szolgiltatasainak dtformdldsa elétt dllé legmakacsabb akadaly
MG szerint a félelem. Ennek oka szerinte a ,,szakmai potentitok szintjén a hidnyos
ismeret-portfolié, a félelem a kontroll elvesziésétdl.” Sajdt felmérésére tamasz-
kodva kimutatja, hogy a knyvidrvezetSk ,.szégyennek ¢lik meg, ha valamilycen
szolgdltatdst kdzvetlen hatdskoriikon tdlrol, kényvidron kiviilrsl kényszeriilnek
beszerezni... Az dnclldtds viszont ... 4 biiszkeség forrdsa.” Nem Ichet kizdrn az
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emberi gyengeségel, félclmel. biiszkeséget a konyvtdri vezetésnél — ahogy bdr-
mely szervezet vezetéséndél — de sulyos pszichologizdlds lenne ilyen kozpont
tényezdnek wckinteni.

Osszeloglalisképp: MG érvelése azt sugallja, hogy a konyvtdrakat in vacuo
ldtja, €s nincs teljesen tisztdban mikodési feltételrendszeriikkel, mozgdsteriikkel.
A konyvidrak dltaldban fliggd viszonyban vannak, fejlesztésiik, versenyképessé-
glik fokozasa. szinten tartdsa {Gképpen koltségvetési besoroldsuk, leleties szerveik
altal Oriénd finanszirozdsuk fliggvénye. Sajnos, a folyamatos alulfinanszivozds
miatt nehéz rugalmasnak lenniiik. versenyképesnek maradniuk. Pedig alternativi-
juk nincsen. még ha a mai trendek taldn jelentdségitk apaddsiara utalnak is. Iga-
zabdl megijulni azonban csak az automatizalisi fejlesztések kovetése révén tud-
ndnak. amely jelentds beruhdzdsokat igényel, cz viszont a kényviari budzscék erd-
teljes névelésével valdsithalé meg,

Banhegyi Zsolt

Szeniorok talalkozodja

Amintarrdl a Kdnyv, Konyvtdr, Kony vidros augusztusi szdmdban hirt adtunk. az
MKE 37.. kétszeresen is jubileumi vandorgydlése sokkal tébbet jelentett. mintsem
a.nagy’ és a.kis” plendris iilés megannyi hozadékadt. A kulturdhs miniszier eld-
addsdt €s Papp Istvdn etikai cxpoz€jdt mdr augusziusi szdmunkban kozolhettiik.
Burtos Eva el6addsa szeptemberi szadmunk élén volt olvashato. Ezdttal a szekeiok
koziil egy rendhagydnak, a Szeniorok reldlkozdja nevinek egyik leglontosabb ..tler-
mékét”. Gerd Gyula hozzaszdolasnak nevezett kis remekét adhatjuk kdzie,

A szeniorok ~ Papp Istvin elnoklete és Biczdk Péter moderdldsa mellctt —ermé-
szetesen az etikai kédexszel kapesolatos kérdésekrdl cserélick eszmét. Orvendetes
és tanulsdgos volt, hogy czck uz eszmecserék kétetlen és vonzoan izgalmas szoval-
tasokban kulmindltak: magyaran nem elSadasok és korreferatumok voltak hallha-
6k, hanem az eleven beszéd kozvetlenségével hatd polémidk. A vita persze sokfelé
dgazott, rendre felmeriiltek mindazon kérdésck, amelyeket a 3K olvasdi régota is-
mernek (a Forum rovat hénapokon dt koz61te a hozzdszoldsokat, kiegészitd szakmai
anyagokat, a kérdést pro és kontra vizsgdlo okfejtéseket stb.). eztittal cgy Kardinalis
kérdés keriill a kozéppontba. Jelesill az, hogy kikre is vonatkozik, kiket kitelez az
etikai kddex. Papp Istvdn nézele, igen harciasan ¢s mesteri retorikdval eldadott,
csoddlatos elmeéliel védett koncepcidja szerint az etikai kddex a konyvidrosokra, a
knyvidn (egyetem: vagy fGiskolai) diplomdval rendelkezékre vonatkozik. Hiszen
atiszu beesiiletkddex sem altisztekre, az orvosi clika sem az dpoléndkre és a mitos-
fidkra vonatkozik. Onmagunk alatt, szakmank alatt vagnank a Fat — mondotta Papp
Istvan — ha minden konyvidri alkalmazotra kiterjesztenénk a szakmai ctikai kive-
telménycket. Plauzibilisnek 1s tint volnamindaz, amit a kédex Latyja” mondott, ha
nem szdlal meg Romdn Marika, mondvan, § (alin kdnyvtarosnak tekinthetd. dm
bizony-bizony. nincs kényvtdrosi diplomdja (,.mindésszesen™ jogi doktor}. Mindez
rd nem vonatkozik — Papp Istvdn szerint. Némileg hasonldan érvelt Vajda Erik.
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Ugyan oktathatott a legfelsd szinten kdnyvtiarosokat, az oktatasaban részestildk el-
nyerhették a konyvtdrosi diplomdt, dm ¢ maga kdzgazddsz oklevéllel bir..csak ™. igy
— nyilvdnvalé — tanitvdnyaira érvényes a kddex, rd semmiképpen — Papp Istvdn
szerinl. Gydri Erzséber (konyvtdrosi diploma birtokosa) nem ennyire ad hominem
fogta fel a kérdést. A nagy szakkonyvtirak azon dolgozdinak kivanatos etikdjdra
kérdezett rd. akik az adott szakterlilet diplomadsai, és ekként nélkiilozhetetlen ¢
potolhatatlan munkatdrsal az adott szakkdnyvtdrnak. dm nincs kodnyvtdrost diplo-
majuk. Rajuk mi vonatkozik — etikailag? Természetesen Papp Istvdn semn fogyott ki
az érvekbdl: a konyvtdri wrvényre hivatkozou, amelyben — eldszor és hatalmas
vivmanyként — végre meghataroztatott, ki €s mi a kony vtaros. Természelesen nem-
csak ez a két nézet nyilatkozott meg, voltak igen tigyclemreméllo koztes koncep-
c1ok is. Iyet képviselt az dsszejovetel nagyszerd moderdtora, Biczdk Pérer, és [6-
ként az arany kozéput, a realitdsok ligyelembevétclével mindenkor excelldld Tath
Gyula, Utdbbi szerint afenti dilemma els@sorban nem eliméleti médon oldhaté meg.
hanem a gyakorlat, a mindennapok sokkal egyszeribb és humanusabb .nyelvén™.
s6t csakis igy. Persze szdmos mds hozzdszdlds. tobbé vagy kevésbé indulatos. elra-
sadtatolt vagy jézan, realista, netdn mindent cgybemosd clképzelés is hangot ka-
pott. Legegyszertdbb dolga Kiss Jendnek volt, aki — a hatdron tdliak nevében ~ azt
mondhatta. hogy az etikai kédex mutatis mutandis szadmukra, hatdron tdli magyar
kényvidrosok szdmdra egyszerden ajandék.

A szeniorok taldlkozjard! kerek dsszefoglaldst adni persze hid abrdand, inkdbb
csak olvaséink képzeleiére bizhaguk, milyen nagyszerd gondolatok hangrottak el
out, az irdsba foglalds cllen mdr a midlaj okdn iy tilakozok sz4jdbdl. Gerd Gyula
azonban irdsha ts foglalta nézetert. amelyeket a koévetkezékben adhatunk kézre.
(VK)

Konyvtaros etika aproban

avagy hazias ajanlatok a konyvtari—konyvtarosi falveddkre
a Rendes asszony gondja a szep, tiszta konyha —
Rendes kdnyvtaros({asszony) gondja a szép, tiszta kényvtar
mintajara

L. Akonyvtdr akozosségé, szervezeld, intézmény¢. amelyet szolgdl. Nem vithat
a kdnyvtdros — konyvidrosok konyvidravi azdltal, hogy k egyéni szempontjaikat.
torek véseiket a gydjtéshen, valamint a nyitvatartdsi 1d5 és a konyvtdrhasznalati fel-
télclek megallapitdsaban (6lébe helyezik a haszndlok érdekeinek.

II. A konyvtdraz cmberiség kozos, nagy ériékeinek elkotelezett, de vitdgnézen-
leg semleges és a polinkdtdl mentes intézménye. Amelyik konyvtdrvezet§ a napi
politikdl akdrcsak a ruhatdrig is beengedi, szdmolhal vele, hogy rovid id6n beliil az
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dllvdanyokon sem maradnak békében, rostdlatlanul a konyv-, atolyéirat- és a hirlap-
sorok. A vilasztasi ciklusok perpatvaraiba belevitt-belerdngatott intézmények pe-
dig léuiket kockdztatjak a politikai széljardsnak kitéve. A politikai libikékdban
ugyanis torvényszerd az cgyszer fent, maskor lent — éppenséggel a porban-sdarban
lent—dllapot. Legyen minden kdnyvtdr jelszava: Odi profanam politicam et arceo —
Gylolom a kozonséges-kdznapi politikdt, és tdvol tartom magamtol-kony vtdram-
10l.

ITI. A konyvtarhaszndld szdmdra k6zombos, hogy a konyvtarban szdmdra
szolgdltato valaki konyvtdros-e vagy csupan konyvtarosnak latszo élglény: az ol-
vaso-konyvtdros viszonylatban akkor is a konyvtdros etika eldirdsainak kell érvé-
nyestilniiik. ha a koényvtdrosként fellépd személynek (még) nincs meg az cldirt
végzettsége (levelezd formaban tanul, egyszemélyes konyvtarban tevékenykedik).
Etikai feleldssége azonban megoszlik azokkal, illetve dthdrul azokra, akik az eldirt
konyvtdrosi képesités nélkiil dllitottak konyvtdrosi posztra.

IV. A kényvtdros mindenkor és mindenben készségesen segitse a haszndlat
igényeinck kielégitésében, ha a haszndlé tamogatdst kér. vagy tandcstalan maga-
tartdsaval cldrulja raszorultsdgdt. Ilyenkor a konyvtdros fellépését éppuigy jelle-
mezze a segités tapintata, mint ahogy a tolakodds puszta ldtszatat is mellzze.
Segitségének célja és mddszere a tdjékoztatds objektivitdsa legyen. Ertékekre.
értékre orientdlhat. de az elvdrdsainak meg nem feleld igényt tapasztalva sem
nyulhat a cenzirdzds, tiltds eszkozéhez.

V. A valtozat
A konyvtdaros nem lehet egyszerre hiteles. megbizhaté 6re valamely
sajdtos gydjteménynek, gydjteményrésznek — pl. kéziratok, rariordk.
editio princepsek, metszetek —, illetve mint maginember, privit sze-
mély szenvedélyes gy(ijtd ugyanezen teriileteken.

B valtozar

A custos, a konyvtarér évezredes parancsa: a rabizott dokumentumva-
gyon szent és érinthetetlen. Mivel értékeinek legf6bb ismerdje éppen 6,
a kisértés 1s szamdra a legnagyobb. Ezért a kéziratok. raritasok. elsé
kiaddsok, a konyvvel kapcsolatos képzdmivészeti alkotdsok (kisgrafi-
kdk. metszetek, ex librisek) vonatkozdsdban sem lehet egyszerre custos
és magangyijts is. Osi megfigyelés: a konyvtdri értékekre a legfébb
veszeély nem a kdnyvtolvajok, hanem a megkisértett szakértd konyv-
tdarosok részérdl leselkedik.

VI. A konyvtdrnak, illetve kanyvtdrosanak cimzett, hagyomanyos vagy clekt-
ronikus formédban érkezett levelekbél kdvetkezd tigyeket ecmberileg és szakmailag
egyardnt kifogdastalanul el kell intézni. A levelek vdlasz nélkiil hagydsa. a benniik
szerepld kérések és feltett kérdések semmibevétele szakmai (tdjékoztatdsi. refe-
rensz) szempontbdl totélis kudare, emberileg pedig sdlyos neveletlenség. Kovet-
kezményei — egyebek kozow — a hidanyos-hézagos konyvtari minervak. ki kicso-
dak, kronologidk, végsd soron: pontatlan, rossz szakmai publikdcidk €s értekezé-
sek.
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VII. Nem lehet helyes szakmal 6nériékelése és ontudata annak, aki nem 1smeri
—legaldbb fd vonalaiban — a kony vtdrossdg maltjdt. Ne vdrjon egyetlen kdnyvidros
sem intézménye szdmdra tdrsadalmi meghecsiilést, ha megelégszik mindennapi
feladalainak teljesitésével és csupdn szidkebb munkateriiletének ilyen-olyan isme-
retével. de nem ldtja at intézményének munkajir, a munkatertiletek osszefliggéseit.
€s nincsenek hiteles — [egaldbb referensz-szint — ismeretei annak a konyvtarnak
a miltjarol-torénetérdl, amelyben dolgozik.

VIII. Mivel a kiinyvtdr kivaltképpen trténelmi intézménytipus, a makddése
sordn keletkerzetl ratanyagol és dokumentumokat (pl. meghivdkat. plakdwkat,
tényképeket) gondosan meg kell driznie. Az trattdrozds elhanyagoldsa, a doku-
mentumok gondatlan kezelése, netdn pusztuldsnak torténd kitétele nemcesak az
utckorral szemben elkovetett galddsdg, hanem a jelen mindennapi tevékenységé-
hen ts okozhat zavarokat, mdkodési, tdjékoztatdsi hézagokat. hidnyokat.

IX. A konyvidros a tériénelem hazdrzdje. a custos-hagyomanyok {olytatéja:
dvatosan éb a valoztatdsok eszkdzeivel, mert lart ezeknek az egész szervezeten
végigfuto, nem vart kivetkezményeitdl is. Allominyapasztdsi célszerdséaek vagy
kényszerck esctén nemesak a racionalitdst veszi figyelembe. hanem a kényviir
1riénetét. szervezeti-szervezési hagyomdnyait is. Az dtszervezések, dlépitések.
rekonstrukciok, technoldgiai fejlesztések soran sajdt megdrzd. muzedlis szerepére
gondolva, malja-koézelmiltja jellegzercs darabjainak megmentésérol is gondos-
kodik — legyenek czek régi lgyviteli nyomtalvanyok. techuikat eszkéz8k, vagy
legyen cpy-cgy — a korra jellemzd - butor, illetve annak valamilyen része.

X. Noha sajndlatosan kiment a divatbat a szokds, amely szerint az ériclmiség
foglalkozdsuak szakmajuk legaldbb cgy folydiratira cldfizettek, napjainkban is ¢i
az az. erkdles: parancsolat, hogy a konyvtdrosnak rendszeresen 4t kell ekintenic a
megjelend folydirat-irodalmat, és alaposan tanulmanyoznia szaikebb szak(eriileté-
nek publikdcidil. A szakirodalmat, folydiratokat scm olvase konyvtdros nemesak a
legidjabb szakmai relevancidk ismerctéidl €s sajat képzésénck eszkdz6161 foszia
meg magdt. hanem a szakma vezetdinek €s prominens képviselSinek kvidzi szemd-
tyes ismeretétél s, olyanokétdl, akiknek tandcsaira épplgy szamithat(na). mint az
érdekérvénycesitésben, a kapesolatok kialakitdsdaban — lobbizdsokban! — hathatos
tamogatasukra.

Geré Gyula






