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Julkisten hankintojen mé&ara on viime vuosina lisdantynyt selvasti. Julkisiin hankintoihin liittyvat
mielikuvat ovat usein negatiivisesti savyttyneita. Kielelld on keskeinen asema yhteiskunnalli-
sessa keskustelussa. Media tarjoaa vaylan oman mielipiteen esittdmiselle. Tassad tutkielmassa
ollaan kiinnostuneita siitd, miten julkisista hankinnoista puhutaan, millaisia merkityksia julkisiin
hankintoihin liitetdaan ja millaisin kielellisin keinoin merkitysten ilmaiseminen tapahtuu. Merki-
tyksia tarkastellaan suhteessa sidosryhmaan ja hankintaprosessiin. Lisdksi tassa tyossa selvite-
taan, kuka merkityksia antaa, millaisiin teemoihin merkitykset liittyvat ja miten kestavan kehi-
tyksen teema nakyy mielipidekirjoituksissa. Tutkimuskysymysten selvittdmiseksi olen analysoi-
nut 27 Helsingin Sanomien mielipidekirjoitusta diskurssianalyyttiselld menetelmalla.

Tunnistin aineistosta kolme diskurssia, jotka nimesin julkiset hankinnat mahdollisuutena -dis-
kurssiksi, julkiset hankinnat epaonnistumisena -diskurssiksi ja julkiset hankinnat syyllisena -dis-
kurssiksi. Mahdollisuudeksi aineistossa nahtiin suomalaisuuden suosiminen, kustannusten hil-
lintd, vastuullisuuden huomioiminen ja paremmat palvelut. Mahdollisuutta tuotiin esiin erityi-
sesti ohjailevalla ja argumentoivalla tekstityypilla, erityisesti neuvomalla. Epdonnistumisia ndh-
tiin hankinnan suunnittelussa, hankintasopimuksen tdytantdonpanossa ja seurannassa seka so-
pimuskauden aikaisessa laadun valvonnassa. Epdonnistumisen diskurssissa korostui ohjailun ja
argumentaation keinot, erityisesti kaskevyys. Syyllisyyden-diskurssissa syyllistdva sormi osoitet-
tiin hankintastrategian, hankinnan suunnittelun ja sopimuksenaikaiseen valvontaan. Syyllisyy-
den diskurssin mielipidekirjoituksissa korostui kertovan tekstityypin elementit.

Aineiston kirjoituksista nousivat esiin kaikki vastuullisuuden ydinteemat — ekologinen, sosiaali-
nen ja taloudellinen kestdvyys. Kestavan kehityksen teemaa toivat esiin laajasti kaikki kirjoittajat
Kestavan kehityksen teeman esiintyminen aineistossa ei ollut sidoksissa kirjoittajan sidosryh-
maan. Suurin osa kirjoituksista, joissa kestavan kehityksen teemaa tuotiin esiin, sijoittui julkiset
hankinnat mahdollisuutena -diskurssiin.

Diskurssit muodostuivat aineistosta luontevasti, eikd kirjoituksia ole pakotettu mihinkaan
muottiin. On kuitenkin todettava, etta joku toinen tutkija olisi voinut |0ytda aineistosta erilaisia
diskursseja, tai osa kirjoituksista olisi voinut asemoitua eri diskurssiin.
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1 Johdanto

Tassa pro gradu -tutkielmassa tarkastellaan julkisia hankintoja. Tarkastelun ndkékulmana
on julkisiin hankintoihin liitetyt merkitykset ja merkitysten luomiseen kaytetyt kielelliset
keinot. Tutkielmassa ollaan kiinnostuneita myds siitd, millaisiin teemoihin merkitykset
liittyvat, ja miten kestavan kehityksen teema nakyy aineistossa. Valittua aihetta kasitel-
[dan analysoimalla Helsingin Sanomien mielipidekirjoituksia diskurssianalyyttisin mene-

telmin.

1.1 Tutkielman lahtokohdat

Julkiset hankinnat ovat julkisen hankintayksikon tekemid hankintoja, joiden tekemista
maarittaa laki julkisista hankinnoista ja kdyttooikeussopimuksista (1397/2016). Lakia kut-
sutaan puhekielessa hankintalaiksi, ja tata kasitetta kaytan myos tassa tutkielmassa. Jul-
kiset hankinnat toteutetaan yleensa kilpailuttamalla, ja niillda hankitaan kansalaisille ta-
varoita ja palveluja, jotka kustannetaan verovaroin. Julkisia hankintoja tehddan vuosit-
tain 47 miljardilla eurolla, ja niiden tekemiseen kaytetddn verovaroja (Merisalo ja muut

2021, s. 67.)

Julkiset hankinnat ovat olleet viimeisten vuosien ajan yleisen mielenkiinnon kohteena.
Media on nostanut keskusteluun julkiset hankinnat muun muassa palvelun laadun (Loik-
kanen 2022) ja kilpailuttamisvelvoitteen nakdkulmasta (Skén & Mantymaa 2021.) Usein
julkiseen keskusteluun on nostettu julkisiin hankintoihin liittyvia ongelmia. Julkisiin han-
kintoihin ja kilpailuttamiseen liittyy usein negatiivinen lataus, ja ne nahdaan ongelmalli-
sina monesta nakékulmasta. Kuntapaattdjien nakemyksia kilpailuttamiseen tutkineet
Fredrikson ja muut (2009, s. 130) ovat todenneet, ettd kilpailuttamisen ongelmat liittyvat
erityisesti prosessien hallintaan ja osaamiseen, markkinoiden vajavaisuuteen seka han-
kintalainsdadannon ongelmiin. Minna Polkki (2022) kirjoittaa Helsingin Sanomien artik-
kelissa hyvinvointialueiden rikkovan lakia jarjestelmallisesti tekemissdaan hankinnoissa ja

Helsingin Sanomien Lauantaivieras -palstalla Kilpailu- ja kuluttajaviraston padjohtaja Kirsi



Leivo (Hartikainen, 2022) sanoo, etta julkisia hankintoja tehddan vuodessa kymmenilla
miljardeilla euroilla, ja ettd niistda maksetaan aivan liikkaa. My®ds Kilpailu- ja kuluttajavi-
rasto on tehnyt selvityksia julkisiin hankintoihin liittyen. Helsingin ja Uudenmaan sairaan-
hoitopiirin hankintojen selvitys valmistui vuonna 2019, ja se johti lopulta markkinaoikeu-

den kasittelyyn ja seuraamusmaksuihin.

Kielella on keskeinen asema yhteiskunnallisessa keskustelussa. Kielelld pyritdan
vaikuttamaan, ja median kautta kdyddaan aiempaa enemman julkista keskustelua
yhteiskunnallisesti tarkeista aiheista. Ihmisten on helppo muodostaa mielipiteita asioista,
jotka media on nostanut esiin (Kunelius 1997, s. 20). Media tarjoaa myds vdylan oman
mielipiteen esittamiselle. Suomessa jokainen voi osallistua yhteiskunnalliseen
keskusteluun esimerkiksi yleisbnosastokirjoituksilla. Oman mielipiteen ei tarvitse olla
yhtdldinen yleisen tai paattdjien mielipiteen kanssa. Yhteiskunnassa on vallalla
arvomaailma, jossa julkisilta hankinnoilta vaaditaan vastuullisuutta muun muassa
ilmastotoimien ja sosiaalisen tyollistimisen saralla. (Valtiovarainministerié 2020, s. 13—
14.) Usein mediassa esiin nostetut hankinnat ovat niita, joihin kansalaisten mielesta on
jdanyt  parantamisen varaa joko laadun tai vastuullisuuden suhteen.
(Valtiovarainministerio & Kuntaliitto 2020.) Vaikka median tutkiminen kuuluu
Iahtokohtaisesti viestinndan alaan, on se kiinnostuksenkohteena myds muiden alojen

tutkimuksessa, myds yhteiskuntatieteissa (Kantola ja muut 1998, s. 6).

1.2 Tutkielman tavoite

Taman tutkielman tavoitteena on selvittda, miten julkisista hankinnoista puhutaan Hel-
singin Sanomien mielipidekirjoituksissa. Asiaa tarkastellaan tutkimalla julkisiin hankin-
toihin liitettyja merkityksia ja merkitysten ilmaisemiseen kaytettyja kielellisia keinoja.
Merkitysten sisdltoad analysoidaan suhteessa sidosryhmaan ja julkisten hankintojen pro-
sessiin. Mielipidekirjoituksin kayty keskustelu ei ole vain yksittdisten ihmisten ajatuksia
kirjoituksen kohteena olevasta asiasta, vaan ne osaltaan luovat ymmarrysta julkisista

hankinnoista, ja rakentavat sen myota sosiaalista todellisuutta. Mielipidekirjoituksia



analysoimalla voidaan |6ytaa aineiston ajankohtana vallalla olevia arvolatauksia tutki-
muksen kohteena olevasta asiasta. (Mantynen & Pietikdinen s. 110-112.) Talla tutkiel-
malla pyrin nostamaan esiin yleista mielipidetta ja ajatusmaailmaa, mika mielipidekirjoi-
tusten kautta julkisista hankinnoista valittyy. Kuten Pietikdinen ja Mantynen (2019, 17)
kirjoittavat kielelld on valtaa, joten ei ole sama, minkalaisia mielipidekirjoituksia kirjoite-

taan ja julkaistaan.

Julkiset hankinnat on aiheena ajankohtainen muun muassa juuri voimaan astuneen so-
siaali- ja terveyspalvelu- ja pelastustoimen uudistuksen myota. Kuten kuntaministeri
Sirpa Paatero (2022) kirjoittaa, sote-uudistuksen my6ta hyvinvointialueiden vastuulle
siirtyy suuri maara julkisia hankintoja. Koska julkisissa hankinnoissa kaytetaan taloudel-
lista julkista valtaa, on tarkeda, ettd niiden tekeminen on tehokasta, ja niilld saadaan sel-
laisia vaikutuksia kuin on tavoiteltukin — laadukkaita ja vastuullisesti tuotettuja palveluja.
Koska julkisten hankintojen tekeminen ei kosketa vain julkisia hankintayksikkoja, on myos
sidosryhmien kasitysten tunteminen tarkeda. Tama tutkielma osaltaan valaisee tata na-

kokulmaa.

Tutkielman toiseksi tavoitteeksi olen asettanut kestavan kehityksen teeman tarkastelun
julkisia hankintoja koskevissa kirjoituksissa. Tama tavoite nousee Suomen Valtioneuvos-
ton (2019) asettamista paamaarista kestavan kehityksen tavoitteiden edistamiseksi. Ta-
voitteena on luoda katsaus aineistosta esiin nouseviin kestavan kehityksen teemoihin,
jotta saadaan ymmarrys, missa maarin nama nyt julkisen keskustelun keskiossa oleva

teema nakyy julkisia hankintoja koskevassa mielipidekirjoittelussa.

Mielipiteet kumpuavat aina jostakin tarpeesta tuoda esiin oma nakokulma asiasta.
Valitsemalla aineistoksi Suomen suurimman paivalehden yleisénosaston kirjoitukset,
saadaan kattava kasitys siitd, minkalaisia tietoisia tai tiedostamattomia merkityksia
julkisiin hankintoihin liitetddan, millaisiin teemoihin merkitykset liittyvat ja ketka
merkityksid tuottavat. Julkisiin hankintoihin liittyvistd merkityksista ovat kiinnostuneita

erityisesti hankintayksikot - seka niiden operatiivinen etta strateginen puoli.



1.3 Tutkielman rakenne

Tutkielma koostuu kuudesta paakappaleesta. Ensimmaisessa kappaleessa taustoitetaan
tutkielmaa ja maaritellaan sille tavoite. Toinen ja kolmas kappale muodostavat tutkiel-
man teoreettisen osuuden. Julkisten hankintojen kasitteistod ja keskeisia periaatteita
selvitetdan niilta osin, kun niiden ymmartaminen on oleellista julkisia hankintoja kasitte-
levassa keskustelussa. Sidosryhmateoria ja mielipidekirjoitusten genre-nakékulma ra-
kentavat osaltaan analyysin kehikkoa ja nakékulmaa. Julkisissa hankinnoissa ei ole vain
yhta toimijaa, vaan kokonaisuuden tarkastelussa voidaan |0ytaa yhta monta nakokulmaa
kuin on toimijaakin. Usein julkisille hankinnoille annetut merkitykset riippuvatkin siita,
kuka toimija asiaa tarkastelee ja mista sidosryhmasta kasin. Olisi tietenkin kaikkien etu,
etta sidosryhmien kesken paastdisiin yhteisiin merkityksiin, jotka palvelisivat kaikkien
etua. Tutkimustehtavan toteuttamista esitellaan kappaleessa nelja. Siina kaydaan lapi ta-
man tutkielman kannalta relevantteja aikaisempia tutkimuksia, ja esitellaan tutkimus-
asetelma. Tutkimusasetelmassa kerrotaan tutkimuskysymykset, esitellaan tutkielman ai-
neisto ja tutkimusmenetelma seka kaydaan lapi analyysin toteutus. Seuraavassa kappa-
leessa esittelen aineistosta l6ydetyt diskurssit merkitysten muodostajina, merkitysten
esiin tuomiseen kaytetyt kielelliset valinnat sekd kestdavan kehityksen teeman esiinty-
mista mielipidekirjoituksissa. Viimeisessa kappaleessa vedan yhteen tutkimustulokset ja
pohdin, mitka tekijat vaikuttavat saatuihin tutkimustuloksiin, ja milta julkisten hankinto-

jen tulevaisuus nayttda saatujen tutkimustulosten valossa.
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2 Julkiset hankinnat

2.1 Julkisen hankinnan kasite

Julkiset hankinnat ovat julkisten hankintayksikkdjen oman organisaation ulkopuolelta
vastiketta vastaan tekemia hankintoja, joiden arvo ylittaa kansalliset kynnysarvot (Tyo-
ja elinkeinoministerio 2022a; Pekkala ja muut 2022, s. 19). Julkisissa hankinnoissa
hankintayksikot kayttavat julkisia varoja, jonka wvuoksi niissda tulee noudattaa
hankintalakia (Pekkala ja muut 2022, s. 19). Jotta hankinta katsottaisiin julkiseksi
hankinnaksi, tulee hankintalaissa maaritellyn hankintasopimuksen kaikkien elementtien
tayttya (Merisalo 2021, s. 10). Sidosyksikkohankintoja ei katsota julkisiksi hankinnoiksi,

eika niita tarvitse hankintalain mukaisesti kilpailuttaa (Valkama 2022).

2.2 Julkisen hankintayksikon kasite

Hankintalain mukaisia julkisia hankintayksikkoja ovat valtio, kunnat, kuntayhtymat ja val-
tion liikelaitokset. Lisdaksi julkisiin hankintayksikdihin lasketaan evankelisluterilainen
kirkko ja ortodoksinen kirkko seka niiden seurakunnat, ja kaikki sellaiset hankintojen te-
kijat, jotka ovat saaneet tukea hankintojen tekemiseen edelld mainituilta organisaatioilta
yli puolet hankinnan arvosta. Erityisalojen julkisiksi hankintayksikdiksi luetaan valtiot,
kunnat ja kuntayhtymat, niiden liikelaitokset ja julkisoikeudelliset laitokset sekd naiden
muodostamat yhteenliittymat, joiden toimialana on energiahuolto, vesihuolto, liikenne
tai postipalvelut. (Tyo- ja elinkeinoministerio 2022a, Tyo- ja elinkeinoministerio 2022b.)
Suomessa on noin 1300 julkista hankintayksikkéa ja kymmenkunta yhteishankintayksik-

koa (Julkisten hankintojen neuvontayksikké 2020).

Hankintayksikot tekevat yhteistyotd sidosryhmien kanssa hankinnan eri vaiheissa. Han-

kintayksikon ulkoisiksi sidosryhmiksi voidaan lukea esimerkiksi sopimustoimittajat, po-
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tentiaaliset palveluntuottajat, valtio ja toimialajarjestot. Vaikka kaikilla tulisi olla tavoit-
teena tuottaa laadukkaita palveluja kansalaisille, saattavat sidosryhmien tavoitteet ja toi-
veet hankinnasta erota toisistaan hyvinkin paljon. Tall6in voidaan puhua intressiristirii-
dasta. Kasittelen sidosryhmateoriaa intressiristiriitaa tutkielman kolmannessa kappa-

leessa.

2.3 Julkisten hankintojen keskeiset periaatteet

Hankintalaiksi kutsutaan lakia julkisista hankinnoista ja kayttooikeussopimuksista
(1397/2016), joka maarittelee julkisten hankintojen tekemisessd noudatettavat menet-
telytavat. Erityisalojen hankintoja maarittelee laki vesi- ja energiahuollon, liikenteen ja
postipalvelujen alalla toimivien yksikdiden hankinnoista ja kdyttéoikeussopimuksista

(1398/2016). Tata kutsutaan erityisalojen hankintalaiksi.

Tyo- ja elinkeinoministerio valmistelee julkisia hankintoja koskevan lainsaadannon (Val-
tiovarainministerio 2023.) Julkisten hankintojen lainsdadannon taustalla vaikuttavat Eu-
roopan unionin perussopimusten oikeudelliset periaatteet, hankintoja koskevat unionin
direktiivit ja Maailman kauppajarjeston GPA-sopimus julkisista hankinnoista. Perussopi-
muksen oikeudellisten periaatteiden tarkoituksena on poistaa kaupan esteita jasenvalti-
oiden valilla, ja sita kautta luoda toimivat sisamarkkinat, ja parantaa eurooppalaisten yri-
tysten kilpailukykya. Lisaksi tavaroiden, palveluiden, pddomien ja tyontekijoiden vapaata
lilkkuvuutta pyritdan edistamaan, ja yrityksille annetaan mahdollisuus tuottaa julkisen
sektorin jarjestamisvastuulla olevia hankintoja. (Kontio ja muut 2017, s. 27; Ty6- ja elin-

keinoministerio 2022a).

Hankintalaeilla pyritdan turvaamaan se, etta yrityksilla ja muilla yhteisoilla on tasapuoli-
set mahdollisuudet tarjota muun muassa palveluita tarjouskilpailuissa, joita julkisen sek-
tori jarjestaa (Kontio ja muut 2017, s. 27.) Hankintalait maarittavat, mitkd hankinnat jul-

kisten hankintayksikoiden tulee kilpailuttaa seka periaatteet ja menettelytavat, joita jul-
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kisten hankintojen tekemisessa tulee noudattaa. Hankinnat voidaan jakaa kolmeen saan-
telyn tasoon niiden ennakoidun arvon mukaan: 1) EU-kynnysarvon ylittaviin hankintoihin,
joissa noudatetaan EU-direktiiveista tulevia menettelysddannoksida 2) EU-kynnysarvon
alittaviin, mutta kansallisen kynnysarvon ylittaviin hankintoihin, joissa noudatetaan kan-
sallisia sdadoksia ja 3) kansallisen kynnysarvon alittaviin hankintoihin eli pienhankintoi-
hin, joissa ei noudateta hankintalakia. Lisaksi osittain oman sdantelyn piirissa ovat sote-
palveluhankinnat ja muut erityisia palveluja koskevat hankinnat ja kdyttooikeussopimuk-
set. Hankintalakia on siis noudatettava kansalliset ja EU-kynnysarvot ylittavissa hankin-
noissa seka sote-palveluhankinnoissa, muissa erityisia palveluja koskevissa hankinnoissa
ja kayttooikeussopimuksissa. (Pekkala ja muut 2022, s. 27-28.) EU-kynnysarvot perustu-
vat EU:n hankintadirektiiviin ja kayttéoikeussopimusdirektiiviin ja Euroopan komissio tar-
kistaa niitd saannollisesti. Kansalliset kynnysarvot maaritetdan kansallisella lainsaadan-
nolla. (Tyo- ja elinkeinoministerié 2022b). Tammikuussa 2023 voimassa olevat kynnysar-

vot |oytyvat taulukosta 1.
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Taulukko 1. Julkisten hankintojen kynnysarvot (Julkisten hankintojen neuvontayksikkd 2021).

KANSALLISET KYNNYSARVOT

tavarat, palvelut ja suunnittelukilpailut 60 000 €
rakennusurakat 150 000 €
sosiaali- ja terveyspalvelut, liite E, 1-4 400 000 €
muut erityiset palvelut, liite E, 5-15 300 000 €
kayttéoikeussopimukset 500 000 €
putu-lain mukaiset hankinnat: tavarat ja palvelut 100 000 €
putu-lain mukaiset hankinnat: rakennusurakat 500 000 €
EU-KYNNYSARVOT

valtion keskushallintoviranomaiset

tavarat, palvelut ja suunnittelukilpailut 140 000 €
rakennusurakat 5382000 €
muut hankintayksikot

tavarat, palvelut ja suunnittelukilpailut 215000 €
rakennusurakat 5382000 €
erityisalojen hankinnat

tavarat, palvelut ja suunnittelukilpailut 431000 €
sosiaali- ja terveyspalvelut ja muut erityiset palvelut, liite C 1 000 000 €
rakennusurakat 5382000 €
putu-lain mukaiset hankinnat

tavarat ja palvelut 431000 €
rakennusurakat 5382000 €
kayttooikeussopimukset 5382000 €

Hankintalakiin ja erityisalojen hankintalakiin tehtiin pienia muutoksia hallituksen esityk-
sen HE 244/2020 pohjalta. Tarve muutokselle johtui Euroopan komission tarkastuksessa

havaituista puutteista tai epatasmallisyyksista. Muutokset tulivat voimaan 1.7.2021.

Hankintalain 2 §:ssa maaritellaan, etta hankintatoiminnassa tulee huomioida kilpailutus-
mahdollisuudet ja hyédyntdaa hankintoja taloudellisesti, laadukkaasti ja suunnitelmalli-
sesti ymparisto- ja sosiaaliset nakdkohdat huomioiden. Lisdaksi maarataan hankintojen
kokonaisuuksista niin, ettd ne tulisi kilpailuttaa tarkoituksenmukaisina kokonaisuuksina,
joissa huomioidaan my6s pienten ja keskisuurten yritysten mahdollisuus osallistua tar-

jouskilpailuihin. Hankintalain 31 § kuitenkin huomauttaa, ettda hankintoja ei kuitenkaan
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saa keinotekoisesti pilkkoa. Keinotekoisella pilkkomisella voidaan tarkoittaa esimerkiksi
sita, ettd kilpailuttamisvelvoitteen valttamiseksi hankinta jaetaan pienempiin osiin, jotta

julkista tarjouskilpailua ei tarvitsisi jarjestaa.

Hankintalain 3 §:n mukaan julkisissa hankinnoissa on sovellettava tasapuolisuuden, syr-
jimattomyyden, avoimuuden ja suhteellisuuden vaatimuksia. N&dita vaatimuksia on nou-
datettava myos hankintalain kynnysarvot alittavissa kansallisissa hankinnoissa. Hankin-
talaissa todetaan myds, etta hankintalain piiriin kuuluvat hankinnat on kilpailutettava te-

hokkaasti (Tyo- ja elinkeinoministeric 2022a).

Tasapuolisuudella ja syrjimattomyydella tarkoitetaan tarjoajien yndenmukaista kohtelua
hankintamenettelyssa. Periaate perustuu hankintadirektiiviin ja Euroopan Unionin pe-
rustamissopimuksessa maariteltyihin periaatteisiin sisamarkkinavapauksista ja kansalli-
suuteen perustuvasta syrjinnan kiellosta. Vertailuperusteeksi ei saa asettaa ehtoja, jotka
selkeasti syrjivat tai suosivat jotakin tiettya palveluntuottajaa tai tavarantoimittajaa, ellei
vertailuperusteen voida katsoa liittyvan hankinnan kohteeseen. Vertailuperusteeksi voi-
daan kuitenkin asettaa esim. hankinnan kohteeseen liittyvia kielitaito- ja sijaintivaati-
muksia. Avoimuusperiaatteella tarkoitetaan sita, ettd hankinnoista on ilmoitettava mah-
dollisimman laajasti niin, etta tarjouskilpailut asiakirjoineen tulevat potentiaalisten tar-
joajien tietoon seka sitd, ettda annettu tieto on pysyvaa, eika sitda voida mielivaltaisesti
muuttaa. Avoimuudella pyritaan turvaamaan hankintamenettelyn lapinakyvyys, enna-
koimaan hankintayksikén toimenpiteita ja tarjoajamaan riittava informaatio mahdolli-
sille tarjoajille. Avoimuusperiaate perustuu kansallisen lainsddadannoén hallinnolle asetta-
miin avoimuusvaatimuksiin ja Euroopan unionin perustamissopimukseen seka sita tul-
kitsevaan oikeuskdytantéon. (Kontio ja muut 2017, s. 29-30; Pekkala ja muut 2022, s.
34-35, 39-42.) Jotta avoimuusperiaate toteutuisi, on hankintalain 58 §:ssd maaritelty
hankintojen ilmoittamisvelvoitteesta, joka taytetdan julkaisemalla hankintailmoitus sah-
koisessa, Valtiovarainministerion yllapitamassa HILMA-ilmoituskanavassa. Kaikista kan-

salliset ja EU-kynnysarvot ylittdvista hankinnoista on julkaistava hankintailmoitus. EU-
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kynnysarvon ylittavista hankinnoista julkaistaan EU-laajuinen ilmoitus ja kansallisen kyn-
nysarvon ylittavista hankinnoista kansallinen hankintailmoitus. Sote-palveluhankin-
noista tulee julkaista EU-laajuinen ilmoitus, jos hankinta ylittaa kansallisen kynnysarvon.
Hankintayksikko voi tehda hankintailmoituksen myos kansalliset kynnysarvot alittavista
hankinnoista. Hankintailmoituksen lisaksi hankintayksikon tulee julkaista jalki-ilmoituk-
set EU-kynnysarvot ylittavista hankinnoista, sote-palveluhankinnoista, muista liitteen E
mukaisista hankinnoista ja sosiaali- ja terveyspalveluja koskevista kayttooikeussopimuk-
sista sekd muista kayttooikeussopimuksista. (Tyo- ja elinkeinoministerié 2022b; Laki jul-
kisista hankinnoista ja kdyttéoikeussopimuksista 1397/2016).) Jalki-ilmoituksesta yrityk-
set ja kansalaiset saavat tietoa muun muassa tarjouskilpailun voittajasta/voittajista ja to-
teutuneen hankintasopimuksen hinnasta. (Pekkala ja muut 2022, s. 340.) Tama on tar-
keda avoimuuden kannalta. Julkisista hankinnoista ilmoittamisvelvoite on laaja, joka ta-
kaa palveluntuottajille ja tavarantoimittajille hyvat mahdollisuudet olla selvilla siita, min-
kalaisia hankintoja julkiset hankintayksikot ovat tekemassa, ja minkalaisia lopputuloksia

niista saatiin.

Suhteellisuusperiaatteen mukaan hankintamenettelyssa tulee tarjoajalle, tarjoukselle ja
palvelulle tai tavaralle asettaa vaatimukset ja ehdot oikeassa suhteessa hankinnalla ta-
voiteltavan paamaaran kanssa. Hankintamenettelyn ehdot eivat saa olla suhteettomia

hankinnan kohteeseen nahden. (Pekkala ja muut 2022, s. 35-36.)

Hankintojen kilpailuttaminen tarkoittaa sitd, ettd hankinnasta julkaistaan hankintailmoi-
tus Valtiovarainministerion yllapitamassa HILMA-ilmoituskanavassa. HILMA:an jatetysta
hankintailmoituksesta potentiaaliset tarjoajat saavat tasapuolisesti saman tiedon han-
kinnan kohteista ja niiden hankinnan kriteereista. Hankintoja voidaan kilpailuttaa erilai-
silla menettelytavoilla, joiden valintaan vaikuttavat muun muassa hankinnan kohde,
luonne ja arvo. Hankintalain mahdollistamia menettelyja ovat muun muassa avoin me-
nettely, rajoitettu menettely, neuvottelumenettely, puitejarjestely ja dynaaminen han-

kintajarjestelma. (Pekkala ja muut 2022, s. 7-8, 19).
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Mediassa on viimeisten vuosien aikana kdyty keskustelua suorahankinnoista, joita julki-
set hankintayksikot ovat tehneet. Hankintalaki antaa mahdollisuuden tehda hankintoja
ilman kilpailutusta eli suorahankintana tietyissa tapauksissa tietyin ehdoin. Hankintalain
40 § madrittelee kahdeksan syyta, joiden perusteella hankintayksikkd voi tehda
suorahankinnan tarjouskilpailun sijaan. Suorahankinnan tekeminen on aina poikkeus
avoimuusvelvoitteeseen ja sen vuoksi suorahankinnan tekeminen edellyttdaa aina

poikkeuksellista tilannetta (Pekkala ja muut 2022, s. 32).

Lisaksi hankintalain 110 § antaa mahdollisuuden tehda asiakaskohtaisen suorahankin-

nan sosiaali- ja terveyspalveluhankinnoissa silloin, kun

[ —] "jos tarjouskilpailun jarjestaminen tai palvelun tarjoajan vaihtaminen olisi il-
meisen kohtuutonta tai erityisen epatarkoituksenmukaista asiakkaan kannalta

merkittavan hoito- tai asiakassuhteen turvaamiseksi.”

Hankintalain mukaan suorahankinnasta ei tarvitse julkaista hankintailmoitusta. Avoi-

muuden lisaamiseksi ilmoituksen julkaiseminen myds suorahankinnoista on mahdollista.

2.4 Julkisten hankintojen prosessi

Vaikka hankintalaki maaritteleekin julkisten hankintojen tekemisen periaatteet, kunkin
hankintayksikdn on omassa hankintastrategiassaan maariteltdva ensin oman organisaa-
tion hankintatoimeen liittyvista keskeisistd periaatteista ja ostotavoista (Pekkala ja muut

2022, s. 21). Kuviossa 1 on kuvattu hankintaprosessin vaiheet yleisella tasolla.

Hankintaprosessi voidaan jakaa kahteen osaan — hankinnan suunnitteluun ja hankinnan
toteutukseen. Hankinnan suunnitteluvaiheessa kartoitetaan hankintatarvetta ja mahdol-
lisia markkinoita. Hankintamenettelyksi valitaan hankinnan kohdetta ajatellen tarkoituk-

senmukaisin, jonka jalkeen laaditaan tarjouspyyntd kokonaisuudessaan. Hankinnan to-
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teutusvaihe alkaa hankintailmoituksen ja tarjouspyynnon julkaisemisella. Tarjoukset ava-
taan tarjousajan paatyttya yhta aikaa. Tarjoajien soveltuvuus tulee tarkastaa, ja kaikki ne
tarjoajat, jotka tayttavat tarjoajille asetetut soveltuvuusvaatimukset, otetaan mukaan
vertailuun. Hankintayksikdén on myds tarkastettava, etta tarjouksessa on mukana kaikki
pyydetyt tiedot ja liitteet. Vertailu tehddan tarjouspyynndssa asetettujen kriteerien mu-
kaisesti, eika kriteereita saa jalkikateen muuttaa. Hankintapaatoksessa hankintayksikko
kertoo kuka tai ketka tulivat valituksi, ja perustelee valintansa. Hankintapaatoksen tie-
doksiannosta alkaa valitus- tai odotusaika, jonka aikana paatésta koskeva muutoksen-
haku on mahdollinen. Odotusajan jalkeen allekirjoitetaan kirjallinen hankintasopimus.

(Pekkala ja muut 2022, s. 21-23.)
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Kuvio 1. Hankintaprosessi (Pekkala ja muut 2022, s. 21-23).
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2.5 Julkisten hankintojen yhteiskunnallinen merkitys

Vuonna 2018 julkisia hankintoja tehtiin 47 miljardilla eurolla. Arvoon on luettu mukaan
kynnysarvot ylittavien hankintojen lisaksi pienhankinnat ja julkisyhteisojen (eli valtion,
paikallishallinnon ja sosiaaliturvarahastojen) toisiltaan tekeméat hankinnat. Veroilla tai
veroluonteisilla maksuilla kustannettuja julkisia hankintoja eli julkisyhteisdjen tekemia
hankintoja tehtiin vuonna 2018 42 miljardilla eurolla. Kilpailuilta markkinoilta tehtyja
hankintoja oli noin 31 miljardin edesta ja kynnysarvon ylittavia hankintoja (julkisyhteiso-
jen toisiltaan tekemat hankinnat pois lukien) 15 miljardilla eurolla. (Merisalo ja muut
2021, s. 67—-68.) Luvuista nahdaan, etta julkisten hankintojen euromaarat ovat suuria,
jonka vuoksi niiden kdyttaminen vastuullisesti on ensiarvoisen tarkeaa. Julkisia hankin-
toja tehdaan valtionhallinnossa, paikallishallinnossa seka sosiaaliturvarahastoissa, joiksi
lasketaan tyoeldkelaitokset ja sosiaaliturvarahastot. Paikallishallinnossa tehtyjen julkis-
ten hankintojen maara on kasvanut voimakkaasti 2000-luvulla. (Merisalo ja muut 2021
s. 23, 32.) Erityisesti sosiaali- ja terveyspalvelujen maaraa julkisista hankinnoista on

kasvanut (Kontio ja muut 2017, s. 27).

Alun perin julkisten hankintojen tekemiseen liittyva lainsaadanté maaritteli ainoastaan
tavoitteita julkisten varojen kayton tehostamiselle ja EU:n sisdmarkkinoiden tehokkaalle
hyddyntamiselle. Viimeisten kahden vuosikymmenen aikana julkiset hankinnat on alettu
ndahda mahdollisuutena toteuttaa muille yhteiskunnan osa-alueille liittyvia tavoitteita, ja
lainsdadantda on lahdetty muuttamaan velvoittavaan suuntaan. Hankinnoilla vaikutta-
mista tehdddan muun muassa ymparistonsuojelun, yritysten yhteiskuntavastuun, reilun

kaupan ja sosiaalisten vaikuttamisen saralla. (Pekkala ja muut 2022, s. 46-47.)

Vuonna 2020 julkaistiin Kansallinen julkisten hankintojen strategia osana valtiovarainmi-
nisterion ja Suomen Kuntaliiton Vaikuttavat julkiset hankinnat -toimenpideohjelmaa.
Toimenpideohjelmalla laitetaan taytantoon paaministeri Marinin hallitusohjelmaan kir-
jattuja linjauksia ja tavoitteita julkisiin hankintoihin liittyen. Nama tavoitteet liittyvat

muun muassa taloudellisen, sosiaalisen ja ekologisen kestavyyden parantamiseen, jul-
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kisten hankintojen toimijoiden yhteistyon lisddmiseen ja hankintojen vaikuttavuuden pa-
rantamiseen. Kehittamisen osa-alueet ja niihin liittyvat tahtotilat on listattu taulukossa 2.
(Valtiovarainministerio; Valtiovarainministerié 2020, s. 10—11.) Kansallinen hankintastra-
tegia on suositus julkisten hankintojen tekemiseen, mutta sen noudattaminen ei ole pa-
kollista eikad sen noudattamatta jattamisesta tule sanktioita. Jokaisella hankintayksikolla
tulisi olla myds oma hankintastrategia, jonka muodostamisen pohjana voidaan kayttaa

kansallisessa hankintastrategiassa annettuja suosituksia.

Taulukko 2. Hankinta-Suomi toimenpideohjelman kehittdmiset kohteet ja tahtotilat (Valtiova-
rainministeri6é 2020, s. 10-11).

kehittamisen osa-alue tahtotila
Johdamme hankintoja strategisena toimintona ja hyédyn-
strateginen johtaminen namme hankintojen potentiaalin tavoitteidemme saavutta-
misessa

Teemme hankinnat ammattimaisesti ja kehitimme osaa-

hankintataidot ] . .
mistamme jatkuvasti

Suomi on edellakavija hankintojen tiedolla johtamisessa ja

tietojohtaminen ja vaikuttavuus ) = -
vaikuttavuuden kehittdmisessa

Teemme toimivia ja laadukkaita hankintoja osallistavasti ja

toimivat hankinnat .. . .
edistden markkinoiden elinvoimaisuutta

Ratkaisemme haasteita innovaatioilla ja teemme hankin-

innovaatiot ) ] o ) o )
toja kokeilevasti ja kehitysmyonteisesti

Edistimme hankinnoilla yhteiskuntavastuullisesti julkisen

taloudellinen kestavyys . N
talouden kestavyytta

Edistimme hankinnoilla sosiaalista yhteiskuntavastuuta jul-
sosiaalinen kestavyys kishallinnon seka yksityisen ja kolmannen sektorin yhteis-
tyona

Suomi on ekologisten julkisten hankintojen suunnannayt-

ekologinen kestavyys
taja

Kansallisesti ja EU-tasolla on ollut tavoitteena, etta julkisilla hankinnoilla pyrittaisiin pa-
rantamaan pienten ja keskisuurten yritysten asemaa ja mahdollistamalla heidan osallis-
tumisensa tarjoajana julkisiin hankintoihin. Tyo- ja elinkeinoministerion tilaaman selvi-
tyksen mukaan pienet ja keskisuuret yritykset ovat kiinnostuneita tuottamaan palveluita
julkiselle sektorille, mutta usein hankintojen koko tai kilpailutuksen edellyttamat selvi-
tykset tarjouksen yhteydessa saattavat estda tarjouskilpailuun osallistumisen. (Pekkala

ja muut 2022, s. 67-69.)
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Toimenpideohjelma ja julkisiin hankintoihin kiinnitetty huomio osaltaan osoittavat jul-
kisten hankintojen merkitysta monella yhteiskunnan saralla, ei vain sielld, minne hankin-
nat ensi sijassa kohdentuvat. Julkisilla hankinnoilla voidaan vaikuttaa jopa eri alueiden

elinvoimaan seka kunta- etta kansallisella tasolla (Valtiovarainministerié 2020, s. 15).

Taman tyon ollessa kirjoitusvaiheessa, on eduskunnassa kasittelyssa esitys (HE 115/2022
vp) hankintalain uudistamiseksi, jolla tahdataan entista vastuullisempiin julkisiin hankin-
toihin. Hankintalain korjaussarjan piti tulla voimaan vuoden 2023 alusta, mutta tois-
taiseksi asia ei ole eduskunnassa edennyt 30.11.2022 olleen valmistavan keskustelun jal-
keen. (PTCS 2022.) Kuten tydministeri Tuula Haatainen (2022) kirjoittaa Valtioneuvoston
verkkosivujen kolumnissaan 4.2.2022, muutoksien on tarkoitus koskea erityisesti ympa-
ristonakokulmien huomioimista ja laatutekijéiden merkityksen korostamista. Hankin-
tayksikoilla on edelleenkin mahdollisuus toteuttaa hankinta tavalla, jonka katsovat kul-
loiseenkin hankintaan parhaaksi, mutta laadun huomioiminen on perusteltava hankinta-

paatoksessa aikaisempaa avoimemmin.

Julkinen sektori tarvitsee usein yksityisia palveluntuottajia, jotta se saa tuotettua jarjes-
tamisvastuulleen kuuluvia palveluita, tai jotta se saa kdyttéonsa tavaroita ja tarvikkeita,
joita se ei itse pysty tuottamaan. Kuten julkisten hankintojen tilannekuvassa (2020) to-
detaan, palvelutuotannon suoran vaikutuksen lisaksi yksityisia toimijoita tarvitaan pita-
maan markkinat elinvoimaisina, joka on seka julkisen etta yksityisen toimijan etu. Elin-
voimaiset markkinat hyodyttavat seka julkista hankintayksikko etta laajemmin kansanta-
loutta, elinkeinotoimintaa ja kansalaisia. Hankintayksikkd voi omalla toiminnallaan vai-
kuttaa siihen, millaiseksi markkinat muodostuvat. (Julkisten hankintojen tilannekuva
2020, s. 127-128; Ruuskanen 2019.) Myos hankintalaki velvoittaa toteuttamaan hankin-
nat olemassa olevat kilpailuolosuhteet hyodyntéden (Laki julkisista hankinnoista ja kayt-
tooikeussopimuksista 2 §). Mikali markkinat eivat ole toimivat tai ne ovat keskittyneet
muutamalle toimijalle, voi markkinoilla piilla suurempi kartellien tai muiden kiellettyjen

kilpailunrajoitusten riski (Ruuskanen 2019.)



22

2.6 Kestavyyden nakokulmat julkisissa hankinnoissa

Hankintalain yhtena tavoitteena on edistda laadukkaiden, innovatiivisten ja kestavien
hankintojen tekemista (Laki julkista hankinnoista ja kayttooikeussopimuksista § 2).
Kestavilla julkisilla hankinnoilla tarkoitetaan hankintoja, joissa toteutuvat kestdvan
kehityksen teemat. Valtion hankintakasikirjassa kestavalla kehityksella tarkoitetaan
kehitystd, jolla turvataan tulevaisuuden toimintamahdollisuudet myods tuleville
sukupolville (Valtiovarainministerié 2017, s. 254). Kestavan kehityksen ydinteemat ovat
ekologinen, sosiaalinen ja taloudellinen kestavyys. Ekologisella kestavyydella
tarkoitetaan energia- ja materiaalitehokkaasti tehtyja hankintoja, joilla edistetdaan
vahahiilisyyden ja hiilineutraaliuden tavoitteita ilmastonmuutoksen hillitsemiseksi.
Ndissa hankinnoissa pyritddn myOs muiden haitallisten aineiden ja p&aastojen
vahentamiseen. Sosiaalinen kestavyys pitda sisallaan ihmisoikeuksien ja tyéelaman
perusoikeuksien  kunnioittamisen ja pyrkimisen esimerkiksi tasa-arvon ja
vhdenvertaisuuden edistamiseen, esteettomyyteen tai hankinnoilla tyollistamiseen.
My®os reilun kaupan periaatteiden edistaminen kuuluu sosiaaliseen vastuullisuuteen.
Kun puhutaan taloudellisesti kestavista hankinnoista, puhutaan julkisten hankintojen
perusajatuksesta eli vastuusta verovarojen jarkevastad ja tehokkaasta kaytosta. Tata
voidaan edistdaa tekemalld hankintoja vain hyvin maariteltyyn tarpeeseen ja niin, etta
kustannustehokkuus huomioidaan kaikissa hankinnan vaiheissa. Taloudelliseen
kestavyyteen kuuluu my6s harmaan talouden torjunta ja talourikollisuuden torjunta.

(Keino-osaamiskeskus.)

Kansallisessa julkisten hankintojen strategiassa taloudellisen kestavyyden tahtotilaksi on
maaritelty julkisen talouden kestdvyyden edistaminen hankinnoilla. Konkreettiset
tavoitteet koskettavat harmaan talouden torjuntaa ja verovastuullisuutta, hankintojen
hankinta- ja prosessikustannusten vahentamistd ja hankintojen tekemista
suunnitelmallisesti ja kustannustehokkaaksi. Sosiaalisen kestavyyden tahtotilaan on

otettu mukaan julkishallinnon, yksityisen ja kolmannen sektorin yhteistyonéa sosiaalisen
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yhteiskuntavastuun edistaminen. Konkretian tasolla edistdmista pyritddan tekemaan
asettamalla hankintoihin  vaatimuksia muita heikommassa asemassa olevien
tyollistamiseen ja tunnistamalla ne hankintakokonaisuudet, joissa on suuret riskit
ihmisoikeuksien loukkauksiin. Ekologisesen kestavyyden huomioimisessa Suomi haluaa
olla suunnannayttdja. Tahtotilana on, etta julkinen sektori toimii markkinavaikuttajana
ymparistoystavallisten ratkaisujen hankinnoissa. Konkreettisiksi tavoitteiksi asetetaan
Suomen hiilineutraalisuustavoitteen tukeminen ja kiertotalouden toteuttaminen,
kestavan ruokajarjestelman edistaminen ja luonnon monimuotoisuuden sailymisen

tukeminen. (Valtiovarainministerié & Kuntaliitto 2020, s. 10-12.)

Kuten Alhola ja Kaljonen (2017, s. 3) kirjoittavat julkiset hankinnat ovat oiva mahdollisuus
ohjata julkista kysyntda sellaisten tavaroiden, palveluiden ja tyon piiriin, jossa toteuvat
kestavan kehityksen tavoitteet. Julkisten toimijoiden oletaankin toimivan
suunnannayttdjina tavoiteltaessa kestavan kehityksen periatteiden mukaisesti tuotettuja
tavaroita ja palveluja. Vuonna 2017 yli puolet kunnista otti kestdvyystavoitteita
huomioon hankintaohjeistuksessaan. Noin kaksi kolmasosaa julkisten hankintojen
tarjouspyynndista sisalsi kestavan kehityksen mukaisia ndkokohtia. (Alhola & Kaljonen
2017, s. 13.) Viimeisten vuosien aikana julkisten hankintojen tekemiseen on kiinnitetty
yha enemman huomiota, ja vuonna 2020 tehtyyn kansalliseen julkisten hankintojen
strategiaan hankintojen kestavyys-nakékulma on nostettu yhdeksi kahdeksasta

tahtotilasta.
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3 Sidosryhmateorian ndakékulmat julkisiin hankintoihin

Sidosryhmateoria on yksi tapa kuvata organisaation toimintaa. Sidosryhmateoria on yksi
kontingenssiteorian® sovelluksista, ja siind pyritdan ymmartdmaan toimintaympdriston
vaikutus organisaation toimintaan ja valintoihin. Organisaation toiminnan ei voida kat-
soa olevan selitettavissa organisaation sisaisten asioiden nakékulmasta, vaan huomioon
tulisi ottaa organisaation ja sen toimintaymparistossa toimivien intressiryhmien valinen
vuorovaikutus. Sidosryhmateorian avulla voidaan kuvata organisaation menestyksen
kannalta keskeiset toimijat organisaation toimintaymparistdssa. Toimintaymparistot voi-
daan jakaa taloudellisiin, kulttuurisiin, juridisiin, sosiaalisiin, poliittisiin ja teknologisiin
ymparistéihin, ja jokaisessa toimintaymparistossa toimii eri mahdollisuuden omaavia si-
dosryhmia. Tunnistamalla itselleen tarkeat sidosryhmat, organisaatio voi huomioida ne
kunkin sidosryhman vaatimalla tavalla. (Harisalo 2021, s. 149-151, 160-162.) Kuten Ku-
jala (Salminen ja muut 2020, s. 42) toteaa, sidosryhmateorian mukaan kunkin sidosryh-
man tarpeet ja odotukset tulee tunnistaa ja ottaa huomioon, jotta paastaan vuorovaiku-
tuksellisesti yhteisten tavoitteiden aarelle. Roloff (Salminen ja muut 2020, s. 42) huo-
mauttaa, ettd asettamalla keskiéon yrityksen menestyksen sijaan ilmio, joka koetaan
haasteeksi ja johon ratkaisuja haetaan, pystytaan kaikkien osapuolten intressit huomioi-

maan paremmin.

Julkisten hankintayksikkojen tarkeita ulkoisia sidosyksikoitd ovat muun muassa hankin-
tayksikolle palveluja ja tavaroita tuottavat yritykset ja kolmannen sektorin toimijat (sopi-
mustoimittajat), potentiaaliset tavarantoimittajat ja palveluntuottajat, valtio lakien saa-
tdjana ja toimialajarjestot sopimusehtojen maarittelyssa. Tarked sidosryhma on myos
palveluja kayttavat asiakkaat, joiden mielipide on syytd huomioida hankintojen valmis-
teluvaiheessa. Julkisten hankintojen nakékulmasta sidosryhmateoria antaa paljon mah-

dollisuuksia hankintojen laadukkaaseen tekemiseen. Kamensky (2021, s. 49) kirjoittaa

1 Kontingenssiteoria on yksi organisaatioteorioista, jonka mukaan organisaatiot ovat avoimia jarjestelmis,
joiden menestyksen maara se, miten hyvin ne muuttavat ympaéristosta otetut panokset tuotoksiksi (Hari-
salo 2021, 168).
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organisaation strategian toteutuksen nakokulmasta verkostoitumisesta ja vuorovaiku-
tustaidoista, joiden voidaan katsoa ajavan samaa asiaa sidosryhmateorian kanssa. Ta-
man tutkielman kontekstiin sopien Kamensky (2021, s. 50) mainitsee kilpailijayhteistyon

ja toimittajasuhteet.

Siihen, miten sidosryhmista sopimustoimittajat ja mahdolliset sopimustoimittajat suh-
tautuvat julkisiin hankintoihin, saattaa vaikuttaa toimittajien huomioiminen seka hankin-
nan valmistelussa etta sopimuskauden aikaisessa toiminnassa. Toimittajamarkkinoiden
ajatusten selvittaminen ja niiden huomioiminen esimerkiksi markkinavuoropuhelulla,
antaa toimittajille mahdollisuuden tuoda esiin omia ndakemyksia suunniteltuun hankin-
taan liittyen. Kuten Aapro (2021, s. 2-3) kirjoittaa, seka sidosryhmilla etta hankintayksi-
kolla voi olla omia toiveita hankinnan toteutukseen ja niiden molemminpuolinen huomi-

oiminen tuottaa aina paremman lopputuloksen.

Julkisten hankintojen sidosryhmista yksi tarkeimmista on palvelujen kayttdjat eli kansa-
laiset. Heidan suhtautumisensa julkisiin hankintoihin tapahtuu hankittujen palvelujen ja
palvelujen tuottaman hyvinvoinnin kautta, joten heidan huomioimisensa hankinnan val-
mistelussa on oleellista (Sakoé 2021, s. 38.) Torvinen ja muut (Sakoé 2021, s. 38) ovat tut-
kineet julkisten hankintojen arvonmuodostusta ja todenneet, ettd hankintamenettelyn
valinnalla, erityisesti palvelun kayttajia osallistavalla menettelylld, voidaan vaikuttaa pal-

velun myonteisesti asiakastyytyvaisyyteen ja hankintojen taloudelliseen menestykseen.

3.1.1 Kilpailu ilmiona

Julkinen sektori hankkii tavaroita ja palveluja kilpailuttamalla. Kuten Valkama (2008, s.
113) kirjoittaa viittaamalla Anne Yvrande-Billonin kirjoitukseen vuodelta 2006 (s. 454),
on palvelujen kilpailuttaminen yksi kilpailun sddannelty muoto. Siind noudatetaan han-
kintalakia, ja pyydetdan lain edellyttamalla tavalla tarjouksia markkinoilla olevilta tuot-
tajilta. Julkinen sektori ei voi mielivaltaisesti maarittda hankinnan sisalt6a, ja valinnat on

tehtdva ennalta ilmoitetulla tavalla. Julkisen talouden ollessa tiukalla, huomio kohdistuu
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menojen leikkauksiin ja kustannustehokkuuden parantamiseen. Kilpailulla voidaan rat-
kaista kunnallisen palvelutuotannon monopolisoitumisesta aiheutuvia kustannusten
kasvupaineita. Kilpailuttamiseen liittyy tiiviisti kunnallishallinnon kilpailun klassisen kol-
mijaon kolmas tyyppi eli yksityisen sektorin toimijoiden kamppailu kunnallisista resurs-
seista seka yksityisen ja julkisen toimijan mahdollinen ristiriita siitd, miten julkisia varoja
tulisi kayttaa. Tassa yhteydessa kilpailulla voidaan ymmartaa myos kuntien kamppailua
yhteiskunnan yhteisistad resursseista. (Valkama 2008, s. 113.) Tama nayttaytyy ajankoh-
taisena puhuttaessa esimerkiksi hoitaja- ja ladkarityévoiman pulasta, jolloin kunnat aset-

tuvat toisiaan vastaan kilpailemaan saatavilla olevista resursseista.

3.1.2 Intressiristiriidat

Kuten Valkama (2008, s. 116) kirjoittaa, kunnallista palvelujarjestelmaa maaritellaan eri-
laisten institutionaalisten jarjestelyjen kautta, jonka vuoksi palvelutuotannon tyonjaosta
ja pelisdanndista kamppaillaan kuntasektorin ja yksityisten toimijoiden valilla. Tahan
kamppailuun kuuluu osana myos julkiset hankinnat. Sanansa tdhan on sanottavana kai-
killa julkisiin hankintoihin liittyvilla sidosryhmilla. Kullakin sidosryhmalla on omat tavoit-
teensa ja odotuksensa eli intressinsa keskustelun kohteena olevaa asiaa kohtaan. Tata
voidaan kutsua intressiristiriidaksi. Mawenya (Osei-Tutu ja muut 2014, s. 3) maarittelee
intressiristiriidan tilanteeksi, jossa julkisen vallan kdyttdjan omat intressit vaikuttavat jul-
kiseen paatoksentekoon. Suomessa, puhuttaessa julkisista hankinnoista, Mawenyan ku-
vaamaa tilannetta yleisempaa on Rahimin (Obicci 2015, s. 51) kuvaama tilanne intressi-
ristiriidasta, jossa kahden osapuolen ndkemykset eroavat olemassa olevien resurssien
kaytosta. Sidosryhmien intressit eivat aina kohtaa, ja toiveet ja odotukset esimerkiksi jul-
kisia hankintoja kohtaan saattavat olla toisistaan poikkeavia. Julkisia hankintoja saadel-
[aan varsin tiukasti laeilla osittain juuri sen vuoksi, ettei sidosryhmien valiset intressiris-

tiriildat houkutteli vaarinkaytoksiin, esimerkiksi korruptioon tai lahjontaan.

Kujalan (Salminen ja muut 2020, s. 42) mukaan sidosryhmien intressien tunteminen on

tarkeaa, koska yhteisten intressien pohjalle on helpompi rakentaa kestavaa yhteistyota.
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Koska julkisista hankinnoista muodostunut mielipide saattaa riippua kirjoittajan edusta-
masta sidosryhmasta, tarkastellaan tassa tutkielmassa merkityksia myos sidosryhmien
nakokulmasta. Merkitysten muodostumista tarkastellaan akselilla positiivinen — neut-
raali — negatiivinen. Taman tutkielman aineistossa on maaritelty mihin sidosryhmaan

mielipidekirjoittaja kuuluu.
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4 Mielipidekirjoitukset genrena

Mielipidekirjoitukset ovat kirjoituksia, joilla kansalaiset voivat tuoda omia mielipiteitaan
ja omaa dantaan kuuluviin. Ne ovat osa journalismia, jolla on uutisten valittamisen lisaksi
yhteiskunnallinen tehtdavda muun muassa yhteiskunnallisen elaman kriittisena tarkkaili-
jana (Kunelius 2004, s. 193—-194). Mielipidekirjoitukset voidaan tunnistaa omaksi genrek-
seen, jossa on yhdistavia kielellisia tekijoita. Mielipidekirjoituksille on tyypillista se, etta
ne ovat julkisia, niilld otetaan kantaa ja niilla argumentoidaan. (Pietikdinen & Mantynen
2019, s. 109-110, 120-121.) Genrelle tyypilliseen tapaan mielipidekirjoituksilla on tiet-
tyyn sosiaaliseen tilanteeseen liittyva tehtava tai tarkoitus. Yleensa kirjoituksilla pyritadan
vaikuttamaan kohdeyleiso6n. Niilla voidaan pyrkia myds tuomaan julkiseen keskusteluun

kirjoittajan nakokulmasta tarkeita asioita.

Mielipidekirjoituksia julkaistaan muun muassa sanomalehdissa ja uutis- ja blogisivus-
toilla, ja niissa pyritadan ottamaan kantaa johonkin ajankohtaiseen aiheeseen tai ongel-
maan. Mielipidekirjoitusten kohdeyleiséna on yleensa sanomalehden tai blogin tyypilli-
nen lukijakunta. Mielipidekirjoituksilla voidaan tuoda esiin sellaisia aiheita, joista toimit-
tajat eivat ole kirjoittaneet. Niilla voidaan ottaa kantaa myds aiemmin julkaistuun uuti-
seen tai mielipidekirjoitukseen. (Aarnio ja muut, s. 30-31.) Mielipidekirjoituksen julkai-
supaikkaa mietittdessa tulee ottaa huomioon mielipiteen ilmaisun tarkoitus. Mielipide-
kirjoituksen painoarvo on erilainen riippuen siita, julkaistaanko se sosiaalisessa median
uutisvirrassa vai painetun lehden yleisdnosastolla. Painetun lehden levikki vaikuttaa kir-
joitukseen saamaan huomioon. Helsingin Sanomat on Suomen suurin tilattava paivalehti,
ja se pyrkii kasittelemaan tasapuolisesti yhteiskunnallisia asioita. Helsingin Sanomien ko-

konaistavoitettavuus oli vuonna 2022 keskimaarin 1 698 000 (MediaAuditFinland 2022.)

Genrelld kuvataan yhteenliittymia, joissa yhdistyvat kielellisen ja sosiaalisen toiminnan
tyypilliset tavat tietyssa kontekstissa. Niiden avulla tehddan nakyvaksi se, miten diskur-
siivisessa toiminnassa ovat aina lasna seka kielenkaytto etta laajempi sosiaalinen kon-
teksti. Genret eroavat myohemmin kasiteltavista diskursseista siing, etta diskursseissa on

nahtavilla maailman, genreissa taas sosiaalisen toiminnan merkityksellistaminen. Lisaksi
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genret ovat tiukemmin sidoksissa tiettyyn kontekstiin ja ne liittyvat erilaisille tilanteille
tyypilliseen vuorovaikutukselliseen toimintaan. Diskurssit ovat genreja enemman sidok-

sissa vakiintuneisiin ajattelutapoihin. (Pietikdinen & Mantynen 2019, s. 110-112.)

Mielipidekirjoituksilla voidaan tukea erilaisia diskursseja, esimerkiksi taman tutkimuksen
kohteena olevia diskursseja, jotka muodostuvat suhteessa julkisiin hankintoihin. Sano-
malehden mielipidekirjoituksen kirjoittaja on valinnut kontekstiksi sanomalehden, joka
asettaa omat rajoituksensa mielipiteen ilmaisulle. Myés mielipidekirjoituksen lukija
odottaa tekstilta tiettyja, mielipiteelle tyypillisid asioita. (Pietikdinen & Mantynen 2019,
s. 110-113.) Mielipiteita voivat esittdaa kaikki kansalaiset, mutta kontekstin mukaan nii-
den muoto voi vaihdella. Helsingin Sanomat ilmoittaa valikoivansa julkaisemansa mieli-
pidekirjoitukset, ja julkaistavaksi padsevat yleista keskustelua rakentavasti eteenpdin vie-
vid, napakasti kirjoitettuja teksteja. Samasta nakdkulmasta olevia kirjoituksia ei julkaista.
Helsingin Sanomat ilmoittaa julkaisevansa rakentavia, kohteliaita ja perusteltuja teksteja.
Muiden ajatuksia ei mielipidekirjoituksissa saa parjata ja omat ajatukset tulee perustella.
Tekstien tulee olla keskustelevia ja argumentoivia, ei julistavia tai saarnaavia. Esitettyjen
tietojen paikkansapitavyys tulee olla varmistettu, jottei tule levittaneeksi huhuja tai epa-
varmoja tietoja. Toisia keskustelijoita tulee kunnioittaa, eikda mielipiteet saa henkil6itya.
Lisaksi Helsingin Sanomat muistuttaa kirjoitusten lainmukaisuudesta, jonka mukaan kir-
joituksilla ei saa loukata kenenkaan kunniaa, kiihottaa kansanryhmaa vastaan eika levit-
taa yksityiselamaa loukkaavaa tietoa. Kirjoituksilla ei tule myoskaan loukata hyvaa jour-

nalistista tapaa. Myodskaan mainosteksteja ei julkaista. (Helsingin Sanomat.)

Kuten Pietikdinen ja Mantynen (2019, s. 115) kirjoittavat, genre voidaan nahda resurs-
sina, joka mahdollistaa tietynlaisen toiminnan, mutta myds rajoittaa sitd. Genrejen nor-
mit ovat yleensa kirjoittamattomia, ja ne saattavat vaihdella kontekstin mukaan. YIla ku-
vasimme Helsingin Sanomien mielipidekirjoituksen normistoa, joka poikkeaa esimerkiksi
julkisissa blogiteksteissa esitettyjen mielipiteiden normeista. Genret voidaankin nahda
erilaisten tilanteiden ja tilanteiden edustamien toimintojen valisina siltoina. Genret ovat

yleensa tunnistettavia myos ilman kontekstia. (Pietikdinen & Méantynen 2019, s. 116.)
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Genreilla on tietynlaisia, kullekin genrelle tyypillisia visuaalisia ja kielellisia ilmentymia,
joita voidaan tarkastella esimerkiksi tekstityypin kautta. Tekstityypit pitavat sisallaan
vuorovaikutuksellisuuden, ja niiden kautta voidaan tarkastella kielella rakennettuja toi-
mintoja. Genret voivat muodostua useasta tekstityypista ja ne eroavat toisistaan sanas-
tollis-kieliopillisin piirtein, jotka ohjaavat merkityksen rakentumista. (Pietikdinen & Man-
tynen 2019, s. 136, 143.) Genrejen yleisia sanastollis-kieliopillisia piirteitd on kuvattu tau-

lukossa 3.

Taulukko 3. Tekstityypit (mukaillen Pietikdinen & Mantynen 2019, s. 139-141).

kuvailevat adjektiivit ja havaitsemista tai olemista ilmaisevat
verbit

toimijuudeltaan passiivinen, kertoja kuvaa tai havainnoi
ndakemaansa tai kokemaansa

kuvaileva

(korostetusti) tietty nakokulma

konkreettisia tapahtumia ja asioita kasitteleva

toimijuudeltaan aktiivinen, juonen eteneminen

toimintaa kuvaavat verbit

kertova - —
usein menneessa aikamuodossa

syy-seuraussuhteet

savyltaan neuvova, velvoittava tai kdskeva

ohjaileva - — —— o
imperatiivin, passiivin ja modaalin kaytto

otetaan kantaa ja perustellaan

tyypillistad vastakohtaisuutta osoittavat konjuktiot (mutta,
argumentoiva |vaikka ), syyta ja perustelua ilmaiseva koska ja vastakohtien
ilmaiseminen adjektiiveilla tai substantiiveilla

vditteen ja perustelun valinen loogisuus

madaritteleva ja pohdiskeleva

usein sisalloltaan abstraktia

madrittelevia tai vertailevia rakenteita

eritteleva kasitteiden vélisten suhteiden ilmaisuja (lisdksi, esimerkiksi)

Mielipidekirjoituksissa yhdistyvat usein ohjaileva ja argumentoiva tekstityyppi, silld sen
lisaksi, etta mielipidekirjoituksessa ilmaistaan oma kanta, sita tulee perustella. Kirjoituk-
sessa saatetaan myOs neuvoa tai antaa ohjeita. Toisaalta my0Os kertovaa ja erittelevaa
tekstityyppia voidaan kayttaa mielipidekirjoituksessa perustelujen asetannassa. Pietikai-
nen ja Mantynen (2019, s. 137) kirjoittavat, ettd diskurssintutkijalle kiinnostavimpina

tekstityyppeina nayttaytyvat usein kertova, ohjaileva ja argumentoiva tekstityyppi, silla
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silloin saadaan tietoa yhteiskunnallisesti kiinnostavista valtaan ja tiedon rakentumiseen
liittyvista teemoista. Ohjailevuutta voidaan kayttaa vaikuttamisen myos keinona, joka

oletettavasti tulee esiin my0ds ndissa yhteiskunnallista aihetta kasittelevissa kirjoituksissa.
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5 Tutkimusasetelma, -aineisto ja -menetelma

5.1 Lyhyt yhteenveto taman tutkimuksen kannalta relevanteista aikai-

semmista tutkimuksista

Viimeisten vuosien aikana, vuonna 2017 julkaistun hankintalain uudistuksen myo6ta jul-
kisia hankintoja on tutkittu ahkerasti. Hankintalain uudistusvuonna valmistui Suomen
ymparistokeskuksen julkaisema raportti “Kestavat julkiset hankinnat — nykytila ja kehit-
tamisehdotuksia”. Hankinta-Suomi-toimenpideohjelman tiimoilta on tehty paljon erilai-
sia selvityksia ja raportteja. Selvitykset ovat koskeneet muun muassa hankinnan neuvon-
taa ja tukea, hankintojen hiili- ja ymparistéjalanjalkea, hankintoihin liittyvien oikeuden-
kdyntien tehostamista, hankintakoulutuksia ja hankinnoissa kdytettavia tyollistamiseh-
toa. Vuonna 2021 toimenpideohjelman tiimoilta valmistui raportti “Julkiset hankinnat:
Kokonaisvolyymi ja datan hyddyntaminen”. Samana vuonna Valtiovarainministerion ra-
porttina valmistui “Innovatiiviset julkiset hankinnat — maarittely, mahdollisuudet ja mit-
taaminen”, jossa tarkasteltiin eri toimialojen mahdollisuuksia tehda innovatiivisia han-
kintoja erityyppisissa hankinnoissa. Valtion taloudellinen tutkimuskeskus on julkaissut
2019 Jan Jaaskeldisen ja Janne Tukiaisen tekeman tutkimuksen “Anatomy of public pro-
curement”, jossa julkisia hankintoja tarkastellaan kilpailuttamisen tavoitteen nakokul-
masta. Ulkomaisissa tutkimuksissa nostetaan esiin muun muassa innovatiiviset ja kesta-
vat hankinnat seka kiertotalouden ulottuvuudet. Cheng ja muut (2018) ovat tehneet kir-
jallisuuskatsauksen julkisten hankintojen vaikutusmahdollisuuksista vihredan siirtymaan
liittyen ja Ulkomaisissa tutkimuksissa on nahtavilla kotimaisia enemman julkisiin hankin-
toihin ja korruptioon liittyvia tutkimuksia, joita muun muassa Osei-Tutu ja muut (2014)

ja Obicci ja muut (2015) ovat tuoneet tutkimuksissaan esille.

Julkisista hankinnoista on tehty useita vaitoskirjoja, pro gradu -tutkielmia ja opinnayte-
toita liittyen hankintaosaamiseen, hankintojen kilpailuttamiseen ja ymparistovastuu-
seen. Tutkielmissa julkisia hankintoja on tarkasteltu muun muassa hankintastrategian ja

hankintojen johtamisen nakokulmasta, hankintojen sisdllon ndkokulmasta ja tarjoajan



33

nakokulmasta. Tutkielmia on tehty ainakin sosiaali- ja terveyshallintotieteen, oikeustie-
teen ja taloustieteen lahtékohdista kasin. Diskurssianalyyttisin menetelmin julkisia han-
kintoja ovat tutkineet muun muassa Heli Kautonen ja Marko Nieminen ICT-hankintojen
kayttajakeskeisyyden edellytyksia kasitelleessa tutkimuksessaan ”ICT-hankintojen kayt-
tajakeskeisyyden edellytysten kriittinen tarkastelu”. Diskurssianalyysia tutkimusmenetel-
mana on hyodyntanyt Kati Hokkanen vuonna 2015 valmistuneessa pro-gradu -tutkiel-
massaan liittyen kilpailutettuihin vanhuspalveluihin ja Anu Leskinen viime vuonna val-

mistuneessa pro gradussa liittyen sote-palveluihin.

5.2 Tutkimuskysymysten asettaminen

Pyoralan (1995, s. 17) mukaan tutkimuskohteen tutkiminen sellaisenaan ei ole mahdol-
lista, vaan kohdetta tutkitaan tietysta nakokulmasta ja tietylla tutkimusasetelmalla. Vali-
tun tutkimuskohteen selvittamiseksi olen asettanut kolme tutkimuskysymystd, joita

tassa tyossa tarkastellaan.

Tutkimuskysymyksina tydssani ovat:

1) Minkalaisia merkityksia julkisille hankinnoille annetaan?
2) Millaisin kielellisin keinoin merkitykset rakentuvat?

3) Miten kestavan kehityksen teemaa kasitellaan?

Tutkimusotteena tdssa tutkielmassa on tulkitseva laadullinen tutkimus ja tutkimusme-
netelmana diskurssianalyysi. Laadullisessa tutkimuksessa aineistoa ajatellaan kokonai-
suutena (Alasuutari 2011, s. 38). Tutkimuksella ei tavoitella ennustettavuutta tai yleistet-
tavyytta, vaan kuten konstruktionistisesta viitekehyksesta tehdyissa tutkimuksissa ylei-
sestikin, tiedon ajatellaan olevan paikallista ja monindkdkulmaista. Tutkijan tekemat va-
linnat vaikuttavat saatuun tietoon, eikd tietoa voida taltd osin pitda objektiivisena. (Ke-

kdle & Puusa 2020, s. 47.) Puusa ja Juuti viittaavat Perttulaan (ks. Puusa ja Juuti 2011, s.
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48) sanomalla, ettd laadullista tutkimusta voidaan kayttaa sellaisten ilmididen tutkimi-
seen, joissa yhdistyvat tajunta, ihmisten valinen vuorovaikutus ja vuorovaikusta jasen-
tava kieli. Tasta nakokulmasta laadullinen tutkimus soveltuu hyvin tassa tutkimuksessa

mielenkiinnon kohteena olevien merkitysten tutkimiseen.

Alasuutari (2011, s. 38) nimittdaa laadullisen analyysin vaiheita havaintojen pelkista-
miseksi ja arvoituksen ratkaisemiseksi eli tulosten tulkinnaksi. Analyysin vaiheet kietou-
tuvat kuitenkin yhteen niin, etta niista muodostuu ennemminkin spiraalimainen prosessi
kuin vaihe vaiheelta lineaarisesti eteneva prosessi. Havaintojen pelkistamisessa aineistoa
tarkastellaan valitusta teoreettis-metodologisesta nakokulmasta kasin. Laadullisessa tut-
kimuksessa pelkistamisella ei pyritd tyyppitapausten maarittelyyn, vaikka havaintojen

yleisia piirteita etsitaankin (Alasuutari 2011, s. 38-44.)

Valittu viitekehys on tutkijan valinta, joka tutkijan tulee perustella (Alasuutari 2011, s.

38). Kasittelen tata seuraavassa kappaleessa.

5.3 Diskurssianalyysi tutkimusmenetelmana

Diskurssianalyysi on yksi diskurssintutkimuksen menetelmista. Diskurssintutkimus voi-
daan nahda tutkimussuuntauksena tai teoreettis-menetelmallisena viitekehyksena, jota
kdytetdan monilla tieteenaloilla tutkittaessa kielenkayton ja yhteiskunnan suhdetta. Tie-
teenalan mukaan diskurssianalyysissa painottuvat erilaiset nakdkulmat kielenkayton
suhteesta yhteiskuntaan ja sosiaaliseen todellisuuteen. (Haapanen ja muut 2018, s. 6;

Suoninen 1995, s. 125; Jokinen ja muut 2016, s. 25-26.)

Diskurssianalyysin yhteiskunnallisen tutkimuksen juuret ovat sosiaalisessa konstruktio-
nismissa, johon myds taman tutkielman ajattelu perustuu. Sosiaalisen konstruktionismin
traditiossa kieli ndhdaan sosiaalisen todellisuuden rakentajana, jossa kieli sekd merkityk-

sellistdad ettd jasentaa todellisuutta. Kielelliset ilmaisut saavat merkityksia suhteessa toi-
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siinsa, mutta ne eivat ole itse todellisuus. Todellisuus nahddan aina jostakin nakdkul-
masta merkityksellistettyna, eika niin sanottua puhdasta tai yksiselitteista todellisuutta

ole olemassa. (Jokinen ja muut 2016, s. 17, Jokinen 2016, s. 251-252.)

Jokinen ja muut (2016, s. 25-50) maarittelevat viisi lahtdoletusta diskurssianalyyttiselle
viitekehykselle, jossa ensimmaisena on kielenkaytto, jonka ajatellaan rakentavan sosiaa-
lista todellisuutta. Merkitysten syntymisen voidaan ajatella olevan kielivalittdista tai kie-
lenkadyttajavalitteista (Jokinen ja muut 2016, s. 25). Merkitykset syntyvat tietyssa kon-
tekstissa ihmisten valisessa kanssakdaymisessa pitkan ajan saatossa, ja sosiaalisen todel-
lisuuden muotoutumista tapahtuu jatkuvasti ihmisten jasentdessa kokemusmaail-
maansa vuorovaikutuksessa toisten kanssa (Kekale & Puusa 2020, s. 46; Pietikdinen ja
Mantynen 2009, s. 14-20). Tassa tutkielmassa kiinnostus kohdistuu siihen, millaisia mer-
kityksia julkiset hankinnat saavat valitussa aineistossa. Analyysissa ldsna ovat seka kieli,
kielenkayttotilanne etta kielen kayttdja. Tuotetut merkitykset voivat olla kirjoittajan tie-
dostamia tai tiedostamattomia. Kirjoituksista ei ole tarkoitus etsia oikeaa tai parasta mie-
lipidettd, vaan l6ytaa merkitykset, joita kirjoitukset edustavat ja joita kirjoituksista nou-
see esiin. Kontekstia ei tarvitse sulkea pois analyysista eika kirjoituksia tarkastella irralli-
sina, vaan niiden tuottamat merkitykset kytkeytyvat tiiviisti tilanteeseen, jossa ne tuote-
taan. (Pietikdinen ja Mantynen 2009, s. 14-20). On tarkeaa, ettei yhteensovittamattomia
diskursseja laiteta vakisin yhteen, vaan analyysin kohteena olevia teksteja ja niiden eri-

laisuutta kunnioitetaan (Eskola & Suoranta 1998, s. 197.)

Toisena diskurssianalyysin lahtokohtana ajatellaan olevan ajatus siitd, ettd samanaikai-
sesti on olemassa useita merkitysmerkityssysteemeja, jotka osittain tai kokonaan limit-
tyvat toisiinsa ja ovat kilpailevia toistensa kanssa (Jokinen ja muut 2016, s. 25-50). Jokai-
sella mielipidekirjoittajalla on oma historiansa, josta mielipidekirjoitus kumpuaa. Mieli-
piteeseen saattaa vaikuttaa kirjoittajan asema suhteessa julkiseen hankkijaan, hiljattain
tapahtunut kilpailutus, jossa kirjoittaja on ollut osallisena tai maailman ajankohtainen

tilannekuva, joka heijastuu kirjoitukseen ja sen sanomaan. Mielipiteelld pyritddn usein
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my0s vaikuttamaan, ja mielipidekirjoitusten avulla saatetaan kdyda keskustelua hankin-
tayksikon ja eri sidosryhmien valilla. Mielipiteiden muodostumiseen vaikuttaa myos aika,
jossa kirjoitus on tuotettu. Taman tutkimuksen aineistona olevissa kirjoituksissa nakyy
julkisen talouden kiristymisen ja palvelutuotannon haasteet, toisaalta myos vallalla oleva
vahva kestavan talouden tendenssi. Naissa ilmentyvat Jokisen ja kumppaneiden (2016,
s. 25-50) diskurssianalyysille maaritellyista lahtooletuksista olettamus toimijoiden kiin-

nittymisesta merkityssysteemeihin ja merkityksellisen toiminnan kontekstisidonnaisuus.

Viimeisena olettamuksena on kielenkdyton seurauksia tuottava luonne, joka tukee aja-
tusta, ettd kielenkaytto ei ole ainoastaan ilmiasu todellisuudelle, vaan myos rakentaa sita
uudeksi. Mielipidekirjoituksia kirjoitetaan, jotta niiden esille tuomat ajatukset [ahtisivat
elamaan. Myos taman tutkielman tarkoituksena on nostaa esiin niita asioita, joita eri toi-
mijoilla on mielessa julkisiin hankintoihin liittyen, ja jotka haluttaisiin huomioitavan jat-

kossa enemman tai paremmin.

Diskurssianalyyttisessa tutkimuksessa tekstia voidaan tarkastella useassa eri ulottuvuu-
dessa sisdisten metodisten painotusten perusteella. (Jokinen & Juhila 2016, s. 268, 280.)
Taman tyon kannalta oleellinen ulottuvuus on janalla, jossa toisessa paassa ovat merki-
tykset ja toisessa merkitysten tuottamisen tavat. Merkitysten lisaksi tassa tutkielmassa
tarkastellaan merkitysten tuottamisen tapoja eli niita kielellisia keinoja, joilla merkityksia
on tuotettu. Tassa tutkielmassa merkitysten tuottamisen tavoilla ymmarretaan kielelliset,

mielipide-genren kirjoituksista tyypillisesti [6ydettdvat valinnat.

Eskolan ja Suorannan (1998, s. 45) mukaan ihmisen perimmaiseen olemukseen kuuluu
maailman ja asioiden hahmottaminen merkityksia ja merkitysyhteyksia luoden. Jotta yh-

teisia merkityssysteemeja? syntyy, taytyy todellisuuden hahmottamisen olla riittdvan yh-

2 Merkityssysteemilld tarkoitetaan kielenkdyton moniulotteisen jarjestelmén toisiinsa kietoutuneita ele-
mentteja (Saaranen-Kauppinen & Puustniekka 2006).
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denmukaista. Kieli, jota kdytamme, jarjestda ja rakentaa osaltaan maailmaa ja sita todel-
lisuutta, mika ymparillamme on. Kieltad eri konteksteissa kayttamalla annamme merki-

tyksia eri kohteille.

Merkityssysteemit tuotetaan osana sosiaalisia kdytantdja, ja ne voivat muodostua sanal-
lisen viestinnan lisdaksi myos ei-sanallisin keinoin. Merkityssysteemeja voidaan kutsua
myos diskursseiksi (Jokinen ja muut 2016, s. 27, 29, 34—-35; Saaranen-Kauppinen & Puust-
niekka 2006.) Tassa tutkielmassa kaytan merkityssysteemeista kasitetta diskurssi tai mer-
kitykset. Mielenkiinnon kohteena tassa tydssa on jaetut merkityssysteemit eli ne yhteiset
merkitykset, mita julkisille hankinnoille on mielipidekirjoituksissa annettu. On huomat-

tava, etta kaikki merkitykset eivat ole tietoisesti tuotettuja.

Diskurssit rakentavat sosiaalista todellisuutta seka suhteessa itseensa ettda myos suh-
teessa toisiinsa (Fairclough 1992, s. 101-136). Diskurssit eivat ole suljettuja tai pysyvia
jarjestelmia. Ne ovat aina tutkijan tulkinnan tuloksia, ja ne tarkentuvat ja muuttuvat ana-
lyysin edetessa. (Jokinen ja muut 2016, s. 35; Suoninen 2016, s. 53.) Tutkijan onkin ai-
neiston tulkitsijana tarkeaa tunnistaa omat asenteensa ja taustaoletuksensa tutkittavaa
asiaa kohtaan, jotta tutkimuksen objektiivisuus sailyisi, eika tutkija tulisi vain vahvista-

neeksi vanhoja kasityksia asiasta (Eskola & Suoranta 1998, s. 20-21.)

Tassa tyossa operoidaan seka diskurssin etta genren kasitteilla. Diskurssit eroavat aiem-
min kasitellysta genren kasitteesta siina, etta diskurssien avulla voidaan rakentaa ja luoda
yhteisia merkityksida maailmasta, kun taas genret luovat enemman sosiaalista toimintaa
ja jasentdvat sitd kielelld. Molemmissa on lasna seka teksti etta laajempi konteksti, mutta
genre on tiiviimmin sidoksissa tiettyihin sosiaalisiin tilanteisiin (Pietikdinen & Mantynen
2019, s. 111-112.) Kuten Haapanen ja muut (2018, s. 8) kirjoittavat, teksti, joka edustaa
yhta genrea eli tekstilajia, voi edustaa useaa diskurssia. Niin myos taman tutkimuksen

kohteena oleva mielipidekirjoitus-genred voi hyodyntaa eri diskursseissa.
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5.4 Tutkimusaineiston valinta ja hankinta

Valitessaan aineistoa tutkijan tulisi kysya itseltaan, voiko valitun aineiston perusteella
vastata asetettuihin tutkimuskysymyksiin. Tassa tutkielmassa ollaan kiinnostuneita julki-
sista hankinnoista ja niihin liitetyistd merkityksista. Koska mielipidekirjoituksessa kirjoit-
taja voi ilmaista vapaasti oman nakdkantansa kirjoittamaansa asiaan, toimivat ne hyvin
taman tutkielman aineistona tutkimuksen tavoitteen toteuttamisessa. Makeladn (Eskola
& Suoranta 1999, s. 215) mukaan aineistoa valittaessa on kiinnitettdva huomiota aineis-
ton yhteiskunnalliseen merkittavyyteen ja riittdvyyteen. Tassa tutkimuksessa aineistona
kdytetdaan Helsingin Sanomien julkisia hankintoja koskevia mielipidekirjoituksia ajalta
1.1.2020-31.5.2022. Tutkielman aineisto on luonnollinen aineisto, eli se olisi olemassa
my0s ilman tata tutkimusta. Aineistoksi otettiin kaikki mielipidekirjoitukset, jotka I6yty-
vat hakusanoilla ”julkiset hankinnat” julkis* hankin*, kilpailutus tai kilpailut*. Hakutulok-
set kaytiin |api ja materiaalista karsittiin pois kirjoitukset, jotka eivat kasitelleet julkisia
hankintoja tai kilpailutuksia. Aineistona kaytetyt kirjoitukset on listattu taulukkoon 5. Lo-
pulliseen aineistoon kuuluu 27 mielipidekirjoitusta. Pidan tata riittdvana maarana tata
tutkielmaa ajatellen. Olen huomioinut Tutkimuseettisen neuvottelukunnan (2019) ai-
neistoa ja sen kasittelya koskevan ohjeistuksen, enka ole julkaissut taulukossa 5 kirjoitta-
jien nimia enka titteleita. Sen sijaan olen julkaissut sidosryhman, johon kunkin kirjoituk-

sen kirjoittaja kuuluu.

Taulukko 4. Tutkielman aineisto.

julkaisupvm otsikko kirjoittajan sidosryhma

Varmistetaan, etta Suomi toimii

1 8.5.2022 poikkeusoloissakin

toimialajarjesto

2 16.5.2022 Julkishallinto voi rfatkalsta Suomen mahdollinen palveluntarjoaja
koodaripulan

Julkisilla hankinnoilla ostetaan tyota

3 3.12.2021
Suomeen

toimialajarjesto

4 12.4.2021 toimialajarjesto
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Julkisista hankinnoista ei kilpailla
viela riittavasti, ja se tulee kalliiksi

hankinta-alan toimijoiden verkosto

21.2.2021

Kaikki voivat voittaa julkisilla han-

palvelun jarjestaja

kinnoilla
Julkisia hankintoja tehdaan pian lainsdataja/kunnallisten palvelujen
6 7.9.2020 . . . . . s
aiempaa johdonmukaisemmin asiantuntija
7 15.7.2020 Julkiset hankinnat vastuullisiksi kansalainen
. hanki .
8 | 2522020 | >rratesisessahankintaosaamisessa yhteiskunnallinen toimija
arvojen sisdistdminen on tarkeaa
9 17.2.2020 Valkuttavuuspe.ruste.!set hankinnat s B
yleistyvat
Kaikenkokoisille yrityksille halutaan | lainsaataja/kunnallisten palvelujen
10 7.2.2022 . o . .
mahdollisuudet péarjata asiantuntija
Tilaajall tuu tulkkauksen laa- o .
11 2.6.2021 iaajafla on vastuu tuikkauksen faa opiskelija, kansalainen
dusta
0] adriteltava t, joid h- . .. .
12 25.2.2020 .n ma.arl .e. ava aryo '.JOI en“pf) opiskelija, kansalainen
jalta julkisia hankintoja tehd&an
Voisiko osan velvoitevarastoinnin
13 24.4.2020 tarvikkeista kilpailuttaa vain koti- kansalainen
maassa?
Julkisilla hankinnoilla voidaan tukea
14 26.4.2020 tyollisyytta ja pelastaa vastuullisesti toimialajarjesto
toimivia suomalaisyrityksia
15 11.7.2020 Kilpailuttaminen on heikentanyt il i

my0s tulkkauspalvelujen laatua
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Yhteiskunnalliset yritykset tuovat
16 2.8.2020 uutta eettista asennetta markki- kansalainen
noille
Hankintaosaaminen ja sopimuksen
17 27.7.2020 seuranta taltuttavat tyontekijoiden kansalainen
hyvaksikayton
18 26.11.2020 Kilpailulainsdadantoa on korjattava kansalainen
19 4.5.2021 Tehdaan Suomesta hankintojen toimialajarjestd
mallimaa
20 4.7.2071 Julkisissa inv.estoinneissaT piikin ei palvelun jarjestsj
tarvitse olla auki
K i -
21 30.7.2021 unnat ovat avamas'emas.sa asun mahdollinen palveluntarjoaja
nottomuuden poistamisessa
Milloin k kii iaali-
22 28.8.2021 roin urTnat |‘|nnostuvat sostaal mahdollinen palveluntarjoaja
palvelujen vaikuttavuudesta?
Kuntien j Ition hankintakriteerit s
23 30.8.2021 untien ja valtion han |r.1 axriteer! toimialajarjesto
pahentavat koodaripulaa
Kilpailutus ja heikot resurssit vaa-
24 3.10.2021 rantavat laitoksiin sijoitettujen las- ammattijarjesto
ten oikeudet
’5 21.2.2022 Vammalspélve.IUJa kilpailutetaan kansalainen
kuin kilotavaraa
Aluepaattajien tukipalveluja koske-
26 5.4.2022 vat ratkaisut voivat tulla veronmak- toimialajarjesto
sajille kalliiksi
27 | 18122021 | Mavittdjahankinta tekee Suomesta tutkimuslaitos
kiinnostavamman kumppanin

Aineiston mielipidekirjoituksista 23 oli julkaistu Lukijan mielipide -palstalla ja 4 Vieras-

kyna -palstalla. On hyva huomioida, etta Helsingin Sanomat mielipidekirjoitusten ohjeis-

tuksessaan sanoo, ettd mikali sama ndkdkulma on tuotu esiin jo aiemmassa mielipide-

kirjoituksessa, ei kirjoitusta julkaista. Tama vaikuttaa julkisista hankinnoista esiintyvien

mielipidekirjoitusten maaraan.
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Vaikka mielipidekirjoitukset ovat julkisia kirjoituksia, ja aineisto on olemassa ilman tata
tutkimustakin, ei kirjoittajia tai heidan titteleitaan ole mainittu taulukossa 5, koska kir-
joittajilta ei ole pyydetty lupaa nimiensa julkaisuun. Kirjoittajista yhdeksan edusti toimi-
alajarjestdja ja kolme mahdollisia palveluntarjoajia. Palvelun jarjestajatahoa edusti kaksi
kirjoitusta. Kirjoittajista kahdeksan on luokiteltavissa kansalaisen roolissa kirjoittajaksi.
Lisaksi kirjoittajissa oli lain sdatdjien ja yhteiskunnallisten palvelujen asiantuntijoiden

edustajia, yhteiskunnallisia toimijoita ja tutkimuslaitoksen edustajia.

5.5 Aineiston analyysin toteutus

Diskurssintutkimus on seka kielenkayton etta kielenkayttotilanteen tutkimista (Pietikai-
nen & Mantynen 2019, s. 14). Koska diskurssintutkimuksessa aineistoa ei voi tarkastella
irrallisena, ilman tilannesidonnaisuutta, tulee aineisto asettaa oikeaan kontekstiin ja suh-
teuttaa se osaksi laajempaa tilanne- ja aikajatkumoa. Taman tutkimuksen aineisto koos-
tuu Suomen suurimman ja luetuimman paivdlehden mielipidekirjoituksista aikana, jol-
loin on tiedossa, etta valtion talous tiukkenee ja esimerkiksi sosiaali- ja terveyspalvelujen
budjetti tulee kiristymaan Helsingissa sosiaali- ja terveyspalvelu -uudistuksen astuessa
voimaan vuoden 2023 alussa. Kuntien rahankaytt6a on alettu tarkastelemaan myds me-
dian toimesta samaan aikaan, kun kuntien jarjestaman palvelun laatu on noussut tarkas-
teluun. Tassa tutkimuksessa julkiset hankinnat, joissa kdytetdaan kuntalaisten verovaroja,
yhdistyy kansalaismielipiteeseen julkisen vallan kayttamisesta. Kansalaismielipidetta tar-
kastellaan sanomalehden mielipidekirjoitusten kautta. Kiinnostuksen kohteena on kie-

lellisten valintojen ja niihin liittyvien diskurssit eli merkityskokonaisuudet.

Tutkimuksen analyysi aloitettiin kdymalla valittu aineisto. Analyysiprosessi on kuvattu ku-
viossa 2. Ensimmaisena tutkimuskysymyksena oli |0ytaa ja tunnistaa aineistosta julkisiin
hankintoihin liitettyja merkityksia eli etsia ja koota kirjoituksista maarittyvat diskurssit.
Koska diskurssianalyysid toteutetaan lukemisen lisdksi kirjoittamalla, kadytin kirjoitta-

mista hyvakseni tehden paljon muistiinpanoja ja merkint6ja kirjoituksiin, jotta mahdolli-



42

set diskurssit alkaisivat niistda hahmottua. Lukemista ja kirjoittamista ohjasivat tutkimus-
kysymyksen ajatus merkityksesta, joka kustakin kirjoituksesta muodostuu. Hahmottelin
mahdollisia yhtaldisyyksia ja eroavaisuuksia, joita kirjoitukset toivat esille. Pyrin maarit-
telemaan, muodostuuko teksteista julkisiin hankintoihin positiivisesti vai negatiivisesti
hahmottuva mielikuva, ja liittyikd tdma mielikuva kirjoittajan sidosryhmaan. Lisdksi ana-
lysoin diskurssin sisallon suhteessa julkisen hankinnan prosessiin. Olen kuvannut taman
osan analyysiprosessista spiraalimaisena jatkumona, josta diskurssit lopulta jasentyvat.

Kirjoituksista esiin nousseet diskurssit esittelen kappaleissa 5.1.1, 5.1.2 ja 5.1.3.

Toiseen tutkimuskysymykseen lahdin etsimaan vastausta tunnistettujen diskurssien poh-
jalta siten, ettd merkitsin teksteihin eri tekstilajeille tyypillisia piirteita. Teksteista pyrin
etsimaan erityisesti mielipidekirjoituksille tyypillisten tekstilajien piirteita. Esittelen dis-
kursseista loytyneet tekstilajit kappaleessa 5.2. Kirjoitusten jakaminen eri tekstilajeihin
antaa tietoa kirjoittajan suhtautumisesta julkisiin hankintoihin, joita tietoisesti tai tiedos-
tamatta valitut sanat ja sanamuodot ilmentavat. Tekstilajien tyypillisia piirteita kartoitta-
malla voidaan I6ytdaa merkitysten tuottamisen tapoja, jotka realisoituvat diskursseissa.
Ne eivat kuitenkaan yksinaan tuota merkityksia. Kolmannen tutkimuskysymyksen selvit-
tamiseksi kavin lapi koko aineiston diskurssi kerrallaan ja nostin esiin kirjoitusten kasitte-
lemat kestavan kehityksen teemat. Olen kuvannut aineiston analyysiprosessin kuviossa

2.
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DISKURSSI
ANALYYSI

Kuvio 2. Analyysiprosessi.
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6 Tutkimustulokset

6.1 Aineistosta muodostetut diskurssit

Aineistossa tuodaan esiin paljon julkisten hankintojen mahdollisuuksia erinaisiin asioihin
tietyilla ehdoilla. Nimesin tallaista merkitysta julkisille hankinnoille antavan diskurssin
julkiset hankinnat mahdollisuutena -diskurssiksi. Ennakko-oletukseen nahden positii-
vista puhetta julkisten hankintojen mahdollisuuksista oli paljon. On kuitenkin todettava,
etta vaikka puhe olisikin mahdollisuuksista, sisaltda se usein viittauksen siihen, etta jota-
kin tulisi tehda toisin, jotta julkisten hankintojen perustarkoitus toteutuisi paremmin.
Diskurssi jakautuu neljaan aladiskurssiin, joita ovat julkiset hankinnat mahdollisuutena
suosia suomalaista -diskurssi, julkiset hankinnat mahdollisuutena vastuullisuuteen, julki-
set hankinnat kustannusten hillitsijoina ja julkiset hankinnat mahdollisuutena parempiin

palveluihin.

Puhetta epaonnistuneista julkisista hankinnoista oli odotetusti paljon. Myds naissa kir-
joituksissa saatettiin tuoda esiin vaihtoehtoja hankintojen parempaan toteutukseen,
mutta kirjoituksen johtolankana oli epaonnistuminen. Nimesin taman diskurssin julkiset

hankinnat epdonnistumisena -diskurssiksi.

Aineistosta nousi esiin selvasti myds kolmas diskurssi, jossa julkiset hankinnat saivat syyl-
lisen roolin. Syyttava sormi ei kuitenkaan aina kohdistunut hankintayksikkoon, vaan mah-
dollisesti huonosti toteutuneeseen hankintaan I6ydettiin myds muita syyllisid. Taman

merkityksenannon nimesin julkiset hankinnat syyllisena -diskurssiksi.

Diskursseista kaksi jalkimmaista oli selkeasti negatiivista puhetta. Vaikka niissakin saatet-
tiin tuoda esiin ratkaisuehdotuksia, oli kirjoituksen vire selvésti, oli epdonnistuminen tai

syyllisen etsiminen selvasti enemman keskiossa.
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6.1.1 Julkiset hankinnat mahdollisuutena -diskurssi

Julkiset hankinnat mahdollisuutena -diskurssissa julkisille hankinnoille annetaan mah-
dollisuuden merkitys, joka voi realisoitua joko suoraan parempina palveluina tai valilli-
sesti hankintojen avulla. Diskurssi muodostui alun perin kahdesta erillisesta diskurssista
- julkiset hankinnat mahdollisuutena -diskurssista ja julkiset hankinnat supervoimana -
diskurssista. Analyysin edetessa paatin yhdistdaa nama diskurssit, koska diskurssien ero
muodostui ainoastaan kirjoituksen sisallon voimakkuudesta ja realistisesta potentiaalista.
Toisessa kirjoituksen kohteena oleva asia nayttaytyy realistisena ja toisessa enemmankin
haavekuvana. Hankinnat supervoimana -diskurssissa kirjoituksen toiveet nayttaytyivat
sellaisina, ettei niiden toteutuspotentiaali vaikuttanut olevan mahdollinen. Tamakin tul-
kinta on tehty tutkijan omista kokemuksista kasin, ja siind on huomioitu ainoastaan kir-
joituksessa esiin nostetut asiat, ei niiden kaikkia kirjoittamattomia taustoja. Kuten Joki-
nen ja muut (2016, s. 35) kirjoittavat diskurssianalyysille on tyypillista, ettd diskurssit

tarkentuvat ja muuttuvat analyysin edetessa.

Taman diskurssin kirjoituksista viisi nayttaytyi positiivisena ja yhdeksan neutraalina. Kir-
joitusten positiivinen tai neutraali vire syntyi siita, ettei kirjoituksessa syytelty ketdan tai
mitdaan tahoa, ja mahdollisuudet ja ehdotukset tuotiin esiin hyvdssa hengessa. Mahdol-
lisuuden diskurssi ei kuitenkaan automaattisesti tarkoita sita, ettei mitaan kritiikkia esi-
tetty. Kirjoituksen vire ei ollut riippuvainen sidosryhmastd, johon kirjoittaja asemoitui

paitsi niiltd osin, etta kaikki kansalaisen roolista kirjoitetut kirjoitukset olivat neutraaleja.

Mahdollisuudesta merkityksenantona puhutaan kirjoituksissa monenlaisin sanakaantein,
eika yhta, selkeda mallia ole nahtavilla. Mahdollisuus ei tule esiin vain tietyista sanoista,
vaan usein kirjoituksen kokonaisuudesta ja sen antamasta viestistda. Mahdollisuuden as-
pekti saattoi sisaltya joko hankintaprosessiin kokonaisuutena tai johonkin sen osaan. Ta-
man diskurssin mahdollisuuden merkitys kohdistui kahdeksassa kirjoituksessa hankinta-
strategiaan, seitsemassa kirjoituksessa hankinnan suunnitteluun ja yhdessa kirjoituk-

sessa hankinnan toteutusvaiheeseen. Yhdessa kirjoituksessa mahdollisuus nahtiin lain-
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saadannossa. Olen jakanut mahdollisuuden diskurssin neljaan alakategoriaan mahdolli-
suuden kohteen mukaisesti ja ne on koottu taulukkoon 4. Esittelen alakategoriat seuraa-

vaksi.

Ensimmadisena alakategoriana on julkiset hankinnat mahdollisuutena suosia suomalaista.
Tassa merkityksenannossa esitettiin toiveita siita, ettda asettamalla hankintojen vaati-
musmaarittelyihin kriteereja, jotka ohjaavat kilpailutuksen tulosta suomalaisille yrityk-
sille, voitaisiin yllapitad Suomen huoltovarmuutta, saada lisda verovaroja ja tyopaikkoja
Suomeen seka parantaa tiettyjen alojen tyollisyytta ja yritysten toimintamahdollisuuksia

esimerkiksi seuraavasti (1), (2) ja (3):

(1) Hankintalaissa on tapoja kohdentaa hankinnat suomalaisiin yrityksiin ja
suomalaiseen tuotantoon. Nyt on otettava tyollisyyttd edistavat mahdol-
lisuudet heti laajasti kdyttoon. (14)

(2) Voisiko jarjestelmada muuttaa niin, etta sellaiset velvoitevarastoinnin pii-
riin kuuluvat tarvikkeet, joihin liittyy my6s suuri potentiaalinen kulutuksen
kasvu myos poikkeusoloissakin, voitaisiin jatkossa kilpailuttaa siten, etta
esimerkiksi 25 prosenttia hankinnoista voitaisiin kilpailuttaa vain koti-
maassa valmistetuilla tuotteilla. (13)

(3) Julkishallinto voi ratkaista Suomen koodaripulan. (2)

Tassd merkityksenannossa nakyy juuri eletty poikkeusolojen aika, ja sen mahdollisesti
antamat opit tulevaisuuteen. Huoltovarmuusvarastoa tuskin kukaan muisteli aktiivisesti
viime vuosikymmenen lopussa, mutta nyt sen olemassaolosta ovat tietoisia kaikki ja se
nakyy myos ndissa mielipidekirjoituksissa. Kun toiveena esitetdan mahdollisuus asettaa
hankintakriteereja niin, ettd suomalainen tuote tai palvelu valikoituisi voittajaksi, on
muistettava lahtokohdat, jotka ovat hankintasaantelyn taustalla — pyrkimys tavaroiden,
palvelujen, pddomien ja tyontekijoiden vapaaseen liikkkumiseen Euroopan unionin alu-
eella sekd pyrkimys turvata yritysten ja yhteisdjen tasapuoliset mahdollisuudet tarjota
tavaroita, palveluja ja rakennusurakoita julkisten hankintojen tarjouskilpailussa (Kontio

ja muut 2017, s. 27.)
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Toisessa aladiskurssissa julkiset hankinnat nahdaan mahdollisuutena huomioida vastuul-
lisuuden teemoja esimerkiksi ilmastonmuutoksen tai ihmisoikeuksien osalta ja toivottiin
ndiden asioiden huomioimista joko vaatimusmaarittelyssa, vertailuperusteissa tai osto-
palveluna hankitun palvelun valvonnassa. Vaikka vastuullisuuden teemat ovat nousseet
vahvasti esiin yhteiskunnallisessa keskustelussa viimeisten vuosien aikana, esiintyi ndissa
kirjoituksissa tdman tyyppista puhetta yllattavan vahan. Mahdollisuudesta edistda vas-

tuullisuuden teemoja puhuttiin esimerkiksi ndin (4):

(4) Taitavasti tehdyt hankinnat tuovat Iahiseudulle elinvoimaa ja hyvinvointia
seka voivat edistaa esimerkiksi hiilineutraaliustavoitetta. (6)

Kolmannessa aladiskurssissa puheena oli kustannusten hillinta julkisten hankintojen
avulla. Kustannusten hillintddn ehdotettiin erilaisia hankintamalleja muun muassa seu-

raavasti (5) ja (6):

(5) Verovarojen nakdkulmasta pilottihankkeet tarkoittavat onnistuessaan yh-
teensa yli sadan miljoonan euron saastoja. (8)

(6) Laajasti muualla Euroopassa oleva PPP-hankintamalli auttaisi kuntatalou-
den vaikeassa tilanteessa ratkaisemaan investointitarpeita ja toteutta-
maan hankkeet tehokkaasti. Kun kustannukset ovat tiedossa, piikin ei tar-
vitse olla auki. (20)

Neljannessa aladiskurssissa merkityksenantona oli mahdollisuus hankkia parempia pal-

veluja, ja se tuotiin esiin esimerkiksi ndin (7):

(7) Vaikuttavuusperusteisilla hankinnoilla kaupunki voi ostaa esimerkiksi tyol-
lisyyskurssien sijaan tyollisyyttd tai terveyspalvelujen sijaa kuntalaisten
hyvinvointia ja terveytta. Kun toteutuneista vaikutuksista maksetaan, yri-
tysten on jarkevaa tuottaa mahdollisimman paljon yhteiskunnallista hy-
vii. (9)
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Taulukko 5. Mahdollisuudet aineiston mukaan.

MAHDOLLISUUS

suosia suomalaista

SEURAUKSET

yllapitaa huoltovarmuutta

turvata poikkeusolojen tarve yllapitamalla julkisilla hankinnoilla kotimai-
set tuotantoketjut ylla

hankkia ty6ta Suomeen

parantaa it-yritysten toimintamahdollisuuksia

hankkia lisaa verovaroja ja tyopaikkoja

tuoda tekstiilialan yrityksille tyota Suomeen

parantaa tyollisyytta

voi ratkaista koodaripulan

MAHDOLLISUUS

hillitd kustannuksia

SEURAUKSET

kulujen kasvun hillinta

pitaa kustannukset kurissa

toteuttamaan hankkeet tehokkaasti

MAHDOLLISUUS

huomioida vastuullisuus ja sen mukanaan tuomat hyodyt

SEURAUKSET

ympariston ja ihmisoikeuksien nakdkulmasta kestavampien julkisten han-
kintojen tekeminen

vastata ilmastonmuutoksen ongelmiin

MAHDOLLISUUS

saada paremmat palvelut

SEURAUKSET

lisata hyvinvointia

vastata ikdantymisen ongelmiin

luoda innovatiivisia ratkaisuja, jotta yritykset ja julkinen toimija |0ytaisi-
vat mahdollisuuksia keksia ratkaisuja vihelidisiin ongelmiin

yllapitda hyvinvointia

tukea innovaatiotoimintaa

|6ytaa uusia ratkaisuja

ratkaisemaan investointitarpeita

poistaa asunnottomuutta

saada paremmin asiakkaita palvelevat palvelut

6.1.2 Julkiset hankinnat epdaonnistumisena -diskurssi

Tassa diskurssissa puhe julkisista hankinnoista kietoutui jonkun epdonnistumisen ympa-

rille, joka kirjoituksessa tuotiin esille. Vaikka mahdollisiin epdonnistumisiin muun muassa

hankintojen tekemisessa viitattiin muissakin mielipidekirjoituksissa, nousi se ainoaksi

teemaksi naissa kirjoituksissa, jotka muodostavat epdonnistumisen diskurssin. Kaikissa
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kirjoituksissa kirjoituksen savy oli negatiivinen, ja syyttava sormi kohdistui julkisten han-
kintojen rakenteisiin tai tekijoihin tai julkiseen valtaan yleisesti. Syyllista ei kuitenkin ak-
tiivisesti etsitty ja epdonnistuminen on taman diskurssin kantava teema. Kirjoitukset oli-
vat ohjailevia ja osittain myos kaskevia tai velvoittavia ilman neuvotteluvaraa. Epdaonnis-
tumisen diskurssissa korostui huonosti tai vaarin tehty ja sitd korostetaan sanavalinnoilla

(8), (9), (10) ja (12).

(8) Ihmisoikeuksien turvaaminen on julkisen vallan velvoite. Siksi on kestama-
tonta, etta julkisissa hankinnoissa muun muassa kaupungeissa on ihmis-
oikeudet ohittavia kdytantoja. (7)

(9) Julkisten hankintojen rakenteissa olevat valuviat on korjattava pikaisesti.

(7)

(10) Valitettavan usein julkisissa hankinnoissa korostuu edullinen hinta, ja han-
kintakauden aikainen laadun valvonta on puutteellista. (8)

(11) [--], mutta on syytd huomata, ettd vastuuton kilpailutus ja ketjutus voi-
vat vaarantaa myo0s asiakkaiden oikeusturvan, kun kyse on yhteiskunnalli-
sista palveluista ja niiden tukitoimista. (15)

Seitsemadssa kirjoituksessa epaonnistumiset kohdistuivat hankinnan suunnitteluun. Kir-
joituksissa esiin nostettiin hankinnan kriteerit ja sopimusehdot. Kolmessa kirjoituksessa
epdonnistumisten katsottiin olevan hankintasopimuksen taytanté6npanossa ja seuran-
nassa. Esille nousivat vastuullisuuden ja ihmisoikeuksien seurannan laiminlydminen ja
sopimuskauden aikainen laadun valvonta. Lisdksi kolmessa kirjoituksessa epaonnistumi-

sen katsottiin johtuvan lainsdadannon haasteista.

Taulukko 6. Epdonnistumiset aineiston mukaan.
MIKA ON EPAONNISTUNUT?
palvelun laatu

valvonta

kilpailutus kokonaisuudessaan
tulkkauksen laatu
kilpailutusstrategia, jonka seurauksena monopolisoituneet palvelut
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tyontekijoiden hyvaksikdyton kitkeminen
ilmastotekijoiden huomioonottaminen
kilpailutus, kriteerien maarittaminen
kilpailutus, laatuvaatimusten maarittaminen
strateginen paatos kilpailuttamisesta

Epdonnistumisen diskurssissa kirjoittajien sidosryhma vaihteli kutenkin muidenkin dis-
kurssien kirjoituksissa. On kuitenkin todettava, etta toisista diskursseista poiketen kansa-
laisen roolissa kirjoittajia oli tassa suhteellisesti suurin osa — yli puolet kirjoittajista. Toi-
nen puoli epdaonnistumisen merkityksenantoa julkisille hankinnoille antaneista oli mah-

dollisia palveluntarjoajia tai heidan edunvalvontajarjestdjaan.

6.1.3 Julkiset hankinnat syyllisena -diskurssi

Edellisen diskurssin tavoin myds syyllisyys-diskurssissa kirjoitusten savy on negatiivinen.
Taulukkoon 7 on koottu kirjoituksista ne asiat, joihin julkiset hankinnat katsotaan syylli-
siksi. Kirjoitukset ovat vahvasti ohjailevia, ja ohjeita annetaan monella eri tasolla. Kun
tarkastellaan syyllisyyden aspektia hankintaprosessin nakokulmasta, voidaan todeta,
ettd osansa syyllisyydesta saavat niin hankintastrategia (13) ja (14), hankinnan suunnit-

telu (12) kuin sopimuksen aikainen valvontakin (15).

(12) Kilpailutuksia tehdaan kuitenkin usein ilman, etta kilpailua syntyy. (4)

(13) Julkisia hankintoja tulee johtaa osana strategista politiilkkaa eikd omana
erillisend saarekkeenaan. [- —] Avainasemassa tassa kaikessa ovat tieten-
kin kuntien ylin johto ja hankinta-asiantuntijat. (5)

(14) Jos edes kymmenen prosenttia julkisista hankinnoista suunnataan aidosti
uudistamiseen, tyollistymiseen ja vihredan kasvuun, muutos lahtee liik-
keelle. (5)

(15) Valtion vastuulla on, ettd Valviran ja aluehallintoviraston valvonnan re-
surssit ovat riittavat, jotta [- -] (24)
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Osa kirjoituksista kohdistetaan huonosti tehtyihin hankintoihin ja etenkin hankinnan kri-

teereihin, kuten esimerkeissa (16) ja (17)

(16) Kuntien ja valtion hankintakriteerit pahentavat koodaripulaa. (23)

(17) Kuinka onnistuneesti kilpailutus- ja hankintalainsaadannolla kyetdan ylla-
pitdmaan tarvittavaa laatutasoa laitoksissa, mikali pisteytyksessa ratkai-
see hinta eikd henkiléstdén tydhyvinvointi, resursointi ka aidot mahdolli-
suudet lasten tukemiseen. (24)

Syyllisyys-diskurssista mielenkiintoisen tekee se, ettd yhden kirjoituksen kirjoittajat ovat
kuntasektorin toimijoita, jotka ikdan kuin nostavat oman tyénsa arvostelun kohteeksi.
Kirjoitus on kokonaisuutena epéalooginen, ja syyttava sormi osoittaa useaan eri suuntaan.
Myds kansalaiset ja osittain myos lehdisto saavat kirjoituksessa osansa syytoksista, kuten

esimerkki (18) osoittaa:

(18) Koronavirusaikana on kayty vilkasta keskustelua julkisista hankinnoista.
Kuten usein, keskustelua eivat Suomessa heratd onnistumiset vaan epa-
onnistuneet kokemukset. Aikoinaan Tampereen tunnelin allianssimallin
kustannussaasto ja aikatauluttaminen eivat juurikaan kuohuttanut, kun
taas kaikilla on sanottavaa maskeista.

Taulukko 7. Syyllisyyden kohde aineiston mukaan.

MIHIN ON SYYLLINEN?

kalliiksi tuleviin julkisiin hankintoihin
huonosti tehtyihin hankintoihin
koodaripulaan

laitoksiin sijoitettujen lasten oikeuksien vaarantamiseen

6.2 Millaisin kielellisin keinoin merkitykset rakentuvat?

Tassa kappaleessa kdyn lapi sitd, millaisin kielellisin keinoin teksteissa julkisille hankin-

noille annetut merkitykset rakentuvat.
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Koska ohjaileva ja argumentoiva tekstityyppi ovat mielipidekirjoituksille tyypillisimpia,
lahtokohtaoletuksena tdssa tyossa on se, etta niita [6ytyy myos naista kirjoituksista eni-
ten. Aloitin tutkimuksen taman osion etsimalla teksteista systemaattisesti eri tekstityy-
pin piirteitd analyysikehikon mukaisesti. Analyysikehikkona kaytin taulukkoa 3 Tekstityy-
pit, johon olin kirjannut ylos tekstityyppien yleisia piirteita. Kavin tekstit lapi diskursseit-

tain.

Julkiset hankinnat mahdollisuutena -diskurssin kirjoituksissa mahdollisuutta tuotiin esiin
useimmiten ohjailevalla ja argumentoivalla tekstityypilld. Lisaksi kirjoituksista 0ytyi
my0s erittelevan ja kertovan tekstityypin piirteitda. Ohjailevuutta teksteissa osoitettiin
joko voimakkaammin kaskemalla tai kehottamalla jotakin tahoa tekemaan jotakin tai ke-

vyemmin neuvomalla. Neuvontaa ilmaistiin esimerkiksi nadin:

(19) [—-] sekd muiden hankintayksikodiden tulisi lisaksi ja erityisesti painottaa
hankintakriteereissdan huoltovarmuutta [— -] (1)

(20) [- -] julkishallinnon kannattaisi keskittya yksikdiden kokemusvuosien si-
jaan [--1(2)

(21) Nyt tehtavassa lainsaadannon uudistustyossa arvioinnin voisi kuitenkin
viedd kansantalouden tasolle. (3)

(22) Yritykset pitdisi kuitenkin saada mukaan ratkaisemaan yhteiskunnallisia
ongelmia [--] (9)

Vahvempaa ohjailua annettiin enemman kaskemalld, jota ilmaistiin muun muassa seu-

raavalla tavalla:

(23) Julkiset hankinnat tulee ymmartda panostuksena tulevaisuuteen. (4)

(24) On sitouduttava siihen, ettei hankintojen [——] (4)
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(25) Ehtojen toteutumista on seurattava. (7)

Ohjeet, neuvot ja kaskyt kohdistuivat usein julkisiin hankintayksikdihin, julkishallintoon
ja hankintojen tekijoihin, mutta osansa saavat myos lainsaatajat, kuntapaattajat ja osit-
tain myos journalistit. Mahdollisuutta perusteltiin ja ohjausta annettiin siihen, miten ta-
voitteeseen paastaisiin. Neuvomaan pyrkivia teksteja oli aineistossa selkeasti enemman.
Monissa kirjoituksissa ei ilmaistu suoraan sita, kenelle kasky, kehotus tai neuvo on osoi-

tettu tai ohjauksessa saatettiin kayttaa passiivia esimerkiksi seuraavasti:

(26) Julkisia hankintoja tehddan pian aiempaa johdonmukaisemmin. (6)

(27) Hankintoihin halutaan osallistaan hankkijat [- -] (6)

(28) Onkin hyva, etta julkisten hankintojen laatukriteereitad kehitetdan [——] (3)

(29) Kilpailutuksia tehdaan kuitenkin usein ilman, etta kilpailua syntyy. (4)

Kotimaisten kielten keskuksen mukaan (2015b) mukaan passiivia kdyttamalla tekija "hai-
vytetdadn” ilmauksen pintatasolta, mutta ”silti tekijaksi tai kokijaksi voidaan yleensa
tulkita ihminen tai ihmisryhma, jonka yksildinti kyseisessa lauseessa ei ole tarpeen, [——].
Kirjoituksista saattoi yleensa paatella, keta kirjoituksella ohjataan, useimmiten julkisia
hankintayksikkoja. Ohjailevuuden osoittaminen neuvomalla antoi tekstille usein vahem-
man negatiivisen latauksen. Kaikissa kirjoituksissa neuvojen kohde ei taysin tullut sel-
vaksi. Kayttamalla passiivia ohjailun kohde pystytdaan jattamaan tarkoituksella epasel-
vaksi, tai ei haluta korostaa sitd, kenelle neuvot annetaan. Se, ettd ohjailevuutta osoite-
taan passiivissa, saattaa kertoa siitd, ettei suoraan haluta osoittaa ketddn sormella tai

siitd, etta vastuut ohjailun kohteena olevassa asiassa on epaselvat.

Modaalisia muotoja kaytettiin kirjoituksissa paljon, erityisesti huomiota herattavaa oli

konditionaalin kayttd, mikd osaltaan kertonee siitd, ettd esitetyt asiat ovat toivottavia,
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mutta epavarmoja toteutukseltaan. Kotimaisten kielten keskuksen (2015a) mukaan kon-
ditionaalilla ilmaistaan tekemisen ehdollisuutta eli sitd, ettd jonkin asian toteutuminen
on epdvarmaa. Vaikka osa kirjoituksista oli hyvinkin kdskevia, kaytettiin imperatiivia eli

kdaskymuotoa vain vahan.

Koska tutkielman aineistona on mielipidekirjoitukset, on oletuksena se, etta niissa esite-
taan jokin mielipide ja sitd perustellaan. Aineiston analyysissa kavi ilmi, ettd perusteluja
esitetddan hyvin monella eri tavalla. Osassa kirjoituksissa tuodaan esille asian taustaa tai
jonkin esimerkki, joka toimii perusteluna mielipiteelle. Osassa kirjoituksia tausta pilko-
taan pienempiin osiin, ja perustelua eritellddan enemman, kun taas toisissa kdytetaan ku-
vailevia tai kertovia ilmaisuja asian perustelun korostamiseksi. Joissakin kirjoituksissa ei
varsinaisesti tuotu esiin omaa nakdkantaa tai perusteluja siihen, vaan enemminkin ih-

meteltiin ddneen erilaisia mahdollisuuksia.

Mahdollisuuden diskurssissa argumentointi yhdistyi useissa kirjoituksissa ohjailuun ja ar-
gumentaatiota tuotiin esille valilla pitkillakin taustaselostuksilla, joilla pohjustettiin oh-
jailua. Taustaoletukset koskivat seka julkisia hankintoja etta kirjoitukseen liittyvda sub-
stanssia tai maailmantilaa, johon kirjoitus asetetaan. Taustaoletuksissa kadytettiin usein

kerrontaa (30) ja (31), mika toi kirjoitukseen kertovan tekstityypin piirteita.

(30) Epavarmuuden aika tulee jatkumaan. Globaalit toimitusketjut rakentuvat
uudelleen ja asettuminen normaalioloihin, joissa toimitusajat, saatavuus
ja hinnoittelu olivat ennustettavia, kestdaa pitkdan ehka vuosia. On myos
odotettavissa, ettd Suomen Nato-hakemuksen jalkeen Venajan harjoittaa
erilaista hairintdd Suomea kohtaan. (1)

(31) Vaikuttavuusperusteiset hankinnat, joissa ostetaan suoraan vaikutta-
vuutta, ohjaavat yrityksia kehittamaan innovatiivisia ratkaisuja. Naita han-
kintoja on kokeiltu eri toimialoilla: julkisella sektorilla on hankittu muun
muassa tyéhyvinvointia, maahanmuuttajien kotoutumista seka lasten ja
nuorten hyvinvointia. (9)

On hyva muistaa, etta taustaoletukset eivat aina vastaa totuutta tai ne saattavat olla va-

rittyneitd esimerkiksi kirjoittajan edustaman tahon mielipiteen mukaisesti.
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Kirjoituksissa kantaa otettiin monella eri tavalla. Useimmissa kirjoituksissa oma kanta

perusteltiin asiallisesti esimerkiksi ndin:

(32) Ensimmadinen ehdotuksemme on, etta julkishallinnon kannattaisi keskit-
tya yksildiden kokemusvuosien sijaan [——]. Kun vaatimukset maaritellaan
tiimille, toimittajat pystyvat koostamaan useista kehittdjista kokonais-
osaamisen, jollaista [- -]. (2)

Joistakin kirjoituksista kuului lapi “huutaminen”, joka osaltaan alleviivaa asian tarkeytta

tai kirjoittajan tuohtumusta asiasta, esimerkiksi:

(33) Hankintaa koskevien kriteereiden ja sopimusehtojen on tuettava vastuul-
lisuuden ja ihmisoikeuksien toteutumista. (7)

Julkiset hankinnat syyllisena diskurssin kirjoituksissa kaytettiin myds ohjailun ja argu-
mentaation keinoja. Lahes kaikissa kirjoituksissa ohjailua esitettiin neuvonnan ohella
kaskevalla tavalla, esimerkiksi “julkiset hankinnat tulee ymmartaa [-—]” tai “Niiden tulee
toimia vastuullisesti ja luoda hankintakriteereja, jotka mahdollistavat alan kasvun ja tur-
vaavat kotimaisen tyévoiman.”, mutta kielelliset tavat eivat suuresti poikenneet mahdol-
lisuus-diskurssin tavoista esittdd mielipiteitd perusteluineen. Syyllisyyden merkitysta
tuotiin kirjoituksissa esiin kertovalla tekstityylilla todeten, mihin julkiset hankinnat ovat
syyllisia. Yleensa syyllisyys tuli sen myota, etta kirjoittajan mielesta julkiset hankinnat oli
tehty huonosti tai niiden strateginen suunnittelu oli puutteellista. Syyllisyys osoitettiin

esimerkiksi ndin:

(34) Kuntien ja valtion hankintakriteerit pahentavat koodaripulaa. (23)

(35) Kilpailutus ja heikot resurssit vaarantavat laitoksiin sijoitettujen lasten oi-

keudet. (24)
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Kuten kahden edellisenkin diskurssin kirjoituksissa ohjailun ja argumentaation keinot oli-
vat kaytossa myos julkiset hankinnat epdaonnistumisena -diskurssin merkityksenannossa.
On kuitenkin huomattava, etta ohjailun keinona oli neuvomisen sijaan useammin kaske-
vyys, jolla korostettiin epdaonnistumisen mielikuvaa seka passiivin kaytté. Ohjailussa ei
juurikaan kaytetty konditionaalia eli mahdollisuuksille ei annettu mahdollisesti toteutu-
via ehdotuksia. Epaonnistumisen merkityksenantoa tuotettiin kahdesta aiemmasta dis-

kurssista poiketen usein myos kertovan tekstityypin periaatteilla, esimerkiksi seuraavasti:

(36) Lausuntokierrokselle juuri ldhteneen uuden vammaispalvelulain 13hto-
kohtana on vammaisen ihmisen tdayden osallisuuden takaaminen seka
muiden kansalaisten kanssa yhdenvertaisena elaminen. Sen mukaan ensi
vuoden alusta alkaen hyvinvointialueilla on velvollisuus jarjestaa vammai-
sille ihmisille heidan tarvitsemansa palvelut. (25)

(37) Vammaiset ihmiset eivat ole homogeeninen ryhma eikd ole olemassa
strandardivammaisia tai -tarpeita, jotka sopisivat johonkin palveluntuot-
tajan konseptiin. Yksilollista apua ja tukea ei voi vakioida eika vertailla.
Suurtuotannon tehokkuusetua kustannusten karsimiseksi ei siksi ole saa-
vutettavissa. Jokainen vammainen ihminen on yksilé6 omine yksil6llisine
tarpeineen. (25)

(38) Vammaispalveluja Suomessa kilpailutetaan silti kuin kilotavaraa. Liian
usein kilpailussa ratkaisee laadun sijaan hinta. (25)

6.3 Kestavat julkiset hankinnat mielipidekirjoituksissa

Aineistona olleista mielipidekirjoituksista kolmessatoista, eli lahes puolessa kirjoituksista,
kasiteltiin jollakin tavalla julkisten hankintojen kestdvyytta tai vastuullisuuden teemoija.
Vastuullisuuden teemat sijoittuivat tasaisesti kaikkiin diskursseihin. Kaikki vastuullisuu-
den ydinteemat — ekologinen, sosiaalinen ja taloudellinen kestdvyys nousivat esiin kirjoi-

tuksissa.

Sosiaalisen vastuullisuuden teemasta esiin nostettiin usein suomalaisten tyo6llistaminen

julkisilla hankinnoilla ja ihmisoikeuksien toteutumisen valvonta julkisissa hankinnoissa.



57

Sosiaalisen vastuullisuuden teemoja nostivat esiin kirjoittajat ldhes kaikista sidosryh-
mistd, hieman muita vihemman kuitenkin mahdolliset palvelutarjoajat ja heidan tukijar-
jestonsa. Sosiaalisen vastuullisuuden teemaan liitetty suomalaisten tyollistaminen julki-
silla hankinnoilla voidaan liittdaa myos taloudellisuuden vastuullisuuden teemaan sikali,
kun suomalaisia ty6llistimalla saadaan lisda veroeuroja julkisen talouden pydrittamiseen.
Lisaksi kirjoituksissa mainittiin ja mahdollisia ehdotuksia perusteltiin kustannusten hillin-
nalla. Julkiset hankinnat ndhdaan monelta kantilta julkisen talouden tasapainottamisen
nakdkulmasta tarkedana. Ekologisen vastuullisuuden teemasta kirjoituksissa huomioitiin
vihredan kasvuun ja ymparistoéon huomioimiseen liittyvat asiat. Erityisesti ilmastonmuu-

toksen teema korostui.

Kestdavan kehityksen teeman esiintyminen aineistossa ei ollut sidoksissa kirjoittajan si-
dosryhmaan, vaan taman teeman mukaisia aiheita nostettiin esiin niin laajasti useista
sidosryhmista. Ainoa ryhmad, jonka kirjoituksista eivat viitanneet kestavaan kehitykseen
oli mahdolliset palveluntarjoajat. On toki huomioitava, etta heidan kirjoittamiaan mieli-

pidekirjoituksia oli aineistossa vain kolme kappaletta.

Suurin osa kirjoituksista, joissa kestavan kehityksen teemaa tuotiin esiin, sijoittui mah-
dollisuuden diskurssiin. Yksi kestavan kehityksen teemaa sisaltanyt kirjoitus sijoittui syyl-
lisyyden diskurssiin, mutta siindkin tuotiin osittain esille mahdollisuuden aspekti, joka
julkisilla hankinnoilla on suhteessa esimerkiksi tyollistymiseen ja vihredan kasvuun. Kah-
dessa epdonnistumisen diskurssin kirjoituksista julkiset hankinnat nahtiin nimenomaan
epdonnistumisena edistad kestdvaa kehitysta ja vastuullisuutta ihmisoikeuksien ja ilmas-
tonmuutoksen nakokulmista. Toisessa epdonnistuminen kohdistui valvontaan tai toi-

sessa hankintakriteereihin.
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7 Johtopaatokset ja pohdinta

Tassa tutkielmassa olen ollut kiinnostunut merkityksista, joita julkisiin hankintoihin liite-
taan seka niihin liittyvista merkityksenantotavoista. Lisaksi olen tutkinut aineistoa kesta-

van kehityksen teeman nakékulmasta. Tutkimuskysymyksina tassa tydssa olivat

1) Minkalaisia merkityksia julkisille hankinnoille annetaan?
2) Millaisin kielellisin keinoin merkitykset rakentuvat?

3) Miten kestdvan kehityksen teemaa kasitellaan kirjoituksissa?

Aineistosta muodostui selvasti kolme merkityksenantoa, jotka erosivat toisistaan positii-
visuuden suhteen. Ennakko-oletuksena oli, etta negatiivista merkityksenantoa I6ytyy kir-
joituksista positiivista enemman. Ensimmaisena kirjoituksista muodostui julkiset hankin-
nat mahdollisuutena -diskurssi. Taman diskurssin kirjoituksista valittyi joko positiivinen
tai neutraali suhtautuminen julkisiin hankintoihin. Voisi ajatella, ettd mahdollisuutena
nadhtaisiin useimmiten paremmat eli asiakkaita paremmin palvelevat palvelut, mutta kir-
joituksissa nousikin esiin useita eri nakokulmia, joihin hankinnoilla voidaan vaikuttaa.
Sen, etta mahdollisuuden merkityksenannon julkisille hankinnoille antoi puolet aineis-
ton kirjoituksista, voidaan ajatella kertovan siita, etta julkisia hankintoja ei ndahda vain
huonoina, hankalina tai haastavina, vaan niiden potentiaalia ollaan |6ytamassa. Tama luo
uskoa myo0s siihen, ettd jatkossa julkiset hankinnat voitaisiin ndhda myos onnistumisina
kaikkien osapuolien nakdkulmasta, ja niita haluttaisiin tuoda myos esiin. Julkiset hankin-
nat mahdollisuutena diskurssin jaoin aladiskursseihin mahdollisuutena nahtavan koh-
teen mukaan. Mahdollisuutena kirjoituksissa nahtiin kotimaisuuden suosiminen ja koti-
maisen tyollisyyden tukeminen, kustannusten hillinta, vastuullisuusteemojen huomioi-

minen ja paremmat palvelut.

Mahdollisuuden diskurssin lisdksi aineistosta muodostui kaksi muuta diskurssia. Niissa
merkityksenannot olivat selvasti negatiivisia, ja ne koskivat joko jotakin tehtya ja huo-

noksi koettua. Diskurssit olivat julkiset hankinnat epdonnistumisena ja julkiset hankinnat
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syyllisena. Muutamissa kirjoituksissa negatiivinen merkityksenanto koski hankinnan stra-
tegista paatosta kilpailuttaa hankinta. Julkiset hankinnat epdaonnistumisena -diskurssissa
kielteinen merkityksenanto kohdistui useimmiten hankittuun palvelun laatuun tai laa-
dun valvontaan tai hankintaprosessin valmistelun vaiheeseen, jossa maaritellaan kritee-
rit hankinnalle. Julkiset hankinnat syyllisena -diskurssin kirjoituksissa nakékulma oli viety
astetta pidemmalle, eli kirjoituksen tarkoituksena oli nostaa esiin huonoista julkisista

hankinnoista karsijat. Ndihin diskursseihin ei muodostunut aladiskursseja.

Sidosryhmien ndkokulmasta tarkastellen mikaan diskurssi ei eronnut toisista sen
perusteella, ettd kirjoittajat olisivat painottuneet johonkin sidosryhmaan. Ainoan
poikkeuksen teki se, ettd mahdollisuuden diskurssissa kansalaisen roolissa
kirjoittaneiden kirjoituksista ei noussut esiin positiivista virettd, vaan ne asettuivat janan
keskikohtaan tai negatiiviseen paahan. Yhteiskunnallisten toimijoiden, kunnallisten
palvelujen asiantuntijoiden ja palvelun jarjestdjien kirjoitukset sijoittuivat vastaavasti

janan ylapaahan akselille positiivinen-neutraali.

Kun tarkastellaan diskursseja hankintaprosessin nakokulmasta, voidaan todeta, etta jul-
kisiin hankintoihin liitetyt mahdollisuuden merkitykset kohdentuivat useimmiten han-
kintastrategiaan ja hankinnan suunnitteluun. Epdonnistumisen diskurssissa epdonnistu-
misen kohdentui hankinnan suunnitteluun tai hankintasopimuksen taytantodnpanoon ja
seurantaan. Syyllisyyden diskurssista syyllisia |0ytyi kaikista hankintaprosessin vaiheista.
On kuitenkin todettava, ettd aina ei ollut mahdollista erotella sita, sita, sijoittuiko puhe
hankinnan valmistelun vai hankinnan toteutuksen vaiheeseen, oliko kyseessa ennakointi
mahdollisista toteumista vai jonkun toteutuneen hankinnan pohjalta kirjoitettu mieli-

pide.

Kun tutkin julkisiin hankintoihin liitettyjen merkitysten tuottamistapoja aineistosta, sel-
visi, etta kirjoituksista loytyi ohjailevan, argumentoivan, erittelevan ja kertovan tekstityy-
pin piirteitd. Ohjailevan ja argumentoivan tekstityypin piirteita 16ytyi kaikista diskurs-

seista, ja ne olivat kaikissa diskursseissa yleisimpia. Mahdollisuuden diskurssissa ohjailua
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annettiin neuvomalla tai kaskemalla. Ohjailu kohdistui julkisiin hankintayksikdihin ja han-
kintojen tekijoihin, lainsaatajiin, kuntapaattajiin ja journalisteihin. Tassa diskurssissa ar-
gumentointi liittyi tiiviisti ohjailuun. Julkiset hankinnat syyllisena -diskurssissa ja julkiset
hankinnat epdaonnistumisena -diskurssissa kaytettiin usein kertovan tekstityypin piirteita,
joilla tuotiin esiin seka syyllisyyden ja epdonnistumisen kohde etta kirjoittajan perustelu
syyllisyydelle tai epaonnistumiselle. Kun tarkasteltiin merkitysten tuottamistapoja sidos-
ryhmittdin, ei suuria eroja tullut esiin. On kuitenkin huomionarvoista, etta kaikissa julkis-
ten hankintojen tarjoajapuolta edustavien tahojen kirjoituksissa oli ohjailevan ja argu-
mentoivan tekstityylin piirteita. Muiden tahojen kirjoituksissa ohjailun elementti saattoi
puuttua kokonaan, ja kirjoitus muodostui padosin pelkastaan kuvailevasta tai kertovasta

tekstityylista.

Merkitystenantojen lisaksi tassa tutkielmassa oltiin kiinnostuneita siita, miten kestavan
kehityksen teemat ndyttaytyivat kirjoituksissa. Yli puolet aineiston kirjoituksista koskivat
jollakin tavalla kestavan kehityksen teemoja ja vastuullisuutta. Diskurssit eivat poiken-
neet tdman suhteen toisistaan, mutta voidaan todeta, ettd mahdollisuuden diskurssissa
vastuullisuuden teemaa tuotiin esiin eniten. Kirjoituksissa nousivat esiin kaikki vastuulli-
suuden ydinteemat — ekologinen, taloudellinen ja sosiaalinen kestavyys. Kestavan kehi-
tyksen teemaa toivat esiin laajasti kaikki kirjoittajat riippumatta kirjoittajan sidosryh-
masta. Poikkeuksen tahan tekivat mahdolliset palveluntarjoajat, joiden kirjoituksissa ei

teemaa kasitelty.

Tutkielmaa tyostaessani olen pohtinut, miksi keskustelua julkisista hankinnoista on tar-
peen kayda yleisonosastokirjoituksin. Kertooko tama siita, etta julkisten hankintayksikoi-
den ja julkisten hankintojen muiden sidosryhmien vililla ei kayda riittavasti vuoropuhe-
lua ja mahdollisuuksia vuoropuhelu kdymiseen ei ole. Vai onko kirjoituksilla enemmankin
tarkoituksena vaikuttaa sellaisiin asioihin, jotka hyodyttavat omaa asemaa julkisissa han-
kinnoissa. Sanomalehtien yleisdnosastoille syntyy monesti viestiketjuja, joissa kommen-

toidaan edellisen kirjoittajan ajatuksia tai korjataan niitd omaan nakdkulmaan sopivaksi.
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My0s tassa aineistossa oli muutama sellainen kirjoitus, joissa kommentoitiin aikaisem-
min julkaistua kirjoitusta. Tahan kysymykseen ei tdman aineiston perusteella saada vas-
tausta, mutta tutkielman perusteella voidaan sanoa, etta julkisista hankinnoista kayta-
valle keskustelulle tulisi olla enemman mahdollisuuksia kaikissa hankintaprosessin vai-

heissa.

Ottaen huomioon kirjoituksen kerdysaikana kaydyn julkisen keskustelun, jossa julkisia
hankintoja ruodittiin varsin paljon, oli mielipidekirjoituksia varsin vahan. Tutkielman en-
nakko-oletuksena oli, ettd useat julkisista hankinnoista kirjoitetut mielipidekirjoitukset
olisivat koskettaneet sosiaali- ja terveysalaa, mutta nain ei ollut. Lisaksi yllatyksena tuli
my0s se, ettd kirjoitukset eivat loppupeleissa antaneet julkisista hankinnoista suoraan
negatiivista kuvaa, vaan kirjoituksia pyrittiin viemaan eteenpadin mahdollisuuksien kautta,
jotka toki pitivat sisallaan myds sen nykytilan heikkouden, jota tulisi parantaa kirjoituk-
sen ehdottamaan suuntaan. Yhtdan sellaista kirjoitusta ei ollut, jossa suoranaisesti olisi
kiitelty tai kehuttu jotakin julkista hankintaa, mutta yhdessa kirjoituksessa todettiin, etta

onnistuneista hankinnoista harvoin kirjoitetaan.

Makeldn (Eskola &Suoranta 1999, 215) mukaan aineistoa valittaessa on kiinnitettava
huomiota aineiston yhteiskunnalliseen merkittavyyteen ja riittdvyyteen. Taman tutkiel-
man aineisto koostuu Suomen levikiltdan suurimman paivalehden mielipidekirjoituksista.
On kuitenkin perusteltua todeta, ettd aineisto on alueelliselta kattavuudeltaan pieni,
jonka vuoksi se antaa kapean kuvan tutkielman kohteena olevasta aiheesta. On oletet-
tavaa, ettd Helsingin Sanomien yleisonosastolle kirjoittaa toimija, joka sijoittuu Etela-
Suomen alueelle tai jopa padkaupunkiseudulle, joten saadut tulokset on myds rajattava
samalle alueelle. On hyva kuitenkin muistaa, ettd julkisia hankintoja koskeva lainsaa-
dantdé on samanlainen alueesta riippumatta, joten suuntaviivoja tdman tutkielman tu-

loksista voidaan hyodyntda myoés muualla Suomessa.

Koska kilpailuttamiseen liittyy tiiviisti yksityisen sektorin toimijoiden kamppailu kunnal-

lisista resursseista seka yksityisen ja julkisen toimijan mahdollinen ristiriita siitd, miten
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julkisia varoja tulisi kayttaa, on selvaa, etta toimijoiden mahdolliset intressiristiriidat vai-
kuttavat myos siihen, millaisia asioita halutaan mielipidekirjoituksilla nostaa esiin. Vaikka
sidosryhmien valiset intressit eivat aina kaikilla tasoilla kohtaa, on mielenkiintoista huo-
mata, ettd suuremmassa kuvassa kaikki sidosryhmat tavoittelevat samoja asioita — kes-
tavaa kehitysta Suomelle kaikilla osa-alueilla. On kuitenkin syyta muistaa, etta yksityisten
yritysten yhtena tehtavana on voiton tavoittelu omistajilleen, eikd mitdaan asiaa tehda

ilmaiseksi.

Julkisten hankintojen sisallonmaaritysten katsottiin useissa kirjoituksissa olevan liian
tiukkoja, ja niiden katsottiin sitovan palveluntuottajaa liikaa. Toisaalta moitittiin sita, etta
palvelulle asetettuja vaatimuksia ei valvottu riittavan hyvin, jolloin paasee tapahtumaan
palvelun laadun laskemista. Ehka olisi hyva perdaankuuluttaa myos palveluntuottajan vas-
tuuta sellaisen palvelun tuottamiseen, joka on hankintasopimuksen kohteena, eika men-
tdisi aina sieltd, missa aita on matalin. Usein tiukkoihin palvelunkuvauksen maarittelyihin
joudutaan turvautumaan, koska kokemus osoittaa, etta asiat jatetdan hoitamatta, mikali
esim. kdyntimaaria ei ole tarkkaan kirjattu. Vain hankintayksikkojen ja palveluntuottajien

yhteispelilla voidaan saavuttaa laadukkaita, hinta-laatusuhteeltaan parhaita palveluja.

Kuten Eskola ja Suoranta (1999, s. 211) kirjoittavat, lahtokohtana laadulliselle tutkimuk-
selle on tutkijan avoin subjektiviteetti. Tutkija toimii tutkimuksensa keskeisena tyovali-
neend. Tata taustaa vasten olen kuvannut oman analyysiprosessini kappaleessa 4.5. Dis-
kurssit muodostuivat analyysin edetessa varsin luontevasti, eika kirjoituksia ole pako-
tettu mihinkddan muottiin. On kuitenkin todettava, ettd joku toinen tutkija olisi voinut
|6ytaa aineistosta erilaisia diskursseja, tai osa kirjoituksista olisi voinut asemoitua eri dis-

kurssiin.

Taman tutkielman tuloksista hyotyvat eniten hankintayksikot, jotka saavat mahdollisuu-
den huomioida mielipidekirjoituksissa esiin tuotuja asioita ja pohtia, onko omia kaytan-
teita tarpeen niiden tiimoilta muuttaa. Taman tutkielman edetessa tuli selvaksi, etta va-

littuun aiheeseen liittyy monia nakokulmia, joita tdman tutkielman puitteissa ei ollut
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mahdollista kasitella. Olisi mielenkiintoista ndhda, miten jonkun muun alueen valtaleh-
den mielipidekirjoitukset vertautuvat taman tutkielman aineistoon. My@s ajallinen ver-
tailu mielipidekirjoitusten ja toteutuneiden hankintojen valilla toisi mielenkiintoista tie-
toa. Kielenkayton ja vallan suhde on laaja tutkimuskohde, joka asemoituu tiiviisti hallin-
totieteelliseen tutkimusperinteeseen. Siihen liittyen mielipidekirjoitus vallan kayton va-

lineena toisi uudenlaista ndkdkulmaa mielipidekirjoitusten merkityksesta.
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