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Tutkimuksen tavoitteena on selvittdd, mitka tekijét tydympéristossd heikentivét noviisiopetta-
jien tyohyvinvointia sekd milld keinoin he edesauttavat ja yllapitdvét omaa tyohyvinvointiaan.
Tarkastelun kohteena ovat tyduransa alkutaipaleella olevat opettajat, heiddn kokemuksensa tyo-
ympériston, tydyhteison ja opettajan tyon hyvinvointia heikentivistd tekijoistd sekd keinoja
edesauttaa ja ylldpitda tyohyvinvointia niin tydymparistosséd kuin vapaa-ajalla.

Teoreettinen viitekehys rakentuu alan aiempaan kirjallisuuteen ja tutkimukseen, jotka késitte-
levit padosin suomalaisia opettajia kotimaisen koulujirjestelmén ainutlaatuisuuden vuoksi glo-
baalilla mittapuulla. Alan aiemman tutkimuksen ohella tarkastellaan tuoretta kirjallisuutta opet-
tajien tyOhyvinvointitekijoistd. Myos aihepiirin termistod, kuten kuormitusta tarkastellaan teo-
reettisessa viitekehyksessa.

Tutkimus on kvalitatiivinen tutkimus ja se noudattaa fenomenologista ldhestymistapaa. Ai-
neisto keréttiin sdhkoiselld kyselylomakkeella loppusyksyn 2022 aikana kymmeneltd pddosin
perusopetuksessa tyOskenteleviltd noviisiopettajalta. Perusopetuksen opettajien lisdksi tutki-
mukseen osallistui yliopisto-opettaja ja erityisluokan opettaja. Tutkimuksen aineisto analysoi-
tiin aineistoldhtdisen sisdllonanalyysin keinoin.

Tutkimuksen tuloksista tehdyt johtopéatokset osoittavat, ettd noviisiopettajien tydympéristosta
kumpuavat tyohyvinvoinnin haittatekijat muodostuvat ensisijaisesti opettajan tyonkuvan muu-
toksesta, jatkuvasta kiireestd ja opetustyon ulkopuolisten tehtdvien suuresta méaéristd, ryhma-
kokojen kasvusta, erityisen tuen piirissd olevista oppilaista, resursseista sekd tydyhteisosté. Eri-
tyisesti vajavaisten resurssien koettiin olevan yhteydessd useimpiin muihin ty6hyvinvointia
heikentdviin tekijoihin. Tyohyvinvointia edesauttavat ja ylldpitdvét tekijat koostuvat suurilta
osin kollegoiden, rehtorin ja tyon ulkopuolisen sosiaalisen verkoston tuesta, omasta asennoitu-
misesta tyohon seké jarkevistd valinnoista ja elintavoista.

Laadullisen tutkimuksen ominaisuudet ja suhteellisen pieni otoskoko vaikuttavat tutkimuksen
luotettavuuteen, jonka vuoksi yleistiminen ei ole relevanttia. Tutkimuksen kulku on kuitenkin
suunniteltu huolellisesti, raportoitu johdonmukaisesti ja 1dhdekirjallisuus on tarkasti valittua.
Tamai tutkimus syventdd noviisiopettajien tyShyvinvoinnista aiemmin saatua tietoa sekd antaa
pohjan esimerkiksi aiheen jatkotutkimukselle.

Avainsanat: Kuormitus, opettaja, tyShyvinvointi, tyduupumus, tydympéristo
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1. Johdanto

Opettaja-lehden péaitoimittaja Minna Angeslevi (2021) on huolissaan opettajien jaksamisesta.
Opettajan (18/2021) pédkirjoituksessa hén nostaa esille rakenteelliset haasteet, jotka nakertavat
koulujérjestelmén laatua. Angeslevi (2021) perdiankuuluttaa pienempii opetusryhmii, riittdvii
tukea niin opettajille kuin oppilaille, lisdd aikaa opettajille keskittya varsinaiseen tyohonsa ul-
kopuolelta tulevien hankkeiden ja turhan byrokratian sijaan. Keskeisimpdnd puutteena esille

nousee kuitenkin resurssien, niin rahan kuin henkildston vajavaisuus (Angeslevi, 2021).

Matti Helimo on samoilla linjoilla ja kirjoittaa Aamulehdessé (2020) opettajien kirsivin ope-
tustyohon kuulumattomista tehtédvisté, liian suurista opetusryhmista ja yha hankalammaksi kay-
visti tilanteista. Kaksi alkumetreilld uraa vaihtanutta miesopettajaa kertoi seuraavasti: ”Alylait-
teiden vithdekaytto, kiireiset huoltajat ja auktoriteetin viheneminen tekevét oppilaista levotto-
mia ja tyOsté liian raskasta. Isolla osalla lapsista on mielenterveyden haasteita. Opettajan rooli
palavereissa psykologina ja lastensuojelijana on kasvanut. Raportointity6t ja erilaiset tuen pa-
perit vain lisdéntyvit. Aikaa ei jdi oppimisen edistdmiseen ja kodin kasvatustehtdvin tukemi-
seen.” Edelld mainitut ovat haasteita, joiden perimmiinen syy 16ytyy monesti resurssipulasta
(Helimo, 2020). Vastaavan kaltaiset ongelmat milld tahansa alalla olisivat helposti alan vaih-

toon johtavia tekijoita.

Muita raportoituja opettajan tyotd vaikeuttavia ongelmia ovat liian pienet tilat, kehno sisidilma
ja erityisoppilaiden integroiminen yleisopetuksen pariin ilman heidén tarvitsemaa erityisapua.
Opettajat ovat kirsineet muun muassa uniongelmista ja palautumattomuudesta. Paineet kasau-
tuvat opettajan niskaan myds “asiakaskokemuksen” osalta. Kaikkia oppilaiden vanhempia tulisi
pystyd miellyttdmidn yksityiskohtaisten toiveiden perusteella suurissakin opetusryhmissa. Yh-
tdlo on mahdoton ja opettajat kokevat, ettei heiddn ammattiosaamiseensa endé luoteta. Vasta-
valmistuneet opettajat kohtaavat tydeldmassé karun todellisuuden, kun tydeldma ei vastaa sité,

mihin on ensin viitisen vuotta opiskeltu.

Suureksi ongelmaksi muodostuu juurikin alati kasvava opetusryhmien koko, johon opettaja ei
luonnollisesti voi vaikuttaa. Kasvavat opetusryhmit vaikuttavat negatiivisesti oppimiseen, ope-
tusmenetelmien kédyttoon, niin opettajan kuin oppilaiden hyvinvointiin, tarvittavan tuen saami-
seen ja ennen kaikkea tyorauhaan (Helimo, 2020). Erityisesti pojat ja ne, jotka eivdt meinaa
pysyéd opetuksen tahdissa ovat putoamassa kelkasta. Kritiikkind todettakoon, ettd oikeanlaiseen

ryhmékokoon satsaaminen katsotaan vain lisdkuluksi, eiké sijoittamiseksi tulevaisuuteen.



Vaikka peruskoulun opettajat ovat pdéosin korkeasti koulutettuja ja sitoutuneita tydhonsé, alati
lisdéntyva pahoinvointi viittaa siithen, ettd jokin peruskoulujérjestelmisséd heikentid opetushen-
kiloston vithtyvyyttd ja hyvinvointia (Pietarinen, Soini & Pyhanto, 2008). Tydeldmén ongelmat
heijastuvat my0s helposti vapaa-ajalle. Pahimmillaan pitkittyneet heikot ty6olot voivat johtaa

vakaviinkin sairauksiin.

Tamén pro gradu-tutkimuksen aihepiiri oli suhteellisen helppo valita kandidaatin tutkielman
pohjalta. Erityisesti nuorten opettajien vdsyminen, uupuminen ja loppuunpalaminen on kiin-
nostanut minua koko luokanopettajaopintojeni ajan. Vaikka tutkimuksen idea oli jo pidempéan
hautunut mielessd, lopullinen tutkimusaihe, tutkimuskysymykset ja kaikki siithen liittyvé oli

pitkédn auki.

Tamaén tutkimuksen tavoitteena on selvittdd, ovatko tyduransa alussa olevat opettajat uupuneita
sekd mikd mahdollisen uupumuksen aiheuttaa heidén tyOyhteisossédén tai -ymparistossdan. Sen
lisdksi tavoitteena on saada tietoa opettajien keinoista yllipitda ja parantaa omaa tydhyvinvoin-
tiaan. Uupumisen ohella tarkastelun alla ovat uupumiseen mahdollisesti johtavat oireet, kuten

stressi, kuormittuneisuus ja visymys.

Aihe on samalla ajankohtainen ja ajaton, koska yhd useampi opettaja vésyy, uupuu ja lopulta
vaihtaa alaa. Opettajat eivét saa koulutuksesta kaikkea tarvitsemaansa tukea ja ohjeistusta vaan
suuri osa ammatinharjoittamisen kannalta vélttiméttomista taidoista opitaan vasta tyoelamassa.
Jatkuva koulun uudistus- ja muutostyd pitdd opettajat varpaillaan, mikd kdly pidemmaén péélle

raskaaksi.



2. Tyouupumuksen keskeiset nikokulmat

Tyduupumus, stressi ja burnout ovat keskeisid tyohyvinvointia ilmaisevia termejé, joilla on ne-
gatiivinen leima. Ty6hyvinvoinnin puutteet nidyttdytyvat useimmiten uupumusasteisena vasy-
myksena ja korkeina stressitasoina (Aro, 2001). TyShyvinvointia mééritellddn my6s myontei-
silld termeilld, kuten “tyon imulla”. Burnout ja tyduupumus kuvataan usein puhekielessé sa-
mana ilmioné, vaikka tyduupumus on yksi monesta osatekijistd burnout-oiretyhtymassa (Aro,

2001).

2.1 Tyouupumus ja sen kehittyminen

Nékemykset tyduupumuksen ja burnoutin eroista ja yhtéldisyyksistd vaihtelevat. Tyduupumus
on vain yksi osa laajaa burnout-oireyhtymié (Aro, 2001). Santavirta ja kollegat (2001) jakavat
Aron (2001) ndkemyksen. Uupumus kehittyy tavanomaisesti stressin kautta, mutta etenee stres-
saantumista syvemmaéksi tilaksi (Santavirta ym., 2001). Hakanen (2006) puolestaan rinnastaa

tyduupumuksen ja burnoutin toistensa synonyymeiksi.

Ty6uupumuksen médritteleminen on hyvin epédyhtenéisté. Sille 16ytyy useampia erilaisia maa-
ritelmid, eikd mik&én taho tunnusta yhtd niistd yleispateviksi. Osa mééritelmistd on my0s hyvin
tulkinnanvaraisia. Osa tyduupumuksen maadrittelijoistd pitdé sitd “burnoutin” suomenkielisend
vastineena, kun taas suuri osa ei rinnasta niitd samaksi ilmidksi (Kalimo & Toppinen, 1997).
Vield 1990-luvulle asti ”loppunpalamista” kdytettiin burnoutin suomenkielisend synonyymin,
mutta myohemmin médritelméat ovat muuttuneet (Kalimo & Toppinen, 1997). Yhtendistd linjaa
tyouupumuksen madritelmaélle ei siis ole, mutta uupumusasteinen visymys (ekshaustio) néh-
ddin useiden méiritelmien mukaan tyduupumuksen olennaisena muotona (Kinnunen & Hati-

nen, 2005).

Kalimo ja Toppinen (1997) méérittelevit tyduupumuksen kehittyvén, kun tyon vaatimukset
ylittdvét ihmisen voimavarat. My0s Kinnunen ja Hatinen (2005) toteavat tyduupumuksen syn-
tyvédn tyohon liittyvien vaatimusten ja tyontekijin voimavarojen keskindisestd epdsuhdasta.
Ty6uupumus merkitsee tilaa, jossa yksilon voimavarat ovat lopussa ja psykologinen kuormitus

on vahvaa (Kinnunen & Hitinen, 2005).



Perimmaiset syyt tyduupumuksen taustalla liittyvit usein niin ammatillisiin kuin tydyhteison
sisdisiin ongelmiin. Edelld mainittujen liséksi yleiset tydelamén epékohdat, kuten piittaamatto-
muus tyontekijdn voimavaroista ja tyoturvallisuudesta edesauttavat tyduupumuksen kehitty-
mistd. Yksilotason tekijoistd keskeisimpid uupumuksen aiheuttajia ovat henkilokohtainen stres-
sialttius, tuen puute tydyhteisdssé sekd eldméntilanteen muutos tai kriisi. Tyouupumuksen en-
simmaéinen oire on tavanomaisesti visymys, joka syvenee vaihe vaiheelta palautumisen jaa-

dessé kesken viikonloppuvapaiden ja lomien osalta. (Kalimo & Toppinen, 1997.)

Ty6uupumus ei oireile dkkindisesti vaan kehittyy hiljalleen vuosien aikana. Sen kehittyminen
johtuu niin monesta tekijdstd, ettd perimmaisti syytd on hankala 10ytda. Kehittymisprosessi on
koko ajan muutoksessa, silld yksittdiset kuormitustekijit muuttuvat usein sitd mukaa, kun hen-
kilokohtainen kuormitus lisddntyy ja asennoituminen tydyhteisdon ja tyontekoon heikkenee.
Ty6uupumus eroaa tavanomaisesta stressitilasta voimakkaan viasymyksen, kyynistyneisyyden
sekd itsetunnon heikkenemisen osalta. (Kalimo & Toppinen, 1997.) Kyynisyys ilmenee etddn-
tymisend ja kylmésti suhtautumisena tyon kohteena oleviin ihmisiin, oppilaisiin (Hakanen,
2006). Ammatillisen itsetunnon heikkeneminen ndyttdytyy pelkona ja epdvarmuutena ty&ssi
suoriutumisessa ja tyon hallinnan menettdmisend (Hakanen, 2006). Vilkko-Riiheld (1997) to-
teaa visymyksen, kyynisyyden sekd ammatillisen itsetunnon laskemisen tyouupumuksen oi-

reiksi, joita hin nimittdd tyduupumuksen kolmeksi tasoksi.

Tyouupumus mielletdédn yleensa pitkittyneen stressin seurauksena kehittyviksi krooniseksi oi-
reyhtymaiksi eli hoitamaton ty0Ostressi voi johtaa tyduupumuksen syntymiseen (Kinnunen &

Hitinen, 2005).

Syrjdldinen (2002) nostaa esiin ty0ympariston globalisoitumisen: kasvavan maailmanlaajuisen
kilpailun mydta tyoté taytyy tehda entistd pienemmillé resursseilla tehokkaammin ja enemmén.
Tyon mairé ei valttimattd itsessddn uuvuta, mutta uupumus voi kehittyéd, jos tyontekijélta riis-
tetddn valmiudet tehda itsendisid paétoksid tai kiyttdd luovuuttaan ongelmanratkaisussa. Jatku-
van valvonnan ja kontrolloinnin alaisena oleva tyontekija menettié hallinnan ty6honsé ja muut-

tuu passiiviseksi tyonantajan pelinappulaksi. (Syrjéldinen, 2002.)

Salmela-Aro, Upadyaya ja Hietajirvi (2021) huomauttavat tutkimusten keskittyvén yleisesti

litaksi tybuupumukseen ja esittivit vastavuoroisesti tarkasteltavan termié “tyoninto”.



Ty6uupumuksen kolme osatekijdd ovat uupumusasteinen viasymys, Kyynisyys ja riittdmétto-
myyden tuntemukset. Syy-seuraussuhteiden osalta tyostd kumpuava ylirasittuminen johtaa tyo-
uupumukseen, kyynisyys liittyy laskevaan kiinnostukseen tyotd kohtaan, kokemuksiin tyon
merkitsemattomyydestd ja tyostd etddntymiseen. Riittdmittomyys puolestaan kuvaa yksilon
riittdméttomyyden tunnetta tyontekijana. (Salmela-Aro ym., 2021.) Uupuminen voi johtaa voi-

makkaisiin riittimattdmyyden ja pettymyksen tunteisiin (Heikkinen, 1998).

Tyduupumus voi kehittyd kolmenlaisissa tilanteissa: aineelliset (tydvilineet) tai olosuhteelliset
(tyon vakinaisuus ja hyvét tyoolosuhteet) voimavarat tulevat uhatuiksi, menetetién tai tyonte-
kija sijoittaa voimavarojaan tyohon saamatta vastinetta. Kaytinnossa edelld mainitut ndyttay-
tyvét opettajan ammatissa aineellisten resurssien jatkuvana leikkaamisena, oppilasryhmien kas-
vamisena, lisddntyneind tyon vaatimuksina, koulujen lakkauttamisuhkana, tyén jatkumisen
epavarmuutena sekd tyon ulkopuolisten ongelmien vaikutuksina ty6hon. Hakanen (2006) tii-
vistdd tyouupumuksen kehittyvin epitasapainosta tyohon panostamisen ja tyon vastineiden vé-
lilld. Opettaja laittaa ty6hon aikaa, voimavaroja sekd osaamisena ja ideaalitilanteessa saa vasti-
neeksi tuloja, etuja, ammattitaidon karttumista seka arvostusta ja palautetta tyostdin. Kun tyosté
saadut vastineet jadvit satsattuja voimavaroja vahdisemmaksi, johtaa se useimmiten vasymyk-

sen kautta tyduupumukseen. (Hakanen, 2006.)

2.2 Burnout

Burnoutin kédsite on ongelmallinen, koska suomen kielesséd paikkansa ottanut termi tyouupu-
mus” viittaa ainoastaan emotionaaliseen uupumukseen, joka on vain yksi osa burnoutin laajaa
oirekirjoa. Burnout saa alkunsa pitkittyneesta stressitilasta ja oireyhtymai ilmenee voimakkaana
henkisend visymyksend, kyynisyytend sekd tyon laadun ja tuottavuuden laskemisena. Tyo-
uupumuksen ohella myds burnoutin kehittymiseen vaikuttaa pitkd epésuhta tyontekijan voima-
varojen ja tyon vaatimusten kesken. Epétasapaino edelld mainittujen suhteen puolestaan ilme-
nee saavuttamattomina tyotavoitteina, joka puolestaan johtaa henkisiin ongelmiin, kuten tur-
hautumiseen ja vdsymiseen. (Aro, 2001.) Epdsuhdan merkittivin aiheuttaja on liiallinen tyon

maérd (Syrjéldinen, 2002).

Aron (2001) mukaan tdmén vuosituhannen yksi merkittdva tekijd burnoutin oireyhtymén kehit-

tymiselle on informaatioteknologian nopea kehittyminen. Huolimatta sen lukuisista opetustyota
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edesauttavista eduista, uusien teknologian sovellusten ja laitteiden kédyton opetteleminen kuor-

mittaa jo ennestiddn kuormittuneita opetusalan tyontekijoitd (Aro, 2001).

Tyodkuormitus on keskeinen tekijd burnoutin kehittymisessd, mutta ei kuitenkaan ainoa. Bur-
noutin kehittymisen kannalta merkittidvid seikkoja ovat tyon laadulliset osatekijét, kuten am-
mattitaidon puute, episelvit tavoitteet tyonteossa, litan monimutkaiset ja vaativat tyotehtévat
sekd tihedén tahtiin toimeenpantavat organisaatiomuutokset ja -uudistukset, joista tyontekijélle
el jad selkedd kuvaa. Burnoutin keskeisimmat aiheuttajat voidaan kiteyttia tyon ilon ja tyomo-

tivaation laskemiseen ja lopulta katoamiseen. (Aro, 2001.)

Vilkko-Riiheldn (1999) mukaan burnout on psyykkis-fyysinen uupumustila. Aron (2001) ta-
voin myds Vilkko-Riiheld esittdd burnoutin kehittyvén tyon tavoitteiden ylittdessé tyontekijan
voimavarat. Burnoutin myoti henkilon valinpitimattomyys tyoté ja eldmdd kohtaan lisdéntyvat
sekd alttius mielenterveyden ongelmiin, kuten masennukseen sairastumiseen kasvaa (Vilkko-
Riiheld, 1999). Mielenterveyden ongelmia esiintyy huomattavan paljon ihmissuhdeammattien
piirissd, kuten sosiaalityontekijoiden, hoitohenkildston sekéd opettajien joukossa (Vilkko-Rii-

held, 1999).

2.3 Kuormittavuus

Kalevi Mikinen (1998) jakaa tyon kuormittavuuden kahteen osaan, psyykkiseen ja fyysiseen.
Tyossd fyysisen ja psyykkisen kuormituksen muodostumiseen vaikuttavat erilaiset tekijét.
Psyykkinen ja fyysinen kuormittavuus voidaan erottaa keskenéén ja niiden lisdksi voidaan kéyt-
tdd myoOs psykososiaalista ndkokantaa. Kuormittavuus on osa normaalia tydarkea ja kohtuulli-

sena annoksena se voi jopa auttaa suoriutumaan tyostd paremmin. (Mikinen, 1998.)

Tyohon liittyvdd psyykkistd kuormittavuutta on suomen kielessd kuvattu ensiksi termillad
psyykkinen kuormitus. Myohemmin kuormitus on saanut rinnalleen kisitteet kuormittavuus,
kuormitustekijat, kuormittuneisuus seka rasitus. Kisitteiston vaihtelevan kdyton lisdksi myos
muita aiheeseen liittyvid kisitteitd, kuten stressaantuneisuutta ja vasyneisyytti on kéytetty paal-
lekkidin kuormittuneisuuden kanssa. Edelld mainittua voidaan selittdd 1dhestymistapojen moni-
muotoisuudella, kielialueiden vilisilld eroilla seké tutkijoiden parissa ja kirjallisuudessa vallit-

sevilla ndkemyseroilla. (Mikinen, 1998.)
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Psyykkisten kuormitustekijoiden taustalla vaikuttavat muun muassa perintotekijat, psyykkinen
valmius, tydpaikalle iskostuneet tavat ja tottumukset sekd tydpaikkaan kytkoksissd olevat si-
dosryhmait. Tutkijapiireissd psyykkiset kuormitustekijdt jaectaan karkeasti neljddn ryhmaéén,
joita ovat 1. tyotehtévit ja niiden teknologian kehityksen my6td muuttuva sisilto, 2. esimies,
tyontekijdn oma taitotaso ja muut tyon jirjestelyyn liittyvét tekijat, 3. tyOympéristo ja 4. sosi-

aaliset suhteet tydssd. (Mékinen, 1998.)

Ty6ilmapiirilld on térked rooli tyon tuloksellisuuden taustalla. Esimiehen toiminta ja johtamis-
kayténteet vaikuttavat tyontekijan tyohon sitoutumiseen, esimichen ja alaisen véliseen suhtee-
seen. Hyvéin johtamiseen kuuluvat esimerkeiksi kannustaminen, ystavéllisyys, osallistuminen
ja ohjaaminen. TyOyhteison ja ryhmikéyttdytymisen osalta tyOyhteisdssé vallitseva ilmapiiri,
tyontekijoiden viliset suhteet, ryhmitydskentelykyvykkyys, yhteishenki, halu auttaa kollegaa
sekd yksittiisen tyontekijin sananvalta ohjaavat tyOpaikan ilmapiirid ja kulttuuria. (Mékinen,

1998.)

TyOoympdristoon liittyvit tekijat vaikuttavat tydssd vithtymiseen ja tyotyytyvaisyyteen, mutta
positiivisten tekijoiden lisdksi ympéristolld voi olla myds negatiivinen vaikutus edelld mainit-
tuihin. Tydympériston osalta fyysisisid negatiivisia tekijoitd ovat muun muassa melu, pdly,
lampdtila, hiiritsevi tai heikko valaistus sekd huoneilma. Muita tekijoitd ovat esimerkiksi tyon
jatkumisen varmuus, turvallisuustekijdt, palkka sekd sen suhde tyotehtdvéan vaatimuksiin, laa-

tuun ja tyopanokseen. (Mikinen, 1998.)

Maikinen (1998) toteaa sosiaalisten suhteiden olevan merkittdvéssi asemassa koettuun tydilma-
piiriin. Tyontekijoiden keskindiset, alaisten ja esimiehen vdlinen suhde seki esimiesten keski-
ndiset suhteet vaikuttavat kaikki tyon sujuvuuteen, yhteishenkeen, tyohon ja yhteisoon sitoutu-
miseen sekd ovat toteutumistavastaan riippuen tydmotivaatiota edistivié tai heikentdvid teki-

ibitd (Mékinen, 1998).

Maikinen (1998) jakaa kuormituksen haitalliseen ja haitattomaan muotoon. Haitaton kuormitus
el héiritse elimiston hyvinvointia ja jopa lisdé toimintakykyé, kun kuormitus on hallinnassa ja
henkild sopeutuu vallitsevaan tilanteeseen. Sen sijaan haitallinen kuormitus tekee hallaa ihmi-
sen identiteetille, terveydelle, itsetunnolle ja sopeutumiskyvylle. My0s tydon merkitys ja haas-

teellisuus vahenevit, eika sitd koeta endd ponnistelujen arvoiseksi. Haitallinen kuormitus johtaa
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niin psyykkiseen kuin fyysiseen visymykseen ja sitd kautta suorituskyvyn ja tyytyvidisyyden

heikkenemiseen seké persoonallisuushiiridihin (Mikinen, 1998).

Mikinen (1998) esittdd haitallisen kuormituksen aiheuttavan myds ahdistuneisuutta, unetto-
muutta, kyynistyneisyyttd, asenneongelmia ja voi lopulta johtaa uupumukseen ja burnoutiin.
Opetustehtdvien pddasialliset kuormitustekijét ovat tyorauhaa nakertavat hiiriot ja ongelmat,

toisin sanoen opettamisrauhan puute (Mikinen, 1998).

Ty6hon liittyvid kuormitustekijoitd voi etsid myos tyon organisoinnista (Mékinen, 1998). Mo-
tivaationa voivat toimia tyontekijan vaikutusmahdollisuudet sekd kannustearvo (Mékinen,
1998). Marja-Liisa Manka (2021) méérittelee kannustearvon koostuvan tydtehtdvien monipuo-
lisuudesta ja mahdollisuudesta oppia uutta. Ulkoisia tekijoitd ovat palkka ja erilaiset ty6hon

liittyvat palkkiot (Mékinen, 1998; Manka, 2021).

Maikinen (2018) toteaa, ettd suoriutuakseen toistd hyvin opettajien itsetunnon tiytyy olla kun-
nossa. Jos itsetunto ja mindkuva laskee, tyostd suoriudutaan yleensi heikommin ja tehottomam-
min, luovuus kérsii ja ndin ollen ylikuormitusta padsee syntyméén. Tyohon kuulumattomat ja
omalle ajalle menevit tyot kuormittavat opettajia ja erityisesti yleensd ulkopuolisten tahojen

edellyttimat kokoukset ja projektit koetaan vaikeaksi (Mékinen, 2018).

Opetusty0 on todettu kuormittavaksi jo alemmissa tutkimuksissa ja palautumisen merkitys ko-
rostuu tyon vaatimustason ollessa korkealla (Virtanen, Perko, Tornroos, de Bloom, Kinnunen,
2019). Virtanen ja kollegat (2019) toteavat, ettd eri asteen opettajien vililld on eroja muun mu-
assa taukojen aikana tyOskentelemisessd. Luokanopettajat tekevit eniten toitd taukojen, kuten
vélituntien ja ruokataukojen aikana sekd viettdvét vihiten aikaa opettajanhuoneessa muiden

opettajien kanssa taukojen aikana (Virtanen, ym., 2019).

2.4 Stressi

Santavirta ja kollegat (2001) toteavat stressin madrittelyn vaikeaksi, vaikka sitd on tutkittu pal-
jon. Stressikokemus on hyvin yksil6llistd ja sithen vaikuttaa kokijan persoonallisuus ja tilanne,

mistd stressid aiheutuu. Nykytiedon valossa stressi méadritelldén yleisesti toiminnoksi, jossa ti-
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lanteen asettamat vaatimukset ylittdvat henkilon voimavarat. Stressin aiheuttamat haitat niky-
vit fyysisind ongelmina, kuten hormonaalisina ja aineenvaihdunnallisina hdiridiné seké psyyk-
kisind haittatekijoind, joita ovat muun muassa muistiongelmat ja keskittymisvaikeudet. (Santa-
virta ym., 2001.) Stressin syntymekanismiin vaikuttaa ratkaisevasti tilanteet, joissa yksilon voi-

mavarat eivit pysty endéd vastaamaan tyon kuormituksen miéraan (Koli, 2014).

Stressi liitetddn usein osaksi aikuisten maailmaa ja kiireistd tyoeldmad, mutta stressireaktioita
ja stressid esiintyy kaiken ikéisilld. Stressin syyt pohjautuvat eri ikéisillé ihmisilla erilaisiin ela-
maéntilanteisiin ja drsykkeisiin. Vaikka késitteelld stressi” on negatiivinen stigma, stressaantu-
minen ei aina johdu negatiivisista eliméntapahtumista ja -tilanteista. Esimerkiksi lapsen ldhes-
tyvd syntyminen voi aiheuttaa merkittdvid stressid tuleville vanhemmille tai valmistuminen
koulujaan paittiville nuorelle voi olla merkittdvikin stressin atheuttaja. Stressin laatukaan ei
aina ole haitallinen. Tilapéinen stressi (eustressi) voi olla hyddyllinen voimavara valmistautu-
essa urheilusuoritukseen tai tirkedan kokeeseen, mutta pitkddn jatkuessa se voi johtaa vakaviin
terveyshaittoihin. Yksittdisistd arkipdivédn huolista ja murheista ajan my6td kasaantuva, pitkit-
tynyt stressi (distressi) on huomattavasti suurempi terveysriski kuin dkillisen tapahtuman seu-

rauksena lauennut stressi. (Vilkko-Riiheld, 1999.)

Vilkko-Riiheld (1999) toteaa stressin oireilevan kolmella eri osa-alueella, psyykkiselld, fyysi-
selld ja sosiaalisella tasolla. Psyykkiset oireet ndyttdytyvit muun muassa masentuneisuutena,
ahdistuneisuutena, heikentyneend ongelmanratkaisu- ja paéttelykykyné sekd jannityksend. Fyy-
sisend stressi oireilee pddnsiarkynd, unettomuutena ja ruoansulatuksen vaivoina. Stressin sosi-
aalinen taso puolestaan ndyttdytyy ihmissuhdeongelmina, eristdytymiselld sosiaalisista kontak-
teista ja yhteisoistd sekd ahdistuksen ja pahan olon purkamisena kanssaihmisiin (Vilkko-Rii-

held, 1999).

Vilkko-Riiheld (1999) tarkastelee stressid tyoelaman ndkokulmasta, ja toteaa stressin mééran
olevan yhteydessé tyontekijin vaikutusmahdollisuuksiin tyossddan. Mitd enemméin tyontekija
pystyy vaikuttamaan hénti itsedén ja tyotdén koskevaan paatoksentekoon ja niiden muutoksiin,
sitd vahemmaén tyontekijad yleensa kokee stressid. Vastavuoroisesti epdvarmuus tydsuhteen jat-
kuvuudesta, ’erakkomaiset” tyotehtdvit ilman sosiaalisia kontakteja sekd ammatit, joissa on
merkittdvd vastuu muista ihmisistd lisddvat huomattavasti stressituntemuksia. Usein stressin

voimakkuus on suoraan verrannollinen tydon midrdan, mutta toisinaan muut tyohon liittyvét
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asiat, kuten heikko johtaminen ja tydilmapiiri, epdvarmuus tydsuhteen jatkumisesta tai muu

hallitsematon tilanne voivat stressata varsinaista tyotd enemmaén. (Vilkko-Riiheld, 1999.)

Vilkko-Riiheldn (1999) tavoin Aro (2001) jakaa nadkemykset muun muassa pelosta tyopaikan
menettdmisen suhteen. Hén tdsmentéd, ettd jopa ithmisen omat mielikuvat voivat johtaa voi-
makkaaseenkin stressaantumiseen. Oman mielen sisilld muodostuvat uhkakuvat epdonnistumi-
sesta tyOtavoitteiden suhteen tai tyon jatkuvuuden epdvarmuudesta ovat vain pédén sisiisid,
mutta fyysiset reaktiot kehossa ovat tdysin konkreettisia (Aro, 2001). Kunnollista palautumista

ei tapahdu tai se jaa kesken, kun stressihormonit jdévét elimistoon (Aro, 2001).
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3. Tyoympiriston vaikutukset opettajien tyohyvinvointiin

Téassd luvussa esitetddn poimintoja aiemmista tutkimuksista suomalaiskouluissa tydskentele-
vien opettajien tyohyvinvoinnin osalta. TyOympéristd koostuu useasta tekijésti, joiden merki-
tyksen korostaminen opettajan ty6hyvinvoinnin taustalla vaihtelee tutkimuksesta riippuen.
Keskeiset tekijét tydhyvinvoinnin tai -pahoinvoinnin taustalla ovat koulun kehittdmistyd ja ope-
tussuunnitelmauudistukset, johtaminen, oppilaat ja huoltajat, tydyhteisd, opetukseen saatavilla
olevat resurssit ja niiden jakaminen seki koulutus. Osa tydympaéristotekijoistd tulee ilmi jo opet-
tajankoulutuksessa, osa realisoituu vasta tyoeldméssd. Tyouupumuksen kehittymiseen vaikut-
tavat ongelmat edelld mainituilla osa-alueilla. Stressi, liiallinen kuormitus ja heikko palautumi-

nen edesauttavat tyduupumuksen syntymista.

Santavirta ja kollegat (2001) késittelevit tutkimuksessaan suomalaisten luokan- ja aineenopet-
tajien kokemuksia ty6hyvinvoinnista. Blombergin (2008) tutkimuksessa kisitellddn luokan-
opettajien kokemuksia ensimmdisestd tyovuodesta erilaisten tunnetilojen kautta. Rajalan
(2001) tutkimus tarkastelee stressid, kuormittavuutta ja stressinhallintaa opettajien kokemina.
Syrjdldinen (2002) puolestaan keskittyy koulun kehittdmistyon ja opettajien tyduupumuksen
viliseen yhteyteen. Teoksessa Opettaja modernin murroksessa (1998) useat eri tahot tarkaste-
levat ty0hyvinvointiin liittyvid osa-alueita, joista Syrjild nostaa esille opettajaopiskelijoiden
kokemukset tyohon valmistavasta koulutuksesta ja siihen liittyvistd ongelmista. Salmela-Aro,

Upadyaya ja Hietajdrvi (2021) esittdvét koronaviruspandemian vaikutuksia opettajan tyohon.

3.1 Stressitekijit, kuormittavuus ja palautumisongelmat tyouupumuksen taustalla

Santavirta ja kollegat (2001) tutkivat suomalaisten peruskoulun ja lukion opettajien ty6oloja ja
ty6hyvinvointia kyselytutkimuksella. Kohderyhména olivat suurempien kaupunkien (Helsinki,
Espoo, Vantaa, Kuopio, Jyviskyld) sekd ldhialueiden pienempien kuntien perusasteen ja lukion

opettajat (n=1028).

Opettajien tyOymparistod kisiteltiin neljdlla eri osa-alueella, joita olivat ilmapiiri tydpaikalla,
ympériston aiheuttama tyon vaativuus, vaikutusmahdollisuudet ja sosiaalinen tuki tydyhtei-
so0ssd. Keskimddrdinen vastaaja ei pitdnyt tyotiddn erityisen vaativana sekd koki vaikutusmah-
dollisuutensa suhteellisen hyviksi. Tyotyytyvdisyyden osalta lukion opettajat kokivat olevan
tyytyvdisimpid ty6honsd, mutta yldasteen opettajien tyotyytyvdisyys néyttdytyi heikoimpana.
(Santavirta ym., 2001.)
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Santavirta ja kollegat (2001) mainitsevat opettajan tyotd vaikeuttaviksi tekijoiksi muun muassa
oppilaiden kéyttdytymishiiridt, ylisuuret opetusryhmait, liiallisen kuormituksen, heikot tydolo-
suhteet, oppilaiden alhaisen motivaation, rutinoitumisen kehnoihin ty6tapoihin, vaatimukset
uuden informaatioteknologian ajantasaisesta hallitsemisesta, ajan puutteen, tyotd hankaloitta-
van oppilaiden vanhempien asenteen seké arviointitydon hankaluudet. Jokaista stressitekijaa
mittaavan kysymyksen vastausvaihtoehtoina toimivat “ei koskaan/erittdin harvoin”, “joskus”
sekd “melko usein/jatkuvasti”. Jopa kaksi kolmasosaa vastanneista koki kiireen aiheuttavan
stressid melko usein tai jatkuvasti. Vastaavasti vain 2,8 % ei kokenut kiireen aiheuttavan lain-
kaan stressid. Oppituntien valmistelu, kokeiden laatiminen ja korjaaminen, melu sekd puutteel-

liset tyoskentelytilat koettiin noin kolmanneksen mielesté stressaavan “melko usein tai jatku-

vasti”. (Santavirta ym., 2001.)

Santavirran ja kollegoiden (2001) huomioiden lisdksi Martelin ja kollegat (2010) toteavat opet-
tajien kérsivin tyOyhteison aiheuttamista ongelmista ja henkisesté rasituksesta, vaikka opetus-
alan ammattiryhméssa tyokyky arvioitiin muilta osin hyvéksi. Edelld mainitut ongelmat tulisi
huomioida opettajien tyokykyé ja tydhyvinvointia edistdvissd padtoksenteossa ja suunnittelu-

prosesseissa (Martelin ym., 2010).

Opettajat, jotka kokivat tyonsd olevan kuormittavaa, kérsivit muita enemmaén fyysisistd oi-
reista, kuten vatsavaivoista, niskan ja hartia-alueen sdryisté, padnsérystd ja migreenistd sekd
nukahtamis- ja uniongelmista. Edelld mainitulla ryhmaélld oli myds muita enemmén sairaus-
poissaoloja. Myds uupuneeksi itsensd kokevien opettajien ryhmassa fyysiset oireet olivat muita

yleisempid. (Santavirta ym., 2001.)

Santavirran ja kollegoiden (2001) mukaan uupumuksesta kirsivien opettajien keski-ika oli kor-
keampi kuin lievésti uupuneiden tai ei lainkaan uupuneiden osalta. Viikoittaisten tyotuntiméaa-
rien ei nihty olevan yhteydessd uupumukseen. Uupumusta ilmeni eniten niiden osalta, jotka
eivit kokeneet palautuvansa tyon rasituksista viikonloppuina tai lomilla. (Santavirta ym.,

2001.)

Santavirta ja kollegat (2001) maéérittelevit tutkimuksessaan vakavasti uupuneiksi opettajat,
jotka kokivat olevan kyynistyneiti ja kdrsivan jatkuvasta visymyksestd paivittdin tai useamman
kerran viikossa. Jatkuvaa vdsymystd esiintyi 3,8 prosentilla ja kyynisyyttd 1,2 prosentilla vas-
tanneista. Vakavasti uupuneita esiintyi kaikenikdisten opettajien keskuudessa. Kaiken kaikki-
aan uupuneita opettajia oli 16 % seki vakavasti uupuneita 4 %. Yleisesti ottaen tutkimukseen

vastanneet opettajat olivat tyytyvdisii ja sitoutuneita tyohonsa, pitivit tyontekoa palkitsevana
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jakokivat saavansa riittavésti sosiaalista tukea tyOyhteisossdén. Toisaalta kysely oli kohdistettu
silld hetkelld tydssd oleville opettajille, joten oletusten mukaisesti suuri osa vastaajista piti tyos-

tdén. (Santavirta ym., 2001.)

Tydolosuhteiden ja tyOsséd jaksamisen vélilld on yhteys. Tyotyytyvdisyyden ja ty0ssd jaksami-
sen katsottiin olevan yhteydessd opettajan kokemaan vaatimustasoon sekd vaikutusmahdolli-
suuksiin tyOnsé suorittamiseen ja siséltoon liittyen. Tyon vaativuus ja sithen vaikuttaminen oli-
vat yhteydessd muun muassa sairauspoissaoloihin, henkiseen ja fyysiseen hyvinvointiin, tyo-
hon sitoutumiseen ja tyytyvéisyyteen. Lisdksi opettajat, jotka kokivat tyonsd kuormittavaksi,
olivat uupuneempia kuin ne, jotka eivit kokeneet tyotdan kuormittavaksi. Tyon kokeminen vai-
keaksi oli yhteydessa loppuunpalamiseen ja uupumukseen. Edelld mainitussa ryhmaéssé oli suu-
rin médrd opettajia, jotka eivit tunteneet palautuvan riittdvésti lomien ja viikonloppuvapaiden
aikana. Eniten liiallisesta tyon kuormittavuudesta kérsivid tydskenteli useammalla kouluas-
teella samanaikaisesti. (Santavirta ym., 2001.) Tydolojen vaikutukset, kuten vaikuttamismah-
dollisuudet seki tyon sanelema vaatimustaso méérittelevit tyon kuormittavuutta (Ahola, Virta-
nen, Pirkola & Suvisaari, 2010). Tyouupumuksen esiintyminen on sitd suurempaa niilld am-
mattiryhmilld tai tyontekijoilld, joilla vaatimustaso on korkea ja tyohon vaikuttamismahdolli-

suudet heikot (Ahola ym., 2010).

Tutkimuksessa nousi esiin my0s suuri mddrd uupumusta ennakoivia tekijoitd: Visyneimmat ja
uupuneimmat kokivat jatkuvaa ja painostavaa kiirettd, eivitka sen takia kokeneet pystyvinsa
suoriutumaan kaikista tyon tuomista vaatimuksista ja tehtivistd. Kiireen lisdksi merkittdvina,
paivittdisind rasitustekijoind nostettiin esiin melu, opetusvilineiden niukkuus tai puute, heikot
tyotilat, opetuksen valmistelu sekéd kokeiden laatiminen ja korjaaminen. Hélyttdvdnd voidaan
pitdd myoOs 9 %:n opettajista kokevan kiusaamista ja henkilokohtaisen koskemattomuuden

loukkaamista paivittdin joko tydyhteison tai oppilaiden toimesta. (Santavirta ym., 2001.)

Santavirta ja kollegat (2001) toteavat, ettd opettajat eivét kuormitu, uuvu tai visy opettamistaan
aineista vaan kaikesta muusta koulunkiyntiin, kouluympéristoon ja opettajana olemiseen liitty-
vistd tekijoistd. Vaikka opettaja kykenisi vaikuttamaan haluamallaan tavalla opetussuunnitel-
maan tai lukujirjestykseensd, muut tyopdivaan liittyvat tekijat vaikuttavat tarpeettoman paljon
jaksamiseen. Aiempien tutkimusten linjaa noudattaen myds téssd tapauksessa naisopettajat oli-
vat miesopettajia yleisesti uupuneempia. Yleisesti ottaen suomalaiset opettajat kokevat visy-
mystd, mutta eri kouluasteiden vélilld oli eroja ja esimerkiksi lukion opettajat kokivat tyonsa

vihiten kuormittavaksi. (Santavirta ym., 2001.)
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3.2 Koulun johtamistyo on osa stressinhallintaa

Opettajien tyOssé viihtymisti ja tybhyvinvointia haittaavia psyykkisid tekijoitd on ensimméiisen
kerran tutkittu Suomessa 1930-luvulla. Aiemmin ty6hyvinvoinnin ongelmat selitettiin opetta-
jan viiréanlaisella persoonallisuudella ja sopimattomuudella ammattiin. Opettajien tyohyvin-
voinnin muutokset ovat yhteydesséd koulujérjestelmén uudistamisiin. Ensimméinen merkittava
muutos huonompaan oli peruskoulujirjestelméén siirtyminen 1970-luvulla. Byrokratian lisdan-
tyminen, koulujen autonomian viheneminen ja opettajan tyonkuvan liiallinen monipuolistumi-
nen ovat vaihe vaiheelta lisdnneet opettajien ahdinkoa. Varsinaisen opetustyon lisdksi tyotd
haittaamaan ovat ilmaantuneet oppilaiden, vanhempien ja ylhiélté tulevien pditdsten ristiriitai-

set vaatimukset. (Rajala, 2001.)

Rajalan (2001) mukaan koulun johtamisella on tirked osa stressinhallinnassa, jonka toivat esille
my0s haastatellut opettajat. Erds vastaaja ilmaisi uuden rehtorin puhdistaneen ilmapiirid. Van-
hat kuppikunnat eivit endd myrkyttineet tydilmapiirid vanhan rehtorin hiljaisella hyvéiksyn-
nélld. Sama vastaaja koki myds rehtorin ja opettajien vilisen vuorovaikutussuhteen tiarkeédksi

stressaantumista ehkéiseviksi tekijiksi. (Rajala, 2001.)

3.3 Koulun kehittimistyo ja opetussuunnitelmauudistukset tyohyvinvointia jarrut-

tamassa

Kun Rajala (2001) toteaa koulujen autonomian véhentyneen valtakunnallisella tasolla, Syrjé-
lainen (2002) ndkee rehtoreiden aseman korostuneen koulua koskevan opetussuunnitelman
muutostydn ddnitorvina ja toimeenpanijoina. Syrjdldinen tutki opetussuunnitelmauudistusten
vaikutuksia opettajien ja rehtoreiden jaksamiseen ja tyohon. Seuraavaksi késiteltdva opetussun-
nitelmauudistus viittaa vuoden 1994 perusopetusta koskevaan uudistukseen. Koulun kehitti-
mistoimet ja kymmenvuotisperiodeissa paivittyvd opetussuunnitelma herattaa kritiikkié aikaan
katsomatta. Annarita Koli (2014) toteaa opetussuunnitelman noudattamisen olevan toisinaan
ristiriidassa oppilaita hyddyttdvin opetuksen kanssa. Usein turhanpdivéinen byrokratia jarruttaa

uudistusten ndkymistd kidytdinnon opetustydssa (Koli, 2014).

Perusopetuksen osalta ylé- ja alakoulun opettajien ndkemykset opetussuunnitelmauudistuksiin
erosivat toisistaan huomattavasti. Alakoulun opettajat kokivat opetussuunnitelmauudistuksen
olevan merkittivissé roolissa heidén tyonkuvassaan, olivat kokemukset sitten positiivisia tai

negatiivisia. Ylidkoulun opettajien keskuudessa uudistukset eivét synnyttineet niin voimakkaita
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tunnereaktioita. Opetussuunnitelman ohella arviointiuudistus on aiheuttanut opettajissa pelkoa
ja epavarmuutta. Osa opettajista on kokenut voimattomuutta, visymisti ja turhautumista muun
muassa huonon organisoinnin ja monitahoisten, turhien interventioiden vuoksi. Siind missa
kouluille suotiin suurempi autonomia kehittdd, suunnitella ja uudistaa opetusta ja arviointia,
yhtendisen ja vertailukelpoisen tiedon vilittdiminen koulujen suoriutumisesta on aiheuttanut

stressid niin opettajille kuin rehtoreille. (Syrjdldinen, 2002.)

Keskeisin kritiikki arviointiuudistuksen osalta opetushenkilokunnalta oli liiallinen tyomaara
suhteutettuna tydaikaan. Erityisesti alakoulun opettajat kokivat raskaana uudistetun arviointi-
menetelmin ohjeistuksen ja aikataulutuksen. Opettajat kokevat tehdyn tyon menneen hukkaan

uusien ohjeiden ja standardien mititdidessd huolellisesti tehdyn pohjatyon. (Syrjéldinen, 2002.)

Opettaja kohtaa tyossddn odotuksia monelta taholta. Yhteiskunnallisten ja globaalien vaatimus-
ten ohella opettajan tyoté rajataan my0s lainsdddédnnon toimesta. Esimerkiksi tiiviisti ammatti-
kuvaa ohjaava opetussuunnitelma ja muu toimintaa ohjaava keskustelu on usean toimijan, kuten
opetushallituksen, -ministerion, ammattijarjeston seké kasvatustieteilijéiden vuoropuhelu. Li-
sdksi kansainviliset tutkimukset ja arvioinnit asettavat paineita opettajalle. My0s kasvatustiede
mutkistaa opettajan tyOskentelyd, silld heiddn oletetaan seuraavan aktiivisesti oman tieteen-

alansa kehitysti ja omaksuvan uusia asenteita ja tyotapoja. (Syrjéldinen, 2002.)

Koululaitosta kohtaan suunnataan téysin yliampuvia odotuksia, eivatkd opettajat kykene mil-
144n omaksumaan kaikkia heihin kohdistuvia odotuksia, vaatimuksia ja oletuksia. Liséksi opet-
tajien tdydennyskoulutuksia vihennetddn jatkuvasti ja niiden siséllot ovat usein ristiriidassa
opettajien tarpeiden kanssa. Lisdksi koulujen autonominen asema nékyy eristdytyneisyytend
muihin kouluihin, joten niiden keskindinen vuorovaikutus jdi usein olemattomaksi. (Syrjéléi-

nen, 2002.)

Syrjéldisen (2002) mukaan keskeisid tyosséd jaksamista vaikeuttavia tekijoitd opettajien koke-
musten perusteella ovat jatkuva kiireen tunne ja yliméaardiset, palkattomat omalla ajalla hoidet-
tavat tyot sekd ilmapiiri- ja ihmissuhdeongelmat, jotka néyttiytyvit erityisesti kiireen ja stressin
kasautuessa. Lisdksi suuret ja heikosti organisoidut koulua koskevat uudistukset, monen tahon
yhti aikaa ajamat padllekkiiset uudistukset sekd opettajan muuttunut tydnkuva ovat niin ikéén
edesauttamassa opettajien loppuunpalamista ja visymistd. Jatkuvassa uudistusten ristitulessa
opettaja on kaikkein haavoittuvaisin tyduupumukselle, jos tyon ulkopuolisessa eldméssikin on

arkipdivdn ongelmia. (Syrjéldinen, 2002.)
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Opettajat ilmaisivat Syrjéldisen (2002) haastattelussa loppuunpalamisen oireita, joita olivat
muun muassa uniongelmat, apaattisuus, visymys, tunteiden hallinnan vaikeus, pelko, ahdistus
sekd hampaiden pureskelu. Loppuunpalamisen ldhtdlaukaus voi piilla my&s ahdistuksessa, josta
opettaja voi kirsid tydssddn. Epdvarmuus omaa ammattitaitoaan kohtaan uudistusten keskelld

voi johtaa ahdistukseen. (Syrjéldinen, 2002.)

Syrjéldinen (2002) tuo monien muidenkin tapaan esille inkluusion ongelmallisuuden opetus-
tyon taakkaa lisddvénd tekijand. Syrjédldinen ei kéytd termid “inkluusio”, mutta eritysopetusta
tarvitsevien oppilaiden mukauttaminen yleisopetukseen on tulkittavissa samaksi menetelmaksi.
Hyvii ajatuksia ja ideoita ei saada kiytdnnon tasolle, jos resursseista on puute. Opettajanhuone
voi olla tydyhteison ilmapiirin kannalta hankala paikka. Ulkopuolelta tulevat paineet ja uudis-
tukset voivat heikentdé opettajien keskeisid suhteita ja muun muassa tydyhteison silmissa sil-
mitikuksi joutunut voidaan pahimmassa tapauksessa kiusata jopa vaihtamaan tyopaikkaa. Eri-
tyisesti hiljalleen tydeldmin aloittaneelle opettajalle uuteen tyOyhteisdon siirtyminen voi olla
raskasta, erityisesti jos hdn jdad alkutaipaleella ilman tarvittavaa apua ja tukea. (Syrjéldinen,

2002.)

Oppilaiden vanhempien aiempaa suurempi rooli koulun arjessa on kaksiterdinen miekka. Par-
haimmillaan opettajan ja koulun vdlinen vuorovaikutus voi olla opettajan tyon kannalta tarkeia,
mutta vastapainona vanhemmat voivat muodostua suureksikin riippakiveksi tyon kannalta. Eri-
tyisesti arvioinnin ja arviointikulttuurin muutoksen osalta 10ytyy ongelmia ja vanhemmilta tul-
lut palaute ei aina ole rakentavaa. My0s uusiin opetussuunnitelmiin siirtyessi osa vanhemmista

vastustaa niitd jadrdpdisesti. (Syrjdldinen, 2002.)

3.4 Opettajankoulutuksen puutteet ja aloittelevan opettajan vaikeudet

Syrjdld (1998) toteaa peruskoulujérjestelmén ongelmien, heikkouksien ja puutteiden koskevan
my0s opettajankoulutusta. Ongelmia pohtivat opettajankoulutuslaitoksen opettajat, opiskelijat
sekd yhteistyOtahot, mutta seuraavia asioita tarkastellaan padosin opettajakoulutuksessa olevien
opiskelijoiden ndkdkulmasta. Ensimmaéinen ristiriita ilmenee jatkuvan kiireen tunteen ja muu-
toshaluttomuuden vililld. Nuoret opettajanalut kokivat, ettd heitd koitetaan vikisin ahtaa sa-
maan muottiin aiemman sukupolven opettajien kanssa. Jatkuva kiire syntyy, kun voimavaroja
suunnataan epdolennaisiin asiothin. Muutoshaluttomuuden osalta koulujen toimintamallit kat-
sottiin niin vanhanaikaisiksi ja jiykkérakenteisiksi, ettei jérjestelmdd ole helppo uudistaa,

vaikka sen eteen on tehty toitd. (Syrjdld, 1998.)
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Seuraava huolenaihe oli yhteistyon olemattomuus opettajankoulutuksen ja tydeldmén valilla.
Iinvanhat perinteet jarruttavat muutosta parempaan suuntaan, sillé opettajan tyonkuva on aiem-
min ollut yksin suorittamista, mutta samaan aikaan myos tyon tuoma vastuu on ollut valtava.
Vanhempien kanssa ei synny kunnollista vuorovaikutusta ja potentiaalinen tuki ja asiantunte-
mus jad hyodyntdmaittd. Opettajaopiskelijoiksi pdityy lopulta melko homogeeninen joukko.
Osa vastaajista koki, ettd heilld voi olla tydeldméssé vaikeaa asettua oppilaiden asemaan, joilla

on oppimisvaikeuksia, koska opettaja-aineksella ei niitd juurikaan ole. (Syrjéla, 1998.)

Seuraava esille nostettu ongelma oli arvokasvatuksen puutteellisuus silloisessa koulujirjestel-
massd, jota ei ndhty riittivéna vastavetona nuorten mediasta ja viihdeteollisuudesta omaksu-
tuille arvoille ja asenteille. Ympardivistd yhteiskunnasta eristdytyminen luokkahuonekuplaan
ei ole hyvi asia ja koululaitos, luokkahuonetoiminta ja opettajat niyttivit erkanevan muusta
maailmasta. My0s opetuksen suunnittelussa luovuuden mahdollistaminen ja eldmyksellisyys

jadvat usein taka-alalle. (Syrjéld, 1998.)

Tasapdistdimisen osalta ongelmakohtia 10ytyi paljon, silld eriyttdiminen erityisesti ylospéin
osoittautuu mahdottomaksi opetusryhmien kasvaessa liian suuriksi ja tdtd myotd oppilastunte-
mus vihenee. Luokkakokojen kasvaessa alaspdin eriyttiminenkin hankaloituu. Oppilasainek-
sen eriarvoistuminen lisdd opettajan tyotaakkaa. Osa lapsista on vailla riittdvdd huolenpitoa,
kasvatusta ja hoitoa, joille opettaja voi korvata ainoana turvallisena aikuisena vanhemmat. (Syr-

jéld, 1998.)

Resursseja ei ole riittdvisti turvaamaan opettajien hyvinvointia, riittdvaa (tdydennys)koulutusta
tai tyOymparistod (Syrjéld, 1998). Useiden koulujen tilojen muunneltavuus erilaisiksi oppimis-
ympdéristoiksi muodostuu haasteeksi (Syrjdla, 1998). Tirri (1998) toteaa, ettd tiydennyskoulu-
tusta tulisi jirjestad koulukohtaisesti, jotta kyetddn puuttumaan jokaisen kouluyhteison omiin

ongelmiin ja 16ytda nithin asianmukaiset toimintatavat.

Syrjdld (1998) esittdd opettajien tydonkuvan laajentuneen ja jatkossa laajentuvan lisdéd. Siind
missd oman oppiaineen tai aihealueen hallitseminen riitti aiemmin, tdytyy nykyaén olla tietoi-
nen tyoeldman eri alueista, talouseldmadsti, yhteiskunnallisista tekijoistd seké tuoreesta tekno-
logiasta. Huolestuneita ddnid on kantautunut tyéeldmaén eri aloilta vastavalmistuneiden opetta-
jien suhteen, silld heiddn ei ndhdd hahmottavan tarpeeksi hyvin yhteiskuntaa yllépitivia raken-

teita ja niiden takana vaikuttavia tekijoitd. (Syrjaléd, 1998.)
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Vastavalmistuneet sekéd rutinoituneet opettajat kohtaavat lisdd haasteita ympéardivan maailman
muuttuessa. Globaalit ilmi6t, kuten monikulttuuristuva tydelama, nykyaikaisen tieto- ja vies-
tintdteknologian oppiminen, kestdvén kehityksen arvot seké yrittdjyyteen kannustavat toimin-
tamallit asettavat riman korkealle ihmissuhdetydssd. Moderniin opettajan tydnkuvaan on tullut
perinteisen yksinpuurtamisen tilalle tiimityoskentely, verkostoituminen seki yhteistyotoiminta
yritysmaailman ja kunta-alojen sektorin kanssa. Ennen kaikkea nykypéivin opettajalta vaadi-
taan yhd enemmaén aktiivista toimimista sekd muuntautumis- ja uudistumiskykyad. Opettajan-
koulutuksen opiskelijavalintaa tulee pyrkiéd kehittiméén niin, ettd koulutukseen valitaan mah-
dollisimman paljon erilaisista taustoista tulevia hyviéd kasvattajia. Vanhempien roolia tulisi li-
sdtd osana koulun toimintaa ja opettajaopiskelijan pitiisi saada mahdollisuus kontaktiin oppi-
laan vanhempien kanssa tydeldmaid silmélla pitden esimerkiksi harjoittelun yhteydessa. (Syr-

jéld, 1998.)

Tulevaa silmilld pitden koulujen ja yliopistojen vilistd yhteistyotd pitdéd kehittdd jarkevésti.
Useat ylhiélté késin toteutetut uudistukset eivét ole onnistuneet ennakko-odotusten mukaisesti
ruohonjuuritasolla koulujen arkipdivédn toiminnassa niihin kiytetyisté varoista huolimatta. Kou-
lujen ja yliopistojen vélinen yhteistyd on tarkedssd roolissa myds kentilld toimivien opettajien
jatko- ja tdydennyskoulutuksen kannalta, silld koulu-uudistusten ohella myds opettajan tiytyy
uudistaa tietotaitoaan. (Syrjdld, 1998.) Yliopistojen rooli korostuu koulutuksen jérjestimisessi,
silld jatkuvalla yhteydenpidolla 1dhialueen kouluihin mahdollistetaan samanaikainen kehitys eri

koulujen vililld (Syrjdldinen, 2002).

Opettajankoulutus ei anna riittdvid valmiuksia muun muassa luokkahuoneen ulkopuolisten ta-
hojen kanssa tapahtuviin vuorovaikutustilanteisiin. Opettajien ohella myds opettajankouluttajat
toteavat erilaisissa kriisitilanteissa tarvittavien valmiuksien jdéneen riittiméttoméksi koulutuk-
sen osalta. Opettajien kokemana koulutuksen osalta vajavaiseksi jédi niin ikddn moraalidilem-

mojen selvittdminen. (Tirri, 1998.)

Niemi (1996) toteaa niin luokan- kuin aineenopettajakoulutuksenkin osalta kolme keskeista on-
gelmaa: 1. vallitsevan toimintakulttuurin sijaan koulutuksessa pitdisi keskittyd enemman todel-
listen koulumaailman ongelmien kohtaamiseen, vuorovaikutustaitojen ja henkildkohtaisen
opettajaidentiteetin kehittdmiseen. 2. Koulutuksessa késiteltdvét ainekohtaiset opinnot ovat
usein epdolennaisia varsinaisen opetustyon kannalta. 3. Opinnot ovat pintapuolisia eivitké ole

kytkdksissd varsinaiseen koulutodellisuuden ja opetustyohon.
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Kokemukset opetusharjoittelusta eivét anna rehellistd kuvaa varsinaisesta ty0std, silld harjoit-
teluolosuhteissa jarjestyksestd, tyorauhasta sekd tydskentelyolosuhteista vastaa loppupeleissi
ohjaava opettaja. Opiskelijat kokevat myos, etteivit harjoittelut anna kokemusta luokan koko-
naisvaltaisesta hoitamisesta tai auktoriteetin muodostamisesta oppilasryhméén vastuun ollessa
ohjaajaopettajalla ja harjoittelun olevan “’keikkaluontoista”. Erityisesti aineenopettajat ovat ko-
keneet harjoittelut hyodyttomiksi. Painotus on pédasiassa ainedidaktisissa seikoissa ja jérjes-
tyksen ylldpitdmisen, oppimista tukevan oppimisympériston rakentamisen, ryhménhallinnan ja

tyOrauhan ylldpitimisen keinot unohtuvat kokonaan yliopistokoulutuksessa. (Blomberg, 2008.)

Tyoeldmadn siirtyessé etenkin opettajat, joilla on vain harjoittelukokemukset opetustyosté, voi-
vat joutua koville kohdatessa arkipéivan todellisuuden konfliktien ja hankalien tilanteiden en-
naltachkiisyn, késittelemisen ja ratkaisemisen keskelld. TyOyhteison uusi tulokas voi joutua
myds kokeneempien kollegoidensa silmétikuksi, jos tydrauha ja ryhménhallinta ei ole yhteison
normeja vastaavalla tasolla. Vanhempien kanssa toimiminen on opettajan tyénkuvan tunnepi-
toisinta aluetta. Pddvastuu koulun ja kodin vélisessd kanssakdymisessd on opettajalla. Opettaja
on aloitteentekijd, yhteistyon ja keskustelun kdynnistiva ja ylldpitdva voima, jota varten tulisi

olla kaikki tarvittavat taidot ja tiedot. (Blomberg, 2008.)

Noviisiopettaja on ristiriitaisessa tilanteessa, jossa hdnelti edellytetddn taitoja, jotka voi saavut-
taa vain kokemuksen kautta itse tekemilld, mutta joita hén ei vield kunnolla hallitse kokemuk-
sen puutteesta johtuen. Opettajaidentiteetin etsiminen kokemattomana ei ole helppoa, silld
suurta osaa ty0ssi tarvittavista asioista, kuten oppilaat, koulukohtainen opetussuunnitelma, pai-
kallinen toimintatapakulttuuri sekd tyOyhteis6 ovat mahdottomia opiskella etukdteen. (Blom-

berg, 2008.)

Aloitteleva opettaja voi kohdata lukuisia ongelmia tydeldmén aloitettuaan. Opetustyd osoittau-
tuu tieteellisen ja rationaalisen asiantuntijuuden sijaan tunnetyoksi, joka konkretisoituu erityi-
sesti vuorovaikutustilanteissa ja konfliktien selvittelyssd. Opettajan arvojen ja toiminnan perus-

tana toimivat tydssd karttuvat kokemukset. (Blomberg, 2008.)

Opettajanhuoneet eivit ole helpoimpia tydympéristojd noviisiopettajalle, eikéd uusi tulokas voi
tarkasti tietdd millaiseen ympéristoon astuu (Blomberg, 2008). Keskeinen tydilmapiirid heiken-
tavé tekijd on opettajien keskindinen valtakamppailu, joissa osa tydyhteison jdsenistd pyrkii
puheenvuoroilla ja toiminnallaan ponkittiméén omaa valta-asemaansa tydyhteisdssd (Himberg,
1996; Blomberg, 2008). Osa tyoyhteison jdsenistd ottaa etdisyyttd konfliktitilanteisiin ja valta-

taisteluun, jonka seurauksena muodostuu “kuppikuntia” (Himberg, 1996; Blomberg, 2008).
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My0s hankalat persoonallisuudet myrkyttavat ilmapiirid, silld osalla on korkeat yksil6llisyyden
rajat ja tavallinen kanssakdyminen, kuten kysymykset ja huomautukset koetaan hyokkéyksini
sekd kompromissien tekeminen koetaan lihes mahdottomaksi (Himberg, 1996; Blomberg,

2008).

Ensimmdinen vuosi opettajana on tirked nivelvaihe hankitun tiedon ja taidon soveltamisessa
kaytintoon sekd tyOeldmédn haasteiden kohtaamisessa ensi kertaa. Harjaantumaton
opettajanalku on myds tulevan tyduran kannalta merkittdvissa vaiheessa, silld opettajuuteen ja
luokan hoitamiseen liittyva vastuun kantaminen yksin muodostuu osalle ylitsepddsemattoméksi

esteeksi ja osa noviiseista pdédtyy vaihtamaan kokonaan alaa. (Blomberg, 2008.)

Ammatti ei aina vastaa odotuksia. Riittdmittomyyden ja tyytymittdomyyden tunteiden myota
usko omaan osaamiseen ja jaksamiseen vihenee. Tuoreelle opettajanalulle on harvoin tarjolla
pitkié tydsopimuksia ja jatkuva pétkédtdiden tekeminen sijaisena vélilld hankalissakin luokissa
vailla kunnollista yhteyttd ja luottamussuhteen muodostamista oppilaisiin alkaa ennen pitkaa
vahingoittaa itsetuntoa. Pitemmaéssd tydsuhteessa tutustuminen oppilaisiin ja muihin opettajiin
helpottaa tyotaakkaa ja rutiinien ja osallisuuden tunne saa kokemaan itsensa osaksi kouluyhtei-

s0d. (Forbom, 2003.)

3.5 COVID-19 ja opetustyd

Koronaviruspandemian vaikutuksia opetustydhon on ehditty tutkimaan vasta vihén aiheen tuo-
reuden ja ajankohtaisuuden vuoksi. Etdopetukseen siirtymisen seurauksena vauhdikas siirtymi-
nen digitaalisille alustoille ja opetus- ja ohjaustyon mukauttaminen sdhkoiseksi on osoittautunut
paikoin haasteelliseksi. Tavanomaista nopeamman digitalisaation sekd kasvaneen tyomaarin ja

vastuun myo6td tyduupumuksen riski nousee aiempaa suuremmaksi. (Salmela-Aro ym., 2021.)

Opettajien jaksamista ja uupumista kartoitettiin kevddn 2020 ajalta koulujen sulun ja etdope-
tukseen siirtymisen myoté sekd syksyn 2020 toisen korona-aallon aikaan. Molempien ajankoh-
tien aikaan ilmenee muutoksia verrattuna tavanomaisiin jérjestelyihin ja opetusty6hon. Kevain
2020 vastausten perusteella opettajat jaettiin neljdédn ryhméén: innostuneet (42 %), innostuneet
mutta uupuneet (11 %), uupumusriskissa olevat (37 %) sekéd vakavasti uupuneet (10 %). En-
simmaistd ryhméé leimasi korkea tydinto ja energisyys. Uupumusriskissd olevien osalta oli ha-

vaittavissa matalaa energisyytté ja korkeaa uupumusasteista visymystd. Uupumusriskissé ole-
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vat opettajat kdrsivit lievdstd tyduupumuksesta ja heikosta tydinnosta. Kaikkein hankalin ti-
lanne oli vakavasti uupuneilla, jotka matalan tydinnon ohella kamppailivat vakavan tyéuupu-
muksen kanssa. Suurempi maird opettajista koki uupumusta verrattuna aiempiin vuosiin. (Sal-

mela-Aro ym., 2021.)

Syksyn 2020 perusteella vakavasti uupuneita opettajia oli peréti 19 %. Niihin kuuluivat opetta-
jat, joiden uupumusasteinen visymys aiheutti alentunutta motivaatiota ja sitd kautta uupumuk-
sen sekd opettajat, jotka kyynistyivit ja menettivét tyon merkityksellisyyden ja uupuivat sen
seurauksena. Uupumisriskisséd olevien opettajien osuus oli syksyn osalta 30 % eli hieman ke-
vittd pienempi, mutta kokonaismééra riskiryhmain ja uupuneiden osalta oli kevddn maardd suu-
rempi. Lisdksi lievemmin uupuneita oli aiempaa enemmain ja tydstdin innostuneita puolestaan
vihemmaén. Kokonaisuudessaan vakavasti uupuneiden méara ldhes kaksinkertaistui noin puo-
lessa vuodessa ja erityisesti niiden opettajien maara oli lisdéntynyt, joilla riittdd vield intoa tyo-

tddn kohtaan, mutta voimavarat alkavat ehtya. (Salmela-Aro ym., 2021.)

Ikdryhmien osalta vanhemmat opettajat olivat keskimédrin innostuneempia nuorempiin verrat-
tuna. Miesten osuus oli suhteessa korkeampaa vakavasti uupuneiden ryhmaéssé (34 %). Syksylla
2020 jopa 58 % kaikista opettajista oli harkinnut alanvaihtoa, mutta sithen mennessé vain 3 %
oli padtynyt alanvaihtoon. Vakavasti uupuneiden osalta luvut ovat luonnollisesti korkeampia.

(Salmela-Aro ym., 2021.)

Yleisesti ottaen COVID-19-pandemiaan liittyvét stressitekijét vaikuttivat negatiivisesti niin
opettajien ja rehtoreiden kuin oppilaiden ja vanhempien hyvinvointiin seké jaksamiseen eti-
opetuksen riistdessa jokaisen osapuolen voimavaroja. Alanvaihtoon liittyvét ajatukset ja joiden-
kin osalta niiden toteutuminen vélittdvit tietoa pandemian tuomasta kuormituksesta ja vaikeuk-

sista. (Salmela-Aro ym., 2021.)

Huolimatta opettajien hyvistd tieto- ja viestintidteknologian taidoista kansainvéliselld mitta-
puulla katsottuna pandemian tuomat muutokset ndyttévit, ettei kotimaisilla opettajilla ollut riit-
tavid valmiuksia siirtyéd etdopetukseen. Salmela-Aro ja kollegat (2021) esittidvit edelld mainit-
tuihin ongelmiin avuksi digiopetuksen tdydennyskoulutusta seké tukiverkkojen vahvistamista
kuormituksen ja stressin keskelld. Opettajien kokema kuormitus ei ainakaan helpotu suuren
maérdn oppilaiden vanhempia kokiessa olevansa kykenemittomié tukemaan lastaan tarpeeksi
etdopetukseen siirryttdessd. Vastavuoroisesti ldhiopetuksessa opettamista jatkamaan pystyneet
opettajat kokivat itsensd vihemman uupuneiksi. Seki 1dhi- ettd etdopetusta samanaikaisesti pi-

tdvdt opettajat olivat kaikkein stressaantuneimpia. Heikommin kotoaan tukea etdopetukseen
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siirtymiseen saaneet oppilaat ovat eriarvoisessa asemassa niithin ndhden, joiden kotiolot mah-
dollistivat paremman tuen saamisen. Uupumus ndyttdd my0s heijastuvan kouluista koteihin ja

kodeista kouluihin. (Salmela-Aro ym., 2021.)

3.6 Opettaja laittaa tyossiin likoon koko persoonansa

Heikkinen (1998) oli huolissaan opettajien jaksamisesta jo ennen vuosituhannen vaihdetta.
Opetusalan henkildstostd kymmenes oli vakavasti uupuneita, ja lievdsti uupuneita moninkertai-
nen madrd. Keskeisimpid uupumuksen ympirilla olevia ongelmatekijoitd ovat lomautukset ja
patkitoiden aiheuttama stressi sekd oppilaiden vanhempien aiheuttamat kestamattomat tilan-
teet. Koska opettaja laittaa tydssdédn likoon koko persoonansa, on riskind, etti ongelmien ka-

saantuessa ne uhkaavat tyonteon lisdksi myds mindkuvaa ja muuta elaméé. (Heikkinen, 1998.)

Heikkinen (1998) tiivistdd uupumisherkkyyden johtuvan opettajan persoonan ja profession vé-
lisestd tasapainottelusta. Pitkien muodollisten koulutusvaiheiden, asiantuntemuksen ja perus-
teellisen tiedon hankkimisen vastapainona varsinainen tyd on kuitenkin omana itsendén ja per-
soonallaan toimimista (Heikkinen, 1998). Tyonteko vaatii tiyttd ldsndoloa ja kahden edelld
mainitun osa-alueen harmoniaa, silld opettajan térkein tyokalu onkin hidnen oma persoonansa
(Blomberg, 2008). Hyvén opettajan mééritelma késittdd niin ammatilliset ominaispiirteet kuin
persoonaan kytkeytyvit ominaisuudet ja erityisesti omalla persoonalla tydskenteleminen altis-

taa opettajan kokonaisvaltaisen arvioinnin alle (Blomberg, 2008).

Erilaiset kriisitilanteet, kuten lasten ja nuorten viliset konfliktit ovat opetustyohon kuuluvia
ongelmia, joihin pitéisi kyetd suhtautumaan oikealla tavalla. Oman osansa tuovat myds oppi-
laiden vanhemmat, joiden keskindiset erot voivat olla toistensa déripditd. Vanhempien kanssa
toimiminen on ldpileikkaus toisistaan poikkeaviin eldméintapoihin ja maailmankatsomuksiin.
Opettaja on helppo kohde purkaa vanhempien pahaa oloa, monesti hyvin vahingollisella tavalla.
Myos tyoyhteison sisdiset konfliktitilanteet ovat ongelmakohtia, joita tiytyy kyetd késittele-
madn. Edelld mainittujen ohella opettaja joutuu usein tilanteisiin, joissa tiytyy tydskennelld
epéselvien ja epérealististen tavoitteiden ja ristiriitaisen tai olemattoman palautteen keskella

ilman arvostusta ja tukea. (Heikkinen, 1998.)

Pietarinen ja kollegat (2008) jakavat myds ajatuksen, ettd vastapainona palkitsevalta ja innos-

tavalta tuntuva ty® on opettajien kokemana silti vaikeaa ja kuormittavaa. Opettajat kokevat
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kaksi ddripaatd samanaikaisesti heidén ollessa hyvin innostuneita, mutta myos hyvin uupuneita.

Tyon itsessdédn tuomat ristiriidat ovat jo lahtdlaukaus uupumiselle. (Pietarinen ym., 2008.)

Vaatimuksena on entisté yksilollisempi opetus ja erilaisten ulkopuolelta tulevien arvojen omak-
suminen samalla kuitenkin perinteisten opettajan tyon piirteet huomioiden. Kaikista vaatimuk-
sista huolimatta méérdrahoja vihennetddn. Kun padmairit eivit tdsméd keskenéén, eivitka
mydskdin resurssit ja pddmarit, tilanne nayttdd mahdottomalta opettajan ja kasvattajan kan-

nalta. (Heikkinen, 1998.)

Opettajien yhteinen kehitystd estivd ammattitauti on vahvuuden oireyhtyma (Hellsten, 1996;
Heikkinen, 1998). Kun tyonkuvaan kuuluu omalla persoonallaan tydskentely muiden hyviksi,
on omien heikkouksien reflektointi ja mahdollisten kriisien kéasitteleminen vaikeaa (Heikkinen,
1998). Oppilaiden, vanhempien, saati tydkavereiden silmissé heikkouden nayttdminen voi tun-
tua epdonnistumiselta ja kriisitilanteessa opettaja voi vetdytyd ammatillisen suojamuurin taakse
(Heikkinen, 1998). Jos suojamuuri kasvaa liian suureksi, alkavat uupumuksen ennusmerkit eli

kyynisyys, vélinpitiméttomyys sekd poissaolevuus toteutua (Heikkinen, 1998).

Vartiovaara (1996) toteaa uupumuksesta kérsivin opettajan ammatillisten tarpeiden korostu-
van. Siind missd normaalitilanteessa oleva opettaja kokee kohtuullista auttamisen tarvetta seké
riittdvaa riippumattomuuden ja autetuksi tulemisen tarvetta, uupuneen opettajan vastaavat ovat
voimakas auttamisen tarve, korostunut riippumattomuuden tarve sekéd vdhdinen autetuksi tule-

misen tarve (Vartiovaara, 1996).

Tyossd “valmiiksi” tuleminen on yksi opettajan ammatillisista kriiseistd (Heikkinen, 1998).
Heikkinen (1998) nédkee opettajan ammatillisen kehittdmisen ja tarkastelun, opettajapersoonal-
lisuuden ja ammatillisen identiteetin kehittimisen sekd opettajien tyonohjauksen oppilaitok-

sissa ja kunnissa tirkeiksi kehittdmisen kohteiksi kouluissa ja opettajankoulutuksessa.

Laineen (1998) mukaan opettaja kokee moniin muihin ammatteihin verrattuna negatiivista tun-

2 2 9 2.

teenpaloa, jota kuvaillaan yleensd termeilld “vanhanaikainen”, “epdpétevd”, “viime vuosisa-
dalle jaméhtinyt”, huono”, "madriileva” ja ’tylsd”. Negatiivisten termien positiiviset vastineet
jaavit usein mainitsematta. Julkisuuteenkin kantautunut tutkimustieto opettajien mielenter-
veysongelmista ja stressistd kielivét yksindisyydestd ja voimattomuuden tunteista. Opettajan-
koulutuksen tulisi puuttua nédihin ongelmiin muokkaamalla opettajan ammattikuvaa yksiloa ja

vertaistaan arvostavammaksi muun muassa lisddmalla valinnaisuutta koulutusohjelmaan. Laine
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(1998) perddnkuuluttaa myds opettajia tunnistamaan jaksamisensa rajat, toteuttamaan ammat-
tiaan inhimillisend kaikista vaatimuksista huolimatta, tyonkuvan muutokseen liittyvid uhkia

sekd voimavaroja. (Laine, 1998.)

Tydoloilla on merkittdva vaikutus tydsséd jaksamiseen. Opettajan ammattia raamittavat uudis-
tuvaa koululaitosta ja tyonkuvaa varten jdrjestettavit tiydennys- ja materiaalikoulutukset, maa-
raykset, sdddokset, lait, opetussuunnitelma seka keskushallinnolliset ettd kuntatason paitokset.
Lisdksi tyohon ja tydoloihin myotiavaikuttavat useat eri tahot, joita ovat opettaja itse, tyOyhteiso
ja -ymparisto, oppilaiden huoltajat, kunnan koulutoimi, liitot ja jéarjestot, kasvatusalan keskus-
hallinto sekd kouluttajat ja tutkijat. Yksilotasolla paineisiin “valmiiksi tulemisesta” ja jatku-
vassa koulun ja tydnkuvan muutosprosessissa opettaja voi tuntea painetta ja kiireen tunnetta.
Kiire ja sithen vetoaminen voi toimia jopa suojamekanismina jatkuvassa yksilon kohtaamisen
vastuussa, kun kaikki oppilaat, vanhemmat seké tyOyhteison jésenet tulisi huomioida erikseen
yksiloind. Ammatti-identiteetin jatkuva laajentuminen voi helposti johtaa riittdméttomyyden

tunteeseen. (Kohonen & Kaikkonen, 1998.)

[lmapiiri, vuorovaikutus, ihmissuhteet, tasa-arvon ja oikeudenmukaisuuden toteutuminen tyo-
tehtdvien ja niithin kuuluvien resurssien jakamisessa lukeutuvat tydyhteisollisiin tekijoihin.
Myos omasta tyostd saatava palaute sekd vaikutusmahdollisuus tydolosuhteisiin ovat tarkeita
seikkoja. Tydympdriston avoimuus ja tyontekijoiden kuunteleminen, kannustaminen ja huomi-
oiminen ovat viime kéddessi rehtorin vastuulla. Hyvéssd tydyhteisossd yhteisollisyyttd kokeva
opettaja luo yhteisollisyyttd myos omassa luokassaan sekd pystyy ohjaamaan oppilaitaan sosi-
laiden huoltajat, kunta tydnantajana, liitot ja jarjestot, kasvatusalan keskushallinto sekd opetta-

jankouluttajat ja tutkijat. (Kohonen & Kaikkonen, 1998.)

Vanhempien ja huoltajien vastuulla on taata lapselle ensisijainen kasvuympéristo. Opettajat
saavat kuitenkin usein syyt niskaan kodin ongelmista ja kasvatuksellisista puutteista. Koulun ja
opettajan vastuulla ei ole mydskédédn yhteiskunnallinen epétasa-arvo ja sen seurauksena ilmene-
vit sosiaaliset ongelmat. Kodin ongelmien ratkaisemisessa koulu voi kuitenkin olla tarvittaessa

mukana sosiaalitoimen ohella. (Kohonen & Kaikkonen, 1998.)

Kunta tydnantajana on vastuussa fyysisestd tydympdristosté, tdydennyskoulutuksesta sekd op-
pimateriaaleista, tyovilineistd sekd muista kasvatuksellisista resursseista, kuten oppilashuol-
losta sekd ryhmaikoista. Opettajilta edellytetddn entistd tiiviimpdd yhteistyota ja luottamuksel-

lisia neuvotteluja niin keskendédn kuin vanhempien ja muiden tahojen kanssa. Tamé edellyttda

28



asianmukaisten tilojen ja vélineiden jdrjestdmistd tyonantajan puolesta. (Kohonen & Kaikko-

nen, 1998.)

Ammattiliitot ja muu jarjestdtoiminta ohjaavat opettajan toimintaa merkittévisti. Edunvalvonta
on vilttdmitontd muun muassa palkkaperusteiden ja ty0ajan osalta, mutta ammattijérjesto osal-
taan myos hidastaa koulun kehittdmisty6ta. Viikoittaiset opetusvelvollisuustunnit ovat pois tyo-
yhteison yhteisestd tydskentelyajasta. Pedagogisten jérjestojen rooli on ammattitaidon, asen-
teen ja ammatti-identiteetin kehittdmisessd ja ne myOs muokkaavat opettajaryhmien suhtautu-

mista esimerkiksi koulua ja ammattia koskeviin uudistuksiin. (Kohonen & Kaikkonen, 1998.)

Kasvatusalan keskushallinto vastaa koulua koskevien uudistusten linjauksista, valmistelusta ja
tdytdntdonpanosta. Markkinataloudesta tuttu kilpailutus on iskostunut my6s kasvatusalalle eri-
laisten paremmuuslistojen ja “rankingien” muodossa. Tdmé puolestaan johtaa jopa opettajien
viliseen kilvoitteluun kdytdssd olevista resursseista, joka nékyy véistiméttd tyOyhteison ilma-
piirissd. Liséksi keskushallinnosta tulevat uudistukset toimeenpannaan sellaisella tahdilla, etti
aiemmat uudistukset ovat vield kesken. Lopulta téllainen toiminta kdéntyy itsedéin vastaan opet-
tajien kokiessa riittdméttomyytté, turhautumista ja voimavarojen ehtymisté. (Kohonen & Kaik-

konen, 1998.)

Opettajankoulutus on ollut kiytdannon koulumaailmaa paremmin ajan hermolla. Palautetta on
kuunneltu enemman ja sitd myo6té opettajankoulutusta kehitetty vastaamaan uudistuksia. Tarked
kysymys kuuluu, miten noviisiopettajia kyetddn tukemaan uran alkutaipaleella siten, ettd kou-
lutuksesta saatu nykyaikainen ammattitaito ja asenteet eivdt mene hukkaan perinteisiin nojaa-
vissa tyOyhteisoissd ja tyooloissa. Induktiokoulutukseen onkin panostettava entisti enemmén.
Myo6s opettajankoulutuksessa tapahtuva alan tutkimus ja kehittdmistyo ovat tiarkedssa roolissa.

(Kohonen & Kaikkonen, 1998.)

Kohonen ja Kaikkonen (1998) tiivistdvit ajatuksensa kolmeen osaan. Koulujen vélisen keski-
ndisen kilpailun sijaan kouluty6té ja opetushenkildstod pitéisi ohjata vastavuoroiseen ja raken-
tavaan kanssakdymiseen ja yhteistybhon. Ammattia ja tyGympéristod koskevat uudistukset on
toteutettava riittdvin ajan kanssa ja sisdllytettdva opettajan tydaikaan, eikd omalle ajalle. Li-
sdksi nuorten opettajien tyohontulokoulutukseen on kiinnitettdvé entistd parempaa huomiota.

(Kohonen & Kaikkonen, 1998.)
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3.7 Pedagoginen hyvinvointi

Osa tyohyvinvoinnista koostuu osallisuudesta, jonka kokemukset syntyvét vuorovaikutustilan-
teissa. Toinen merkittédva tekijd on toimijuus, jota voi pitdd osallisuuden ylakésitteend. Yhteison
sisdiset vuorovaikutustilanteet sekd toimintatavat voivat edesauttaa tai estdé osallisuuden koke-

muksia. (Pietarinen ym., 2008.)

Pietarinen ym. (2008) toteavat, ettd opettajan tyotd kohtaan kohdistuva ulkoinen kontrolli las-
kee heidin sisdistd motivaatiotaan tyontekoa kohtaan ja voi muokata myos opettajan toiminta-
tapoja kontrolloivampaan suuntaan suhteessa oppilaisiin. Yleisid opettajan tyota rasittavia teki-
j01td muidenkin ihmissuhdeammattien ohella ovat kyynistyminen, henkinen kuormitus seka ris-
tiriita omien tavoitteiden ja realististen vaikutusmahdollisuuksien vilill4. (Pietarinen ym.,

2008.)

Yksi nykypdivan merkittavisti opettajan ty0ympériston ongelmista on tydrauha tai sen puuttu-
minen. Aika ajoin my0s mediassa késitellddn kouluvékivaltaa, kiusaamista ja oppilaiden tai
oppilaan ja opettajan vilisid yhteydenottoja. Erdtuulen ja Puurulan (1990) tutkimus on kestinyt
aikaa, koska sielld mainitut ongelmat ovat edelleen tapetilla, osa enemmain, osa vihemmin ja
osa hieman eri muodossa. Siksi yli kolmekymmentd vuotta vanha tutkimus sisdltdd edelleen

olennaista tietoa timén tutkimuksen kannalta.

Seuraavat Erdtuulen ja Puurulan (1990) poiminnat ovat ajankohtaisia nykyaikanakin. Kolmen-
kymmenen vuoden aikana ilmaantuneet yhteiskunnalliset muutokset sekd nykypéivin oppilas-
aineksen jakautuminen aiemmasta poikkeavalla tavalla (pienten koulujen lakkauttaminen ja
keskittiminen suurten asutuskeskusten ldheisyyteen) ohjaavat késittelemdédn tyérauhaongel-

mia, niiden syitd ja vaikutuksia yleiselld tasolla.

Erdtuuli ja Puurula (1990) toteavat tydrauhaongelmien olevan opettajalle merkittava kuormi-
tustekijd, nuorten ja kokemattomien opettajien kirsivin eniten tyorauhahdiridistd sekd huonon
luokkailmapiirin ja tyérauhaongelmien vélilld olevan yhteyttd. Opettajat kokivat henkisen vi-
kivallan muuta véestdd suuremmaksi ongelmaksi. Lisdksi 39 % opettajista oli huolestunut op-
pilaiden opettajaan kohdistamasta henkisestd vékivallasta. Hairikoivédt oppilaat aiheuttivat
osalle opettajista loppuunpalamisen oireita, hdiriten heiddn mahdollisuuksiaan tehda tyGtéén.

Kaikkein voimakkaimmin stressaantuneita olivat yldkoulun ryhmékohtaisesti vihiisid viikko-
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tunteja pitdvit opettajat, kuten taito- ja taideaineiden opettajat. Silti yleisesti ottaen kurinpito-
toimenpiteiden véhiisyyttd ei ndhty ongelmallisena. Opettajat kokivat kotien siirtdvén kasva-

tusvelvollisuutta entistd enemmaén koulujen ja opettajien vastuulle. (Erdtuuli & Puurula, 1990.)

3.8 Tyo ja tunnetilat

Noviisiopettajan perehtymisaika tydyhteisoon, opetusty6hon ja kouluun on erittdin lyhyt, silld
oppilaiden, tyon ja opetuksen asettamat tarpeet ja tilanteet sanelevat tahdin heti alkumetreiltd
lahtien. Nuoren opettajan ty6hon sisdlle pddsemistd ja ammatillisen itsetunnon kehittymista
voidaan helpottaa kunnollisella induktiokoulutuksella jatkuvasti kasvavien tiedollisten ja tai-
dollisten vaatimusten keskelld, mutta tydhontulokoulutuksen jirjestiminen on tyopaikkana toi-
mivan koulun vastuulla. Usein induktiokoulutus jii toteutumatta, kun mikdin taho ei halua
ottaa vastuuta siitd, tai tyOnantaja ei halua uhrata resursseja yleensd mairdaikaisena toimivien
nuorten opettajien osalta. Opettaja joutuu tyOssddn heti ’syvain pddtyyn”, vaikka on vasta opet-
teluvaiheessa itsendisestd luokanhallinnasta ja opettamisesta. Opettajan ensimmaiset tyovuodet
sanelevatkin usein, jatkuuko ura koulumaailmassa vai onko edessd alanvaihto. (Blomberg,

2008.)

Blomberg (2008) asettaa tutkimustehtdvéikseen selvittdd, “miten noviisi kokee ensimmaiisen
opettajavuotensa peruskoulussa”. Tutkimusongelmat tarkastelevat tunteita, tydrauhan yllapi-
toa, kodin ja koulun vélistd yhteistyotd, tyoyhteisod sekd koulutusta. Tutkimuskohteena ovat

ensimmadistd vuottaan pitkdaikaisessa tyosuhteessa olevat opettajat. (Blomberg, 2008.)

Blomberg (2008) halusi tutkimuksessaan selvittdd, mita opettajat keskustelevat ja mistd atheista
he haluavat kertoa, kun heille antaa vapaat kédet nostaa asioita esille ensimmaisesté tydvuodes-
taan. Noviisiopettajien késittelemét kokemukset on jaettu viiteen padluokkaan jérjestyksessa
eniten keskusteluissa késitellystd véhiten kasiteltyyn: ryhmaét ja ryhménhallinta, yhteistyo, tyo-
yhteiso ja koulun hallinto, opettajuus sekd kouluttautuminen. Pitkin lukuvuotta kaytyjen kes-
kustelujen edetessd ryhmét ja ryhménhallinta olivat eniten esilld, mutta kevéastd lukukauden
loppuun tydyhteiso ja koulun hallinto nousivat keskusteluissa eniten jalansijaa saaneiksi ai-
heiksi. (Blomberg, 2008.) Opettajien kokemien tunnetilojen ohella my6s oppilaiden koulukas-
vatuksesta kumpuavat tunnevaikutukset ovat osa kouluarkea, eikd oppimista ja opiskelua voi

erottaa tunnemaailmasta (Uusikyld, 2006).
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Vihan ja inhon tuntemuksia heréattivét erityisesti tydn vastuun ja rajojen aiheuttamat mahdotto-
mat tilanteet sekd vanhempien tyotd haittaava toiminta ja ongelmakohdat tydyhteison sisdlla.
Inhoa ja ahdistusta heréttivit epdselvyydet rekrytoinnin osalta ja auktoriteettiaseman saavutta-
minen. Pelon tunteita herattivit kodin ja koulun vélisen yhteistyon epdonnistuminen ja psyyk-
kisesti oireilevat oppilaat. Tydyhteiso, koulun ja kodin vilinen yhteistyd sekd ryhmét ja ryh-
mien hallinta tuottivat puolestaan voimakkaan negatiivisten tunteiden kirjon, joita olivat suru,
viha, inho ja pelko. Ensimmaiinen huomio keskustelujen pohjalta on, ettei opettajan tyolle ole

olemassa pysyvdd perusolemusta vaan jokainen opettaja hahmottaa tyonsa padsisdllon itse.

(Blomberg, 2008.)

Seuraavaksi kisitellddn poimintoja Blombergin (2008) tutkimuksesta eri tunnealueiden osalta.
Vihan ja inhon tuntemukset kumpusivat yleensé koko oppilasryhméa koskevista hankalista ti-
lanteista, yksittdisten oppilaiden vilisitd konflikteista, vakivaltaisesti kiyttdytyvistd tai omaa tai
muiden turvallisuutta vaarantavista oppilaista. Noviisiopettajat toivoivat selkeiti rajoja ja kos-
kemattomuutta tyohonsa. Erityisesti opettajat, jotka olivat joutuneet oppilaan vékivallanteon
kohteeksi, toivoivat nollatoleranssia lyomiselle. Nelja viidestd tutkimukseen osallistuneesta
opettajasta oli kokenut koulullaan useaan otteeseen henkisté ja fyysistd uhkailua. (Blomberg,

2008.)

Kuten moni taho on ilmaissut opettajan tyon vaatimusten lisddntyneen yli sietorajan ja kasvavan
koko ajan lisdd, erds opettaja toivoi selkeitd rajoja sithen, mitd opettajalta voi vaatia. Esimer-
keiksi hén nosti oppilaita koskevien erityistarpeiden huomioimisen diabeetikoiden pistdmiselld,
astmalddkkeen antamisella, erityistd tukea tarvitsevien ja psyykkisesti oireilevien oppilaiden

huomioimisella ja siind samassa kyetd tekeméddn varsinaista opetustyotd. (Blomberg, 2008.)

Vikivalta, uhkaukset ja koskemattomuuden loukkaaminen huolestuttivat useaa opettajaa. Erds
opettaja mietti, kuinka paljon omaa niin fyysistd kuin psyykkisté terveyttdédn tiytyy uhrata lei-
pénsd eteen. Toinen nuori opettaja oli hyvin turhautunut koulun avuttomuuteen ja puolivillai-
suuteen puuttua selkeisiin sdantdrikkomuksiin ja uhkaavaan kadytokseen lastensuojeluilmoituk-

sen ollessa viimeisend oljenkortena. (Blomberg, 2008.)

Tutkimukseen osallistuneista viidestd opettajasta vain yksi ei ollut kokenut ensimmadisen opet-
tajavuotensa aikana fyysisen tai henkisen vékivallan uhkaa. Kyseinen opettaja kertoi koulun
oppilasaineksen olevan hyvin homogeenista ja uskoi sen vihentévin jérjestyshéirioité ja vaara-

tilanteita. Puolestaan nelja muuta opettajaa olivat kohdanneet vakavia vékivaltatilanteita ensim-
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mdisen vuotensa aikana. Erds opettaja kertoi oppilaasta, joka pahoinpiteli opettajaa sekd oppi-
laita, kdyttdytyi itsetuhoisesti ja oppilaan huoltaja kéyttdytyi niin ikddn alentavasti opettajaa
kohtaan. Huoltaja oli my0s kieltdytynyt lapsen sijoittamisesta erityisluokkaan tarjouksista huo-
limatta. Adriesimerkin ohella jatkuvat vihan ja inhon kokemukset voivat johtaa siihen, etti
moni nuori opettaja uupuu ja paityy vaihtamaan tai ainakin harkitsemaan alanvaihtoa, kun ala
ei vastaa alkuunkaan odotuksia. Erés haastateltava kertoi tydon uuvuttaneen hinet siihen pistee-
seen, ettd kodin askareet jddviat hoitamatta ja tyon jdlkeinen vapaa-aika menee nukkuessa, josta

herdi vain alkaakseen uudestaan younille. (Blomberg, 2008.)

Vihan tunnetta herétti erityisesti puutteelliset tai olemattomat tiedot oppilaista kouluarjen suju-
mista varten. Erityislasten tai integroitujen oppilaiden osalta tieto ei kulkenut opettajille asti ja
hankalien tilanteiden ratkaisemiseen tai ennaltachkdisemiseen ei ollut tarvittavia tyokaluja. Ta-
vanomaiset ryhmahallinnan keinot eivét pade psyykkisesti hdiriintyneen oppilaan osalta ja jéir-
jestelmd ja byrokratia hoitoon ohjaamisen taustalla voi vieda pitkén tovin, eikd apua edes ole
aina kédden ulottuvilla. Erds opettaja oli huolissaan vallitsevasta asennemaailmasta, jossa lapsen
psyykkisid sairauksia ei oteta riittdvén vakavasti. Fyysisesti oireileva oppilas paisisi asianmu-
kaiseen hoitoon, eikd vakavasti sairastuneen oppilaan paikka olekaan koulussa. Psyykkisesti
oireileva oppilas tekee kuitenkin poikkeuksen, eikd asiaan aina puututa, ennen kuin joku louk-

kaa itseddn vakavasti esimerkiksi vékivaltatilanteen jalkeen. (Blomberg, 2008.)

Pelkoa vastaajat kokivat tilanteissa, joissa he tunsivat epdvarmuutta. Téllaisia tilanteita aiheutui
erityisesti psyykkisesti oireilevan lapsen toiminnasta ja toimenpiteistd koittaa rauhoittaa ti-
lanne. Pelkoa aiheutti my6s keinottomuus yrittdé ottaa tilanne hallintaan ilman selkeité rajoja,
taitoja ja tietoa opettajan oikeuksista. Pelkoa herdtti myds huoli lapsen kotioloista, joissa van-
hemmat eivit kanna riittdvad vastuuta ja kaikki perusasiatkin jadvét opettajan kontolle. Lihes
kaikki vastaajat nostivat esille oppilaan vanhemmat pelon aiheuttajana koulun arjessa, kun sel-
vasti kdytoshdiridisen lapsen oleellisia tietoja psyykkisestd sairaudesta on kielletty luovutta-
masta kouluille. (Blomberg, 2008.) Puheenvuorojen perusteella Blomberg (2008) vaatii kiin-

nittdmain opettajien tydoloihin paljon aiempaa enemmén huomiota.

Surua aiheuttaa usein opettajan ammatissa liittyminen uuteen ty0yhteisdon, jossa tulokas huo-
maa jadvinsd ilman paikkaa. Toisinaan ulkopuoliseksi jddmisen syyt eivit ole selvilld, mutta
joissakin tapauksissa ennestiin tiivis tyoyhteiso saattaa sulkea uuden tulokkaan jarjestelmaélli-
sesti ulkopuolelle. Surun tuntemukset liittyvétkin kaikesta ammattiin liittyvastd sosiaalisuu-

desta ja yhteisollisyydestd huolimatta yksindisyyteen, eristdytymiseen ja jatkuvaan kiireeseen.
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Erds vastaaja nosti alkusyksystd esille ulkopuolisuuden tunteen uudessa tyOpaikassa. Tunne
siitd, ettei kenellekdén voi jutella tai kukaan ei ole kuuntelemassa oli vahvasti lasné. Tilannetta
el auttanut sekddn, ettd vain hetken uudessa tyOpaikassa tydskennellyt opettaja huomasi tyoyh-
teisOn sisdlld kuppikuntia, joihin ei helposti saanut kontaktia, saati padssyt mukaan. Vuoden-
vaihteen jdlkeen keskustelu kddntyi tydympériston vélinpitimittomyyteen ja pahankurisuuteen.
Toisia tyOyhteison jdsenid kuunnellaan ja samalla he pitévit huolen, ettd heidét kuullaan. Toiset
jaavat helposti vaille suunvuoroa tai kuuntelijat hdipyvét paikalta, kun uusi tulokas saa viimein
suunvuoron. Yksi vastaaja oli jadényt paitsi viikoittaisista palavereista sen takia, ettei kukaan
ollut hinelle viitsinyt mainita asiasta. Selkedd oman edun tavoittelua ilmeni muun muassa avus-
tajien avun ja vélituntivalvontavuorojen jakamisessa, jossa yhden sana oli toista painavampi.
My®0s osa pitempéddn samassa talossa olleista opettajista sai tutkimukseen haastatellulta opetta-
jalta palautetta aina oikeassa olemisesta ja muiden mielipiteet huomiotta jattamisestd, joka
omalta osalta oli lisidmassi jo hankalassa tilanteessa olevan noviisiopettajan surutuntemuksia.
Edelld mainittuun viitaten yksi vastaaja oli kddntanyt selviytymismekanismiksi epamiellytté-

vistéd kollegoista syrjddn vetdytymisen ja omaksunut sivustaseuraajan roolin. (Blomberg, 2008.)

Uusikylé (2006) toteaa koulukohtaisen toimintakulttuurin ja arvojen vaikuttavan merkittavasti
péivittdiseen opetustyohon. Siind missd opettajien vaikutusmahdollisuudet tyohonsé ovat olen-
nainen osa heidédn tyohyvinvointiaan, on oppilaiden vaikutusmahdollisuuksilla vastaavanlainen
merkitys opiskelumotivaatioon (Uusikyld, 2006). Blombergin (2008) esittdimait opettajien suru-
kokemukset epdasiallisista ja epdoikeudenmukaisista tydyhteisotekijoistd sekd epdonnistu-
neesta toimintakulttuurista ovat osaseuraus huonosta johtamisesta. Rehtorilla tulisi olla riittévit
taidot ja ymmaérrys auttaa opetushenkil6kuntaa saavuttamaan yhteiset tavoitteensa (Uusikyla,

2006).

Koulun tunneilmapiiri koostuu yhteisyydesté, henkilokohtaisista suhteista seké turvallisuuden
tunteesta. Yhteisyys on osa yhteisollisyyden tunnetta, jossa yksilo kokee kuuluvansa ryhméaén
ja kokee vastavuoroista kunnioitusta seka jaettuja arvoja ja tavoitteita ryhmén jasenten kesken.
TyOyhteison henkilokohtaiset suhteet puolestaan vaikuttavat koko tydorganisaation tehokkuu-
teen. Tydyhteison keskindisten suhteiden lisdksi koulumaailmassa opettajan ja oppilaiden véli-
set suhteet vaikuttavat kouluarjen sujuvuuteen. Toimiva opettaja-oppilassuhde lisdd viihty-
vyyttd, mutta myos oppilaan opiskelumotivaatiota. Turvallisuuden tunne on yksi ihmisen pe-
rustarpeista, joka koulumaailmassa néyttiytyy hyvéksytyksi tulemisen tunteen ohella fyysisend

turvallisuutena. (Uusikyld, 2006.)
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Blomberg (2008) toteaa, ettid vaikka alle neljdsosa haastateltujen opettajien puheenvuoroista
késitteli myonteisid, voimia antavia kokemuksia, opettajan ammatti itsessédn koettiin antoi-
sana, innostavana, mutta my0s haastavana tyond. Vaikka koulupdivin sisdllostd suurin osa olisi
myonteisid kokemuksia, kddntyy keskustelu vallitsevassa toimintakulttuurissa negatiivisiin asi-
oihin. Osa vastaajista nosti esille jo opettajankoulutuksessa vdirdén suuntaan menevin asen-
neilmapiirin, jossa tarkastelun alla ovat virheet ja puutteet, eivit niink&én onnistumiset. (Blom-

berg, 2008.)

Noviisiopettajille kaikkein vaikeinta oli kasitelld psyykkisesti oireilevaa oppilasta, joista han-
kalimpia tilanteita aiheuttivat itsemurhalla uhkaileminen, vékivaltainen kdyttdytyminen ja pa-
hoinpiteleminen. Edelld mainitut tilanteet toistuivat opettajien puheissa inhon, vihan ja pelon
aiheuttajina. Noviisiopettajat huomauttivat oppilaiden vanhempien kasvatuskaytinteisti, jotka
kouluty6n tukemisen sijaan hankaloittivat koulussa tapahtuvaa kasvatustoimintaa. Vanhempien
laiminlydnnit haittasivat myos vastavuoroisen luottamussuhteen rakentamista ja ylldpitoa kodin
ja koulun vililla. Huoltajien vélinpitiméttomyys haittaa my0ds lasta itseddn, kun tarpeellinen
tieto oppilaasta ei vility koululle asti. Kaikesta huolimatta noviisiopettajat olivat halukkaita
pitdmiin yhteyttd oppilaiden koteihin ja pyrkivét tutustumaan aidosti oppilaiden vanhempiin.

(Blomberg, 2008.)

3.9 Opettajan tyohyvinvointia yllédpitivit ja edesauttavat tekijit

Opettajien tyohyvinvointia madrittavit lukuisat tekijat, jotka toimiessaan tukevat tydyhteison
hyvinvointia. Tyohyvinvointi ei miirdydy ainoastaan aiemmissa luvuissa mainittujen epékoh-
tien puuttumisella vaan hyvinvoivan tydntekijén ja tyoyhteison taustalla pitevit hyvinvointia
edesauttavat toimintamallit. Simola ja Kinnunen (2005) esittidvit kuusi peruspilaria toimivalle
tyOilmapiirille: 1. Tyontekijoiden vastavuoroinen luottamus ja keskindisten suhteiden toimi-
vuus, 2. tydyhteisossd vallitseva korkea moraali, 3. kollegoiden keskindinen tuki, 4. kompe-
tenssi ratkaista ristiriitatilanteet rakentavalla tavalla tydyhteison kesken, 5. tydryhmén kiinteys
eli koheesio seki 6. tydryhméssa vallitseva yksimielisyys keskeisistd asioista eli konsensus (Si-

mola & Kinnunen, 2005).

Vilkko-Riiheld (1999) esittdd niin ikddn kuusi toimivan ryhmaddynamiikan ja tydyhteison si-
sdisten suhteiden ylldpitdvaa tekijdd. Toimivaan tyoyhteisoon kuuluvat: 1. Selkeit roolit, jotka
edistivit organisaation padmaérid, 2. tavoitteisiin sitoutunut ja motivoitunut johtaja, 3. selkeét

ja toimivat ryhmén sisdiset valtasuhteet, 4. tavoitteiden saavuttamista edesauttavat normit, 5.
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kiinted ryhmai ja 6. padtoksentekoa edesauttava ryhméssi vallitseva yhdenmukaisuus (Vilkko-

Riiheld, 1999).

Luottamusta herdttdva johtaja, selkedt toimintaperiaatteet, yhteiset arvot, tyontekijoistd huoleh-
timinen ja huomioiminen kasvattavat henkiloston voimavaroja ja tukevat hyvinvointia (Simola
& Kinnunen, 2005). Liséksi esimiehelld on tdrked rooli opettajan tyoviihtyvyyden ja tyOssa
jaksamisen kannalta (Cantell, 2011). Rehtori onkin tarkedssé ja vastuullisessa tilanteessa, kun
kisitellddn tyon kuormittavuuteen vaikuttavaa paitoksentekoa, silld opettajan kokiessa ase-
mansa epitasa-arvoiseksi rehtori on merkittdvéssa asemassa oikeudenmukaisuuden toteutumi-

sessa (Cantell, 2011).

Simola ja Kinnunen (2005) toteavat, ettd esimiehen tehtdvéorientoitunut ote seki hyva ihmisten
ja asioiden johtaminen muodostavat tukevan pohjan hyville johtamiselle. Liséksi tyontekijoi-
den ndkokulmasta hyvin esimiehen ominaisuuksiin kuuluvat luotettavuus, hyvien suhteiden
rakentaminen ja ylldpitdminen, tyytyviisyys alaistensa toimintaan sekéd huolenpito (Simola &

Kinnunen, 2005).

Hyvin johtamisen myo6téd tyOyhteison tydtaakka on jaettu jarkevésti. Onnismaa (2010) toteaa
vastuun jakamisen olevan yksi toimivan tydyhteison kulmakivistd. Koulut, jotka ovat toimen-
piteillddn onnistuneet mydtavaikuttamaan henkilokunnan hyvinvointiin, niiden toiminnasta
voidaan havaita yhtildisyyksid. Kyseisid toimenpiteitd ovat esimerkiksi kasvokkain tapahtuva
vuorovaikutus sekd vuorovaikutuksen jatkuvuus, ristiriitatilanteita ehkdisevd ja sovitteleva,
avoin keskustelukulttuuri, yhteisollisyyden rakentaminen vastuun jakamisen, tiimitydskentelyn
ja sddnnollisten palaverien keinoin. Esimiehen ja alaisen vélisen toimivan vuorovaikutuksen

osalta kehityskeskustelut ovat merkittdvid keinoja parantaa toimintaa. (Onnismaa, 2010.)

Cantell (2011) toteaa toimivan palautesysteemin vaikuttavan merkittavésti opettajien tyohyvin-
vointiin. Esimieheltd toivotaan kiitosta omasta ty0panoksesta. Opettajien kertomana juuri esi-
mieheltd tuleva palaute vahvistaa henkilokohtaista kokemusta tyon merkityksellisyydesté ja
edesauttaa tydssd jaksamista. Vaikka edistysaskelia on otettu, koulumaailmassa vallitsevassa
palautejarjestelméssé on paljon parannettavaa. Opettajat tyoskentelevit luokkahuoneissa oppi-
laidensa kanssa suljettujen ovien takana, jonka vuoksi rehtori ei voi seurata alaistensa tydsken-
telyd kovin tehokkaasti. Palaute perustuu padsiéntoisesti toisen kéden tietoon ja suora palaute
pohjautuu pitkalti tiimitoiminnan ja projektien, kuten monialaisten oppimiskokonaisuuksien
perusteella saatuun tietoon. Ontuva palautejirjestelma puolestaan vaikuttaa olevan merkittava

tekijd uupumisen taustalla. (Cantell, 2011.)
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Siind missd esimieheltd toivotaan kattavaa palautetta, kollegoilta saatava palaute ja vertaistuki
ovat vahintddn yhtéd tirked voimavara opettajan ammatissa. Cantellin (2011) haastattelemat
opettajat kuvailivat vertaistuen merkitystd muun muassa useamman toimijan voimalla. Kun
useampi vertainen tydskentelee esimerkiksi saman projektin parissa, vertaistuen lisidksi heidén
on helpompi pitdd myds puoliaan rehtoria ja kollegoitaan vastaan. Aina vertaistukea ei kuiten-
kaan 10ydy tyopaikalta, jolloin vélttdmaton tukihenkil6 on etsittéva tydyhteison ulkopuolelta.

(Cantell, 2011.)

Myos Kéaridinen (2018) nostaa aiheen esille kolumnissaan: “Jos opettaja on tehnyt tyotédén 10-
20 vuotta saamatta kehuja hyvin suoritetusta tyosté, ei ole ihme, ettd kyynistyminen uhkaa.”
Opettajien riesana ovat alan muutosprosessin keskelld jatkuvat vaatimukset sen sijaan, etti riit-
tavit kdytdnnon resurssit, tdydennyskoulutus ja henkinen tuki toteutuisivat. Esimiehelld on
myds tdssd asiassa suuri vastuu opettajien tydssd jaksamisen kannalta. Kééridinen (2018) lisda,
ettd positiivisen palautteen saaminen tyontekijdnd on tirked4 alasta riippumatta. (K&&ridinen,

2018.)
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4. Tutkimuksen toteutus

Tamain tutkimuksen tavoitteena on selvittdd, ovatko hiljattain valmistuneet ja tyoelamain aloit-
taneet opettajat uupuneita ja mikd mahdollisen uupumisen aiheuttaa?” sekd milld keinoin hil-
jattain valmistuneet ja tyoeldmén aloittaneet opettajat parantavat ja ylldpitévit tydhyvinvointi-
aan”. Tama tutkimus on kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimus, jonka aineistonkeruu on toteu-
tettu pddasiassa avoimia kysymyksid sisdltavilld kyselylomakkeella. Tutkimustapa noudattaa
fenomenologista ldhestymistapaa ja aineiston analysointi on toteutettu aineistoldhtdisen sisil-
l6nanalyysin keinoin. Tdma pro gradu-tutkimus on aloitettu vuoden 2021 syksyllé teoreettisen
viitekehyksen parissa. Aineisto keréttiin loppuvuodesta 2022. Témén tutkimuksen aineistossa
fenomenologinen ldhestymistapa néyttdytyy tutkimuksen kohteena olevien opettajien
ilmaisemina psyykkisind, fyysisind sekd sosiaalisina kokemuksina. Tutkimusjoukon
yhdistdvina tekijdna toimivat opettajan ammatti ja laadullisen tutkimuksen ominaispiirteisiin
kuuluvat aika- ja paikkasidonnaisuus néyttaytyvit tutkittavien tyOympéristoissd ja tyOuran

alkamisajankohtana.

4.1 Tutkimustehtivi ja tutkimuskysymykset

Tama tutkimus pyrkii selvittdmiin, ovatko hiljattain ty6elamén aloittaneet opettajat uupuneita,
mitkd tekijdt tydympéristossd atheuttavat mahdollisen uupumisen sekd miten he ylldpitivit ja
edistivit tydhyvinvointiaan. Tavoitteena on myds 16ytdd syitd mahdollisten uupumistekijoiden
taustalla. Tutkimuksen kohteena ovat opettajat, silld opetusalalla tyGperdistd vasymystd on ha-
vaittu esiintyvin muita ammattiryhmid enemmaén jo vuosikymmenten otannalla (Résdnen, Pie-
tarinen, Soini, Vaisdnen & Pyhilto, 2022). Opettajista noviisiopettajien riski vaihtaa alaa heti
tyouran alkutaipaleella on suuri ilman asianmukaisia interventioita (DeAngelis, Wall, Che,
2013). Tastd syysta tyduraansa aloittelevat opettajat valikoituivat tutkimuksen kohdejoukoksi.
Tyohyvinvoinnin ylldpitdmisen taustalla vaikuttavat ongelmien ennakoiva havaitseminen, yh-
teisOkeskeinen ratkaisukyky, konkreettiset tukitoimet sekd opettajan oma kompetenssi pitda
kuormitus kohtuullisissa rajoissa (Rdsdanen ym., 2022). Lisdksi tutkijan henkilokohtaisena ta-
voitteena on aineiston uupumistekijoiden perusteella vilttdé esille nousevat sudenkuopat tule-

vassa tydeldmassid sekd 10ytdd keinoja ty6hyvinvoinnin ylldpitdmiseen.

Tutkimuskysymysten osalta alkuperdinen suunnitelma oli kéyttda kahta kysymystd, joista en-

simméinen tarkastelee “ovatko ensimmaisté vuottaan tyoskentelevét opettajat uupuneita” ja jil-

38



kimmadisen kysymyksen “mika tydssd aiheuttaa uupumuksen”. Kahden kysymyksen kayttdmi-
nen tédssd tapauksessa muodostui kuitenkin ongelmalliseksi, koska jalkimmaéinen kysymys si-
vuaa ensimmadisti kysymystd. Tutkimusongelma muodostui opettajien uupumisen ja uupumi-

sen syiden tarkastelun ohella etsimdin myds keinoja yllapitdd tyohyvinvointia.
Tutkimuskysymykset ovat:
Mitka tyossi ilmenevit tekijit aiheuttavat uupumusta tyouran alussa olevilla opettajilla?

Mitkai tekijit edesauttavat ja yllidpitavit opettajien tyohyvinvointia?

4.2 Laadullinen tutkimus

Kvalitatiiviselle tutkimukselle on tunnusomaista ihmiskeskeinen asetelma (Puusa & Juuti,
2020). Laadullisessa tutkimuksessa perehdytidin yleensd kuvailemaan ihmisten ajatuksia, tun-
temuksia, tulkintoja sekd ymmaérrysti erilaisista aiheista, jotka muodostuvat pddasiallisesti tut-
kittavien henkiléiden omakohtaisista kokemuksista (Puusa & Juuti, 2020). Kvalitatiivisen tut-
kimuksen tarkoitusperét ovat merkityksissa, joita toimijat antavat omalle toiminnalleen ja joi-

den kautta he tulkitsevat elaméénsa ja ympéaristodan (Pyorild, 1995).

Jo aineiston osalta laadullinen tutkimus eroaa maarillisestd tutkimuksesta: maéréllisen tutki-
muksen aineisto on usein muutettu numeeriseksi kun taas laadullisessa tutkimuksessa aineisto
on yleensi tekstimuodossa. Edelld mainittu aineiston esittdmistapa ei kuitenkaan poissulje mia-
rillisten menetelmien kdytt6d laadullisen tutkimuksen analysointivaiheessa. Laadullinen tutki-
mus pyrkii tarkastelemaan tutkimuskohdetta sen omassa luonnollisessa ymparistdssddn ja saatu
tieto on usein subjektiivista, esimerkiksi tutkittavan henkilon omakohtainen kokemus aiheesta.
Laadullisen tutkimuksen ominaispiirteend on myds, ettd tutkimuksesta ilmennyt tieto pyritdén

liittdm&in jo ennestddn aiheesta saatuun tietoon. (Puusa & Juuti, 2020.)

Vaikka laadullinen tutkimus mielletdén yleensd hyvin aineistoldhtdiseksi ja teorian osuus néh-
dddn madrallisen tutkimuksen teemana, laadullinen tutkimus on lopulta hyvinkin teoriapainot-
teista. My0s aineistolidhtdisessé tutkimuksessa ilmennyt tieto saatetaan vuoropuheluun teorian,
ailemman tutkimustiedon kanssa. Laadullisessa tutkimuksessa keskeisené tekijani on ihminen
niin tutkittavan kuin tutkijan asemassa. (Puusa & Juuti, 2020.) My0s Pyorild (1995) toteaa laa-
dullisen tutkimuksen olevan vahvasti teoriariippuvaista, jossa esimerkiksi teoreettiset késitteet

syventyvit tutkimustyon edetessa.
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Puusa ja Juuti (2020) toteavat, ettd laadullisen tutkimuksen kentéltd 10ytyy vain harvoja vaki-
oituja menetelmid analysoida aineistoa. Keskenédn erilaisia analyysitapoja ei ole jarkevai lait-
taa paremmuusjérjestykseen ja toimintatapa tulisikin valita sen kéyttokelpoisuuden perusteella
tutkittavaan aiheeseen. Tutkimuksen tekemisessa ei ole tavoiteltavaa pyrkié tiyteen arvoneut-
raaliuteen, vaan tutkijan oma esiymmadrrys sanelee osittain toimintaa ja tutkijan olisi tdrkeda
pitdd se erillddn aineistosta. Aineiston tarkastelua tapahtuu koko tutkimuksen ajan ja tutkija
kerdd informaatiota aineiston ryhmittelemiseen eri kategorioihin, luokkiin ja teemoihin. (Puusa

& Juuti, 2020.)

Kvalitatiivisten eli laadullisten tutkimusmenetelmien kéytté ensisijaisena menetelméni on pe-
rusteltua tdssi tapauksessa, koska tilanteet, joissa sitd kdytetddn ovat ihmisten vilisen vuoro-
vaikutuksen tulosta, tulkinnallisia sekd aikaan ja paikkaan sidottuja ilmiditd (Puusa & Juuti,
2020). Laadullisen tutkimuksen erityispiirteend on sen aikaan ja paikkaan sidonnaisuuden
myd&td muuttuvuus, jossa ihmisten vélisen vuorovaikutuksen myo6td “lopullisen totuuden” saa-
vuttaminen ei ole mahdollista vaan tieto saadaan monitahoisista ldhteistd sen hetkisesté tilan-
teesta (Puusa & Juuti, 2020). Tdssé tutkimuksen osalta aikaan ja paikkaan sidonnaisuus on lu-
kukaudella 2021-2022 tyoskentelevien, tyouransa alkutaipaleilla olevien opettajien uupumis-
kokemuksissa. Tdssé tutkimuksessa noviisiopettajien uupumis- ja hyvinvointikokemukset ovat
tdménhetkinen katsaus noviisiopettajien kokemuksiin jo aiemmin tutkitussa aiheessa ja tutki-

muskohteena toimivat ihmistieteille tyypilliseen tapaan ihmiset.

4.3 Fenomenologinen lihestymistapa

Tutkimus toteutetaan kvalitatiivisena eli laadullisena tutkimuksena ja siind kéytetdén fenome-
nologista 1dhestymistapaa. Fenomenologista ldhestymistapaa hyddynnetdin sdédnnollisesti ko-
kemuksen tutkimuksessa (Toikkanen & Virtanen, 2018). Fenomenologisiin ndkemyksiin pai-
nottuvan kokemuksen tutkimuksen yleinen ongelma on, ettd saavutettu tieto painottuu vahvasti
yksiloon eli yksittdistapaukseen. Edelld mainitun kaltaisesta datasta ei voida tehdi yleispétevid
johtopaitdksid, kuten esimerkiksi luonnontieteellisessd tutkimuksessa on tapana. Kokoavia joh-
topdatoksid tiedosta voidaan kuitenkin tehdé, kun esimerkiksi tutkimukseen osallistuvien yksi-
16iden eldmantilateet ovat tarpeeksi yhdenmukaisia keskenéén, kuten yhdistdvéna tekijana am-
matti. Toisin sanoen fenomenologisen tutkimustavan pyrkimys on tutkia ithmisid luonnontie-

teistd poikkeavilla metodeilla. Thmistutkimuksen piirissd luonnontieteellisten menetelmien
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kayttd ei tdmén valossa ole kannattavaa, silld ihmistutkimus tarvitsee erilaiset menetelmat.

(Tokkari, 2018.)

Tokkéri (2018) toteaa Perttulaa (2006) mukaillen, ettd tutkimustapoja arvioitaessa kokemuksen
kasitteellistimisessa on eroja, joita voidaan tarkastella kokemuksen kahdessa vaiheessa”. En-
simmadisen vaiheen mukaan kokemus on eldméntilanteeseen liittyva, tajuntaan ja kehoon kiin-
nittyva eldmys, tunne tai olotila, “elédvi kokemus”. Toisessa vaiheessa kokija kisitteellistdd olo-
tilaa, tunnetta ja elamystd itselleen tai muille ihmisille ymmaérrettdvdéin muotoon, “kuvattuna
kokemuksena”. Asenteet, uskomukset, kdsitykset sekd mielipiteet muodostuvat kuvattujen ko-
kemusten perusteella, vaikka suurin osa kokemuksista jédkin eldvdan kokemuksen tasolle. Fe-
nomenologiset tutkimukset ovat aihepiireiltdédn hyvin monimuotoisia, mutta niitd yhdistaa yk-

silon ainutlaatuinen kokemusmaailma. (Tokkari, 2018.)

Miettinen, Pulkkinen ja Taipale (2010) toteavat, ettd fenomenologisen tutkimuksen piirteend
on tarkastella kokemuksen yleistd rakennetta, eiké vain luetella, mité kaikkea sattuu kokemaan.
Fenomenologinen ldhestymistapa eroaa luonnontieteistd, esimerkiksi biologiasta ja fysiikasta
siten, ettei se rajoitu tutkimaan vain yhté todellisuuden osaa. Toisin sanoen fenomenologia ei
pyri 16ytdméén selitystd ilmiolle ulkoisten syiden tai tekijoiden kautta, todistamaan hypoteeseja

oikeiksi tai véariksi. (Miettinen ym. 2010.)

Kaikenlainen kokemuksen ruotiminen ei kuitenkaan ole fenomenologian piiriin kuuluvaa
tutkimusta. Téysin objektiivinen asian tarkastelu rajoittuu aistimusten varaan, mutta

fenomenologian aihepiiriin kuuluu koko ilmién tarkasteleminen. (Backman, 2010.)

4.4 Kysely aineistokeruumenetelména

Kysely on tiedonkeruumenetelmd, jossa vastaajat tayttavit heille laaditun kyselylomakkeen
joko valvotuissa olosuhteissa tai itsendisesti (Eskola, 1966). Taémén tutkimuksen aineistonkeruu
tapahtuu kayttdmalld sdahkoistd kyselylomaketta, jonka kysymykset ovat pddasiassa avoimia
kysymyksid. Sdhkoinen kysely on yksi keskeisimpid aineistonkeruumenetelmid nykyéén ja on
jaettavissa esimerkiksi sosiaalisen median kanavia pitkin (Valli, 2018). Avoimen kyselyn laa-
tija on oletuksessa, ettd vastaajilla on motivaatiota, kykyéd ja osaamista ilmaista itsedén kirjalli-

sesti aikomallaan tavalla (Tuomi & Sarajdrvi, 2018). Avointen kysymysten kdyttdmisen etuna
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on saada vastaajan kokemukset aiheesta selville varsin perusteellisesti sekd monipuoliset mah-
dollisuudet luokitella aineistoa (Valli, 2018). Kysymyksenasettelun taytyy olla yksiselitteisti,

eikd johdattelevaa, jotta vastaaja tietdd tarkalleen, kuinka vastata (Valli, 2018).

Laadullisessa tutkimuksessa aineisto koostuu usein hyvin rajatusta, harkinnanvaraisesti maari-
tellystd joukosta. Tédssd tutkimuksessa aineistona toimivat kymmenen noviisiopettajan kysely-
lomakkeen vastaukset. Tarkoituksenmukaisuus aineistonkeruussa néyttaytyy valitsemalla vas-
taamaan sellaiset ihmiset, joiden oletetaan ldhtokohtaisesti tietdvin tutkittavasta asiasta paljon
tai kuuluvat tutkittavan aiheen kannalta olennaiseen ryhméaan. (Puusa & Juuti, 2020.) Kohde-
ryhmén valinnassa tarkoituksenmukaisuus ndyttdytyy tutkimukseen osallistujien tyokokemuk-
sessa sekd ammatissa. Muilta ominaisuuksiltaan timén tutkimuksen vastaajaryhmé on suhteel-

lisen heterogeeninen.

Laadullisen tutkimuksen piirissé ei tavoitella tilastollisia yleistyksid vaan pyrkimys on kuvailla
ja ymmartéa tiettyd ilmiota ja aihetta tai kyetd tuottamaan teoreettisesti mielekis tulkinta jolle-
kin ilmidlle. Tdméan vuoksi on tarkedd, ettd tietoa antavat henkil6t valikoituvat tarkoituksenmu-
kaisesti sellaisesta ryhmaéstd, joilla on ennestéén runsaasti tietoa tai kokemusta tutkittavasta ai-

heesta. (Tuomi & Sarajirvi, 2018.)

Tadman tutkimuksen aineistonkeruussa ollut kyselylomake sisélsi 17 kysymysti, joista neljd oli
taustatietokysymyksid (sukupuoli, opetettavat ryhmét, koulun koko oppilasmiiriané sekd onko
vastaaja kérsinyt tyduupumuksesta kuluneen vuoden aikana), yksi oli valintakysymys ja loput
12 avoimia kysymyksid. Valli (2018) toteaa, ettd taustakysymyksilld pyritddn yleensd 10yté-
madn selittdvid muuttujia. Vaikka kysely nojaa vahvasti avoimiin kysymyksiin, on esimerkiksi
taustatietokysymyksissd kdytetty valmiita vastausvaihtoehtoja. Niiden kédyttdminen sujuvoittaa
vastaamista, mutta tutkijalla on tillaisissa tapauksissa oltava jo etukéteen tietoa vastaajista, jotta
valmiita vastausvaihtoehtoja kannattaa kayttda (Valli, 2018). Jokaiselle vastaajalle tulee 16ytda
jokin vaihtoehto ja valmiiden vaihtoehtojen jdlkeen timédn varmistamiseksi voi kayttdd “muu,
mikd?” -kysymystd (Valli, 2018). Alkuperdinen kysymyspatteristo muuttui huomattavasti tii-
viimpain muotoon pilotoinnista saadun palautteen ja vastausten perusteella. Esimerkiksi stres-
sid, kuormittavuutta, visymysté ja uupumusta koskevien kysymysten vastaukset olivat keske-
néén ldhes identtisid, koska pilottivaiheen vastaajat ymmarsivét edelld mainitut kasitteet ldhes
synonyymeiksi keskenddn. Lopulliseen kyselylomakkeeseen yksittdisten kysymysten maara
vaheni yhdistdmailld samankaltaisia kysymyksid keskenddn. Lisdksi lomakkeeseen lisittiin tie-

totekstejd selventimddn kysymyksisséd esiintyvid termejd, jotta vastaaja tietdd, mitd milldkin
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kysymykselld tarkoitetaan. Kysymysten laadinnassa tuleekin noudattaa huolellisuutta, sillé hei-

kosti muotoillut kysymykset voivat lopulta viéristad tutkimustuloksia (Valli, 2018).

Kysely toteutettiin Webropol-tydkalulla. Sen valinta on perusteltua monipuolisuuden ja help-
pokéyttdisyyden ansiosta. Myds aineiston analyysivaiheessa sen tuomat mahdollisuudet ja-
otella vastaajat useiden ominaisuuksien mukaan helpottivat analyysia. Webropolin etuina ver-
rattuna muihin alustoihin on, ettd vastaaja ndkee lomakkeen asettelusta riippuen useamman ky-
symyksen kerrallaan, joka voi lisdtd vastausten johdonmukaisuutta sekd vastaaja voi palata
muokkaamaan aiempien kysymystensd vastauksia, jos huomaa esimerkiksi lisdttavaa tai kor-

jattavaa (Valli & Perkkild, 2018).

Pyorila (1995) jakaa laadullisessa tutkimuksessa kdytettdvit aineistot luonnollisiin aineistoihin
ja tutkimusta varten keréttyihin aineistoihin. Luonnolliset aineistot ovat tutkijasta ja tutkimuk-
sesta riippumatta jo ennestdiin olemassa olevaa saatavilla olevaa tietoa. Tutkimusta varten ke-
ritty aineisto puolestaan on tutkimustyOn sanelemaa, jossa aineiston syntymisessa tutkijalla on
merkittdva rooli. (Pyordld, 1995.) Téssa tutkimuksessa aineisto on tutkimusta varten kerétty
aineisto. Kyselylomake on varta vasten laadittu ja vastaajat valittu siten, ettd he ovat kaikki

tyouransa alkutaipaleella opetustydssa.

Tuomi ja Sarajédrvi (2018) toteavat haastattelun etuna olevan vapaus valita tutkimuksen aineis-
toksi kelpaavat henkilot. Tassdkin tapauksessa haastattelun sijaan kysely ldhetetddn jo ennalta
valituille henkiléille, jotka ovat varmuudella olleet vain lyhyen aikaa opettajana. Tuomi ja Sa-
rajarvi (2018) mainitsevat kolme erilaista tiedonkeruumenetelmii: lomakehaastattelu (lomake-
kysely), teemahaastattelu ja syvihaastattelu. Tutkimuksessa kdytetddn teemahaastattelulle ja
syvihaastattelulle ominaisia avoimia kysymyksid, mutta aineiston kerddminen tapahtuu kyse-
lylomakkeen avulla kidytdnnon syistd johtuen. Verkkokyselyn etuja ovat sen taloudellisuus ja
ketteryys muuntautua suoraan tiedostoksi (Valli, 2018). Kun aineistoa ei tarvitse litteroida, kir-
joitusvirheiden tuomat ongelmat jaavét pois (Valli, 2018). Keskeisin etu on kuitenkin nopeus
verrattuna perinteisempiin menetelmiin, kuten postikyselyyn (Valli & Perkkild, 2018). Verk-
kokyselyn ominaisuutena on myos keino saada vastaaja vastaamaan kaikkiin kysymyksiin, en-
nen kuin voi siirtyd seuraavaan vaiheeseen, mutta vastapainona edelld mainittu menettely voi

turhauttaa vastaajaa ja jittdd kyselyyn vastaamisen kokonaan kesken (Valli, 2018).

Lomakekyselylle luonteenomaisesti myos verkkokyselyssd kysytdan tutkimuksen tarkoituspe-
ran kannalta tirkeitd kysymyksid. Tyypillisesti tdysin strukturoitu lomakekysely antaa vastaa-

jalle valmiit vaihtoehdot, joiden puitteissa hdn vastaa ennalta méérdtyssa jarjestyksessi ennalta
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madrittyjd vastausvaihtoehtoja kdyttden. (Tuomi & Sarajérvi, 2018.) Téssé tapauksessa struk-
turoituja kysymyksiéd kdytetddn maltillisesti ja vain sellaisissa kysymyksissi, joihin ei tarvitse

sanallista perustelua tai kysymyksissd, jotka perustellaan sanallisesti erillisessd kohdassa.

Lomakekysely asettaa rajoitteet dialogin kdymiselle tiedonantajan ja tutkijan vililld. Tdmén
tutkimuksen aineistonkeruulomakkeessa on sovellettu teemahaastattelulle ja syvdhaastattelulle
ominaista avointa kysymyksenasettelua vastaajien kuitenkin tiyttdessa itsendisesti kyselyloma-
ketta. Kysymykset on laadittu pddosin teemahaastattelun metodeja mukaillen, jossa pyritddn
l6ytdméan merkityksellisid vastauksia tutkimusongelman kannalta. Kysymysten avoimuudesta
riippuen tutkija vaikuttaa kysymyksenasettelulla sithen, millaisia vastauksia hdn haluaa saada
spontaanien ja kokemusperdisten vastausten seké aiempaan tietoon pohjautuvien vastausten vé-
liltd. Avoimien kysymysten hyodyntdmisestd huolimatta syvihaastattelussa muodostuvaa jat-
kumoa ei voi kéyttdi tdssd tutkimuksessa. Tutkijan ei ole mahdollista esittidd jatkokysymyksia
lomakekyselyssi sitd mukaa, kun tiedonantaja vastaa edelliseen kysymyksen. (Tuomi & Sara-
jarvi, 2018.) Aineistonkeruumenetelmi muodostuu tissé tapauksessa edelld mainittujen mene-
telmien keskindisestd, monimetodisesta hyodyntdmisestd. Siind missd lomakkeen kaytto itses-
sddn rajoittaa tutkijan ja tutkittavan vélistd vuorovaikutusta, kyetddn muiden menetelmien
avulla panostamaan kysymyksenasetteluun, vastaajien saadessa kertoa kokemuksistaan ja né-

kemyksistddn omin sanoin poiketen perinteisestd kyselytutkimuksesta.

Teemahaastattelussa oletetaan vastaajan ymmaértdvin haastattelussa kisiteltdvdn aiheen ennalta
madrityn viitekehyksen kaltaisesti, kun taas avoimessa haastattelussa vastaaja saa tiysin vapaat
kadet kuvailla kdsiteltavad asiaa oman ymmairryksensd ja kokemustensa mukaisesti (Tuomi &

Sarajirvi, 2018).

Tutkittavien miédrd on olennainen tutkimuksen tavoitteista ja pddmaérista riippuen, mutta maira
itsessddn ei ole kriittinen tekijd tutkimuksen onnistumisen kannalta. Tutkijan vastuulla on tul-
kita valittuja tapauksia ja kisitteellistdd ne. Aineistonkeruussa painotus on ihmisten omilla ko-
kemuksilla niiden luonnollisessa ympéristossd. Aineiston hankintavaiheessa on huomioitava,
ettd tutkijan tarkastelun alla oleva késitteisto voi ohjata havaintoja. My0s tutkijan esiymmarrys
tutkittavaan aiheeseen ohjaa hdnen havaintojaan ja aineistonkeruuta. (Puusa & Juuti, 2020.)
Laadullisessa tutkimuksessa aineisto onkin tavanomaisesti tutkimusaiheen kannalta mielen-
kiintoinen kohderyhmi, jonka jdsenten sen hetkiselld eldmélld on kosketuspintaa tutkittavan

atheen kanssa (Pyorild, 1995).
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4.5 Tutkimukseen osallistujat

Tutkimuksen aineisto koostuu kymmenen opettajan kyselylomakkeeseen antamista vastauk-
sista. Tavoitteena oli saada vastaajat erilaisista ty0ympadristoistd ja taustakysymysten vastausten
osalta vastaajat edustavat hyvin erilaisia tydympéristojd keskenddn. Vastaajat olivat padosin
luokanopettajia, joista osalla kuului tydonkuvaan my0s aineenopetusta yldkoulun puolella. Yksi
vastaaja toimi yliopisto-opettajana ja toinen erityisluokan opettajana. Yksikddn vastaaja ei ker-
tonut, ettei olisi kédrsinyt uupumuksesta lainkaan. Kahdeksan kymmenestd vastaajasta kertoi
poteneensa jonkinasteisia uupumusoireita lukuvuoden 2021-2022 aikana. Yksi vastaaja ei osan-
nut sanoa, onko hin kérsinyt uupumisoireista ja toinen vastaaja kertoi karsivinsa uupumuksesta

jatkuvasti. Kyselylomake ja saatekirje ovat liitteissd 1 ja 2.

Aineisto keréttiin jakamalla kyselylinkkid Whatsapp-ryhmiin, joiden jdsenet koostuivat opetta-
jista. Valli ja Perkkild (2018) toteavatkin, ettd sosiaalisen median hyodyntdminen tutkimuksen
tyokaluna on aiheellista esimerkiksi tutkimusta varta vasten perustetussa ryhméssd. Téssi ta-
pauksessa ryhmét olivat tosin jo ennestdén opettajajisenistid koostuvia ja kaikki jdsenet, jotka
kyselylinkin saivat, olivat jo valmiiksi oikeaa kohderyhmaii. Lisdksi kyselyd pyydettiin jaka-
maan eteenpdin kohderyhmiin kuuluville, tyduran hiljattain aloittaneille opettajille. Viestit ta-
voittivat varmuudella n. 30 opettajaa, mutta vélitettyjen viestien tavoittaneista ei ole tarkempaa
tietoa. Vastausten méddri viestin tavoittaneisiin ndhden on suhteellisen hyvé, vaikka odotukset

vastausprosentin suhteen olivatkin korkeammalla.

Vastaajamdardn minimitavoitteena oli kymmenen ja siihen pééstiin lopulta. Vastausten saami-
sessa oli ongelmia, silld muistutus- ja tsemppausviestejd joutui laittamaan useamman kerran
jalkikidteen, jotta tarvittava madrd vastauksia oli kasassa. Lahes kaikki viestin saaneet olivat

aukaisseet linkin. Pienempi osa oli aloittanut kyselyyn vastaamisen, mutta jéttdnyt sen kesken.

Aineisto koostuu kymmenesti opettajasta, joiden sukupuolijakauma on kuusi naista ja nelja
miestd. Heistd kaksi tyoskenteli alkuopetuksessa, kolme opetti luokkia 3-4, kolme opetti luok-
kia 5-6. Kolmella alakoulun opettajalla tyonkuvaan kuului my6s ylikoulun aineenopetus. Yksi
opettaja opetti yldkoulun erityisluokkaa ja yksi tyoskenteli yliopisto-opettajana. Yksi opettaja
opetti sekd alkuopetuksessa ettd luokkia 3-4. Yksi opettaja tyoskenteli yldkoulun aineenopetta-

jana.

Koulun kokoa kysyttidessd kuusi opettajaa ilmoitti koulunsa oppilasméérian vilille 400-750.

Suurissa yli tuhannen ja 1500:n oppilaan yhtendiskouluissa tyoskenteli kaksi opettajaa. Yksi
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vastaaja ilmoitti koulunsa oppilasmééridkseen 65 oppilasta. Taulukkoon 1 on kerédtty kaikkien

vastaajien taustatiedot.

Taulukko 1: Opettajien taustatiedot

Sukupuoli Opetettava Koulun koko | Onko kérsinyt
ryhmi (luokka- | suunnilleen | tyGuupumuksen
aste) + muu | (oppilasta) oireista?
ryhma

Opettaja 1 Mies 3.-4. + ylékoulun | Y1i 1000 Jonkin verran
aineenopetus

Opettaja2 | Nainen 5.-6. 500 Jonkin verran

Opettaja3 | Nainen 7.-9. 65 Jatkuvasti
erityisluokka

Opettaja 4 Mies Yliopisto- - Ei osaa sanoa
opiskelijat

Opettaja 5 | Mies Ylékoulun 1500 Jonkin verran
aineenopetus

Opettaja 6 | Nainen 1.-2. 450 Jonkin verran

Opettaja 7 | Nainen 1.-2.ja3.-4. 500 Jonkin verran

Opettaja 8 Mies 5.-6. 560 Jonkin verran

Opettaja9 | Nainen 5.-6, ylékoulun | 500 Jonkin verran
aineenopetus

Opettaja 10 | Nainen 3.-4. 700 Jonkin verran

Vastaajien anonymiteetti sdilytettiin koko tutkimuksen ajan. Vaikka kyselylinkit jaettiin
WhatsApp-ryhmiin, kysymyksenasettelussa huomioitiin, ettei vastaajia pysty yksildiméédn
tunnistettavasti. Taustatietoja varten kysytty sukupuoli, koulun koko ja mahdollinen

tyOuupumuksesta kiarsiminen sdilyttivit my0s vastaajien anonymiteetin.

Oppilaitosten, paikkakuntien, vastaajien, kollegoiden tai oppilaidenkaan nimié ei vastauksissa
noussut esille. Vastausten nimettomyys takaakin vastaajalle hyvin pitkélti anonymiteetin (Valli,

2018). Kollegoista, rehtoreista ja oppilaista tulleet maininnat esiintyivit nimettdominé yleiselld

46



tasolla. Tdma johtuu padosin kysymyksenasettelusta. Tutkimusongelman ja tutkimuskysymys-
ten perusteella laaditut kyselylomakkeen kysymykset etsivit tietoa vastaajien henkilokohtai-
sesta kokemusmaailmasta. Henkilokohtaisia kokemuksia tutkittaessa on olennaista, ettd ihmis-
ten tunnistamattomuus séilyy, heiddn kokemuksiaan kunnioitetaan ja tarvittaessa henkilokoh-
taiset tiedot, kuten nimet korvataan nimimerkeilld (Hanninen, 2015). Tulosten analyysivai-
heessa nimii ei tarvinnut muuttaa, mutta jokaiselle vastaajalle annettiin nimimerkit ”Opettaja
1-10”, jotka lyhennettiin aineistosta poimituissa lainauksissa muotoon "O1-O10”. Vastaajille

tuli ennen kyselyn aloittamista saatekirjeessa ilmi, ettd heiddn anonymiteettinsa séilyy.

Empiirisessd aineistossa korostuu ldhdeaineiston tiedonantajien henkil6llisyyden hdivyttami-
nen. Eettisestd ndkokulmasta tutkijan tulee empiirisessa tutkimuksenteossa pitdd huolta, ettei
yksittdisid henkilditd kyetd tunnistamaan aineistosta tietyn véitteen tai ndkemyksen perusteella.
Tutkimuksen raportoinnissa nidkee usein ilmauksia alkuperdisestd haastattelusta tai muusta ai-
neistonkeruumenetelmastd. Lainaukset eivét ole tutkimuksen luotettavuuden parantamisen kan-
nalta olennaisia vaan niilld pyritiédn eldvoittimaan tekstid. Alkuperdisten ilmausten kayttdmi-
nen eldvoittda tekstid, mutta niistd samalla poistetaan sellaiset tekijét, jotka voivat johtaa mah-
dolliseen tiedonantajan tunnistamiseen, kuten arkikielisten ilmausten pelkistiminen yleiskie-

leksi. (Tuomi & Sarajérvi, 2018.)

Kyselylinkit jaettiin ryhmiin, joissa olen itsekin jdsenend sekd kehotettiin jakamaan linkkid
eteenpdin muillekin, jotka tdyttivit vastaajakriteerit. On siis todenndkdistd, ettd tunnen suurim-
man osan vastaajista. Kyselyn kysymykset muotoiltiin kuitenkin sellaiseen muotoon, ettd niista

on mahdotonta kyetd yksiloiméén vastaajia.

4.6 Aineiston analyysi

Tutkimuksen tulosten analysoinnissa kdytettiin aineistoldhtoisté siséllonanalyysia. Siséllonana-
lyysi on laadullisen tutkimuksen perusanalyysimenetelmé, joka toimii niin metodina kuin vil-
jand teoriarunkonakin. Siséllonanalyysi toimii myds monen muun analyysimenetelmén perus-
teena laadullisessa tutkimuksessa (Tuomi & Sarajérvi, 2018.) Témén tutkimuksen aineiston

analyysi toteutettiin aineistoldhtdisen siséllonanalyysin keinoin.

Aineistoldhtdisen analyysin pddmééridna on pystyd luomaan tutkimuksen aineistosta teoreetti-

nen kokonaisuus. Tdémén analyysimenetelmin ideana on poimia analyysiyksikdt aineistosta si-

47



ten, ettd ne palvelevat tutkimuksen tehtavénasettelua ja tarkoitusta, eivitkd ole etukéteen paa-
tettyjd. Analyysin ollessa aineistoldahtdistd, aiemmat teoriat tai tiedot eivét ohjaa analyysin to-

teutumista tai lopputulosta. (Tuomi & Sarajirvi, 2018.)

Miles ja Huberman (1994) toteavat aineistoldhtdisen kvalitatiivisen aineiston analyysid kolmi-
vaiheiseksi menetelmiksi, johon kuuluvat redusointi eli aineiston pelkistdminen, klusterointi
eli ryhmittely seké abstrahointi eli késitteellistiminen. Redusointivaiheessa tutkimusdata pel-
kistetddn niin, ettd tutkimuksen kannalta epéolennainen informaatio karsitaan pois, litteroidaan
tai “koodataan” oleelliset ilmaukset tutkimustehtdvén kannalta (Tuomi & Sarajarvi, 2018).
Tassd tutkimuksessa aineistona toimivat kyselyn vastaukset. Aineistoa ei tarvinnut litteroida
vastausten ollessa jo valmiiksi tekstimuodossa padosin napakoina vastauksina. Pelkistiminen
voidaan tehda tiivistimalld informaatio tai pilkkomalla se pienempiin osiin (Tuomi & Sarajérvi,
2018). Pelkistdmisen voi toteuttaa etsimilld tutkimustehtdvan kysymyksien avulla aineistosta

kuvaavia ilmauksia (Tuomi & Sarajérvi, 2018).

Tuomi ja Sarajérvi (2018) toteavat Himaldistd (1987), Deyta (1993) ja Cavanaghia (1997) mu-
kaillen, ettd aineiston klusteroinnin eli ryhmittelyn myo6té aineistosta koodatut alkuperiiset lau-
serakenteet analysoidaan tarkasti ja aineistosta poimitaan kisitteitd, jotka eroavat toisistaan
ja/tai ovat samankaltaisia keskendin. Tamén jdlkeen muodostetaan luokkia samaa asiaa tarkoit-
tavista kisitteistd ja luokat nimetdén niitd luonnehtivalla késitteelld. Luokittelun tuloksena
my0s aineisto tiivistyy, silld yksittdiset termit yhdistetdén yleiskésitteen alle. Seuraavaksi ai-
neiston klusteroinnissa sijoitetaan kisitteistd muodostuneita alaluokkia niitd yhdistiviksi ylé-
luokiksi. Yldluokat ryhmitellddn padluokiksi ja lopulta padluokat sijoitetaan yhden yhdistavan
luokan alle. (Tuomi & Sarajérvi, 2018.)

Tuomi ja Sarajarvi (2018) jatkavat Himéléisen (1987), Deyn (1993) sekd Cavanaghin (1997)
havaintojen pohjalta, ettd abstrahointi eli késitteellistiminen tai teoreettisten késitteiden luomi-
nen on aineistoldhtdisen siséllonanalyysin vaihe, jossa muodostetaan teoreettisia késitteitd ai-
neistosta poimitun relevantin tiedon pohjalta. Abstrahointiprosessin mydta alkuperdisilmaukset
muotoutuvat teoreettisiksi késitteiksi ja analyysista pohjautuviksi johtopaatoksiksi. Abstrahoin-
tiprosessia jatketaan niin pitkddn kuin aineistosiséllon pohjalta on mahdollista yhdistelld luoki-
tuksia. Tavoite on saada vastaus tutkimustehtiviin yhdistelemélld késitteitd perustuen tutkijan
tulkintaan ja pééttelykykyyn, edeten empiirisestd aineistosta késitteelliseen tulkintaan tutkitta-
vasta aiheesta. Tutkijan pyrkimys on ymmaértda tutkittavien omia ndkdkulmia koko analyysin

ajan. (Tuomi & Sarajérvi, 2018.)
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Téssd tutkimuksessa redusointia, klusterointia ja abstrahointia hyddynnettiin aineiston analyy-
sivaiheessa monin tavoin. Seuraavaksi esitellddn aineiston analyysivaiheet tiivistetyssd muo-
dossa muutamin esimerkein. Kyselyssa esiintyvit kysymykset jaoteltiin sen mukaan, kumpaan
tutkimuskysymykseen ne vastaavat. Kyselystd poimittiin tutkimusongelman kannalta merkit-
sevid ilmauksia ja ne kirjoitettiin tiivilmpaan muotoon. Tdmin jélkeen edettiin yksi kysymys
kerrallaan, poimien jokaisen kysymyksen kymmenesté vastauksesta ilmauksia, jotka pelkistet-
tiin. Esimerkiksi “tyotehtdvien hoitamiseen ei ole riittdvéasti aikaa” sekd “tydpdivan aikana ei
ehdi pitdd taukoja” ndyttdytyvat molemmat kiireend. Samassa vastauksessa esiintyi yleensi

useita tekijoitd, jotka pelkistettiin niitd kuvaavin ilmauksin.

Kun kyselyn jokaisesta kysymyksestd oli kerdtty kaikki kysymykseen vastaava tarpeellinen in-
formaatio, kysymysten vastauksista samaa tarkoittavat ilmaukset yhdistettiin ensin alaluokiksi,
joita yhdistelemélld muodostui uusia yldluokkia. Esimerkiksi epitarkoituksenmukaisista tyoti-
loista ja oman tydskentelytilan puuttumisesta muodostuneet alaluokat sijoitettiin “tyétilat”-yla-
luokkaan. Tyétilat yhdessd muiden resurssitekijoiden, kuten riittdvan henkilokunnan, tyovali-
neiden seké opetusteknologian kanssa muodosti lopulta “resurssit”-padluokan. Padluokat sijoi-

tettiin yhdistdvén luokan, ’ty6hyvinvointia heikentévat tekijét” alle.

Tyohyvinvointia ylldpitdvét ja edesauttavat tekijit poimittiin samaan tapaan aineistosta ja niista
muodostettiin omat luokkansa klusteroinnin ja abstrahoinnin avulla. Aineistosta poimittiin ja
analysoitiin myds muut huomionarvoiset asiat, joihin ei haettu vastausta varsinaisten tutkimus-

kysymysten avulla, kuten opettajien kokema uupumuksen oirekuvaus.

Tuomi ja Sarajérvi (2018) toteavat aineistolédhtdisen tutkimuksen olevan hyvin hankala toteut-
taa, koska yleinen perusperiaate on, ettd teoria ohjaa tekemiimme havaintoja. Tutkija tuskin
tulee pddsemién tdysin objektiiviseen piittelyyn ja havainnointiin, koska menetelmit, késit-
teistd ja tutkimusasetelma ovat tutkijan itse asettamia ja ndin ollen ohjailevat lopputulosta.
Edelld mainittua ongelmaa voidaan yrittdd korjata teoriaohjaavan analyysin avulla, jossa on
teoreettisia yhteyksid, mutta ovat lopulta vain analyysin etenemisen apukeinona ilman suoraa
teoriakontaktia. Edelld mainitussa tilanteessa aineiston analyysi tapahtuu pddosin aineistoléh-
toisesti, mutta esimerkiksi termistd, joka liittyy jo ennalta méairiteltyyn teoriaan, ohjaa analyy-
sin loppuvaihetta. Esimerkiksi aineistossa ilmenneet tyduupumuksen oireet ovat suoraan aineis-
toldhtdisid, mutta ne on sanallistettu jo aiemmin teoriaosaan pohjautuviin valmiisiin tieteellisiin
teorioihin. Aineistoldhtdisessd sekd teoriaohjaavassa analyysissa teoriaosa ei rajaa aineiston

hankintaa vaan on vapaata suhteessa teorialdhtdiseen analyysiin. Vaikka tdssd tutkimuksessa
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fenomenologinen nikokulma on vahvasti 14snd kokemuksia tulkitessa, tidysin ’puhdas” feno-

menologinen teoriavapaa pédttely ei ole mahdollista. (Tuomi & Sarajérvi, 2018.)

Noviisiopettajien kokemuksia ensimmaéisestd tyovuodesta on tutkittu Suomessa melko vahan.
Seija Blombergin (2008) vaitdskirjassa seurataan ensimmaisen tydvuoden ajan viittd opettajaa,
jotka kertovat eri tunnetilojen ilmenemisesti tydssddn. Koulumaailma on kuitenkin muuttunut
yhteiskunnan ohella vajaassa viidessdtoista vuodessa paljon, joten tuore katsaus noviisiopetta-

jien tuntemuksiin on paikallaan.

4.7 Tutkimuksen luotettavuus ja eettisyys

Tuomi ja Sarajérvi (2018) toteavat tutkijan kdyttimien keinojen olevan ensisijainen tekijé, jota
korostetaan useimmissa tutkimusetiikkaa késittelevissd sopimuksissa ja sdannoksissd. Tutki-
muksen luotettavuus perustuu pitkédlti sen johdonmukaisuuteen, joka ndyttiytyy tutkimuksen
raportoinnissa erityisesti argumentoinnissa ja ldhteiden laadussa. Hyvén tutkimuksen vaati-
muksena pidetdédn edelld mainitun lisdksi eettistd kestdvyyttd. Tutkimuksen eettistd kestdvyyttd
tarkasteltaessa raportoinnin lisdksi huomioita tdytyy kiinnittdé tutkimussuunnitelman seké tut-
kimusasetelman laatimiseen. Laadullisessa tutkimuksessa tutkimuksen teon eettisiin kysymyk-
siin suhtaudutaan hyvin eri tavoin erilaisten tutkimusperinteiden osalta, joka voidaan karkeasti
ndhdé kahtena daripadnd. Ensimmadisen déripddssi eettiset ongelmat liittyvét suoraan tutkimus-
toimintaan, kuten tutkimukseen osallistujien asianmukaiseen tiedottamiseen, anonymiteetista
huolehtimiseen, tutkimustulosten esittdmiseen, analyysimenetelmien luotettavuuteen seki tut-
kijan yleisesti kdyttdmiin keinoihin. Toisen dédripdén mukaan tutkimusetiikka kuvataan meto-
dologisena asiana, jossa jokainen tutkijan tekemd valinta ndhdd&n moraalisena valintana.

(Tuomi & Sarajdrvi, 2018.)

My0s tieteenala asettaa omat raaminsa tutkimuseettisiin kysymyksiin. Jokaisella tieteenalalla
on omanlaisensa arvot, ihmiskésitys sekd tutkimustoiminnan tavoitteet. Nama tekijét puoles-
taan ohjaavat tutkimuskohteen valintaa. [hmistieteissd tutkimuskohteen valinnassa thmisoikeu-
det ja ihmisoikeussopimukset asettavat eettisen perustan tutkimuksen tekemiselle. Tutkittavien
suoja pitdd sisdlldén tutkijan antaman selvityksen tutkimuksen tavoitteista, menetelmistd seka
mahdollisista tutkimukseen liittyvisté riskeistd. Tutkittavalla on myds oikeus kieltdytya osallis-
tumasta tutkimukseen tai keskeyttdd tutkimukseen osallistuminen niin halutessaan. (Tuomi &

Sarajirvi, 2018.)
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Tutkimuksen luotettavuuden osalta ilmaantuvat kisitykset ovat samansuuntaisia tutkimusetiik-
kaan liittyvien kysymysten kanssa. Laadullisen tutkimuksen kenttd on hyvin pirstaleinen erilai-
sine suuntauksineen ja perinteineen, jotka muodostavat erilaisia kdsityksié tutkimuksen luotet-
tavuuden mittareista. Objektiivisen tiedon tuottamiseen vaikuttavat niin luotettavuus kuin puo-
lueettomuus. Puolueettomuuskysymys korostuu tutkijan oman toiminnan kautta, silld tutkitta-
van tiedonantajan tuottama informaatio voi vaéristya tutkijan omien subjektiivisten nikemysten
ja asenteiden vuoksi. Metodikirjallisuudessa aihetta késitelldédn tavanomaisesti reliabiliteetin
sekd validiteetin kisitteiden avulla. Reliabiliteetilla tarkoitetaan tutkimustulosten toistetta-
vuutta ja validiteetilla sité, ettd tutkimus kisittelee sitd aihetta, jota tutkimuksessa on aiottukin

tutkia. (Tuomi & Sarajérvi, 2018.)

Miles ja Huberman (1994) toteavat reliabiliteetin ja validiteetin olevan ongelmallisia laadulli-
sen tutkimuksen luotettavuutta arvioitaessa. Ongelma muodostuu niiden monitulkinnaisuu-
della. Niilld kuvataan eri yhteyksissd keskendén tiysin eri asioita seké ne ovat saaneet kirjalli-

suuden kddnndksissa toisistaan poikkeavia merkityksid (Miles & Huberman, 1994.)

Tuomi ja Sarajédrvi (2018) mainitsevat keskeisimmiksi tutkimuksen luotettavuutta méérittele-
viksi tekijoiksi tutkimuksen kohteen ja tarkoituksen, tutkijan sitoutumisen, aineiston kerdédmi-
seen kiytettdvin menetelmin, tutkimuksen tiedonantajat, tutkimuksen keston, tutkijan ja tut-
kittavien vélisen suhteen, raportoinnin seka eettisen kestdvyyden. Edelld mainittujen tekijoiden
huomioiminen tai huomioimattomuus néyttaytyvit tutkimuksen raportoinnissa. Tutkijan teh-
tdvd on kyetd sanallistamaan tutkimustulokset selkedsti ymmarrettaviin muotoon, jotta lukija
saa riittdvasti tietoa pystydkseen my0s arvioimaan tutkimusta. Laadukkaalla tutkimuksen ra-
portoinnilla on mahdollista parantaa tutkimuksen luotettavuutta. Kvantitatiiviselle tutkimuk-
selle tyypillistd raporttirakennetta hyddynnetdén laajalti myos kvalitatiivisen tutkimuksen pii-
rissd, jossa johdantoa ja teoriaosaa seuraavat ongelman asettelu ja metodologia, tulokset seka

pohdinta. (Tuomi & Sarajérvi, 2018.)

Tamin tutkimuksen kohdetta ja sen tarkoitusta, aineistonkeruuseen ja analyysiin liittyvid kysy-
myksid sekd tutkimuksen tiedonantajia ja edelld mainittuihin liittyvié eettisid kysymyksia, ku-
ten anonymiteettia kisiteltiin aiemmissa luvuissa. Tutkimusraportin rakenne noudattaa ylla

mainittua perinteistd niin médréllisen kuin laadullisen tutkimuksen piirissé kéytettyd mallia.

51



5. Tulokset

Tulokset on jaettu tutkimuskysymysten perusteella kahteen osaan: aineistosta ilmi tulleisiin no-
viisiopettajien tyohyvinvointia heikentiviin tekijoihin sekd heiddn tydohyvinvointiaan edistaviin
maén luvun lopussa kisitellddn aineistosta poimittuja havaintoja opettajien kokemista uupumus-
oireista. Tulosten raportoinnissa kdytetdan apuna klusteroinnin ja abstrahoinnin johdosta muo-
dostuneita ryhmii ja luokkia, joita havainnollistetaan myds taulukoiden avulla. Abstrahoinnin

perusteella syntyneet pdi- ja yldluokat toimivat viliotsikoina.

Koonnissa kdytetddn apuna suoria lainauksia opettajien vastauksista avoimiin kysymyksiin,
jotta analyysista saatuja tutkimustuloksia on helpompi ymmartii. Sitaattien lopussa mainitut
O:t ovat lyhenteitd “opettajasta” ja perdssd oleva numero ilmaisee vastaajan jarjestysnumeron

(esim. opettaja 7 = O7).

5.1 Tyohyvinvointia heikentiiviit tekijit

Téssé luvussa esitetddn analyysissa esiin nousseet tekijdt, joiden vastaajat kokivat heikentdvan
heidén ty6hyvinvointiaan. TyShyvinvointia heikentdvista tekijoistd syntyi abstrahoinnin poh-

jalta neljd padluokkaa, jotka ovat tydnkuva, oppilaat, resurssit ja tydyhteiso.

Luokkien, otsikoiden ja alaotsikoiden muodostamisen olisi voinut tehdd lukuisalla mahdolli-
sella tavalla, silld useat aineistosta esille nousseet seikat liittyvit keskendén vahvasti toisiinsa
tai ovat syy-seuraussuhteessa keskenddn. Osa aineiston analyysiprosesseista syntyneistd luo-
kista on yhdistetty saman otsikon alle tekstiin, silld opettajien vastaukset esitetdén padosin ko-
konaisina ja paikoin samassa puheenvuorossa esiintyy useita hyvinvointia heikentévié tekijoita

samanaikaisesti.
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Taulukko 2: Tydhyvinvointia heikentédvét tekijét

Tyo6hyvinvointia heikentdvét

tekijit

Tyonkuva

Suunnittelu ja valmistelu

Puutteellinen palautuminen

Kiire ja ty0ajan venyminen

Opetustyon ulkopuoliset tehtdvit

Ty6nkuvan muutos

Tyon mééra ja aika eivit kohtaa

Riittimattdmyyden tunne

Oppilaat

Erityisen tuen oppilaat

Hankalat tilanteet

Tyorauha- ja ryhménhallintaongelmat

Huoltajat

Kasvatustyo

Resurssit

Fi riittaviasti aikuisresurssia

Vanhanaikaiset opetusmateriaalit

Tydotilat

Ylisuuret oppilasryhmét

Toimimaton teknologia

Koulutus

Tyo6yhteiso

Epéasiallinen kohtelu

Kiusaaminen ja huono yhteishenki

5.1.1 Tyonkuva

Tyonkuvalla tarkoitetaan timén tutkimuksen aineistossa yleisesti opettajan ammattiin kuuluvia
tekijoitd. Koulukohtaiset tekijit ovat tyOympaéristod késittelevassa kappaleessa. Tyonkuva néh-
tiin yleisesti vaativana, mutta myds tyonkuvan viimeaikainen kehityskulku vaikutti opettajien
hyvinvointiin. Vastausten perusteella tyon midrd on huomattavasti suurempi kuin mitéd varsi-
nainen opetustyd vie aikaa. Myds opettajan ammatti on muuttunut uusine vaatimuksineen. Uu-
den opetussuunnitelman asettamat linjaukset ovat ristiriidassa kdytossd olevien resurssien

kanssa, vaatimustason kuitenkin pysyesséd korkeana. Vastaajien mukaan riittdiméttdmyyden tun-

netta aiheutti niin tydnkuvan muutos kuin opetustyon ulkopuoliset tehtivit.
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Opetustyon ulkopuoliset tehtdivdit

Opettajat kuvailivat varsinaisen opetustyon ohella olevia tehtdvid merkittdviksi kompastuski-
veksi tyohyvinvoinnissaan. Ylimédrdiset, omalle ajalle menevét pakolliset tyotehtivit néhtiin
tyOhyvinvointiongelmana niin opettajan ammatissa yleisesti kuin oman kuormituksen lisédéjana.
Omalle ajalle menevii, opetustydn lisdksi hoidettavia tyotehtdvid ilmeni laajalla skaalalla. Tyo-
pdivid venyttivdt usein tuen papereiden itsendinen tiyttaminen, yhteydenpito koteihin ja mo-

niammatillinen yhteistyd.

“Tuen papereiden tdyttiminen itsendisesti. Tuntien suunnitteleminen ja materiaalien teko

silloin kun mitddn valmista ei ole, esim. kirjoja tai opeoppaita (02).”

"Opetustyon lisdksi ylimddrdiset tehtdvdit (moniammatillinen yhteistyo, kodin kanssa

vuorovaikutus), Wilma-merkinndt (O5).”

“Opetustyon ulkopuolelle jddvien asioiden hoitamiseen menevd aika: tuen paperit, yh-

teistyo kotien kanssa, suunnittelu yms (06).”

Vastaajat kertoivat oppituntien suunnittelun ja valmistelun vievén paljon aikaa, erityisesti sil-
loin kun mitddn valmiita materiaaleja ei ole saatavilla. Jatkuva yliméariiseltd tuntuva suunnit-
teluty6 vaikutti my0s merkittdvasti tydajan hallintaan. Suunnittelutyd ja ty6ajan hallinnan vai-

keudet olivatkin runsaasti esilld, kun vastaajat pohtivat uupumustekijoitd opettajan ammatissa.

2

atkuva suunnittelu ja aikatauluttaminen. Varsinkin omassa tyéssdni on haastavaa etu-
kdteen ndhdd miten paljon aikaa mikdkin vie ja asioiden ennalta suunnittelu on téirkedd,

mutta myés haasteellista ja joskus jopa kuormittavaa (04).”

TyOpdivit venyivit pddasiassa jatkuvan kiireen vuoksi. Opetustydn ohessa muille juokseville
asioille ei riittdnyt aikaa ja ne vaikuttivat viistimattd tyopdivien pituuteen. Tydpdivien veny-
essd myoOs palautumisaika lyheni. Lisddntynyt tyon méédra sekd jatkuva tyGajan venyminen

ndyttiytyi stressin lisddntymisend.
“Kiireen vuoksi tauot jddvdt pitimdttd/lyhyiksi, tai tyopdivdit venyvdt. (05).”

"Tyotehtdvien mddrd erityisesti opetustyon ulkopuolella. Kuormittavuus purkautuu stres-

sind: Toitd on vaikeaa unohtaa vapaa-ajalla. (06).”
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“lltapdiviin/omalle ajalle valuvat tyét ja jatkuva ldsndolon vaatimus tyopdivin aikana.
Taukoja ei ole kovin paljoa ja esim. ruokatauotkin ovat lasten kanssa osa koulupdivdd.

Hltapdivisin tyopdivan jdlkeen vdsyttdda (010).”

Lisdéntynyt tyomaééara ei ndy pelkistdédn ajallisesti tyopdivan pituudessa vaan erityisesti alakou-
lun opettajat joutuvat olemaan ldhes koko ajan 1dsnd osana oppilaiden koulupéivéa. Tauot eivét
ole palauttavia, kun ruokailun valvominen, vélitunnille l&hteminen ja muut juoksevat asiat vie-

vit aikaa ja voimavaroja jo muun opetustyon liséksi.
Tyonkuvan muutos

Tyonkuvan muuttuminen askarrutti vastaajia, silld opettajan tyonkuva on muuttunut huomatta-
vasti. Opettaja ei ole enédé pelkké opettaja vaan myos ennen kaikkea kasvattaja. Tyon vaatimus
lisddntyy tyonkuvan laajentuessa ja osaamisen vaatimusten monipuolistuessa. Vaatimukset tu-
levat entistd enemmén myos kouluyhteison ulkopuolelta, silld opetussuunnitelma seké oppilai-

den vanhemmat asettavat riman uusiksi.

Yksi merkittdvéd tyonkuvan muutokseen mydtivaikuttava tekijd, joka kdy ilmi aineistosta, on
epétasapaino resurssien ja vaatimusten vililld. Koulu-uudistusten toimeenpano hidastuu mer-
kittavasti, kun koulut toimivat hyvin erilaisilla resursseilla keskendén. Resursseja késitelldin
omassa luvussaan tarkemmin, mutta vastauksista kavi ilmi selked yhtildisyys tyonkuvan muu-

toksen tuomien vaatimusten ja saatavilla olevien resurssien viélilla.

“Resurssien puute ja opettajan tyonkuvan muuttuminen. Opettajalta vaaditaan paljon
sekd vanhempien, oppilaiden ettd opetussuunnitelman tahoilta, mutta resursseja kaiken
kunnollisen toteuttamiseen ei ole. Tyonkuvan muuttumisella tarkoitan sitd, ettd Suomessa
opetuksen oletetaan mielestdni pohjautuvan paljolti oppilaslihtéisyyteen ja ajatukseen
siitd, ettd oppilas ja opettaja yhdessd tutkivat ja loytdvit ratkaisuja sen sijaan, ettd opet-
taja syottdd tietoa oppilaille. Tdmd on mielestdni hyvd ja ihana lihtokohta, mutta kdy-
tannossd vaikea toteuttaa, kun luokkakoot ovat suuria ja materiaali edelleen hyvin perin-
teistd (oppikirjat yms). Jos saatavilla ei ole tarpeeksi tiedonhakuvdlineitd, tdllainen ope-
tus vaikeutuu entisestddn. Oppilaat tarvitsisivat myos enemmdn opetusta tutkijuuteen to-
della nuoresta asti, jotta tdmdn kaltainen opetus olisi yhtd laadukasta ja suomalaisten

menestys koulutuksessa pysyisi aikaisemmalla tasolla (010).”
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Opetussuunnitelman taholta tulevat teemat, kuten avoimet oppimisymparistot ja tutkiva oppi-
minen eivit aina sellaisenaan ole mahdollisia toteuttaa suunnitellusti resurssien, kuten oppima-
teriaalien ja tilojen puolesta. Aineiston perusteella opetussuunnitelman linjaukset eivit péédse
toteutumaan kouluissa toivotulla tavalla, koska koulut eivét yksinkertaisesti kykene toteutta-

maan niiti.

“Vastuu oppilaan opiskelusta, mutta sen lisdksi myos vastuu oppilaan eldmdstd muuten-
kin. Oppilaan kasvattaminen ihmisend ja yhteiskunnan jdsenend, lisdd tyon raskautta

suuresti (03).”

"Suuren ryhmdkoon hallinta, ryhmdssd monia oppilaita joilla erindisid oppimiseen liit-

tyvid haasteita eikd kaikille riitd aina tarpeeksi aikaa, jolloin tyérauha kdirsii (O1).”
“Avoimet ympdristot saavat toisinaan aikaan hélyd ja melua (OS5).”

Tyonkuvan muutos vaatii myos opettajalta kykyd muuntautua ja toimia nykyaikaisen tyonku-
van edellyttimien vaatimusten mukaisesti. Vastauksista kdy ilmi, ettd inkluusiolla on vaikutusta
tyonkuvan muutoksen tuomiin haasteisiin. Yleisopetuksen piiriin sijoitetut erityisen tuen oppi-
laat ja suuret oppilasryhmait vaikuttavat niin ikdén vilillisesti tyorauhaan, kun opettaja ei ky-
kene auttamaan kaikkia apua tarvitsevia riittavésti tai yksittdisen oppilaan auttaminen on pois
tyorauhan toteutumisen valvomisesta. Avoimet oppimisymparistot aitheuttavat vastaajan mu-

kaan tyorauhaongelmia.

Suuri osa vastanneista opettajista poti riittdméttomyyden tunnetta tydssdén. Se ndyttiytyi niin
tyOtehtivistd suoriutumisessa kuin tyonkuvan vaatimuksista selviytymisessd. Jopa 30 % tidhén
tutkimukseen osallistuneista opettajista mainitsi riittiméttdmyyden tunteen kaikkein merkitta-
vimmaéksi tyohyvinvointia heikentiviksi tekijdksi. Vain kaksi vastaajaa ei pitdnyt riittdmatto-

myyden tunnetta merkittidvissd asemassa tyohyvinvointinsa heikentéjana.

"Riittamdttomyyden tunne heikentdd itseluottamustani ja motivaationi ja siten myos hy-
vinvointiani. Se saa aikaan stressid. Tyoajan hallinta liittyy riittdmdttomyyden tuntee-
seen: jos en tee joka pdivd parastani ja suunnittele onnistuneita oppitunteja, koen olevani
riittdmdton vaikka todellisuudessa tarvitsisin enemmdn vapaa-aikaa ollakseni levinnyt,

hyvd opettaja (06).”
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"Riittamdttomyyden tunne on jatkuvaa. Opettajan tyossd on niin paljon eri osa-alueita,
Jjoiden hallinta lyhyelld tyékokemuksella tuntuu mahdottomalta. Niin moni oppilas tarvit-

sisi niin paljon enemmdn tukea ja eriyttamistd, mihin omat resurssit eivdt riitd (09).”

5.1.2 Oppilaat

Oppilaiden osalta opettajat toivat ilmi kolme teemaa, joista abstrahoinnin tuloksena syntyi ala-
luokat. Erityisen tuen oppilaat muodostavat yhdessi kasvaneiden opetusryhmien kanssa opet-
tajille ongelmatilanteen, jossa rajalliset resurssit rajoittavat opettajan mahdollisuutta tarjota pa-
rasta mahdollista opetusta jokaiselle oppilaalle. Oppilaiden huoltajat puolestaan kytkeytyvit
tyonkuvan muutokseen, jossa opettajalta vaaditaan entistd enemméin oppilaiden kotoa késin.

Kodin ja koulun vélinen yhteisty0 ei ole vastaajien mukaan sujunut kaikilta osin saumattomasti.

Ryhminhallinnan ongelmat toistuivat aineistossa lukuisia kertoja. Ryhménhallintaa vaikeutti
puutteellinen tydrauha. Osa vastaajista oli kokenut hankalia tilanteita luokassa. Toiminnanoh-

jaus ja kdytostapoihin puuttuminen tydllisti niin ikddn osaa vastaajista.
Erityisen tuen oppilaat

Kahdeksantoista tydhyvinvointia heikentdvin asian listasta jopa seitsemidn kymmenesti opet-
tajasta sijoitti erityisté tukea tarvitsevat oppilaat ensimmaéiseen puolikkaaseen, yhdeksén tekijan
joukkoon. Erityisen tuen oppilaista aiheutuvat ongelmat liittyvit vahvasti puutteellisiin resurs-
seihin. Aikuisresurssin, kuten erityisopettajan tai ohjaajan puute sitoi opettajaa itseddn tukea
tarvitsevien oppilaiden auttamiseen, joka puolestaan oli pois muun ryhmédn opettamiselta.
My6skéddn muita tarvittavia tukitoimia, kuten erillisid poytid tietylle oppilaalle tai oppilasryh-

malle ei ollut saatavilla.

“Luokassa 1/3 oli jollain tuen portaalla. Ei riittdvdisti tukitoimia kenellekddn. Eikd niitd
saanut, vaikka koko vuoden yritin taistella kaikesta mahdollisesta, ohjaajasta, yksittdis-
poydistd, verhosta luokkien vililld jne jne. Tuntui siltd, ettd pdivdt olivat selviytymistd

ihan se ja sama mitd yritti (02).”

“Jos luokallani olisi vihemmdn oppilaita ja tukea tarvitsevia, voisin tarjota oppilaille
monipuolisempia mahdollisuuksia oppia. Koska viime vuoden ryhmdni oli haastava, en

voinut esimerkiksi toteuttaa retkid (06).”
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”Niin moni oppilas tarvitsisi niin paljon enemmdn tukea ja eriyttdmistd, mihin omat re-

surssit eivdt riitd (09).”

Myo6s oman opettajuuden toteuttaminen koettiin joidenkin vastaajien toimesta rajoittuneeksi
erityisen tuen oppilaiden tuomien haasteiden vuoksi. Aiemmin mainitusta tyéajan ulkopuoli-

sesta toiminnasta, kuten tuen papereiden tayttamisesta koitui lisdtyotd opettajille.
Huoltajat

Opettajien kokemat ongelmat johtuivat oppilaiden huoltajien osalta yhteistydhaluttomuudesta,
tuen puutteesta ja epdluottamuksesta. Osa oppilaiden huoltajista asettaa myds epéreilultakin
tuntuvan vaatimustason opettajalle. Vastauksista tuli ilmi oppilaiden huoltajien kanssa toimi-
misen olevan tietyissd tapauksissa tai toisinaan haastavaa, mutta syitd huonolle tai epdasialli-
selle kanssakdymiselle kodin ja koulun vélisesséd yhteistydssd ei avattu tarkemmin. Kokemat-

toman opettajan tukena hankalien vanhempien kanssa asioidessa toimi yleensé rehtori.
"Ei tukea vanhemmilta, pahimmillaan epdillddn, onko pdtevi (02).”

Mitka asiat ovat mielestési merkittdvimpid uupumistekijoitd opettajan tyossa?
”...Haastavat tilanteet lasten ja huoltajien kanssa... (07).”

Tutkimuskyselyssd opettajat laittoivat tyOhyvinvointiaan heikentivid tekijoitd jéarjestykseen.
Kahdeksastatoista tekijéstd kolme opettajaa sijoitti oppilaiden vanhempien kanssa asioimisen
eniten tyShyvinvointia heikentdvaian kolmannekseen. Valtaosa opettajista sijoitti kanssakdymi-

sen huoltajien kanssa kuitenkin keskivaiheille.
Ryhmdnhallinta

Ryhmainhallinnan ongelmat, kuten tyorauha, hankalat tilanteet, riitojen selvittely ja kayttayty-
miseen puuttuminen tyollistivét vastaajia runsaasti. Neljd kymmenestd opettajasta ilmoitti ryh-
ménhallinnan ongelmien heikentdvdn merkittdvisti omaa tydhyvinvointiaan. Tydrauhaongel-
mat, hankalat oppilaat ja toiminnanohjaus toistuivat lukuisia kertoja aineiston eri kohdissa. Yli-
suuret oppilasryhmit vaikuttivat ryhménhallinnan haasteisiin ja tydrauhaongelmiin. Suureen
ryhmédén mahtuu monenlaisia oppilaita erindisine oppimisvaikeuksineen. Vaikeudet tydrau-
hassa ja ylimaddrdinen melu selittyvit osin myos puutteellisilla tiloilla, mutta resurssiongelmia
késitelldén tarkemmin omassa luvussaan. Oppilaiden aiheuttama melu héiritsi tyérauhaa mer-

kittavasti:
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"Tyorauhan ylldapitdmiseen saa myds pdivin aikana kuluttaa hirvedsti energiaa, silld
suuri ryhmd tuo mukanaan myos vdistamdttd ylimddrdistd ddantd. Oppilaiden rauhatto-
muus, jatkuva melu... Suuren ryhmdkoon hallinta, ryhmdssd monia oppilaita joilla eri-
ndisid oppimiseen liittyvid haasteita eikd kaikille riitd aina tarpeeksi aikaa, jolloin tyo-

rauha kdarsii (O1).”
"Melu ja hdlind... ... vlivilkkaat oppilaat, tyon pirstaleisuus (09).”

“Hdlyisyys ja melu, menee paljon energiaa tyorauhan ylldpitoon, hyssyttelyyn, keskuste-
luihin kdyttdytymisestd, mikd on pois itse opettamisesta ja luo luokkaan negatiivisempaa

ilmapiirida (09).”

Erityisesti yksi opettaja (O1) totesi tydrauhaongelmien vaikuttavan negatiivisesti niin yleisesti
opettajien kuin omaankin tyohyvinvointiin sekd melun, tydrauhan ylldpitimisen haasteet, suu-
ren ryhmén ja ryhménhallinnan olevan kuormitustekijé tydssd. Tyorauha kérsi niin ikd4n oppi-

laiden héiriokéyttaytymisestd, mutta lisdksi opettajan joutuessa puuttumaan siihen.

Oppilaiden osalta tydrauha vaikutti eniten ryhménhallintaongelmiin. Opettajat mainitsivat
my0s muita ryhménhallinnan kannalta ongelmallisia tilanteita. Yleisesti hankalat tilanteet luo-
kassa tai vilitunneilla, jopa traumaattisten tilanteiden kisittely seké kéyttdytymiseen puuttumi-

nen ty6llistivét opettajia.

“"Haastavat tilanteet luokassa, esim vanhemman kuolema, riitatilanteet, huono yhteis-

henki (02).”

“Kurinpidolliset toimenpiteet eivdit mielestdni ole riittdvid. Pitdisi olla mahdollisuus ’jd-

reampiin’ keinoihin (05).”

“Iso osa tyostd on kasvatustyotd. Liikaa aikaa menee tyérauhan ylldpitoon ja oppilaiden
kéyttiytymiseen puuttumiseen. Opettaminen tuntuu toissijaiselta, mikd joidenkin ryhmien
kohdalla tarkoittaa, sitd, ettei suunnittelun eteen jaksa nédhdd niin paljoa vaivaa, kun tun-

tuu, ettd se tyo menee hukkaan. Tai ettd yhtd hyvdn tunnin pitdd vihdlldkin suunnittelulla.

(09).”

Ongelmakéyttdytymiseen puuttumiseen ei koettu olevan riittdvisti tyokaluja. Lisdksi verrattain
kokematon opettaja joutuu hyvin vaativaan tilanteeseen, jossa edelld mainitussa esimerkissa
opettajalla tiytyy olla tyokalut oppilaan vanhemman kuoleman késittelemiseen. Tilanne voi

olla oppilaalle hyvin traumaattinen, mutta vanhemman kuolema ei voi olla vaikuttamatta myds
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koko luokan ilmapiiriin. Traumaattisten tilanteiden liséksi riitatilanteet ja mahdollisesti niista
koituva huono yhteishenki tyodllistdd opettajaa. Opettajan tyonkuvaa kasvattajana pohdittiin jl-

leen my0s oppilaiden kautta:

“"Haastava ryhmd, jossa paljon toiminnanohjauksessa tukea tarvitsevia oppilaita, myés
tyorauhan ylldpitdmiseen menee energiaa. Opettajana joutuu jatkuvasti toimimaan myos
kasvattajan roolissa ja huolehtimaan aivan tdysin ’ylimddrdisistd’ asioista, kuten oppi-

laiden ulkovaatteiden huolehtimisista jne. (O1).”

2

asvattajan rooliin menee litkaa aikaa. Jokaisella tunnilla ja vihintddn pdivittdin me-
nee paljon aikaa kéyttdiytymiseen puuttumiseen. Se vie paljon aikaa, mutta lisdksi lisdd

mielestdni tyohon paljon negatiivisuutta (09).”

Ryhmaénhallinnan haasteet eivit jokaisessa tilanteessa johtuneet riita- ja kiusaamistapausten sel-
vittelystd, tydrauhan ylldpitdmisestd tai huonoon kdytokseen puuttumisesta. Osa oppilasryh-
misté oli muuten haasteellisia. Jotkin oppilaat tarvitsivat ylimédardistd huomiota esimerkiksi asi-
anmukaiseen ulkopukeutumiseen. Joissakin tapauksissa ryhmit itsessddn muodostivat niin
haasteellisen tyOympériston, ettd se rajoitti oman opettajuuden toteuttamista tai tiettyjen ope-

tusmenetelmien poissulkemista:

” Ldhinnd se, ettd tiedostaa ettd jokin homma ei toimi tiettyjen oppilaiden kanssa niin ei

sitd tule sitten tehtydkddn (01).”

“Jos luokallani olisi vihemmdn oppilaita ja tukea tarvitsevia, voisin tarjota oppilaille
monipuolisempia mahdollisuuksia oppia. Koska viime vuoden ryhmdni oli haastava, en

voinut esimerkiksi toteuttaa retkid (06).”

"Usein myos luokan tyoskentelytaidot eiviit mahdollista joitakin tapoja opiskella ja sil-

loin tulee aina tunne, ettd joutuu tyytymddn kirjan tai netin materiaaleihin (08).”

5.1.3 Resurssit

Resurssit muodostuivat aineiston perusteella kolmanneksi merkittivimmaksi tekijaksi tyohy-
vinvoinnin heikentdjdnd. Vastaajat laittoivat jirjestykseen 18 yksittdistd tekijdéd eniten tyohy-
vinvointia heikentivéstd vihiten heikentdvéén ja keskiarvon perusteella resursseja keskeisem-

maksi tekijaksi nousivat vain kiire ja riittdmittomyyden tunne. Puolet kaikista vastaajista sijoit-
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tivat resursseista aiheutuvat ongelmat kolmen kérkeen. Aineistosta kiy myos ilmi, ettei resurs-
seille itse opettajana mahda mitdén. Liian vihdiset resurssit vaativat opettajalta lisdd panostusta

niin oppituntien valmisteluun kuin itse oppituntien kulkuun ja ndin ollen aiheuttavat kiiretta.

on aineiston perusteella yleensd syy, jonka seurauksena ongelmat heijastuvat muuhun opettajan
tyohon. Resurssit voidaan jakaa kiytossa oleviin tydtiloihin, opetusmateriaaleihin ja oppimisen
apuvilineisiin, koulutukseen seki aikuisresurssin ja oppilasryhmien koon véliseen suhteeseen.
Suurten oppilasryhmien ongelmia ja voimavarojen keskittiminen erityisen tuen oppilaiden tar-
peisiin késiteltiin jo oppilaita kisittelevdssd luvussa, mutta niistd koituva tyon maard vaikuttaa
saatavilla olevien resurssien kiyttdmiseen. Vastauksista padtellen saatavilla olevissa resurs-
seissa oli puutteita laajalla skaalalla niin tydtiloista materiaaleihin kuin henkil6kunnasta koulu-

tuksiin.
Tyotilat

Tydtilat eivit mahdollistaneet kaikkien osalta hiiriotontd opettamista ja oppimista. Puutteelliset
tai epdkdytdnnolliset tilaratkaisut aiheuttivat yliméérdistd tyota ja tydrauhaongelmia, silld yh-
den vastaajan mukaan hin joutui tydskenteleméin jatkuvasti tilassa, jossa toimii kaksi opettajaa
ja luokkaa samanaikaisesti. Kun yhteisid tunteja ei ole, koituu siitd viistdmattd tyérauhaongel-
mia. My6s muiden resurssien puute vaikeutti entisestdén tilannetta, silld yksittaispdytid, ohjaa-
jaa, eikd erityisopettajaa ollut kdytdssd sujuvamman opetuksen varmistamiseksi. Véliverho
toimi 1dhinné ndkdesteend luokkatilassa poistamatta kuitenkaan meluongelmaa. Tydympéristd
oli ongelmallinen myos luokkatilaa laajemmalla skaalalla. Yksi opettaja totesi koulutilan ja-
kautuvan kolmeen eri rakennukseen, joka puolestaan osaltaan esti toteuttamasta resurssien

osalta omaa opettajuuttaan.

“"Huonot tyotilat. Samassa tilassa kaksi luokkaa, vilissd verho. Ei yhteisid tunteja. Tilo-
jen puute, ei siis mahdollista jakaa oppilaita tai vaikka tilaa erityisopettajan opetuk-

seen... ... ohjaajan puuttuminen, kun ohjaajille ei hommata sijaista (02).”

2

uonot tilat ja koulu, joka on kolmessa eri rakennuksessa (07).”

“Tyoskentelen niin, ettd minulla ei ole omaa luokkatilaa. Lisdd tyon pirstaleisuutta, kun
Jokaisella tunnilla tdytyy olla eri luokassa, kuljettaa tavaroita mukana, laitteet toimivat

Jjokaisessa luokassa eri tavalla jne. Tyopaikalla ei myoskddn ole oikein omaa selkedd
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paikkaa/tilaa, jossa tehdd oppituntien ulkopuolella téitd. ...myds opepdytien/laatikoi-
den/kaappien sotkuisuus, kun ne ovat kaikkien luokkaa kdyttivien opettajien kdytossd

(09).”

Oman luokkatilan puuttuminen lisdsi yliméérdistd tyotd. Seilaaminen luokasta toiseen aiheutti
toisinaan ongelmia teknologian kanssa, silld teknologian saatavuudella, toimivuudella ja kdy-
tolld oli suuria eroja eri luokkien vililld. Opetusmateriaalien ja muiden tavaroiden vieminen
oppituntikohtaisesti luokkatilasta toiseen aiheutti myds lisdtyotd. Oppituntien ulkopuolinen

tyoskentely muodostuu ongelmalliseksi ilman omaa luokkaa.
Opetusmateriaalit ja teknologia

Teknologian toimivuudessa oli ongelmia myos opettajilla, jotka saivat opettaa omassa tyotilas-
saan. Puutteelliset tai rikkindiset oppimateriaalit lisdsivit tyGtaakkaa ja yksi opettaja koki tur-

hauttavaksi, kun tydaikaa kului opetusteknologian kanssa kamppailemiseen.

“Huonosti toimivat tai rikkindiset teknologiat joiden avulla olisi tarkoitus tehdd tydstd
helpompaa. Jostain syystd tormddn ndihin kohtalaisen useasti tyossdni ja sen minkd pi-
tdisi nopeuttaa ja yksinkertaistaa tyon tekoa vaatiikin erityistd ponnistelua saada toimi-
maan. Tdmd turhauttaa tyontekijan ndkokulmasta ja on pois siitd tyéajasta jonka voisin

kayttid olennaiseen (04).”

Vanhanaikaiset oppimateriaalit ilmenivét suhteessa opetussuunnitelman asettamiin vaatimuk-
siin. Yksi opettaja (O10) viittasi vaatimusten ja resurssien véliseen epdsuhtaan opettajien tyon-
kuvaa késittelevidssa luvussa. Puutteelliset opetusmateriaalit eivit vaikuta olevan suurin syy

heikentdméén tyohyvinvointia, mutta lisdd opettajilla ylimééraisen tyon madraa.
Koulutus

Koulutuksen osalta esiintyi monenlaisia epidkohtia. Monilta osin koulutus koettiin epdtarkoi-
tuksenmukaiseksi, jonka katsottiin vievin aikaa muulta ty6lti tai oli puutteellista, jossa amma-
tin harjoittamisen kannalta vélttiméttomiin asioihin perehdyttiminen jdi kokeneempien kolle-

goiden harteille tai ne joudutaan opettelemaan itse.

"Koulutuksen ja perehdytyksen puute. Kun tulee uusia tyotehtdvid, esim liittyen oppilai-
den tukeen ja erilaisten tapahtumien jdrjestimiseen, minkddnlaista koulutusta tai pereh-
dytystd ei jdrjestetd, vaan uudet asiat opitaan joko itse tai tyokavereiden avulla (ja ei

mielestdni ole reilua, ettd oletetaan, ettd tyokaverit haluaisivat oman tyolastinsa lisdksi
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kéyttdd aikaansa muiden auttamiseen, vaikka he ovatkin olleet ihania ja auttaneet paljon)

(010).”

“Koen, ettd kouluille ei tarjota oikeanlaisia koulutuksia/palavereita. Aikaa kulutetaan

vddriin asioihin (03).”

Koulutukset, palaverit ja muut ammattitaitojen kehittdmiseen suunnatut toimet vaikuttavat tyo-
ajan hallintaan. Siind missd monelta osin tietotaidot eivit ole ajan tasalla puutteellisen koulu-
tuksen vuoksi, osa toimista menee paillekkdin muun tyon kanssa tai koulutukset jirjestetdén
varsinaisen tydajan ulkopuolella, opettajien omalla ajalla. Osa opettajista totesi, ettei yksinker-

taisesti jaksa osallistua mielenkiintoisiinkaan koulutuksiin raskaan tyopéivin jilkeen.

“Ulkopuoliset tekijdt- erindiset teams ja jne palaverit rikkovat monesti tyopdivdd. Niissd

on yleensd hyvdd asiaa, mutta siind hetkessd tuntuu turhauttavalta keskeyttdid tekeminen

(04).”

“Opetustyon ulkopuolinen toiminta (palaverit ym) vie aikaa palautumiseltani, kun usein
esimerkiksi kahden tunnin palaverit olisi voinut lihettid diaesityksend sdhkopostiin

(06).”
Aikuisresurssit eivdit vastaa oppilasryhmien tarpeita

Vajavaiset resurssit luokanopettajien, erityisopettajien ja ohjaajien méaéréssa erityisté tukea tar-
vitsevien oppilaiden madrdédn ndhden vaikuttivat negatiivisesti opettajien tyohyvinvointiin.
Liian védhdinen opetushenkiloston madrd on suoraan resurssiongelma, mutta silld oli yhteys
lasryhmit, erityisen tuen oppilaiden suuri mééréd sekd vajavaiset resurssit toistuvat aineistossa

saannollisesti.

Puutteelliset (aikuis)resurssit muokkaavat opettajan tyonkuvaa yhdessd ulkoisten vaatimusten
kanssa. Kun osaavia kisipareja ei ole riittavisti, se lisdd opettajan tyon kuormittavuutta ja tyo-
aikaa. Liian véhiiset resurssit haittaavat myos oppilaita itseddn. Opettaja ei pysty vastaamaan
kaikkien oppilaiden tarpeisiin tasavertaisesti tai jokaisen yksilon tuen tarvetta vastaavalla maa-
ralld ainakaan kouluajan puitteissa. Erityisen huonossa asemassa ovat opettajat, joilla on luo-
kallaan paljon erityisen tuen oppilaita, mutta samalla osaavia aikuisia tai muita opetusta edes-

auttavia resursseja ei ole riittdvésti. Tastd toimii esimerkkind opettaja (O2), jonka nikemyksia
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aiheesta on runsaasti aiemmissa luvuissa. Puutteellisista resursseista karsivét niin opettajat kuin

oppilaat.

oppilaat tyonkuva

resurssit

Kuvio 1: Resurssien yhteys oppilaisiin ja tyonkuvaan

Muitakin mainintoja esiintyi oppimisvaikeuksissa olevien oppilaiden opettamisesta puutteelli-
silla resursseilla. Erityisen tuen oppilaat yhdessi liian suurten opetusryhmien kanssa hankaloit-

tavat opettajan tyGta.
“Oppilaiden erindiset oppimisen haasteet — puutteelliset resurssit (O1).”

Juurikin oppilaiden oppimisvaikeudet, erityisen tuen tarve ja heiddn suuri méérd jo valmiiksi
suuressa oppilasryhmissé osoittavat resursseja olevan liian vihén niin hyvin opetuksen takaa-

miseksi kuin opettajan tyohyvinvoinnin yllapitdmiseksi.

5.1.4 TyOyhteisod

TyOyhteisoon liittyvét tekijdt ndyttdytyivét aineistossa sekd negatiivisessa ettd positiivisessa
valossa. TyOyhteiso oli yksi merkittdvimmistéd tekijoistd, jonka koettiin edesauttavan tydssé
jaksamista ja vithtymistd, mutta samalla mukana oli my06s epdasiallista kohtelua, eriarvoisuutta
ja jopa kiusaamista. Kollegat itsessdin koettiin hyvinkin positiiviseksi tekijaksi tyShyvinvoin-
nin kannalta, mutta kollegoiden epiasiallinen kéytos itsed tai muita kohtaan ndhtiin ongelmana
tutkimukseen osallistuneiden opettajien toimesta. My0s rehtoreiden néhtiin olevan térkedssé
roolissa erityisesti tyoyhteison hyvinvoinnin parantajina, mutta ei kuitenkaan kaikissa tapauk-
sissa. TyOyhteison positiivisia vaikutuksia tyShyvinvointiin kisitellddn my6hemmissa luvuissa.
Karkeasti tydyhteison aiheuttamat tyohyvinvointiongelmat jaetaan kahteen yldluokkaan: sosi-
aaliseen koheesioon ja hierarkiaan. Seké sosiaalinen koheesio ettd hierarkkiset kysymykset liit-

tyvit vahvasti keskendin toisiinsa, joten niita ei erotella alemman tason otsikoilla tdssd luvussa.
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TyOyhteison keskuudessa esiintyvit epdkohdat voivat johtua huonosta yhteishengesti. Joissa-
kin tapauksissa sovittujen asioiden noudattamatta jéttdminen koettiin ongelmaksi, toisissa ta-
pauksissa puolestaan se, ettei sovittuja yhteisid sdéntdjé ollut olemassakaan. Kaltoinkohdelluksi
tulemisen kokemukset voivat liittyd myds hierarkkisiin suhteisiin, esimies-kollega ja kollega-
kollega, rehtori-opettaja ja opettaja-opettaja. Aineiston perusteella valtasuhteista muodostu-
neita epédkohtia ilmaantui etenkin kokeneemman kollegan ja vihemmin aikaa tyOyhteisOssé
vaikuttaneen opettajan vililld. Nuoremmalla opettajalla oli suuri kynnys kyseenalaistaa koke-
neempaa kollegaa. Jopa oman mielipiteen ddneen sanominen vaati rohkeutta tietyissé tapauk-

sissa.

Sosiaalinen koheesio pitéé siséllddn epédasiallisen kohtelun, huonon yhteishengen, epaselvyydet
sddnnoissd ja toimintamalleissa, sddntdjen noudattamattomuuden sekd epdtasaisen tyotaakan
jakautumisen. Neljd kymmenestd vastaajasta ilmoitti kohdanneensa tydyhteisossddn kiusaa-
mista tai epdasiallista kohtelua. Yksi opettaja heisté ilmoitti joutuneensa epéasiallisen kohtelun

kohteeksi i4n ja sukupuolen vuoksi.

"Tyopaikkakiusaaminen ja se kun tyoyhteisossd ei ole yhteisid sddntojd, mitkd vahvistai-
sivat henkilokunnan yhteistyotd ja saisivat aikaan parempia lopputuloksia koulussa. Kiu-

saaminen vei todella paljon energiaa kaikesta, mikd lamautti monen toiminnan (03).”

Joissakin tilanteissa useampi tyOyhteison epdkohta nousee esille samassa tyoymparistdssa. Kiu-
saamisen ohella kaikissa tyoyhteisdissé ei ollut kunnon yhteishenked tai yhteisid sdéntdjd. So-
vittujen asioiden hoitamatta jattaminen ty6llisti toista osapuolta. Yhteisten sdéntojen puutteesta
ja sovittujen asioiden hoitamatta jattdmisestd ndyttdisivat kirsivin yleensa tietyt opettajat, joille
muidenkin hommat kasaantuvat. Epdkohtiin puuttuminen on hankalaa etenkin véhemman aikaa
tyOyhteisossddn olleilla opettajilla. Kokeneemman kollegan auktoriteetin kyseenalaistaminen

koettiin vaikeaksi.

"Riittdmdton tuki tyonantajalta ja kollegat, jotka ovat epdreiluja. Olen joutunut useasti
tilanteeseen, jossa olen joutunut hoitamaan tilanteen joka olisi pitdnyt yhdessd hoitaa

(07).””
"Tyoyhteiso, joka ei tue (02).”

"Tyéyhteison sisdlld eridvdt mielipiteet, koululaitoksen huonosti organisoitu toiminta

(03).”
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“Joskus myos kollegoiden ajatukset ovat ristiriidassa omien ajatusten kanssa, mutta uu-

tena opettajana ei uskalla vieldi kyseenalaistaa asioita (08).”

“Oppilaiden kohdalla tdhdn on helpompi puuttua, mutta tyékavereiden kohdalla se on
haastavaa, varsinkin uutena opettajana. Joihinkin asioihin helpompaa puuttua kuin toi-

siin. Kollegan auktoriteetin kyseenalaistaminen on aina vaikeaa (08).”

Tassd tapauksessa epdasiallisella kohtelulla tarkoitetaan tydyhteison sisdlld tapahtuvaa kiusaa-
mista ja epdasiallista kohtelua. Oppilaiden osalta hankalat tilanteet on kasitelty erikseen oppi-
laita késittelevissa luvussa. Kaikki opettajat eivit saaneet tarvitsemaansa tukea tydyhteisostéén.
Tilanteet, joihin olisi tarvinnut apua, siti ei aina ollut saatavissa ainakaan kollegoiden suun-
nalta. Joissakin tapauksissa puolestaan kollegoiden muille asettamat vaatimukset koettiin tyo-
hyvinvoinnin heikentéjénd. Rehtorin suunnalta ilmennyt tuen puute niyttiytyi pddosin resurs-
sien jakamisessa ja huonona asioiden organisointina. Viime kédessé rehtori oli kuitenkin mo-
nilta osin tukena hankalissa tilanteissa, esimerkiksi kodin ja koulun vilisessi yhteydenpidossa.
Tydyhteison rooli opettajan kokemassa hyvinvoinnissa on ratkaisevassa roolissa. Kaksi opetta-

jaa titvisti ajatuksensa kollegoiden kaksijakoisesta merkityksestd tydohyvinvointiinsa:

"Suuri merkitys. Heiltd saa tukea kun sitd tarvitsee. He myos voivat heikentdcd tyohyvin-

vointia jos he vaativat muilta litkaa (O7).”

"Erittdin tdrkeitd auttajia, mutta toisaalta voivat myos vaikuttaa negatiivisesti pdivdin
fiilikseen. Kouluyhteisé on tdrkeimpid tekijoitd jaksamisen ja kuormituksen kannalta

(08).”

5.2 Tyohyvinvoinnin yllipitiminen ja uupumuksen ennaltachkiiseminen

Vastapainona tydympéristossd ilmeneville epdkohdille aineistosta nousi esille myds tyShyvin-
vointia edesauttavia ja ylldpitidvid keinoja. Aineistossa opettajien kokemusten perusteella kol-
legat koettiin vdhiten omaa tyohyvinvointia heikentavéksi tekijdksi kahdeksantoista vaikutta-
van tekijén listasta sekd rehtoreiden negatiiviset vaikutukset tyohyvinvointiin koettiin neljén-
neksi vihiten hyvinvointia heikentdvéksi tekijéksi. Keskeisend yksittdisend keinona keskuste-
leminen toistui opettajien kertomuksissa sen hetkisestd viiteryhmésta riippumatta. Keskustele-
minen niin tydyhteison jasenten kuin tyon ulkopuolisten ihmisten kanssa koettiin tyohyvinvoin-

tia parantavaksi tekijaksi.
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Opettajien tyohyvinvointia ylldpitdjat tekijit on jaettu abstrahoinnin pohjalta kolmeen pééluok-
kaan: tyOyhteison tuki, tyoyhteison ulkopuolinen tuki sek opettajan oma toiminta. TyOyhteison
tuki muodostuu opettajakollegoiden ja rehtorin tyohyvinvointia edistdvistd toimista. TyOyhtei-
son ulkopuolinen tuki pitdé siséllddn tydyhteison ulkopuolisten ihmisten tarjoaman tuen. Ndihin
lukeutuvat terveydenhuollon ammattilaiset tyoterveydestd psykoterapiaan seki sosiaalisen tu-
kiverkon luovat perheenjisenet, ystavit sekd muut ldheiset. Opettajan oma toiminta ty0hyvin-
vointia edistdmdssd muodostuu eliménvalinnoista, tyon suunnittelusta ja aikatauluttamisesta

sekd asennoitumisesta tyontekoon.

Taulukko 3: Tydhyvinvointia edistivét ja ylldpitavat tekijat

Ty0Oyhteison tuki Kollegat

Rehtori

TyoOyhteison  ulkopuolinen | Terveydenhuollon ammatti-

TyShyvinvointia edistévit ja | tuki laiset
ylldpitavat tekijat Sosiaalinen tukiverkko
Oma toiminta Elintavat ja vapaa-ajan toi-
minta

Tyota helpottava toiminta

5.2.1 TyOyhteison tuki

Opettajien vastauksissa tyoyhteison siséltd tullut tuki toistuu lukuisia kertoja. Kollegoiden ja
rehtorin niin henkinen, konkreettinen kuin sosiaalinenkin tuki edesauttavat tydyhteisdssd pér-
jaamistd ja lisddvét opettajien kokemaa hyvinvointia. Tydyhteison tuomia epdkohtia ilmeni
joissakin yksittdisissd vastauksissa, mutta varsinaiset kollegoita, tydyhteisod seké rehtoreita ké-
sittelevat vastaukset tarjosivat ldhes yksinomaan positiivisia, tyShyvinvointia voimakkaasti

edistivid ndkemyksia.
Kollegat

Kollegoilta saatava tuki koettiin vastavuoroiseksi erilaisissa vertaisryhmissd, kuten tiimeissa ja
tyoparien kesken. Kokeneiden kollegoiden tarjoama tuki erilaisissa kdytdnnon asioissa sekd uu-
den opettelemisessa korostui. Kollegoiden merkitys korostui ennen kaikkea kdytdnnon avun

ohessa voimavarana, joka auttoi opettajia jaksamaan ty0ssd. Ensisijainen kollegoiden tuoma
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tyohyvinvointia tukeva tekijd oli keskustelu sen monissa muodoissaan. Avun ja neuvojen li-
sdksi yleinen vuorovaikutus ja asioista puhuminen oli opettajien puheessa keskeisessd ase-

massa.

“Tyokavereilta verbaalista tsemppausta sekd apua ja perehdyttimistd uusiin juttuihin,
mitd ei ole aiemmin tehnyt. Pyyteeton auttaminen ja kannustaminen ollut mukavaa
(O1).”

“Kollegat auttavat jaksamaan ja jakavat vinkkejd mielellddn (04).”
"Keskusteleminen kollegoiden kanssa auttaa monessa haastavassa tilanteessa (05).”

“Olen ldheinen tyckavereideni kanssa ja jaamme yhdessd tyotaakkaa puhumalla sekd
konkreettisesti. Puhun niistd (stressaavat, kuormittavat ja hankalat tilanteet) avoimesti

tyoyhteisossd (06).”

"Tyokaverit ovat ihania ja kollegiaalinen tuki ja vertaistuki ovat tdrkeintd tyoympdriston

tukea (010).”

Kollegoiden tarjoama kdytdnnon apu, kuten pitkdén tyoeldmassd olleiden opettajien kerrytté-
min opetusmateriaalin hyodyntdminen seka ajatusten jakaminen hankalista oppilaista seké ryh-
mistd toisen samaa ryhméé opettavan opettajan kanssa keventdd niin henkistd kuin fyysisti
taakkaa. Kdytdnnon apukeinoja ovat myods kokemuksen jakaminen tuntien ja opetuskokonai-
suuksien suunnittelutydsti sekd noviisiopettajalle koulun kdytidnteiden ja keskeisten asioiden
opettaminen ja nithin perehdyttdminen. Osassa vastauksia ilmeni kritiikkid yliopiston opetta-
jankoulutusta kohtaan, silld perehdyttiminen jaa usein pyyteettdmien kollegoiden harteille. Eri-
tyisesti kokeneempien kollegoiden apua ja tydpanosta toisten eteen arvostettiin. Yleisesti kol-

legiaalinen vertaistuki koettiin erittdin tarkedksi ty0ssd jaksamisen kannalta.

“Kollegat, joilla on jo tyokokemusta, olivat viime vuoden pelastus! He auttoivat tuntien
suunnittelussa, kertoivat koulun kdytdntojd ja tukivat vaikeissa tilanteissa. Kollegat ovat
olleet ehdottomasti suurin tekiji jaksamisessa! Niin henkinen jaksaminen kuin pdivittdi-
nen toiminta koulussa. Uudessa koulussa, varsinkin uutena opena, tulee melkein pdivit-
tdin tilanteita, joita nyt vain ei yliopistossa oltu kayty. Vialilld tuli mietittyd, ettd mitd
sielld yliopistossa oikein edes tehtiin, kun ei osannut puoliakaan asioista, joista kuitenkin
oletettiin, ettd opettaja osaa. Ettd onneksi oli hyvdt kollegat, koska eihdn se nyt heille

olisi kuulunut minun perdssd raahaaminen ja auttaminen tamdn tdastd (02).”
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”Kokeneemmat tyontekijdt ovat olleet merkittivd apu. Heiltd saa ideoita ja tukea haas-

tavissa tilanteissa (05).”

“Kollegani ovat myos upeita. He muistuttavat, ettd eka vuosi on raskain ja kannustavat
jaksamaan. He kehuvat tyétdni ja rohkaisevat. He myds ovat valmiita auttamaan tyétaa-

kassani ja esimerkiksi hoitamaan yksittdisid tehtdvid puolestani, jos kdteni ovat tdynnd

(06).”

“Kdytdnnon apua eli avustajaresurssia ja erityisoperesurssia haastavien ryhmien kanssa
sekd materiaaleja pitkdcdn tyéeldmdssd olleilta opettajilta. Opetan useita eri luokkia, jo-
ten minulla on mahdollisuus puhua samoja luokkia opettavien opettajien kanssa asioista.
Vertaistuki on tosi tdrkedd ja auttaa jaksamaan, kun kuulee, ettd muillakin on samoja
haasteita samojen oppilaiden/ryhmien kanssa. Tunne siitd, ettd jos asiat vaikeutuisivat,

voisin puhua ja saada lisdd apua (09).”

Monisyinen kollegoiden tarjoama tukiverkko yhdistdé niin kdytdnnon avun kuin vertaistuen.
Vaikka ldheisid ystivid ei 10ytyisikddn tyokavereiden joukosta, terve ja toimiva tydyhteiso aut-
taa jdseniddn jaksamaan ty0ssd ja l0ytdmaan noviisiopettajana paikkansa tydyhteisossd. Kon-
kariopettajien kokemuksen hyddyntdminen on tirkeéd apu kokemattomalle opettajalle. Yksi vas-

taaja (Opettaja 9) tiivistdd yhteen puheenvuoroon kollegoita tissd luvussa kisittelevét asiat:

"Tdlld hetkelld tyoyhteisoni ja kollegat lisddvit jaksamistani paljon. Minulla ei ole ld-
heisid kavereita tyopaikalla, mutta yhteisé on avoin ja hyvd ja ihan jokaisen kanssa voi
jutella. Koulussa on paljon kokeneita opettajia, joilta saa apua ja vinkkejd. Oppilaiden
asioista ihan oikeasti vilitetddn ja niitd mietitddn yhdessd. Saan paljon vertaistukea,
mikd tuntuu tosi merkitykselliseltd. Samoja ryhmid opettavien opettajien kanssa juttelu
auttaa jaksamaan, kun kuulee, ettd muilla on samankaltaisia haasteita samojen oppilai-

den tai ryhmien kanssa (09).”

Lahin tukihenkild kollegoiden keskuudesta 10ytyy usein tyGparista, tiimistd tai rinnakkaisluo-
kan opettajasta. Yhden aineistossa esiintyvin opettajan koululla oli my6s mahdollisuus tukeu-
tua mentoriopettajaan matalalla kynnykselld. Tyoparin kanssa tydskentelyn kaytdnnon eduksi
koettiin yksittdisen opettajan tyokuorman keveneminen. Henkinen tuki ilmeni yhti lailla niin
tyoparin kuin muidenkin kollegoiden kanssa keskustellessa, mutta tyopari muodostui suurelta

osin ladhimmaéksi ja ensisijaiseksi kontaktiksi kollegoiden joukosta.
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“Olemme onneksi myds ottaneet kdyttoon osittaisen yhteisopettajuuden, jolloin vastuu

keventyy huomattavasti monesta néikokulmasta (O1).”

”Olen saanut hyvdd tukea erityisesti rinnakkaisluokan opettajilta, mutta myos rehtori on

ollut tukena (02).”

“Erityisesti kun kyseessd on tyoparini, en pdrjdisi ilman heitd. En pystyisi suorittamaan
tyotdani ilman heitd ja koen, ettd kouluille pitdisi antaa enemmdn resursseja, jotta jokai-
nen voisi hoitaa tyénsd niin, ettd jokainen saa pdivin pdidtteeksi jotain hyvdd itselleen;

henkilékunta ja oppilaat (03).”

“Kollegoiden vertaistuki on tirkedd, samoin oman mentorin tuki. Olen saanut kyselld
tyhmid ja minulla on monta avuliasta tyékaveria. Yhteisopettajaparini muistuttaa, ettei

Jjoka pdivd tarvitse jdddd tekemdidn moneksi tunniksi hommia (06).”

Tyosséd jaksamisen sekd tyOstd suoriutumisen ohella kollegat tuovat suurelta osin sisdllon ja
merkityksen opettajan ty6hon. Toimiva tyOyhteisd auttaa parhaimmillaan selvidméén hanka-
lista tilanteista sekd tekee tyon teosta mielekidstd. Hyva kollega voi parhaassa tapauksessa pe-
lastaa koko lukuvuoden. Tydyhteison merkitys tyohyvinvoinnin kannalta koettiin opettajien
toimesta niin merkittdviksi, ettd vastapainona kaikelle hyville kollegat voivat myds vaikuttaa

negatiivisesti jaksamiseen, esimerkiksi pitdmalla ylla liiallista vaatimustasoa.

“Valtava (merkitys), niin hyvissd kuin pahassa. Toimiva tyéyhteiso auttaa jaksamaan

ldpi hankalien aikojen ja ruokkii omaa innostusta tyéhon (04).”

2

yvit tyokaverit auttavat jaksamaan arjessa ja tekevit tydstd mielekkddmpdd. Vaikka

opetustyo olisi haastavaa, voi hyvd kollega pelastaa pdivin/lukuvuoden (O5).”

2

e ovat todella tirkeitd, ja tyostd katoaisi iso osa merkityksellisyyttd, jos kollegoita ei

olisi (010).”

"Suuri merkitys. Heiltd saa tukea kun sitd tarvitsee. He myds voivat heikentdd tyohyvin-

vointia jos he vaativat muilta litkaa (O7).”

“Erittdin tdrkeitd auttajia, mutta toisaalta voivat myés vaikuttaa negatiivisesti pdivin
fiilikseen. Kouluyhteisé on tdrkeimpid tekijoitd jaksamisen ja kuormituksen kannalta

(08).”
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Rehtori

Aineistossa esiintyvét rehtoreita koskevat vastaukset olivat 1dhes yksinomaan positiivisia tai
neutraaleja. Noviisiopettajat kokivat saaneensa rehtoreilta osittain samanlaista tukea kuin opet-
tajakollegoiltaan. Rehtoreilla on asemansa vuoksi kuitenkin opettajia suuremmat vaikutusmah-
dollisuudet, joten hyvin rehtorin tarjoama tuki koettiin merkittavaksi tekijéksi tyohyvinvoinnin
kannalta. Opettajat kertoivat rehtoreiden tukeneen ty6hyvinvointia muun muassa tarjoamalla
kdytannon apua, pitdmélld opettajan puolia esimerkiksi hankalia vanhempia koskevissa tilan-
teissa, mahdollistamalla opetustyohon tarvittavia resursseja, olemalla hyva ja helposti ldhestyt-
tdva johtaja sekd luottamalla kokemattomiinkin opettajiin. Tarkein edelld mainittuja ominai-

suuksia yhdistava tekijd on yleinen alaisten ty0hyvinvoinnista huolehtiminen.

“Koulun johto on ddrimmdisen hyvd ja auttaa vaikeisiin asioihin puuttumisessa ja niiden

selvittamisessd. Tunne siitd, ettei minkddn asian kanssa ole yksin (09).”

“Rehtorilla on merkittdvd rooli siind, kuinka hén johtaa tyoyhteisdd ja huolehtii tyonte-

kijoiden hyvinvoinnista (05).”

“Rehtori pitdd koulussamme hienosti huolta opettajien jaksamisesta ja tarjoaa aina tu-

kea. Hdn vastaa kysymyksiini, opastaa ja auttaa (06).”

Rehtori on auktoriteettiasemassa, joka korostuu silloin, kun opettaja kohtaa vaikeuksia esimer-
kiksi koulun ja kodin vilisen yhteystyon osalta. My0ds oppilaiden kouluympéristossa ilmenevét
hankaluudet on helpompi selvittdd, kun rehtori on tukemassa. Opettajat pitivit tirkednd rehto-
reiden tuomaa tukea erilaisissa vaikeiden asioiden selvittdmisessd. TyOpaikan sisdltd tuleva

luottamus ja turva takaavat opettajalle paremman tydrauhan.

“Esim tilanteessa, jossa vanhempi valitti minusta rehtorille, rehtori oli minun puolellani

jo ennen kuin kuuli minun kantani (02).”

"Voi olla tukena vanhempien ja haastavien oppilaiden kanssa ja mahdollistaa ohjaaja-

2

resurssia ja tarvittavia materiaaleja. llman nditd opettajana jid aika avuttomaksi (02).

“Toistaiseksi ollut vain positiivinen tuki ja turva varsinkin erilaisissa kodin ja koulun

vhteistyon tilanteissa (08).”

“Oppilaiden vaikeat ja haastavat asiat selvitetddn rehtorin kanssa, eikd niiden kanssa

tarvitse koskaan jdddd yksin (09).”
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Rehtori on avainasemassa resurssien mahdollistamisessa ja jakamisessa opettajille. TyShyvin-
vointia heikentdvét resurssitekijit késiteltiin omassa luvussaan, mutta vastapainoksi vastauk-
sista ilmeni myds positiivisia nikdkulmia saatavilla olevien resurssien osalta. Kaikki tutkimuk-
seen osallistuneet opettajat eivit tyoskennelleet perusopetuksen piirissd ja yhdessé tapauksessa
rehtorin roolissa oli tiedekunnan dekaani. Joiltakin osin opettaja ja esimies eivit olleet suorassa
vuorovaikutussuhteessa keskendén ja esimiehen rooli opettajan tyShyvinvointiin nousi esille
esimerkiksi budjettiratkaisuissa. Suurimman osan kohdalla ldhimpénd esimiehené toimi koulun

rehtori.

“Erittdin tirked! Rehtorit onneksi lisdnneet resursseja tyéhyvinvoinnin edistimiseen

(O1).”

”...Dekaani (tiedekunnan ‘rehtori’) on viime kddessd vastuussa kaikesta. Jos esim bud-

Jjetista aletaan leikkaamaan voi olla ettd vaikutus tulee olemaan selkedmpi (04).”

Rehtori ei ollut kaikissa peruskouluissakaan opettajan ldhin esimies vaan l&hin tukihenkil6 16y-
tyi alemmalta portaalta. Néissd tapauksissa alemmalla esimiehelld on rehtoriin verrattavissa

oleva rooli alaisten tyohyvinvoinnin edistdjina.

“Koulumme on todella suuri laitos, jonka vuoksi koko koulun rehtori ei vaikuta tyohoni
Jjuuri mitenkddn, mutta yksikkomme esimies tukee tyétdni todella paljon ja ndin ollen pa-

rantaa tyohyvinvointiani (03).”

Tutkimukseen osallistuneet nuoret opettajat kokivat tarkeéksi, ettd esimies on helposti ldhestyt-
tdvé ja apua saa matalalla kynnykselld. Luottamus vastavalmistunutta opettajaa kohtaan koet-
tiin merkittdvand tyohyvinvoinnin lisddjana ja rohkaiseva, helposti ldhestyttiva ja avulias reh-

tori antoi lisenssin opettajalle toimia parhaaksi katsomallaan tavalla.

“Esimieheni ilmaisee aina, ettd luokassamme toimitaan miten me parhaaksi ndemme ja

hén luottaa meihin tdysin (03).”

“Rehtori on helposti ldhestyttdvd ja uskoo myos minuun, vaikka olen vastavalmistunut.

Tuo jatkuvasti esiin sitd, ettd apua saa pyytdd (09).”

“Tieddn, ettd rehtorilta voi aina kysyd apua ja hdn on aina valmis auttamaan jopa asi-
oissa, joita hdn itse pitdd itsestddnselvyytend. Hdin ei tuomitse, vaikka en kokemuksen

puuteen myotd osaisikaan toimia aina automaattisesti (010).”
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My0s esimiehen vaihtuminen voi vaikuttaa ratkaisevasti koettuun tyohyvinvointiin.

”Olen iloinen ettd koulussamme vaihtui rehtori syksylld. Moni asia on mennyt parempaan

suuntaan (O07).”

5.2.2 Tyodyhteison ulkopuolinen tuki

Siind missa tyOyhteison sisdinen vertaistuki tai esimiehen tarjoama tuki edesauttoivat tyohyvin-
voinnin ylldpitdmisessd ja parantamisessa tydajalla ja tydympéristossd, aineiston vastauksista
ilmeni lukuisia muita tekijoitd tydhyvinvoinnin parantamiseksi. Tydyhteison ulkopuolisen tuen
piiriin lukeutuvat terveydenhuollon ammattilaiset sekd jokaisen opettajan henkilokohtainen, so-
siaalinen tukiverkko. Sosiaalinen tukiverkko muodostui jokaisella asiasta maininneella vastaa-

jalla omanlaiseksi, mutta padpiirteittiin sithen kuuluvat perheenjasenten lisiksi ystavit.
Terveydenhuollon ammattilaiset

Tyoterveyshuollon tarjoamaa apua hyddynnettiin joidenkin opettajien osalta. Tydterveydesti
apua hakeneet opettajat kokivat keskusteluavun tukeneen tyohyvinvointiaan. Terveydenhuol-

lon ammattilaisten palveluista myods psykoterapiaa hyddynnettiin.

"Myds tyoterveys tarjoaa keskusteluapua tyéhyvinvoinnin tueksi. Meneillddn oleva psy-

koterapia pitdd ylld myos tyohyvinvointiani (06).”
“Tyoterveyden kautta saa apua (07).”
Sosiaalinen tukiverkko

Tyoterveyshuollon tarjoaman tuen ohella sosiaalinen tukiverkko ei esiintynyt aineistossa kovin
usein. Tama osaltaan johtuu kysymyksenasettelusta, joka puolestaan tuotti runsaasti aineistoa
tydympadriston hyvinvointiin vaikuttavista tekijoistd. Sosiaalisesta tukiverkosta esille nousivat

perhe, ldheiset sekd ystivat.
“Viettamdlld aikaa perheen kanssa (01).”

"Keskustelemalla ldheisille (03).”

"Yritin auttaa jaksamista, esimerkiksi ndkemdlld kavereita ja keskustelemalla paljon ta-

pahtuneista asioista ja stressistd (08).”
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“Kerron jollekin toissd tai kotona (stressaavasta, kuormittavasta tai vaikeasta tilan-

teesta), minkd jdlkeen asia on helpompi jdttdd (O9).”

Yksi vastaaja (Opettaja 8) mainitsi tydyhteison ulkopuoliset opettajaystévit, jotka toimivat tyo-
ajan ulkopuolella keskusteluapuna. Ammatillisten asioiden l&dpikdyminen opettajan tyon luon-
teesta tietoisten kollegaystdvien kanssa tarjoaa erilaisen nikokulman tydasioihin tydyhteison
sisélld oleviin kollegoihin verrattuna. Myds yleisesti ystivien kanssa tydasioista keskustelemi-

nen antaa opettajalle uudenlaisen nikdkulman omaan ty6hon liittyviin asioihin.

“Minulla on paljon opettajaystivid, joiden kanssa asioista voi keskustella. Toisaalta saan
ajatukset hyvin muualle keskustelemalla tdysin koulumaailman ulkopuolella olevien ys-

tavien kanssa ja asiat saavat helpommin oikeat mittasuhteet (O8).”

5.2.3 Oma toiminta

Pohdittaessa oman tyShyvinvoinnin kannalta merkittavié tekijoitd, oma toiminta tydssa ja tyon
ulkopuolella korostui opettajien vastauksissa. Hyvinvoinnin tukeminen on jaettu tdssd yhtey-
dessé elintapojen ja vapaa-ajan toiminnan tekoihin sekd tyon sujuvuuden kannalta tarkeisiin,
opettajan itse tekemiin valintoihin. Elintavat pitdvét sisdlladn ravinnon ja levon merkityksen
hyvinvoinnin edistdjdni. Vapaa-ajan aktiviteeteista painottuvat liikkunnan tirkeys ja mielialaa
kohentavat harrastukset. Tyota helpottavan toiminnan osalta opettajat ilmaisivat erilaisia hy-

viksi koettuja keinoja, joilla pitdvét tyon méérin ja kuormittavuuden kurissa.
Elintavat ja vapaa-ajan toiminta

Terveellisistd ja jarkevistd elintavoista huolehtiminen tai pyrkimys niiden noudattamiseen ko-
ettiin keskeiseksi tyohyvinvointia edesauttavaksi ja yllapitdviksi tekijéksi. Vapaa-ajan litkunta
ja urheileminen sekd hydtyliikunnan osalta mainittu tydmatkapyoridily, mutta toisaalta myods
levon merkitys ilmeni vastaajien tavoista yllipitdd hyvinvointiaan. Levon osalta mainittiin riit-
tdvd unen midrad ja vapaa-aika pyrittiin suunnittelemaan siten, ettei se kuormita. Liikuntahar-
rastusten ohella rentouttavat harrastukset néhtiin hyvinvointia lisdévina tekijana. Pyrkimys ter-
veelliseen ruokavalioon ja alkoholin vdhentdminen liittyvét niin ravinto- kuin kuormitusteki-

joiden ehkéisemiseen.
“Urheilemalla (O1).”
”Liikun vapaa-ajalla ja yritdn jdrjestid aikaa, jolloin téitd ei tarvitse miettid (02).”
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“Harrastamalla asioita, mitkd rentouttavat (03).”
“Harrastukset, hyvin syomdlld ja nukkumalla (O4).”
“Harrastuksilla. Piddn huolta omasta terveydestdi (O5).”
"Vapaa-ajalla litkun ja tapaan ystdvidni (06).”

”Liikun paljon ja pyordilen toihin. Yritdn rajata tyon ja vapaa-ajan, mikd on haastavaa.

Pyrin syémdiin terveellisesti ja olen vihentdnyt alkoholin kdyttéd (07).”
"Yritdn nukkua ja liikkua tarpeeksi (O8).”

Elintapojen ja vapaa-ajan toiminnan osalta vastauksista ei jddnyt tulkinnanvaraa. Opettajat il-

maisivat selkeésti keinonsa edesauttaa tyohyvinvointinsa ylldpitdmistd vapaa-ajan valinnoilla.
Tyotd helpottava toiminta

Tyota helpottava toiminta ilmenee jokaisella henkildkohtaisina, hyviksi todettuina metodeina,
joilla pyritdan helpottamaan omaa tyontekoa ja siitd aiheutuvaa kuormitusta. Elintavat ja vapaa-
ajan toiminta ndyttdytyvit enemmain tyduupumusta ennaltachkdisevind tekijand, mutta tyoti
helpottava toiminta ndyttdytyy aineiston perusteella tietoisena havaittuihin ongelmiin puuttu-

misena ja kuormituksen pitdmisend kohtuullisella tasolla.

Siind missd tyon aikataulutus ja suunnittelu kuormittavat opettajia huomattavissa méarin niita
kasittelevissd luvussa, kykenevit opettajat myds ehkdisemain liiallista kuormitusta omalla toi-
minnallaan. Keskeisid keinoja helpottaa tyGtddn on rajata tydskentelyaika seké tyohon liittyva
yhteydenpito tiettyyn aikaviliin, vélttda illalla tyoskentelyd ja tehdd selked rajanveto tyo- ja

vapaa-ajan vilille.

"Tietoisesti jdtdn hommia tekemdittdii/teen helpommalla, jos téissd alkaa kulumaan liian
pitkd aika. Juttelen kollegoille... ... esim wilman ja tyépuhelimen rajaaminen §8-16 vili-

seen aikaan (02).”
”Pyrin unohtamaan tyéjutut iltaisin ja vapaa-ajalla (05).”
”Yritin rajata tyon ja vapaa-ajan, mikd on kylld haastavaa (O7).”

"Yritin suunnitella pdivdt tarpeeksi hyvin ja rauhoittua myos pdivin aikana mahdolli-

suuksien mukaan (O8).”
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”Pyrin unohtamaan tyéjutut iltaisin ja vapaa-ajalla (O5).”

“Rajaan tydt parhaani mukaan toihin (en tee iltaisin téitd), nukun tarpeeksi ja syén hyvin

(010).”

Tydajan rajaamisen ohella tyon huolellinen ja jarkeva suunnitteleminen toistuu vastaajien mai-
nitsemissa tyotd helpottavissa metodeissa. Kuormittavina viikkoina yliméérdisen tyon pitdmi-
nen minimissdin, pdivien suunnitteleminen sitd huolellisemmin, mitd kuormittavampana tyo-
paivin etukdteen kokee sekéd varautuminen etukdteen mahdollisiin ty6td hankaloittaviin asioi-

hin ovat selkeiti keinoja ehkdistd tyduupumuksen syntymisti ja hillitd tyon kuormittavuutta.

“Koitan olla mahdollisimman valmistautunut kaikkeen, jotta tilanteen tullessa oikeasti

pddlle l6ytyy minulta keinot selviytyd tilanteissa (04).”
"Yritdn tehdd vaikeina viikkoina ja pdivind mahdollisimman vdhdn ‘ekstratyota’ (07).”

"Yritdn suunnitella pdivdt tarpeeksi hyvin ja rauhoittua myos pdivdn aikana mahdolli-
suuksien mukaan. Yritdn tiedostaa tulevat kiireiset ja stressaavat tyopdivdt ja valmistella

niitd paremmin (08).”

“Rajaan tyéaikaani eli huolehdin siitd, ettd en jdd turhaan pyorittelemddn esim. tunti-
suunnitelmia. Yritdn tyytyd keskinkertaiseen. Pyyddn apua, juttelen tyékavereiden kanssa

haastavista jutuista. Suunnittelen vapaa-aikani niin, ettei se kuormita (09).”
“Rajaan tyét parhaani mukaan téihin (en tee iltaisin téitd) (010).”

Opettajat ilmaisivat monipuolisesti positiivista asennoitumista tyohonsd. Asennoitumisen li-
sdksi vaatimustaso itseddn ja omaa ty6td kohtaan pyrittiin pitdméain sopivalla tasolla. Riitti, kun
tyon teki “riittdvan hyvin”. Ammatin haasteiden hyviksyminen ja voimavarojen kanssa sopi-
vassa suhteessa pysyvin kuormituksen sietdminen esiintyi erddn opettajan (Opettaja 1) vastauk-
sessa. Kuormittavan tai hankalan tilanteen perimmdiisen syyn etsiminen, l6ytdminen ja sithen
liittyvien toimien pohtiminen yhdessd ulkopuoliseen apuun tukeutumisen kanssa olivat kei-

noina ehkédisemissi stressaavia, kuormittavia ja vaikeita tilanteita.
“"Haasteet kuuluvat jokaiseen ammattiin, ja niitd pitddkin hieman sietdd (O1).”

"Yritdn olla armollinen itselle ja olla vaatimatta itseltdini liikaa, vaikka se vaikeaa onkin

(09).”
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”Pohdin miksi tilanne tuntuu kuormittavalta ja yritin hoitaa pohjimmaista syytd, pyyddn

apua (010).”

5.3 Muita huomioita aineistosta

Tassd luvussa késitellddn aineiston opettajien kokemia uupumusoireita sekd muita huomionar-
voisia havaintoja. Uupumuksen oirekuva ei lukeudu tédssé tutkimuksessa varsinaisen tutkimus-
ongelman piiriin, mutta runsaista vastauksista ja kysymyksenasettelun myotiavaikutuksesta oi-
rekirjoa avataan tissd yhteydessd. Kyselyyn vastanneista opettajista yhté vaille kaikki kymme-
nen vastaajaa (9/10) kertoivat kirsineensd tyduupumuksen oireista kuluneen vuoden aikana.
Kahdeksan vastaajaa kertoi kérsineensi uupumuksesta “’jonkin verran”, yksi vastaaja ei osannut
sanoa ja erds vastaaja kertoi kirsivinsa jatkuvasti uupumusoireista. Uupumusoireita ilmeni yhta

vaille kaikilla vastaajilla koetusta tai kokemattomasta uupumuksesta huolimatta.

Tulosten perusteella oirekirjo on laaja. Sithen lukeutuvat niin fyysinen, henkinen kuin sosiaali-
nenkin ulottuvuus. Tyon kuormittavuudesta kertoi parhaiten vastaajien kokema vésymys. Val-
taosa vastaajista kertoi kirsineensd jostakin tietystd uupumusoireesta. Syyt uupumusoireiden
taustalla tai heikentynyt tyOhyvinvointi nousi analyysissa esiin aineistosta varsinaisia oireita

runsaammin.
Uupumusoireet

Tassd kappaleessa késitelldén vastaajien ilmaisemia uupumusoireita. Kokemukset ja oireet voi-
daan karkeasti jakaa fyysisiin, henkisiin ja sosiaalisiin oireisiin. Fyysisisté oireista esille nousi-
vat uni- ja nukahtamisongelmat, ruoansulatusvaivat, fyysinen visymys, paansérky, ~vetdméton
olo” seka kurkkukipu. Henkisen uupumuksen oireiden pédédpaino oli puolestaan niin ikdédn vi-
symyksessd, mutta erindiset masennuksen, surun, alakulon seké riittiméttomyyden tunteen ko-
kemukset kuvaavat kuormitusta, jota opettajat tydssddn kokevat. Sosiaalisen kuormituksen
osalta esille nousivat kuormituksen lisddntyessa sosiaalisten kontaktien tietoinen vihentiminen

ja tarve olla yksin.

"Uupumus on ilmennyt asioiden unohteluna, kaikki, mitd ei kirjoita ylos unohtuu. Visy-
mystd ja kyvyttomyyttd tehdd yksinkertaisiakin asioita téissd. Tyoajatukset tulevat uniin.
Heti aamulla kun herdd, kokee olevansa visynyt. Tulee syotyd huonosti, mikd pahentaa

oloa. Lisdksi olen saanut kehitettyd stressivatsan, joka oireilee erityisen pahasti kuormit-
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tavissa tilanteissa. Kaikki ruuat aiheuttavat tuolloin ndrdstysoireita ja tukalaa oloa. Oi-
reet tulevat vihdn kuin huomaamatta ja kun niitd saa hieman vihennettyd, ne kuitenkin
palaavat nopeasti takaisin. Tydeldmdssd on miljoona asiaa, jotka ovat enemmdn tai vd-
hemmdn huonosti. Aina tulee jokin uusi “kriisi” tai tilanne, mihin pitdd kiinnittdd kaikki
voimat. Koskaan ei ole valmista. Aina voisi tehdd paremmin. Ja kun ei tietoisesti vihennd

tyoaikaa ja kielld itseddn yrittdmdstd tdydellisyyteen, niin dkkid on uupunut (02).”

"Riittamdttomyyden tunne jatkuvasti. Tyostd irtautuminen on vililld haastavaa. Tyoasiat
ja oppilaiden asiat pyorivit mielessd. Nukahtaminen on toisinaan haastavaa sen takia,
mutta tdillaiset illat ovat onneksi olleet aika yksittdisid. Voimavarojen ehtyminen siind
mielessd, ettd iltaisin omia juttuja ei jaksa niin paljoa. Opettajan tyo on melko fyysistd,
Jjoten iltaisin ei tee mieli tai ei jaksa harrastaa litkuntaa. Tyé on myos sosiaalisesti kuor-
mittavaa, kun on niin intensiivisesti koko pdivdn oppilaiden kanssa, joten illalla on tarve

olla myos yksin (09).”

“En ole kdrsinyt, vaikka tyé vidlilld uuvuttavaa onkin. Joka aamu silti mukava mennd

tihin (O1).”

Edelld mainituista opettajien vastauksista voi huomata seké fyysisen ettd psyykkisen kuormi-
tuksen ilmenemisen, mutta myos sen jatkuvuuden. Osa vastaajista kirsi useista kuormituksen
atheuttamista uupumusoireista samanaikaisesti. Ohessa on myds ainoan opettajan kokemukset,
joka ei kertonut kokeneensa uupumusoireita. Henkisen puolen ongelmakohdista riittdmatto-

myyden tunne toistui vastaajien kertomuksissa.
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6. Tulosten kokoava yhteenveto ja johtopaitokset

Tassd luvussa kasitellddn tdman tutkimuksen tulosten keskeisimmét asiat ja niiden yhtenevai-
syyksid ja eridvdisyyksid aihepiirin aiempaan tutkimukseen ja kirjallisuuteen. Tdmén tutkimuk-
sen tulokset noudattavat hyvin samanlaista linjaa aiemman aiheesta tehdyn tutkimuksen ja kir-
jallisuuden kanssa. Tydoympdristotekijat uupumuksen aiheuttajana vaihtelivat opettajakohtai-
sesti ja opettajien tyOympadristot olivat keskenédén hyvin erilaisia. Juuri tyduupumuksen tausta-
tekijét sekd tyoyhteisossé ja tyOymparistdssa ilmaantuvat ongelmat vaihtelivat suuresti vastaa-
jakohtaisesti. Tyouupumustekijoistd keskeisimmiksi nousivat opettajan tyonkuva, oppilaat, re-
surssit sekd tyoyhteisd. Lahes kaikki tutkimukseen osallistuneet opettajat olivat kirsineet jon-

kinasteisista tyduupumuksesta tai sitd ennakoivista oireista.

Sen sijaan tyduupumuksen ennaltachkéisyyn ja ty6hyvinvoinnin ylldpitdmiseen kédytetyt keinot
vaihtelivat huomattavasti vihemmin opettajien vastauksissa tdssd tutkimuksessa. Opettajat
pyrkivit yllapitimain tyokykydéin ja hyvinvointiaan keskendén hyvin samankaltaisin keinoin,
jotka koostuvat tydyhteison tuesta, tydyhteison ulkopuolisesta tuesta sekd omasta toiminnasta
ja asennoitumisesta tyohon. Tdmén tutkimuksen tuloksista 10ytyy runsaasti yhteyksid teo-
riaosan kirjallisuuteen tydhyvinvoinnin haittatekijoiden osalta, mutta ty6hyvinvoinnin lisddmi-

sen ja ylldpitdmisen osalta kosketuspinta jaa vahaiseksi.

6.1 Tyoyhteiso, tyonkuva, resurssit ja oppilaat tyohyvinvointia heikentiméssi

Usea tutkimukseen osallistunut opettaja koki riittdméttomyyden tunnetta tydssdin, joka selittyy
muun muassa kovalla vaatimustasolla suoriutua tydsté ja ulkopuolisten asettamilla odotuksilla.
Opetushallituksen, yhteiskunnallisen keskustelun sekd kansainvilisen tutkimuksen luomat
standardit lisddvit opettajien paineita suoriutua tyostdén (Syrjdldinen, 2002). Liian korkealen-
toisten odotusten ja vaatimusten ristitulessa opettajien on miltei mahdoton suoriutua tydstdian
ulkopuolisten tahojen viitoittamalla tavalla (Syrjéldinen, 2002). Myds “ruohonjuuritason”, esi-
merkiksi oppilaiden vanhempien asettama vaatimustaso lisdd opettajien henkistd kuormitusta

ja heikentdd ty6hyvinvointia.

Tyonkuvan merkittdva laajentuminen yhdessa byrokratian lisddntymisen ja koulujen itsemaa-
radamisoikeuden rajoittamisen kanssa asettavat opettajat hankalaan asemaan, kun varsinaisen

opetustyon liséksi ulkopuoliset vaatimukset haittaavat tyontekoa (Rajala, 2001). Syrjdla (1998)
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toteaa, ettd eritoten alakoulun opettajien kokema tyonkuvan muutos aiheutuu suurilta osin ope-
tussuunnitelmauudistuksista. Jatkuvasti muuttuvat arviointikriteerit ovat lisdnneet valtavasti
opettajien tyOmaaraa ja aiheuttaneet epdvarmuutta (Santavirta ym., 2001; Syrjéldinen, 2002).
Tamin tutkimuksen aineistossa opetussuunnitelmauudistukset aiheuttivat jonkin verran péén-
vaivaa vastaajille erityisesti avoimien oppimisympéristdjen sekd uusien opetusmetodien ja saa-
tavilla olevien resurssien epidsuhdan osalta, mutta arviointi ei noussut suureen rooliin tydhyvin-
voinnin heikentdjdnd, ennakko-oletuksista huolimatta. Suuri tyomaéra sekd tydajan ulkopuo-
lelle venyvit tyotehtdvit yhdessa jatkuvan kiireen ollessa ldsné vaikeuttavat opettajien jaksa-
mista (Syrjdldinen, 2002). Tdssd tutkimuksessa opettajat kokivat suureksi tyon haittatekijaksi
tydajan venymisen opetustyon ulkopuolisten tehtdvien hoitamiseen. Tyonkuvan muutos ilme-
nee myo0s varsinaisen opetustyon ohella tunnetyon lisdintyneend méérdna, jossa opettajan en-
sisijaisten tyotehtdvien lisdksi lisddntyneet vuorovaikutustilanteet ja konfliktien selvittdmiseen
menevi aika vievit aikaa olennaisesta (Blomberg, 2008). Aineiston puheenvuoroissa tyonku-
van muutoksesta ja tyotehtdvien kasaantumisesta aiheutuneet ongelmat niyttévit johtuvan pit-
kalti siitd, ettd tyon miiré ja vaatimustaso ovat jatkuvassa epidsuhdassa tyon mahdollistavien

resurssien kanssa.

Tyouupumuksen taustalla vaikuttavat usein ammatillisen ulottuvuuden ohella tydyhteison si-
sdiset ongelmat (Kalimo & Toppinen, 1997). Santavirran ja kollegoiden (2001) havainnot suo-
malaisten perusopetuksen seki toisen asteen opettajien tydoloista viitoittavat tietd timén tutki-
muksen tuloksille. Santavirta ja kollegat (2001) kasittelivét opettajien tydympaériston hyvin-
vointitekijoitd neljilld osa-alueella: tydyhteisdn ilmapiiri, suuri tydn vaatimustaso, opettajan
vaikutusmahdollisuudet tydpaikallaan seké tydyhteison sosiaalinen tuki. Tdsséd tutkimuksessa
opettajien kokemat ongelmat omissa vaikutusmahdollisuuksissaan néyttaytyivit kollegoiden
vélisend epdtasa-arvona. Kokeneemman kollegan mielipiteen kyseenalaistamisen kynnys oli
korkea, miki ei edistd avointa keskustelukuluttuuria tydyhteisossd. Téhén tutkimukseen osal-
listuneet opettajat olivat lahes poikkeuksetta uusia tulokkaita ty0yhteisdssdén, joten oman paik-
kansa lI6ytdminen hierarkkisesta yhteisostd oli vasta vaiheessa. Santavirran ja kollegoiden
(2001) haastattelemat opettajat edustivat huomattavasti kokeneempaa osastoa, joten he kokivat

vaikuttamismahdollisuutensa noviisiopettajia pddosin paremmiksi.

Tadmin tutkimuksen noviisiopettajat kokivat tydyhteisdjensé ilmapiirissd olevan ongelmia, ku-
ten eriarvoisuutta ja yhteisten sddntdjen puuttumista, kiusaamista, heikkoa yhteishenked, tyo-
taakan epétasapainoista jakautumista kollegoiden kesken, voimakasta tydyhteison hierarkiaa

sekd rehtorin tuen puutetta.
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Opettajan tyon vaatimustaso nousi esille timénkin tutkimuksen aineistossa. Monitahoisen jou-
kon tyohon asettamat vaatimukset nakertavat opettajien voimavaroja ja aiheuttavat jatkuvaa
riittiméttomyyden tunnetta suoriutua tyostd. Puutteelliset resurssit laskevat opettajan kykyé
suoriutua tyOstdédn ja samalla vaatimustaso nousee. Rajala (2001) jakaa Santavirran ja kollegoi-
den (2001) nidkemykset vaatimustason vaikutuksista opettajan tyohon. Opetustyotd haittaa-
massa ovat niin oppilaiden kuin vanhempien seki tyoyhteison ulkopuolisten tahojen yliampu-
vat odotukset (Rajala, 2001). Opetussuunnitelmauudistukset lukeutuvat ulkopuolisten tahojen
vaatimusten joukkoon. Koulun ja luokkatilojen muunneltavuus erilaisiksi oppimisymparis-
toiksi muodostuu suureksi haasteeksi (Syrjild, 1998). Tdmén tutkimuksen aineistossa sivuttiin
vanhanaikaisten luokkatilojen heikkoa muuntautumiskykyi uuden opetussuunnitelman asetta-
mien standardien mukaiseksi. Vaatimustaso kasvaa myos oppilasryhmien kasvaessa ja in-
kluusion mydtd. Kasvaneet oppilasryhmit vaativat opettajalta entistd enemmén voimavaroja ja
vastapainona resurssien vihenemisen myotd tyouupumuksen kehittyminen uhkaa (Hakanen,
2006). Yhtdldisyyksid 10ytyy myos tdman tutkimuksen opettajien ajatuksista. Usea vastaaja oli
huolissaan alati kasvavista oppilasryhmistd seké erityistd tukea tarvitsevien oppilaiden méa-
rdstd. Osa oppilaista jad viistdméttd ilman tarvittavaa huomiota enemmin tukea tarvitsevien
oppilaiden sitoessa resursseja. Etenkin ylospéin eriyttiminen muodostuu haasteeksi. Syrjala
(1998) jakaa tdméan huolen liséten, ettd eriarvoistumisen vuoksi opettajan tydtaakka lisddntyy
hénen joutuessa korvaamaan turvallisen aikuisen roolin puutteellisen kotikasvatuksen ja huo-

lenpidon vuoksi.

Vajavaisten resurssien kanssa tyoskennellessd opettajien hienot ideat ja ajatukset eivit pdady
kdytdnnon tasolle (Syrjdldinen, 2002). Syrjéld (1998) jatkaa, ettd puutteelliset resurssit estavét
turvaamasta opettajille kunnollista tyShyvinvointia, asianmukaista tdydennyskoulutusta tai ty6-
ympéristod. Pula riittdvistd resursseista nikyy myos timén tutkimuksen vastaajien ndkemyk-
sissd. Resurssit nayttivit vaikuttavan moneen muuhunkin tyéhyvinvointia késittelevdin osa-
alueeseen. Jo aiemmin mainitut kasvaneet oppilasmééarit vaativat lisdresursseja. Monipuolisen
tai kaikille riittdvan opetuksen jérjestiminen hankaloituu niin ikédédn, kun riittdvid materiaali-,
aikuis- ja aikaresursseja ei ole nékopiirissd. Oppilaiden liséksi puutteellisista resursseista karsii

erityisesti opettaja. Lisdksi jatkuva kiire ndyttiytyi resurssipulan seurauksena.
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6.2 Tyohyvinvointia edesauttavat tekijit ja aiempi tutkimus

Tédmain tutkimusraportin teoriaosassa késiteltdva kirjallisuus ja tutkimus painottuvat vahvasti
tekijoitd kasittelevaa kirjallisuutta on esitetty huomattavasti niukemmin. Lisdksi erilaiset tyo-
olobarometrit késittelevit tyohyvinvoinnin tekijoitd melko suurpiirteiselld otteella. Niista ei il-
mene varsinaisia keinoja ty6hyvinvoinnin ylldpitimiseen. TySympéristotekijoistd rehtorit ja
kollegat vaikuttivat sekd positiivisesti ettd negatiivisesti tyohyvinvointiin. Kaikista ongelma-
kohdista huolimatta tydyhteiso ja kollegat koettiin kaikkein merkittivimmaksi tekijéksi tyohy-
vinvoinnin edistdjadnd tyOympdariston sisdisistd tekijoistd. TyOyhteison tarjoama kéytdnnon ja

henkinen tuki auttoivat opettajia jaksamaan tydssiin.

Vastaajien mukaan rehtorit ovat avainasemassa mahdollistamassa resursseja opetustyohon.
Vaikka aineistossa esiintyikin harvoja mainintoja rehtoreiden tuen puutteesta, koettiin rehtori
padosin merkittdviksi tueksi ja turvaksi ongelmatilanteiden ratkaisemisessa ja hyvidhenkisen
tydilmapiirin ylldpitdmisessd. Rehtoreiden vaikutusmahdollisuudet ovat kuitenkin rajalliset,
silld kunta on tyonantajana velvollinen takaamaan kunnollisen ty0ympériston, tdydennyskou-
lutuksen, oppilashuollon, oppimateriaalit ja tyovélineet seki jarkevit ryhmékoot (Kohonen &
Kaikkonen, 1998). Tdydennyskoulutukset ovat olennainen osa tyohon saatavilla olevia resurs-
seja ja aineistosta kdy ilmi, etteivét kaikki opettajat kokeneet saaneensa riittivid tietoja ja taitoja
tilanteiden edellyttamélla tavalla. Induktiokoulutus jaa 1dhes poikkeuksetta kokeneempien kol-
legoiden harteille opettajan tyGuran alkutaipaleella. Toisinaan induktiokoulutus jii toteutu-
matta kokonaan, kun kaikki tahot pakoilevat vastuuta tai tydnantaja ei halua tuhlata resursseja
nuorten opettajien osalta, jotka tydskentelevdt paikoin médrdaikaisina sijaisina (Blomberg,
2008). Kollegoiden merkitys ty6hyvinvoinnin edistidjind ndyttdytyi aineistossa téltdkin osin,
vaikka noviisiopettajat olivat paikoin tyytymattomid saamaansa varta vasten jarjestettyyn pe-
rehdytykseen. Kokeneemmat opettajat auttoivat pyyteettdmasti apua kysyttdessd. TyOyhteison
ilmapiiri ja toimintakulttuuri ovat merkittavé tekija osallisuuden kokemisessa (Pietarinen ym.,

2008).

Simolan ja Kinnusen (2005) toimivan tydilmapiirin tekijoistd tdmén tutkimuksen aineistossa
korostuivat tyontekijoiden vastavuoroisuus, luottamus ja keskinéiset suhteet, kollegoiden kes-
kindinen tuki sekd joiltakin osin tydyhteison kiinteys. Vilkko-Riiheldn (1999) ryhmiddynamiik-
kaa ylldpitdvistd tekijoistd puolestaan tavoitteisiin sitoutunut ja motivoitunut johtaja ndyttiytyi

joiltakin osin vastaajien kokemuksissa koulunsa rehtorin osalta. Rehtorin vastuu on merkittava,
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kun tehdédédn tyon kuormittavuuteen tai opettajien hyvinvointiin ja oikeudenmukaisuuteen vai-
kuttavia paatoksia (Cantell, 2011). Léhes kaikki noviisiopettajat kokivat rehtorilta tai muulta
lahimmalta esimieheltd saamansa tuen merkittdvaksi omaa tyohyvinvointiaan edistaviksi teki-

jéiksi.

6.3 Kuormitus ja uupumusoireet

Opettajien kokemista tydympériston aiheuttamista uupumusoireista on varsin paljon aiempaa
tutkimuskirjallisuutta. Ohessa esitetddn muutamia yhtaldisyyksid tdimén tutkimuksen havainto-
jen sekd aiemman tutkimuksen vililtd. Tutkimukseen osallistuneet opettajat kirsivét lukuisista
erilaisista liiallisen kuormituksen aiheuttamista oireista. Karkeasti oirekirjo koostuu fyysisen,
henkisen ja sosiaalisen kuormituksen tuomista ongelmista. Mikinen (1998) toteaa, ettd henki-
sen kuormituksen tekijét piilevit usein tyOyhteisdssé, sen toimintatavoissa seké yleisessd ilma-
piirissd. Opettajien kdrsimistd psyykkisistd oireista aineistossa esiintyi masennusta, alakuloa

sekd psyykkistd vasymysta.

Tutkimuksen opettajat kertoivat kirsineensd kehon stressireaktioiden aiheuttamista fyysisistad
oireista, kuten paansirysté, ruoansulatusvaivoista sekd uni- ja nukahtamisongelmista. Vilkko-
Riiheld (1999) toteaa juuri edelld mainittujen lukeutuvan tavanomaisimpiin kuormituksen ja
stressin aiheuttamiin fyysisiin oireisiin. Ennakko-oletuksista huolimatta aineistossa ei ilmaan-
tunut ty0ympériston aiheuttamia fyysisid oireita kovin monella osa-alueella. Mékinen (1998)
totea melun, p6lyn, valaistuksen sekd huoneilman olevan fyysisen tydympériston haittateki-
jO1ta. Naistd vain melun koettiin heikentdvin merkittdvasti tydhyvinvointia. Melun aitheuttamat
ongelmat seurasivat opettajia myds tyoympdériston ulkopuolelle. Melun aiheuttama kuormitus
tuntui vield tyopdivén jilkeen vapaa-aikanakin. Melu pakotti jotkin vastaajat korottamaan dénta
myos itse, joka oireili muun muassa kurkkukipuna. Santavirta ja kollegat (2001) toteavat, ettd
opettajat, jotka kokevat tyonsa kuormittavaksi, kérsivat myods verrokkiryhmid enemmaén fyysi-
sistd uupumusoireista. Tdssd tutkimuksessa jokainen opettaja mainitsi lukuisia tyGympéristo-
ongelmia, jotka ndyttdytyivdt my0s osin fyysisind oireina. Yksi vastaaja ei ollut kdrsinyt min-
kédnlaisista oireista, mutta ty0sséd ilmaantui silti lukuisia kuormitustekijoitd. Makinen (1998)
nostaa esille sosiaalisen kuormittavuuden ja Vilkko-Riiheld (1999) toteaa stressin oireilevan
psykofyysisen alueen liséksi sosiaalisella tasolla. Tutkimuksen noviisiopettajien kokemuksissa

sosiaalinen stressi ja kuormitus ilmenivét halulla vilttdd kontakteja tyopdivén jilkeen. Melun
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ohella jatkuva vuorovaikutus tydssé aiheutti osalle opettajista tarpeen olla yksin ja tietoisesti

eristdytyd sosiaalisista kontakteistaan.

6.4 Johtopaitokset

Tamin tutkimuksen tavoitteena oli selvittdd, mitkd tekijét opettajan tydssd heikentdvit novii-
siopettajien ty6hyvinvointia sekd milld keinoin he edesauttavat ja ylldpitdvét tyShyvinvointi-
aan. Tutkimus rakentui kahden tutkimuskysymyksen ympdérille, joihin oli pyrkimys saada vas-

taukset kyselylomakkeen kysymyksill4.

Tyohyvinvointia heikentdvien tekijoiden joukko oli hyvin monipuolinen verrattuna tyohyvin-
heikentavit tekijét olivat opettajien kokemat tyonkuvan muutokset yhdessd ammattiin liittyvien
opetustyon ulkopuolisten tehtdvien ohella, erityisen tuen oppilaiden suuri mééra ja kodin ja
koulun vilisen yhteistydn ongelmat. Vastauksissa esiintyvien mainintojen méérén perusteella
eniten tydohyvinvointiin vaikuttivat resurssit niin ty6tilojen, opetusmateriaalien ja teknologian,
tdydennyskoulutuksen ja perehdytyksen, aikuisresurssin sekd riittiméattomén ajan osalta. Tyo-
yhteison osalta tulokset antavat kaksijakoisen kuvan. Siind missd ongelmallisten tilanteiden,
hierarkian, epétasa-arvon ja kiusaamisen koettiin heikentdvan merkittavésti tydhyvinvointia, oli
tyOyhteiso tarkein yksittdinen tekiji toimivan tyohyvinvoinnin taustalla. Rehtoreiden rooli tyo-

hyvinvoinnissa nédhtiin pddosin positiivisena tekijana.

Opettajat ylldpitavit ja edesauttavat tydhyvinvointinsa toteutumista tukeutumalla tydyhteisoon,
tyOyhteison ulkopuoliseen sosiaaliseen tukiverkkoon niin terveydenhuollon ammattilaisten,
perheen kuin ystdvien avulla. Aineiston perusteella opettajien oma tyohyvinvointia edistava
toiminta pitdd sisdlldéin asennoitumisen tyohon ja huolellisen suunnittelun ja aikatauluttamisen
tyon sujuvuuden takaamiseksi. TyShyvinvointia ylldpidetdéin myds vapaa-ajan toimilla, kuten

terveellisilléd elintavoilla levon, ravinnon ja litkunnan seké harrastusten osalta.

Tadmin tutkimuksen opettajista suurin osa tydskenteli keskikokoisessa tai suuressa koulussa.
Heista kaikki kokivat kirsineensd tyduupumusoireista ’jonkin verran”. Yksi opettaja tydsken-
teli pienessé koulussa erityisluokanopettajana ja koki olevansa jatkuvasti uupunut. Toisen opet-
tajan tyopaikkana toimi yliopisto, eikd hin osannut sanoa, onko kérsinyt uupumusoireista. Nii-
den perusteella keskimdérinen peruskouluymparistd keskisuuressa tai suuressa koulussa tarjoaa

suhteellisen samankaltaiset toimintaedellytykset tyontekoon. Myds samankaltaiset ongelmat
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toistuivat vastauksissa. Erityisluokan opettajan ja yliopisto-opettajan tyon luonteen ollessa eri-
lainen muiden vastaajien kanssa, myos tyohyvinvoinnin haittatekijdt erosivat hieman muista
vastaajista. Pddosin opettajan ty0 antaa samat tukitoimet tydhyvinvointiin tydympéristosta riip-

pumatta, mutta vastapainona myos keskendin samankaltaiset ongelmatekijat.

Tamin tutkimuksen perusteella opettajat kokevat tydssddn kuormitusta, uupumusta ja alalle
tyypillisid ongelmia. Opettajilla esiintyi ammatille tyypillisid tyohyvinvointia rapauttavia hait-
tatekijoitd, jotka vaihtelivat eri vastaajien kesken huomattavastikin. Vastavuoroisesti kollegoi-
den, rehtorin ja tydyhteison ulkopuolinen tuki edistidvét tydohyvinvointia yhdessd oman toimin-
nan ja tyohon asennoitumisen kanssa. Tydhyvinvointia yllapitavét tekijét puolestaan noudatti-
vat keskenddn melko yhtendistd linjaa vastaajien kesken. Aiempaan tutkimukseen ja kirjalli-
suuteen peilaten tdmin tutkimuksen tulokset ndyttidytyvit hyvin samassa valossa niin opettajan

ammatin epdkohtien kuin voimavarojen osalta.
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7. Pohdinta

Tama tutkimus rakentui kahden tutkimuskysymyksen varaan. Sisdlt6 olisi ainakin mééarallisesti
ollut riittavéa kisittelemdan pelkkid tyohyvinvoinnin negatiivisia ndkokulmia, mutta suurin osa
aihepiirin aiemmasta tutkimuksesta ja kirjallisuudesta painottuu juuri tydhyvinvoinnin haitta-
tekijét. Tutkimukseen osallistuneiden opettajien kokemukset tyohyvinvointia heikentévista te-
kijoistd olivat laaja kirjo erilaisia tydympériston ja -yhteison epdkohtia. Tyohyvinvointia edis-
tavét ja yllapitavit tekijdt muodostuivat puolestaan melko yhtendisestéd joukosta tyOympariston
ja vapaa-ajan hyvinvointia rakentavia tekijoitd. Kokonaisuudessaan havaitut ongelmatekijit
tyohyvinvoinnissa eivét tulleet ylldtyksend, niiden oltua paljon esilld opetusalaa késittelevissa
uutisissa ja artikkeleissa. On hyvin yksilo- ja oppilaitoskohtaista, mitkd tekijat ty0ymparistossi
asettuvat esteeksi tyohyvinvoinnin tielle, mutta samalla opettajan oma asennoituminen ja tyo-

yhteiso ovat pitkdlti voimavarojen ldhde hyviksi koetun tydhyvinvoinnin taustalla.

Tutkimuksen perusta rakentuu vankasta teoriaosuudesta. Alkuperéinen ajatus oli, ettd aihepiirin
aiempaa kirjallisuutta ja tutkimustietoa olisi varmasti riittdvasti timén tutkimuksen laatimista
varten. Kotimaisella tutkimuksella on suuri paino teoriaosassa. Tama on perustelua suomalai-
sen koulujérjestelmén ollessa verrattain ainutlaatuinen globaalilla mittapuulla. Suomalaisten
opettajien tyohyvinvointia ja -pahoinvointia on tutkittu suhteellisen laajasti, mutta kuten jo use-
aan kertaan on todettu, kotimainen koulujirjestelmi, opettajan tydnkuva ja yhteiskunta muut-
tuvat jatkuvasti. Tdmén vuoksi opettajan ammatin yleiset kompastuskivet sdilyvit, mutta uusia
ongelmia ilmaantuu jatkuvasti alalle samaan aikaan, kun vanhat poistuvat. Teoriaosa késittelee
myos tuoretta tutkimusta koronapandemian vaikutuksista opettajan tyonkuvaan, mutta timén
tutkimuksen aineistossa ei esiintynyt mainintoja erityisjarjestelyiden ja poikkeusolojen vaiku-

tuksista tyohon.

Teoreettiset késitteet ja aiemmasta alan kirjallisuudesta ja tutkimuksesta saatu tieto ohjasivat
sahkoisen kyselylomakkeen laatimista ja kysymystenasettelua. Kysely pilotoitiin ja sitd paran-
neltiin ennen sen ldhettdmistd tutkimukseen osallistuville opettajille. Avoimet kysymykset laa-
dittiin siten, ettd vastaajat kykenevit ilmaisemaan ajatuksiaan vapaasti omin sanoin. Jélkivii-
saana voi todeta, ettd tulosten analyysivaiheessa havaitut ongelmat olisi voinut korjata osittain
kysymyksenasettelulla. Tyohyvinvointia edistdvistd tekijoistd olisi voinut saada hieman enem-
min aineistoa. Vastausten perustelut jdivét paikoin vajavaiseksi, mutta on syytd olla tyytyvéi-

nen kasaan saatuun kymmenen vastaajan kokonaan téytettyyn kyselylomakkeeseen, silld laajan
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ja paljon avoimia kysymyksié sisdltdvin lomakkeen tdyttdminen ei ole nopea homma. Yhté
kokemusta viisaampana tutkimuksen toteuttamisen olisi voinut siis hoitaa hieman eri tavalla
ainakin aineistonkeruun kannalta, mutta tdma tyo oli tdysin uudenlainen kokemus, joten jilki-
kdteen havaittuja sudenkuoppia tuskin olisi voinut valttdd etukédteen. My0Os analyysivaiheessa
esiin nousseiden ongelmien ratkaiseminen vaati suuren mairin aikaa. Noviisiopettajien uupu-
miskokemuksista olisi hyva kerété lisdtietoa jatkotutkimusten osalta esimerkiksi hieman erilai-
sesta ndkokulmasta. Mahdollisia jatkotutkimusaiheita on valtavasti. Erilaisia, eri kokoisia tai
alueellisesti eroavia tydyhteisdjd olisi hyvé tutkia tyohyvinvointitekijéiden osalta. Erilaisten
opetusalan tydyhteisdjen ilmapiiritekijit, opettajien kuormituksen maard suhteessa oppilasai-
nekseen, pitkittidistutkimus noviisiopettajasta konkariksi, suurten asutuskeskusten ja syrjiseu-
tujen koulujen opettajien uupumuskokemukset sekd koulukohtaisten resurssierojen vaikutukset

opettajien hyvinvointiin toimivat muutamina esimerkkeind jatkotutkimuksen aihepiireista.

Tutkimuksen aihe on aina ajankohtainen, silld yhteiskunnalliset muutokset heijastuvat oppilai-
den kautta suoraan opettajan arkeen ja tydhon. Alati kasvavia ryhmikokoja kisiteltiin timénkin
tutkimuksen sisdllossé. Inkluusion my6ti erityisen tuen oppilaiden méérén lisdéntyminen yleis-
opetuksen piirissi ja samalla jatkuvasti laskevat resurssit eivit ainakaan helpota opettajan tyota
opetussuunnitelmauudistusten honkiessé taustalla niskaan. Suomea toisena kielend puhuvien
oppilaiden mééran lisdéntyminen yhdessé lisdéintyneen sosiaalisen segregaation kanssa erityi-
sesti Suomen suuremmissa kaupungeissa laittavat oppilaiden ohella my0s opettajat epétasa-ar-
voiseen asemaan. Aiemman tutkimuskirjallisuuden ja tdméan tutkimuksen aineistossa ilmi tul-
leiden tietojen myotd kaikki opettajat eivit tee tyotddn samoilla ldhtokohdilla, resursseilla ja
tuella. Tdmén tutkimuksen tulokset ovat kuitenkin vahvasti linjassa aiemman aihepiirin tutki-
muksen kanssa. Opettajien tyohyvinvointia heikentdvét tekijat ndyttdytyvét hyvin samanlai-
sessa valossa aiemman tutkimuksen kanssa. Erityisesti oppilaat, huoltajat, resurssit ja tyonkuva
ndyttavat pysyvin suhteellisen muuttumattomana tyopahoinvoinnin aiheuttajana vuosikymme-
nestd toiseen. Erojakin aiempaan tutkimukseen ilmeni. TyShyvinvoinnin ylldpitamisen keinot
ndyttdviat monipuolistuneen aiempiin vuosiin verrattuna, silld esimerkiksi ammattiavun merki-

tys tyOhyvinvoinnin tukijana korostuu aiempaan verrattuna.

Tutkimukseen osallistuneiden opettajien taustatiedot eivit muodostuneet tutkimuksen kannalta
merkittdvdin asemaan. Tutkimusjoukon ollessa pieni (n=10), aineiston tietojen yleistiminen
koskemaan koko opettajakuntaa ei ole relevanttia. Tutkimusjoukosta valtaosa tydskenteli kes-
kikokoisessa tai suuressa peruskoulussa, mutta erityisesti erityisluokkien ja muiden alojen, ku-

ten yliopisto-opettajien otanta ei ole suuri. Joukon rajaaminen noviisiopettajiin erottaa timén
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tutkimuksen valtaosasta muita opettajien tyohyvinvointia késittelevié tutkimuksia, jonka puo-

lesta tutkimusaiheen jatkojalostamiselle olisi hyotya.

Tadma tutkimus antaa kosketuspinnan pienen noviisiopettajajoukon tyohyvinvointikokemuksiin
uran alkutaipaleelta. Pienen otannan ohella tuloksia ei voida yleistdd koskemaan koko suoma-
laista opettajakuntaa vihiisen alueellisen vaihtelun vuoksi. Luotettavuuden osalta positiiviseksi
seikaksi nousee kuitenkin sen tuoreus. Tutkimuksen toteuttamiseen liittyvat metodit ja kdytan-
teet sekd aineiston kerdédminen, analysointi ja raportointi olivat ensimméiinen vastaavan mitta-
luokan suoritus henkilokohtaisella tasolla. Rutinoitumista tai kokemusta ndin laajamittaisen tut-
kimuksen teosta ei ollut muodostunut opettajaopintojen pohjalta, joka nékyy lopputuloksesta
teoriaosaa lukuun ottamatta. Aineiston keruussa ja analyysissa noudatettiin kuitenkin laadulli-
sen tutkimuksen yleisesti hyviksyttyja eettisid periaatteita tutkimukseen osallistuneiden ano-

nymiteetti huomioiden.

Kohtasin lukuisia ongelmia tdmén tutkimuksen teon aikana. Osa oli helpompi selvittii, osa
puolestaan vaati pdivé- tai vitkkokausia pohdintaa tullakseen ratkaistuiksi. Tyon miéré ei ja-
kautunut tasaisesti sivuméérdan mukaan. Aiempi kokemus ja oppi kandidaatintyon tekemisesté
nékyi teoriaosan johdonmukaisuutena, mutta varsinainen tutkimus, uuden tiedon tuottaminen
tarjosi haasteita. Tutkimuksen suunnitteleminen (aihetta lukuun ottamatta), kyselylomakkeen
laatiminen, aineiston kerddminen ja lopulta analysointi, menetelmaikirjallisuuden sisdistiminen
sekd raportointi veivit karkeasti arvioiden kolme neljdsosaa kokonaisajasta. Juuri edelld mai-
nittu kokemuksen puute lisési tyoskentelyaikaa merkittavésti. Kokemuksen puutteen vuoksi
ongelmatilanteissa ei pystynyt mydskadn kayttdmaan luovia ratkaisuja tai ennestédén tuttuja toi-
mivia kéytinteitd, jotka todenndkdisesti olisivat harjaantuneemmalta tutkijalta tulleet helpom-

min esille.

Sain kandidaatintyoni pohjalta innostuksen jatkaa samalla aiheella tdhédn tutkimukseen, vaikka
kirjallisuuskatsauksen ja empiirisen tutkimuksen valiltd ei 10ydykdén juuri muuta yhteyttd ai-
hepiirin lisdksi kuin kdytettdva termistd sekd opettajien toimiminen tutkimusjoukkona. Toi-
saalta jo ennestddn mielenkiintoiseen aitheeseen tuli perehdyttyd entistd perusteellisemmin.
Tadma tutkimus vei ennakoitua paljon enemmaén aikaa. Luetun kirjallisuuden méérd ja siihen
paneutuminen vei suuren osa ajasta. Jilkikéteen katsottuna tydskentely jakautui ainakin kirjal-
lisen toteutuksen osalta jaksoissa vuorotellen kirjoittamisen ja kirjallisuuden lukemisen seka
aineiston analysoinnin vélilld. Jatkuvan lukemisen ja kirjoittamisen ohella olennainen osa tyos-

kentelyéd oli tekstin muokkaaminen ja havaittujen virheiden korjaaminen. Tdmin tutkimuksen
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tekeminen oli mielenkiintoinen, mutta samalla uuvuttava etappi ldpi maisterivaiheen ja lopulta
opintojen loppusuoralle asti. Tésti tyOstd saamani oppi niin tutkimuskirjallisuuden kuin aineis-
tosta esiin nousseiden tietojen osalta antavat toivon mukaan lisdtyokaluja ehkédistd uupumuksen

syntymistd tulevassa tyoeldméssé ja edesauttaa oman tyohyvinvointini ylldpitdmista.
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Liite 1
Saatekirje
Hei!

Olen luokanopettajaopiskelija Oulun yliopistosta ja teen opinndytety6td ensimmdiisen vuoden
tyOeldmaissé olleiden opettajien uupumiskokemuksista. Tutkimuksen tavoitteena on selvittaa,
ovatko noviisiopettajat uupuneita, mikd mahdollisen uupumisen aiheuttaa seké keinoja ennal-

taehkdistd uupumisen syntymista.

Opinndytetyd toteutetaan kyselytutkimuksena, johon kutsun teidét osallistumaan vastaamalla
kysymyksiin. Vastaaminen tapahtuu anonyymisti ja vastaajaa ei voida henkildidd vastausten
perusteella. Taustatiedot eli sukupuoli, opetettava luokka-aste ja koulusi oppilasméird kysytidan
tilastollista kisittelyd varten. Vastauksia késitellddn luottamuksellisesti ja niitd kdytetddn vain

tdhin tutkimukseen. Vastaukset hivitetdan, kun ne on késitelty.

Olisi erittdin toivottavaa, ettd vastaatte kaikkiin kysymyksiin kattavasti, silld kaikki kyselysti

saatu tieto on arvokasta.

Kysely koostuu padosin avoimista kysymyksistd, lukuun ottamatta taustakysymyksié ja kahta
monivalintakysymystd. Tutkimus valmistuu lukuvuoden 2022-2023 aikana, jonka jdlkeen se on

luettavissa Jultika-julkaisuarkistossa.
Jos herda kysyttivid, kysy ihmeessé.
Kiitos vastaamisesta!
Ystavallisin terveisin,

Antti Huovinen
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Liite 2
Kyselylomake kysymyksié tdsmentédvine teoriateksteineen ja ldhteineen

1. Sukupuoli *

O Mainen
O Mies

2. Pdaosin opettamasi luokka-aste tai ryhma”

[]1-2
[]3-4
[] 5-6.

|:| Alakoulun aineenopetus
|:| Ylakoulun aineenopetus
|:| Lukion ainesnopetus

[ ] Muu ryhma, miké?l

3. limoita tai arvioi koulusi oppilasmaara. *

Koulusi oppilasmaara:

Vuonna 2020 Suomen peruskoulujen keskimaardinen oppilaslukumaara oli 236 (Opetushallitus, 2020).
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4. Oletko karsinyt vasymyksestd tydajalla viimeisen vuoden aikana? *

O En ollenkaan
O Jonkin verran
O En osaa sanoa

O Usain

O Jatkuvasti

5. Mitka asiat ovat mielestisi merkittavimpia uupumistekijoita opettajan tydssa? °

6. Mitka tekijat tybympadéristéssa tai tyoyhteisdssisi ovat heikentdneet omaa
tydhyvinveointiasi? Kuvaile niita. =

97



pily jne.)

Psyykkisia kuormitustekijgita ovat muun muassa tydtehtavat ja niihin littyvan teknologian hallinta, esimies ja tyén
jarjestelyt, tydntekijan taitotaso ja tyotehtavien haastavuus seka tyoymparistd ja tydhan lithyvat sosiaaliset suhtzet.

Kohtuullinen kuommittavuus voi jopa parantaa tydssa suorivtumista, mutta liiallisena se johtaa lukuisiin ongelmiin.
Edelld mainitut kuormitustekijat voivat kohtuuttomaksi kaydessaan atheuttaa niin fyysisia kuin psyykkisia oireita.

(Makinen, 1998), (Tyaterveyslaitos, 2022).

7. Mitka asiat koet kuormittavaksi tydssasi? Miten kuormittavuus ilmenee? *

Tyouupumuksen oirekirjo on laaja. Yleisimpia cireita ovat muun muassa vasymys, voimavarejen ehtyminen, henkinen
kuormitus, kyynisyys, ammatillisen itsetunnon laskeminen ja riittamattomyyden tunne, pelkotilat, tunteiden hallinnan
vaikeus seka uniongelmat.

Fyysisid oireita ovat esimerkiksi kehon stressireaktiot, kuten p&ansarky ja lihassarky, vatsavaivat ja muut kehon
toimintaa haittaavat reakfiot.

(Aro, 2001), (Vilkko-Riihela, 1999).

8. Oletko Karsinyt tyduupumuksen oireista kuluneen vuoden aikana tai aiemmin?
Kuvaile oireitasi ja pohdi, mika ne aiheutti? *
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9. Miten edistit ja yllapidat omaa tydhyvinveintiasi? *

10. Milld keinoin kasittelet ja ennaltaeghkiiset stressaavia, kuormittavia ja vaikeita
tilanteita? *

11. Minka&laista tukea olet saanut tai sinulla on mahdollisuus saada
tybympaéristdssasi? ”

12. Minkélaisia rajoitteita koet oman opettajuutesi toteuttamiseen? ~

13. Oletko ollut tilanteessa, jossa olet kokenut tai todistanut epaocikeudenmukaista
kohtelua tai kiusaamista tyopaikallasi? *
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14. Jarjestd seuraavat tydympériston tekijat jarjestykseen tydhyvinvointiasi eniten
heikentdvists tekijasta (1.) vahiten heikentdvain (18.)

Kollzgat Valitse
Rehtori Valitse
Oppilaiden huoltajat Valitse
Oppilaat Valitse
Tydajan hallinta Valitse
Kodin ja koulun valinen yhteistyd Valitse
Opetustydhan kaytettavissa olevat resurssit (oppimateriaalit, tilojen kaytto ja saatavuus Valitse
jne. )

Arvicinti Valitse
Opetuksen suunnittelu Valitse
Opetustyd Valitse
Ryhman hallinta l Valitse
Kasvattajan rooli | Valitse
Erityista tukea tarvitsevat oppilaat [ Valitse
Opetustydn ulkopuclinen toiminta (palaverit, tiimit, jne.) Valitse
Kiire Valitse
Riittamattamyyden tunne Valitse
Puutteelliset tiedot ja taidot Valitse
Epaasiallinen kohtelu Valitse
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15. Perustele valintasi kolmen (3) eniten tydhyvinvointiasi heikentdvian tekijan osalta
edellisestd kysymyksesti. *

16. Minkalainen rooli rehtorilla on tyéhyvinveinnissasi? *

17. Pohdi kellegojen merkitysta tydhyvinvointiisi. *
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