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Resumen:
En este artículo se presenta la aplicación de un método psicométrico,  el  Modelo de
Moralidad  Intuitiva  y  Ejemplares  –  MIME,  sobre  una  investigación  en  periodismo
digital. El MIME combina la teoría de la psicología moral con teorías de influencia de
los medios, para describir cómo las intuiciones morales del individuo se entrelazan con
las narrativas morales de los medios. Para ello, han sido recopiladas y clasificadas 60
noticias sobre cambio climático de los diarios digitales con más lectores de Portugal. La
muestra ha sido seleccionada entre noticias de 2017 a 2021, cuando ha habido eventos
climáticos  extremos  en  Portugal.  Dicha  metodología  nos  ha  permitido  identificar
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artículos  con  más  de  un  valor  moral,  lo  que  ha  generado  una  lista  entre  los  más
destacados, según extensión, diversidad léxica y cantidad de fuentes de información.
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Abstract:
The  Intuitive  and  Exemplary  Morality  Model  –  MIME  will  be  presented  as  a
psychometric  method  applied  in  our  research  work  on  digital  journalism.  MIME
combines  moral  psychology  theory  with  media  influence  theories  to  describe  how
individual moral insights intertwine with media moral narratives. For this, 60 news on
climate change has been collected and classified from digital newspapers with the most
readers in Portugal. The sample has been selected from news from 2017 to 2021 when
there have been extreme weather events in Portugal. This methodology has allowed us
to identify articles with more than one moral value, which has generated a list among
the most outstanding, according to length, lexical diversity, and number of information
sources.

Keywords:
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1. Introducción

Es un consenso científico la existencia del cambio climático, sus efectos y qué hay que
hacerlo para mitigarlo. Sin embargo, la complexidad del fenómeno hace con que los
individuos no lo comprendan de la misma manera, tampoco decidan cómo combatir el
problema. El hecho que la crisis climática sea generada hoy pero se note a lo largo de
décadas que hace con el tema sea menos tangible y que la gente no se sienta capaz de
cambiar fácilmente de comportamiento (Giddens, 2010). 

Según el Copernicus Atmosphere Monitoring Service (Granier, 2019), ya se sabe que
los incendios de alta intensidad han ido aumentando en frecuencia en algunas partes del
mundo.  Pero  la  relación  de  los  cambios  climáticos  a  este  y  a  otros  fenómenos
meteorológicos extremos no es clara para el sentido común, pues el fenómeno genera
consecuencias a largo plazo. De esa forma, la percepción de estas relaciones del cambio
climático no es necesariamente la misma que la situación actual del medio ambiente,
generando espacio para narrativas alternativas. Una de ellas es la proliferación de fake
news sobre el tema (Lutzke et al., 2019; Pennycook, 2022).

En ese cuadro,  los medios de comunicación desempeñan un papel importante  en la
construcción social del cambio climático (Carvalho, 2010). De hecho, el compromiso
público con el  tema pasa por una variedad de discursos e involucra lo que la gente
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piensa,  siente  y  cómo  reacciona  sobre  el  cambio  climático  (Whitmarsh,  O'Neill  &
Lorenzoni, 2013).

El  discurso  de  los  medios  alternativos  puede  ofrecer  un  sistema  diferente  de
inteligibilidad  del  cambio  climático  y  promover  diferentes  subjetividades  políticas
(Carvalho,  2010,  p.  6).  En  un  estudio  inicial  sobre  el  cambio  climático  en  el
ciberespacio  portugués,  por  ejemplo,  Carvalho  (2007)  ha  encontrado  que  no  había
mucha información disponible para los legos, “una condición fundamental para la toma
de decisiones por parte de actores colectivos e individuales” (2007, p. 9). 

También las plataformas sociales digitales han demostrado potencial de influencia sobre
el tema, gracias a la tendencia humana a atribuir credibilidad a las personas conocidas,
como la familia y los amigos (Auer, Zhang y Lee, 2014; Lai & Turban, 2008; Recuero
& Zago,  2009),  o  cuando amplifican los  efectos  de  las  burbujas  o  cámaras  de  eco
(Recuero,  Zago  &  Soares,  2017).  En  las  publicaciones  de  Twitter  en  portugués  y
español sobre el cambio climático, no ha habido referencias negacionistas al cambio
climático, sino pocos informes han presentado el cambio climático como una hipótesis
con más publicaciones sobre consecuencias para el futuro (Balbé & Carvalho, 2017). Ya
una análisis del compromiso con el cambio climático a través de Facebook ha sugerido
la existencia de varios factores limitantes y barreras (Balbé & Carvalho, 2016). 

Como contribución a este debate, proponemos comprender cómo los dominios morales
personales  alteran  el  consumo  de  noticias  sobre  el  medio  ambiente  y  si  generan
engagement con  el  tema  climático.  Parte  de  ese  estudio  delinea  este  artículo,  que
presenta cómo el Modelo de Moralidad Intuitiva y Ejemplares -  MIME (Tamborini,
2012) puede ser utilizado para el análisis de noticias y lo cruza con la Teoría de los
Atributos Morales, el MFT en inglés (Graham et al, 2013; 2018), y cómo estos influyen
en la toma de decisiones sobre consumo de noticias ambientales.

2. Referente teórico 

La Teoría  de los Atributos Morales,  o MFT en inglés (Graham et al.,  2013; 2018),
aborda  los  orígenes  y  variaciones  del  razonamiento  moral  humano  basado  en
fundamentos  innatos  y  modulares,  y  cómo estos  influyen en  la  toma de  decisiones
humanas. Para comprender la relación entre moral y consumo de noticias climáticas,
nuestro estudio ha utilizado la escala de cinco identidades morales de Graham et al
(2013):  (1)  cuidado/daño  (preocupación  por  el  sufrimiento  de  los  demás);  (2)
justicia/trampa  (preferencia  por  la  reciprocidad  y  la  justicia);  (3)  lealtad/traición
(preocupación  por  el  bien  común  y  prejuicio  contra  los  extraños);  (4)
autoridad/subversión  (referencia  de  dominio y  jerarquía);  y  (5)  santidad/profanación
(preocupación por la pureza).

El otro concepto y metodología para nuestro estudio ha sido el Modelo de Moralidad
Intuitiva y Ejemplares,  o  MIME, en inglés  (Tamborini,  2012;  Tamborini  & Weber,
2020;  Eden  et  al.,  2021),  un  protocolo  de  selección  de  narrativas  en  textos  y  su
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evaluación moral.  El  MIME combina la  teoría  de la  psicología moral  MFT con las
teorías de la influencia de los medios para describir cómo las intuiciones morales del
individuo se entrelazan con las narrativas morales de los medios.

La hipótesis del MIME es que el contenido de los medios puede influir en la percepción
y comportamiento de un individuo, a través de un mecanismo de impresión (“priming”,
in Tamborini, 2012) sobre el contenido consumido. Las narrativas morales, que pueden
estar  a  favor  o  en  contra  del  sesgo  del  receptor  de  la  información,  pueden activar
sistemas de intuiciones destacadas, colectivas y colectivas de los individuos. Esto puede
producir una respuesta automática para seguir o reducir con la exposición a la narrativa,
en nuestro caso, una reacción positiva o negativa al contenido de los medios.

La primera etapa del MIME considera cómo el contenido en los medios y el entorno
cultural puede afectar tanto el dominio como la prominencia ejemplar. Por lo tanto, uno
puede ver cómo los ejemplares moralmente relevantes dentro de un contexto individual
pueden hacer que los dominios morales/morales presentados en las narraciones sean
más destacados. Asimismo, tales ejemplares enfatizan la importancia del dominio moral
de  los  individuos  que  los  consumen,  estimulando  la  relevancia  de  los  ejemplares
narrativos y los dominios individuales (Graham et al., 2013, s/n).

La segunda etapa del modelo describe las rutas de prominencia ejemplar y de dominio
para la evaluación automática. En esta etapa, las personas fijan atención al contenido de
los medios con moraleja subrayadas, como copias de dominios que son accesibles de
forma crónica o que están disponibles temporalmente. De esta forma, se puede ver qué
procesos generarán valoraciones consistentes con la valencia de los dominios morales,
resaltados  por  las  claves  del  entorno.  En  el  caso  del  contenido  de  los  medios,  la
evaluación es una respuesta afectiva representada como la apelación de un contenido
específico. Tal etapa describe procesos automáticos que se ocupan de la narrativa como
un todo (2013, s/n).

La tercera etapa del modelo incluye los caminos desde la prominencia ejemplar y de
dominio hasta la revaluación controlada. La etapa describe los procesos racionales que
se ocupan de casos en los que las personas deciden si el contenido es consistente con su
sistema de dominio moral general, incluso si éste no es completamente consistente con
todas las partes del sistema (2013, s/n).

La cuarta etapa del modelo describe los caminos desde la evaluación automática y la
reevaluación  controlada  hasta  la  exposición  selectiva.  El  objetivo  es  percibir  la
selección de narrativas  morales  con dominios  individuales  activados,  a  través  de la
selección de materiales que presenten todos los dominios, o al menos apoyen aquellos
dominios  que  son  sobresalientes  (2013,  s/n).  La  investigación  sobre  los  medios
políticos, por ejemplo, muestra que los usuarios tienen preferencias por el contenido y
los medios que son consistentes con la actitud y que evitan el contenido inconsistente
con la actitud (Mastro et al., 2012).
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En el  caso de nuestro trabajo,  se  ha utilizado el  MIME simplificado (Weber  et  al.,
2018), cuyos significados han sido considerados y clasificados en períodos, oraciones y
narraciones  que  contemplen  intuiciones  morales  subjetivas.  Sobre  los  artículos
seleccionados, han sido considerados siguientes criterios:

• tamaño del texto: los artículos más breves pueden facilitar la identificación de
los atributos morales. En el caso de las más extensos, pueden contener más de un
valor moral, lo que obliga a identificarse cuál es la moral predominante, según la
construcción narrativa;
• diversidad léxica: textos con riqueza gramatical, semántica y léxica pueden
hacer más compleja la identificación del principal atributo moral contenido en la
narración; y
• cantidad de fuentes: si en los textos periodísticos la cantidad y variedad de
fuentes  pueden  determinar  la  calidad  informativa,  en  los  ejemplares
seleccionados  para  MIME  pueden  generar  narrativas  morales  latentes,  más
complejas y difíciles de identificar.

La dificultad para analizar las narrativas noticiosas es la predisposición de los textos
noticiosos duros a no contener estructuras narrativas morales claras (pues no contienen
palabras de clasificación moral, como adjetivos), lo que dificulta la identificación de
morales  salientes.  Aun  así,  ha  sido  posible  recolectar  artículos  con  al  menos  500
palabras, que tenían incluido menos algún contenido moral, sea en el sentido del texto, o
en titulares, subtítulos. Según Tamborini (2012), cuanto más difícil es el texto y menos
confiados están los codificadores en su codificación, menor es la confiabilidad de sus
resultados,  y  cuanto  más  similares  sean  las  respuestas  de  los  codificadores,  mayor
fiabilidad habrá en la muestra elegida para obtener resultados fiables.

3. Metodología

Con  la  metodología  presentada  en  este  artículo,  han  sido  recolectados  60  textos
noticiosos  periodísticos,  producidos  entre  2017  y  2021,  de  los  sitios  de  noticias
portugueses CM Jornal (www.cmjornal.pt) y Jornal de Notícias (www.jn.pt). El método
de recolección ha sido el uso del buscador insertado en la página web de los diarios,
aplicando  los  términos  “mudanças  climáticas”,  “alterações  climáticas”,  “clima”  y
“aquecimento global” (cambio climático, clima y calentamiento global). Para ello, fue
utilizado  el  Modelo  de  Moralidad  Intuitiva  y  Ejemplares,  o  MIME,  descrito
anteriormente.  La Figura 1 muestra un ejemplo de noticia clasificada con el atributo
moral de cuidado/daño más sobresaliente.
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Figura 1 
Ejemplo de noticia clasificada con el atributo moral de cuidado/daño más 
sobresaliente

Para cada artículo, se ha buscado la base moral era más destacada en general, entre (1)
daño/cuidado,  (2)  justicia/reciprocidad,  (3)  pertenencia  al  grupo/lealtad,  (4)
autoridad/respeto y (5) pureza/santidad, según la MFT. A partir del MIME simplificado,
han sido seleccionados artículos con al menos 500 palabras, que incluían al menos algún
contenido moral,  registrado en sentencias,  palabras o sentido total  del  texto,  que se
relacionase con los términos MFT. Como los textos son noticiosos, también han sido
considerados titulares, subtítulos y leads.

Después de seleccionar textos con los tópicos anteriores y con un número mucho menor
de casos a evaluar, éstos han sido reevaluados por el grupo de codificadores, con el fin
de generar niveles relativamente altos de acuerdo sobre la tarea de codificación anterior,
con un número igual número de artículos para cada fundamento moral. 

Para reducir el margen de error, se adoptó el método de corrección también sugerido por
MIME, en este caso, la reevaluación de la colección y selección de un codificador por
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los otros dos (la selección del codificador 1 es confirmada por los codificadores 2 y 3; la
selección del codificador 2 es confirmada por los codificadores 1 y 3; la selección del
codificador 3 es confirmada por los codificadores 1 y 2). Esto se puede hacer gracias a
un  cálculo  de  tres  variables:  la  moral  primaria  sola  a  lo  largo  del  artículo;  los
fundamentos morales primarios y secundarios a lo largo del artículo combinados (por
ejemplo, daño y justicia, o autoridad y santidad, etc.); y la base moral atribuida a las
entidades seleccionadas por ambos codificadores (en el caso de los textos periodísticos,
convencionalmente se entendía que las entidades eran las fuentes del texto).

Al final, se ha mantenido al menos un artículo con más de un valor moral, en una lista
de la cual los codificadores pueden seleccionar hasta cuatro entidades, según lo exige el
protocolo MIME. De esta forma, se obtuvieron al menos cinco noticias por país de las
500 inicialmente recogidas. Para eso, se ha decidido hacer una tabla, con la clasificación
de cada codificador  según existencia  o no existencia  de  las  variables  anteriormente
mencionadas. Noticias que han obtenido la mayoría de variables han sido seleccionadas.

4. Resultados

Los primeros análisis  de la  colección han mostrado que los textos de la  época dan
mucho énfasis a los desarrollos del Acuerdo de París, tratado que rige medidas para
reducir las emisiones de gases de efecto invernadero a partir de 2020, llevado a cabo
durante  la  Convención  Marco  de  las  Naciones  Unidas  sobre  el  Cambio  Climático.
Específicamente, el foco ha sido la salida de EE.UU. del acuerdo, durante la presidencia
de Donald Trump (2018-2021) y la repercusión en los actores globales que se ocupan
del medio ambiente, como los políticos de países signatarios del acuerdo, la ONU y
expertos ambientales. Asimismo, se ha hecho hincapié en la probable relación entre el
cambio  climático  y  los  eventos  climáticos  cubiertos  por  las  noticias,  como  el
calentamiento de la temperatura media global, las sequías en regiones específicas y las
consecuencias para la agricultura, especialmente en Portugal.

Figura 2 
Nube de palabras de textos periodísticos (preposiciones, pronombres y verbos
conectivos sustraídos de la muestra)
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Figura 3 
Lista con las palabras (en portugués) más utilizadas en los textos recopilados

Tras recolectar las 60 noticias (30 de CM y 30 de JN), se aplicó la metodología MIME
simplificada,  considerando  significado  en  puntos,  oraciones  y  narraciones  que
desencadenan intuiciones morales subjetivas,  rápidas y espontáneas por  parte  de los
codificadores. Se ha considerado que había noticias relativamente similares, hecho que
permitió seleccionar sólo uno entre varios ejemplares.  Además,  se consideró más la
percepción del atributo moral en el título, subtítulo y primer párrafo, ya que estas partes
del texto son editadas según un artificio que utiliza el periodismo para enganchar al
público en internet (técnica clickbait) y para comprender el foco del texto de la noticia
en la primera parte de la noticia (técnica de la pirámide invertida).
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Finalmente,  la  clasificación  MFT  -  (1)  daño/cuidado,  (2)  justicia/reciprocidad,  (3)
endogrupo/lealtad,  (4)  autoridad/respeto  y  (5)  pureza/santidad,  se  utilizó  para  la
selección final  de noticias,  se  seleccionaron cinco noticias:  1)  “El  cambio climático
obliga a 20 millones a abandonar sus hogares cada año” (Jornal de Notícias, 02/12/19)
con el moraleja predominante del texto: daño; Entidad/fuente: Oxfam; y Moral saliente:
daño y opresión.  2) “Cientos de personas participan en Lisboa en la  Marcha por el
Clima”  (CM  Jornal,  29/04/17)  con  el moraleja  predominante  del  texto:  justicia;
Entidad/fuente: población; y Moral Sobresaliente: justicia, libertad y cuidado. 3) “Papa
pide  responsabilidad  por  el  'bien  colectivo'  del  medio  ambiente”  (CM  Jornal,
05/06/2017) con el  moraleja predominante del texto: autoridad; Entidad/fuente: Papa
Francisco;  y  Moral  Sobresaliente:  autoridad y lealtad.  4)  “Activistas  de Greenpeace
escalan chimenea de 180 metros en protesta contra el calentamiento global” (CM Jornal,
27/11/2017) con  el  moraleja  predominante  del  texto:  lealtad;  Entidad/fuente:
Greenpeace;  Moral  sobresaliente:  lealtad,  libertad y cuidado.  5)  “Incendios:  Más de
6.700 hectáreas de áreas protegidas quemadas este año” (Jornal de Notícias, 04/08/17)
con el moraleja predominante del texto: profanación; Entidad/fuente: ICNF; y Moral
destacada: profanación y daño.

5. Consideraciones posibles de los resultados

Parece un consenso que representaciones morales en el contenido de los medios pueden
activar  intuiciones morales relacionadas  en las audiencias (Prabhu et  al.,  2020).  Sin
embargo, de igual forma es necesario comprender variaciones de los atributos morales
en el atractivo de los medios, como lo ha hecho Bowman (et al., 2012)  sobre varias
formas de entretenimiento en los medios. De igual forma y ya subrayado anteriormente,
el  género  noticioso  puede dificultar  la  precisión  de  los  resultados  obtenidos  por  el
MIME.

Sin embargo, se puede decir que las evaluaciones en formato de dominio moral pueden
predecir la preferencia de los individuos sobre los medios que eligen para su consumo.
La literatura científica revela que la relevancia del dominio predice hasta qué punto las
personas han pensado que las noticias eran buenas o malas (Lewis et al., 2014); que la
relevancia de la lealtad ha predicho reacciones más positivas, como con la noticia de la
muerte de Osama Bin Laden (Tamborini et al., 2011); y que la relevancia del daño y la
justicia en los dominios morales ha predicho la conveniencia posterior de las películas
representadas  en  los  avances  (Tamborini  et  al.,  2013).  Sin  embargo,  como  estas
intuiciones morales son incapaces de producir una respuesta automática a las narrativas,
hay etapas que representan cómo estimular estos sistemas de intuiciones a corto plazo.
A través de la exposición continua de ejemplos morales y la reevaluación controlada de
las respuestas, es posible medir las respuestas a tales estímulos narrativos morales. 

Como el objetivo de este artículo no son los resultados del estudio de caso, sino la
aplicación  de  la  metodología  presentada,  se  ha  dado  más  énfasis  al  procedimiento
metodológico  a  lo  largo  del  texto  que  la  recopilación  de  noticias.  En  estas

         
              Communication & Methods, Vol. 5, nº1, 2023, pp. 77-89                          85



   Revista Comunicación y Métodos | Journal Communication & Methods      ISSN: 2659-9538

consideraciones,  se  ha  esperado  presentar  las  potencialidades  y  limitaciones  en  el
desarrollo y en la aplicación de esta metodología, así como comprender cómo puede ser
utilizada en otros objetos y corpus en el campo de la comunicación.

Creemos que la combinación metodológica derivada de los conceptos MFT y aplicada
por MIME permite un enfoque alternativo a los estudios de engagement en plataformas
sociales  digitales,  ya  que  ofrece  una  herramienta  para  el  análisis  de  contenidos
informativos, relacionada con las propensiones de consumo por parte de los individuos,
influenciados por sus problemas individuales racionales, emocionales y morales. Esta
metodología  psicométrica,  aplicada  a  contenidos  informativos,  permite  una
aproximación  al  perfil  de  consumo  de  los  usuarios de  internet,  a  través  de  la
comparación de los perfiles morales de los individuos con las narrativas noticiosas.

La personalización de términos, narrativas y herramientas de recolección de contenido
en  las  redes  digitales  puede  aumentar  la  capacidad  de  generar  datos  específicos  y
resultados más confiables a partir de la enorme cantidad de datos disponibles en las
plataformas. Ya las metodologías individualizadas, como el procedimiento psicométrico
que aplicamos en los informativos para seleccionarlos, puede predecir el engagement de
los encuestados, comprobando hipótesis en el momento de la recogida de textos.

En el caso de nuestra investigación, ya disponemos de datos recogidos a través de un
cuestionario psicométrico individual y análisis de comentarios de noticias publicadas en
Twitter, que nos permiten afirmar que existe una relación entre el primero y el segundo
métodos. La última etapa de nuestra investigación ofrecerá las noticias recogidas por el
método presentado en este  artículo a  jóvenes a  través de grupos focales.  Con esto,
pretendemos comprobar no sólo si existe  engagement con las narrativas morales, sino
también averiguar si la metodología MIME puede predecir la reacción del consumidor
de textos, a partir de la identificación de atributos morales en las narrativas noticiosas.

Como limitaciones al método, tenemos que los textos informativos buscan eximirse de
calificar los hechos según la moral, lo que disminuye la eficiencia del MIME sobre
estudios de periodismo. Además,  si  se consideran las  hard news,  es posible que los
textos contengan atributos morales contradictorios gracias a las fuentes, lo que también
puede  dificultar  la  identificación  de  las  moralejas  sobresalientes  de  la  narración.
Finalmente,  como la  MFT sugiere  modelo  de  antagonismos  entre  atributos  morales
(como cuidado x daño) o combinaciones entre diferentes atributos, se vuelve más difícil
identificar con precisión las moralejas sobresalientes de los textos. 

En ese contexto, basados en MIME simplificado, nuestros resultados pueden haberse
vuelto imprecisos, ya que no se ha aplicado protocolo más riguroso del método. Aun
así,  esperamos haber contribuido al  debate sobre metodologías de investigación  web
presentando un protocolo para la evaluación de narrativas, aplicado en nuestro caso a
textos noticiosos ambientales.
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