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RESUMEN

El objetivo de la presente investigacion fue aplicar una estrategia de
ensefianza aprendizaje en entornos virtuales para el aprendizaje digital de los
estudiantes dela I.E.P. 16817 Jorge Chavez, La Floresta, Jaén. Se indagan las causas
que originan el problema: Insuficiencia en el proceso de ensefianza aprendizaje en
entornos virtuales, limita el aprendizaje digital. Lograndose evidenciar, demostrar y
justificar la necesidad de profundizar e investigar en el objeto de la investigacion, el
proceso de ensefianza aprendizaje en entornos virtuales. La investigacion es de
enfoque mixto, incluyendo tanto componentes cuantitativos como cualitativos; es
aplicada de disefio pre-experimental. La muestra fue de 45 estudiantes y 4 docentes
del nivel primario a quienes se les aplicd los instrumentos con la finalidad de
diagnosticar el estado actual del proceso ensefianza aprendizaje en entornos virtuales
y su implicacion en el aprendizaje digital. El resultado del pre test en cada dimension
de la variable dependiente existid una tendencia negativa sobre las acciones que se
realizaron para el aprendizaje digital. Después de desarrollar la estrategia se aplico
el post test, dando como resultado una tendencia positiva, lo que indica la efectividad

de la estrategia de enseflanza aprendizaje.

Palabras clave: Ensefianza aprendizaje, Estrategia, Entorno virtual, Aprendizaje
digital.
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ABSTRACT

The objective of the present investigation is to apply a teaching- learning strategy
in virtual environments for the digital learning of the students of the I.E.P. 16817 Jorge
Chavez, La Floresta, Jaén. The causes that originate the problem are investigated:
Insufficiency in the teaching learning process in virtual environments, limits digital
learning achieving evidence, demonstrate and justify the need to deepen and
investigate the object of research, the teaching-learning process in virtual
environments. The research has a mixed approach, including both quantitative and
qualitative components; is applied pre-experimental design. The sample consisted of
45 students and 4 primary level teachers to whom the instruments were applied in order
to diagnose the current state of the teaching-learning process in virtual environments
and its involvement in digital learning. The result of the pretest in each dimension of
the dependent variable there was a negative trend on the actions that were carried out
for digital learning. After developing the strategy, the posttest was applied, resulting
in a positive trend, which indicates the effectiveness of the teaching- learning strategy.

Keywords: Teaching learning, Strategy, Virtual environment, Digital learning.
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INTRODUCCION
1.1. Realidad problemética

El efecto pandemia ha ocasionado un cambio repentino en diferentes
contextos: social, econdmico, cultural, politico y sin dejar de mencionar también
el &mbito educativo, ya que este fendmeno ha transformado el uso de ambientes
fisicos al uso de entornos virtuales, es decir las clases presenciales se han llevado a
la virtualidad a nivel mundial donde se ha venido desarrollando mediante el uso de
las tecnologias a consecuencia del confinamiento como medidas de bioseguridad
para la prevencion de la COVID-19, integrando herramientas tecnologicas para
mejorar la calidad educativa y fortaleciendo en gran manera el desarrollo del
proceso educativo y por ende el aprendizaje digital de los estudiantes, ya que existen
escenarios como en paises latinoamericanos, siendo el foco de afectacion las zonas
més wulnerables, donde el aprendizaje digital de los estudiantes es bajo debido a
que existe las brechas digitales (Cruz y Aguilar, 2022), a continuacion,
analizaremos desde el punto de vista pedagogico y en los contextos internacional,

nacional y local abordando la problematica existente:

En el ambito internacional, en Estados Unidos, Mann y Besnoy (2021)
sefialan que muchas instituciones en diferentes lugares de la region han utilizado el
aprendizaje digital con la finalidad de dar respuesta a la pandemia del coronavirus.
Las autoridades educativas promueven a mas estudiantes a este aprendizaje, donde
ven quienes son aquellos estudiantes que tienen éxito y quienes necesitan refuerzo
y apoyo en el aprendizaje digital. En su objetivo examinan la relacién entre las
caracteristicas de los estudiantes y el éxito académico en un programa de
aprendizaje digital a nivel estatal. En sus hallazgos encontrados se identifican a
estudiantes con excepcionalidades especificas, a estudiantes de entorno
socioecondmico desfavorecido y a estudiantes de zonas rurales marginales quienes
tenian mayor probabilidad de dificultad en los cursos virtuales. Informacién que
llega en un momento trascendental cuando las autoridades de la comunidad
educativa en su afan de establecer los efectos del aprendizaje digital generalizado
para la toma de decisiones acerca de brindar apoyo en el desarrollo de la ensefianza

aprendizaje en entornos virtuales cuando regrese la presencialidad.
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Asimismo, en México, Castellanos y Nifio (2020) realizan una investigacion
acerca de estrategias discursivas socioemocionales que son utilizadas por los
estudiantes durante los trabajos colaborativos, con el objetivo de realizar una
exploracién de procesos colaborativos y saber como los estudiantes regulan vy
mantienen el contexto socioemocional durante la elaboracion de tareas
colaborativas digitales. Para ello, los estudiantes participaron de forma asincrona
en un foro durante treinta dias, evidenciando en sus resultados cuatro tipos de
estrategias discursivas socioemocionales el cual tienen efectos importantes en el
aprendizaje digital de los grupos, concluyendo que los grupos con mejores
resultados en su aprendizaje mantienen o incrementan el uso de estrategias

discursivas socioemocionales al pasar el tiempo.

En la misma linea, Balladares et al. (2019 ) en Ecuador, sefiala que el
aprendizaje digital mediado con tablets se debe desarrollar con docentes
competentes digitalmente, con capacidad de dominio para el acceso al aula virtual
y manejo de herramientas tecnoldgicas para integrar el uso de la Tablet en el
proceso ensefianza aprendizaje, ya que permite al estudiante desarrollar habilidades
cognitivas y de pensamiento mediante actividades Yy recursos que ofrecen los
entornos virtuales, ademas, sefialan que se evidenciaron problemas de conectividad
en las clases virtuales, estas dificultades reflejan también la situacion de
conectividad y el reto que tiene el Estado por garantizar el libre acceso al internet,
ya que el entorno virtual es donde el docente desarrolla sus competencias digitales

para generar un aprendizaje digital en sus estudiantes.

Daniels et al. (como se citd en Garcia y Pascussi, 2021) en Espafia,
manifiestan que el aprendizaje digital requiere una educacion centrada en el
estudiante, permitiéndole de esta manera compartir recursos y entrar en discusion
con el docente y a su vez realizar un seguimiento de su desarrollo, aunque es verdad,
existen muchos obstaculos que impiden la utilizacion de las tecnologias, asi como
también las brechas digitales e insuficiencias que limitan el buen desarrollo en

entornos virtuales perjudicando el aprendizaje digital en los estudiantes.

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, UNESCO; sefiala

que se debe acelerar los medios de intercambio de experiencias ayudando alos mas
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vulnerables, con o sin acceso a Internet, con el Unico objetivo que exista equidad,
como derecho fundamental de los derechos humanos (UNESCO, 2020), asimismo,
comparte una serie de recomendaciones iniciales para afrontar la emergencia
sanitaria examinando desde la preparacion de docentes y estudiantes relacionado
con el manejo de herramientas tecnoldgicas, garantizando y velando por la
inclusién de programas de aprendizaje remoto para estudiantes que proceden de
familias de bajos recursos o tienen alguna dificultad, discapacidad o algun tipo de
limitacion.

Amauri (2021), en la ciudad de México, manifiesta que la educacién virtual
es una alternativa para apaciguar y prevenir el contagio por el coronavirus y en ese
contexto en la educacion bésica regular, la ensefianza debe estar enfocada en el
aprendizaje digital y las tecnologias. Sin embargo, uno de los desafios de esta etapa
escolar es brindar clases a distancia teniendo en cuenta los recursos necesarios para
desarrollar el proceso ensefianza aprendizaje, tomando en cuenta la perspectiva de
los actores, ya que se esta viviendo una crisis econdmica y la existencia de la brecha
digital en zonas con mayor vulnerabilidad, los efectos del coronavirus se vieron
reflejados en el aprendizaje de los estudiantes y en los indices de desercion escolar
perjudicando significativamente la continuidad de los estudiantes, en ese sentido se
debe tomar conciencia que la educacion mediados por el uso de las tecnologias debe

ser inclusiva y equitativa para todos.

De igual modo, Martinez (2021) en su investigacion realizada en Argentina
sefiala el contexto de la pandemia por COVID-19, ha ocasionado una interrupcidn
brusca en la educacion que quedara marcada en la historia, paises a nivel mundial
se vieron en la necesidad de cerrar las escuelas para implementar medidas de
bioseguridad, de acuerdo con la informacion proporcionada por la UNESCO
millones de estudiantes de todos los niveles se vieron afectados. De los cuales, 165
millones son de América Latina y el Caribe. Actualmente, la mayoria de paises
ejercen la educacion de modalidad presencial o mixta. El objetivo de este estudio
es analizar la relacion entre la desigualdad digital y oportunidad formativa,
primeramente, analizar la percepcion de la regién cuando tomaron medidas de
cierre de las escuelas, relacionado con las politicas digitales educativas, acceso a

herramientas digitales e Internet en los hogares y escuelas. Asimismo, se reflexiond

16



acerca las consecuencias de este fendbmeno, se debe brindar de manera equitativa
las oportunidades educativas, se sefialaron ciertas reglas de politica digital
educativa consideradas fundamentales para la evolucion hacia un escenario
postpandemia para lograr minimizar las brechas socio-educativas garantizando el
acceso a Internet y a las herramientas digitales apropiados para la poblacion
digitalmente excluida asegurando el acceso a dispositivos apropiados para la

ensefianza y el aprendizaje digital de los estudiantes.

En el ambito nacional no ha sido facil sobrellevar los efectos de la pandemia,
el Ministerio de Educacion — MINEDU; mediante la estrategia educativa virtual
“Aprendo en casa” ha asegurado el desarrollo educativo con el objetivo de
promover los aprendizajes en el contexto de la emergencia contra el COVID-19,
contando con plataformas de contenido educativo haciendo y uso de las
tecnologias de la virtualidad; (MINEDU, 2021)

En Lima, Cérdenas y Navarro (2021) en su investigacion de enfoque
cualitativo de tipo basica y disefio fenomenoldgico, realizada acerca de la
adaptabilidad del aprendizaje digital en estudiantes de primaria, describe el
proceso de adaptacion en el manejo de herramientas digitales que utilizan los
estudiantes para identificar las herramientas mas utilizadas analizando la relacion
de la comunicacion sincronica y asincronica que beneficia la adaptacion al
aprendizaje digital, concluyendo en sus resultados que el proceso de adaptacion al
aprendizaje digital en estudiantes ha conseguido mejorar la ensefianza impartida
mediante el uso de herramientas digitales, asimismo, la relacion comunicativa de
forma sincrona y asincrona ayuda al estudiante en el desenvolvimiento en la
adaptacion de educacion virtual que se evidencia por el contexto de la crisis

sanitaria.

Como sefiala el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI, 2020),
que los hogares cuenta con conexion a Internet es del 40,1%, esto se incremento
en 3,4% haciendo una comparacioén similar del afio anterior, 2019, ademas, el
organo constitucional, Defensoria del Pueblo (2020) afirma la dura realidad de las
zonas rurales donde en el aprendizaje digital en los estudiantes se obstaculiza para

aprender desde sus hogares donde la intervencién familiar es la unidad primordial
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para lograr los objetivos de los aprendizajes, otra realidad que se presentan en las
escuelas rurales es la desercion escolar, el estudiante con un futuro incierto se ve

afectado ante la sociedad.

Por otro lado, en la regiébn San Martin, Avidon (2020) manifiesta que existe
diversidad de herramientas digitales que actualmente se encuentran disponibles
ofreciendo oportunidades para promover la creatividad, ya que estas herramientas
unidas a la tecnologia en las instituciones educativas son importantes para
preparar a los estudiantes en su educacion superior ayudando asi a lograr
habilidades que contienen resolucion de problemas, familiarizarse con las
tecnologias actuales y automotivacion. Tal es asi que, ante este escenario de
adaptacion de crisis pandémica, los docentes se vieron en la necesidad de recibir
capacitaciones para el manejo de las herramientas digitales y la gestion del entorno
virtual salvaguardando el aprendizaje de los estudiantes y estar a la altura de las
circunstancias para que los estudiantes aprendan cada vez mas, teniendo en cuenta
gue aun no estan claras si estas adaptaciones al entorno virtual resultan siendo

plenamente efectivas o aln queda brechas que deben mejorarse.

Corcino (2020) en Huanuco, manifiesta desde el punto de vista pedagdgico la
importancia y beneficios acerca del uso las Tic en la educacion en la virtualidad.
La expectativa de la estrategia Aprendo en casa, es que los estudiantes logren
alcanzar los aprendizajes esperados desde el pre escolar, su objetivo es determinar
la relacion entre la estrategia "AeC" y el logro del aprendizaje digital de los
estudiantes, para ello se utilizd una metodologia de tipo transversal, prospectiva;
de nivel correlacional; enfoque cuantitativo aplicada a una muestra censal de 39
nifos, alcanzando en sus resultados un nivel de valoracién de la estrategia
Aprendo en casa respecto a su funcionalidad, determinando en su conclusion la
existencia de una leve correlacion entre la estrategia Aprendo en Casay el Logro

del aprendizaje de los estudiantes.

En el ambito regional, Villanueva (2021) en su investigacidn realizada en
Jaén cuyo objetivo es analizar el rol que desempefian los padres de familia como
corresponsables de la educacion de sus menores en el marco de la virtualidad, ya

que en el contexto de la pandemia los hogares se han convertido en espacios
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educativos de los estudiantes para el desarrollo de la educacion virtual. Para este
estudio se realizd el disefio de estudio de casos, se aplicO una encuesta a una
muestra de 20 padres de familia y una docente. En los resultados se espera que la
intervencién de los padres de familia sea de manera eficaz y efectivo en el proceso
educativo ya que ellos son corresponsables de la educacion de sus hijos en el
contexto de la virtualidad. Concluyendo que debe existir buenas relaciones para
realizar un trabajo uniendo fuerzas entre escuela y familia, el rol y la participacion
de los padres de familia es fundamental y vital en el proceso educativo para lograr

mejores resultados en el aprendizaje de sus hijos.

Asi también, Quispe (2021) en Cajamarca, en su investigacion de enfoque
cuantitativo, tipo descriptivo y disefio no experimental correlacional el cual tuvo
como objetivo determinar en qué medida las Tic influye en el desarrollo del
aprendizaje digital, se aplicd el cuestionario como instrumento a una muestra de
30 estudiantes. En sus resultados, manifiesta que existe relacion significativa entre
ambas variables. Esta investigacion se justifica pues recalca que es importante las
Tic en la educacion virtual relacionado con la infraestructura tecnologica y la
practica cotidiana en el ejercicio educativo de los actores educativos, es por ello
gue es necesario estar en constante capacitacion ya que estos elementos cumplen
un rol importante en las Tic, lograr cerrar de brechas digitales, mejorar el servicio
educativo y lograr el desarrollo del aprendizaje digital y las competencia digital
de los estudiantes.

Por su parte, Huaman (2021) en su investigacion de enfoque cualitativo,
disefio investigacion accidn realizada en Bagua Grande, se justifica por la escasez
y deficiencia en el manejo de herramientas tecnoldgicas debido a la deficiente y
limitada formacién en las competencias digitales de los docentes, el objetivo fue
implementar un aula virtual en la plataforma Moodle para mejorar el proceso de
ensefianza aprendizaje digital, ademas, realizar un diagndstico del conocimiento
y manejo de diversas herramientas digitales, disefio de cursos, sesiones haciendo
uso de actividades y recursos que ofrece la plataforma y realizar una evaluacion
de las propuestas relacionado con los procesos pedagogicos, en los resultados se

evidencia que los docentes si disefian cursos y sesiones en el aula virtual, se
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requiere una mejora en el manejo de recursos Yy actividades de la plataforma,
concluyendo que se evidenci6 una mejora significativa de la ensefianza

aprendizaje en la virtualidad con la implementacion del Aula Virtual Bagua.

Quijada (2022) en su investigacion realizada en Cajamarca, de enfoque mixto
tuvo como objetivo mejorar el trabajo colaborativo y que sirva de fortalecimiento
en la retroalimentacién formativa de los docentes, segin la RM N° 094-2020-
MINEDU esta centrada en el acompafiamiento que el docente realiza al estudiante
en un escenario remoto o presencial con la finalidad de retroalimentarlo, para ello
se aplicd un cuestionario a una muestra de 12 padres de familia y un directivo; la
técnica de focus group a 4 docentes y una entrevista estructurada a 3 estudiantes.
Los resultados evidenciaron la existencia de insuficiencias en la dimension
Conduce el proceso de ensefianza y procesos pedagdgicos, con relacion al trabajo
colaborativo se evidencia el fortalecimiento del desempefio pedagdgico y el

mejoramiento de los resultados del aprendizaje de los estudiantes.

En Yonan, Cajamarca, Lescano (2022) en su investigacion de enfoque
cuantitativo, tipo basica, nivel correlacional y disefio no experimental, cuyo
objetivo fue determinar la relacion que existe entre el uso de la herramienta
Google Meet y el feedback del aprendizaje digital en los estudiantes, se aplicd
mediante 2 cuestionarios a una muestra conformada por 197 estudiantes.
instrumentos se tomo y adaptd dos cuestionarios, las cuales evidenciaron la
confiabilidad determinada donde concluye sefialando la existencia de correlacion
significativa entre el uso de la herramienta Google Meety la retroalimentacion de

aprendizajes, lo que significa una estrecha relacion entre ambas variables.

Las instituciones educativas realizan el proceso ensefianza aprendizaje
relacionado con los entornos virtuales con mayor énfasis y continuidad que antes
de la emergencia sanitaria, la existencia de las brechas digitales ha golpeado vy lo
sigue haciendo en las zonas rurales y esto ha ocasionado el bajo rendimiento a
consecuencia de limitaciones en el aprendizaje digital y en algunos casos la
desercién escolar en los estudiantes, la adaptacion a la virtualidad ha sido
dificultoso para docentes y estudiantes que son quienes realizan un importante rol

en la retroalimentacion del aprendizaje digital en los estudiantes y necesitan ser
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capacitados para poder hacer uso de herramientas tecnoldgicas de una manera mas
dindmica considerando que la ensefianza ahora se brinda en la virtualidad
mediante el uso de las Tic, siendo este, parte del proceso ensefianza aprendizaje

en los entornos virtuales en la formacion de los estudiantes.

En la Institucion Educativa 16817 Jorge Chavez, La Floresta Jaén, al efectuar
un diagnéstico factico de esta problemética, se observan las siguientes

manifestaciones:

- Los alumnos necesitan refuerzo en las actividades escolares.

- No existe comprension de los recursos de aprendizaje.

- Recurren a otras personas para que les apoyen con las tareas.

- Abandono de las clases remotas.

- Bajo rendimiento del aprendizaje digital de los estudiantes en zona rural.

- Brecha digital, no todos tienen acceso a las Tic.

- Deficiente apoyo familiar y/o docentes en el desarrollo escolar a través de los
entornos virtuales.

- Deficiente retroalimentacion en el proceso de ensefianza aprendizaje.

- Falta de seguimiento en el rendimiento escolar del estudiante.

Las siguientes manifestaciones se resume del problema de investigacion:
Insuficiencias en el proceso de ensefianza aprendizaje en entornos virtuales, limita

el aprendizaje digital en los estudiantes de la 1.E.P. 16817, Jorge Chavez, La
Floresta, Jaén.

El problema que se presenta es portador de una contradiccidn epistemolégica
preliminar, relacionado al proceso ensefianza aprendizaje, que limita el
aprendizaje digital.

Con la aplicacién de encuestas a estudiantes, director y docentes y el analisis
documental, se puede determinar que dentro de las posibles causas del problema

se presentan las siguientes:

- Insuficiencias en el proceso ensefianza aprendizaje en relacion a los entornos
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virtuales para el desarrollo del aprendizaje digital de los estudiantes.

- Deficiencia de recursos tecnolégicos afectando el proceso de ensefianza
aprendizaje de los estudiantes.

- Deficiente formacién de valores de los estudiantes y padres de familia en el
desarrollo del proceso ensefianza aprendizaje de los estudiantes.

- Insuficiente capacitacion docente para el desarrollo del proceso ensefianza

aprendizaje através de herramientas tecnoldgicas de la virtualidad.

De ahi, el objeto de estudio es el proceso de ensefianza aprendizaje en

entornos virtuales.

En relacién al proceso de ensefianza aprendizaje en entornos virtuales autores

como:

Cedefio y Murillo (2019) con respecto al proceso de ensefianza aprendizaje
manifiestan que es un proceso de aprendizaje permitiendo mayor flexibilidad
favoreciendo a los educandos quienes son protagonistas en estos escenarios
virtuales, asimismo es importante el rol que asume el docente como asesor y tutor,
guiando permanentemente a través de los contenidos en el aula virtual y es quien
facilita y dinamiza el proceso de ensefianza aprendizaje a través de la
retroalimentacion adquiriendo los conocimientos y transmitiendo de manera

concreta y especifica hacia los estudiante en estos espacios virtuales.

Del mismo modo Mercado et al. (2019) sefialan que la practica pedagogica
de los docentes se integra mediante los avances de tecnologia e innovando
constantemente teniendo como objetivo la optimizacion de los procesos de
ensefianza aprendizaje en los entornos virtuales de manera reflexiva, integral y
eficiente, de esta manera impulsar la innovacion tecnologica y del conocimiento,
dinamizando la interaccion en la educacion virtual para mejorar un EVA
potenciando y contextualizando los procesos que involucran a las Tic con el
aprendizaje socioeducativo que es fundamental el cual se lleva a cabo mediante
ambientes fisicos y recursos tecnoldgicos favoreciendo el aprendizaje a través de
los EVA.
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El proceso de ensefianza aprendizaje segun Contreras y Garcés (2020) se
desarrolla en espacios o0 entornos virtuales favoreciendo el aprendizaje de los
estudiantes apoyado de herramientas de la virtualidad a través del cual se crea una
retroalimentacion entre docente alumno y estas presentan ciertas barreras
dificultando e impactando el aprendizaje en el proceso formativo de los seres
humanos, asimismo indica lo importante que es efectuar una innovacién del
conocimiento educativo incorporando las Tic en el ambito educativo, como base

del entorno digital de Aprendizaje.

Para Aguilar (2020) en su trabajo de investigacién recalca que los escenarios
del aprendizaje en la presencialidad ahora han sido reemplazos por el aprendizaje
en la virtualidad haciendo uso de la TIC con mas énfasis durante la emergencia
sanitaria, el proceso ensefianza-aprendizaje en el entorno virtual es un reto en estos
tiempos ya que se ha visto limitado todo contacto social y la dificultad para la
adaptacion a la virtualidad que a pesar de las variaciones que han venido dando
en el sector educacion, los estudiantes son los que han sido sorprendidos por el
repentino cambio a una realidad de la era digital y en medio de crisis en la
economia donde la mayoria de la sociedad experimenta problemas para el acceso
en los entornos virtuales teniendo como obstaculo las brechas digitales el cual ha

causado la desercion de los alumnos en los Gltimos tiempos.

En ese sentido diversos autores contribuyen en sus investigaciones como
parte estratégica formativa y evaluativa el procedimiento de ensefianza
aprendizaje en entornos virtuales y su funcion en la innovacion donde es necesario
que los docentes sean motivados Yy capacitados, planteando y dominando aquellos
medios tecnologicos que resultan fundamentales y necesarios para el proceso

formativo a través de la interaccion permanente con los estudiantes.

Inconsistencia tedrica: De las investigaciones realizadas por los autores se
observa que aln existen insuficiencias en los aportes practicos del proceso
ensefianza aprendizaje en entornos Vvirtuales y su dindmica en el contexto
educativo promoviendo el desarrollo sistémico y en cual exista una conexion entre

el docente y el estudiante en los espacios o ambientes fisicos haciendo uso de los
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recursos tecnologicos para el aprendizaje digital en los estudiantes de la I.E 16817,

Jorge Chavez, La Floresta, Jaén.

Por lo que el campo de la investigacion se precisa como la dinamica del

proceso enseflanza aprendizaje enentornos virtuales.

1.2. Trabajos previos

En base a la revision de los fundamentos tedricos de diferentes investigaciones
realizadas, se ha requerido citar los siguientes estudios que describen la

problematica del aprendizaje digital en distintos ambitos:
Ambito Internacional

Para Vela y Jiménez (2022) en su investigacion de tipo cuantitativa con
metodologia descriptiva y disefio comparativo Yy predictivo el cual fue aplicada a
una muestra de 160 estudiantes entre hombres y mujeres con el objetivo de
investigar la influencia de la experiencia de aprendizaje con tecnologias digitales
en la competencia cientifica (autopercibida y observada) en el area de las ciencias
naturales en la escuela de educacidén basica en Bogota. Los resultados no muestran
diferencias significativas segun género en la competencia cientifica, y la
experiencia de aprendizaje con tecnologias digitales predice la competencia
autopercibida, el cual se encuentra en discusion con estudios recientes entorno ala
formacion mediada por tecnologias, ya que el aprendizaje digital no solo se basa en
un aprendizaje individualizado sino también, en un aprendizaje colectivo, donde
tanto estudiantes como docentes compartan conocimientos planteando soluciones a
diversas dificultades que se presenten en el entorno virtual, mediante el uso de
herramientas digitales que hoy en dia se han convertido en un recurso muy Util en
el contexto educativo incrementando la motivacion no solo del estudiante sino

también del docente.

Daniels et al. (como se citd en Garcia y Pascussi 2021) en su estudio de tipo
transversal, no experimental, aplicado a una muestra de 222 estudiantes entre

hombres y mujeres, con un estudio de caracter exploratorio durante los primeros 60
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dias de aislamiento social por la emergencia sanitaria con el objetivo de describir
las valoraciones de los estudiantes respecto a las estrategias de ensefianza antes y
durante el aislamiento social, uno de los puntos de interés es investigar diferencias
entre ambas modalidades, por otro lado, manifiestan que el aprendizaje digital
requiere una educacion centrada en el estudiante, permitiéndole de esta manera
compartir recursos y entrar en discusion con el docente y a su vez realizar un
seguimiento de su desarrollo, aunque es verdad, existen muchos obstaculos que
impiden la utilizacién de las tecnologias, asi como también las brechas digitales e
insuficiencias que limitan el buen desarrollo en el entorno virtual. En los resultados
se evidenciaron cierto favoritismo por estudiantes de la modalidad tradicional, sin
embargo, también se ha valorado favorablemente la modalidad de ensefianza
virtual, aunque, se encontraron un mayor grado de distraccion en esta modalidad en
las clases tedrico practico. Cabe mencionar que los datos fueron relevados durante
los primeros 60 dias de aislamiento social obligatorio; un cambio repentino en el
ambito educativo el cual llevd a la virtualidad la ensefianza tradicional, la falta de
experiencia y preparacién de docentes y estudiantes, influenciaron en la valoracion
de los resultados, Por otro lado, se halld que las mujeres tienden a ser mas,
independientes en la modalidad de ensefianza virtual, presentando una mejor
comprension en las clases virtuales con contenidos tedricos y en las clases
presenciales con contenido practico que los hombres quienes has tenido mayor
dificultad de concentracion durante las clases virtuales con contenido tedrico.
concluyendo que no se favorecié el disefio de estrategias coordinadas que capaciten
tanto docentes como estudiantes para el uso de las tecnologias implementadas que
los resultados pudieron estar influenciados por condiciones ambientales y factores
que tuvieron que ver con la problematica de este estudio en relacion con el

aprendizaje digital en entornos virtuales.

Camino et al., (2021) sefialan la influencia en el desarrollo de las
competencias digitales en la institucion educativa primaria y secundaria de centros
educativos rurales de la provincia de Salamanca. En su investigacion de carécter
cuantitativo y disefio cuasi experimental se aplic6 un pre test y un post test a una
muestra de 373 estudiantes, en los resultados de la aplicacion del proyecto

educativo de intervencién para el desarrollo de la competencia digital se
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presentaron 3 dimensiones: Fluidez Tecnoldgica, Aprendizaje-Conocimiento y
Ciudadania Digital, el cual facilita su desarrollo y donde se encontrd un
significativo avance, de las cuales la dimension de ciudadania digital tuvo mayor
complejidad de abordar ya que se presentaron insuficiencias y limitaciones en
cuanto a su autonomia personal debido a sus edades y la responsabilidad de los
padres de familia y que en algdn momento se van a valer por si mismos para ser
autonomos de su propio aprendizaje y por ende el desarrollo de las competencias
digitales, es aqui donde el docente juega un rol importante ya que se debe tener en
cuenta y reflexionar durante la planificacion y disefio de experiencias de
aprendizaje digital y valorar lo importante de los grados de dificultad que se
presentan en el desarrollo de las competencias digitales y los desafios de sus

dimensiones.

De la misma manera, Lusquifios (2020) en sus investigaciones realizadas ha
podido remarcar el efecto pandémico en el ambito educativo donde cada docente
trasladé las actividades escolares al contexto digital, para ello, se analiz6
informacion de dos jurisdiccionales de distintos niveles de rendimiento escolar
medio y desarrollo social sostenible, amodo de predisposicién en estos escenarios.
En ese sentido se realizd una exploracion de fuertes brechas de desigualdad, donde
se considerd dos perfiles de diferentes jurisdicciones con la finalidad de diferenciar
escenarios de andlisis, para ello, se tuvo en cuenta el indice de Desarrollo Sostenible
Provincial (IDSP) el cual estd compuesto por variables que sefialan el crecimie nto
econdmico, inclusion social y la sostenibilidad ambiental, poniendo en evidencia la
fragilidad enel desarrollo del aprendizaje de aquellos estudiantes quienes quedaron
fuera por no contar o disponer de dispositivos de tecnoldgicos en sus hogares y a
otros por no tener habitos en su uso por aprender, afectando el aprendizaje digital a

causa de las fuertes brechas de desigualdad.

Diaz-Barriga (2020) en sus investigaciones realizadas en México indican
gue acausa de la emergencia sanitaria causado por la covid-19 paises como México
y otros han sufrido la desigualdad en el ambito educativo y mas ain en las zonas de
mayor wulnerabilidad. A ello, y por dar continuidad el desarrollo del proceso

enseflanza aprendizaje es que el gobierno de Mexico ha decidido en acudir a

26



diversas herramientas tecnoldgicas para continuar brindando educacion a millones
de nifios y adultos, si bien es cierto este nuevo contexto en la virtualidad no ha sido
facil ya que se presentaron limitaciones y muchas dificultades en el cual existen
factores que determinan el acceso a una educacion de calidad en linea configurando
la brecha digital donde existe una marcada linea entre los que tienen acceso y los
que no a las Tic, es por ello que se requiere de que se capaciten para la formacion
para la ensefianza y el aprendizaje digital. Asimismo, llama a reflexionar que la
educacién es un derecho de todos los nifios del mundo, y por lo tanto se les debe
brindar en condiciones de igualdad y equidad para una vida digna, especialmente

los mas vulnerab les.

Segun Cedefio y Murillo (2019) enfatizan en su trabajo de investigacién
realizada en base a una metodologia de corte cualitativo e interpretativo, se
considerd a 100 estudiantes para aplicarles una encuesta con el objetivo de analizar
estrategias y metodologias que logren optimizar el potencial y lograr los
aprendizajes significativos a través de entornos virtuales mediante la interaccion de
las Tic con la pedagogia relacionado con el aprendizaje digital y su funcion de
innovacion en donde se requiere de docentes con motivacidon y capacitacion, que
planteen y dominen contenidos para una interaccion permanente con los
estudiantes, dominando aquellos medios que resultan fundamentales y necesarios
para el proceso ensefianza aprendizaje potenciando los entornos virtuales con el
propdsito de socializar y educar a los alumnos en este contexto actual dando
alternativas de solucion para fortalecer las capacidades en el manejo de las

herramientas digitales durante sesiones de aprendizaje.

Todos los aportes mencionados anteriormente recalcan el rol importante que
cumplen los docentes en el proceso del aprendizaje digital de los estudiantes, en ese
sentido, la interaccion y retroalimentacion en el procedimiento de ensefianza
aprendizaje en entornos virtuales por parte del docente es elemental en relacion con
el aprendizaje digital de los estudiantes, aplicando estrategias y metodologias, ver
los requerimientos de los estudiantes y tener conocimiento acerca de los beneficios

y ventajas tecnoldgicas de los entornos virtuales facilitando y fortaleciendo el
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desarrollo de las competencias tecnoldgicas que implican las digitales de los

estudiantes para mejorar su aprendizaje.
Ambito Nacional

Segun Hinojosa et al. (2021) en su investigacion realizada en base a una
metodologia descriptiva, documental cuyo objetivo es el estudio de los entornos
virtuales como herramienta de apoyo al sistema de aprendizaje de los estudiantes,
explican en sus investigaciones acerca de la educacion a distancia, el aprendizaje
digital en el contexto educativo, las tecnologias constantemente suponen como
incentivar, mediante la innovacion en el campo educativo. Estas practicas se han
venido desarrollando de manera forzosa a causa del COVID-19 de manera virtual
para compensar el riesgo de contagio entre los actores educativos en el proceso de
ensefianza y aprendizaje. Los resultados demuestran variaciones en el
comportamiento relacionado con la exploracion de la informacion relacionado con
la calidad y otras caracteristicas de relevancia para el perfecto funcionamiento de
los entornos virtuales, asimismo, la existencia de un elevado y marcado uso de estos
sin procedimientos de planificacion y coherencia apropiados a la realidad
concluyendo que los entornos virtuales constituyen una herramienta de apoyo al
aprendizaje de los estudiantes, contribuyendo en la formacién de capacidades y
habilidades permitiendo la manifestacion de la informacion de forma confiable,

sencilla y facil de comprender.

Lopez y Escobedo (2021) en sus investigaciones analizaron argumentos
acerca de teorias del aprendizaje llamado conectividad; donde su aplicacion esta
basada en interconexiones de nodos de una extensa Yy desarrollada red de
informacion y conocimiento, el objetivo principal de la presente investigacion es
analizar la teoria del conectivismo como un paradigma actual o teoria a
emplearse en la era digital. Sin embargo, no se ha consolidado en la practica, pero
nace como propuesta para la comprensién del surgimiento del aprendizaje a través
de conexiones sumergidos en la red del conocimiento. Asimismo, explican el rol
del docente en este contexto y formas las de aprendizaje en los estudiantes; quienes
se conectan a estas redes para obtener informacién, la procesan y adaptan a sus

necesidades para actualizar y optimizar informacion ya que actualmente se viene
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desarrollando el proceso de ensefianza aprendizaje en entornos virtuales donde la
labor del docente cada vez es asumir nuevos retos y funciones enfocados ala mejora

y el desarrollo del aprendizaje digital de los estudiantes.

Bricefio (2020) en su investigacion de enfoque cualitativo con paradigma
interpretativo, de tipo bésica, disefio investigacidon accion, con técnica de
observacién participante transversal y entrevista semiestructurada aplicada a
participantes de la unidad de estudio con el objetivo de describir de qué manera se
usan las Tic en la .E. 6059 Sagrado Corazon de JesUs, en las investigaciones
realizadas, sefiala que los procesos de ensefianza aprendizaje es centralizada, puesto
que existen desventajas relacionadas a los recursos tecnoldgicos y alumnos con el
uso de las Tic en la Institucion Educativa y ademas, en vista de que existe un aula
especial denominada Aula de Innovacién Pedagogica, la falta de habilidades de las
tecnologias de la virtualidad del docente es desventajoso en relacién con el
estudiante. Actualmente las competencias tecnologicas que implican las digitales,
consideradas como el conjunto de capacidades deben ser transversales a toda la
formacion de todos los campos profesionales y que su adaptabilidad depende de
estrategias y métodos de aprendizaje en el ambito educativo para lograr un buen
aprendizaje digital, en ese sentido la institucion educativa requiere de plan de
mejora en su implementacién, los docentes deben contar con conocimientos
bésicos, estar capacitados en el uso de las Tic con nuevos métodos y estrategias
para llevar acabo el desarrollo de forma apropiada el proceso del aprendizaje digital
de los estudiantes quienes solo cuentan con conocimientos basicos del manejo de
las Tic. Por lo tanto, se concluye, que el aprendizaje de los estudiantes depende del
nivel de formacion de los docentes, el método de aprendizaje, las estrategias y las
técnicas de ensefianza aprendizaje en el uso de las Tic, ya que son herramie ntas
didacticas que cumplen un fin, de reducir las brechas digitales educativas mediante

la inclusion digital.

Moncada (2020) en su investigacion mediante un cuestionario a una muestra
no probabilistico intencional aplicada a 29 estudiantes de una institucion educativa
en Zapacillas Piura basada en un disefio no experimental de enfoque cuantitativo

fortaleciendo el logro de los objetivos propuestos que son de explicar, predecir y
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verificar teorias, apoyados del método hipotético deductivo y la técnica de
cuestionario. Los resultados muestran que el uso actual de las herramientas
tecnoldgicas en los estudiantes es medio, con un 82% y en un nivel regular en el
aprendizaje en entornos virtuales con un 69% sumando a que no disponen de un
entorno virtual que oriente sus aprendizajes, concluyendo que se evidencian ciertas
limitaciones en el uso de herramientas tecnoldgica presentando dificultades en la
construccidn de conocimientos 'y creacion de productos mediante procesos
innovadores, en la misma linea, el aprendizaje digital en entornos virtuales se
evidenciaron inconveniencias para el desarrollo autonomo de las actividades en
entornos virtuales e inconveniencias para lograr apoyo en el entorno digital y el uso

de herramientas tecnoldgicas.

Alvarez et al. (2020) en su estudio realizado en Argentina de caréacter
exploratorio y descriptivo de enfoque cualitativo, a partir de analisis documental y
entrevistas a protagonistas del sistema educativo con el objetivo es realizar una
primera aproximacion, que comprende los dias previos al aislamiento y la primera
etapa de quince dias, prestando particular atencion a las estrategias de gestion que
desarrollaron autoridades y establecimientos frente al contexto de la emergencia
sanitaria, Yy sus probables consecuencias en lo que concierne a la segregacion
educativa, sefialando que la segregacion socio-econdémica y cultural se evidencia y
forma parte de la complicidad en las I.E. tanto de los docentes y estudiantes que
atraviesan diversas situaciones incrementando las brechas digitales, brechas de
desigualdad sobre todo en las zonas rurales, zonas que son vulnerables y que se
encuentran en una situacion desfavorable aumentando asi barreras que dificultan el

aprendizaje digital.

Ordofies (2020) en su investigacion de enfoque cuantitativo con método
hipotético deductivo, de tipo bésica, descriptiva-explicativa y de disefio no
experimental-transeccional aplicada mediante una encuesta a una muestra de 114
estudiantes con el objetivo de determinar la incidencia de la gestion del aprendizaje
digital del docente en el rendimiento académico de los estudiantes del 3° de
primaria de la 1.E 3073, en su investigacion sefiala que la gestion del aprendizaje

remoto del docente se encuentra estrechamente relacionado con el aprendizaje
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digital de los estudiantes, donde precisamente se determind incidencias en la
gestion del aprendizaje digital de los docentes influyendo en el aprendizaje de los
alumnos, llegando a ser parte del problema ya que en la actualidad se viene
suscitando carencias en los aprendizajes digitales en el uso de las Tic. Es por ello
que se deben garantizar los escenarios educativos, tener espacios institucionales de
reflexion, participacion y formacion de los docentes en el desarrollo y aplicacion
de las Tic en la labor profesional, asimismo, indicar que se deben tener en cuenta
que los procesos sean objetivos asegurando al personal capacitado en Tic’s para que
de esta manera pueda orientar y asegurar la mejora y la calidad educativa que
incluya el desarrollo de las diferentes actividades que se realizan en el proceso

ensefianza aprendizaje.

Con los aportes antes mencionados se afirma que el docente debe estar en
constantes capacitaciones, actualizando sus conocimientos, capacitados en el uso
de las Tic para llevar a la practica el desarrollo pedagdgico de manera adecuada
reforzando el proceso de ensefianza aprendizaje el cual influye en el aprendizaje
digital de los estudiantes mediante procesos de innovacion para lograr dominio en

el entorno digital y el uso de herramientas tecnoldgicas.
Ambito Local

Centurion (2022) en su investigacion de enfoque cualitativo de tipo basica
y disefio fenomenolégico aplicado mediante entrevistas a 5 docentes que
voluntariamente  brindaron informacion acerca de las clases virtuales en el
aprendizaje de los estudiantes de la institucion educativa con el objetivo de describir
y analizar la virtualidad en la participacion virtual de los estudiantes. Los resultados
fueron contrastados mediante la triangulacién de los mismos, en los hallazgos
encontrados se evidencia la interaccion de diversas plataformas y el uso de
herramientas digitales entre los estudiantes y docentes. Asimismo, los padres de
familia tuvieron que asumir nuevos roles permitiendo mejorar el nivel de
aprendizaje de sus hijos. La interaccion entre estudiantes y docentes se efectu6
mediante la comunicacién para la exploracion de los temas de interés de aprendizaje
con el fin de retroalimentar y reforzar permanentemente los aprendizajes. Por otro

lado, las autoridades gubernamental nacional, regional y local han dejado en total
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descuido la conectividad el cual es un medio indispensable para mejorar
aprendizajes en el contexto educativo virtual estableciendo de esta manera, que el
mecanismo del proceso educativo en entornos virtuales debe ser de tipo
metodologico y organizativo. Ademas, en su investigacion analizan los cambios
que esta ocurriendo respecto a la enseflanza virtual y afectando a docentes,
estudiantes y a la cultura organizativa en escenarios educativos. Proyecta Si nos
encontramos ante un suceso de un nuevo paradigma, que se basa en el aprendizaje
digital y el uso de Internet en escenarios educativos y finalmente contrasta al

aprendizaje digital con el desafio de la globalizacién que se planea en la actualidad.

Saldafia (2022) en su investigacién de tipo basica y disefio no experimental
transversal descriptivo comparativa aplicada mediante cuestionarios a una muestra
censal formada por 26 padres de familia de dos escuelas de San Pablo, Cajamarca
con el objetivo de realizar una comparacion de la participacion de los padres de
familia como corresponsables de la educacion virtual en dos Instituciones
Educativas relacionado con el aprendizaje digital en entornos virtuales en el ambito
educativo, sefiala también que la estrategia “aprendo en casa” como herramienta de
aprendizaje a distancia establece una alternativa temporal para el tradicional
proceso educativo con la finalidad de dar respuesta a las necesidades educativas
durante la emergencia sanitaria causado por la COVID-19. Como resultados se
hallaron que en la institucion educativa 821378 se encontré en el nivel regular, en
cuanto a la institucion educativa 821524 en el nivel alto, con diferencias no
significativas. Por otro lado, en la dimension comunicacion remota y cooperacion
con la escuela y comunidad, ambas instituciones se encontraron en niveles alo y
regular respectivamente con diferencias no significativas. En la dimension
aprendizajes en casa y dimensidn voluntariado, los padres de familia de la
institucion educativa 821524 se encontraron un nivel mayor a la de la institucion
educativa 821378 de forma significativa, concluyendo con la existencia de
diferencias no significativas entre las dos instituciones, es por ello que surge la
necesidad de buscar mecanismos que fortalezcan ciertas acciones en la institucion

educativa que resultd con niveles mas bajos.
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Delgado (2022) en su investigacion de tipo aplicada con enfoque
cuantitativo y de disefio experimental en su nivel cuasi — experimental aplicada a
un grupo de control de 35 estudiantes y un grupo experimental con 34 con el
objetivo de demostrar la influencia que genera el uso de la plataforma Moodle en
el desarrollo del pensamiento critico y creativo en los estudiantes de la I.E. N°
10384 en Chota -Cajamarca. Los resultados muestran que en la mayor parte de
ambos grupos se hallaron en el nivel de inicio y luego de haber participado en el
programa de experiencias de aprendizaje, se evidencié un elevado desarrollo del
pensamiento critico y creativo en los estudiantes del grupo experimental lo que no
ocurrié en el grupo control concluyendo que si influye de manera significativa y
que la aplicacion del conectivismo en la institucién de experiencias de aprendizaje
haciendo uso de la plataforma Moodle estd basada en la ensefianza y aprendizaje
digital, donde existe la posibilidad del desarrollo del PCC a través de participacion

comunicativa facilitando nuevas formas de aprendizaje en entornos virtuales.

Gélvez (2021) en su investigacion utilizd el método cuantitativo y tipo de
disefio no experimental Ex Post Facto aplicada a una muestra de cuatro instituciones
educativas privadas en el distrito y provincia de Jaén — Cajamarca, con el objetivo
de incluir la gestion de servicios de tecnologias de la informacion (GSTI) en las
instituciones  educativas, el diagndstico se realizd debido a que no se han
implementado con efectividad los servicios de Tl en la ensefianza aprendizaje,
llegando aimpedir el cumplimiento de los objetivos de las instituciones educativas.
Es por ello que el modelo de propuesto en entornos virtuales es fundamental para
mejorar los procesos de ensefianza aprendizaje y por ende el desarrollo del
aprendizaje digital de los estudiantes ya que su aplicacion brindara el desarrollo de
las competencias necesarias para su aprendizaje contribuyendo a la mejora del
aprendizaje digital en las diferentes areas recibiendo clases remotamente. En el
contexto tecno pedagdgico, la evolucion de la preparacion docente relacionado con
el enfoque digital debe estar en constante capacitacion y ser un ente competente en
entornos virtuales para mejorar la calidad educativa mediante estrategias que
faciliten el desarrollo del proceso de ensefianza aprendizaje en las diferentes

plataformas de aprendizaje digital. Por lo tanto, se demostré que, con el modelo
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desarrollado de GSTI en entornos virtuales lograron mejorar los procesos de

ensefianza aprendizaje de las instituciones educativas privadas.

Centurion (2021) en su estudio realizado de enfoque mixto y de nivel
exploratorio-descriptivo aplicado mediante entrevistas y encuestas a docentes,
directivos y estudiantes con el objetivo de analizar la percepcion del desarrollo de
las competencias digitales docentes durante la emergencia sanitaria por la covid-19
del afio 2020, donde se distinguen entre el efecto inicial, las estrategias de respuesta
luego del primer momento y las tareas a tomar en cuenta para el afio escolar 2021.
En sus resultados destacan experiencias transformadoras que lograron la ansiedad
y un sentimiento preocupante al inicio en un contexto totalmente nuevo, un cambio
repentino el cual condicionaba hacer uso de las Tic. Asimismo, el desarrollo de las
competencias digitales docentes muestra Vvariaciones de acuerdo al tipo de
institucion, su zona geografica, la participacion de padres de familia, acceso al uso
de las Tic y el nivel de comunicacion institucional. En ese sentido, se reconoce asi,
la necesidad de trabajar fuertemente en la retroalimentacion efectiva a partir de un
mejor control del accionar del estudiante y sus familias reafirmando la importancia
de las Tic y su uso como herramientas necesarias para el desarrollo socio formativo,

tecnoldgico e innovador de los estudiantes.

Peche (2019) en su investigacion de enfoque cuantitativo, propositivo, su
muestra estuvo conformada por los docentes de la .LE. N° 11136 “Sefior de Sican”;
a quienes se le aplic6 una encuesta para conseguir informacioén acerca del uso de
las Tic con la finalidad de considerarlo como herramienta de apoyo disponible para
los docentes con el objetivo de identificar las claves del proceso de implantacion
tecnoldgica en la ensefianza, dibujar un perspectiva del escenario actual, realizar un
aislamiento de principales inconvenientes del proceso y plantear acciones de
mejora. La necesidad es realizar un diagnOstico sobre la situacion de las Tic’s en
Instituciobn  Educativa, y brindar orientaciones a futuras investigaciones,
concluyendo que se identificaron una serie de fortalezas, debilidades y propuestas
de mejora para la situacion actual, si bien es cierto, el desarrollo es caracteristico en
el aprendizaje, aungue la mayor parte de las veces no es basta la planificacion, esto

se da mas énfasis aexigencias politicas que se dejan deslumbrar por la potencialidad
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de la infraestructura tecnologica, que por la necesidad de innovacion en los procesos

educativos.

Con lo mencionado anteriormente se puede decir que la influencia del entorno
virtual en los estudiantes es muy significativa, donde el apoyo moral, social,
econdémico y familiar es muy importante ya que se ve reflejada en la contexto que
muchos viven en la actualidad, las brechas digitales en relacién con las herramie ntas
de la virtualidad y el entorno donde se desarrolla el proceso socio-formativo y por
ende el aprendizaje de los estudiantes el cual se manifiesta externamente
evidenciando el nivel de aprendizaje mediante el conocimiento y el desarrollo de

habilidades y valores de los estudiantes.
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1.3. Teorias relacionadas al tema

1.3.1. Caracterizacion epistemoldgica del proceso de ensefianza aprendiza je

enentornos virtuales y su dinamica.

El presente trabajo de investigacion se fundamenta en el estudio y el andlisis
de las teorias de aprendizaje que sustentan el uso de los entornos virtuales en

educacion, entre ellas se encuentran: el constructivismo y el conectivismo.
El proceso de ensefianza aprendizaje enentornos virtuales

Cueva et al. (2019) quienes sefialan que constituyen nuevas relaciones de
componentes de conectividad como perspectiva pedagogica mediante las Tic en el
proceso ensefianza aprendizaje, el cual comprende un conjunto de acciones que
estan orientados a promover los aprendizajes en entornos virtuales en donde el
docente, quien es la parte mediadora del proceso de aprendizaje, ensefia los
contenidos necesarios que deben aprender los estudiantes logrando asi los desafios
el cual requieren continuidad en el aprendizaje utilizando estrategias didacticas,
técnicas y utilizando los medios apropiados, teniendo en cuenta las exigencias del

entorno y necesidades de los estudiantes.

Todo proceso ensefianza aprendizaje involucra acciones comunicativas
entre docente y alumnos donde existe un compartir de la retroalimentacion y el
procesamiento de informacion para crear conocimientos en el hecho educativo
(Mereles, 2020). Entendemos que el hecho de brindar accesos a las plataformas
digitales en los entornos virtuales, les aporta las experiencias necesarias Yy
principales, el cual les permite tener los conocimientos para navegar en un mundo

digitalizado y estar preparado Yy dispuesto para enfrentar este desafio.

La utilizacion de los recursos tecnoldgicos interactivos son herramie ntas
que sencillamente se pueden aplicar en escenarios educativos, para que el proceso
ensefianza-aprendizaje se desarrolle socialmente. Los docentes utilizan y se valen
de una serie de herramientas con el &nimo de buscar e incorporar nuevas pedagogias
en las aulas, nos encontramos en plena transformacién educacional, y actualmente

existe una amplia anuencia entre la comunidad educativa acerca de como usar la
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infraestructura tecnologica en el aula, permitiendo la mejora de la calidad educativa
mediante la ensefianza, asimismo, con nuevas técnicas para que los docentes y

estudiantes trabajen colaborativamente para lograr mayor nivel de aprendizaje.

Es una gran oportunidad para favorecer la forma en que los docentes pueden
llegar a utilizar diferentes plataformas digitales como: Moodle, Google Meet,
Zoom, Classroom, entre otras, para compartir conocimientos con otros docentes y
estudiantes de manera sincrona o asincrona para el buen desarrollo del aprendizaje

en entornos Virtuales a través del uso de estas plataformas.

Cedefio y Murillo (2019) manifiestan que el proceso de aprendizaje en el
entorno virtual permite mayor flexibilidad favoreciendo alos estudiantes quienes son
protagonistas en estos escenarios virtuales, asimismo, es importante el rol que asume
el docente como asesor y tutor, guiando permanentemente a través de los contenidos
en el aula virtual y es quien facilita y dinamiza el proceso de ensefianza aprendizaje
mediante la retroalimentacion teniendo los conocimientos y transmitiendo de manera

concreta y especifica hacia los estudiante en estos espacios virtuales.

Borja et al. (2019) sefialan que la practica pedagdgica de los docentes se
integra mediante los avances de tecnologia e innovando constantemente con el
propdsito de lograr la optimizacién de los procesos de ensefianza aprendizaje en el
entorno virtual de forma reflexiva, integral y eficiente, de esta manera impulsar la
innovacion tecnoldgica y del conocimiento, dinamizando la interaccién en la
educacion virtual para mejorar un EVA potenciando y contextualizando los
procesos que involucran a las Tic con el aprendizaje socioeducativo que es
fundamental el cual se lleva a cabo mediante ambientes fisicos y recursos

tecnoldgicos favoreciendo el aprendizaje en los EVA.

El proceso de ensefianza aprendizaje segun Contreras y Garcés (2020) se
desarrolla en espacios o entornos virtuales el cual favorece el aprendizaje de los
estudiantes apoyado en las infraestructuras de la virtualidad a través del cual se crea
una retroalimentacion entre docente alumno y estas presentan y generan dificultad en
los alumnos impactando el aprendizaje en el proceso formativo de los seres humanos,

asimismo indica lo importante que es efectuar una innovacion del conocimiento
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educativo incorporando a Tic en el ambito educativo, como base del entorno Virtual
de Aprendizaje (EVA).

Para Aguilar (2020) en su trabajo de investigacion recalca que los escenarios
del aprendizaje en la presencialidad ahora han sido reemplazos por el aprendizaje
en la virtualidad haciendo uso de la Tic con méas énfasis durante la emergencia
sanitaria, el proceso ensefianza-aprendizaje en entornos virtuales es un reto en estos
tiempos ya que se ha visto limitado todo contacto social y la dificultad para la
adaptacion a la virtualidad que a pesar de las variaciones que han venido dando en
el sector educacién, los estudiantes son los que han sido sorprendidos por el
repentino cambio a una realidad de la era digital y en medio de crisis en la economia
donde la mayoria de la sociedad experimenta problemas para el acceso en los
entornos virtuales y las brechas digitales siendo la causa primordial de la desercién

del educando en los Ultimos tiempos.

En este marco general Mejia y Casquete (2020) en sus investigaciones
sefialan que las Tic orientada al sistema educativo brindan posibilidades como la
creacion de maneras de accesos al conocimiento e informacion de una forma
diferente a las que se ha estado acostumbrado, a la manera convencional, ademas
explica que en Latinoamérica todavia habia una etapa de trasformacion, no
obstante, la concepcion acerca del Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA), Tic y
otros, tenian mayor auge en el contexto educativo, por ende no estaban preparados
para enfrentar el cambio en su totalidad, es por ello que debido a la emergencia
sanitaria se han visto en la obligacion de poner en marcha acciones para el modelo
de ensefianza en entornos virtuales basado en el uso de las Tic, teniendo en cuenta
que en estas acciones deben centrarse en 3 aspectos primordiales para el logro del
éxito, el mejoramiento continuo y por ende la calidad educativa, aspectos como:
Implementacién de herramientas tecnoldgicas, capacitaciones a la plana docente y

adaptacion académica a la formacion en el entorno virtual.
Retos de la educacion digital:

No ha sido facil poner en practica el proceso ensefianza aprendizaje

mediante el manejo del entorno virtual, si bien es cierto la educacion virtual se ha
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presentado oportunamente para muchos, pero también surge como un desafio en las
zonas wulnerables (zona rural), la presencia de brechas digitales ha ocasionado el
dificil acceso o inexistencia de equipos computacionales en los estudiantes
conectados a internet desde sus hogares, el bajo rendimiento y en algunos casos la
desercion escolar son consecuencias de la desigualdad de oportunidades de los
nifios y nias “La educacion como derecho fundamental y universal de los nifos, el
cual se debe dar en condiciones basados en la igualdad y equidad dando prioridad
en las zonas rurales con mayor vulnerabilidad” (IISUE, 2020).

Las Tic en la ensefianza y el aprendizaje

El avance tecnoldgico de las Tic se ha visto muy acentuado en la actualidad
y con la suspensidn de clases escolares presenciales provocado por los estragos de
la pandemia causado el COVID-19 provocando a docentes y estudiantes enfrentar
los retos que presentan las nuevas modalidades de la virtualidad como estrategias

de ensefianza-aprendizaje.

Este fendmeno ha cambiado repentinamente el proceso de ensefianza
aprendizaje, beneficiando su aprendizaje y para el desarrollo de habilidades ha sido
necesaria la adecuacion y la necesaria usabilidad de herramientas tecnolégicas para

la ensefianza aprendizaje en entornos virtuales.
Herramientas tecnoldgicas

Las herramientas tecnoldgicas incluyen miltiples plataformas como
entornos virtuales el cual es esencial el progreso del proceso ensefianza-aprendizaje,
donde la plataforma Zoom, Google Meet, WhatsApp, entre otras han llegado a ser
muy utilizadas en las clases virtuales, mas ahora que continua la emergencia
sanitaria donde se debe seguir acatando con respeto los protocolos de bioseguridad
producidos por la pandemia por Covid-19, es por ello, que se debe estimular a los
estudiantes para que se establezca mejor las relaciones afectivas con su entorno
familiar y educativo, y que son a quienes se les debe de preparar para la nueva era

digital estimulando su creatividad en el uso de las Tic.
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Las plataformas digitales online establecen el impulso para la préactica
pedagogica, pues utilizan recursos innovadores donde se va aprovechando las

herramientas digitales para el fortalecimiento del aprendizaje en bien del estudiante.

Las herramientas tecnoldgicas se han estado desarrollando fuertemente en
la actualidad y se han venido incorporando con mas responsabilidad al proceso
educativo. Los recursos tecnologicos como plataformas Zoom, Google Meet, el uso
de WhatsApp, el correo electronico y otros, se han wvenido utilizando
adecuadamente con resultados favorables, docentes y estudiantes vienen
incorporando herramientas tecnoldgicas y procesando a su contexto educativo
fomentando un cambio en su practica y en su pensamiento. No obstante, su uso
debe ser de manera responsable y reflexiva para ayudar tanto al quehacer docente

como a las actividades que deben realizar los alumnos.
Plataforma virtual

Para Alvarado y Tolentino (2021) son sitios para intercambiar servicios en
linea que ofrecen informacidn, procedimientos y las herramientas necesarias para
la comunidad educativa involucrados en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Estas
herramientas impulsan beneficiosamente y sirve de ayuda para continuar

perfeccionando el sistema educativo el cual permite el desarrollo formativo que
evidencia sostenibilidad en el internet.

Plataformas virtuales de aprendizaje

Las herramientas digitales que se ha tenido en cuenta en el presente proyecto
de investigacion son algunas de las cuales han sido las mas utilizadas para
desarrollar actividades educativas, sobre todo las mas populares para desarrollar

contenidos académicos.
Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones (Tic)

Son las tecnologias que permiten el acceso, elaboracion, procedimiento y
comunicacion de informacion expuesta en codigos distintos que pueden ser textos,

imagenes, sonidos, etc. Donde el componente de mayor representatividad de las
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tecnologias modernas es la computadora que vinculado a internet realiza una

conexion de relacion del hombre con el mundo (Belloch, 2012).

Las Tic han transformado el mundo y su evolucion es sin duda inevitable,
adaptarse y conectarse a una realidad donde los seres humanos no deben ignorar, y
mas aln en el contexto educativo no se puede evitar la responsabilidad del proceso
formativo del educando digital donde al enfoque socioeducativo se le presentan
desafios para incluir el manejo de las tecnologias en los procesos formativos de
ensefianza-aprendizaje de los alumnos. Donde la importancia del conocimiento es
el pensamiento critico y lograr la transformacién de la informacién (Mafias y Roig,
2019).

Los acontecimientos virtuales exigen el desarrollo de experiencias nuevas
en el contexto de la institucion educativa estimulando opciones oportunas que
ofrecen los recursos tecnolégicos para la informacion logrando conocimientos e
integrando herramientas digitales en los colegios con la finalidad de lograr un
ambito socioeducativo el cual permite la interpretacion y organizacion de los
nuevos modelos de aprendizaje mediante el uso de las Tic siendo usadas como

herramientas cognitivas.
Ensefianza con nuevos medios digitales

Los espacios digitales o entornos virtuales contienen herramientas
tecnoldgicas donde docente-alumno interactan para efectuar actividades el cual
conducen al aprendizaje de manera motivadora, dinamica e interactiva, Mereles

(2020), tales herramientas permiten:

- Distribucion de la informacion
Donde los docentes presentan los contenidos, recomendaciones y la metodologia
de trabajo, y los estudiantes la reciban de manera clara y sencilla, esta
retroalimentacion es muy importante para el buen desempefio del aprendizaje de los
estudiantes.

- Comunicacion
Mediante la conectividad con el uso de internet circula los contenidos donde debe

existir mecanismos el cual permita la retroalimentacion entre docente alumno.
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- Evaluacion
Evaluacion del desempefio, donde se evalia el avance y los logros de los

estudiantes.

- Seguridad y confiabilidad del sistema

Refleja la necesidad de crear un entorno que genere confianza y seguridad para los
estudiantes.

Analisis de entornos Virtuales de Ensefianza Aprendizaje.

Los EVEA como se define al proceso ensefianza aprendizaje en el ambito
de los entornos virtuales, son procesos que se desarrolla través de la conexion de
internet donde se ofrece los recursos necesarios para afirmar la ensefianza, en ese
sentido, se ha dado la orientacion en la busqueda en el aspecto pedagdgico,
tecnologico, de uso y evaluativo para incentivar a los profesores en aceptar el
desafio aplicando teorias nuevas sociales y culturales del aprendizaje con
integracion a los EVEA, donde a partir de una estructura de accion tecnologica se

genera distintos contextos de aprendizaje.

Los EVEA, son aquellos ambientes fisicos y sociales en los que por medio

del cual se desarrollan los procesos de ensefianza aprendizaje.

1.3.2. Tendencias historicas del proceso ensefianza aprendizaje en entornos

virtuales y su dindmica:

Para determinar el histérico tendencial del PEA en entornos virtuales y su
dindmica se ha tomado en cuenta lo aportado por autores mencionados en el
presente estudio donde se tiene en cuenta 3 componentes como indicadores de
analisis donde se desarrolla el proceso de ensefianza aprendizaje en entornos

virtuales: Infraestructura, formacion profesional y ensefianza aprendizaje:
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- Infraestructura Tecnoldgica: Cuando se habla de infraestructura

se hace referencia a las tecnologias de la informacion (TI) como componentes

fundamentales de los entornos virtuales en el sistema educativo.

- Formacion profesional: Es uno de los aspectos esenciales para
brindar, favorecer y promover el uso de los entornos virtuales el cual es percibido
por los estudiantes en el contexto educativo, para ello es necesario estar en constante
preparacion y capacitacion, con el propésito de llegar a una adaptacién con el uso

de herramientas TI.

El uso de las TIC continla siendo parte fundamental entre los temas de la
formacion docente, es por ello que es imprescindible tener una formacion en el uso
de las TIC en todos los campos profesionales y ain mas en el ambito educativo y

asi garantizar la calidad educativa. (Alarez, 2020)

- Ensefianza aprendizaje: El estudiante como sujeto creativo de su
propio aprendizaje con la guia permanente del docente efectuando asi el proceso

interactivo.
Etapa 1: Inicio de la formacion virtual (1970-1990)

La formacion virtual basada en la educacion virtual es una tendencia
tecnoldgica que usa activamente como herramienta de aprendizaje, el internet y que

es un aliado para desarrollar en entornos digitales.
Infraestructura Tecnoldgica,

El manejo de la computadora es uno de los recursos en lo que la tecnologia
se ha apoyado, el contexto introductorio del uso de la computadora en escenarios
educativos ha logrado pasar por diferentes etapas que si bien es cierto se encuentra
muy relacionada con el desarrollo tecnologico y la necesidad del estudiante y su

entorno.

43



Durante la decada del 70 y 80 se dio la educacion multimedia con la llegada
de los reproductores multimedia y las computadoras se pudieron incorporar el uso

de videos, audios e imagenes a las practicas educativas.

A fines de la década del 80 y a inicios del 90, los equipos multimedia y las
unidades de CD-ROM, fue posible la conglomeracién de medios como imagenes
unido al sonido, afiadiendo asi materiales didacticos para enriquecer el uso de la

computadora en las aulas.

Web 1.0: Fue la primera que aparecié a inicios de los 90, se consumia contenido,
las paginas web a las que se podia acceder eran estaticas, es decir, no se podian

interactuar con ellas (era unidireccional), (Latorre, 2018).
Formacion profesional

La educacion como institucion formadora del hombre ha evolucionado a
traves del tiempo cubriendo las diferentes etapas las cuales han favorecido el
desarrollo las técnicas y modelos educativos por el surgimiento de las sociedades
modernas Y los diferentes cambios dados por la revolucién industrial y la evolucion
de la tecnologia que se han desencadenado una serie de transformaciones dentro
del campo educativo que ha favorecido significativamente el proceso de ensefianza
aprendizaje y que se inicia en la década del 70 con el uso de programa sencillos que
buscaban el desarrollo de habilidades en el estudiante mediante la repeticion vy la

practica.
Aprendizaje del estudiante

Aprendizaje multimedial: Durante la década del 70 y 80 se dio la educacion
multimedia con la llegada de los reproductores multimedia y las computadoras se

pudieron incorporar el uso de videos, audios e imagenes en las practicas educativas.

1974, la educacion personalizada depende de una aceptacion reciproca, el
cual acontece en el contexto de encuentro personal entre el educador y el educando,

mediante un entorno o clima apropiado, cdmodo, agradable, placentero, el cual es

44



uno de los requisitos o entornos de la educacion personalizada (Pérez y Ahedo,
2020).

Etapa 2: Aprendizaje dindmico (1990-2000)

Con la llegada de la conexion en la red (internet) vy el desarrollo de la web
1.0, en la década del 90 surgid exponencialmente el acceso a la informacion aun
cuando en inicios tuvo limitaciones, rapidamente obtuvo su desarrollo favoreciendo

cada vez mas los entornos de aprendizaje.

Como lo sefialan Guaria et al., (2015) en los afios noventa es cuando aparece
la nueva tendencia tecnoldgica que involucra al internet con las redes y
comunicaciones, y con el pasar del tiempo ha llegado a tener acogida en el proceso

de ensefanza-aprendizaje en el ambito educativo.

A inicios de 1991 los EVEA ha venido ofreciendo espacios en el campo
tecnologico mediante la digitalizacion, rompiendo barreras a nivel mundial
provocando cambios en todos los &mbitos y sin lugar a duda en el educativo. El
interés era la creacion de procesos de la formacion a distancia, mejorando diferentes

herramientas tecnoldgicas.

Web 2.0: Con las aplicaciones web y los gestores de contenido como los
foros, los chats, las redes sociales, etc. se podian interactuar con ellas (era

bidireccional

1996, aparece el E-Learning como un nuevo modelo del aprendizaje en un
formato mas democréatico el cual va a permitir el aprendizaje significativo y la

transformacion en el contexto educativo.

Modelo sincronico: Donde docente y estudiantes se encuentran conectados al
mismo tiempo haciendo uso de diferentes herramientas tecnoldgicas.

Modelo asincronico: Donde el alumno accede en cualquier momento al contenido
de las clases que el docente grabo.
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En el afio 1997 surge una version nueva que es la Web 1.5 causando gran
impacto en el proceso formativo de los estudiantes; luego a finales de los 90 surge
como herramienta educativa, el internet 2.0 dando inicio a la web 2.0y con ello las
redes sociales, permitiendo en este proceso la conexion y mejorando la interaccién
entre tutores y estudiantes creando dialogo colectivos y generando el enfoque
psicopedagogico del cognitivismos Yy constructivismos sociales, el cual ha
aumentado la posibilidad de mejorar el aprendizaje relacionado con lo tecnologico
en la utilizacion de los EVEA, donde se aprendié a usar los recursos tecnolégicos
y las Tic, adquiriendo también nuevos desafios en la formacion profesional, estos
componentes de innovacion en el desarrollo de los EVEA teniendo como objetivo
la utilizacion de los recursos informaticos como la red social, correos electronicos,

chat, plataforma digitales, etc.

Entrenamiento Basado En Internet

Gracias a la posibilidad de comunicacién e informacion que ofrece el
internet, a inicios de la década del 90, esta robusta plataforma se transportd al
contexto educativo, permitiendo al inicio solo el manejo de texto y ciertas
imagenes, aunque con el avance de World Wide Web (WWW) fue viable la

aparicion multimedia.

En esta etapa se desarrolld el aprendizaje colaborativo (collaborative

learning) con los estudiantes.

Finalizando el milenio y a principios del nuevo y con la rapida evolucion
que tuvo el internet en el 2004 aparece la web 2.0 en el 2010 vemos el surgimiento
de la web 3.0 y en 2016 la web 4.0.

Etapa 3: Aprendizaje interactivo (2000-2010)
Infraestructura

Con la llegada del nuevo milenio y el repentino cambio en las Tic se dio una
transformacion sustancial en el servicio web el cual dejaba de ser un lugar estatico

y de caracteristicas unidimensionales para ser un lugar méas dindmico en el cual ya
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el usuario podia interactuar con los diferentes sitios web a través de foros,
comentarios, la creacién de blogs y contenido, a esta nueva forma de interactuar a

través de la red se le dio el nombre de la web 2.0.

En Peru el afio 2001 se dio inicio a la era tecnolégica con el proyecto
educativo Huascaran, que consisti6 en la entrega de computadoras a las
instituciones publicas abarcando todos los niveles de la Educacion Bésica Regular.

Policarpo y Seminario, (2019), (citado por Alvarado y Tolentino, 2021).

B-LEARNING: Afio 2002, es una composicion efectiva de diferentes modelos de
ensefianza aprendizaje tanto presenciales como remota con el propdsito de
administrar individualmente los contenidos a los estudiantes a lo que anteriorme nte

se daba con el sistema educativo tradicional.

2010, fue operacional la web 3.0, asociada con la web seméntica, una
concepcidon que hace referencia a la expresion utilizada en internet. Como ejemplo,
se tiene los buscadores de contenidos donde se utilizan palabras clave, (Latorre,
2018).

M-LEARNING: Afio 2006, esta etapa es una de las variantes del E-LEARNING
brinda un sistema educacional, el cual ofrece mediante dispositivos moviles

(smartphones)
Etapa 4: Aprendizaje social (2010-actualidad)

Relacionados con contenidos gratuitos Yy abiertos, compartiendo
informacion mediante el internet y colaboracion conjunta para la mejora de los

recursos en el &mbito educativo.

2016, comenzo la web 4.0 el cual se centraliza ofreciendo comportamientos
mas inteligentes y mas revelador, de manera que se obtenga, con solo efectuar una
informacion o una llamada, para dar inicio a una serie de actividades que se

obtendra como resultado aquello que se pide, desea o se dice, (Latorre, 2018).

La transformacion digital no para, y hoy en dia ya estamos hablando de la

web 3.0 la cual se relaciona con la inteligencia artificial y la busqueda avanzada de
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informacion, conceptos que nos dista mucho de lo que entendemos también ya por
la web 4.0 la cual sera en un futuro cercano la forma mas intuitiva y hasta predictiva
de acceder al uso del internet permitiéndole a los usuarios crear contenidos,
productos y servicios de manera méas sencilla y facil lo cual resulté un aporte valioso
en el disefio de contenidos educativos, durante este periodo también se dio el
desarrollo del E-Learning término que se refiere a la ensefianza y el aprendizaje
mediante el uso de la web y de las tecnologias, lo cual hizo posible eliminar las
barreras de tiempo, modo y lugar en el cual se daba el aprendizaje sus principales
ventajas son: la flexibilidad, su interactividad, es un sistema multimedia, es decir,
hace uso de texto, audio, video e imagen. De igual forma es accesible y cuenta con
recursos de informacién ilimitada el cual se logra una adaptacion a las necesidades

concretas de cada estudiante.

Con la evolucion de las telecomunicaciones el surgimiento del internet v el
desarrollo de diferentes dispositivos electronicos como las computadoras, las
tablets y los Smartphone entre otros dispositivos se produce una profunda
transformacion en la sociedad, dichos avances se integraron rapidamente en la vida
del hombre convirtiéndose en elementos del uso cotidiano y précticamente
indispensables para la ejecucion de cualquier tarea, es asi que surge un nuevo
concepto, el cual conocemos como Tic, ahora veremos un breve recorrido de la

evolucién de las tic dentro del ambito educativo y de algunas de sus aplicaciones.

Con la incorporacion a la vida cotidiana de la tecnologia y la popularizacion
del internet en las Ultimas décadas la manera de acceso al conocimiento y la
informacion cambid, esto permiti6 que paulatinamente el uso de las Tic se fuera
haciendo méas fuerte dentro del campo educativo gracias a sus multiples beneficios

los cuales favorecen el aprendizaje, ya sea autbnomo o asistido.
Aprendizaje de los estudiantes

Actualmente la mayor parte de los usuarios del internet nos encontramos en
este punto, con el surgimiento de las redes sociales y mdlkiples plataformas con

contenido interactivo hemos podido acceder a contenido de todo tipo, sin embargo,
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uno de los aportes mas importantes es el que se ha dado en el campo educativo al

permitirnos crear y compartir nueva informacion.
Software social, contenidos abiertos y gratuitos (afio 2005)

Finalmente en la Gltima etapa tenemos el denominado software social el cual
tiene como principio basico el uso sin restricciones de software con contenido
gratuito y a la disposicion de quien quiera hacer uso de él, en nuestro caso hacemos
referencias que tiene un fin educativo y ha sido desarrollado por diferentes
colaboradores de software en el mundo con la intencion de mejorar las préacticas
educativas por dar un ejemplo de este tipo de software tenemos a Moodle que es
una plataforma gratuita que permite crear recursos para la formacion online, gracias

a esta evolucion que ha tenido las Tic y su usabilidad en la educacién se ha logrado:

- Facilitar y mejorar el proceso de ensefianza y aprendizaje

- Desarrollo de competencias tecnoldgicas del estudiante y docente.
- Organizar la informacion y los contenidos.

- La participacion democratica sobre el acceso al conocimiento.

- Favorece el aprendizaje remoto ya sea asistido o autbnomo.

- Fomenta la investigacion y la innovacion.

- Es un gestor de la informacién de las instituciones educativas.

E-LEARNING: Afio 2018, esta etapa con la nueva adaptacion al e-learning se
desarrolla mediante la retroalimentacion y un sinndmero de herramientas

multimedia e hipertexto.

Esta etapa surge con el avance del internet, el cual estd mas enfocado en
contenidos didacticos y orientados a la interaccion entre estudiantes, dotando
mediante la retroalimentacion y un sinnimero de herramientas multimedia e

hipertexto.

Las tendencias tecnoldgicas han evolucionado permitiendo  una
comunicacion constante a traves de la distancia y el tiempo logrando que los PEA

mejoren, estableciendo de esta manera la interaccion entre los actores virtuales
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llegando a una nueva forma de comunicacion e informacion mediante los entornos
virtuales, como lo sefiala Salvat (2011,como se citd en Guafia et al., 2015) entre las
Tic y la educacion online existe una correlacion, mediante el cual la utilizacion de
la tecnologia es ineludible su uso para tener acceso a los diferentes contenidos que

estan estrechamente relacionados con los procesos formativos utilizando
herramientas tecnologicas en los entornos virtuales.
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Tabla 1

Etapas e indicadores de analisis de las tendencias histdricas del proceso ensefianza aprendizaje en entornos virtuales

INDICADORE
S

ETAPA
INICIO DE LA
FORMACION
VIRTUAL (1970-1990)

ETAPA
APRENDIZAJE
DINAMICO (1990-2000)

ETAPA
APRENDIZAJE
INTERACTIVO (2000-
2010)

ETAPA
APRENDIZAJE SOCIAL
(2010-ACTUALIDAD)

Infraestructura
Tecnoldgica

Web 1.0 (internet bésico),
sistemas de  gestion
mediante  paginas  web,
unidireccionales no
colaborativas.
Reproductores

multimedia y
computadoras para
incorporar el uso de cintas
de audio y reproductores
de videos e imagenes.

Web 2.0, (Web
colaborativa) surge el E-
Learning, los laboratorios
de computo eran
indispensab les en las
escuelas 'y los LMS
(Sistemas de gestion de
aprendizaje) con un nuevo
modelo de aprendizaje
educativo integrando
diferentes herramie ntas
como es la tecnologia.

Web 3.0, surge el concepto
del B-Learning,
combinando espacios,
recursos y tiempo, el M-
Learning, aprendizaje que
permite aprender en
cualquier lugar, espacio y
tiempo a través de los
dispositivos moviles,
CWE, entornos de trabajo
colaborativo.

Web 4.0 o web ubicua o
inteligente S-Learning.
Ecosistemas  digitales, la
evolucion de las plataformas
de aprendizaje, los MOOCs
modalidad de aprendizaje en
linea masivo vy abierto.
Learning analytics y big
data, uso de herramientas
tecnoldgicas para la
recoleccion y tratamiento de
datos masivos.

Formacion
profesional

Educacion 1.0, ensefianza
unidireccional, centrado
en la evaluacion a través
de examenes Y el trabajo
individual, incorporando
material  didactico para
enriguecer el uso de la

Educacién 2.0, ensefianza
bidireccional, donde se
establece la importancia de
la interaccion entre los
estudiantes con sus pares,
se usa herramientas web
2.0, donde el E-Learning

Aparece la era digital,
Educaciéon 3.0, centrado en
el estudiante, donde se
estimula la busqueda de la
informacion y hace énfasis
en la interconexion para
aprender y desarrollar sus

Educacion
STEAM,
competencias,

autodireccion, trabajo en
equipo y autoevaluacion. El
aprendizaje se basa en
proyectos con el uso de la

4.0, educacién
centrado en
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computadora, incorpora disefios | competencias de | tecnologia, para el desarrollo
contenedora de | pedagogicos més abiertos y | aprendizaje. de las habilidades criticas
documentos de solo | se comparte contenidos, para los estudiantes. La
lectura. actividades y experiencias. evaluacion  se  realizaba
mediante proyectos, Yy

trabajos de campo.
Con la web 2.0, tecnologia | Aprendizaje auto dirigido Autonomia en el
Buscaban el desarrollo de | que brinda mas | donde se fomenta la aprendizaje, en entornos
habilidades en el | posibilidades de interactuar | busqueda digital de la virtuales, aprendizaje
estudiante mediante  la | socialmente mediante el | informacion, estimulando | colaborativo entre pares las
repeticion y la practica lo | trabajo colaborativo y la | competencias para la redes sociales y multiples
Ensefianza que induce al estudio | creacion de conocimiento | creacion de contenido. plataformas con contenido
aprendizaje individual, proceso | social. interactivo que permite crear
unidireccional donde los y compartir nueva
alumnos  adquieren la informacion en el campo

informacion de manera educativo.

pasiva proporcionada por
los docentes

Nota. La tabla muestra las tendencias historicas
analisis.

del proceso ensefianza aprendizaje en entornos virtuales en sus 4 etapas e indicadores de
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1.3.3. Estrategia de ensefianza aprendizaje enentornos virtuales

Alvarado y Tolentino (2021) sefialan que el proceso de ensefianza aprendizaje
en el contexto educativo a través de las herramientas digitales en diversos
escenarios, especialmente a través de plataformas virtuales y que es
imprescindible ya que viene desempefiando un papel importante en la
innovacion educativa, de la misma forma, su relevancia en torno las
actualizaciones y capacitaciones permanentes de la plana docente para el buen
uso y manejo de las herramientas tecnoldgica siendo un recurso para
establecer tacticas de ensefianza aprendizaje permitiendo asi el desarrollo una

educacién que consista en proceso de interaccion.

La incorporacion de los EVA es de gran relevancia en la actualidad, las
herramientas tecnoldgicas son muy necesarias para la optimizacion y hacer
extenso el proceso ensefianza - aprendizaje que favorezcan el desarrollo de
los contenidos, asi como también para las actividades planteadas el cual

benefician la construccion del aprendizaje y su evaluacion.

Macias et al. (2020) sostienen que los entornos virtuales han ocupado espacio
y tiempo en la educacion actual. Los contenidos académicos son dinamizados
en distintos contextos de aprendizaje de los que se ha estado acostumbrado

hasta antes de la crisis pandémica causado por el Covid-19.

Las plataformas digitales online establecen el impulso para la practica
pedagdgica, pues utilizan recursos innovadores al aprovechar las Tic en este
escenario pandémico originada por la Covid-19 evidenciando que se debe
optimizar 'y potenciar nuevos escenarios favoreciendo el proceso de

ensefianza aprendizaje de los alumnos.

Los EVA, permiten los accesos mediante los diferentes navegadores mediante
el cual se adapta a los requerimientos de la parte interesada, disponiendo de
funciones diferentes relacionado con las actividades que se realiza en el EVA:

Patrocinador, profesor, tutor y estudiante (Belloch, 2012).
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Como lo mencionan Macias et al. (2020), la ensefianza aprendizaje en la
actualidad se da en nuevos espacios de aprendizaje donde se pretende con esta
nueva dindmica aportar los contenidos académicos empleando los recursos

innovadores mediante las Tic.

Asimismo, Hechavarria et al. (2019) sefialan que los entornos virtuales son
un medio que facilita la ensefianza aprendizaje que ofrece las dimensiones de
pedagogia y didactica de las actividades de aprendizaje con la tecnologia

curricular, con la utilizacion y beneficio académico de las tecnologias.

Avila (como se citd en Pérez y Salas, 2016, p. 183) menciona la importancia
y la facilidad de retroalimentar en entornos virtuales de aprendizaje
ofreciendo y permitiendo identificar aspectos de mejoras en los materiales y
en el accionar docente, facilitando, por consiguiente, el proceso de mejora

continua.
Tipos de EVA

Mediante la clasificacion que realiza acerca de los EVEA depende de la

caracteristica el cual cambia en lo que se quiera sobresalir. (Medina, 2018)

a) Entornos de aprendizaje estructurados: Que se realizan mediante la
planificacién y formalizacion, y que se realiza en el entorno representado por
los objetos digitales de aprendizaje, lo que cominmente conocemos como el

aula virtual.

b) Entornos Socio - Comunicativos Se encuentran en formatos en linea
como la dimensiébn socio-comunicativa del aprendizaje representados
esencialmente por: teleconferencias, video-conferencias, redes sociales
creados para el aprendizaje colaborativo, los webinar, con modalidad

organizativa para la formacion en linea, los MOOC, blogs, wikis, foros, etc.

c¢) Entornos de Aprendizaje Informal Cuando el aprendizaje se va
desarrollando  mientras el usuario navega en internet, aunque

indiscutiblemente existen carencias de secuencias u organizacion categérica
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por lo que se puede referir al entorno virtual del aprendizaje informal: Sitios
web, redes sociales portales web, en el que se puede interactuar y participar

entre otros estudiantes o docentes.

Es informal porque su transformacion no ha estado pensada con un propdsito
educativo, entre estos estan: los buscadores de informacidén relacionados en
un tema especifico o tematico, los medios de comunicacion en linea, entre

otros.

d) Entornos de aprendizaje personal (Personal Learning Environment)
Es el aprendizaje autoconstruido, un aprendizaje personalizado (docente o
estudiante) y que de alguna forma realiza la creacion de su propio entorno en

internet, adaptado y sostenido en relacion a la navegacion que realiza.
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1.3.4.  Marco Conceptual.

Aprendizaje: Segun la Teoria sociocultural de Vigotsky, (como se citd en
Bazan, 2018) el aprendizaje es una interaccion social, en el cual intervienen
los recursos tecnoldgicos relacionados con el Internet, y que se desarrollan y

complementan el aprendizaje de las capacidades Tic.

Segun Loayza (2017), es aquel aprendizaje obtenido por el estudiante, el
cual son evidenciados a traves del desempefio en los niveles: alto, medio y

bajo relacionado con los conocimientos, procesos y actitud del estudiante.

Aprendizaje 2.0: Conjunto de herramientas o recursos que se aprovechan
para la exploracion y descubrimiento de medios como un recurso didactico;
blog, wikis, redes sociales ofreciendo espacios interactivos y colaboracion
activa, contribuyendo el desarrollo de espacios mas colaborativos (Caccuri,
2020).

Aprendizaje digital: El aprendizaje digital esta basado en los propios
conocimientos del estudiante accediendo de manera interactiva y centrada,
con la capacidad de transferir de forma &gil dindmica y activa. (Hernandez,
2021)

Un buen aprendizaje digital es la fortaleza mas importante de las
expectativas acerca del trabajo, para lograr la actitud, confianza y armonia,
que se relaciona con las habilidades y conocimientos para lograr los objetivos

esperados.

En muchas ocasiones el aprendizaje digital influye en cada uno de los
estudiantes por muchas causas, por ejemplo, el factor econémico y por ende
debe tomarse en cuenta y ser analizados en el momento de realizar el proceso

evaluativo con respecto a su aprendizaje.

Cominetti y Ruiz (como se citd en Castillo, 2019) afirman que las
perspectivas de la familia, docentes y estudiantes revelan intereses

relacionados con el logro y los resultados que pueden ser favorable o no en el
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aprendizaje digital de los estudiantes e indicando que es fundamental que los

docentes hagan de manifiesto del comportamiento sean apropiados.

Canva: Es una herramienta digital con ciertas caracteristicas primordiales
que la convierte en una herramienta versatil, gratuita, practica e interactiva
permitiendo la adquisicion del conocimiento que incentiva el pensamiento

creativo de los participantes (Arcentales et al., 2020).
Digital: Realizar o transmitir por medios digitales (RAE, 2001).

Ensefanza: Huerta (2020), la ensefianza es una labor donde se relaciona con
la cognicién vy el entorno socio-comunicativo logrando estimular un mejor
nivel enel desarrollo cognitivo en diferentes escenarios como: aula de clases,

entorno virtual.

Entorno virtual: Es el ambiente, espacio o lugar donde se realizan los
procesos de aprendizaje de los estudiantes mediante metodos telematicos,
interactuando a través de herramientas virtuales de acuerdo a sus

requerimientos. Marti (como se citd en Bustamante y Linares, 2020)

Entornos de Aprendizaje Virtual o digital: Son aquellos espacios en la red,
organizados y formalizados y que se prestan facilitando el proceso de
ensefianza y aprendizaje donde tanto alumnos y docentes logran una
experiencia el cual les proporciona los conocimientos, les ayuda a desarrollar
las competiciones y habilidades para aprovechar el proceso académico (Diaz,
2020).

Estrategia: Estrategia es la disposicion el cual se estable de manera
anticipada y fijar un determinado objetivo, Kaufmann (como se citd en
Maldonado et al., 2017) especifica como la conexion que existe entre las
politicas u objetivos y las gestiones especificas para lograr las metas
(Roncansio, 2019).
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Internet: Red mundial de conexiones informaticas, esparcida y conectadas
directamente entre computadoras a través de proptocolos especiales

comunicacion e informacion. (RAE, 2001)

Objeto digital: Es un conjunto de bits de texto, gréfico, video o audio,

creados para la transmision de conocimientos.

Plataforma Virtual. Es un entorno virtual que cuenta con una variedad de
herramientas tecnoldgicas desarrolladas para la funcién pedagogica, asi como
también de la creacion y la gestion de las asignaturas para ser compartidos

por internet mediante medios digitales (Galvez, 2021)

Proceso: Conjunto de fases correlativas de fendmenos naturales o artificiales
(RAE, 2001).

Proceso de ensefianza-aprendizaje: Paladines (2016) sostiene que el PEA
es el proceso a traves del cual se va a transmitir los conocimientos generales
0 especiales a partir de los factores que establecen comportamientos acerca
de un determinado componente, dimensiones relacionadas con el aprendizaje

académico de los alumnos.

El Proceso de ensefianza aprendizaje tiene su complejidad y en su desarrollo
incide una serie de mecanismos que se deben interrelacionar para dar un
Optimo resultado, de no ser asi serd imposible conseguir que el proceso no se

optimice si los mecanismos no se desarrollen de forma integral.

Proceso de ensefianza aprendizaje: El PEA esta conformado por una unidad
con un objetivo primordial en la contribucién formativa, desarrollandose de

naturaleza autodeterminada de los estudiantes (Garcia, 2020).

Dimensiones de la estrategia ensefianza aprendizaje en entornos

virtuales

Dimension 1 Entornos virtuales para el proceso ensefianza aprendiza je:
Los entornos virtuales se entiende como el espacio o entorno favoreciendo el

aprendizaje de los alumnos apoyado de las tecnologias de la virtualidad a
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través del cual se crea una retroalimentacion entre docente alumno, asimismo
es importante efectuar una innovacidn del conocimiento educativo
incorporando las Tic en el ambito educacional, como base de los entornos
Virtuales de Aprendizaje (EVA) (Contreras y Garces, 2020).

Dimension 2 Retroalimentacion de la ensefianza aprendizaje en entornos
virtuales: La retroalimentacion del proceso ensefianza aprendizaje mediante
el entorno virtual entre docente alumno favoreciendo el aprendizaje de los
estudiantes apoyado de herramientas de la virtualidad a través del cual se
pretende efectuar innovacion del conocimiento educativo incorporando a las

TIC como herramientas de innovacion pedagdgica.

Dimension 3 Adquirir conocimientos a través del uso las Tic: En la
actualidad las Tic se encuentra estrechamente relacionado con la educacién
virtual de los alumnos, para lograr la construccion del conocimiento y la crear
productos mediante técnicas de innovacion, toma de decisiones, acciones
automatas para lograr el desarrollo en el contexto digital, el entorno y uso de
herramientas tecnoldgicas (Moncada, 2020).

Dimension 4 Uso adecuado de las herramientas tecnolégicas: Sin duda el
manejo de las herramientas tecnoldgicas, se ha fortalecido y encaminado de
manera progresiva en la actualidad, mas aun en este contexto pandémico
donde las clases son virtuales dejando atrds la presencialidad educativa,
logrando aceptacion por parte del docente, directivos familia y estudiantes
para lograr mejorar la calidad educativa, motivando, incentivando, realzando
y mostrando diferentes opciones que ofrecen el conocimiento y uso adecuado
de las TIC, y que los contenidos académicos sean claros y con sentido de

responsabilidad en los entornos virtuales.

Dimension 5 Capacitacion pedagdgica: La capacitacion constante vy
actualizada de los docentes permite atender las insuficiencias en el contexto
educativo donde el grupo social mas wulnerable es la zona rural, zonas
alejadas, donde se debe prestar la atencion necesaria para ofrecer una calidad

en sus servicios mediante la utilizacion de los herramientas tecnologicas que
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es primordial en el desarrollo de las tareas académicas, para ello se debe
desarrollar un proyecto de capacitaciones en el contexto de la emergencia

sanitaria ya que es fundamental la atencion requerida de los estudiantes.
Dimensiones del aprendizaje digital
Dimension Motivacion para el aprendizaje digital

La motivacién tiene un rol primordial en el aprendizaje, su influencia
acerca de lo que aprenden, como y cuando aprenden Schunk (como se citd en
Villanueva, 2018).

La motivacion de los estudiantes es el impulso para lograr desarrollar un
conjunto de actividades escolares que los docentes plantean como
intervencion para el aprendizaje del contenido académico, la motivacion
escolar asume mas especificamente en activar el recurso cognitivo para
comprender aprender aquello que se presenta como aprendizaje. Valenzuela

(como se citd en Valenzuela et al. 2015).

En ese sentido la motivacion estd estrechamente relacionada con el valor
de las tareas y el efecto de competencias, asi como también, con las
motivaciones que se da para activar los conocimientos cognitivos para lograr
el aprendizaje digital, ya que el desempefio de los estudiantes tiene que ver

mucho con el grado de motivacion que tengan los estudiantes.

La familia cumple una funcibon muy esencial en las motivaciones,
expectativas acerca de la educacién de sus hijos. Esta clase de situacion
familiar no solo suministra soporte sino también orientacion, ya que muchas
veces los estudiantes necesitan tener definidos sus objetivos educativos
percibiendo muchas barreras para lograr sus objetivos educativos. [Hill et al.,

(como se citd en Ledn y Sugimaru, 2017)]

Dimension Gestion del entorno virtual
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La gestion del aprendizaje digital esta relacionada con entornos
interactivos, es un proceso en el cual el docente es un ente para el aprendizaje

de los estudiantes, quien es el que realiza la retroalimentacion.

La gestion educativa es trascendente en cuanto a administrar los cursos
relacionado con el uso de herramientas tecnologicas, el uso de plataformas en
entornos de aprendizaje en el cual se genera intereses especiales donde se
pueden obtener resultados favorables o0 no en cuanto a las actividades

académicas.
Dimension Gestion del manejo herramientas digitales

Donde el uso de herramientas tecnoldgicas es indispensable para que los
docentes deben donde el docente debe efectuar estrategias en entornos
virtuales, del mismo modo es de suma importancia los conocimientos del
docente relacionado al uso adecuado de las Tic para conseguir la mejora

continua en el aprendizaje de sus alumnos.

ZOOM: Es una herramienta que beneficia el aprendizaje, la informacion y
contribucion de los estudiantes quienes son participes en la estimulacion,

motivacion y mejoramiento competitivo de los estudiantes.

La herramienta zoom ofrece multiples propiedades como: clases online,
tutorias virtuales, pizarra virtual, compartir pantalla, grabar la reunion, chat,
entre otras, que facilitan una evaluacion formativa y la retroalimentacion
adecuada, durante el desarrollo de las clases, estimulando a los participantes,
adquiriendo 'y compartiendo conocimientos. Ensefianza aprendizaje en

entornos virtuales

Google Meet: Es una herramienta que nos permite mantener una
comunicacion en entornos digitales mediante una retroalimentacion de los
recursos académicos a través de sesiones de aprendizaje donde se comparte
las clases virtuales, es de mucha utilidad para poder tener una clase explicita
0 para resolver todo tipo de dudas, manteniendo contacto constante tanto con

los padresy los estudiantes.
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WhatsApp: Es una aplicacion muy popular que es muy Util en la actualidad
en el plano educativo, ya que se emplea como una herramienta a través del
cual existe una participacion comunicativa entre docentes y estudiantes,
ademas, genera trafico en cuanto a los contenidos académicos permitiendo la
realizacion del seguimiento al estudiante, los envios de las actividades y
enlaces a otras plataformas como el Zoom y Google Meet entre otras,
mediante el servicio de internet, también mantiene una comunicacion
constante y fluida entre docente y estudiantes creandose grupos de WhatsApp
y también, entre los mismos estudiantes para el desarrollo de los recursos de

las diferentes materias de estudio.

Web: Sagan (2020), es un espacio acondicionado para intercambiar

informacion, ademas se encuentra disponible parael consume de las personas.

1.4. Formulacion del Problema

Insuficiencia en el proceso de ensefianza aprendizaje en entornos virtuales,
limita el aprendizaje digital en los estudiantes de la I.E 16817, Jorge Chavez, La
Floresta, Jaén.

1.5. Justificacion e importancia del estudio

El presente proyecto de investigacion es favorable en el sentido de dar
respuesta a la demanda de la necesidad de aprendizaje digital de los estudiantes,
en el cual se aplicé una estrategia de ensefianza aprendizaje en entornos virtuales

para el aprendizaje digital de los estudiantes, en ese sentido se justifica en:

Justificacion Tecnologica: La importancia tecnoldgica radica porque mejora el
aprendizaje digital en los estudiantes utilizando recursos tecnologicos que son
considerados relevante en los Ultimos tiempos y en el contexto educativo no se
puede dejar de resaltar, la accesibilidad a la informacion y garantizando el
aprendizaje digital y la ventaja de adquirir conocimientos para mejorar el

desarrollo en los entornos virtuales.
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Justificacion Social: En lo social porque impacta en el contexto del ser humano
por mecanismos que aportan a la sociedad del conocimiento aportando al proceso
de la ensefianza aprendizaje mediante acontecimientos y maneras de organizacion,

comunicacion, educacion y ensefianza.
Aporte practico

El objetivo del presente aporte: Aplicar una estrategia de ensefianza aprendizaje
en entornos virtuales para el aprendizaje digital en los estudiantes de la 1.E.P.
16817 Jorge Chavez, La Floresta, Jaén. Con enfoque sistémico que contiene, al
diagnéstico como proceso Yy la determinacion del estado de la insuficiencia, la
construccion que comprende las subelementos, el concepto sistémico del

aprendizaje digital y del proceso ensefianza aprendizaje en entornos virtuales.

Significacion Practica: La significacion préactica radica en el impacto que tiene
el desarrollo de la estrategia de enseflanza aprendizaje basado en entornos
virtuales, tomando en cuenta el diagnostico, la fundamentacion tedrica, la
planeacion estratégica, la instrumentacion, la evaluacién y control que contribuira
para mejorar el aprendizaje digital en los estudiantes de la I.E.P. 16817 Jorge

Chavez, La Floresta, Jaén.

La novedad de la investigacion: Radica en la fundamentacion teorica de la
estrategia, basado en los aportes de diferentes autores que contribuyen adinamizar
el proceso ensefianza aprendizaje en entornos virtuales para el aprendizaje digital

en los estudiantes de la 1.E.P. 16817 Jorge Chéavez, La Floresta, Jaén.

1.6. Hipdtesis
Si se aplica una estrategia de ensefianza aprendizaje en entornos virtuales
entonces, se contribuye al aprendizaje digital en los estudiantes de la I.E.P. 16817

Jorge Chéavez, La Floresta, Jaén.
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1.7. Objetivos
1.7.1. Objetivo General

Aplicar una estrategia de ensefianza aprendizaje en entornos virtuales para el
aprendizaje digital de los estudiantes de la I.E.P. 16817 Jorge Chavez, La Floresta,

Jaén

1.7.2. Objetivos Especificos

a) Caracterizar epistemoldgicamente el proceso de ensefianza aprendizaje en

entornos virtuales y su evolucion histérica.

b)  Diagnosticar el estado actual del aprendizaje digital en cuanto ala dimensidn
motivacion para el aprendizaje digital a través del resultado estadistico de la

aplicacion de instrumentos.

c) Diagnosticar el estado actual del aprendizaje digital en cuanto ala dimension
gestion del entorno virtual a través del resultado estadistico de la aplicacion

de instrumentos.

d) Diagnosticar el estado actual del aprendizaje digital en cuanto ala dimension
gestion del manejo de herramientas digitales a través del resultado

estadistico de la aplicacion de instrumentos.

e) Elaborar la estrategia de ensefianza aprendizaje basado en entornos virtuales.
desde la apropiacion y sistematizacion del proceso de ensefianza aprendizaje
para fortalecer el aprendizaje digital en los estudiantes de la 1.E.P. 16817

Jorge Chavez, La Floresta, Jaén.

f)  Validar los resultados cientificos de la investigacion mediante un pre

experimento y el resultado estadistico del post test.
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MATERIAL Y METODO
2.1. Tipo y Disefio de Investigacion

Por el objetivo: Se identifica por ser aplicada, porque desarrolla una estrategia el
cual permite una transformacion del proceso ensefianza aprendizaje para el

aprendizaje digital de los estudiantes.

Segun la profundidad del objeto: Es explicativa ya que establece las causas de
los fendmenos que se investigaron, el cual explicd las relaciones causales de las

dimensiones de los hechos. (Esteban Nieto, 2018)

Grado de manipulacion de la variable: Es pre-experimental, porque se realiz6
la aplicacion total del aporte préctico, con un solo grupo intencional.

Por el tipo de datos empleados: La presente investigacion es de enfoque mixto
porque se complementa tanto el enfoque cuantitativo con el cualitativo haciendo
que la investigacidén mejore profundizando y combinando diferentes técnicas para
mejorar la comprension del problema y la creatividad del investigador en
combinacion con varios métodos de recoleccion de informacion numérica y no
numérica, teniendo de esta manera una perspectiva mucho mas amplia el cual

permita conseguir en la investigacion mejores conclusiones.

Si la finalidad de investigacion es cuantitativa se utilizan variable: independiente,
dependiente, interviniente.

Por otro lado, la finalidad de la investigacién cualitativa, estuvo centrada en
aspectos descriptivos, exploratorios, interpretacion, transformacion. (Colina
Vargas, 2019)

Por el tipo de inferencia: Hipotético-deductivo, se evidencia la hipotesis vy la

obtencion de las conclusiones de la investigacion.

Por el periodo temporal en elque se desarrolla: Transversal, se efectud el control

en un determinado momento.
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Tipo de estudio y abordaje metodologico: Esta investigacion se fundamenta en
un disefio pre experimental ya que se manipulé la variable dependiente, el cual se

desarrollé del modo como se detalla;

Tabla 2
Disefio de la investigacion
DISENO DEL PRE EXPERIMENTO

Pre Prueba y Post Prueba
Pre Prueba Estimulo Post Prueba
Gl 01 X 02

Nota. Esta tabla muestra el disefio de la investigacion

La presente investigacion permite caracterizar el estado actual del proceso
de ensefianza aprendizaje en entornos virtuales de los estudiantes de 3ero, 4to, 5to
y 6to grado del nivel primario. Asimismo, partiendo de las dificultades que se han
encontrado en el diagnostico factico, se aborda como solucion al problema, una
estrategia de ensefianza aprendizaje enentornos virtuales para el aprendizaje digital
de los estudiantes de la I.E 16817 Jorge Chavez, La Floresta Jaen.

Asimismo, partiendo de las manifestaciones sefialadas en el diagnostico
factico, se abordd de manera explicativa para dar solucion al problema que es el
aprendizaje digital, donde se ha tomado en consideracibn 3 dimensiones:
Dimensién Motivacién del aprendizaje digital, dimension gestion del entorno
virtual y Dimension gestion del manejo de herramientas digitales, asimismo, se
utilizd la encuesta como técnica, el cual se aplicé a la muestra seleccionada, la
investigacion pre-experimental se orienta a explicar el fendmeno e identificar las
caracteristicas de su estado actual. Lleva a las caracterizaciones y diagndstico

descriptivos (Sanchez Carlessi, etal. 2018, pp. 80)
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2.2. Poblacién, muestreo y muestra (enfogque cuantitativo)
Universo

La I.LE 16817 Jorge Chavez, La Floresta, Jaén esta conformada por 66 estudiantes
entre hombres y mujeres del nivel primario distribuidas en 6 secciones y 4
docentes de los cuales uno de ellos es el director. (VER TABLA 3y 4)

Tabla 3

Poblacion Estudiantes I.E 16817, Jaén

ESTUDIANTES

GRADO CANTIDAD
Primero 08
Segundo 13
Tercero 12
Cuarto 09
Quinto 16
Sexto 08
Total: 66

Nota. Esta tabla muestra datos obtenidos del Registro de matricula I.E 16817, Jaén
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Tabla 4

Poblacion docentes |.E 16817, Jaén

DOCENTES
AREA CANTIDAD
Direccion 01
Matematica 01
Comunicacion 01
CTA y EPT 01
Total: 04

Nota. Esta tabla muestra datos obtenidos del Registro de matricula I.E.P. 16817,
Jaén

Muestreo no probabilistico

Se llevo a cabo la seleccion por conveniencia, lo que permite asumir como
muestra a 45 estudiantes que comprenden el 3ro, 4to, 5to y 6to grado y cuyas
edades se encuentran entre 08 y 13 afios y 4 docentes que conforman la

institucion educativa del nivel primario.

Criterios Inclusivos

ler Criterio

De la muestra seleccionada tenemos que son estudiantes de 3ro a 6to grado del

nivel primario de la I.E.P. 16817 Jorge Chavez, La Floresta, Jaén.

2do Criterio

De la muestra seleccionada tenemos que las edades del grupo de estudiantes se

encuentran entre 08 y 13 afios.
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3er Criterio

De la muestra seleccionada tenemos en el grupo de estudiantes a hombres (24)
y mujeres (21) del 3ro a 6to del nivel primario de la I.E.P. 16817 Jorge Chavez,
La Floresta, Jaén.

Poblacion

De la cantidad del universo, la poblacién identificada como muestra, son los 45
estudiantes que pertenecen a 3ro, 4to, 5to y 6to grado del nivel primario,
seleccionada de manera intencional, la muestra de docentes son los 4 docentes
los cuales interactGan directamente con los estudiantes que conforman la

muestra.
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Tabla 5
Muestra de estudiantes |.E.P. 16817, La Floresta-Jaén

GRADO CANTIDAD
Tercero 12
Cuarto 09
Quinto 16
Sexto 08
Total: 45
Nota. Esta tabla muestra datos obtenidos del Registro de matricula I.E.P. 16817,
Jaén
Tabla 6
Muestra de docentes I.E.P. 16817, La Floresta-Jaén
AREA CANTIDAD
Direccion 01
Matematica 01
Comunicacion 01
CTAyEPT 01
Total: 04

Nota. Esta tabla muestra datos obtenidos del Registro de matricula I.E.P. 16817,

Jaén

La muestra quedd conformada por 45 estudiantes y 4 docentes de la 1.LE.P. 16817
Jorge Chéavez, La Floresta, Jaén

Para la seleccion de la muestra que esta conformado por 45 estudiantes se aplicé
un muestreo aleatorio simple, donde se registr6 a cada uno de los estudiantes del
1 al 66, luego se enumeran los papelitos y se introduciran en un anfora para

proceder a sacar a azar uno por uno hasta completar los 45 papelitos.
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2.3. Variables, Operacionalizacion

Variable independiente:

Estrategia de ensefianza aprendizaje en Entornos Virtuales

Segun Bricefio (2020) los entornos virtuales son espacios alojados en la web,
en el que las personas van adquiriendo y ampliando sus conocimientos,

experiencias y aprendiendo mediante la comunicacion a expresar con nuevas

interacciones a través de la relacion de estos y con el mundo que les rodea.

Variable dependiente:

Aprendizaje digital

El aprendizaje digital esta basado en los propios conocimientos del estudiante

accediendo de manera interactiva y centrada, con la capacidad de transferir de

forma agil dindmica y activa. (Hernandez, 2021)

OPERACIONALIZACION DE VARIABLES (Ver anexo N° 01)

2.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos, validez y confiabilidad.

Métodos de investigacion

Métodos del nivel tedrico: El cual permiten construir y desarrollar una teoria

cientifica.

a)

b)

Andlisis historico logico: para determinar las tendencias historicas, las
caracteristicas, cualidades, dimensiones, transformaciones del proceso de
ensefianza aprendizaje mediante el uso de los entornos virtuales y su
dindmica.

Abstraccion — concrecién, Este proceso investigativo  considera

planteamientos tedricos en la concepcion del proceso de ensefianza
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d)

9

aprendizaje y a partir de ello avanzar hacia una manifestacion concreta sobre

aprendizaje digital.

Hipotético-deductivo, se evidencia la hipdtesis y la obtencion de las

conclusiones de la investigacion.

Sistémico estructural, al poner de manifiesto la dindmica del proceso de
ensefianza aprendizaje en la de la I.E.P. 16817 Jorge Chavez, La Floresta,

Jaén.

Hermenéutico — dialéctico, para lograr entender, aclarar y explicar el objeto
de la investigacion y su campo de accion, para de esta manera permitir la

dinamizacion de la logica cientifica planteada.

Analitico-sintético, se detecta el problema luego de realizar el diagnéstico
factico en la 1.E.P. tomando en cuenta la aplicacion de los instrumentos
seleccionados a través del cual permite la propuesta y la valoracion de los
resultados alcanzados de la estrategia de ensefianza aprendizaje tomando en

cuenta los entornos virtuales para el aprendizaje digital de los estudiantes.

Inductivo-deductivo, los resultados de la investigacion se generalizan a otros

nuevos contextos.

Métodos del Nivel Empirico:

Permite la recoleccién de datos sobre la problematica en estudio, el cual permite

diagnosticar en una etapa de inicio el objeto y campo de accion, para ello se utilizo

dos encuestas, uno para los docentes y una para los estudiantes, el cual serd de

manera anonima para mantener la integridad y proteccién de los datos de los

encuestados a partir los principios éticos de la investigacion cientifica.

Técnicas empiricas:

Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Para la recoleccion de los datos estadistico relacionado al tema de investigacion, se

ha tomado como referencia la colaboracion de docentes, director y estudiantes a

quienes se ha aplicado 2 encuestas.
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Se elabor6 2 cuestionarios tanto a docentes como para los estudiantes de acuerdo a

las necesidades y particularidades de las variables.

Con lo descrito anteriormente, en la recopilacion de la informacion se utilizb las

siguientes técnicas:

- Encuesta a docentes
- Encuesta a estudiantes

- Analisis documental

Encuesta

Es transcendental para determinar la probleméatica cientifica de la investigacion, la
caracterizacién de la realidad presente en el proceso de ensefianza aprendizaje en la
I.E.P. 16817 Jorge Chavez, La Floresta, Jaén, asimismo para verificar los resultados

de la investigacion que contrastan una significacion relevante.

Encuesta a los estudiantes

Se ha elaborado 1 cuestionario el cual consta de 15 preguntas cerradas de tipo
directa e incondicionales, teniendo en consideracion para la calificacion las
siguientes categorias de la escala de Likert: Nunca (1), Casi nunca (2), A veces (3),
Casi siempre (4) y Siempre (5), (VER TABLA N° 4), el cual se utilizo para medir
la muestra seleccionada que son 45 estudiantes de 3ro a 6to grado del nivel primario
de la I.E 16817 Jorge Chavez, La Floresta, Jaén, se envid un formulario de Google
donde se realiza el registro y archivo de las respuestas, los datos obtenidos el cual
son producto de la encuesta donde mediante el cual se ha compartido el enlace a
cada uno de los estudiantes via WhatsApp, con la finalidad de que respondan de

una manera anonima Yy asertiva cada una de los items del cuestionario.
Encuesta a los docentes

Se ha elaborado 1 cuestionario a los docentes del nivel primario de la I.E 16817
Jorge Chavez, La Floresta, Jaén el cual consta de 15 preguntas cerradas de tipo

directa e incondicionales, teniendo como consideracion para la calificacion las
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siguientes categorias de la escala de Likert: Nunca (1), Casi nunca (2), A veces (3),
Casi siempre (4) y Siempre (5), (Ver Tabla N° 5), para su aplicacion se envié un
formulario de Google donde se realiza el registro y archivo de las respuestas, los
datos obtenidos el cual son producto de la encuesta donde mediante el cual se ha
compartido el enlace a cada uno de los docentes via WhatsApp, con la finalidad de
que respondan de una manera andnima y asertiva cada una de los items del

cuestionario.

-Analisis documental, sera de utilidad en la constataciéon de los documentos de
gestion de la institucion educativa en estudio.

Métodos Estadisticos:

El uso de este método consistio en la recoleccion, sistematizacion, codificacion,
tabulacion, indagacion, interpretacion, procesamiento Y representacion grafica de
los datos que se ha obtenido en la aplicacion de los instrumentos a la muestra

seleccionada.

Para medir la confiabilidad de la consistencia interna del instrumento se utilizd el
Coeficiente Alfa-de Cronbach de tal manera se pueda demostrar la legitimidad de

los instrumentos.

Validez de contenido por juicios de expertos:

Para calcular la validez de contenido del instrumento Estrategia de ensefianza
aprendizaje enentornos virtuales por juicio de expertos se empled la formula del
indice de Acuerdo de Guilford (1954).

V=CVE1+CVE2+CVE3+CVE4
4
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Reemplazando valores del coeficiente de validez obtenido con cada experto se tiene

el siguiente resultado:

V =0,93+0,96+0,97+0,93 = 0,95
4

El coeficiente promedio de validez de contenido del instrumento de percepcion de
la formacién de la ensefianza aprendizaje en los entornos virtuales es del 0,95%
ubicandolo dentro de un intervalo de 0,90y 1.00, del coeficiente de validez, lo que

significa que el instrumento tiene una validez muy buena. Ver Anexo N° 4.

Confiabilidad De Consistencia Interna

La confiabilidad de consistencia interna del instrumento Estrategia de ensefianza
aprendizaje en entornos virtuales, aplicado a los estudiantes de la 1.E.P. 16817
Jorge Chévez La Floresta, Jaén, de acuerdo al Alfa de Cronbach es 80.6% en el
pre test y el 82.10% en el post test, para ello se ha utilizado la clasificacion de Vellis

(1991), para interpretar el coeficiente de confiabilidad como Buena.

La confiabilidad de consistencia interna del cuestionario aplicado a los docentes
(4) para medir el aprendizaje digital en el aprendizaje de los estudiantes de la I.E.P.
16817 Jorge Chavez La Floresta, Jaén, de acuerdo al Alfa de Cronbach es de 82.5%
en el pre test y de 81.4% en el post test, utilizando la clasificacion de Vellis (1991)

se tiene una Buena confiabilidad de consistencia interna.

2.5. Procedimientos de anélisis de datos

Después de la recoleccion de los datos el cual se efectu6 mediante la herramie nta
estadistica del programa SPSS VS 27, el cual permita utilizar oportunamente la
prueba de confiabilidad de los datos procesados, para la creacion de tablas y graficas
que sera resultado de la aplicacion de los instrumentos para ser analizados e

interpretados posteriormente.
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La informacion obtenida de los instrumentos aplicados a la muestra seleccionada
se da inicio con el proceso de recoleccion de datos (cualitativo) para luego realizar
el proceso de andlisis e interpretacion de los mismos (cuantitativo) lo que permite
precisar cuales son aquellas dimensiones con mayores dificultades para elaborar

una propuesta de solucion al problema diagnosticado.

2.6. Criterios éticos

Para el desarrollo de este proyecto de investigaciébn se examind los siguientes
principios éticos basados en el Informe Belmont, el cual se requiere para la
proteccion del ser humano en la investigacion. Este informe puntualiza tres

principios éticos el cual se plasmd en la investigacion.
En el campo de la investigacion se puede establecer los siguientes principios:
Respeto por las personas

Se respetd la confidencialidad de los datos obtenidos mediante las técnicas e
instrumentos realizados a los involucrados en el presente proyecto de investigacion,
manteniendo y protegiendo la informacion para la institucién y los miembros que

le competen.

Beneficencia

La informacion recabada se realizd respetando las decisiones y protegiendo el
bienestar de los involucrados en esta investigacion.

Ademas, acrecienta el beneficio de la investigacién, asimismo confiabilidad y
mitigando los riesgos.

Justicia

Se brind6 respeto y confianza a cada uno de los involucrados segun la necesidad y
contribucion a esta investigacion.

Para aplicar los instrumentos se consiguié previa autorizacion por parte del director
de I.E donde se realizd la investigacion.
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2.7. Criterios de Rigor cientifico
Transparencia

El recojo de informacion se encuentra plasmada en esta investigacion se muestra
tal y como se han recolectado sin que se haya modificado en el resultado, y de una

manera sencilla y ordenada, para su facil comprension y entendimiento.
Credibilidad

La informacidon que se obtuvo de los resultados de la aplicacion de los instrume ntos

a docentes y alumnos son reales, quienes son actores en la presente investigacion.

Privacidad

Se respetd la politica de confidencialidad de los datos que se establecié y se obtuvo
de la aplicacion de los instrumentos mediante encuestas a estudiantes y director y
docentes, manteniendo la informacion para la institucion y los miembros que le

competen.
Originalidad

La presente investigacion, es propiedad de la tesista, asi como también el presente
aporte planteado: Elaborar una estrategia de ensefianza-aprendizaje en entornos
virtuales para el aprendizaje de los estudiantes de la 1.E 16817 Jorge Chavez, La

Floresta, Jaén, por lo tanto, indica que es producto de la misma investigacion.
Veracidad

La informaciébn presente en esta investigacion es fidedigna, el cual es
representacion real de la institucion en objeto de estudio.
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RESULTADOS
3.1. Resultados en tablas y figuras

Se realizd el diagndstico del estado actual de la dinamica del proceso
ensefianza aprendizaje en entornos virtuales en los estudiantes de la I.E.P. 16817
Jorge Chavez, La Floresta, Jaén, para determinar las insuficiencias en el proceso
ensefianza aprendizaje, con el propdsito de obtener datos estadisticos acerca de la
dindmica del objeto, para lo cual se realizd dos encuestas a la muestra involucrada,

una encuesta para los estudiantes de 3ero, 4to, 5to y 6to y otra para los docentes.

La encuesta aplicada auna muestra de 45 estudiantes estaba formada por 15
items (Ver Anexo N° 3), del mismo modo, la muestra de docentes estuvo
conformada por 15 items, docentes quienes imparten directamente las clases de 3ro

a 6to grado de primaria (Ver Anexo N° 3)

Se precisaron aspectos principales del proceso ensefianza aprendizaje en

entornos virtuales y su incidencia en el aprendizaje digital.
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Encuesta a estudiantes y docentes

Tabla 7

Aprendizaje digital (Por dimensiones e indicadores de la Variable dependiente)

Instrumentos de

recoleccion de datos

VARIABLE APRENDIZAJE Encuesta
DEPENDIENTE DIGITAL Encuesta a a

estudiantes  docentes

N % N %

Nunca 10 222% 0 0%

Los docentes
Casi nunca 12 26.7% 1 25%

motivan a los
estudiantes A veces 19 422% 2 50%
interactuando a ]
Casi . .
través de diferentes . 3 6.7% 1 25%
siempre
medios digitales
. i 0 0
DIMENSION Siempre 1 22% 0 0%
MOTIVACION  |nteraccién docente Nunca 8 17.8% 1 25%
PARA EL ;
alumo a traves de Casi nunca 12 26.7% 3 75%
APRENDIZAJE las plataformas
DIGITAL virtuales que ha A veces 18 40.0% 0 0%

permitido mayor  Cgasi
., 5 111% 0 0%
comprension 'y Siempre

entendimiento de los

Nunca 20 444% 0 0%
Los docentes
mantienen una Casi nunca 10 222% 0 0%
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DIMENSION
GESTION
DEL ENTORNO
VIRTUAL

retroalimentacién
frecuente a través de

las herramientas
digitales

Existe comunicacion
y monitoreo por
parte de los docentes
utilizando las Tic en
el proceso de
ensefianza

aprendizaje

El uso de
herramientas
digitales ha

permitido trabajar y
ser mas
independiente en el

desarrollo
académico virtual

Ingresa a la seccidn
de estudiantes de la
pagina web Portal
Educativo Nacional
Aprendo en casa
para descargar los
recursos académicos

A veces

Casi
siempre

Siempre
Nunca

Casi nunca

A veces

Casi

siempre
Siempre
Nunca
Casi nunca
A veces
Casi
siempre
Siempre
Nunca
Casi nunca
A veces

Casi
siempre

Siempre

Nunca

10

22

18

0

10

12

15

10

15

12

2

22.2%

8.9%

2.2%

48.9%

40.0%

11.1%

0.0%

0.0%

22.2%

26.7%

33.3%

13.3%

4.4%

22.2%

33.3%

26.7%

4.4%

13.3%

4.4%

0

0

0

75%

25%

0%

0%

0%

100

%

0%

0%

0%

0%

50%

50%

0%

0%

75%

25%

0%

0%

0%
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Monitoreo frecuente Casi nunca 10 222% 0 0%

por parte de los

A veces 17 378% 1 25%
padres de familia en
el logro de tus C.aSI 10 222% 1 25%
aprendizajes en la skempre
virtualidad Siempre 6 13.3% 2 50%
Nunca 10 222% 0 0%

Adaptarte al cambio

Casinunca 10 22.2% 2 50%
en el proceso de

ensefianza A veces 11 244% 1 25%
aprendizaje de la ]
P J Casi
presencialidad ala . 10 222% 1 25%
siempre
virtualidad
Siempre 4 89% 0 0%
Nunca 9 20.0% 0 0%

Los docentes Casinunca 10 222% 0 0%

utilizan las Tic en el 100
proceso ensefianza 9 20.0% 4
A veces %

aprendizaje para

i Casi
entender mejor las _ 8 178% 0 0%
clases virtuales ~ Siempre

Siempre 9 200% 0 0%
Nunca 12 26.7% 0 0%

Cumple conel  Casinunca 10 222% 1 25%
tiempo y horarios en
A veces 13 28.9% 2 50%
el desarrollo
formativo através Casi

de la virtualidad ~ siempre

7 156% 1 25%

Siempre 3 6.7% 0 0%
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DIMENSION
GESTION
DEL MANEJO
DE
HERRAMIENTA
S DIGITALES

Uso de las
plataformas digitales
para desarrollar
trabajos
colaborativos con

los docentes

Los docentes estan
capacitados en el
uso de las Tic en el
proceso ensefianza

aprendizaje

Los docentes tienen
dominio responsable
en el uso de las

plataformas digitales

Es capaz de
descargar contenidos
y recursos desde las
plataformas digitales

(PDF, imagen,
video, texto)

Nunca
Casi nunca
A veces

Casi

siempre
Siempre
Nunca
Casi nunca
A veces

Casi

siempre
Siempre
Nunca
Casi nunca
A veces

Casi

siempre
Siempre
Nunca
Casi nunca
A veces

Casi

siempre

Siempre

25

16

4

12

10

10

16

15

25

12

0

0

55.6%

35.6%

8.9%

0.0%

0.0%

15.6%

17.8%

26.7%

22.2%

17.8%

22.2%

35.6%

33.3%

0.0%

8.9%

55.6%

26.7%

17.8%

0.0%

0.0%

2

2

0

0

0

0

0%

50%

50%

0%

0%

0%

0%

50%

50%

0%

0%

0%

75%

25%

0%

0%

25%

75%

0%

0%
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. Nunca 40 88.9% 3 75%
Manejo de

herramientas como  Casi nunca 5 11.1% 1 25%

el Canva, Power
A veces 0 00% 0 0%

Point, y otros, para

i Casi
crear presentaciones 0 00% 0 0%

dindmicas en los siempre
trabajos académicos Siempre 0 00% 0 0%
100
o 45 100% 4
Total por indicador %

Nota. Esta tabla muestra resultados obtenidos del Pre Test de estudiantes y docentes
de la .E 16817, Jaén.

La Tabla 7 muestra de manera detallada los resultados en frecuencias y porcentajes
las dimensiones e indicadores de la variable dependiente: Aprendizaje digital que
se obtuvieron tomando en cuenta los resultados de la encuesta aplicada a estudiantes
y docentes vista en sus tres dimensiones: motivacion para el aprendizaje digital,
gestion del entorno virtual y gestién del manejo de herramientas digitales con sus

respectivos indicadores.

En la encuesta a estudiantes, se logra identificar en los resultados de la
variable dependiente, Aprendizaje digital altos niveles de porcentajes promedios de
NUNCA y CASI NUNCA de un 58.7%, frente a un 24.9% que manifiesta A
VECES y un 16,4% que manifiesta SIEMPRE Y CASI SIEMPRE. Estos resultados
se contrastan con los de Vela y Jiménez (2022) donde manifiesta que el aprendizaje
digital no solo se basa en un aprendizaje individualizado sino también colectivo,

incrementando la motivacion tanto del estudiante como también del docente.

Asimismo, en la encuesta a docentes, se puede identificar en los resultados de la
variable dependiente donde manifiestan que NUNCA'y CASI NUNCA a un 30%,
frente a un 50% que manifiesta A VECES y un 20% que manifiesta SIEMPRE Y

CASI SIEMPRE, lo que indica en sus resultados una tendencia de negatividad en
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sus porcentajes. Estos resultados también se contrastan con los de Diaz-Barriga
(2020) donde sefiala que existen factores que determinan el acceso a una educacion
de calidad en linea configurando la brecha digital donde existe una marcada linea
entre los que tienen acceso y los que no a las Tic y que se les debe brindar en
condiciones de igualdad y equidad para una vida digna, especialmente los mas

wulnerables.
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Tabla 8

Resultados de la dimension Motivacion para el aprendizaje digital de la I.E.P.
16817 Jorge Chéavez, La Floresta, Jaén

Categorias n %
Nunca 70 31.1%
Casi nunca 64 28.4%
A veces 67 29.8%
Casi siempre 18 8.0%
Siempre 6 2.7%
Total: 100%

Nota. Esta tabla muestra resultados de la dimension Motivacion del aprendizaje

Digital. Encuesta a estudiantes.

La tabla 8 muestra que el 59.5% manifiesta que nunca y casi nunca sienten
motivacion acerca del aprendizaje digital interactuando a traves de diferentes
medios digitales; el 29.8% manifiesta que a veces y un 10.7% siempre y casi
siempre realizd dicha dimension. Se logra visualizar que un 59.5% de los
participantes se encuentran en la negatividad de dicha dimension y que, por lo tanto,
manifiestan que la falta de interaccion por parte de los docentes a través de las
plataformas virtuales no les ha permitido mayor motivacion, comprension y
entendimiento de los temas por falta del uso de herramientas digitales que no les ha
permitido trabajar y ser mas independiente en el desarrollo académico virtual y
monitoreo en el proceso de ensefianza aprendizaje.
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Figura 1
Resultados de la dimensién motivacion del aprendizaje digital. Encuesta a

estudiantes

Dimension 1
Motivacién del Aprendizaje Digital

Nunca Casinunca A veces Casi Siempre

35.00%
30.00%
25.00%
20.00%
15.00%
10.00%

5.00%

0.00%

siempre

Nota. Resultado estadistico del promedio de la dimensién motivacion del

aprendizaje digital, en el pre test.
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Tabla 9

Resultados de la dimension Gestion del entorno virtual de la I.E.P. 16817 Jorge

Chavez, La Floresta, Jaén

Categorias n %
Nunca 43 19.1%
Casi nunca 55 24.4%
A veces 62 27.6%
Casi siempre 37 16.4%
Siempre 28 12.4%
Total: 100%

Nota. Esta tabla muestra resultados de la dimension gestién del entorno virtual.

La tabla 9 muestra que el 43.5% refiere que nunca y casi nunca se gestiona de

manera adecuada los entornos virtuales, el 27.6% manifiesta que a veces y un 28.8%

manifiesta que siempre y casi siempre realizd dicha dimension. Se logra visualizar

que el 43.5% de participantes se encuentra en una posicion negativa de la

dimension, es por ello que manifiestan que por las limitaciones y adaptabilidad al

cambio en el proceso de ensefianza aprendizaje de los estudiantes unida a la falta

de monitoreo frecuente por parte de la familia en el logro de sus aprendizajes en la

virtualidad y la utilizacion de las Tic no han logrado entender mejor las clases

virtuales ni logrado el cumplimiento de los tiempos y horarios en el desarrollo

formativo mediante la virtualidad.
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Figura 2
Resultados de la dimension gestion del entorno virtual. Encuesta a

estudiantes

Dimension 2
Gestion del Entorno Virtual
30.00%

25.00%

20.00%

15.00%

10.00%
5.00% .
0.00%

Nunca Casinunca A veces Casi Siempre
siempre

Nota: Resultado estadistico del promedio de la dimension gestion del

entorno virtual, en el pre test.
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Tabla 10

Resultados de la dimension Gestion del manejo de herramientas digitales de la

I.E.P. 16817 Jorge Chavez, La Floresta, Jaén

Categorias n %
Nunca 107 47.6%
Casi nunca 57 25.3%
A veces 39 17.3%
Casi siempre 10 4.4%
Siempre 12 5.3%
Total: 100%

Nota. Esta tabla muestra resultados de la dimension gestién del manejo de

herramientas digitales.

La tabla 10 muestra que el 72.9% manifiesta que nunca y casi hunca se gestiona de

manera adecuada el manejo de herramientas digitales, mientras que el 17.3%

manifiesta que a veces y solo un 9.7% manifiesta que siempre y casi siempre realiz6

dicha dimension. Tal es asi que se logra visualizar que el 72.9% de participantes se

encuentran en una posicion negativa de la dimension, por tanto, manifiestan que la

ausencia y uso de las Tic y las plataformas digitales no han logrado desarrollar de

manera adecuada en cuanto a los contenidos y recursos y el manejo de herramie ntas

como el Canva, Power Point y otros, que te permita crear presentaciones dinamicas

en los trabajos académicos.
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Figura 3
Resultados de la dimension gestion del manejo de herramientas digitales.

Encuesta a estudiantes

Dimension 3
Gestion del manejo de herramientas digitales

50.00%
45.00%
40.00%
35.00%
30.00%
25.00%
20.00%
15.00%
10.00%

5.00%

0.00% 4.40% 5:30%

Nunca Casinunca A veces Casi Siempre

siempre

Nota. Resultado estadistico del promedio de la dimension gestion del

manejo de herramientas digitales, en el pre test.
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Encuesta a docentes

Fueron encuestados 4 docentes del nivel primario que trabajan en diferentes areas
y grados de la I.E.P. 16817 Jorge Chavez, La Floresta, Jaén con el propdsito de
obtener informacion estadistica acerca de la dindmica del proceso ensefianza

aprendizaje.

Tabla 11

Resultados de la dimensién Motivacion para el aprendizaje digital de la 1.E.P.
16817 Jorge Chéavez, La Floresta, Jaén

Categorias n %
Nunca 1 5.0%
Casi nunca 4 20.0%
A veces 11 55.0%
Casi siempre 4 20.0%
Siempre 0 0.0%
Total 100%

Nota. Esta tabla muestra resultados de la dimension Motivacién para el

aprendizaje digital.

La tabla 11 muestra un 25% que considera que nunca Yy casi nunca se motiva el
aprendizaje digital, mientras que el 55% manifiesta que a veces y un 20% manifiesta
que casi siempre se realiz6 dicha dimension. Tal es asi que se logra visualizar un
55% de participantes donde manifiestan que a veces se realiza esta dimension y que
por lo tanto, la interaccion por parte de los docentes a través de las plataformas
virtuales no refleja una imagen marcada que les ha permitido mayor motivacidn,
comprension 'y entendimiento de los temas por falta del uso de herramientas
digitales y ser mas independiente en el desarrollo de sus actividades virtuales asi
como también el monitoreo en el proceso de ensefianza-aprendizaje.
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Figura 4
Resultados de la dimensién motivacion del aprendizaje digital. Encuesta a

docentes
Dimension 1
Motivacion del aprendizaje digital
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
Loooe  15.00%. 0.00%

Nunca Casinunca A veces Casi Siempre

siempre

Nota. Resultado estadistico del promedio de la dimensiébn motivacion del

aprendizaje digital, en el pre test.
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Tabla 12

Resultados de la dimension Gestion del entorno virtual de la 1.E.P. 16817 Jorge

Chavez, La Floresta, Jaén

Categorias n %
Nunca 0 0.0%
Casi nunca 6 30.0%
A veces 9 45.0%
Casi siempre 3 15.0%
Siempre 2 10.0%
Total: 100%

Nota. Esta tabla muestra resultados de la dimension gestion del entorno virtual.

La tabla 12 muestra a un 30% que refiere que casi nunca se gestiona de manera
adecuada los entornos virtuales, seguida del 45% que manifiesta que a veces y un
25% manifiesta que siempre y casi siempre realizd dicha dimension. Tal es asi que
se logra visualizar un 45% de participantes donde manifiestan que adn se

encuentran en un proceso de adaptabilidad al cambio y el uso de las Tic en el
proceso de ensefianza aprendizaje a través de la virtualidad.
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Figura 5
Resultados de la dimension gestion del entorno virtual. Encuesta a docentes

Dimension 2
Gestion del Entorno Virtual

50.00%
45.00%
40.00%
35.00%

30.00%
25.00%
20.00%
15.00%
10.00%

0.00%
Nunca Casinunca A veces asi Siempre
siempre

Nota. Resultado estadistico del promedio de la dimensién gestién del entorno

virtual, en el pre test.
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Tabla 13

Resultados de la dimension gestion del manejo de herramientas digitales de la
I.E.P. 16817 Jorge Chavez, La Floresta, Jaén

Categorias n %
Nunca 3 15.0%
Casi nunca 4 20.0%
A veces 10 50.0%
Casi siempre 3 15.0%
Siempre 0 0.0%
Total: 100%

Nota. Esta tabla muestra resultados de la dimension gestién del manejo de

herramientas digitales.

La tabla 13 muestra que el 35% manifiesta que nunca Yy casi nunca se gestiona de
manera adecuada el manejo de herramientas digitales, mientras que el 50%
manifiesta que a veces y solo un 15% manifiesta que casi siempre realizd dicha
dimensién. Tal es asi que se logra visualizar que el 35% de participantes se
encuentran en la negatividad en el manejo de las Tic y las plataformas digitales para
lograr el desarrollo de manera adecuada en cuanto a los contenidos y recursos vy el
manejo de herramientas como el Canva, Power Point y otros, que les permita crear

presentaciones dindmicas a los estudiantes en los trabajos académicos.

96



Figura 6
Resultados de la dimension gestion del manejo de herramientas digitales.

Encuesta a docentes
Dimension 3
Gestion del manejo de herramientas digitales
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%
0.00%
0.00%

Nunca Casinunca A veces Casi Siempre

siempre

Nota. Resultado estadistico del promedio de la dimension gestion del manejo

de herramientas digitales, en el pre test.
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Tabla 14

Resumen de las dimensiones de la variable dependiente aprendizaje digital

Promedio de encuesta a alumnos y docentes

Variables Items
Niveles %
Nunca 29.0%
. ., Casi nunca 27.8%
Dimension 1 ' °
Motivacion parael A veces 31.8% 5
aprendizaje digital Casi sempre 9.0%
Siempre 2.4%
Total: 100%
Nunca 17.6%
) » Casi nunca 24.9%
Dimensién 2
Gestion A veces 29.0% 5
del entorno virtual ..
Casi siempre 16.3%
Siempre 12.2%
Total: 100%
Nunca 44.9%
Dimension 3 Casi nunca 24.9%
Gestion del manejo
A veces 20% 5
de herramientas
digitales Casi siempre 5.3%
Siempre 4.9%
Total: 100%
Aprendizaje digital Nunca 30.5% 15
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Casi nunca 25.9%

A veces 26.9%
Casi siempre 10.2%
Siempre 6.5%
Total: 100% 15

Nota. Esta tabla muestra el resumen de la variable dependiente, aprendizaje digital.

En la tabla 14 podemos observar el resumen de la variable aprendizaje digital donde
el 56.4% manifiesta nunca y casi nunca, el 26,9% a veces y solo el 16.7% manifestd
casi siempre 'y siempre.
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3.2. Discusion de resultados

El resultado del diagndstico realizado, enfatiza la problematica identificada
y muestra la necesidad de elaborar y aplicar la estrategia de ensefianza aprendizaje
en entornos virtuales para el desarrollo del aprendizaje digital en los estudiantes de
la I.E.P. 16817, La Floresta - Jaén.

En cuanto a la dimension motivacion para el aprendizaje digital,
muestran que el 59.5% manifiestan que nunca y casi nunca sienten motivacion
acerca del aprendizaje digital interactuando a través de diferentes medios digitales,
el 29.8% de los participantes manifiestan que a veces ha realizado dicha dimension,
se logra visualizar que los participantes aun se encuentran en la negatividad y que,
por lo tanto, se manifiesta la necesidad de reforzar aquellas actividades formativas
que incluya la interaccion por parte de los docentes a través de las plataformas
virtuales para una mayor motivacion, comprension y entendimiento de los temas y
el uso de herramientas digitales que les permita trabajar y ser mas independiente en

el desarrollo académico virtual y monitoreo en el proceso de ensefianza aprendizaje.

Conreferencia ala dimension gestiondel entorno virtual, también muestra
una tendencia negativa, donde el 43.5% manifiesta que casi nunca y nunca Yy el
27.6% manifiesta que a veces se gestiona de manera adecuada los entornos
virtuales, se logra visualizar que los participantes se encuentra en una posicion
negativa de la dimension, es por ello que manifiestan las limitaciones y
adaptabilidad al cambio en el proceso de ensefianza aprendizaje en entornos
virtuales unida a la falta de monitoreo frecuente por parte de la familia en el logro
de sus aprendizajes en la virtualidad y la utilizacion de las Tic, por lo tanto se hace
necesario reforzar aquellas actividades que incluyan el uso de herramientas
digitales y la adaptabilidad en los entornos virtuales para el desarrollo de las
competencias de aprendizaje.

En Ultimo término, la dimension gestion del manejo de herramientas
digitales, se puede apreciar una tendencia negativa muy marcada donde el 72.9%
considera que casi nunca y nunca Se gestiona de manera adecuada el manejo de

herramientas digitales y el 17.3% manifiesta que a veces. Tal es asi que se logra
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visualizar que por la ausencia de las Tic y las plataformas digitales no han logrado
desarrollar de manera adecuada en cuanto alos contenidos, recursos y el manejo de
herramientas como el Canva, Power Point y otros, por tanto, se hace necesario
incluir aquellas actividades que permita desarrollar las competencias digitales, el

manejo de las herramientas digitales de manera adecuada y puedan crear
presentaciones dinamicas en el desarrollo del proceso ensefianza aprendizaje.

Por otro lado, en cuanto a los resultados del pre test aplicado a los docentes,
en cuanto a la dimensién motivacion del aprendizaje digital, el 25% considera
gue nunca Yy casi nunca motiva el aprendizaje digital, mientras que el 55%
manifiesta que a veces realizd dicha dimension. Por ello es necesario desarrollar y
fortalecer aquellas acciones como la interaccion por parte de los docentes a través
de las plataformas virtuales que permita una mayor motivacion, comprension y
entendimiento de los temas haciendo uso de herramientas digitales para que los
estudiantes sean mas independiente en el desarrollo de sus actividades virtuales, asi

como también el monitoreo en el proceso de ensefianza aprendizaje.

Conrelacion a la dimension gestion del entorno virtual, se muestra que un
30% refiere que casi nunca se gestiona de manera adecuada los entornos virtuales,
seguida del 45% que manifiesta que a veces se realizd dicha dimensioén. Por tanto,
se debe reforzar e incluir actividades en la gestién de los entornos virtuales ya que

aln se encuentran en un proceso de adaptabilidad y el uso de las Tic en el proceso
de ensefianza aprendizaje a través de la virtualidad.

Finalmente, la dimension manejo de herramientas digitales muestra que
el 35% manifiesta que nunca Yy casi nunca se gestiona de manera adecuada el manejo
de herramientas digitales, mientras que el 50% manifiesta que a veces se realizd
dicha dimension. Es por ello que es necesario reforzar e incluir aquellas actividades
para la integracion y manejo de las herramientas digitales en entornos virtuales para

el desarrollo de las competencias tecnoldgicas que implican las digitales.

Estos resultados revelan, en cuanto a las generalidades importantes a partir
de las teorias relacionadas al tema, que se justifica la investigacion, demostrando el

problema cientifico y la necesidad de aplicar la estrategia de ensefianza aprendizaje
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en entornos virtuales para mejorar el aprendizaje digital en los estudiantes, lo que
tiene relacion con la teoria de Contreras y Garcés (2020) donde sefiala que el
proceso de ensefianza aprendizaje en entornos virtuales favorece el aprendizaje
digital de los estudiantes apoyado en las infraestructuras de la virtualidad, postulado
que también lo respalda Cardenas y Navarro (2021) donde sefiala como un proceso
de adaptacion en el manejo de herramientas digitales analizando la relacion de la
comunicacion sincrénica y asincrénica que beneficia la adaptacion al aprendizaje

digital en los estudiantes.

En resumen a los resultados obtenidos en el presente trabajo de
investigacion se lograron tener en cuenta a partir de las generalidades importantes
la necesidad de trabajar la dimension motivacion para el aprendizaje digital para
mejorar el aprendizaje digital de los estudiantes del nivel primario lo que coinciden
con la teoria de Mereles (2020) donde sefiala que en la actualidad los entornos
virtuales contienen herramientas tecnologicas donde docente-alumno interactian
para efectuar actividades que conducen al desarrollo del aprendizaje digital de
manera motivadora, dindmica e interactiva mediados a través de la tecnologia
digital que en la actualidad viene revolucionando estos recursos en el contexto
educativo desarrollando no solo la motivacion del estudiante sino también del

docente.

Otra caracteristica en cuanto a la dimensién gestion del entorno virtual es
que es un proceso en el cual consiste en el analisis, organizacion vy sistematizacidn
de la informacion que se encuentra disponible en los entornos virtuales, este
alcance e importancia consolida la teoria de Avidon (2020) donde manifiesta que
las herramientas unidas a la tecnologia son importantes para preparar a los
estudiantes en su educacion, el cual les va a servir para lograr habilidades que
contienen resolucion de problemas, familiarizarse con las tecnologias actuales y la
automotivacion. Dentro de esta perspectiva, también resulté importante remarcar la
teoria de Villanueva (2021) quien enfatiza el rol que desempefian los padres de
familia es fundamental en la ensefianza aprendizaje haciendo uso de la virtualidad,

ya que son corresponsables en el proceso educativo para lograr mejores resultados
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contribuyendo al compromiso Yy desarrollo de buenas practicas uniendo fuerzas

entre escuela y familia.

Con respecto a la dimension gestion del manejo de herramientas digitales,
es otra peculiaridad, ya que los resultados evidencian la necesidad del estudiante

por aprender y fortalecer aquellas habilidades que permite su uso de una forma

eficiente y eficaz mediadas a través de diferentes herramientas tecnoldgicas el cual
facilita la interactividad docente-estudiante, lo cual se relaciona con la teoria de
Quispe (2021) donde recalca la importancia del uso de las Tic en la educacion
virtual ya que se encuentran estrechamente relacionada con la infraestructura
tecnoldgica y el ejercicio educativo de los actores educativos y asi lograr el
desarrollo del aprendizaje digital de los estudiantes. Ademds, suponen cierta
comparacion con la teoria de Corcino (2020) que desde una perspectiva pedagogica
también sefiala la importancia y beneficios acerca del uso las Tic en la educacion
en la virtualidad. Indica que los estudiantes deben lograr alcanzar los aprendizajes
desde el pre escolar para el buen desarrollo de las competencias tecnoldgicas para

el aprendizaje digital de los estudiantes.

En cuanto a los trabajos previos, los resultados del diagndstico coinciden
con los de Vela y Jiménez (2021) quienes refieren en su investigacion acerca de la
experiencia de aprendizaje mediadas por las tecnologias digitales, la importancia
de brindar aprendizajes de calidad, garantizando y planteando propuestas didacticas
que se apoyen en el uso de las herramientas digitales que permita el desarrollo de
las competencias de aprendizaje, mostrando los beneficios y mejora de la calidad
integrando las tecnologias digitales en entornos virtuales vinculandolo con aquellas
actividades que impacten positivamente en las competencias de aprendizaje del
proceso de ensefianza aprendizaje. Concluyendo que sus resultados se encuentran
en discusion con actuales investigaciones relacionado al aprendizaje digital através

de la tecnologia.

De la misma manera, se corroboran con lo aportado por Lusquifios (2020)
quien en su estudio explora las dimensiones en el acceso y el uso de las Tic, asi
como una evaluacion de los resultados que estos aspectos poseen sobre el

aprendizaje digital de los estudiantes. Asimismo, una revision en donde ha podido
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remarcar el efecto pandémico en el &mbito educativo donde cada docente trasladé
las actividades escolares al contexto digital, poniendo en evidencia la potencial
brecha de la desigualdad, en una investigacion exploratoria inicial se evidencid
patrones frecuentes permitiendo la identificacion tendencial de diversas brechas de
desigualdad que no solo repercuten en términos intersectoriales (estatal-privada),
sino también intrasectoriales, concluyendo que los niveles de acceso no son
generalizados, los estudiantes de instituciones educativas estatales tienen mayor
desventaja para acceder a las Tic, existiendo mayor wulnerabilidad en las zonas
rurales, también en sus resultados sefiala como indicadores elementales para el
acceso alas Tic el contexto educativo y familiar constituyendo e incorporando estas
herramientas tecnologicas en la educacion que es muy importante e imponente en
la vida y el quehacer diario ya que, en estos escenarios, se direcciona la continuidad
del desarrollo de las labores escolares en entornos virtuales en este contexto de
emergencia sanitaria. Por otro lado, en cuanto a la exploracion de la relacion
potencial entre la disponibilidad y uso de las Tic en la institucién educativa y en los
hogares no manifiestan asociarse directamente con el aprendizaje digital, sin
embargo, si se evidencié con frecuencia su uso en las aulas. La tendencia positiva
no logré una correlacién de grado significativo con el aprendizaje digital, aunque,
una impresion de dificultad que perciben los estudiantes con las actividades si se
evidencio, en cuanto a la calidad de los equipos informéaticos que dispone la
institucion educativa, no resaltd significativamente ya que no se ha conservado la

tendencia y disponibilidad de conexion a internet en la institucion educativa.

En este sentido se complementa también, con lo aportado por Cedefio y
Murillo (2019) cuya estrategia pretendid describir las cualidades que se ha utilizado
en el aula virtual mediante la automatizacion de las experiencias con el objetivo de
realizar la aplicacion de estrategias innovadoras que favorezcan a desarrollar
competencias que logren promover capacidades criticas y reflexivas de
conocimientos, analizando estrategias y metodologias esenciales para optimizar
potencialmente y conlleve a la conduccion del logro del aprendizaje significativo
de los estudiantes, sefialando que los entornos virtuales pueden complementarse
con la presencialidad, mediante estrategias para optimizar su potencialidad, con

ello, el desarrollo de las Tic y su impacto en diversos campos ha logrado alcanzar
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también el &mbito educativo, con la creacion de mltiples plataformas digitales que
han permitido la comunicacion, interaccion y retroalimentacion entre los actores de
la comunidad educativa. Coincidiendo en que se ha tenido en cuenta que el manejo
de los entornos virtuales en la formacion, traspasan la barrera de tiempo y espacio,
esto se debe a la interaccion del uso de las Tic convirtiéndose en un desafio en el
ambito pedagdgico, enfatizan en este estudio acerca de la relacion que existe entre
los entornos virtuales y el aprendizaje digital y su funcion de innovacion en donde
se requiere de docentes con motivacién y capacitacion, que planteen y dominen
contenidos para una interaccion permanente con los estudiantes, dominando
aquellos medios que resultan fundamentales y necesarios para el proceso ensefianza

aprendizaje.

Asi también, se confirma con lo aportado por Bricefio (2020) quien describe
el uso de las Tic en la Institucion Educativa 6059 Sagrado Corazén de Jesus, y
donde indica la metodologia aplicada es el enfoque de ensefianza aprendizaje
centrado en el estudiante, uno de los métodos mencionados esta adecuado para el
trabajo virtual con la competencia Tic donde el aprendizaje digital de los estudiantes
depende de la existencia de factores como la formacion profesional de los docentes,
las estrategias, las metodologias y técnicas de ensefianza aprendizaje mediados con
las Tic, la capacitacion en las competencias digitales de los docentes debe ser
constante, actualizdndose con nuevos métodos y técnicas en el buen manejo de
herramientas digitales para lograr la satisfaccion de la demanda educativa en el
proceso de ensefianza aprendizaje, que por lo general los conocimientos que tienen
son bésicos utilizando herramientas de acuerdo a las necesidades de cada érea,
concluyendo de esta manera con la problematica detectada en la institucidn
educativa relacionado al tema en estudio, que, los recursos tecnoldgicos son
herramientas didacticas que tienen como objetivo la inclusién digital y asi reducir
la brecha digital en el contexto educativo. En la actualidad la competencia en el uso
de las Tic es una competencia transversal el cual involucran todas las areas segun
métodos de aprendizaje que se emplean en el &mbito educativo. En ese sentido la
institucion educativa requiere de una mejora en su implementacion, ya que cuenta
con herramientas tecnoldgicas basicas para el desarrollo del proceso de ensefianza

aprendizaje en entornos virtuales.
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Asimismo, corroboran los resultados de Moncada (2020) quien sefiala la
problemética en la actualidad acerca del uso de las tic donde se evidencia ciertas
limitantes debido al nivel medio en que se encuentran los estudiantes presentando
dificultad en la construccion de conocimiento, en la creacion de productos mediante
los procesos de innovacion y que ademas presentan inconsistencias en cuanto a las
acciones automatas e inconveniencias para lograr apoyo en el aprendizaje digital
relacionado con el entorno virtual y el uso de herramientas tecnoldgicas. Con la
informacion recabada se obtuvieron como resultados que el uso actual de las
herramientas tecnoldgicas en los estudiantes es medio, con un 82% el cual indica el
poco dominio y limitaciones en el uso de las herramientas tecnologicas, es por ello
la importancia de implementar estrategias de ensefianza y aprendizaje basadas en

las Tic, con la finalidad de mejorar el aprendizaje digital de los estudiantes.

No obstante, en los resultados obtenidos en la presente investigacion se
evidencia que los estudiantes no realizan actividades que incluya la interaccién por
parte de los docentes a través de las plataformas virtuales para una mayor
motivacion, comprension, adaptabilidad en entornos virtuales haciendo uso de
diferentes herramientas digitales que les permita trabajar y ser mas independie nte
en el desarrollo de las competencias digitales y el monitoreo por parte de los
docentes, es por ello que la propuesta de aplicar la estrategia de ensefianza
aprendizaje aportara a la solucion de la problematica para mejorar el aprendizaje

digital de los estudiantes.

Asimismo, en los resultados obtenidos en la presente investigacion se
evidencia que una de las limitaciones ha sido el acceso atoda la poblacion del nivel
primario, no obstante, se sugiere para futuras investigaciones trabajar con la
colaboracion de todo la poblacién estudiantil porque solo asi se podra medir el

impacto en toda la institucion educativa.

En este caso, también es necesario, destacar que se pudo incluir el rol que
desempenian los padres de familia para el estudio acerca del aprendizaje digital, tal
como lo considerd necesario Villanueva (2021) en su investigacion cuyo objetivo
es analizar el rol que desempefian los padres de familia como corresponsables de la

educacion de sus hijos en el marco de la virtualidad. Se inflere que existe una
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estrecha relacion entre la funcion que cumplen como padres que es fundamental
para el desarrollo de la educacion virtual y lograr mejores resultados en el

aprendizaje digital de sus hijos.
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3.3. Aporte practico

3.3.1. Construccion de la estrategia de ensefianza aprendizaje en entornos
virtuales

Introduccion

En el presente capitulo se fundamenta y desarrolla la estrategia de ensefianza
aprendizaje, que se propone para el aprendizaje digital, iniciando del diagndstico
inicial realizado a los estudiantes, director y docentes de la I.E.P. 16817 Jorge
Chavez, La Floresta Jaén; y el problema planteado en esta investigacion:
Insuficiencia en el proceso de ensefianza aprendizaje en entornos virtuales limita el
aprendizaje digital en los estudiantes de la 1.E.P. 16817 Jorge Chavez, La Floresta,

Jaén.

Para el desarrollo de la Estrategia de ensefianza aprendizaje, se parte de la
fundamentacion teorica realizada por autores como: Morales (2021); Alvarado y
Tolentino (2021); Hechavarria et al., (2019), etc. y para su estructuracién se tuvo

en cuenta la Teoria Sistémico Estructural Funcional de Alvares de Zayas (1998).

3.3.2. Fundamentacién De La Estrategia De Ensefianza Aprendizaje En

Entornos Virtuales

Para la elaboracion vy estructuracion de la Estrategia se asume el Método
Sistémico Estructural Funcional de Alvares de Zayas (1998) que toma en cuenta la
estrategia ensefianza aprendizaje como sistema, donde los conjuntos de sus

elementos se relacionan entre si y se complementan en un todo.

La estrategia de ensefianza aprendizaje como sistema se establece en
niveles estructurales e incluye los niveles inferiores contenidos en el nivel superior
y que como sistema muestra la relacion que existe entre cada subsistema:
Motivacion para el aprendizaje digital, gestion del entorno virtual y gestion del

manejo de herramientas digitales, los componentes y el comportamiento del todo.

Morales (2021) afirma que la estrategia conlleva un orden en el desarrollo

de acciones o tareas para dar solucion a un problema, donde cada actividad es
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prerrequisito para la siguiente y asi lograr el objetivo. Este grupo de actividades
estan sdlidamente puestas hacia el fin a ejecutar, no obstante, existen varias
elecciones que el sujeto sigue en la firmeza para trabajar en el problema. Para
hacer frente a un objetivo analogo es comprensible la creacion de diversas
estrategias. Ademas, expresa una de las propiedades de la estrategia, la sinergia,
que alcanza peculiaridades como resultado de integrar: etapas, fases, objetivos,
acciones expresadas en los elementos relacionados entre si, es decir, si se analiza
el objeto, el que se dinamiza mediante la estrategia, se tendrd que mirar a la

integracion de los elementos de la estrategia.

La ensefianza es un procedimiento de comunicacion o transferencia de
conocimientos especificos o generales de una materia o disciplina a través varios
medios. Edel (como se cité en Alvarado y Tolentino, 2021) esta definicion se lleva
a la perfecciobn cuando es evaluada como el desarrollo de experiencias de
aprendizaje, la ensefianza es un trabajo cognitivo y socio-comunicativa estimulando
y obteniendo mejores niveles de logros en diferentes espacios tales como: aula de
clases, contexto virtual y entre otros, ya sea del modo sincrono o asincrénico, donde
el estudiante es el agente dindmico en correspondencia con las labores de las

actividades del docente.

Con lo dicho anteriormente, en el proceso ensefianza aprendizaje en
contextos de la pandemia por el Covid-19 se rescata el papel importante que cumple
la innovacién mediante el uso de las Tic, el cual permite manifestar, recuperar,
almacenar, procesar y sintetizar la informacion de formas diversas, abriendo puertas
para lograr conocimientos desde lugares distantes y distintos permitiendo asi, el
proceso de ensefianza y aprendizaje y, de modo que, genere un cambio en la

educacion.

De acuerdo con Alvarado y Tolentino (2021) explican acerca de la realidad
actual que ha ocasionado el Covid-19, y sefialan que se debe proponer estrategias
didactico tecnoldgicos en el proceso ensefianza aprendizaje y desarrollarlo en
escenarios educativos aprovechando distintas plataformas virtuales, juegos online
y otros, donde los estudiantes van adquiriendo aquellas habilidades necesarias para

su aprendizaje.
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Hechavarria et al., (2019) en el proceso ensefianza aprendizaje relacionado
conel entorno virtual, sefialan que existe un sinfin de literatura que definen los EVA
como ambientes 0 espacios importantes para interactuar  sincronica Yy
asincronicamente para desarrollar del proceso ensefianza-aprendizaje (PEA) desde

los sistemas administrativos de aprendizaje.

En ese sentido, el proceso de ensefianza aprendizaje apoyado de las
herramientas tecnoldgicas mediante el uso de los EVA en el &mbito educativo
admite el cumplimiento de los objetivos que busca dar mayor relevancia el integrar
las tic en este proceso y donde los docentes hagan uso de estas herramientas que
poseen las instituciones educativas, significando un desafio en estos nuevos
escenarios de la era digital teniendo en cuenta que para ello se debe contar con
capacitacion constante por parte de los docentes en el uso de los EVA importantes
para mantener la comunicacion interactiva docente estudiante aprovechando el

desarrollo académico e integral de los estudiantes.

No obstante, a lo planteado por estos autores, aln se siguen planteando
diversas estrategias para implementar proceso de ensefianza aprendizaje en
entornos virtuales. Para la construccion de la estrategia, se ha considerado el

aporte de Morales (2021) quien estructura una estrategia en:

. Introduccién.
. Fundamentacién
. Diagnostico.

. Premisas
. Objetivo general.

. Planeacion estratégica

1
2
3
4
5. Requisitos
4
5
6. Instrumentacion
7

. Evaluacién y Control
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3.3.3. Estructura Del Aporte Practico:

Diagndstico

Acciones del diagnostico:

- Andlisis documental: Aplicado a lo largo de toda la investigacion para investigar
especulaciones existentes, antecesores mencionados relevantes y calculados en
el sustento hipotético de la exploracion logica.

- La encuesta, y como instrumento el cuestionario, dirigida a los estudiantes de
3ro a 6to grado de la I.E.P. 16817 Jorge Chavez, La Floresta Jaén, se realizo
mediante formulario Google drive para averiguar la dimensién del aprendizaje
digital, en cuanto al uso de las tecnologias, entornos virtuales, disponibilidad,
apoyo familiar, etc.

El objetivo es seleccionar y presentar datos precisos que permitan desarrollar tres

dimensiones:

Dimension motivacion para el aprendizaje digital

- No aplican estrategias en el uso de herramientas digitales

- Escasa actividad en el PEA debido a las brechas digitales.

- Dificil acceso a las plataformas por falta de recursos econdémicos
- Insuficiente orientacion para desarrollar de trabajos colaborativos.
- Limitada comunicacion y monitoreo familiar en el PEA.

- No han logrado adaptarse al cambio en PEA a la virtualidad.

- Limitada motivacion e interaccién para el aprendizaje digital.

Dimension Gestioén del entormo virtual:

- Limitadas capacitaciones de docentes para el uso de entornos virtuales
- Limitada orientacién sobre el uso de plataformas educativas.
- Limitada interaccion através de las plataformas virtuales.

- Limitada retroalimentacién a través de las plataformas virtuales.

- Limitado dominio en el uso de las plataformas digitales durante las clases

virtuales.

- Limitada capacidad para descargar recursos desde las plataformas digitales.
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Dimension Gestion del manejo de herramientas digitales

- Limitacion en el uso de herramientas digitales en el proceso ensefianza

aprendizaje
- No disponen de un horario para realizar sus trabajos académicos

- Limitada capacidad de independencia enel uso de herramientas digitales para

el desarrollo académico virtual

- Limitada retroalimentacion a través de las herramientas digitales.

Premisas:

1. Sedesarrolla la Dimension Motivacion para el aprendizaje digital dentro del

proceso de ensefianza aprendizaje en entornos virtuales.

2. Se fortalece la Gestién del entorno virtual en el proceso de ensefianza

aprendizaje en entornos virtuales.

3. Se constituye el manejo de herramientas digitales en el proceso ensefianza

aprendizaje en entornos virtuales para mejorar del aprendizaje digital.
Requisitos:
- Autorizacion de la Direccion para la aplicacion de la estrategia ensefianza
aprendizaje en entornos virtuales en la Institucion Educativa.

- Estructuracién de la estrategia ensefianza aprendizaje en entornos virtuales.

- Participacion 'y compromiso de todos los estudiantes y docentes para

involucrarse en las actividades vy talleres propuestos en la presente Estrategia.

3.3.4. Objetivo General:

Sistematizar el proceso de ensefianza aprendizaje en entornos virtuales, teniendo
en cuenta, la Dimension Motivacion para el aprendizaje digital, Dimensidn
Gestion del entorno virtual y Dimensidn Gestion del manejo de herramientas
digitales para mejorar el aprendizaje digital de los estudiantes de 3ero, 4to, 5to y
6to grado de la I.E.P. 16817 Jorge Chavez, La Floresta Jaén.

112



3.3.5. Planeacion Estratégica

lera Etapa: Motivacion Para El Aprendizaje Digital

Objetivo: Contextualizar

virtuales, teniendo en cuenta la dimensién de la motivacidn para el aprendizaje

la estrategia ensefianza aprendizaje en entornos

digital, sus implicancias y su sistematizacion para la mejora del aprendizaje

digital.

Tabla 15
lera Etapa Motivacion para el aprendizaje digital
| N° Actividad Descripcion Responsable |
Recopilacion - Recoleccion de informacion que Director
P optimice el aprendizaje digital a través de
1 de Ny N Docente
) . la dindamica del proceso de ensefianza de .
informacion. o . Investigador
aprendizaje en entornos virtuales
. - Elaboracion de orientaciones para la Director
Reunion W . ~
2 . .. contribucion enla estrategia de ensefianza Docente
metodoldgica: . 4 .
aprendizaje en entornos virtuales. Investigador
- Se caracteriza  tedricamente la
motivacion para el aprendizaje digital, que
estd relacionado con el poco interés vy
motivacion en el aprendizaje digital que
, realizan los estudiantes por el dificil
Taller 1y 2: . g
L2 acceso a las herramientas digitales, por .
Motivacion . Director
falta de recursos economicos. Logrando
3 parael 9 ._ Docente
. establecer una relacion entre la estrategia .
aprendizaje ~ . Investigador
digital ensefianza  aprendizaje en  entornos
virtuales 'y la motivacion para el
aprendizaje digital, para establecer una
relacion directa entre el aprendizaje
digital y la motivacion del estudiante
frente a esta.
Taller 3y 4:
Sensibilizacion
sobre la -Se desarrolla un taller para promover la Director
4 importancia sensibilizacién y reflexion a la comunidad Docente
del proceso educativa acerca del uso de las tecnologias .
N . . R Investigador
ensefianza y la importancia del aprendizaje digital.
aprendizaje
digital

Nota. Esta tabla muestra las actividades realizadas en la primera etapa.
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2da. Etapa: Gestion Del Entorno Virtual

Objetivo: Gestionar el entorno virtual considerando actividades q contribuyan al

aprendizaje digital de los estudiantes del nivel primario.

Tabla 16
2da Etapa Gestion del entorno virtual
|N° Actividad Descripcion Responsable
Los docentes seleccionaron y elaboraron Director
Taller talleres metodoldgicos considerando los Docentes del
1  metodolégico EVA 'y lo planteado en Aprendo en casa. area
Colegiado Investigador
Se ejecutd una clase demostrativa del taller Director
Clase metodologico teniendo en cuenta las clases Docentes  del
2 demostrativa programadas en el taller metodoloégico area
colegiado. Investigador
Se realizd una clase instructiva del taller Director
metodologico tomando como referencia la Docentes del
Clase . . g .
3 . . clase demostrativa realizada en la actividad area
instructiva . .
anterior. Investigador
En los talleres realizados durante el Director
Talleres sobre semestre se tomaron en cuenta las clases Docentes del
4 el uso programadas en la ruta  digital, area
entorno involucrando a la familia en el proceso Investigador
virtual ensefianza aprendizaje en el entorno
virtual.
Mediante los talleres para la aplicacion Director
Taller para la estrategias didacticas y tecnologicas en el Docentes del

aplicacion de
5 Estrategias en

entornos
virtuales

Taller sobre

6 Trabajos

Colaborativos

proceso ensefianza aprendizaje en entornos

virtuales para aplicarlas en diversos
espacios de competencias académicas,
aprovechando plataformas virtuales,

juegos en linea y otros

Se desarrolla un taller sobre los trabajos
colaborativos para establecer relaciones de
comunicacion e interaccidbn en entornos
virtuales.

area
Investigador

Director

Docentes del
area
Investigador

Nota. Esta tabla muestra las actividades realizadas en la segunda etapa.
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3era. Etapa: Gestion del Manejo De Herramientas Digitales

Objetivo: Gestionar el manejo de herramientas digitales,

reflexionando vy

valorando las buenas practicas para el aprendizaje digital en la comunidad

educativa.

Tabla 17

3era Etapa Gestion del manejo de herramientas digitales

N° Actividad Descripcién Responsable
Talleres Se desarrolla un taller sobre el manejo de Director
sobre el herramientas digitales para fortalecer su Docentes

1  manejo de uso en los entornos virtuales. Investigador
herramientas
digitales
Taller para el Se desarrolla el taller para promover el uso Director
uso de la de la herramienta colaborativa Canva, para Docentes

2 herramienta el desarrollo del aprendizaje digital. Investigador
Canva en el
aprendizaje
digital.

Taller parael Se desarrolla el taller para promover y Director

3 UsO de reforzar el uso de herramientas ofimaticas. Docentes
herramientas Investigador
ofimaticas.

Se desarrolla el taller para promover y Director
Taller sobre o
. reforzar el uso y la aplicacion de Docentes del

4 contenidos . . 4 .

S contenidos multimedia. area
multimedia

Investigador

Nota. Esta tabla muestra las actividades realizadas en la tercera etapa.

3.3.6. Instrumentacién

- La implementacion de la estrategia para el proceso ensefianza aprendizaje en

entornos virtuales, se ejecutd durante un semestre académico Y se realizd en tres

etapas; Primera etapa Motivacién para el aprendizaje digital; la Segunda Etapa

Gestion del entorno virtual y la Tercera Etapa Gestion del manejo de herramie ntas

digitales, cada una de ellas con actividades especificas.

Las condiciones necesarias son:

- Autorizacion por parte de la Direccién para la ejecucion de la Estrategia en la

Institucion Educativa Primaria 16817 Jorge Chavez, La Floresta Jaén.
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- Estructuracion de la estrategia para el proceso ensefianza aprendizaje en entornos
virtuales.

- Predisposicion de estudiantes y docentes para involucrarse en las actividades y
metodologia propuesta de la estrategia.

- Participacion 'y compromiso de estudiantes y docentes en los talleres
programados en la estrategia para el proceso ensefianza aprendizaje en entornos
virtuales para la mejora del aprendizaje digital.

- Instituir acuerdos institucionales que orienten al docente y al estudiante acerca
de los postulados de la estrategia para el proceso ensefianza aprendizaje en

entornos virtuales, propiciando la mejora del aprendizaje digital.

Responsables:

- La persona responsable, es la Bach. Mavila Segura Huaman, contando con los
docentes que imparten clases en las aulas de 3ro a 6to grado de primaria de la
I.E.P. 16817 Jorge Chavez, La Floresta Jaén.

. El objetivo de la estrategia es enteramente conocido por los responsables de la
aplicacion.

- La muestra esta conformada por 45 estudiantes y 4 docentes que dictan clases en

las aulas referidas.
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3.3.7. Evaluacién

Tabla 18

Evaluacion de la estrategia ensefianza aprendizaje

Indicador de L : : .
Etapas logro Criterio de medida Evidencias
v' El 70% de los participantes
llevaron a cabo el recojo de Registro de
la informacion de la campo
. dinamica del proceso de
Contextualizan ~ proce:
. ensefianza aprendizaje en Control de
la  estrategia ) X .
N entornos  virtuales  que asistencia
ensenanza permita la mejora en el
aprendizaje en L .
P J aprendizaje digital. Registro
entornos - o
. El 75% de los participantes anecddtico
virtuales, . .
teniendo en abordan _Ia importancia de
la  motivacion en el
o cuenta la o ,
Motivacion . g aprendizaje  digital  que
ara el d|men3|o_n _de realizan los estudiantes
para et la  motivacidn ’
aprendizaje ara ol logrando  establecer una
digital P o relacion entre la estrategia
aprendizaje - e
- ensefianza aprendizaje en
digital, sus .
S o . entornos  virtuales 'y la
implicancias y .
s motivacion  para el
sistematizacion aprendizaje digital.
. El 75% de los docentes
para la mejora
o lograron llevar a cabo taller
del aprendizaje
C para promover la
digital. N .
sensibilizacion y reflexidn
a la comunidad educativa
acerca del wuso de las
tecnologias digital.
Un 80% de docentes Plan de
cumplieron con las clases actividades
programadas en la ruta
Gestionan el digital, involucrando a la Fotografias
entorno virtual familia  en el proceso
considerando ensefianza aprendizaje enel Pantallazos
Gestiondel  actividades entorno virtual.
entorno contribuyan al Un 90% lograron ejecutar Evaluacion
virtual aprendizaje los talleres para la
digital de los aplicacion estrategias Lista de
estudiantes del didacticas y tecnoldgicas cotejo
nivel primario. en las competencias

v Un 90%

académicas, aprovechando
plataformas virtuales.
de estudiantes
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lograron desarrollar
trabajos colaborativos
esperados.
v El 80% de los estudiantes Portafolio
lograron desarrollar el taller
sobre el manejo de Fotografias
herramientas digitales para
fortalecer su uso en los Audios

Gestionan el ;
entornos virtuales.

manejo de . .

J. v El 90% de los estudiantes Videos
herramientas
- lograron desarrollar el taller
digitales,

para promover el uso de

Gestiondel  reflexionando . )
herramientas colaborativas

manejo de  y valorando las

herramientas  buenas Canva, para qurgr
. - desarrollar el aprendizaje
digitales practicas para digital

el aprendizaje
digital en la
comunidad
educativa.

El 85% de los estudiantes
lograron desarrollar el taller
sobre el uso de herramie ntas
ofimaticas

v' El 85% de los estudiantes
lograron desarrollar el taller
sobre contenidos
multimedia.

Nota. Esta tabla muestra la evaluacién de los resultados de cada etapa, teniendo
en cuenta los criterios de medida.
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3.3.8. Presupuesto

Tabla: Presupuesto de las Etapas (Motivacion para el aprendizaje digital, Gestion

del entorno virtual, Gestion del manejo de herramientas digitales)

Tabla 19
Presupuesto del aporte practico lera, 2day 3era Etapa
N° Descripcion  Cantidad Indicador Precio Precio
unidad total
3 Ponentes 1,000.00 3,000.00
135 Break 5.00 675.00
135 Certificados 5.00 675.00
3 Alquiler de 500.00  1500.00
laptop ' '
Alquiler de
o proyector 300.00 900.00
Actividades multimedia
programadas
6 Plan mensual de g5 5, 390.00
internet
135 Fotocopias e 100.00 300.00
impresiones
135 Carpetas 2.00 270.00
estampadas
135 Lapiceros 2.00 270.00
3 Difusion de 200.00 600.00
talleres
Total 8,580.00

Nota. Esta tabla muestra el presupuesto de las actividades de las 3 etapas.
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3.3.9. Conclusiones

- Se contextualizd la Dimension Motivacion para el aprendizaje digital
como un proceso esencial en la conducta del ser humano, sistematizandolo

como fundamento en investigaciones que prioricen el aprendizaje digital.

- Se fortalecio la Dimension Gestion del entorno virtual con una mirada
holistica e integradora donde se promueve actividades de fortalecimiento
en la mejora continua del aprendizaje digital en el proceso de ensefianza

aprendizaje en entornos virtuales.

- Se constituyd la Dimensién del manejo de herramientas digitales mediante
actividades integradoras orientadas al fortalecimiento en el manejo e
importancia del mismo para mejorar del aprendizaje digital de los

estudiantes.
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Figura 7

Estructura del aporte préactico

Posgrado

u q g Escuela de7_ﬁ
[ X

‘

Nota. La figura muestra la estructura del aporte practico, estrategia de ensefianza
aprendizaje en entornos virtuales
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3.4. Valoracion y corroboracion de los resultados

3.4.1. Aplicacion de la estrategia de ensefianza aprendizaje

Se aplicd la estrategia de ensefianza aprendizaje en su totalidad, es decir se
desarrollaron las tres fases: lera etapa: Motivacion Para El Aprendizaje Digital, 2da
etapa: Gestion del entorno virtual y 3era etapa: Gestion del manejo de herramie ntas
digitales.

3.4.2. Corroboracion estadistica de las transformaciones logradas

Encuesta a estudiantes (Post Test)

Tabla 20
Resultados de la dimension motivacién para el aprendizaje digital de los
estudiantes de la I.E.P. 16817 Jorge Chavez, La Floresta, Jaén

Categorias n %
Nunca 0 0,0%
Casi nunca 0 0,0%
A veces 8 3,6%
Casi siempre 72 32,0%
Siempre 145 64,4%
Total: 100%

Nota. Esta tabla muestra los resultados de la dimensibn motivacién para el
aprendizaje digital después de aplicar el estimulo.

La tabla 20 muestra que el 96.4% manifiesta que siempre Yy casi siempre
sienten motivacion acerca del aprendizaje digital interactuando a través de
diferentes medios digitales; y solo el 3.60% manifiesta que a veces realizd dicha

dimension. Se logra visualizar que los participantes se encuentran en una tendencia
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positiva en cuanto a esta dimension, por lo tanto, manifiestan que los docentes a
traves de las plataformas virtuales les ha permitido mayor motivacion, comprension

y entendimiento de los temas mediante el uso herramientas digitales y que les ha
permitido trabajar y ser mas independiente en el desarrollo académico virtual.

123



Figura 8
Resultados del post test de la dimension motivacion para el aprendizaje

digital. Encuesta a estudiantes

Dimension 1
Motivacion para el aprendizaje digital

0
20.00% 65.00%

60.00%

50.00%

40.00%

30.00%

20.00%

10.00% 0% 0% 0%
0.00%

35.00%

Nunca Casi  Aveces Casi  Siempre
nunca siempre

Nota. Resultado estadistico del promedio de la dimension motivacion del

aprendizaje digital, en el pos test.
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Tabla 21

Resultados de la dimension gestion del entorno virtual de los estudiantes de la

I.E.P. 16817 Jorge Chavez, La Floresta, Jaén

Categorias n %
Nunca 0 0,0%
Casi nunca 0 0,0%
A veces 7 3,1%
Casi siempre 88 39,1%
Siempre 130 57,8%
Total: 100%

Nota. Esta tabla muestra los resultados de la dimensidn gestion del entorno virtual

despues de aplicar el estimulo.

La tabla 21 muestra que el 96.90% refiere que siempre y casi siempre se

gestiona de manera adecuada los entornos virtuales y solo el 3.10% manifiesta que

a veces realizd dicha dimensién. La tendencia indica que los participantes se

encuentran en una posicion positiva de la dimension, por lo tanto, manifiestan que

han logrado adaptarse al cambio en el proceso de ensefianza aprendizaje en la

virtualidad y el uso de las Tic y entender mejor las clases virtuales.
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Figura 9
Resultados del post test de la dimensién gestion del entorno virtual. Encuesta

a estudiantes

Dimension 2
Gestion del Entorno Virtual
57.80%
60.00%
o 39.10%
40.00%
30.00%
20.00% 0
1000%  000% 000y 0%
- - &

0.00%

Nunca Casi Aveces Casi  Siempre
nunca siempre

Nota. Resultado estadistico del promedio de la dimension gestion del entorno

virtual, en el pos test.
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Tabla 22

Resultados de la dimension gestion del manejo de herramientas digitales a
estudiantes de la I.E.P. 16817 Jorge Chéavez, La Floresta, Jaén

Categorias n %
Nunca 0 0,0%
Casi nunca 0 0,0%
A veces 8 3,6%
Casi siempre 74 32,9%
Siempre 143 63,6%
Total: 100%

Nota. Esta tabla muestra los resultados de la dimensién gestion del manejo de
herramientas digitales después de aplicar el estimulo.

La tabla 22 muestra que el 96.50% manifiesta que siempre Yy casi siempre
se gestiona de manera adecuada el manejo de herramientas digitales y solo un
3.60% manifiesta a veces realizd dicha dimensién. Tal es asi que se logra visualizar
una tendencia positiva donde los participantes manifiestan que mediante el uso de
las Tic y las plataformas digitales han logrado desarrollar de manera adecuada en
cuanto a los contenidos y recursos y el manejo de herramientas como el Canva,

Power Point y otros, que te permita crear presentaciones dindmicas en los trabajos
académicos.

127



Figura 10
Resultados del post test de la dimension gestion del manejo de herramientas

digitales. Encuesta a estudiantes

Dimension 3
Gestion del manejo de herramientas digitales

60%
70.00% SEHeb
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. 0

30.00%

[0)
20.00% 40006 0.00% ~ 3.60%

10.00% s
0.00% - -

Nunca Casi Aveces Casi  Siempre
nunca siempre

Nota. Resultado estadistico del promedio de la dimension gestién del manejo de

herramientas digitales, en el pos test.
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Encuesta a docentes (Post Test)

Se detallan los resultados de cada dimension después de aplicar el estimulo
que es la estrategia de ensefianza aprendizaje en entornos virtuales para mejorar el
aprendizaje digital, realizado a los 4 docentes del nivel primario que trabajan en
diferentes areas y grados de la I.E.P. 16817 Jorge Chavez, La Floresta, Jaén.

Tabla 23

Resultados de la dimension motivacion para el aprendizaje digital de la I.E.P.
16817 Jorge Chéavez, La Floresta, Jaén

Categorias n %
Nunca 0 0,0%
Casi nunca 0 0,0%
A veces 0 0,0%
Casi siempre 7 35,0%
Siempre 13 65,0%
Total: 100%

Nota. Esta tabla muestra los resultados de la dimension motivacion del aprendizaje

digital después de aplicar el estimulo.

La tabla 23 muestra un 65% que considera que siempre se motiva el
aprendizaje digital, mientras que el 35% manifiesta casi siempre se realizd dicha
dimension. Tal es asi que se logra visualizar una tendencia positiva donde
manifiestan la interaccion por parte de los docentes a través de las plataformas
virtuales el cual les ha permitido mayor motivacion, comprension y entendimie nto

de los temas por medio del uso de herramientas digitales y ser mas independie nte
en el desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje.
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Figura 11
Resultados del post test de la dimension motivacion para el aprendizaje

digital. Encuesta a docentes

Dimension 1
Motivacion para el aprendizaje digital

70.00% S
60.00%
50.00%
0

40.00% 35000
30.00%
20.00%
10.00% 0.00% 0.00%  0.00%

0.00%

Nunca Casi Aveces  Casi  Siempre
nunca siempre

Nota. Resultado estadistico del promedio de la dimension motivacién para el

aprendizaje digital, en el pos test.
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Tabla 24

Resultados de la dimension gestion del entorno virtual de la 1.E.P. 16817 Jorge

Chavez, La Floresta, Jaén

Categorias n %
Nunca 0 0,0%
Casi nunca 0 0,0%
A veces 0 0,0%
Casi siempre 5 25,0%
Siempre 15 75,0%
Total: 100%

Nota. Esta tabla muestra los resultados de la dimensién gestion del entorno virtual
después de aplicar el estimulo.

La tabla 24 muestra aun 75% que refiere que siempre se gestiona de manera
adecuada los entornos virtuales y solo un 25% manifiesta que casi siempre realizd
dicha dimensién. Tal es asi que se logra visualizar una tendencia positiva de
participantes donde manifiestan que se encuentran en un proceso positivo de
adaptabilidad al cambio y el uso de las Tic en el proceso de ensefianza aprendizaje

a través de la virtualidad.
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Figura 12

Resultados del post test de la dimension gestién del entorno virtual.

Encuesta a docentes

Dimensién 2
Gestion del Entorno Virtual
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0.00% T 0= =

Nunca Casi Aveces Casi  Siempre
nunca siempre

Nota. Resultado estadistico del promedio de la dimension gestion del entorno
virtual, en el pos test.

132



Tabla 25

Resultados de la dimension gestion del manejo de herramientas digitales de la
I.E.P. 16817 Jorge Chavez, La Floresta, Jaén

Categorias n %
Nunca 0 0,0%
Casi nunca 0 0,0%
A veces 0 0,0%
Casi siempre 5 25,0%
Siempre 15 75,0%
Total: 100%

Nota. Esta tabla muestra los resultados de la dimensidn gestion del manejo de
herramientas digitales después de aplicar el estimulo.

La tabla 25 muestra que el 75% manifiesta que siempre se gestiona de
manera adecuada el manejo de herramientas digitales y solo un 25% manifiesta que
casi siempre realizd dicha dimension. Tal es asi que se logra visualizar que a la
mayoria de los participantes se encuentran en una tendencia positiva en cuanto al
manejo de las Tic y las plataformas digitales y el desarrollo de manera adecuada en
cuanto a los contenidos y recursos y el manejo de herramientas como el Canva,
Power Point y otros.
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Figura 13
Resultados del post test de la dimension gestion del manejo de herramientas
digitales

Dimension 3
Gestion del manejo de herramientas digitales
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Nota. Resultado estadistico del promedio de la dimension gestion del manejo de

herramientas digitales, en el pos test.
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Tabla 26

Resumen comparativo de las transformaciones logradas después de aplicar el

estimulo, estrategia de ensefianza aprendizaje

Promedio de encuesta a alumnos y docentes

Variable
Niveles % Pre test % Post test
Nunca 29.0% 0%
) ., Casi nunca 27.8% 0%
Dimension 1
Motivacion parael A veces 31.8% 3.3%
Aprendizaje Digital ..
P J g Casi siempre 9.0% 32.2%
Siempre 2.4% 64.5%
100% 100%
Nunca 17.6% 0%
) ., Casi nunca 24.9% 0%
Dimensiéon 2
Gestion A veces 29.0% 2.9%
del Entorno Virtual .
the Casi siempre 16.3% 38.0%
Siempre 12.2% 59.2%
100% 100%
Nunca 44.9% 0%
Dimension 3 Casi nunca 24.9% 0%
Gestion del Manejo
. A veces 20% 3.3%
de Herramientas
Digitales Casi siempre 5.3% 32.2%
Siempre 4.9% 64.5%
100% 100%
Nunca 30.5% 0.0%
Casi nunca 25.9% 0.0%
Aprendizaje Digital A veces 26.9% 3.2%
Casi siempre 10.2% 34.9%
Siempre 6.5% 61.9%
Total: 100% 100%

Nota. Esta tabla muestra la comparacion de los resultados del pre test y post test.
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En la tabla 26 se muestra las transformaciones logradas después de haber
aplicado el estimulo en sus tres dimensiones o etapas, y habiéndose aplicado el post
test, es decir, luego de la estrategia ensefianza aprendizaje, donde se logra una
transformacion en la primera fase, la Dimension Motivacion del aprendizaje digital
del 64.5% en el post test, mostrando una tendencia positiva del indicador. En la
segunda fase se logré una transformacion del 59.2% evidenciando una tendencia
positiva del indicador, logrando la Dimension Gestion del entorno virtual.
Asimismo se logré una transformacion en la tercera fase, la Dimension Gestion del
manejo de herramientas digitales, teniendo es el post test un 64.5% que manifiesta

un valor positivo del indicador.

Las transformaciones logradas, denotan y confirman corroborando la
eficacia de la estrategia en su ultimo fin, que es la Dindmica del proceso de

ensefianza aprendizaje para el aprendizaje digital.
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V.

CONCLUSIONES

Se caracteriz el proceso de ensefianza aprendizaje en entornos virtuales y su
dindmica, la cual sirvi6 para fundamentar el aporte de la investigacion
teniendo en cuenta diversos estudios realizados donde se percibe que la
ensefianza aprendizaje se refiere al proceso que conforma una serie de
mecanismos que se deben desarrollar de forma integral para dar un 6ptimo
resultado.

Se realizé el andlisis de las tendencias historicas del proceso de ensefianza
aprendizaje en entornos virtuales y su dindmica, teniendo en cuenta los
indicadores de analisis: Infraestructura tecnolégica, formacion profesional y
ensefianza aprendizaje, la cual ha permitido determinar la inconsistencia
tedrica. En ese sentido resulta insuficiente la sistematizacion del proceso para
el aprendizaje digital en los estudiantes de la I.E.P. 16817, Jorge Chavez, La
Floresta, Jaén.

Se realizd el diagnostico del estado actual de la dinamica del proceso de
ensefianza aprendizaje, donde se evidencid insuficiencias en cuanto a las
dimensiones: motivacion del aprendizaje digital, gestion del entorno virtual y
gestion del manejo de herramientas digitales del proceso de ensefianza
aprendizaje enentornos virtuales para el aprendizaje digital en estudiantes del

nivel primario.

Se elabor la estrategia ensefianza aprendizaje para mejorar el aprendizaje
digital en los estudiantes de la I1.E.P. 16817, Jorge Chavez, La Floresta, Jaén,
formado por tres fases, cada una de ellas con sus respectivos objetivos y

acciones para su desarrollo y evaluacion.

Finalmente, se aplico la estrategia ensefianza aprendizaje, la cual contribuyd
en el desarrollo del aprendizaje digital en los estudiantes de la I.E.P. 16817,
Jorge Chavez, La Floresta, Jaén. Los resultados de la investigacion fueron
corroborados con las transformaciones logradas, cuyos resultados se

evidencian en las estadisticas del post test.
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RECOMENDACIONES

. Se recomienda aplicar la Estrategia de Ensefianza Aprendizaje en la
Institucion Educativa 16817, Jorge Chavez, La Floresta, Jaén-Cajamarca en

la totalidad de estudiantes y medir el impacto en la transformacidn lograda

. Se recomienda aplicar la estrategia en las instituciones educativas de UGEL
Jaén, que cuenten con la misma realidad problemética y medir su impacto en

la transformacién de los estudiantes a nivel UGEL Jaén.

. Se recomienda que, para el desarrollo de los talleres sean orientados por
profesionales con experiencia en el tema de formacion académica para
reforzar el aprendizaje digital; asi de esta manera se logrardn mejores

resultados en los aprendizajes de los estudiantes del nivel primario.

. Se recomienda contar con personal especializado en materia del aprendizaje
digital, para el desarrollo de los talleres de capacitacibn para mejorar la

ensefianza aprendizaje en el aprendizaje digital de los estudiantes.

. Se recomienda promover la aplicacion practica de la estrategia ensefianza
aprendizaje periodicamente, capacitando y actualizando al personal docente
que ingresan cada afio y asi mejorar el aprendizaje digital en los estudiantes
del nivel primario de la Institucion Educativa 16817, Jorge Chavez, La

Floresta, Jaén-Cajamarca.
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Anexo 1: Matriz de consistencia

MANIFESTACION DEL
PROBLEMA

Se observa que en la Institucion Educativa 16817 Jorge Chavez, La Floresta Jaén, al realizar un
diagnéstico factico sobre la deficiencia en el desempefio de la ensefianza-aprendizaje:

- Los alumnos necesitan refuerzo en las actividades escolares.

- No existe comprension de los recursos de aprendizaje.

- Recurren a otras personas para que les apoyen con las tareas.

- Abandono de las clases remotas.

- Bajo rendimiento del aprendizaje digital de los estudiantes en zona rural

- Brecha digital, no todos tienen acceso a las Tic.

- Deficiente apoyo familiar y/o docentes en el desarrollo escolar a través de los entornos virtuales.
- Deficiente retroalimentacién en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

- Falta de seguimiento en el rendimiento escolar del estudiante.

PROBLEMA

Insuficiencias en el proceso de ensefianza aprendizaje en entornos virtuales, limita el aprendizaje digital
de los estudiantes de la .E 16817, Jorge Chavez, La Floresta, Jaén

CAUSA
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- Insuficiencias en el proceso enseflanza aprendizaje en relacion a los entornos virtuales para el
desarrollo del aprendizaje digital de los estudiantes.

- Deficiencia de recursos tecnologicos afectando el proceso de ensefianza aprendizaje de los
estudiantes.

- Deficiente formacion de valores de los estudiantes y padres de familia que no permite el desarrollo del
proceso ensefianza aprendizaje de los estudiantes.

- Insuficiente capacitacion docente para el desarrollo del proceso ensefianza aprendizaje a través de
herramientas tecnoldgicas de la virtualidad.

OBJETO

Proceso de ensefianza aprendizaje en entornos virtuales
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INCONSISTENCIA

En las investigaciones realizadas sobre el objeto de estudio tales como: Mereles (2020); Cueva et al.
(2019); Cedefio y Murillo, (2019); Borja, et al. (2019), entre otros han realizado significativos aportes
sobre el proceso de ensefianza aprendizaje en entornos virtuales, pero se evidencia que no existen

TEORICA o - : : : : )
referentes teoricos practico relacionados con un modelo contextualizado educativo que permita mejorar
el aprendizaje digital mediante la aplicacién de una estrategia.

OBJETIVO Aplicar una estrategia de ensefianza aprendizaje en entornos virtuales para el aprendizaje digital de los

estudiantes de la I.LE. 16817 Jorge Chavez, La Floresta, Jaén.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

a)

b)

Caracterizar epistemoldgicamente el proceso de ensefianza aprendizaje en entornos virtuales y su
evolucién historica.

Diagnosticar el estado actual del aprendizaje digital en cuanto a la dimensién motivacion para el
aprendizaje digital a través del resultado estadistico de la aplicacion de instrumentos.

Diagnosticar el estado actual del aprendizaje digital en cuanto a la dimension gestién del entorno
virtual a través del resultado estadistico de la aplicacion de instrumentos.

Diagnosticar el estado actual del aprendizaje digital en cuanto a la dimension gestion del manejo
de herramientas digitales a través del resultado estadistico de la aplicacion de instrumentos.

Elaborar la estrategia de ensefianza aprendizaje basado en entornos virtuales. desde la apropiacion
y sistematizacion del proceso de ensefianza aprendizaje para fortalecer el aprendizaje digital en los
estudiantes de la I.E.P. 16817 Jorge Chavez, La Floresta, Jaén.

Validar los resultados cientificos de la investigacion mediante un pre experimento Yy el resultado
estadistico del post test.
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TITULO DE LA
INVESTIGACION

Estrategia de ensefianza aprendizaje en entornos virtuales para el aprendizaje digital de los estudiantes
de la I.LE.P. 16817, Jaén

CAMPO DE ACCION

Dinamica del proceso de ensefianza aprendizaje en entornos virtuales.

HIPOTESIS

Si se aplica una estrategia de ensefianza aprendizaje en entornos virtuales entonces, se contribuye al
aprendizaje digital en los estudiantes de la I.E.P. 16817 Jorge Chavez, La Floresta, Jaén.

VARIABLES

Independiente. Estrategia de ensefianza aprendizaje en entornos virtuales
Dependiente: Aprendizaje digital

SIGNIFICACION
PRACTICA

La significacion practica radica en el impacto que tiene el desarrollo de la estrategia de ensefianza
aprendizaje basado en entornos virtuales, teniendo en cuenta el diagndstico, la fundamentacion teorica,
la planeacion estratégica, la instrumentacion, la evaluacion y control que contribuira para mejorar el
aprendizaje digital en los estudiantes de la I.E.P. 16817 Jorge Chavez, La Floresta, Jaén.

NOVEDAD DE LA
INVESTIGACION

Radica en la fundamentacion teérica de la estrategia, basado en los aportes de diferentes autores que
contribuyen adinamizar el proceso ensefianza aprendizaje enentornos virtuales para el aprendizaje digital
en los estudiantes de la 1.E.P. 16817 Jorge Chavez, La Floresta, Jaén.
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Anexo 2: Operacionalizacion de las variables

VARIABLE . . . ,
INDEPENDIENT | Estrategiade ensefianza-aprendizaje en Entornos Virtuales
E
Segun Bricefio (2020) los entornos virtuales son espacios alojados en la
Definicién web, en el que las personas van adquiriendo y ampliando sus conocimientos,
Conceptual experiencias y aprendiendo mediante la comunicacién a expresar con nuevas
interacciones a través de la relacion de estos y con el mundo que les rodea.
Definicion Operacional
Técnica Fuentes
Dimensiones Indicadores S de
Instrumentos | verificacio
n
Entornos Plataformas de ensefianza aprendizaje
virtuales para el o
proceso Utilizacion de plataforma Zoom
enseﬁa_nzg Utilizacion de plataforma Meeting
aprendizaje
Dinamica en la retroalimentacion en
entornos virtuales
Retroalimentacion Rol del docente en la
de la ensefianza retroalimentacion de la ensefianza
aprendizaje en aprendizaje
entornos Conocimientos del uso de
virtuales herramientas tecnoldgicas
Entornos virtuales en el aprendizaje
Adquirir Adaptacion en el contexto de la £ Director
conocimientos a | virtualidad ncuesta Docentes
través del uso Ambiente dindmico para aprender o Estudiante
las TIC Acceso del uso de Tic Cuestionario s

Uso adecuado de las
herramientas
tecnoldgicas

Respetar la convivencia virtual en el
uso de las herramientas tecnoldgicas

Disponibilidad de la informacion por el
nivel de acceso.

Acceso de los estudiantes a las Tic

Uso de las herramientas con fines
educativos

Capacitacion
pedagogica

Necesidades y rol del docente en el
manejo tecnoldgico

Dominio responsable de la plataforma
web

Capacitacion docente en el proceso
formativo basado en la virtualidad
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Operacionalizacion de la variable dependiente

VARIABLE
DEPENDIENTE

Aprendizaje digital

El aprendizaje digital esta basado en los propios conocimientos del

estudiante accediendo de manera interactiva y centrada, con la

Adaptacion al proceso ensefianza
aprendizaje en la virtualidad.

Motivacion e interaccion para el
aprendizaje digital.

Gestion del entormo
virtual

Capacitacion de docentes para el uso
de entornos virtuales

Orientacibn sobre el uso de

plataformas educativas.

Definicion
Conceptual capacidad de transferir de forma agil dindmica y activa. (Hernandez,
2021)
Definicién Operacional
Técnicas Fuentes de
Dimensiones Indicadores e verificacion
Instrumentos
Aplica estrategias en el uso de
herramientas digitales
Desarrollo de actividades en el
proceso ensefianza aprendizaje.
Acceso a las plataformas por falta de
recursos economicos.
Motivacion para el [Orientacion para el desarrollo de
aprendizaje digital [trabajos colaborativos.
— . Encuesta Director
Comunicacion y monitoreo por parte
de los padres de familia en el PEA. | Cuestionario Docentes
Estudiantes

156




Interactla a través de las plataformas

virtuales.

Retroalimentacion a través de las
plataformas virtuales.

Dominio en el uso de las plataformas

digitales durante las clases virtuales.

Capacidad para descargar recursos

desde las plataformas digitales

Gestion del manejo
de herramientas

digitales

Manejo de herramientas digitales en
el proceso ensefianza aprendizaje

Disposicion  de un horario para

realizar sus trabajos académicos

Capacidad de independencia en el
uso de herramientas digitales para el

desarrollo académico virtual

Retroalimentacion a través de las

herramientas digitales.
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INSTRUMENTO 3a
CUESTIONARIO: PROCESO DE LA ENSENANZA APRENDIZAJE EN
ENTORNOS VIRTUALES

Encuesta a estudiantes

Estimado(a) estudiante:

Esta encuesta, estd dirigida a diagnosticar el estado actual de la dindmica del proceso
ensefianza aprendizaje, el cual tiene como objetivo recopilar informacion acerca del
aprendizaje digital de los estudiantes de 3ero, 4to, 5to y 6to de la I.E.P. 16817 Jorge Chavez,
La Floresta Jaén.

En ese sentido se realizd un estudio profundo de suma importancia para la toma de decisiones
y asi mejorar el aprendizaje digital en los estudiantes, es por ello, que esperamos contar con
su participacion brindandonos la informacion necesaria, respondiendo de manera analitica y
veraz las respuestas y éstas pues reflejen la problemética real y actual que se enfrenta la
institucion.

Y, por akltimo, queremos agradecer su disponibilidad para participar en este proceso, el cual
puede ayudar en la toma de decisiones Yy solucionar las insuficiencias que se presenten en el
aprendizaje digital y la dindmica de la formacion de ensefianza aprendizaje.

Instrucciones:

Estimado(a) estudiante, leer atentamente y marcar con (x) el nimero que mejor represente
el grado con el que estas de acuerdo en las siguientes preguntas, en escala de 1 al 5, siendo:

1. Nunca, 2. Casi nunca, 3. A veces, 4. Casi siempre, 5. Siempre

La informacion que nos brinde sera totalmente andnima y confidencial.

1 2 3 4 5
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

GRADO: EDAD:
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NO

ITEMS

Nunca (1)

Casi nunca (2)

A veces (3)
Casi siempre (4)

Siempre (5)

Dimension: Motivacion para el aprendizaje digital

1 ¢Consideras que los docentes motivan a los estudiantes
interactuando a través de diferentes medios digitales?

2 ¢Consideras que la interaccion docente alumno a traves de las
plataformas virtuales te han permitido mayor comprension y
entendimiento de los temas?

3 ¢Consideras que los docentes mantienen una retroalimentacién
frecuente a través de las herramientas digitales?

4 ¢Consideras que existe comunicacion y monitoreo por parte de los
docentes utilizando las Tic en el proceso de ensefianza-
aprendizaje?

5 ¢El uso de herramientas digitales te ha permitido trabajar y ser mas

independiente en el desarrollo académico virtual?

Dimension: Gestion del entorno virtual

6 ¢Ingresas a la seccion de estudiantes de la pagina web Portal
Educativo Nacional Aprendo en casa para descargar los recursos
académicos?

7 ¢Existe monitoreo frecuente por parte de los padres de familia en
el logro de tus aprendizajes en la virtualidad?

8 ¢Has podido adaptarte al cambio en el proceso de ensefianza-
aprendizaje de la presencialidad a la virtualidad?

9 ¢Consideras que los docentes utilizan las Tic en el proceso
ensefianza aprendizaje Yy te ha ayudado a entender mejor las clases
virtuales?

10 | ¢Consideras que cumples con el tiempo y los horarios en el

desarrollo formativo a través de la virtualidad?

Dimensién: Gestion del manejo de herramientas digitales

11 | ¢Has hecho uso de las plataformas digitales para desarrollar
trabajos colaborativos con los docentes?

12 | ¢Consideras que los docentes estan capacitados en el uso de las
Tic en el proceso ensefianza aprendizaje?

13 | ¢Consideras que los docentes tienen dominio responsable en el uso
de las plataformas digitales?

14 | ¢Consideras que eres capaz de descargar contenidos y recursos
desde las plataformas digitales (PDF, imagen, video, texto)

15 | ¢Consideras que eres capaz de manejar herramientas como el

Canva, Power Point y otros, que te permita crear presentaciones
dinamicas en los trabajos académicos?
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CUESTIONARIO: PROCESO DE ENSENANZA APRENDIZAJE EN ENTORNOS
VIRTUALES

Encuesta a docentes

Estimado director y/o Docente:

Esta encuesta, estd dirigida a diagnosticar el estado actual de la dindmica del proceso
ensefianza aprendizaje, el cual tiene como objetivo recopilar informacion acerca del
aprendizaje digital de los estudiantes de 3ero, 4to, 5to y 6to de la I.E.P. 16817 Jorge Chavez,
La Floresta Jaén.

En ese sentido se realizd un estudio profundo de suma importancia para la toma de decisiones
y asi mejorar el aprendizaje digital en los estudiantes, es por ello, que esperamos contar con
su participacion brindandonos la informacion necesaria, respondiendo de manera analitica y
veraz las respuestas y éstas pues reflejen la problematica real y actual que se enfrenta la
institucion.

Y, por altimo, queremos agradecer su disponibilidad para participar en este proceso, el cual
puede ayudar en la toma de decisiones Yy solucionar las insuficiencias que se presenten en el
aprendizaje digital y la dindmica de la formacién de ensefianza aprendizaje.

Instrucciones:

Estimado director y/o Docente, leer atentamente y marcar con (x) el nimero que mejor
represente el grado con el que esta de acuerdo en las siguientes preguntas, en escala de 1 al

5, siendo: 1. Nunca, 2. Casi nunca, 3. A veces, 4. Casi siempre, 5. Siempre

La informacion que nos brinde ser4 totalmente andnima y confidencial.

1 2 3 4 5
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

GRADO:
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Dimension: Motivacion para el aprendizaje digital
1 ¢Considera que los estudiantes se sienten motivados interactuando a través de
diferentes medios digitales?
2 ¢Considera que la interaccién entre docente alumno através de las plataformas
virtuales les ha permitido mayor comprensidn y entendimiento de los temas?
3 ¢Considera que los docentes mantienen unaretroalimentacion frecuente con los
estudiantes através de las herramientas digitales?
4 ¢Considera que existe comunicacién y monitoreo frecuente por parte de los
docentes utilizando las Tic en el proceso de ensefianza-aprendizaje?
5 ¢Cree usted que el uso de herramientas digitales les ha permitido a los
estudiantes trabajar y ser mas independientes en el desarrollo académico
virtual?
Dimension: Gestidn del entorno virtual
6 ¢Considera que los estudiantes ingresan a la seccion de estudiantes de la pagina
web Portal Educativo Nacional Aprendo en casa para descargar los recursos
académicos?
7 ¢Considera que existe monitoreo frecuente porparte de los padres de familia en
el logro de aprendizajes de los estudiantes en la virtualidad?
8 ¢Considera que los estudiantes han podido adaptarse al cambio en el proceso de
ensefianza-aprendizaje de la presencialidad a la virtualidad?
9 ¢Considera que los docentes utilizan las Tic en el proceso ensefianza
aprendizaje para ayudar a entendermejor las clases virtuales?
10 ¢Considera que los estudiantes cumplen con los tiempos y horarios en el
desarrollo formativo a través de la virtualidad?
Dimension: Gestion del manejo de herramientas digitales
11 ¢Considera que los estudiantes han hecho uso de las plataformas digitales para
desarrollar trabajos colaborativos con los docentes?
12 ¢Considera que los docentes estan capacitadosen eluso de las Tic en el proceso
ensefianza aprendizaje?
13 ¢Considera que los docentes tienen dominio responsable en el uso de las
plataformas digitales?
14 | ¢(Considera que el estudiante es capaz de descargar contenidos y recursos desde
las plataformas digitales (PDF, Word, imagen, video, texto)?
15 ¢Considera que el estudiante es capaz de manejar herramientas como el Canva,

Power Point y otros, que le permita crear presentaciones dindmicas en los
trabajos académicos?

161




LSS

Anexo 04: Instrumento de validacion no experimental por juicio de expertos

Escuela de
Posgrado

Anexo 04

Anexo 4a (Experto 1)

I. INFORMACION GENERAL

1.1. Nombres y apellidos del validador: Dr. Hugo Jaime Mera Naval
1.2. Cargo e institucion donde labora: Universidad Nacional de San Martin
1.3. Autor del instrumento: Mavila Segura Huaman

IL. ASPECTOS DE VALIDACION

[ FICHA DE VALIDACION ]

Revisar cada uno de los items de la estrategia y marcar con una cruz dentro del recuadro (X), segin la
calificacion que asigne a cada uno de los indicadores.

1. Deficiente

(si menos del 30% de los items cumplen con el indicador)

2. Regular (si entre el 31% y 70% de los items cumplen con el indicador)
3. Buena (si mds del 70% de los items cumplen con el indicador)
Aspectos de validacién del instrumento 213 Observaciones
Criterios Indicadores DIR|B Sugerencias
El instrumento posibilita recoger lo previsto en los objetivos de X
¢ PERTINENCIA investigacion.
Las acciones planificadas y los indicadores de evaluacién X
¢ COHERENCIA responden a lo que se debe medir en la variable, sus
dimensiones e indicadores.
Las dimensiones e indicadores son congruentes entre si y con X
* CONGRUENCIA los conceptos que se miden.
Los items son suficientes en cantidad para medir la variable, sus X
* SUFICIENCIA dimensiones e indicadores.
La aplicacion de los instrumentos se realiz6 de manera objetiva
* OBJETIVIDAD y teniendo en consideracién las variables de estudio.
La elaboracién de los instrumentos se ha formulado en
* CONSISTENCIA concordancia a los fundamentos epistemolégicos (tedricos y
metodolégicos) de la variable a modificar.
5 La elaboracion de los instrumentos ha sido elaboradas X
* ORGANIZACION | gecuencialmente y distribuidas de acuerdo a dimensiones e
indicadores de cada variable, de forma l6gica.
El cuestionario de preguntas ha sido redactado en un lenguaje X
* CLARIDAD cientificamente asequible para los sujetos a evaluar.
(metodologias aplicadas, lenguaje claro y preciso)
Cada una de las partes del informe que se evalia estdn escritos X
¢ FORMATO respetando  aspectos técnicos exigidos para su mejor
comprension (tamafio de letra, espaciado, interlineado, nitidez,
coherencia).
El desarrollo del informe cuenta con los fundamentos, X
¢ ESTRUCTURA diagnéstico, objetivos, planeacién estratégica y evaluacion de
los indicadores de desarrollo.
4 |24
CONTEO TOTAL
(Realizar el conteo de acuerdo a puntuaciones asignadas a cada indicador) c|B| A Total
Coeficiente Intervalos Resultad
de validez: A+B+C 0,93 0.00-049 | Validez nula
30 0.50-0.59 Validez muy baja
III. CALIFICACION GLOBAL 0.60 - 0.69 Validez baja
0.70-0.79 Validez aceptable
Ubicar el coeficiente de validez obtenido en el intervalo 0.80 - 0.89 Validez buena

respectivo y escriba sobre el espacio el resultado.

0,93 - validez muy buena

Validez muy buena
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I. INFORMACION GENERAL

FICHA DE VALIDACION

a. Nombres y apellidos del validador: Dr. David Jonatan Valdez Revilla
b. Cargo e institucion donde labora: Universidad Nacional de San Martin
c. Autor del instrumento: Mavila Segura Huaman

I. ASPECTOS DE VALIDACION

Revisar cada uno de los items de la estrategia y marcar con una cruz dentro del recuadro (X), segtin la
calificacion que asigne a cada uno de los indicadores.

1. Deficiente

(si menos del 30% de los items cumplen con el indicador)

2. Regular (sientre el 31% y 70% de los items cumplen con el indicador)
3. Buena (si mds del 70% de los items cumplen con el indicador)
Aspectos de validacién del instrumento 1123 Observaciones
Criterios Indicadores D|R|B Sugerencias
El instrumento posibilita recoger lo previsto en los objetivos de X
* PERTINENCIA investigacion.
Las acciones planificadas y los indicadores de evaluacion X
* COHERENCIA responden a lo que se debe medir en la variable, sus
dimensiones e indicadores.
Las dimensiones e indicadores son congruentes entre si y con X
* CONGRUENCIA | o5 conceptos que se miden.
Los items son suficientes en cantidad para medir la variable, sus X
* SUFICIENCIA dimensiones e indicadores.
La aplicacién de los instrumentos se realiz6 de manera objetiva
* OBJETIVIDAD y teniendo en consideracién las variables de estudio.
La elaboracion de los instrumentos se ha formulado en X
¢ CONSISTENCIA | concordancia a los fundamentos epistemolégicos (tedricos y
metodoldgicos) de la variable a modificar.
5 La elaboracién de los instrumentos ha sido elaboradas X
® ORGANIZACION | gecyencialmente y distribuidas de acuerdo a dimensiones e
indicadores de cada variable, de forma légica.
El cuestionario de preguntas ha sido redactado en un lenguaje X
* CLARIDAD cientificamente asequible para los sujetos a evaluar.
(metodologias aplicadas, lenguaje claro y preciso)
Cada una de las partes del informe que se evalia estdn escritos X
¢ FORMATO respetando  aspectos técnicos exigidos para su  mejor
comprensién (tamafio de letra, espaciado, interlineado, nitidez,
coherencia).
El desarrollo del informe cuenta con los fundamentos, X
* ESTRUCTURA diagndstico, objetivos, planeacién estratégica y evaluacion de
los indicadores de desarrollo.
CONTEO TOTAL rle =
(Realizar el conteo de acuerdo a puntuaciones asignadas a cada indicador) c|B| A Total
Coeficiente Intervalos Resultados
de validez: M 0,96 0.00 - 0.49 Validez nula
30 0.50 — 0.59 Validez muy baja
II1. CALIFICACION GLOBAL 0.60 - 0.69 Validez baja
0.70-0.79 Validez aceptable
Ubicar el coeficiente de validez obtenido en el intervalo 0.80 - 0.89 Validez buena
respectivo y escriba sobre el espacio el resultado. 0.90 — 1.00 Validez muy buena

0,96 - validez muy buena

Von

Dr. David Jonatan Valdez Revilla
Docente adscrito al DAE-Rioja
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I.  INFORMACION GENERAL

1.1. Nombres y apellidos del validador: Z
1.2. Cargo e institucion donde |
1.3. Autor del instrumento:

...%

ora: /L

1. ASPECTOS DE VALIDACION

Z.d5

FICHA DE VALIDACION

. gm.ﬁ&;&;mu ‘8
Lavi \Segum o auama.....0...

Revisar cada uno de los items de la estrategia y marcar con una cruz dentro del recuadro (X), segtin la
calificacion que asigne a cada uno de los indicadores.

1. Deficiente

(si menos del 30% de los items cumplen con el indicador)

2. Regular (si entre el 31% y 70% de los items cumplen con el indicador)
3. Buena (si mas del 70% de los items cumplen con el indicador)
_ Aspectos de validacién del instrumento R ER
Criterios Indicadores D[R
El instrumento posibilita recoger lo previsto en los objetivos de
* PERTINENCIA investigacion. i
; Las acciones planificadas v los indicadores de evaluacion Ol
¢ COHERENCIA responden a lo que se debe medir en la variable, sus
dimensiones ¢ indicadores.
_ — Las dimensiones ¢ indicadores son congruentes entre si y con | []|[]
* CONGRUENCIA los conceptos que se miden.
) . Los items son suficientes en cantidad para medir la variable, sus Olo
* SUFICIENCIA dimensiones e indicadores.
La aplicacion de los instrumentos se realizo de manera objetiva | —
* OBJETIVIDAD y teniendo en consideracion las variables de estudio. 0
‘ v La elaboracion de los instrumentos se ha formulado en Ol
¢ CONSISTENCIA concordancia a los fundamentos epistemologicos (tedricos y
metodologicos) de la variable a modificar. |
z La eclaboracion de los instrumentos ha sido elaboradas T
* ORGANIZACION OO|=

secuencialmente v distribuidas de acuerdo a dimensiones ¢
indicadores de cada variable. de forma légica.

El cuestionario de preguntas ha sido redactado en un lenguaje

¢ CLARIDAD cientificamente  asequible para los sujetos a evaluar. Oj0|=
(metodologias aplicadas. lenguaje claro y preciso)
Cada una de las partes del informe que se evalla estan escritos 2

* FORMATO respetando  aspectos  técnicos exigidos para su mejor

comprension (tamano de letra, espaciado. interlineado. nitidez.
coherencia).
A El desarrollo del informe cuenta con los fundamentos. O

¢ ESTRUCTURA diagnostico. objetivos. planeacion estratégica y evaluacion de Cled

los indicadores de desarrollo.
CONTEO TOTAL 2 z}

(Realizar el conteo de acuerdo a puntuaciones asignadas a cada indicador) C ‘ Bl A i‘otai
Coeficiente KB 2 - . Intervalos Resultados
de validez: —— .__i 094t 0.00 - 0.49 Validez nula

! 30 30 0.50-0.59 | Validez muy baja
. 0.60 —0.69 | Validez baja
llI. CALIFICACION GLOBAL 0.70-0.79 | Validez aceptable
Ubicar el coeficiente de validez obtenido en el intervalo 0.60—0.69 } \'ﬂlfdcz bucna
0.90 - 1.00 | Validez muy buena .4

respectivo y escriba sobre el espacio el resultado.

0'0; Hé? Sheeevt a -
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I.  INFORMACION GENERAL

1.1. Nombres y apellidos del validador:
1.2. Cargo e institucion donde
1.3. Autor del instrumento: ..,

/\/01%&\
aﬁu ..

fe.. J:EI

bor

II. ASPECTOS DE VALIDACION

\.)&\L‘(\O-M\

Anexo 4d (Experto 4)

FICHA DE VALIDACION

q\d\rq /Pere rd Moroc\no

Revisar cada uno de los items de la estrategia y marcar con una cruz dentro del recuadro (X). segtn la
calificacion que asigne a cada uno de los indicadores.

1. Deficiente

(si menos del 30% de los items cumplen con el indicador)

respectivo y escriba sobre el espacio el resultado.

0,9%

Volidey vy o

2. Regular (sientre el 31% y 70% de los items cumplen con el indicador)
2 3 P
3. Buena (si mas del 70% de los items cumplen con el indicador)
Aspectos de validacion del instrumento 1502 |23 Observaciones
Criterios Indicadores D/ R|B Sugerencias
El instrumento posibilita recoger lo previsto en los objetivos de 7
| ¢ PERTINENCIA investigacion. ’ . ’ . ==
| Las acciones planificadas y los indicadores de evaluacion
* COHERENCIA responden a lo que se debe medir en la variable, sus DH X
dimensiones e indicadores.
. - Las dimensiones e indicadores son congruentes entre si y con |[]([]| K]
* CONGRUENCIA | |05 conceptos que se miden.
B Los items son suficientes en cantidad para medir la variable, sus
* SUFICIENCIA dimensiones e indicadores. O(x| O
y La aplicacion de los instrumentos se realizo de manera objetiva Olo E
* OBJETIVIDAD y teniendo en consideracion las variables de estudio.
. e La elaboracion de los instrumentos se ha formulado en 0Olo @
» CONSISTENCIA | ¢oncordancia a los fundamentos epistemologicos (tedricos y —
metodoldgicos) de la variable a modificar.
... | La elaboracion de los instrumentos ha sido elaboradas =] l O
* ORGANIZACION | gecyencialmente y distribuidas de acuerdo a dimensiones e
indicadores de cada variable, de forma logica.
El cuestionario de preguntas ha sido redactado en un lenguaje O
¢ CLARIDAD cientificamente asequible para los sujetos a evaluar. (I
(metodologias aplicadas, lenguaje claro y preciso)
Cada una de las partes del informe que se evalua estan escritos =
* FORMATO respetando aspectos técnicos exigidos para su mejor =
comprension (tamano de letra, espaciado, interlineado, nitidez,
coherencia).
e El desarrollo del informe cuenta con los fundamentos, O >
¢ ESTRUCTURA diagnostico, objetivos, planeacion estratégica y evaluacion de U g:
los indicadores de desarrollo.
CONTEO TOTAL 0|y 24
(Realizar el conteo de acuerdo a puntuaciones asignadas a cada indicador) Bl A Total
Coeficiente Interyalos Resultados
de validez: arBst 0,9% 0.00-049 | Validez nula
30 0.50—0.59 Validez muy baja
i 0.60 —0.69 Validez baja
I. CALIFICACION GLOBAL 0.70 -0.79 Validez aceptable
Ubicar el coeficiente de validez obtenido en el intervalo 828 — ?gg za:}gez buen;
.90 — 1. alidez muy buena
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Anexo 05: Carta de autorizacion de la entidad publica o privada considerada como
unidad de analisis.

AUTORIZACION PARA EL RECOJO DE INFORMACION

lv e 15l
., 16817 |
k&) 8
\a;f/ Ciudad, 02 de noviembre de 2021
Quien suscribe:
Sr. Vazquez Huanilo Luis Javier

Representante Legal de la 1.E.P. 16817 Jorge Chavez, La Floresta Jaén

AUTORIZA: Permiso para recojo de
informacion para ejecuciébn de proyecto de

investigacion

Por el presente, el que suscribe, sefior Luis Javier Vazquez Huanilo, representante
legal dela I.E.P. 16817 Jorge Chéavez, La Floresta Jaén, identificado con DNI N° 17848948.
AUTORIZO a la estudiante: Mavila Segura Huaman, de la Maestria en ciencias de la
educacién con mencién en gestion educativa y autora de la investigacion denominada:
Estrategia de ensefianza aprendizaje en entornos virtuales para el aprendizaje digital en los
estudiantes de la 1.LE.P. 16817, Jaén, al uso de dicha informacion dnica y exclusivamente

para contribuir a la elaboracion de investigacion con fines académicos, se solicita, garantice
la absoluta confidencialidad de la informacion recabada.

Atentamente.

ey
il {

Nac oy > 1

Lic. Luis Javier Vazquez Huanilo
DNI N° 17848948
Director 1.E.P. 16817 La Floresta, Jaén
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Anexo 06: Consentimiento informado
CONSENTIMIENTO INFORMADO
Institucion : Universidad Sefior de Sipan
Investigador: Mavila Segura Huaman

Titulo . Estrategia de ensefianza aprendizaje en entornos virtuales para el
aprendizaje digital en los estudiantes de la I.E. 16817, Jaén.

Yo, Lic. Luis Javier Vazquez Huanilo, identificado con DNI N° 17848948, DECLARO:

Haber sido informado de forma clara, precisa y suficiente sobre los fines y objetivos que
busca la presente investigacion: Estrategia de ensefianza aprendizaje en entornos
virtuales para el aprendizaje digital de los estudiantes de la I.E.P. 16817, Jaén, asi como

en qué consiste mi participacion.

Estos datos que yo otorgue serdn tratados y custodiados con respeto a mi intimidad,
manteniendo el anonimato de la informacién y la proteccién de datos desde los principios
éticos de la investigacion cientifica. Sobre estos datos me asisten los derechos de acceso,
rectificacion o cancelacion que podré ejercitar mediante solicitud ante el investigador
responsable. Al término de la investigacion, seréinformado de los resultados que se

obtengan.

Por lo expuesto otorgo M1 CONSENTIMIENTO para que se realice la Encuesta que

permita contribuir con los objetivos de la investigacion:
Objetivo General:

Aplicar una estrategia de ensefianza aprendizaje en entornos virtuales para el aprendizaje
digital de los estudiantes de la I.E. 16817 Jorge Chavez, La Floresta, Jaén

Objetivos especificos:

a) Caracterizar epistemoldgicamente el proceso de ensefianza aprendizaje en entornos

virtuales y su evolucion historica.
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b)

Diagnosticar el estado actual del aprendizaje digital en cuanto a la dimension
motivacion para el aprendizaje digital a través del resultado estadistico de la
aplicacion de instrumentos.

Diagnosticar el estado actual del aprendizaje digital en cuanto ala dimension gestién
del entorno virtual a través del resultado estadistico de la aplicacion de instrumentos.
Diagnosticar el estado actual del aprendizaje digital en cuanto ala dimension gestién
del manejo de herramientas digitales através del resultado estadistico de la aplicacion
de instrumentos.

Elaborar la estrategia de ensefianza aprendizaje basado en entornos virtuales. desde
la apropiacién y sistematizacion del proceso de ensefianza aprendizaje para fortalecer
el aprendizaje digital en los estudiantes de la I.E.P. 16817 Jorge Chavez, La Floresta,
Jaén.

Validar los resultados cientificos de la investigacion mediante un pre experimento y

el resultado estadistico del post test.

Lugar, Jaén 03 de noviembre del 2021

— " -_"—r
.-4"

o2

Lic. Luis Javier Vazquez Huanilo
DNI N ° 17848948
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Anexo 07: Evidencias de la aplicacion de investigacion

EVIDENCIAS DE APLICACION DE LA ESTRATEGIA DE ENSENANZA
APRENDIZAJE

Taller: Sensibilizacion sobre
la importancia del proceso
ensefianza aprendizaje digital

Taller: Motivacion para el aprendizaje
digital.

Taller: Manejo de herramientas
digitales
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Taller: Uso de la herramienta Canva en el
aprendizaje digital.
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Anexo 08: EVIDENCIAS DE RECOLECCION DE DATOS

Evidencias de recoleccion de datos. Estudiantes

Pre test: Aprendizaje digital
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Andlisis e interpretacion de los datos en el software estadistico Spss. Encuesta a estudiantes

@ SEGURA_HUAMAN_MAVILA_ENCUESTA_PRE TEST_ESTUDIAMTES. 80.6%.5av [ConjuntoDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos - a X

Archivo  Editar  Ver Datos  Transformar  Analizar  Graficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda

SH & -~ BEEE K B 196

48 Pregunta7 | \Visible: 17 de 17 variable:

59 Preaunta 59 Pregzunta f Pre%unta f Preiunw & Pre%unta & Pregﬁunta & Preg_;{unta f Pregsunta f Preg;unta & Pre1g[L].|nta & Pre1g;mta & Pref;nta f Pre1g;nta f Pre1g:nta & Pre1g;|nta f
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@ SEGURA_HUAMAN_MAVILA_ENCUESTA_PRE TEST_ESTUDIANTES. 80.6%.5av [ConjuntoDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos - O x

Archivo  Editar  Ver Datos  Transformar  Analizar  Graficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda

SEelexBLIN N BH 1906
|

|4B - Pregunta?

|Visible: 17 de 17 variables
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Evidencias de recoleccion de datos. Docentes

Pre test: Aprendizaje digital

Dimension 1 Dimension 2 Dimension 3
- : Gestion del manejo

B ARTICIPANTES Motivacion para el | Gestién del entorno PSR

aprendizaje digital virtual .
digitales

N° 112 |3|(4|5|6]|7|8|9|10(11|12|13|14]|15
1 3123332 |3|2|3|]2|2|3|3]|]2]1
2 211(3(3|4|3|5|3[3[3|3|4|4|3]|2
3 3123342423323 |3|3]|1
4 4124|332 (5[4|3|4|3[4]3]3]1
Sub total 1123 |(4|5|6]|7|8|9|10(11|12|13|14]|15
1(N) o|(or1fojofo0jo0|0O|jOfO|O|0O]OfO]|O]|O03
2 (CN) 01|03/ 0| 0| 0|03|]0|02|0(01(02] 0| O0]01]|01
3 (AV) 02| 0 |03|04|02(01|{01|01|04(02|02{02]|03(03]| 0
4 (CS) 01/ 0|01 0|02 0|01|01|0Of0L|0Of02|01|0]O
5(S) ojojofjofo0|0|02{0(0|0O|J0O|O|O]|O]O
TOTAL 4144|444 (4|44 4 444|414

Analisis e interpretacion de los datos en el software estadistico Spss. Encuesta a docentes

'&J SEGURA_HUAMAN_MAVILA_ENCUESTA_PRETEST_DOCEMTES 82.5.5av [ConjuntoDatos2] - IBM SPSS Statistics Editor de datos
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Anexo 09: ACTA DE ORIGINALIDAD DE INFORME DE TESIS

ACTA DE ORIGINALIDAD DE INFORME DE TESIS

Yo, Dr. Juan Carlos Callejas Torres, docente de la Escuela de Posgrado - USS y revisor
de la investigacion aprobada mediante Resolucion 403-2022/EPG-USS de la
estudiante, Bach. Mavila Segura Huaman titulada: “Estrategia de ensefianza
aprendizaje enentornos virtuales para el aprendizaje digital enlos estudiantes de
la 1.LE. 16817, Jaén” de la Maestria en Ciencias de la Educacion con Mencion en

Gestion Educativa.

Puedo constar que la misma tiene un indice de similitud del 20%, verificable en el
reporte final del analisis de originalidad mediante el software de similitud.

Por lo que, concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no constituyen
plagio y cumple con lo establecido en la Directiva de Similitud aprobada mediante
Resolucion de Directorio N°015-2022/PD-USS de la Universidad Sefior de Sipan.

Pimentel, 15 de setiembre de 2022

Dr: Juan Carlos Callejas Torres
orcid D000-0001-

Renacyt P0098518
Scopus Auther 1D 57222188256

Dr. Juan Carlos Callejas Torres,
CE N° 001170407
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Anexo 10: Aprobacion del Informe de Tesis
ACTA DE APROBACION DEL INFORME DE TESIS

El DOCENTE Dr. Juan Carlos Callejas Torres, del curso de Seminario de Tesis I,
asimsmo la Asesora ESPECIALISTA Dra. Jahaira Eulalia Morales Angaspilco.

APRUEBAN:

APRUEBAN:

La Tesis: “Estrategia de ensefianza aprendizaje en entornos virtuales para el

aprendizaje digital en los estudiantes de la I.E. 16817, Jaén”.

Presentado por: Bach. Mavila Segura Huaman de la Maestria en Ciencias de la Educacion

con Mencion en Gestidn Educativa.

Chiclayo, 15 de setiembre del 2022.

Dr: Juan Carlos Callejas Torres b Jahairg Eulalic Morales Amsrs
orcid D000-0001-8919-1322 S T e

Renacyt P0098518 Geeld 0080-000:

Scopus Auther 1D 57222188258 el

Dr. Juan Carlos Callejas Torres

Docente de Curso

Dra. Jahaira Eulalia Morales Angaspilcc

Asesora Especialista
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