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Resumen
Este trabajo denominado: Gestion financiera eficiente para el procesamiento de los
encargos internos en el SIAF del ministerio de cultura, periodo 2021; es un aporte
académico, cuyo problema se ha identificado en los encargos internos del Ministerio de
Cultura, en lo referidoa su programacion, asignacion, ejecucion, rendicion y control
correspondiente. Esta problematica se expresa en la siguiente pregunta: ;De qué manera la
gestion financiera eficiente podré facilitar el procesamiento de los encargos internos en el
SIAF del Ministerio deCultura? Ante la problematica se propone la solucion a través de la
formulacion de la hipotesis:La gestion financiera eficiente facilita el procesamiento de los
encargos internos en el SIAF del Ministerio de Cultura. Asimismo, este trabajo se ha
orientado al siguiente objetivo: Determinar la manera como la gestion financiera eficiente
facilita el procesamiento de los encargos internos en el SIAF del Ministerio de Cultura en
el SIAF del Ministerio de Cultura. El principal resultado es que el 88% de los encuestados
acepta que la gestion financiera eficiente facilita el procesamiento de los encargos internos
en el SIAF del Ministerio de Cultura. El trabajo concluye que la gestion financiera eficiente
facilita el procesamiento de losencargos internos en el SIAF del Ministerio de Cultura
Palabras clave: Gestion financiera eficiente, encargos internos en el SIAF, Ministerio

de Cultura.
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Abstract

This work called: Efficient financial management for the processing of internal orders in the
SIAF of the Ministry of Culture, period 2021; It is an academic contribution, whose problem
has been identified in the internal assignments of the Ministry of Culture, in relation to its
programming, assignment, execution, surrender and corresponding control. This problem is
expressed in the following question: How can efficient financial management facilitate the
processing of internal orders in the SIAF of the Ministry of Culture? Faced with the problem,
the solution is proposed through the formulation of the hypothesis: Efficient financial
management facilitates the processing of internal orders in the SIAF of the Ministry of Culture.
Likewise, this work has been oriented to the following objective: To determine the way in
which efficient financial management facilitates the processing of internal orders in the SIAF
of the Ministry of Culture n the SIAF of the Ministry of Culture. The main result is that 88%
of those surveyed accept that efficient financial management facilitates the processing of
internal orders in the SIAF of the Ministry of Culture. The work concludes that efficient
financial management facilitates the processing of internal orders in the SIAF of the Ministry
of Culture.

Keywords: Efficient financial management, internal commissions in the SIAF, the

Ministry of Culture.
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I. Introduccion

En la presente seccion se abordard la descripcion y formulacion del problema, para
profundizar ello se dispone de 8 antecedentes nacionales y 8 antecedentes internacionales,
seguidamente el objetivo general y 5 objetivos especificos, asimismo la justificacion e
hipotesis.

1.1.  Descripcion y formulacion del problema
1.1.1. Descripcion del problema

El problema se ha determinado en los encargos internos del Ministerio de Cultura, en lo
referidoa su programacion, asignacion, ejecucion, rendicidon y control correspondiente.

En ocasiones el encargo interno no se encuentra programado y aparece por la coyuntura
y por tanto no se dispone de la programacién ni asignacion presupuestal correspondiente; pero
sin embargo se ejecuta para ayudar al cumplimiento de la mision institucional; otras veces, esto
secomplica porque la entrega del dinero correspondiente al encargo que esta programado y
asignado, no se hace mediante cheque o giro bancario, si no al contado, aunque es deducir mas
problemas se encuentran en la rendicién de cuentas por la demora, falta de sustento y otras
aspectos con lo cual evidentemente no se cumplen las normas correspondientes sobre encargos
del Ministerio materia de estudio.

Los encargos en el Ministerio de Cultura deben llevarse a cabo de acuerdo con la
Directiva N° 013-2015-SG/MC del 17.09.2015 denominada: Procedimientos para el
otorgamiento, administracion rendicion de cuentas del encargo interno del Ministerio de
Cultura.

Se ha determinado que, pese a los esfuerzos de los directivos, los encargos no vienen
cumpliendo los procedimientos para la programacion, asignacion, ejecucion, rendicion y
control de recursos financieros en la modalidad de encargos a todos los 6rganos y unidades

organicas del Ministerio de Cultura involucrados en el uso y disposicion, de conformidad con
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la normatividad emitida por el 6rgano Rector del Sistema Nacional de Tesoreria.

De esta forma no se estaria cumpliendo exactamente la norma la cual indica que se
asignard elencargo interno para la ejecucion de gastos tales como desarrollo de eventos, talleres
o investigaciones, cuyo detalle del gasto no pueda conocerse con precision ni con la
anticipacion; contingencias derivadas de situaciones de emergencias declaradas por Ley;
servicios basicos y alquileres de dependencias que por razones de ubicacion geografica ponen
en riesgo su cumplimiento dentro de los plazos establecidos por los proveedores, siempre y
cuando la actividad lo amerite y se contemple las especificas de gastos respectivo; adquisicion
de bienes y servicios ante restricciones justificadas en cuanto a la oferta local, previo informe
de la Oficina de Abastecimiento.

En este contexto si el encargo, no estd sujeto a una programacion y justificacion del
Plan Operativo Institucional (POI) del Ministerio de Cultura y el cumplimiento de las metas y
objetivos de la Unidad Orgénica solicitante no deberia entregarse por esta modalidad, si no por
otra establecida en el presupuesto institucional.

Se ha determinado que en algunos casos el encargo se ejecuta antes de aprobarse,
rompiendo lo indicado por la norma antes indicada que sefiala que el encargo debera aprobarse
mediante Resolucion Administrativa por la Oficina General de Administracion, en la cual se
debera consignar el nombre del responsable del manejo del Encargo; la descripcion del objeto
del Encargo, los conceptos del gastos y sus respectivos clasificadores; la fuente de
financiamientoy meta presupuestal; el monto solicitado, las condiciones a que deben sujetarse
las adquisiciones y contrataciones a ser realizadas; el tiempo que tomard el desarrollo de la
actividad para la que se gener6 el encargo; el plazo para la rendicion de cuentas debidamente
documentada, concordante con la normatividad vigente.

Otras veces se ha determinado que el monto maximo a ser otorgado en cada encargo,

excede de las Diez (10) Unidades Impositivas Tributarias (UIT) establecidas, llevando a
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regularizar como si fueran dos o més encargos para que se justifique, todo esto pese a que el
encargo en elresto de aspectos cumple las normas establecidas.

También se ha determinado la utilizacion de los fondos bajo la modalidad de encargo,
en finesdistintos, de aquellos que se tienen establecidos de acuerdo con la norma que podrian
ser partedel Fondo Fijo para Caja Chica y Viaticos, es decir el encargo no viene utilizandose en
algunoscasos en los fines para lo cual se programaron y asignaron, generando confusion al
momento de habilitarlos, revisarlos y registrarlos en el Sistema integrado de Administracion
financiera de la entidad.

El Ministerio de Cultura de parte de sus directivos cumple la norma, el problema
generalmentese encuentra en los encargados, es decir en los trabajadores que reciben los
encargos tienen dificultades para rendir cuenta. Los servidores que recibieron los fondos bajo
esta modalidad tienen la responsabilidad de efectuar la rendicion de cuentas documentadas en
el plazo de tres dias habiles después de concluida la actividad materia del encargo; sin embargo
el mayor porcentaje de estos servidores incumplieron con presentar la rendiciéon documentada,
excediéndose en demasia el plazo establecido en la directiva y documentos que autoriza la
habilitacion del encargo, el que se refleja en la cuenta contable 1205.0502 Otras entregas a
rendir cuenta y por ende en el Estado de Situacion Financiera, en el rubro servicios y otros
pagados por anticipado. Por otro lado, frente al incumplimiento de rendicion la Oficina General
de Administracion no toma las acciones para revertir tal situacion, como es efectuar el
descuento a servidores que incumplieron con rendir, a través de planilla de pagos o de cualquier
otraretribucion que pudiera percibir de la entidad lo cual esté establecido en la Directiva interna
de Encargo interno de la entidad.

1.1.2.  Formulacion del problema
e Problema general

(De qué manera la gestion financiera eficiente podra facilitar el procesamiento de los
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encargos internos en el SIAF del Ministerio de Cultura?
¢ Problemas especificos

a) (De qué forma la planeacion financiera podra facilitar el procesamiento de los
encargos internos en el SIAF del Ministerio de Cultura?

b) (De qué modo la organizacioén financiera podra facilitar el procesamiento de los
encargos internos en el SIAF del Ministerio de Cultura?

¢) (De qué manera la direccion financiera podréd facilitar el procesamiento de los
encargos internos en el SIAF del Ministerio de Cultura?

d) (De qué forma la coordinacion financiera podra facilitar el procesamiento de los
encargos internos en el SIAF del Ministerio de Cultura

e) (De qué modo el control financiero podra facilitar el procesamiento de los encargos
internos en el SIAF del Ministerio de Cultura?
1.2.  Antecedentes
1.2.1. Antecedentes nacionales

Huaringa (2020) en su Tesis: Modelo de gestion financiera para mejorar la ejecucion
de los Programas Sociales de una entidad estatal: Caso INABIF; considera que: El trabajo es
una investigacion de campo, del nivel descriptivo, documental, no experimental, que tiene
como objeto de estudio el disefio de un modelo de Gestién Financiera, orientado a mejorar la
actual situacion econdémico — financiera de los programas sociales del Programa Integral
Nacional para el Bienestar Familiar INABIF;su deficiente politica de administracion financiera,
ha provocado que esta institucion estatal del Ministerio de la Mujer y Desarrollo Social
MIMDES, muestre una desfavorable situacion en sus niveles de liquidez, solvencia y
autonomia, lo que unido a sus indices e indicadores de resultados, denota una baja cobertura y
calidad de los servicios sociales que otorga a los niflos y adolescentes en estado de abandono

y personas en situacion de riesgo social. Se parte de un adecuado y objetivo diagndstico
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financiero y técnico, realizado a los cuatro (04) programas sociales: Proteccion Integral,
Desarrollo Integral de la Familia y Promocion del Voluntariado, Investigacion tutelar y
Desarrollo de la Poblacion en Riesgo del periodo 2004 al 2008. El modelo de gestion financiera
propuesto, constituye un aporte importante en la gestion institucional, principalmente al
modificarse la estructura de financiamiento, por incremento y administracion de los recursos
financieros de la Cooperacion Internacional y del Tesoro Publico, bajo el enfoque de
Presupuesto por Resultados; y alimpacto en mas de 30,550 beneficiarios directos promedio de
atencion mensual, al ampliarse la cobertura de atencion y la mejora de la calidad de los
servicios sociales a través de las 176 unidades prestadora de servicios ubicadas y en
funcionamiento en 19departamentos del pais, sin incluir a las Sociedades de Beneficencia
Publica que son autdonomas en la administracion de sus recursos.

Anaya y Pérez (2021) en su Tesis: Gestion financiera y plan de incentivos de la
municipalidad distrital de Colquepata periodo 2019; consideran que: El objetivo de la
investigacion es para determinar la relacion que existe entre gestion financiera y plan de
incentivos de la Municipalidad Distrital de Colquepata. El estudio sigue es un enfoque
cualitativo utiliza la recoleccion y andlisis de los datos para perfeccionar las preguntas de
investigacion o revelar nuevas interrogantes en el proceso de interpretacion. Disefio de
investigacion corresponde a un nivel correlacional porquetiene la finalidad de conocer la
relacion o grado de asociacion que existe entre dos 0 mas conceptos. Asi mismo el trabajo de
investigacion realizado es no experimental, porque se utiliza sin manipular deliberadamente
variables o se basa fundamentalmente en la observacionde fenomenos tal y como se dan en su
contexto natural para después analizarlo. El método estadistico aplicado fue la medida de
correlacional Rho de Spearman entre dos variables. Llegando a la conclusion de que el
coeficiente de correlacion Rho de Spearman es 0.509 y un p valor de 0.000 (p<0.05), confirman

que existe una relacion directa, positiva y alto significativa entre gestion financiera y plan de
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incentivos.

Moreno et al. (2019) en su Tesis: Proyecto de mejora en la gestidnfinanciera de la
Empresa Constructora Pérez & Pérez S.A.C; consideran que cada dia, se constituyen nuevas
empresas en Perti; sin embargo, muchas de ellas fracasan en el corto plazo debido a la
informalidad, a la falta de planificacién financiera,a la inexistencia de controles internos
adecuados para la preparacion y presentacion deinformacion financiera, base para la toma de
decisiones, asi como a una pobre cultura organizacional en la gestion de riesgos. En Pert, la
mayoria de los empresarios tiene una vision cortoplacista, concentrada principalmente en
aspectos tales como: la busqueda de capital de trabajo, el incrementode las ventas y el pago de
impuestos. (Esta vision resulta suficiente para gestionar y tomar decisiones? El sector
construccion es uno de los principales sectores en el pais, sin embargo, también es uno de los
mas cuestionados debido a la escasez de apropiadaspracticas de gobierno corporativo, que
conllevan a riesgos financieros, operativos y defraude. La presente tesis realiza una propuesta
de mejora en la toma de decisiones a través de la implementacion de la cultura de la gestion
financiera y administraciéon de riesgos, que incluye temas de fraude y corrupcién, en la
Constructora Pérez & Pérez, una entidaddel sector construccion, en adelante la “Empresa”. Esta
propuesta considera desde los aspectos mas basicos, como velar por una adecuada salud
financiera, hasta la aplicacionde metodologias para determinar el valor de la empresa.

Pazo (2020) en su Tesis: Gestion presupuestal de una entidad publica y su contribucion
con lacalidad del gasto en infraestructura educativa del Peru, periodo 2016 al 2018; considera
que: De acuerdo a la informacion obtenida por los reportes del Instituto Nacional deEstadistica
e Informatica (INEI), sobre las condiciones en que se encontraban lainfraestructura de los
colegios a nivel nacional; el Vice Ministerio de Educacion, crea
una Entidad Publica cuyo objetivo seria ampliar, mejorar, sustituir, rehabilitar y/o construir

infraestructura educativa publica, en coordinacidon con otros niveles de gobierno, en forma
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planificada, articulada y regulada; en el marco de las politicas sectoriales de educacion en
materia de infraestructura educativa; a fin de contribuir a lamejora en la calidad de la educacion
del pais, toda vez que es uno de los ejes estratégicosdel Plan Bicentenario el de oportunidad y
acceso a los servicios fundamentales de calidad (educacion, salud, agua y saneamiento,
electricidad, telecomunicaciones, vivienda y seguridad ciudadana). El estudio se realiz6 en una
Entidad Publica con los servidores de las diferentes unidades organicas, para ello se utilizo
como instrumento de medicion la técnica de la encuesta, con un cuestionario que consta de 20
preguntas. La presente tesis tiene como objetivo demostrar que la gestion presupuestal,
contribuye con la calidad del gasto en infraestructura educativa del Pert durante el periodo
2016 al 2018. La gestion presupuestal, busca que los recursos econémicos asignados a las
diferentes Entidades del Sector Publico, estén orientados a cumplir con lo programado en el
PlanOperativo Institucional-POI, de esta manera se busca verificar que los recursos asignados
a la Entidad sean usados de manera eficaz y eficiente. El presente trabajo deinvestigacion es
de tipo aplicada, con enfoque cuantitativo, el método utilizado es Hipotético — Deductivo, con
disefo no experimental de corte transversal y de alcance descriptivo-correlacional.

Espinola (2020) en su Tesis: Gestion de tesoreria y su contribucion a la creacion de valor
en laempresa Becatel Peru S.A.C, Trujillo, 2019, sefiala que: La investigacion tuvo como
objetivo principal determinar la relacion de la Gestion de Tesoreria y su contribuciéon a la
creacion de valor de la empresa Becatel Pera S.A.C, Trujillo, afo 2019, buscando asi
maximizar beneficios. Esta investigacion es de tipo descriptiva y no experimental, porque
obtuvo informacion de manera directa, sin modificar ni alterar los datos asimismo la poblacién
es la empresa Becatel Perti S.A.C,y como muestra a determinados trabajadores de las areas.
Para el desarrollo de la presente investigacion se utilizé encuestas para analizar la informacion
econdomica y financiera. Se concluye que la empresa en el afio 2019, mejord su gestion de

tesoreria, la cual incidi6 de manera favorable en la creacion de valor, ello se evidencio tras el
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analisis deindicadores financieros tanto de liquidez, gestion, solvencia - rentabilidad, asi como
el EVA, el cual se increment6 en un 68.56%, ademas, se demostrd por medio de la correlacion
de Pearson, la existencia de una estrecha relacion directa positiva entre la gestion de tesoreria
y la creacion de valor. Se recomienda aplicar el disefio de gestion de tesoreria con la finalidad
de prever las necesidades y excedentes de tesoreria para una correcta decision financiera.

Luna (2016) en su Tesis: Las normas del sistema de tesoreria y el nivel de eficiencia
de los fondos de la Municipalidad Distrital de Alto de la Alianza, Tacna, 2015; considera
que: Eltrabajo de investigacion tuvo como objetivo determinar si la aplicacion de las normas
del sistema de tesoreria se relaciona con el nivel de eficiencia del manejo de los fondosde
la Municipalidad Distrital de Alto de la Alianza Tacna, 2015, por lo que en la hipdtesis se
afirma que existe una relacidon significativa entre ambas variables, segin los resultados
obtenidos en las pruebas estadisticas. Se trabajo con toda la poblacion conformada por 32
servidores de las areas operativas de la municipalidad, quienes fueron encuestados a través
de un cuestionario elaborado con respuestas en escala de Likert, cuyos resultados
permitieron aceptar la hipotesis planteada. La investigacion es de tipo pura, nivel
correlacional, de disefio no experimental y transeccional, tuvo como base teodrica las
normas vigentes referidas al sistema de tesoreria. Se concluye que la aplicacion de las
normas del sistema de tesoreria se relaciona de forma significativa con el nivel de eficiencia
del manejo de los fondos publicos de la Municipalidad Distrital de Alto de la Alianza de la
provincia de Tacna.

Calisaya (2019) en su Tesis: Andlisis de los encargos internos no rendidos y su
influencia en los estados financieros de la Municipalidad Provincial de Puno, periodo 2015-
2017; consideraque: El trabajo de investigacion tuvo como objetivo analizar la influencia
de los encargos internos no rendidos en los Estados Financieros de la Municipalidad

Provincial de Punode los periodos 2015, 2016 y 2017. El principal problema que se abordo



es los encargos internos no rendidos, esto debidoa que los servidores a los cuales fue
otorgado el fondo por la modalidad de encargo interno, no cumplieron con rendir en el
plazo de tres dias habiles de concluida la actividad, afectando directamente en el incremento
indebido del saldo de la cuenta contable 1205.0502 Otras Entregas a Rendir Cuenta en S/
1,175,281.24 al periodo 2017y por ende al Estado de Situacion Financiera en el rubro
Servicios y Otros Pagados porAnticipado del Activo Corriente; para lograr los objetivos
propuestos se utilizaron los métodos de investigacion descriptivo, analitico y deductivo y
como instrumentos de recoleccion de datos se aplicéd el andlisis documental y encuesta,
luego de ser debidamente sistematizada la informacion, lo que permitio establecer
resultados relevantes. Se concluye que los encargos internos no rendidos contemplados en
los saldos de la cuenta contable 1205.0502 Otras Entregas a Rendir Cuenta influye de
manera negativaen el Estado de Situacion Financiera, incrementado indebidamente el rubro
servicios yotros pagados por anticipado del activo corriente en S/ 1,501,463.87 en el afo
2015, deS/1,403,146.62 en el afio 2016 y de S/1,175,281.24 en el afo 2017, presentando
un estado de situacion financiera no razonable.

Los encargos internos no rendidos, es el resultado de la no aplicacién de normas de encargo
interno por los servidores a los cuales fue habilitado el fondo, debido a que desconocen en
su procedimiento de ejecucion de gasto y rendicion, ya que no fueron dados a conocer por
la Sub Gerencia de Contabilidad a través de capacitacion, orientacion o entrega de copia de
directivas.

Torres (2020) en su Tesis: Encargos internos y su incidencia en el rendimiento de
cuentas en la Municipalidad Provincial de Cajabamba-2018; considera que: La
investigacion tuvo como objetivo determinar la incidencia de los encargos internos en el
rendimiento de cuentas en la Municipalidad Provincial de Cajabamba-2018, por lo que se

realizo una investigacion del tipo descriptiva teniendo como poblacion a la municipalidad
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de Cajabamba, se les aplico una ficha documentaria como instrumento. Sus resultados
fueron que, si existe incidencia entre los encargos internos y el rendimiento de las cuentas,
debido a que su variable independiente va como primer proceso o paso para que luego la
variable dependiente rendimiento de cuentas pueda crearse. Se concluye que existe relacion
entre los encargados internos y la rendicion de cuentas,esto quiere decir que debe brindarse
un encargo para que nazca el rendimiento de cuentas.
1.2.2. Antecedentes internacionales

Lucero y Valladolid (2018) en su Tesis: Evaluacion del control interno al departamento
de tesoreria de la Superintendencia de Bancos y Seguros; considera que: El Control Interno es
una herramienta de apoyo a la gestion administrativa para optimizar los recursos evitar la
malversacion de los mismos y dotar de informacion eficaz, a través de la evaluacion del Control
Interno se busca determinar la existenciao no de los controles débiles para mejorarlos y
conseguir la consecucion de los objetivos de la entidad. La Evaluacion del Control Interno
aplicado en la Tesoreria dela Superintendencia de Bancos y Seguros basado en el informe
COSO, busca determinar que los componentes del control interno sean adecuados y que se
efectlienen todos los niveles para mejorar los servicios, actividades, tareas, procedimientos
realizados para obtener mejores resultados y dar seguridad razonable sobre la informacion y
manejo de los recursos publicos. Este trabajo se desarrolla en la primera parte con la
recopilacion y levantamiento de la informacion institucional y bibliografica a través de la
utilizacion de encuestas, entrevistas y observacion directa de los procesos ejecutados en
Tesoreria. La evaluacion del Control Interno permitié detectar puntos débiles y permitir dar
recomendaciones como medidas correctivas y aunque los montos no son significativos o
relevantes, es importante que estos sean descubiertos oportunamente puesto que tienen
incidencia sobre la correcta direccion del departamento y de la Entidad. El departamento de

Tesoreria cuenta con un control interno confiable, pero existen desviaciones que pueden ser



corregidas y evitar que estas lleguen a afectar elfuncionamiento de la Entidad.

Gomez (2017) en su Tesis: El control interno como determinante para la
eficiencia del gasto corriente del presupuesto en el Ministerio de Educacion de la Zona
3; considera que: La ejecucion del gasto corriente en las instituciones publicas, no son al
cien por ciento,debido al control interno como determinante, puesto que, para el afio
siguiente se reduce el presupuesto asignado por el Ministerio de Finanzas o se ocupa
incorrectamente los recursos del afio vigente en pagos del afo anterior. Por lo tanto, en
este trabajo de investigacion se efectiia un analisis, misma que fue tabulada y analizada
para poder determinar el impacto del control interno como determinante para la eficiencia
del gasto corriente y para el caso de estudio es la zona 3 del Ministerio de Educacion. La
comprobacion de la hipotesis se la realizd a través de la metodologia Cuantitativay
Cualitativa, con la utilizacion de una modalidad de campo y bibliografica con un nivel
exploratorio y descriptivo en base a la utilizacién de encuesta y check list, con los datos
obtenidos se realizé el estudio comparativo entre si la Entidad Operativa Desconcentrada
aplica controles para verificar los requerimientos de las Unidades Administrativas sin
presupuesto y si se realiza ajustes al presupuesto cambiando de un item que tiene en
exceso para asignar a los item presupuestarios faltantes y con locual se comprob¢ la
hipodtesis planteada. Con el anélisis e interpretacion de los resultados, se puedo obtener
las conclusiones yrecomendaciones determinando que el gasto en personal es el que tiene
mayor vulnerabilidad por corresponder mas del 60% de presupuesto de las Entidades.
Como resultado del proyecto de investigacion y desarrollo se puede verificar que el
analisis del grupo de gasto en personal que es el mas representativo se puede la fase de
ejecucion del presupuesto llegar a las metas establecidas y cumplir con los compromisos

y obligaciones adquiridas dentro del ejercicio fiscal vigente.
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Garrido (2017) en su Tesis: Sistema de Control Interno en el Area de Caja del Instituto
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Universitario Tecnolégico de Ejido; considera que: Toda actividad administrativa enfrenta
constantemente el problema de como hacer eltrabajo lo mejor posible; con un minimo de tiempo
y esfuerzo, y desde luego, al menorcosto. Ni las organizaciones en general, ni las condiciones
econdmicas o sociales, permanecen estaticas; por lo que, las politicas, la estructura organizativa
o lossistemas y procedimientos que en el pasado fueron satisfactorios, pueden ser hoy obsoletos
o ineficientes, debido a los rapidos cambios y nuevas tendencias que surgenconstantemente
debido al progreso y desarrollo. El Instituto Universitario Tecnoldgico de Ejido (IUTE) no
escapa a esta realidad, en consecuencia necesita adaptar sus procesos administrativos a las
exigencias actuales.El presente estudio tiene como finalidad presentar un disefio de un Sistema
de ControlInterno en el Area de Caja del IUTE, en este sentido, es valido destacar, que un
sistema es un conjunto complejo de interacciones entre las partes, componentes y procesos que
lo integran, que abarcan relaciones de interdependencia entre dicho complejo y su ambiente.
Ortiz (2015) en su Tesis: Planeacion financiera como estrategia para mejorar el ciclo
de efectivo en alarmas multiservicios; considera que: En su Tesis denominada: Planeacién
financiera como estrategia para mejorar el ciclode efectivo en alarmas multiservicios. Tesis de
Titulo Profesional, Institucion Universitaria Politécnico Grancolombiano, Bogota; Conclusion,
teniendo en cuenta la pregunta planteada en la introduccion, la mejor alternativa de Alarmas
Multiservicios para mejorar su flujo de efectivo es implementar una planeacion financiera
desde la alta gerencia. Con una vision analitica desde el campo financiero es posible determinar
las necesidades de efectivode la empresa y a partir de estas tomar las medidas necesarias en las
areas de cartera,compras y comercial para lograr el equilibrio adecuado para la empresa.
Guevara (2014) en su Tesis: El flujo de caja y su incidencia en la liquidez de la empresa
eléctrica Ambato Regional Centro Norte S.A; determina que: Tuvo el objetivo de Evaluar el
Flujo de Caja como herramienta de gestion financieray su incidencia en la liquidez de la

Empresa Eléctrica Ambato Regional Centro Norte S.A. El enfoque de investigacion serd de
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caracter cuantitativo. Investigacion de campo, bibliografico documental y descriptiva.
Metodologia, parti6 como una propuesta considerada en el disefio de un modelo de flujo de
caja que se adapta a las circunstancias actuales de la empresa, sus indicadores de administracion
y control, asi como también sus indicadores especializados, de esta manera se da cumplimiento
a las especificaciones y aplicaciones. La poblacion serd objeto de estudio se procederda tomar en
consideracion al talento humano de la Empresa Eléctrica Ambato RegionalCentro Norte S.A.,
del area de administracion y finanzas por lo tanto se tomara en cuenta a 32 personas. Resultado,
Los Estados Financieros y Estado de Resultado sonla base para los célculos, cabe mencionar
que estos son datos estaticos, fijos que no demuestran los problemas financieros de fondo, solo
muestran la situacion financieray cambios en la posicion financiera esto no permite sustentar
la toma de decisiones en el area financiera, operacional y administrativa, en un analisis
financiero. Conclusion la elaboracion del Flujo de Caja se pudo notar facilmente que los activos
corrientes con respecto a los pasivos corrientes no cubren el pago de la deuda esto es
preocupante sino se hace una planificacion financiera.

Villa (2018) en su Tesis: El flujo de caja como herramienta financiera para la toma de
decisiones gerenciales; sefiala que: Tuvo como objetivo de estudio, determinar el procedimiento
financiero de la empresa Atancuri, con el fin de identificar las causas de la problematica del
flujo de caja, debido a que en el presente ejercicio econdémico no se ha realizado la elaboracion
del flujo de caja proyectado, lo que ha provocado una disminuciéon del efectivo. En la
metodologia partié6 como una evaluacion de los procesos financieros a través del flujo de caja
proyectada para el afio 2017; ya que son herramienta para la evolucion de la situacion financiera
de la entidad; para el caso de la investigacion se utilizaron diferentes tipos de investigacion:
descriptiva, historica, documental. En conclusion, La empresa Atancuri elabora sus estados
financieros con el propositode cumplir con los requerimientos establecidos por el ente

regulador, pero no se evidencia un andlisis de los resultados que reflejen dichos Estados
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Financierosespecificamente el estado de flujo de caja.

Gonzalez (2014) en su Tesis: La Gestion Financiera y el Acceso a financiamiento de
las pymes del sector comercio en la ciudad de Bogota; considera que: El trabajo tuvo como
objetivo definir la relacion entre la gestion financiera y la adquisicion de financiacion en las
Pymes del sector comercio de Bogotd. Poblacion seleccionada 1465 Pymes que entregaron
informacion a la Superintendencia de Sociedades del 2008 hasta el 2013. Obtuvo el resultado
en gestion financiera a través de sus indicadores financieros tomando como referencia la
informacion que tiene a disposicion del publico la Superintendencia de Sociedades para los
periodos 2008 a 2013 de las pequetias y medianas empresas del sector comercio de la ciudad
de Bogotad. En conclusion, el principal aporte de esta investigacion fue explorar la situacion
actual de uno de los sectores mas impactantes e influyentes en la economia de la ciudad de
Bogota con elfin de efectuar un diagnostico de su gestion financiera y la relacion de ésta con
sus alternativas de financiamiento, asi mismo identificar las problematicas financieras
presentes, con el fin de establecer estrategias y acciones de mejoramiento.

Obando y Castillo (2018) en su Tesis: Propuesta para mejorar el flujo de caja en el
proceso de tesoreria como herramienta financiera en el laboratorio farmacéutico ABC S.A.S
para el afio 2019; consideran que: El objetivo del trabajo fue disefar una propuesta de
mejoramiento del flujo de caja en el procesode tesoreria como herramienta financiera a corto
plazo para el laboratorio Farmacéutico ABC S.A.S. La investigacion es el enfoque cuantitativo
y de un estudio exploratorio. En la metodologia parti6 como una informaciéon financiera
necesaria como lo son estados financieros, indicadores financieros, flujos de caja y
presupuestos, para analizar el comportamiento de los mismos y lograr proyectar de manera mas
eficiente las cifras. Técnica usada la encuesta y el instrumento el cuestionario. Siendo esta la que
apalanca el resultado paraque no se vea perdida del periodo, se aumentaron las ventas en un

50.49% las ventas, lo que ayudo a apalancar los gastos habituales, por lo tanto, no se obtuvo
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pérdida neta. En conclusion: Con la identificacion de las areas y procesos que impactan
directamente en flujo de caja, se observo que las dreas que mayor impacto generan son: Cartera,
Comercial y compras, pues dela negociacion de la primera depende la obtencion de flujos de
dinero para poder ejecutar la operacion de la empresa y las otras dos si te logra una mejor
negociacion se podria tener un apalancamiento a corto plazo con los proveedores. El flujo de
caja es esencial para tomar decisiones y anticipar situaciones que requieran financiamiento o
inversion cual sea la situacion.
1.3.  Objetivos

- Objetivo general

Determinar la manera como la gestion financiera eficiente podra facilitar el
procesamiento de los encargos internos en el SIAF del Ministerio de Cultura.

- Objetivos especificos

a) Establecer la forma como la planeacion financiera podré facilitar el procesamiento
de los encargos internos en el SIAF del Ministerio de Cultura.

b) Determinar el modo  como la organizacion financiera podra
facilitar elprocesamiento de los encargos internos en el SIAF del Ministerio de Cultura.

c¢) Establecer la manera como la direccion financiera podra facilitar el procesamiento
de los encargos internos en el SIAF del Ministerio de Cultura.

d) Determinar la forma como la coordinacién financiera podra facilitar el
procesamiento de los encargos internos en el SIAF del Ministerio de Cultura.

¢) Establecer la forma como el control financiero podra facilitar el procesamiento de
los encargos internos en el SIAF del Ministerio de Cultura.
1.4. Justificacion
1.4.1. Justificacion metodoldgica

Metodologicamente se justifica plenamente porque em primer lugar ha identificado el
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problema y sobre el mismo ha edificado todos los aspectos metodologicos del trabajo
1.4.2. Justificacion tedrica

Tedricamente el trabajo se justifica por cuanto trata dos importantes teorias como son
la gestion financiera eficiente y los encargos internos; sobre las cuales se han determinado las
dimensiones como los indicadores correspondientes.
1.4.3. Justificacion prdactica

Este trabajo tiene total justificacion practica en el sentido que frente al problema de los
encargos internos se presenta la solucion con la gestion financiera eficiente.
1.4.4. Justificacion social

Socialmente también se tiene una total justificacion toda vez que permite la
interrelacion social con asesores, revisores, personal administrativo; y desde luego conel
personal relacionado con las Areas de Tesoreria, Presupuesto, Abastecimiento y Contabilidad
del Ministerio de Cultura.
1.5.  Hipétesis
1.5.1. Hipdtesis general

La gestion financiera eficiente facilita el procesamiento de los encargos internos en el
SIAF del Ministerio de Cultura.
1.5.2.  Hipdotesis especificas

a) La planeacion financiera facilita el procesamiento de los encargos internos en el
SIAF del Ministerio de Cultura.

b) La organizacion financiera facilita el procesamiento de los encargos internos en el
SIAF del Ministerio de Cultura.

c¢) La direccion financiera facilita el procesamiento de los encargos internos en el SIAF
del Ministerio de Cultura.

d) La coordinacion financiera podra facilitar el procesamiento de los encargos internos
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en el SIAF del Ministerio de Cultura.
e) El control financiero facilita el procesamiento de los encargos internos en el SIAF

del Ministerio de Cultura.
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II. Marco teorico
2.1.  Bases tedricas sobre el tema de investigacion
2.1.1. Gestion financiera eficiente

Segun la Gaceta Juridica (2020) la gestion financiera publica esta constituida por el
conjunto de derechos y obligaciones de contenido econdémico financiero cuya titularidad
corresponde al Estado,a través de lasentidades y organismos encargados de su administracion.
La gestion financiera del sector publico estd orientada a viabilizar la gestion de los fondos
publicos, conforme a lasdisposiciones del ordenamiento juridico, promoviendo el adecuado
funcionamiento de sus sistemas conformantes, segun las medidas de politica econdmica
establecidas, en concordancia con la Ley de Responsabilidad y Transparencia Fiscal y el Marco
Macroeconémico Multianual. Son principios que enmarcan la gestion financiera del Estado la
transparencia, la legalidad, eficiencia y eficacia.

El presupuesto publico asigna los fondos publicos de acuerdo con las prioridades de
gasto determinadas para el cumplimiento de los objetivos y metas previstos en el marcodel
Planeamiento Estratégico de las entidades del Sector Publico y la disponibilidad deingresos
programada. Las entidades del Sector Publico s6lo pueden ejecutar ingresos yrealizar gastos
conforme a Ley. EI Tesoro Publico centraliza, custodia y canaliza los fondos y valores de la
Hacienda Publica.

Para Mordn (2020) asevera que a gestion financiera del sector publico comprende el
conjunto de normas, principios yprocedimientos utilizados por los sistemas que lo conforman y,
a través de ellos, por la entidades y organismos participantes en el proceso de planeamiento,
captacion, asignacion, utilizacion, custodia, registro, control y evaluacion de los fondos
publicos. La gestion financiera del sector publico esta constituida por sistemas, con facultades
y competencias y demés las normas especificas les otorga, para establecer procedimientosy

directivas necesarios para su funcionamiento y operatividad.
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En el marco de la gestion financiera publica se tiene al Sistema Nacional de Tesoreria
que viene a ser el conjunto de 6rganos, normas, procedimientos, técnicas e instrumentos
orientados a la administracion de los fondos publicos en las entidades y organismos delSector
Publico, cualquiera que sea la fuente de financiamiento y uso de los mismos. Serige por los
principios de unidad de caja y economicidad.

La Direccion Nacional del Tesoro Publico es el 6rgano rector del Sistema Nacional de
Tesoreria, dicta las normas y establece los procedimientos relacionados con su ambito,en el
marco de lo establecido en la presente Ley, directivas e instructivos de Tesoreria y
disposiciones complementarias.

La Direccién Nacional del Tesoro Publico mantiene en el Banco de la Nacion una
cuenta bancaria, denominada Cuenta Principal, en la cual se centraliza los fondos publicos
provenientes de la fuente de financiamiento Recursos Ordinarios. La Cuenta Principal contiene
subcuentas bancarias de ingresos que la Direccion Nacional del Tesoro Publico autoriza para
el registro y acreditacion de la recaudacion. La Cuenta Principal contiene subcuentas bancarias
de gasto que la Direccion Nacional del TesoroPublico autoriza a nombre de las Unidades
Ejecutoras para la atencion del pago de las obligaciones contraidas.

La Direccion Nacional del Tesoro Publico es la unica autoridad con facultad para

establecer la normatividad orientada a la apertura, manejo y cierre de cuentas bancarias,
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asi como la colocacion de fondos publicos para cuyo efecto organiza y mantiene
actualizado un registro general de cuentas bancarias de las entidades y organismos, paralo cual
¢éstos informan periddicamente a dicha Direccion Nacional.

La Direccion Nacional del Tesoro Publico acuerda con el Banco de la Nacion los
servicios bancarios requeridos para la operatividad del Sistema y las facilidades relacionadas
con el movimiento de fondos sujetos a su administracion, sea en moneda nacional o en moneda
extranjera, en el marco de la legislacion vigente. La Direccion Nacional del Tesoro Publico
puede celebrar convenios con el Banco Central de Reservadel Perti y con otras entidades del
Sistema Financiero Nacional con la finalidad de alcanzar mayor cobertura y eficiencia en sus
operaciones.

Segtin Gitman (2018),la gestion financiera es aquella actividad relacionada con las
finanzas de las personasy las organizaciones y enlazada a los objetivos y mision de dichas
entidades. Es decir,es el proceso de planear, organizar, dirigir y controlar los recursos
financieros para ellogro de los propositos de la empresa. La gestion financiera se encarga de
ciertos aspectos especificos de una persona u organizaciéon que varian de acuerdo con la
naturaleza de acuerdo con la naturaleza decada una de estas funciones, las funciones mas
basicas que desarrolla la Gestion financiera son: la inversion, el financiamiento y las decisiones
sobre los dividendos deuna organizacion.

La gestion financiera se centra en dos aspectos importantes de los recursos financieros
como lo son la rentabilidad y la liquidez. Esto significa que la gestion financiera buscahacer que
los recursos financieros sean lucrativos y liquidos al mismo tiempo. Paredes (2020) considera
que la gestion financiera es una actividad que procura planificar, dirigir y controlar el dinero
de las organizaciones con el proposito que sea bien utilizado en las metas, objetivos y mision
correspondiente. Se concreta de la mano del administrador financiero de las organizaciones.

Dicha persona interactia con otros administradores para que la empresa funcione de manera
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eficiente. Este a su vez trata de crear planes financieros para que la empresa obtenga los
recursos financieros y lograr asi que la empresa pueda funcionar y a largo expandir todas sus
actividades. Debe saber Administrar los recursos financieros de la empresa para realizar
operaciones como: compra de materia prima, adquisiciones de maquinas y equipos, pago de
salarios entreotros.

En opinidén de Weston (2018) se tiene que en gestion financiera gran parte del esfuerzo
para ver el valor del dinero en el tiempo.Este concepto surge para estudiar la manera que el
valor o suma de dinero en el presente, se convierte en otra cantidad el dia de mafiana, un mes
después, un trimestredespués, un semestre después o al ano después. Esta transferencia o
cambio del valordel dinero en el tiempo es producto de la agregacion o influencia de la tasa de
interés,la cual constituye el precio que la empresa o persona debe pagar por disponer de cierta
suma de dinero, en el presente, para devolver una suma mayor en el futuro, o la inversion en el
presente compensara en el futuro una cantidad adicional en la invertida.

Segtn Van - Horne (2018) la gestion financiera se refiere a la forma como se planifica,
organiza, dirige y controla las finanzas, en el marco de los objetivos y la mision de la empresa.
La administracion evoluciona rapidamente. Los avances no solo se registran en la teoria de la
administracion financiera, sino también en su practica en el mundo real. Un resultado de ello
es que la gestion financiera adopta un enfoque estratégico de mayor amplitud, conforme
gerentes y directores luchan por crear valor dentro del ambito corporativo. En el proceso de
creacion de valor, los administradores de finanzas complementan més y mas las medidas de
desempefio tradicionales con nuevos métodos que destacan el papel de la incertidumbre y de
las diversas suposiciones. Losaspectos de gobernanza corporativa, los dilemas éticos, las
reclamaciones en conflictode los accionistas, un entorno corporativo dindmico, la globalizacion
de las finanzas, el comercio electronico, las alianzas estratégicas, el aumento de la

subcontratacion y un cumulo de otros aspectos y consideraciones caracterizan el panorama
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actual de la toma de decisiones financieras. Sin duda, es una época de retos y oportunidades.

Segun Duran (2019) afirma que la gestion financiera seiala que el dinero tiene que
planificarse, organizarse, dirigirsey controlarse de tal modo que las organizaciones puedan
llevar a cabo sus actividadesen las mejores condiciones financieras.

La gestion financiera, se encarga de ciertos aspectos especificos de una organizacion
que varian de acuerdo con la naturaleza de acuerdo con la naturaleza de cada una de estas
funciones, las funciones més basicas que desarrolla la gestion financiera son: Lalnversion, el
Financiamiento y las decisiones sobre los dividendos de una organizacion.

La gestion financiera se centra en dos aspectos importantes de los recursos financieros
como lo son la rentabilidad y la liquidez. Esto significa que la gestion financiera buscahacer que
los recursos financieros sean lucrativos y liquidos al mismo tiempo. La mayor parte de las
decisiones empresariales se miden en términos financieros. La importancia de la funcion
administrativa financiera depende del tamafo de la empresa,en compaiias pequenas, la funcién
financiera la desempefia el departamento de contabilidad.

Segtn Quispe (2020), la gestion financiera se relaciona directamente con las decisiones
financiera, las mismas que pueden entenderse como aquellas derivadas de un conjunto de
alternativas disponibles para la gerencia financiera que debe tomar la decision sobre el
financiamiento, inversiones, grado de rentabilidad y riesgos que puede admitir las
organizaciones. Las decisiones tomadas se hacen explicitas en los pasivos que llegan asumir
las organizaciones, asi como en los activos que debe tener para desarrollar lasactividades.

Las decisiones financieras, vienen a ser la eleccion entre varias alternativas de la mas
conveniente en relacion a las inversiones, financiamiento y dividendos. El objetivo esconocer
todas las variantes que existen para obtener un financiamiento ye elegir la quemas se adapte a
nuestras necesidades y expectativas.

Seglin Ross (2017), la gestion financiera se encarga de la forma como la gerencia
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empresarial logra planificar, organizar, dirigir, coordinar, liderar y controlar los flujos de
dinero de entrada y salida de las organizaciones en cualquier giro que lleven a cabo. Es una
actividad profesional de mucha relevancia. Se encarga de buscar financiamientos en el mercado
financiero y mercado bursatil, busca tener las mejores inversiones en cadasector economico;
combina riesgos y rentabilidad en forma econdmica, eficiente y efectiva.

La gestion financiera es el area de la administracion que cuida de los recursos
financieros de la organizacion. La gestion financiera se centra en dos aspectos importantes de
los recursos financieros como lo son la rentabilidad y la liquidez. Estosignifica que la gestién
financiera busca hacer que los recursos financieros sean lucrativos y liquidos al mismo tiempo,
ademas de encargarse de aspectos importantescomo lo son la inversion y el financiamiento de
las organizaciones.

2.1.2. Sistema Integrado de Informacion Financiera

Segin el Ministerio de Economia y Finanzas (2021), el Sistema integrado de
administracion financiera (SIAF) es un Sistema de Ejecucion,no de Formulacion Presupuestal
nide Asignaciones (Trimestral y Mensual), que es otroSistema. Sitoma como referencia estricta
el Marco Presupuestal y sus Tablas.

EI SIAF ha sido disefiado como una herramienta muy ligada a la Gestion Financiera del
Tesoro Publico en su relacion con las denominadas Unidades Ejecutoras (UEs).

El registro, al nivel de las UEs, estd organizado en 2 partes:

1) Registro Administrativo (Fases Compromiso, Devengado, Girado) y

2) Registro Contable (contabilizacion de las Fases, asi como Notas Contables).

El Registro Contable requiere que, previamente, se haya realizado el Registro
Administrativo. Puede realizarse inmediatamente después de cada Fase, pero no es requisito
para el registro de la Fase siguiente. A diferencia de otros sistemas, la contabilizacién no esta

completamente automatizada. Esto, que podria ser una desventaja, ha facilitado la implantacion
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pues el Contador participa en el proceso.

El concepto de Registro Unico que se aplica en el SIAF esta relacionado con la
simplificacion del registro de las UEs de todas sus operaciones de gastos e ingresos y el envio
de informacion a los Organos Rectores: Direccion Nacional de Presupuesto Publico (DNPP),
Direccioén General de Tesoro Publico (DGTP); y Contaduria Publica de la Nacion (CPN).

Segtn el Ministerio de Economia y Finanzas (2021), las Unidades Ejecutoras (UEs)
solo pueden registrar sus Girados en el SIAF cuando han recibido las Autorizaciones de Giro
de parte del Tesoro Publico. En base a estos Girados la DGTP emite las Autorizaciones de
Pago, las que son transmitidas al Banco de la Nacion (BN), cuyas oficinas a nivel nacional
pagan s6lo aquellos cheques o cartasordenes cargadas en su Sistema, afectando recién en ese
momento la cuenta principal del Tesoro Publico.

En verdad, mas alld que luego tenga que intervenir el Tesoro Publico para la
Autorizacion de Pago, el Girado registrado por la UE termina en el BN, por lo que podriamos
decir que los equipos SIAF que operan en las UEs son como terminales del Tesoro Publico
para realizar el proceso de Pago a través del BN.

e Implantacion del Sistema

En el periodo 1997-1998 la tarea primordial del MEF ha sido la Implantacion del STAF-
SP en todas las UEs del Gobierno Central y Regiones, para cuyo logro se han realizado
programas de entrenamiento, difusion y pruebas. Ha sido fundamental el nivel de credibilidad
de los Usuarios en el Sistema, el mismo que se ha consolidado durante esteperiodo. Debe
destacarse muy especialmente el enorme esfuerzo de los funcionarios delas UEs que han
participado en la etapa de Implantacion. Al respecto, debemos destacaralgunos elementos
importantes:

Coordinacion permanente con los Organos Rectores. El Sistema debia adecuarse a sus

procedimientos y Normas, asi como instrumentos operativos (Tablas).
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Acercamiento, desde fines de 1996, con los usuarios (UEs) a través de los Residentes,
nexo permanente.

Registro manual paralelo en 1997. Permitid conocer el &mbito de operaciones de las
UEs para su adecuado tratamiento en el Sistema. Ademas, hizo posible un relevamientodel uso
de Clasificadores Presupuestales, asi como operaciones contables, insumos parala primera
version de la Tabla de Operaciones. Igualmente se prestd6 mucha atencion altema de los
documentos fuente. Se logré establecer la figura del expediente u operacion,unidad de registro
del sistema. En los ultimos meses de 1997 las UEs registraron sus operaciones en una primera
version en Fox del Modulo de Registro SIAF-SP.

Segun el Ministerio de Economia y Finanzas (2021), a partir de enero de 1999 el SIAF
se ha constituido en un Sistema Oficial de registro de las operaciones de Gasto e Ingreso de las
UEs, sustituyendo diversos registros y reportes de la DNPP, la DGTP y la CPN. Cada mes las
UEs reciben, a través del SIAF,su Calendario de Compromisos (CALCOM) elaborado por la
DNPP.

Las UEs registran en el SIAF sus operaciones de gastos e ingresos, informacion que
luego es transmitida al MEF para su verificacion y aprobacion.

En el Ciclo de Gasto las UEs registran sus operaciones (expedientes), cada una de las
cuales incluye las Fases de Compromiso, Devengado y Girado.

1) El registro del Compromiso implica el uso de un Clasificador de Gasto a nivel de
Especifica, una Fuente de Financiamiento y la Meta correspondiente asociadaa ese gasto. El
sistema verificara si esa operacion

2) Esta acorde al CALCOM aplicando el criterio de techo presupuestal. La UE s6lo
puede comprometer dentro del mes de vigencia del Calendario.

3) El registro del Devengado estd asociado a la verificacion del cumplimiento de la

obligacion por parte del proveedor, esto es la entrega de bienes. Esta fase requiere un
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Compromiso previo que a su vez establece techos y otros criterios. El Devengado puede darse
en el mismo mes o en otro posterior al registro del Compromiso.

4) El registro del Girado requiere no s6lo un Devengado previo (que a su vez establece
techos) sino la correspondiente Autorizacion de Giro por parte de la DGTP, que aplica el
criterio de Mejor Fecha. El Girado puede darse en el mismomes o en otro posterior al registro
del Devengado.

5) La DGTP emite la Autorizacion de Pago de los Girados (cheques, cartasordenes) de
las UEs, transmitiéndose al BN, quien actualiza sus archivos con cada lote enviado, atendiendo
a los beneficiarios de los Girados.

6) Elregistro de la Fase Pagado en la UE es procesado automaticamente por el Sistema,
con la informacion de los cheques y cartas 6rdenes pagados remitida por el BN.

En el Ciclo de Ingreso, las UEs registran las Fases de Determinado y Recaudado.

Las operaciones de gastos, ingresos y otras, complementarias, son contabilizadas
utilizando la Tabla de Operaciones (TO SIAF), matriz que relaciona los Clasificadores
Presupuestales con los Cuentas del Plan Contable Gubernamental. Estos registros son
procesados por el Sistema, permitiendo la obtenciéon de los Estados Financieros y
Presupuestarios exigidos por el Ente Rector Contaduria Publica de la Nacion (CPN) enel marco
de la elaboracion de la Cuenta General de la Republica. Cabe senalar que, 29 Pliegos (109 UEs)
realizaron el Cierre Contable 1999 a través del Mddulo Contable SIAF.

Segiin el Ministerio de Economia y Finanzas (2021), son ventajas del SIAF,
proporciona a los Organos Rectores informacion oportuna y consistente; permite obtener
reportes consistentes de estados presupuestales, financieros y contables. Permite un
seguimiento de la ejecucion presupuestaria en sus diferentes fases; proporciona una vision
global y permanente de la disponibilidad de losrecursos financieros del Estado. Pone a

disposicion de la CPN, informacion para la elaboracion de la Cuenta General de la Republica.



37

Permitira la obtencion de los reportesCOA para SUNAT. Pondra a disposicion de la Contraloria
General de la Republica, informacion de detalle, reduciendo los requerimientos de reportes y
mejorando la capacidad de Control en oportunidad, cobertura y selectividad. Contribuye a una
mejorasignacion de recursos y toma de decisiones.

Las entidades del Sector Publico pueden consultar los datos registrados en la Base de
Datos Central del SIAF, esto seglin su area de responsabilidad y nivel de acceso.
2.1.3. Encargos internos

Segtn el Ministerio de Cultura (2021), el encargo interno consiste en la entrega de
dinero mediante cheque o giro bancario al personal de la institucion para el pago de
obligaciones que, por la naturaleza de determinadas funciones o caracteristicas de ciertas tareas
o trabajos indispensables parael cumplimiento de sus objetivos institucionales, no puede ser
efectuados de manera directa por la Oficina General de Administracion. Se asignara el Encargo
interno para la ejecucion de gatos tales como desarrollo de eventos, talleres o investigaciones,
cuyo detalle del gasto no pueda conocerse con precision ni con la debida anticipacion;
contingencias derivadas de situaciones de emergencias declaradas por Ley; servicios basico y
alquileres de dependencias que por razones de ubicacion geografica ponen en riesgo su
cumplimiento dentro de los plazos establecidos por los proveedores, siempre y cuando la
actividad lo amerite y se contemple las especificas de gastos respectivo; adquisicion de bienes
y servicios ante restricciones justificadas en cuanto a la oferta local, previo informe de la
Oficina de Abastecimiento. EI Encargo, debe estar sujeto a una programacion y justificacion
del Plan Operativo Institucional (POI) del Ministeriode Cultura, en el cumplimiento de las
metas y objetivos de la Unidad Organicasolicitante.

El Encargo deberd aprobarse mediante Resolucion Administrativa por la Oficina
General de Administracion, en la cual se debera consignar el nombre del responsable del

manejo del Encargo; la descripcion del objeto del Encargo, los conceptos del gastosy sus
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respectivos clasificadores; la fuente de financiamiento y meta presupuestal; el monto
solicitado, las condiciones a que deben sujetarse las adquisiciones y contrataciones a
ser realizadas; el tiempo que tomaré el desarrollo de la actividad para la que se genero el
Encargo; el plazo para la rendicion de cuentas debidamentedocumentada, concordante con
la normatividad vigente. El monto méximo a ser otorgado en cada Encargo, no debera
exceder de Diez (10) Unidades Impositivas Tributarias (UIT). La utilizacion de los fondos
bajo la modalidad de Encargo, es para fines distintos, de aquellos que se tienen establecidos
para el Fondo Fijo para Caja Chicay Viaticos, por lo que seré utilizado iinicamente para lo
cual fue solicitado y que debe guardar relacion con el objeto del mismo; no procede la
entrega de nuevo Encargo al personal que tiene pendiente de entrega la rendicion de cuenta
o devoluciones de montos no utilizados de Encargos anteriores.

Para Ortiz (2018), el encargo es una forma de descentralizar la ejecucion de los gastos
de las institucionespublicas y estan orientadas a determinadas compras y servicios indicadas en
las normasespecificas establecidas por el Ministerio de Economia y finanzas y secundada por
cadaMinisterio u otro tipo de entidad gubernamental. Encargo interno es la modalidad de
ejecucion de fondos publicos que consiste en el desembolso. de. dinero. autorizado. por. la.
Oficina. General. de. Administracidon, que excepcionalmente se otorga al servidor o funcionario
para el pago de las obligaciones que, por la naturaleza de determinadas funciones o
caracteristicas de ciertas tareas o trabajos indispensables para el cumplimiento de los objetivos
institucionales, no puedenser efectuados por la Oficina General de Administracion — Sub
Gerencia de Logistica.

Seglin la Directiva de Tesoreria N° 001-2007-EF/77.15, articulo 40.1, (2009) El encargo
interno consiste en la entrega de dinero mediante cheque o giro bancario a personal de la
institucion para el pago de obligaciones que, por la naturaleza de determinadas funciones o

caracteristicas de ciertas tareas o trabajos indispensables parael cumplimiento de sus objetivos
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institucionales, no pueden ser efectuados de manera directa por la Oficina General de
Administracion o la que haga sus veces en la Unidad Ejecutora o Municipalidad.

En opinién de Choque (2019), el encargo es una forma de gastar el dinero asignado a
las instituciones publicas en forma més dindmica y siempre buscando el logro de las metas y
objetivos institucionales y orientados solo a determinadas operaciones de cada entidad, tienen
un limite y cumplen toda la parafernalia gubernamental en cuanto a su programacion,
asignacion, ejecucion, rendicion de cuentas y control respectivo; siendo que en el Estado todo
debe cumplir con las normas y procedimientos establecidos, el encargo, noes la excepcion,
igualmente debe cumplirse con todo lo establecido, e incluso las normas respectivas establecen
las responsabilidades del caso.

El encargo interno es una modalidad de ejecucioén de fondos publicos que consiste en
el desembolso de dinero, debidamente autorizado por la Gerencia de Administracion yque
excepcionalmente se otorga a servidores de la entidad para el pago de obligacionesen la
realizacion de una determinada actividad. La ejecucion de gasto bajo esta modalidad es
regulada por la Directiva de Tesoreria N° 001-2007-EF/77.15, aprobada por Resolucion
Directoral N° 002-2007-EF/77.15, modificado por resolucién Directoral N° 004-2009-EF-
77.15 y la Directiva de Habilitacion y Rendicion de Entregas a Rendir Cuenta a personal del
Ministerio de Cultura y es de obligatorio cumplimiento y aplicacion para todos los servidores
que intervienen en el procedimiento para la ejecucion del gasto por la modalidad de encargo
interno; sin embargo, los fondos otorgados bajo esta modalidad no son rendidos en el plazo
establecido de tres dias hébiles siguientes de concluida la actividad, ocasionando perjuicio a la
entidad.

2.2.  Marco conceptual
2.2.1. Conceptos de gestion financiera

De acuerdo con el Ministerio de Economia y Finanzas (2021), los actos o disposiciones
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administrativas de gasto. Los funcionarios de las entidades del Sector Publico competentes para
comprometer gastos deben observar, previo a la emision del acto o disposicion administrativa
de gasto, que la entidad cuente con la asignacion presupuestaria correspondiente. Caso
contrario devienen en nulos de pleno derecho.

e Administraciéon financiera del Sector Publico: La Administracion Financiera del
SectorPublico comprende el conjunto de normas, principios y procedimientos utilizados por
los sistemas que lo conforman y, a través de ellos, por las entidades y organismos participantes
en el proceso de planeamiento, captacion, asignacion, utilizacion, custodia, registro, control y
evaluacion de los fondos publicos.

e Asignacion de fondos publicos: El Presupuesto Publico asigna los fondos publicos
de acuerdo con las prioridades de gasto determinadas para el cumplimiento de los objetivosy
metas previstos en el marco del Planeamiento Estratégico de las entidades del SectorPublico y
la disponibilidad de ingresos programada.

e Atribuciones de la Direccion Nacional del Presupuesto Publico: Son las
siguientes: Programar, dirigir, coordinar, controlar y evaluar la gestion del proceso
presupuestario;Elaborar el anteproyecto de la Ley Anual de Presupuesto; Emitir las directivas y
normascomplementarias pertinentes; Efectuar la programacion mensualizada del Presupuesto
de Ingresos y Gastos; Promover el perfeccionamiento permanente de la técnica presupuestaria;
y Emitir opinidn autorizada en materia presupuestal.

e Atribuciones de la Direccion Nacional del Tesoro Publico: Se consideran las
siguientes: Elaborar el presupuesto de caja del Gobierno Nacional; Centralizar la disponibilidad
defondos publicos; Programar y autorizar los pagos y el movimiento con cargo a los fondos
que administra; Custodiar los valores del Tesoro Publico; y, Emitir opinién autorizada en
materia de tesoreria.

e Autorizacion de cuentas bancarias para el manejo de fondos publicos: La
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Direccién Nacional del Tesoro Publico es la nica autoridad con facultad para establecer la
normatividad orientada a la apertura, manejo y cierre de cuentas bancarias, asi como la
colocacion de fondos publicos para cuyo efecto organiza y mantiene actualizado un registro
general de cuentas bancarias de las entidades y organismos, para lo cual éstos informan
periddicamente a dicha Direccion Nacional.

e Caja Unica del Tesoro Piiblico. Constitiiyase la Caja Unica del Tesoro Publico:
Con el objeto de centralizar las cuentas que determine la Direccion Nacional del Tesoro Publico
para asegurar una gestion integral de los recursos financieros del Estado.

e Caracteristicas de la administracion financiera publica: La Administracion
Financiera del Sector Publico esta constituida por sistemas, con facultades y competencias que
la presente Ley y demas normas especificas les otorga, para establecer procedimientos y
directivas necesarios para su funcionamiento y operatividad.

e Centralizacion de las finanzas publicas: La Administracion Financiera del Sector
Publico se sujeta a la regla de la centralizacion normativa y descentralizacién operativaen un
marco de integracion de los sistemas que la conforman.

e Compromiso del gasto: Es la afectacion preventiva del presupuesto de la entidad
por actos o disposiciones administrativas.

e Conciliacion presupuestal: La conciliacion presupuestal comprende el conjunto de
actosconducentes a compatibilizar los registros presupuestarios de ingresos y gastos efectuados
al 31 de diciembre de cada Afio Fiscal asi como a la aprobacion de las disposiciones necesarias
para efecto de la formalizacion correspondiente.

e Convenios bancarios: La Direcciéon Nacional del Tesoro Publico puede celebrar
convenios con el Banco Central de Reserva del Peru y con otras entidades del Sistema
Financiero Nacional con la finalidad de alcanzar mayor cobertura y eficiencia en sus

operaciones.
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e Cuenta Principal del Tesoro Publico: La Direccion Nacional del Tesoro Publico
mantiene en el Banco de la Nacion una cuenta bancaria, denominada Cuenta Principal,en la
cual se centraliza los fondos publicos provenientes de la fuente de financiamientoRecursos
Ordinarios.

e Determinacion de ingresos: Es la identificacion del concepto, oportunidad y otros
elementos relativos a la realizacion del ingreso.

e Devengado del gasto: Es la ejecucion definitiva de la asignacion presupuestaria por
el reconocimiento de una obligacion de pago.

e Direccion Nacional del Tesoro Publico — DNTP: La Direcciéon Nacional del
Tesoro Publico es el organo rector del Sistema Nacional de Tesoreria, dicta las normas y
establece los procedimientos relacionados con su ambito, en el marco de lo establecidoen la
presente Ley, directivas e instructivos de Tesoreria y disposiciones complementarias.

e Ejecucion del ingreso y gasto del Sector Publico: La Ejecucion del Ingreso
comprendelas etapas de la estimacion, determinacion y percepcion.

e Entidades ejecutoras del estado: Las entidades del Sector Publico s6lo pueden
gjecutaringresos y realizar gastos conforme a Ley. Cualquier demanda adicional no prevista se
atiende unicamente con cargo a las asignaciones autorizadas en el respectivo Presupuesto
Institucional.

e Estimacion de ingresos: La estimacion consiste en el calculo o proyeccion de los
nivelesde ingresos que por todo concepto se espera alcanzar.

Etapas de la ejecucion del Gasto. Comprende las etapas del compromiso, devengado ypago.

e Funcion del Tesoro Publico: EI Tesoro Publico centraliza, custodia y canaliza los
fondos y valores de la Hacienda Publica.

e Gasto corriente: Son los gastos destinados al mantenimiento u operacion de los

e Gasto de capital: Son los gastos destinados al aumento de la produccion o al
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incrementoinmediato o futuro del Patrimonio del Estado.

e Gastos del Sector Publico: Los gastos del Estado estan agrupados en Gastos
Corrientes, Gastos de Capital y Servicio de la Deuda, que se desagregan conforme a los
clasificadores correspondientes.

e Ingresos del Sector Publicos: Son Fondos Publicos, sin excepcion, los ingresos de
naturaleza tributaria, no tributaria o por financiamiento que sirven para financiar todoslos
gastos del Presupuesto del Sector Publico. Se desagregan conforme a los clasificadores de
ingresos correspondientes.

e Ingresos posteriores al cierre: Con posterioridad al 31 de diciembre, los
ingresos que seperciben se consideran parte del siguiente Ao Fiscal independientemente
de la fecha en que se hubiesen originado y liquidado. Asi mismo, no pueden asumirse
compromisosni devengarse gastos con cargo al Presupuesto del Afio Fiscal que se cierra en
esa fecha.

e Integracion en el nivel central: Los organos rectores de la Administracion
Financiera del Sector Publico deben velar por que el tratamiento de la documentacion e
informacion que se exija a las entidades sea de uso multiple, tanto en la forma y contenido
como en la oportunidad de los mismos, y se evite la duplicidad de esfuerzosy uso de recursos
humanos, materiales y financieros que demanda cumplir con los requerimientos de cada uno
de los sistemas.

e Integracion en el nivel operativo o descentralizado: Las Unidades Ejecutoras
deben asegurar que los aspectos relacionados con el cumplimiento y aplicaciéon de la
normatividad emitida por los sistemas conformantes de la Administracion Financiera del Sector
Publico y con el tratamiento de la informacion correspondiente, se conduzcande manera
coherente y uniforme, evitando la superposicion o interferencia en laoperatividad de los

procesos de cada sistema.
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o Integrantes del Sistema de Presupuesto: El Sistema Nacional de Presupuesto esté
integrado por la Direccion Nacional del Presupuesto Publico, dependiente del Viceministerio
de Hacienda y por las Unidades Ejecutoras a través de las oficinas o dependencias en las cuales
se conducen los procesos relacionados con el Sistema, a nivel de todas las entidades y
organismos del Sector Publico que administran fondos publicos, las mismas que son las
responsables de velar por el cumplimiento de las normas y procedimientos que emita el 6rgano
rector.

o Integrantes del sistema. El Sistema Nacional de Tesoreria estd integrado por la
Direccion Nacional del Tesoro Publico, dependiente del Viceministerio de Hacienda ypor las
Unidades Ejecutoras a través de las oficinas o dependencias en las cuales se conducen los
procesos relacionados con el Sistema, a nivel de todas las entidades y organismos del Sector
Publico que administran dichos fondos, las mismas que son responsables de velar por el
cumplimiento de las normas y procedimientos que emita elérgano rector.

e La Direccion Nacional del Presupuesto Piblico — DNPP: La Direccion Nacional
del Presupuesto Publico es el 6rgano rector del Sistema Nacional de Presupuesto y dicta las
normas y establece los procedimientos relacionados con su ambito, en el marco de lo
establecido en la presente Ley, Directivas Presupuestarias y disposiciones complementarias.

e Modalidades de pago: El pago de obligaciones contraidas con cargo a los fondos
publicos se efectua en las siguientes modalidades: a. Mediante cheques o cartas orden girados
con cargo a las cuentas bancarias de la Unidad Ejecutora. b. Mediante abonos en cuentas
bancarias individuales abiertas en entidades del Sistema Financiero Nacionala nombre del
beneficiario del pago. c. Mediante efectivo, cuando se trate de conceptos tales como jornales,
propinas, servicios bancarios y otros conforme a lo que se establezca en las Directivas de
Tesoreria.

e Objeto de la contabilidad publica: La Contabilidad Publica consolida la
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informacion presupuestaria y patrimonial de las entidades y organismos del Sector Publico para
mostrar el resultado integral de la gestion del Estado a través de la Cuenta General de la
Republica.

e Objeto del endeudamiento publico: EI Endeudamiento Publico permite obtener
financiamiento externo e interno para atender parte de los requerimientos establecidos en el
Presupuesto del Sector Publico, acorde con la capacidad de pago del pais o de la entidad
obligada.

e Organizacion en el nivel descentralizado u operativo: La Unidad Ejecutora
constituye el nivel descentralizado u operativo en las entidades y organismos del Sector
Publico, con el cual se vinculan e interactian los 6rganos rectores de la Administracién
Financiera del Sector Publico.

e Organizacion financiera del Estado: La Administracion Financiera del Sector
Publico esta constituida por el conjunto de derechos y obligaciones de contenido econémico
financiero cuya titularidad corresponde al Estado, a través de las entidades y organismos
encargados de su administracion conforme a Ley.

e Organizacion financiera en el nivel central: La autoridad central de los sistemas
conformantes de la Administracion Financiera del Sector Publico es el Ministerio de Economia
y Finanzas, y es ejercida a través del Viceministro de Hacienda quien establece la politica que
orienta la normatividad propia de cada uno de los sistemas quelo conforman, sobre la base de
las propuestas que formule el Comité de Coordinacidona que se refiere el articulo 8 de la
presente Ley.

¢ Orientacion financiera del Estado: La Administracion Financiera del Sector
Publico estd orientada a viabilizar la gestion de los fondos publicos, conforme a las
disposiciones del ordenamiento juridico, promoviendo el adecuado funcionamiento desus

sistemas conformantes, seglin las medidas de politica econémica establecidas, en concordancia
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con la Ley de Responsabilidad y Transparencia Fiscal y el MarcoMacroeconémico Multianual.

e Pago del gasto: Es la extincion de la obligacion mediante la cancelacion de la
misma.

e Pago por medios electréonicos: La Direccion Nacional del Tesoro Publico autoriza
el uso de medios electronicos para efectos de la cancelacion de las obligaciones que contraen
las Unidades Ejecutoras.

e Pagos después del cierre: El pago del gasto devengado al 31 de diciembre de cada
AfoFiscal puede efectuarse hasta el 31 de marzo del Ano Fiscal siguiente siempre y cuandoesté
debidamente formalizado y registrado.

e Percepcion de ingresos: Es la recaudacion, captacion u obtencion de los fondos
publicos.

e Presupuesto del Sector Publico: El Presupuesto del Sector Publico es el
instrumento deprogramacion econdémica y financiera, de cardcter anual y es aprobado por el
Congresode la Republica. Su ejecucion comienza el 1 de enero y termina el 31 de diciembre
de cada afo.

e Presupuestos institucionales: La totalidad de los ingresos y gastos publicos deben
estarcontemplados en los presupuestos institucionales aprobados conforme a ley, quedando
prohibida la administracion o gerencia de fondos publicos, bajo cualquier otra forma o
modalidad. Toda disposicion en contrario es nula de pleno derecho.

e Principios del Sistema de Tesoreria: Se rige por los principios de unidad de caja y
economicidad.

¢ Principios financieros del estado: Son principios que enmarcan la Administracion
Financiera del Estado la transparencia, la legalidad, eficiencia y eficacia.

e Principios presupuestarios: Se rige por los principios de equilibrio, universalidad,

unidad, especificidad, exclusividad y anualidad.
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e Registro de ejecucion del ingreso y gasto a la culminacion del afio fiscal: La
ejecucionpresupuestal y su correspondiente registro de ingresos y gastos se cierra el 31 de
diciembre de cada Afio Fiscal.

e Registro Unico de Informacion: El registro de la informacion es tnico y de uso
obligatorio por parte de todas las entidades y organismos del Sector Publico, a nivel nacional,
regional y local y se efectiia a través del Sistema Integrado de AdministracionFinanciera del
Sector Publico (SIAF-SP) que administra el Ministerio de Economia y Finanzas, a través del
Comité de Coordinacion.

e Servicio de la deuda: son los gastos destinados al cumplimiento de las obligaciones
originadas por la deuda publica, sea interna o externa.

e Servicios bancarios: La Direccion Nacional del Tesoro Publico acuerda con el
Banco de la Nacion los servicios bancarios requeridos para la operatividad del Sistema y las
facilidades relacionadas con el movimiento de fondos sujetos a su administracion, sea en
moneda nacional o en moneda extranjera, en el marco de la legislacion vigente.

e Sistema Nacional de Presupuesto: El Sistema Nacional de Presupuesto es el
conjunto de 6rganos, normas y procedimientos que conducen el proceso presupuestario de
todaslas entidades y organismos del Sector Publico en sus fases de programacion, formulacion,
aprobacion, ejecucion y evaluacion.

e Sistema Nacional de Tesoreria: El Sistema Nacional de Tesoreria es el conjunto
de organos, normas, procedimientos, técnicas e instrumentos orientados a la administracion de
los fondos publicos en las entidades y organismos del Sector Publico,cualquiera que sea la
fuente de financiamiento y uso de los mismos.

e Sistemas integrantes de la Administracion Financiera: Los sistemas integrantes
de la Administracion Financiera del Sector Publico y sus respectivos 6rganos rectores, son los

siguientes: Sistema Nacional de Presupuesto: Direccion Nacional del Presupuesto Publico;
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Sistema Nacional de Tesoreria: Direccidon Nacional del Tesoro Publico;

e Sistema Nacional de Endeudamiento: Direccion Nacional del Endeudamiento
Publico,y Sistema Nacional de Contabilidad: Direccion Nacional de Contabilidad Publica.

e Subcuentas bancarias: La Cuenta Principal contiene subcuentas bancarias de
ingresos que la Direccion Nacional del Tesoro Publico autoriza para el registro y acreditacion
dela recaudacion. La Cuenta Principal contiene subcuentas bancarias de gasto que la Direccion
Nacional del Tesoro Publico autoriza a nombre de las Unidades Ejecutoras para la atencion del
pago de las obligaciones contraidas.

2.2.2. Conceptos del Sistema Integrado de Informacion financiera

De acuerdo con el Ministerio de Economia y Finanzas (2021), las atribuciones de la
DNCP. Las principales atribuciones de la Direccion Nacional de Contabilidad Publica, en el
marco de la Administracion Financiera del Estado, son: Normar los procedimientos contables
para el registro sistematico de todas las transacciones de las entidades del Sector Publico, con
incidencia en la situacidn econdmico-financiera; Elaborar los informes financieros
correspondientes a la gestion de las mismas; recibir y procesar las rendiciones de cuentas para
la elaboracion de la Cuenta General de la Republica; evaluar la aplicacion de las normas de
contabilidad.

e Calendario de compromisos: Autorizacion para la ejecucion de los créditos
presupuestarios, en funcion de la cual se establece el monto maximo para comprometergastos
a ser devengados, con sujecion a la percepcion efectiva de los ingresos que constituyen su
financiamiento. Los calendarios de compromisos son modificados durante el afio fiscal de

acuerdo con la disponibilidad de los fondos publicos.
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e Consejo Normativo de Contabilidad: El Consejo Normativo de Contabilidad es la
instancia normativa del Sector Privado y de consulta de la Direccion Nacional de Contabilidad
Publica, teniendo como principal atribucion la de estudiar, analizar y opinar sobre las
propuestas de normas relativas a la Contabilidad.

e Cuenta General de la Republica: Instrumento de informacién administrativa de la
gestion del Sector Publico, que contiene informacién y andlisis de los resultados
presupuestarios, financieros, econdémicos y patrimoniales de la actuacion de las entidades y
organismos del Estado en el cumplimiento de sus objetivos durante un ejercicio presupuestario.

e Cuenta Principal: Cuenta bancaria que la Direccion Nacional del Tesoro Publico
mantiene en el Banco de la Nacion y constituye la inica cuenta en la que se registra y acredita
la recaudacion correspondiente a la fuente de financiamiento Recursos Ordinarios.

e Desembolso: Recursos provenientes de las operaciones de endeudamiento publico
y deadministracion de deuda También comprende los recursos provenientes de donaciones.

e Determinacion del ingreso: Acto por el que se establece o identifica con precision
el concepto, el monto, la oportunidad y la persona natural o juridica, que debe efectuar unpago
o desembolso de fondos a favor de una entidad. determinadas condiciones.

e Direccion Nacional de Contabilidad Publica - DNCP: La Direccién Nacional de
Contabilidad Publica, es el o6rgano rector del Sistema Nacional de Contabilidad, dicta las
normas y establece los procedimientos relacionados con su ambito, en el marco de lo
establecido por la presente Ley, disposiciones complementarias y las Directivas e instructivos
de Contabilidad.

e Documentacion sustentaria: La documentacion que sustenta las operaciones
administrativas y financieras que tienen incidencia contable ya registradas, conforme lo
disponen las normas de contabilidad, debe ser adecuadamente conservada y custodiadapara las

acciones de fiscalizacion y control.
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e Ejecucion financiera del ingreso y del gasto: Proceso de determinacion y
percepcion o recaudacion de fondos publicos y, en su caso, la formalizacion y registro del gasto
devengado, asi como su correspondiente cancelacion o pago.

e Ejecucion presupuestaria directa: Ejecucion presupuestal y financiera de las
Actividades y Proyectos, asi como de sus respectivos Componentes a cargo de la entidad
publica con su personal e infraestructura.

e Ejecucion presupuestaria indirecta: Ejecucion fisica o financiera de las
Actividades y Proyectos, asi como de sus respectivos Componentes, realizada por una entidad
distintaa la de origen; sea por efecto de un contrato o convenio celebrado con una entidad
privada, o con una entidad publica, sea a titulo oneroso o gratuito.

e Ejecucion presupuestaria: Etapa del proceso presupuestario en la que se perciben
los ingresos y se atienden las obligaciones de gasto de conformidad con los créditos
presupuestarios autorizados en los presupuestos.

e Ejercicio contable: Periodo comprendido entre el primero de enero y el treinta y uno
dediciembre de cada afo, al final del cual, debe realizarse el proceso de Cierre contable. No
obstante, podran solicitarse estados contables intermedios e informes complementarios, de
acuerdo con la necesidad o requerimientos de las autoridades competentes, sin que esto
signifique necesariamente la ejecucion de un Cierre contable. Adicionalmente, podran
solicitarse estados contables o informes complementarios por periodos superiores a un afio,
para revelar el estado de avance de los planes dedesarrollo.

e Ejercicio presupuestario: Comprende el afo fiscal y el periodo de regularizacion.
Emision. Creacion de un titulo-valor para ser colocado en el mercado bajo

e Estimacion del ingreso: Calculo o proyeccion de los ingresos que por todo concepto
seespera alcanzar durante el afio fiscal, considerando la normatividad aplicable a cada concepto

de ingreso, asi como los factores estacionales que incidan en su percepcion.
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e Evaluacion presupuestaria: Fase del proceso presupuestario en la que se realiza la
medicién de los resultados obtenidos y el andlisis de las variaciones fisicas y financieras
observadas, con relacion a lo aprobado en los Presupuestos del Sector Publico.

e Fondos Publicos: Recursos financieros del Sector Publico que comprende a las
entidades, organismos, instituciones y empresas.

e Gasto corriente: Comprende las erogaciones destinadas a las operaciones de
produccionde bienes y prestacion de servicios, tales como gastos de consumo y gestion
operativa,servicios basicos, prestaciones de la seguridad social, gastos financieros y otros.
Estan destinados a la gestion operativa de la entidad publica durante la vigencia del afio fiscaly
se consumen en dicho periodo.

e Gasto devengado: Reconocimiento de una obligacion de pago derivado del gasto
comprometido previamente registrado. Se formaliza a través de la conformidad del area
correspondiente en la entidad publica o Unidad Ejecutora que corresponda respecto dela
recepcion satisfactoria de los bienes y la prestacion de los servicios solicitados y se registra
sobre la base de la respectiva documentacion sustentaria.

e Gasto girado: Proceso que consiste en el registro del giro efectuado sea mediante la
emision del cheque, la carta orden o la transferencia electronica con cargo a la correspondiente
cuenta bancaria para el pago parcial o total de un gasto devengado debidamente formalizado y
registrado.

e Gasto pagado: Proceso que consiste en la efectivizacion del cheque emitido, la carta
orden y la transferencia electronica; se sustenta con el cargo en la correspondiente cuenta
bancaria.

¢ Gasto publico: Conjunto de erogaciones que se realizan en el ambito del Sector

e Gasto social: Parte del gasto publico destinado a financiar servicios sociales basicos
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para los individuos. Segun la clasificacion propuesta por las Naciones Unidas, son los gastos
de educacion, sanidad, seguridad social, vivienda y otros de similares caracteristicas.

e Gestion presupuestaria: Capacidad de las entidades publicas para lograr sus
Objetivos Institucionales, mediante el cumplimiento de las Metas Presupuestarias establecidas
para un determinado afio fiscal, aplicando los criterios de eficiencia, eficacia y desempeio.

e Grupo genérico de gasto: Agrupa los gastos segin su objeto, de acuerdo con
determinadas caracteristicas comunes.

e Integrantes del Sistema Nacional de Contabilidad: El Sistema Nacional de
Contabilidad, esta conformado por: La Direccion Nacional de Contabilidad Publica,
dependiente del Viceministerio de Hacienda; El Consejo Normativo de Contabilidad; Las
Oficinas de Contabilidad o dependencias que hagan sus veces en las entidades y organismos
del Sector Publico sefialados por ley.

e Letras del Tesoro Publico: Titulos de la deuda a plazos menores o iguales a un
afo,creados por el Decreto de Urgencia N° 010-2003.

e Principio de integridad: Registro sistematico de la totalidad de los hechos
financieros yecondémicos.

e Principio de legalidad: Primacia de la legislacion respecto a las normas contables.

e Principio de oportunidad: Registro, procesamiento y presentacion de la
informacion contable en el momento y circunstancias debidas.

¢ Principio de transparencia: Libre acceso a la informacion, participacion y control
ciudadano sobre la contabilidad del Estado.

¢ Principio de uniformidad: Establecer normas y procedimientos contables para el
tratamiento homogéneo del registro, procesamiento y presentacion de la informacion contable.

e Recursos Publicos: Ingresos del Estado inherentes a su accion y atributos que sirven

para financiar los gastos de los presupuestos anuales y se clasifican a nivel de fuentes de
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financiamiento.

e Registro SIAF: Registro de la informacion efectuado a través del SIAF, seglin la
normatividad aprobada por los 6rganos rectores.

e SIAF: El SIAF-SP constituye el medio oficial para el registro, procesamiento y
generacion de la informacion relacionada con la Administracion Financiera del Sector Publico,
cuyo funcionamiento y operatividad se desarrolla en el marco de la normatividad aprobada por
los 6rganos rectores.

e Sistema Nacional de Contabilidad: El Sistema Nacional de Contabilidad es el
conjuntode organos, politicas, principios, normas y procedimientos de contabilidad de los
sectores publico y privado, de aceptacion general y aplicados a las entidades y 6rganosque los
conforman y que contribuyen al cumplimiento de sus fines y objetivos.

2.2.3. Términos de encargos internos

Segtn el Ministerio de Cultura (2021), la aprobacion del encargo interno. El Encargo
deberd aprobarse mediante Resoluciéon Administrativa por la Oficina General de
Administracion.

e Asignacion de encargos interno: Se asignara el Encargo interno para la ejecucion
de gatos tales como desarrollo de eventos, talleres o investigaciones, cuyo detalle del gastono
pueda conocerse con precision ni con la debida anticipacion; contingencias derivadas de
situaciones de emergencias declaradas por Ley.

e Cumplimiento de las normas sobre encargos internos: Las normas sobre
encargos son de obligatorio cumplimiento y aplicacion para todos los servidores que
intervienen en el procedimiento para la ejecucion del gasto por la modalidad de encargo interno.

e Datos formales del encargo: Debe contener la fuente de financiamiento y meta
presupuestal; el monto solicitado, las condiciones a que deben sujetarse las adquisiciones y

contrataciones a ser realizadas; el tiempo que tomara el desarrollo de laactividad para la que se
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gener6 el Encargo; el plazo para la rendiciéon de cuentas debidamente documentada,
concordante con la normatividad vigente.

e Datos que debe contener el encargo: Se debera consignar el nombre del
responsable delmanejo del Encargo; la descripcion del objeto del Encargo, los conceptos del
gasto y sus respectivos clasificadores.

e Descentralizacion del gasto: El encargo es una forma de descentralizar la ejecucion
delos gastos de las instituciones publicas.

e Ejecucion de gastos con encargos internos: El encargo interno es una modalidad
de ejecucion de fondos publicos que consiste en el desembolso de dinero, debidamente
autorizado por la Gerencia de Administracion y que excepcionalmente se otorga a servidores
de la entidad para el pago de obligaciones en la realizacion de una determinada actividad.

e Ejecucion de los encargos internos: El encargo interno es la modalidad de
ejecucion defondos publicos que consiste en el desembolso. de. dinero. autorizado. por. la.
Oficina.General. de. Administracion.

e Encargo interno: El encargo interno consiste en la entrega de dinero mediante
cheque ogiro bancario al personal de la institucion para el pago de obligaciones que, por la
naturaleza de determinadas funciones o caracteristicas de ciertas tareas o trabajos
indispensables.

e Encargos y gastos: El encargo es una forma de gastar el dinero asignado a las
instituciones publicas en forma mas dindmica y siempre buscando el logro de las metasy
objetivos institucionales y orientados solo a determinadas operaciones de cadaentidad,

e Fases de los encargos internos: Los encargos tienen un limite y cumplen toda la
parafernalia gubernamental en cuanto a su programacion, asignacion, ejecucion, rendicion de
cuentas y control respectivo.

e Formalidades del encargo: Siendo que en el Estado todo debe cumplir con las
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normasy procedimientos establecidos, el encargo, no es la excepcion, igualmente debe
cumplirse con todo lo establecido, e incluso las normas respectivas establecen las
responsabilidades del caso.

e Importe del encargo interno: El monto maximo a ser otorgado en cada Encargo,
no debera exceder de Diez (10) Unidades Impositivas Tributarias (UIT).

e Los encargos y otros gastos similares: La utilizaciéon de los fondos bajo la
modalidad de Encargo, es para fines distintos, de aquellos que se tienen establecidos para el
FondoFijo para Caja Chica y Vidticos, por lo que sera utilizado Gnicamente para lo cual fue
solicitado y que debe guardar relacion con el objeto del mismo; no procede la entrega de nuevo
Encargo al personal que tiene pendiente de entrega la rendicion de cuenta o devoluciones de
montos no utilizados de Encargos anteriores.

e Normas de los encargos internos: La ejecucion de gasto bajo esta modalidad es
reguladapor la Directiva de Tesoreria N° 001-2007-EF/77.15, aprobada por Resolucion
Directoral N° 002-2007-EF/77.15, modificado por resolucién Directoral N° 004-2009-EF-
77.15 y la Directiva de Habilitacion y Rendicion de Entregas a Rendir Cuenta a personal del
Ministerio de Cultura.

e Orientacion de los encargos: Los encargos internos estdn orientadas a
determinadas compras y servicios indicadas en las normas especificas establecidas por el
Ministerio de Economia y finanzas y secundada por cada Ministerio u otro tipo de entidad
gubernamental.

e Pagos de obligaciones con encargos internos: El encargo interno consiste en la
entregade dinero mediante cheque o giro bancario a personal de la institucion para el pago de
obligaciones que, por la naturaleza de determinadas funciones o caracteristicas de ciertas tareas
o trabajos indispensables para el cumplimiento de sus objetivos institucionales.

e Programacion de encargos: El Encargo, debe estar sujeto a una programacion y
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justificacion del Plan Operativo Institucional (POI) del Ministerio de Cultura, en el
cumplimiento de las metas y objetivos de la Unidad Organica solicitante.
2.3. Ministerio de Cultura

Segun el Ministerio de Cultura (2021):

Haciendo historia se tiene que el 21 de julio del 2010 se promulga la Ley de creacion
del Ministerio de Cultura, LEY N°29565. Las atribuciones, competencias y funciones de dicho
Ministerio hasta antes de esa fecha estaban en diferentes sectores, como Ministerio de
Educacion, Presidencia del Consejo de Ministros y otros.

Mas adelante se promulga el D.S. N° 005-2013-MC-Reglamento de Organizacion y
Funciones (ROF) del Ministerio de Cultura.

La estructura organica del Ministerio de Cultura se rige de conformidad con la Ley N°
29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo, y la presente Ley. Las funciones y atribuciones
especificas de toda la estructura organica del Ministerio de Cultura se regulan por el
Reglamento de Organizacion y Funciones del Ministerio de Cultura.

El Ministerio de Cultura tiene la siguiente estructura organica basica:

a) Alta Direccion: Esta conformada por:

e  Ministro.

e Viceministro de Patrimonio Cultural e Industrias Culturales.

e Viceministro de Interculturalidad.

e Secretario General.

b) La Alta Direccion del Ministerio de Cultura cuenta con un Gabinete de
Asesoramiento especializado para la conduccion estratégica de las politicas a sucargo y para la
coordinacion con el Congreso de la Republica.

¢) Organo de control institucional. Es la unidad especializada responsable de llevara

cabo el control gubernamental en el Ministerio de Cultura y se regula
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conforme a la ley y normativa sobre la materia. Estd ubicado en el mayor nivel
jerarquico de la estructura del Ministerio.

d) Organos de administracion interna. El Ministerio de Cultura cuenta con oficinas
generales destinadas al cumplimiento de sus funciones sustantivas. Se crean mediante decreto
supremo y estan conducidas por un jefe designado mediante resolucion ministerial.

e) Organos de linea. El Ministerio de Cultura cuenta con las direcciones generalesque
proponen y ejecutan las politicas publicas del sector cultura. Se crean mediante decreto
supremo Yy estan conducidas por un director general designadomediante resolucion ministerial.

e Adscripcion de organismos publicos

Los organismos publicos adscritos al Ministerio de Cultura se regulan de conformidad
con la Ley nim. 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo, sus normas y correspondiente
reglamento de organizacion y funciones, conforme al ordenamiento juridico de la
descentralizacion. Los organismos publicos adscritos al Ministerio de Cultura son los
siguientes:

e Instituto Nacional de Cultura (INC).

e Biblioteca Nacional del Peru (BNP).

¢ Instituto de Radio y Television Peruana (IRTP).

e Academia Mayor de la Lengua Quechua.

e Archivo General de la Nacion (AGN).

e Instituto Nacional de Desarrollo de los Pueblos Andinos, Amazoénicos y

Afroperuano.
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e Reseiia historica

Segun el Ministerio de Cultura (2021):

En el Estado, todo tiene su frondosa historia, sin embargo en el caso de los encargos
internos, se tiene a la Ley N° 29565 que crea el Ministerio de Cultura como un ente delPoder
Ejecutivo con todas las caracteristicas formales y legales correspondientes; en ese contexto
aparece mucho mas antes la Ley 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, que
establece en muchos detalles mas que le compete a cada entidad del estado tener como fuente
normativa a la Constitucion, su Ley orgénica y losrespectivos reglamentos.

Sobre la base de los documentos anteriores se tiene al Decreto Supremo N° 005-2013-
MC, documento que aprueba el Reglamento de Organizacion y Funciones del Ministerio de
Cultura.

La historia nos lleva a determinar que fue la Resolucion administrativa N° 003-2011-
OA-SG/MC la que aprueba la Directiva N° 003-2011-OA-SG/MC que contenia los
Procedimientos para la adecuacion y utilizacién del Encargo a personal del Ministerio de
Cultura, la misma que al darse la Resolucioén de Secretaria General N° 116-2015- SG/MC del
17.09.2015, aprueba la actualmente vigente Directiva N° 013-2015-SG/MCque aprueba los
Procedimientos para el otorgamiento, administracion y rendicion de cuenta del Encargo interno
del Ministerio de Cultura.

Pate de la historia sin dua también esta la Constitucion Politica del Estado, las normas
presupuestarias, de tesoreria, abastecimiento, contabilidad y otras que seria largodetalle.

e Base Legal de Normas generales:

a) Ley N°28693; Ley General del Sistema Nacional de Tesoreria.

b) Ley N° 28411; Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto.

c¢) Leyes del Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico.

d) Leyes de Presupuesto Publico para el ejercicio fiscal.
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¢) Resolucion de Contraloria N° 320- 2006- CG; Normas del Control Interno.

f) Resolucion N° 007- 99/SUNAT y sus modificatorias.

g) Resolucion Directoral N° 002- 2007- EF/77.15, que aprueba la Directiva N° 001-
2007- EF/77- 15- 2; Directiva de Tesoreria.

h) Resolucion Directoral N° 004- 2009- EF- 77.15 que modifica la Directiva N° 001-
2007- EF/77- 15- 2; Directiva de Tesoreria.

1) Resolucion Directoral N° 036- 2010- EF- 77.15, que dicta disposiciones en materia
de procedimiento y registro relacionado con adquisiciones de bienes y servicios y establecen
plazos y montos limites para operaciones de encargos.

e Normas especificas:

Segtn el Ministerio de Cultura (2021): Se tiene a la Directiva N° 013-2015-SG/MC del
17.09.2015 denominada: Procedimientos. Para el otorgamiento, administracién rendicidon de
cuentas del encargo interno del Ministerio de Cultura; cuyo objetivo es establecer
procedimientos para la programacion, asignacion, ejecucion, rendicion y control de recursos
financieros en la modalidad de ENCARGOS a todos los 6rganos y unidades orgénicas del
Ministerio deCultura involucrados en el uso y disposicion, de conformidad con la normatividad
emitida por el 6rgano Rector del Sistema nacional de Tesoreria.

Esta Directiva tiene por finalidad normar los procedimientos que deberan seguir los
responsables (encargados) del manejo de los fondos otorgados en la modalidad de Encargos.
Asimismo, cautelar la correcta administracion de los fondos publicos, observando la
racionalidad y austeridad en la ejecucion del gasto publico, sin poner enriesgo los objetivos
institucionales; establecer los plazos de presentacion de las rendiciones de cuenta y establecer
funciones de control en las areas involucradas.

Segun el Ministerio de Economia y Finanzas (MEF, 2021): El encargo interno o

encargos a personal de la institucion es regulada por el articulo 40°de la Directiva de Tesoreria
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N°® 001- 2007- EF/77.15, aprobada por Resolucién Directoral N° 002- 2007- EF/77.15,
modificado por Resolucion Directoral N° 004- 2009- EF- 77.15 y directivas de encargo interno
aprobadas por cada entidad.

El servidor o funcionario a quien se le otorgo el encargo interno es responsable de su
ejecucion y de la presentacion de la rendicion de cuentas documentada dentro de los plazos
previstos, de la veracidad de informacidén contenida en la rendicién de cuentas, validez,
legalidad y licitud de los documentos que se presenteen la rendicion. 2. La rendicion de cuentas
constituye una declaracion de asumir responsabilidad exclusiva del funcionario o servidor que
la formula, asi como del Gerente o jefe de la dependencia que autorizo el “Encargo Interno”
que se sujeta a ser revisada y verificada si el caso lo amerita por el Organo de Control
Institucional. Ental virtud la omision de datos, presentacion de documentos que no
corresponden y/o con adulteracion, dard lugar para que el Sub Gerente de Contabilidad con
conocimiento del Gerente de Administracion informara al Gerente General sobre las
irregularidades u observaciones encontradas y exigira la devolucion y/o descuento al rindente
de los montos observados y la apertura de Proceso Administrativo sumatorio quecorrespondan

aplicar.
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II1. Método
3.1. Tipo y nivel de investigacion
3.1.1. Tipo de investigacion

Esta investigacion es de tipo aplicada. Por cuanto se propone aplicar la gestion
financiera eficiente para obtener mejores resultados en el procesamiento de los encargos
internos en el Sistema Integrado de Administracion Financiera (SIAF) del Ministerio de
Cultura
3.1.2. Nivel de investigacion

La investigacion es del nivel descriptivo por cuanto se especifica la gestion financiera
eficientey el procesamiento de los encargos internos en el Sistema Integrado de Administracion
Financiera (SIAF) del Ministerio de Cultura. También es de tipo explicativo, por cuanto la
gestion financiera eficiente explica que es factible obtener mejores resultados en el
procesamiento de los encargos internos en el Sistema Integrado de Administracion Financiera
(SIAF) del Ministerio de Cultura.

3.1.3. Meétodo del estudio
En esta investigacion se utilizaron los siguientes métodos:

a) Descriptivo: Para describir todos los aspectos relacionados con la gestion financiera
eficiente y el procesamiento de los encargos internos en el Sistema Integrado de
Administracion Financiera (SIAF) del Ministerio de Cultura.

b) Inductivo: Para inferir la gestion financiera eficiente y el procesamiento de los
encargos internos en el Sistema Integrado de Administracion Financiera (SIAF) del Ministerio

de Cultura. También se inferira los resultados de la muestra en la poblacion.

¢) Deductivo: Para sacar las conclusiones de la gestion financiera eficiente y el
procesamiento de los encargos internos en el Sistema Integrado de Administracion

Financiera (SIAF) del Ministerio de Cultura.
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3.1.4. Diseiio del estudio

El disefo ha tenido las siguientes caracteristicas:

a) El disefio ha sido el plan o estrategia que se desarrollard para obtener la
informacion que se requiere en la investigacion.

b) Eldisefio que se aplico fue el no experimental.

¢) El disefio no experimental se define como la investigacion que se realizard sin
manipular deliberadamente la gestion financiera eficiente y el procesamiento de los
encargos internos en el Sistema Integrado de Administracion Financiera (SIAF) del
Ministerio de Cultura.

d) En este disefio se observaron la gestion financiera eficiente y el procesamiento
de los encargos internos en el Sistema Integrado de Administracion Financiera (SIAF) del
Ministerio de Cultura; tal y como se dieron en su contexto natural, para después analizarlos.
3.2.  Ambito temporal y espacial

e Ambito temporal

Este trabajo se ha desarrollado teniendo en cuenta el afio 2021; aunque también se ha
tomado informacion de otros periodos.

e Ambito espacial

Este trabajo ha tenido como ambito espacial al Ministerio de Cultura.

3.3. Variables

3.3.1.  Variablesy dimensiones



Tabla 1

Variables y dimensiones

Variables

Dimensiones

Variable independiente:

X. Gestion financiera

eficiente

X.1. Planeacién financiera

X.2. Organizacioén financiera

X.3. Direccion financiera

X.4. Coordinacion financiera

X.5.Control financiero

Variable dependiente

Y. Encargos internos

Y.1. Programacion de los encargos internos

Y.2. Asignacion de los encargos internos

Y.3. Ejecucion de los encargos internos

Y.4. Rendicion de cuentas de los encargos

internos

Y.5.Control de los encargos internos

Nota. Elaboracién propia
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3.3.2. Operacionalizacion de las variables

Tabla 2

Operacionalizacion de variables, dimensiones e indicadores

Variables Dimensiones Indicadores tems Escala de Técnica e instrumento
valoracién
X.1. Planeacion financiera Plan estratégico y Plan operativo 2
Variable independiente: X.2. Organizacion financiera Plan estratégico y Plan operativo 3
X. Gestion X.3. Direccion financiera Plan estratégico y Plan operativo 4
financiera L . _
eficiente X.4. Coordinacion financiera Plan estratégico y Plan operativo 5 1 eS:t%;;,rgnque
1 desacue3rdo
X.5.Control Plan estratégico y Plan operativo 6 2= Estoy Encuesta
ﬁnanc1er0. - - parcialmente en Cuestionario
Y.1. Programacién de Normas de ".l“esc.)rer%a y Presupuesto 8 desacuerdo
losencargos institucional
internos 3=No se nada
Y.2. Asignacion de los Normas de Tesoreria y Presupuesto 9 al respecto
Variable dependiente encargos institucional 4= Estoy
Y. Encargos Internos parcialmente
Y.3. Ejecucion de los Normas de Tesoreria y Presupuesto 10 seguro
internos encargos institucional
: 5= Seguro que
internos
7 estoy deacuerdo
Y.4. Rendicion de cuentas de Normas de Tesoreria y Presupuesto 11
losencargos internos institucional
Y.5.Control de los Normas de Tesoreria y Presupuesto 12

encargos
internos

institucional

Nota. Elaboracion propia
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3.3.3. Definicion operacional de las variables
Tabla 3

Definicion operacional de las variables

Variables Definicion operacional

La gestion financiera eficiente esta referida al conjuntode
aspectos adecuadamente racionalizados que se inician con
la planeacion financiera, tiene en cuenta la organizacion
Variable independiente financiera, pone mucho énfasis en la direccion financiera
con el liderazgo y la toma de decisiones que se debe

X. Gestion financiera
eficiente desarrollar y todo en un marco de adecuada coordinacion

financiera con las diferentes

‘reas y personas respectivas y finaliza con el control

financiero que procura monitorear y supervisar quetodo se

lleva a cabo de acuerdo a lo planeado.

Los encargos internos es una modalidad de ejecucion de

determinados gastos que lleva a cabo el Ministerio de
VARIABLE

Cultura en el marco de las normas respectivas y que
DEPENDIENTE

comienza con la programacion de los encargos internos
Y. Encargos internos como punto de partida; asimismo se tiene en cuenta las
asignacion de los encargos internos; sobre lo anterior selleva
a cabo la respectiva ejecucion de los encargos internos;
sobre esta debera llevarse a cabo la correspondiente
rendicion de cuentas de los encargos internos, para

finalmente terminar con el control de losencargos internos

como medio de verificacion correctade dichos encargos.

Nota. Elaboracion propia
3.4. Poblacion y muestra
3.4.1. Poblacion
La poblacion de la investigacion estuvo conformada por 57 personas relacionadas con
la gestion financiera eficiente y el procesamiento de los encargos internos en el Sistema

Integradode Administracion Financiera (SIAF) del Ministerio de Cultura.
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Tabla 4

Distribucion de la poblacion

Nr Participantes Cantidad Porcentaje
1  Trabajadores del Area de Tesoreria 8 14
2 Trabajadores del Area de Presupuesto 8 14
3 Trabajadores del Area de Contabilidad 8 14
4  Trabajadores del Area Administrativa 16 28
5 Trabajadores de otras dependencias 17 30

Total 57 100

Nota. Elaboracion propia
3.4.2. Muestra de la investigacion

La muestra estuvo conformada por 50 personas relacionadas con la gestion financiera
eficiente y el procesamiento de los encargos internos en el Sistema Integrado de

Administracion Financiera (SIAF) del Ministerio de Cultura.

Para definir el tamafio de la muestra se ha utilizado el método probabilistico y aplicado la

formula generalmente aceptada para poblaciones menores de 100,000.

(p.9)Z*.N
n=
(EE)’* (N D)+ (p.9)Z
Tabla 5§
Datos de la muestra
Sigla Concepto
n Es el tamafo de la muestra

Pyq p y q tienen el valor de 0.5 cada uno.
V4 El valor Z=1.96

N El total de la poblacion.

EE Representa el error estdndar de la estimacion.

Nota. Elaboracion propia
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Sustituyendo:
n=(0.5x0.5x(1.96)* x 57) / (((0.05)* x 56) + (0.5 x 0.5 x (1.96)?))
n=>50

Tabla 6

Distribucion de la muestra

Nr Participantes Cantidad Porcentaje
1 Trabajadores del Area de Tesoreria 7 14
2 Trabajadores del Area de Presupuesto 7 14
3 Trabajadores del Area de Contabilidad 7 14
4  Trabajadores del Area Administrativa 14 28
5 Trabajadores de otras dependencias 15 30
TOTAL 50 100

Nota. Elaboracién propia

3.5. Instrumentos

Los instrumentos que se utilizaron en la investigacion son los cuestionarios, fichas de
encuestay Guias de analisis.

a) Cuestionarios: Dichos cuestionario han contenido las preguntas de caracter cerrado
sobre - la gestion financiera eficiente y el procesamiento de los encargos internos en elSistema
Integrado de Administracion Financiera (SIAF) del Ministerio de Cultura. El caricter cerrado
del instrumento fue por el poco tiempo que disponen los encuestados para responder sobre la
investigacion. También contiene un cuadro de respuesta con lasalternativas correspondientes.

b) Fichas bibliograficas: Se utilizaron para tomar anotaciones de los libros, textos,
revistas, normas y de todas las fuentes de informacioén correspondientes sobre la gestion

financiera eficiente y el procesamiento de los encargos internos en el Sistema Integradode
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Administracion Financiera (SIAF) del Ministerio de Cultura.

¢) Guias de analisis documental: Se utilizaron como hoja de ruta para disponer de la
informacion que realmente se va a considerar en la investigacion sobre la gestion financiera
eficiente y el procesamiento de los encargos internos en el Sistema Integradode Administracion
Financiera (SIAF) del Ministerio de Cultura.

3.6. Procedimientos

Las técnicas que se utilizaron en la investigacion fueron las siguientes:

a) Encuestas: Se aplico al personal de la muestra para obtener respuestas en relacion a
lagestion financiera eficiente y el procesamiento de los encargos internos en el Sistema
Integrado de Administracion Financiera (SIAF) del Ministerio de Cultura.

b) Toma de informacion: Se aplicod para tomar informacion de libros, textos, normas
y demds fuentes de informacion relacionadas a la gestion financiera eficiente y el
procesamiento de los encargos internos en el Sistema Integrado de Administracion Financiera

(SIAF) del Ministerio de Cultura.
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3.7.  Analisis de datos

Se utilizaron para evaluar la relevancia de la informacion que se considerara para el
trabajo de investigacion, relacionada con la gestion financiera eficiente y el procesamiento de
los encargos internos en el Sistema Integrado de Administracion Financiera (SIAF) del
Ministerio de Cultura.
3.8. Consideraciones éticas

En este trabajo todo el contenido es verdadero, por lo demas se han dado los créditos a

losautores de los antecedentes, bases tedricas, marco conceptual y otros aspectos del trabajo.
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IV. Resultados
4.1. Analisis e interpretacion de los resultados de la investigacion
4.1.1. Analisis e interpretacion de los resultados de la variable independiente
Tabla 7

La gestion financiera es un proceso

Nr Alternativas Cant. %
1 Seguro que estoy en desacue3rdo 06 12.00
2 Estoy parcialmente en desacuerdo 00 0.00
3 No se nada al respecto 00 00.00
4 Estoy parcialmente seguro 00 00.00
5 Seguro que estoy de acuerdo 44 88.00
Total 50 100.00

Nota. Elaboracion propia.

Al respecto se tiene que los encuestados en alta proporcion apoyan la alternativa que
favorecela investigacion, por cuanto el 88% acepta que la gestion financiera es un proceso que
considera la planeacion, organizacion, direccion, coordinaciéon y control de los recursos

financieros del Ministerio de Cultura
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Tabla 8

La planeacion financiera es la prevision de los recursos financieros

Nr Alternativas Cant %
1 Seguro que estoy en desacue3rdo 06 12.00
2 Estoy parcialmente en desacuerdo 00 0.00
3 No se nada al respecto 00 00.00
4 Estoy parcialmente seguro 00 00.00
5 Seguro que estoy de acuerdo 44 88.00
Total 50 100.00

Nota. Elaboracion propia.

Al respecto se tiene que los encuestados en alta proporcidon apoyan la alternativa que
favorecela investigacion, por cuanto el 88% acepta que la planeacion financiera es la prevision
de los recursos financieros en términos de ingresos y gastos del Ministerio de Cultura.
Tabla 9

La organizacion financiera se relaciona con el orden.

Nr Alternativas Cant %
1 Seguro que estoy en desacue3rdo 06 12.00
2 Estoy parcialmente en desacuerdo 00 00.00
3 No se nada al respecto 00 00.00
4 Estoy parcialmente seguro 00 00.00
5 Seguro que estoy de acuerdo 44 88.00
Total 50 100.00

Nota. Elaboracion propia.
Al respecto se tiene que los encuestados en alta proporcion apoyan la alternativa que
favorecela investigacion, por cuanto el 88% acepta que la organizacion financiera se relaciona

con el orden, priorizacion y buen manejo de los recursos financieros del Ministerio de Cultura.
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Tabla 10

La direccion financiera se relaciona con la toma de decisiones

Nr Alternativas Cant %
1 Seguro que estoy en desacue3rdo 05 10.00
2 Estoy parcialmente en desacuerdo 00 00.00
3 No se nada al respecto 00 00.00
4 Estoy parcialmente seguro 00 00.00
5 Seguro que estoy de acuerdo 45 90.00
Total 50 100.00

Nota. Elaboracion propia.

Al respecto se tiene que los encuestados en alta proporcioén apoyan la alternativa que
favorecela investigacion, por cuanto el 90% acepta que la direccion financiera se relaciona con
la tomade decisiones sobre los ingresos y gastos del Ministerio de Cultura.

Tabla 11

La coordinacion financiera se refiere al trabajo en equipo

Nr Alternativas Cant %
1 Seguro que estoy en desacue3rdo 03 07.00
2 Estoy parcialmente en desacuerdo 00 0.00
3 No se nada al respecto 00 00.00
4 Estoy parcialmente seguro 00 00.00
5 Seguro que estoy de acuerdo 47 93.00
Total 50 100.00

Nota. Elaboracion propia.

Al respecto se tiene que los encuestados en alta proporcién apoyan la alternativa que
favorecela investigacion, por cuanto el 93% acepta que la coordinacion financiera se refiere al
trabajo en equipo sobre aspectos financieros, para lograr las metas, objetivos y mision del

Ministerio de Cultura.
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Tabla 12

Es necesario aplicar el control financiero previo, simultaneo y posterior

Nr Alternativas Cant %
1 Seguro que estoy en desacue3rdo 05 10.00
2 Estoy parcialmente en desacuerdo 00 00.00
3 No se nada al respecto 00 00.00
4 Estoy parcialmente seguro 00 00.00
5 Seguro que estoy de acuerdo 45 90.00
Total 50 100.00

Nota. Elaboracion propia.

Al respecto se tiene que los encuestados en alta proporcidon apoyan la alternativa que
favorecela investigacion, por cuanto el 90% acepta que es necesario aplicar el control
financiero previo,simultaneo y posterior a los ingresos y gastos del Ministerio de Cultura.
4.1.2. Anadlisis e interpretacion de los resultados de la variable dependiente

Tabla 13

Los encargos internos son gastos que se desarrollan en un proceso

Nr Alternativas Cant %
1 Seguro que estoy en desacue3rdo 06 12.00
2 Estoy parcialmente en desacuerdo 00 00.00
3 No se nada al respecto 00 00.00
4 Estoy parcialmente seguro 00 00.00
5 Seguro que estoy de acuerdo 44 88.00
Total 326 100.00

Nota. Elaboracion propia.

Al respecto se tiene que los encuestados en alta proporcion apoyan la alternativa que
favorecela investigacion, por cuanto el 88% acepta que los encargos internos son gastos que
deben programarse, asignarse, ejecutarse, rendir cuenta y controlarse en el Ministerio de

Cultura.
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Tabla 14

La programacion de los encargos internos es la fase inicial

Nr Alternativas Cant %
1 Seguro que estoy en desacue3rdo 06 12.00
2 Estoy parcialmente en desacuerdo 00 00.00
3 No se nada al respecto 00 00.00
4 Estoy parcialmente seguro 00 00.00
5 Seguro que estoy de acuerdo 44 88.00
Total 50 100.00

Nota. Elaboracion propia

Al respecto se tiene que los encuestados en alta proporcidon apoyan la alternativa que
favorecela investigacion, por cuanto el 88% acepta que la programacion de los encargos
internos es la fase inicial de la gestion de los encargos internos que prevé en forma técnica
los mismos para el cumplimiento de la mision en el Ministerio de Cultura.
Tabla 15

La asignacion de los encargos internos

Nr Alternativas Cant %
1 Seguro que estoy en desacue3rdo 06 12.00
2 Estoy parcialmente en desacuerdo 00 0.00
3 No se nada al respecto 00 00.00
4 Estoy parcialmente seguro 00 00.00
5 Seguro que estoy de acuerdo 44 88.00
Total 50 100.00

Nota. Elaboracion propia

Al respecto se tiene que los encuestados en alta proporcion apoyan la alternativa que
favorecela investigacion, por cuanto el 88% acepta que la asignacion de los encargos internos
se hace de acuerdo con las normas y los requerimientos adecuadamente sustentados en el

Ministerio de Cultura.
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Tabla 16

La ejecucion de los encargos internos

Nr Alternativas Cant %
1 Seguro que estoy en desacue3rdo 04 08.00
2 Estoy parcialmente en desacuerdo 00 00.00
3 No se nada al respecto 00 00.00
4 Estoy parcialmente seguro 00 00.00
5 Seguro que estoy de acuerdo 46 92.00
Total 50 100.00

Nota. Elaboracion propia

Al respecto se tiene que los encuestados en alta proporcidon apoyan la alternativa que
favorecela investigacion, por cuanto el 92% acepta que la ejecucion de los encargos internos
es la realizacion de los mismos en el marco de las necesidades requeridas y el cumplimiento
de las normas del Ministerio de Cultura.
Tabla 17

La rendicion de cuentas de los encargos internos

Nr Alternativas Cant %
1 Seguro que estoy en desacue3rdo 06 12.00
2 Estoy parcialmente en desacuerdo 00 00.00
3 No se nada al respecto 00 00.00
4 Estoy parcialmente seguro 00 00.00
5 Seguro que estoy de acuerdo 44 88.00
Total 50 100.00

Nota. Elaboracion propia

Al respecto se tiene que los encuestados en alta proporcion apoyan la alternativa que
favorecela investigacion, por cuanto el 88% acepta que la rendicidon de cuentas de los encargos
internoses la fase en la cual el trabajador cumple con presentar la documentacion sustentatoria

del cumplimiento del encargo respectivo en el Ministerio de Cultura.



Tabla 18

El control de los encargos internos

Nr Alternativas Cant %
1 Seguro que estoy en desacue3rdo 06 12.00
2 Estoy parcialmente en desacuerdo 00 00.00
3 No se nada al respecto 00 00.00
4 Estoy parcialmente seguro 00 00.00
5 Seguro que estoy de acuerdo 44 88.00
Total 50 100.00

Nota. Elaboracion propia

76

Al respecto se tiene que los encuestados en alta proporcion apoyan la alternativa que

favorecela investigacion, por cuanto el 88% acepta que el control de los encargos internos

comprende la revision del cumplimiento de las normas en cuanto a programacion, asignacion,

ejecucion yla rendicion de cuentas correspondiente en el Ministerio de Cultura.

4.2. Contrastacion de hipotesis de la investigacion

4.2.1. Contrastacion de la hipotesis general

La contrastacion de la hipotesis consiste es comparar las predicciones realizadas por

lainvestigadora con la realidad que se ha observado; en ese sentido, si el grado de significancia

estd dentro del margen de error (5.00%) que nos permitimos admitir, hay coincidencia; por

tanto, se acepta la hipdtesis alternativa si es al contrario se aceptara la hipdtesis nula.

Hipdtesis nula:

HO: La gestion financiera eficiente NO facilita el procesamiento de los encargos

internos en elSIAF del Ministerio de Cultura.

Hipadtesis Alternativa:

H1: La gestion financiera eficiente facilita el procesamiento de los encargos internos

en el SIAF del Ministerio de Cultura.
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Tabla 19

Correlacion entre las variables de la hipotesis general

Variables de laHipétesis Correlacion y Gradode Gestion financiera Encargos
significancia eficiente internos
Gestion financiera 16
Correlacion 100% 88.36%
de Spearman
eficiente
Sig. (bilateral) 4.23%
Muestra 50 50
Correlacion 88.36% 100%
Encargos internos de Spearman
Sig. (bilateral) 4.23%
Muestra 50 50

Nota. Elaboracion propia

La Correlacion de Sperman mide el grado de asociacion entre las variables de las
hipdtesis, elmismo que es igual a 88.36%; lo que comprueba que la asociacion es alta y
significativa para los propositos del trabajo realizado. Asimismo, se tiene un razonable valor
de significancia (Sig.), igual a 4.23%, porcentaje que es menor al margen de error propuesto
del 5.00%, lo queestadisticamente permite rechazar la hipotesis nula y aceptar la hipotesis
alternativa.
Tabla 20

Correlacion de Spearman y regresion lineal de la hipotesis general.

Modelo Correlacion Regresion
(R) (R cuadrado)
1 88.36% 78.07%

Nota. Elaboracion propia

La Regresion lineal proporciona el Coeficiente de Determinacion Lineal (R cuadrado)
igual a 78.07%; lo que estadisticamente indica el peso que tiene la variable independiente:
sobre la dependiente.

Se concluye que la gestion financiera eficiente facilita el procesamiento de los

encargos internos en el SIAF del Ministerio de Cultura.
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4.2.2. Contrastacion de las hipétesis especificas
4.2.2.1.Contrastacion de la hipdtesis especifica a). La contrastacion de la hipotesis

consiste es comparar las predicciones realizadas por lainvestigadora con la realidad que se ha
observado; en ese sentido, si el grado de significancia esta dentro del margen de error
(5.00%) que nos permitimos admitir, hay coincidencia; por tanto, se acepta la hipotesis
alternativa si es al contrario se aceptara la hipotesis nula.
Hipotesis nula:

HO: La planeacion financiera NO facilita el procesamiento de los encargos internos en
el SIAFdel Ministerio de Cultura.
En cambio, la hipétesis alternativa es la siguiente:
Hipotesis Alternativa:

H1: La planeacion financiera facilita el procesamiento de los encargos internos en el
SIAF delMinisterio de Cultura.
Tabla 21

Correlacion entre las variables de la hipotesis especifica a)

Variables de la Correlacion y Grado Planeacion Encargos
Hipatesis de significancia financiera internos
. 100% 88.92%
. . Correlacion de Spearman
Planeacion financiera
Sig. (bilateral) 3.75%
Muestra 50 50
Correlacion 88.92% 100%
Encargos internos de Spearman
Sig. (bilateral) 3.75%
Muestra 50 50

Nota. Elaboracion propia
La Correlacion de Sperman mide el grado de asociacion entre las variables de las hipdtesis, el
mismo que es igual a 88.92%; lo que comprueba que la asociacion es alta y significativa para los

propositos del trabajo realizado. Asimismo, se tiene un razonable valor de significancia (Sig.), igual a
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3.75%, porcentaje que es menor al margen de error propuesto del 5.00%, lo que estadisticamente
permite rechazar la hipdtesis nula y aceptar la hipdtesis alternativa

Tabla 22

Correlacion de Spearman y regresion lineal de la hipdtesis especifica a)

Correlacion Regresion
Modelo
(R) (R cuadrado)
1 88.92% 79.07%

Nota. Elaboracion propia
La Regresion lineal proporciona el Coeficiente de Determinacion Lineal (R cuadrado)
igual a 79.07%; lo que estadisticamente indica el peso que tiene la variable independiente:
sobre la dependiente.
Se concluye que la planeacion financiera facilita el procesamiento de los encargos
internos enel SIAF del Ministerio de Cultura.
4.2.2.2. Contrastacion de la hipoétesis especifica b). La contrastacion de la hipotesis
consiste es comparar las predicciones realizadas por la investigadora con la realidad que se ha
observado; en ese sentido, si el grado de significancia esta dentro del margen de error (5.00%)
que nos permitimos admitir, hay coincidencia; por tanto, se acepta la hipotesis alternativa si es
al contrario se aceptara la hipotesis nula.
Hipdtesis nula:
HO: La organizacion financiera NO facilita el procesamiento de los encargos internos
en el SIAF del Ministerio de Cultura.
En cambio, la hipotesis alternativa es la siguiente:
Hipaotesis Alternativa:
H1: La organizacion financiera facilita el procesamiento de los encargos internos en

el SIAF del Ministerio de Cultura.
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Tabla 23

Correlacion entre las variables de la hipotesis especifica b)

Variables de la Hipotesis rrelacion y Gradode Organizacionn Encargosinternos
significancia financiera
Correlacion
100% 90.33%
Organizacion de Spearman
financiera Sig. (bilateral) 2.66%
Muestra 50 50
Correlacion
90.33% 100%
Encargos internos de Spearman
Sig. (bilateral) 2.66%
Muestra 50 50

Nota. Elaboracién propia

La Correlacion de Sperman mide el grado de asociacion entre las variables de las
hipotesis, elmismo que es igual a 90.33%; lo que comprueba que la asociacion es alta y
significativa para los propositos del trabajo realizado. Asimismo, se tiene un razonable valor
de significancia (Sig.), igual a 2.66%, porcentaje que es menor al margen de error propuesto
del 5.00%, lo queestadisticamente permite rechazar la hipdtesis nula y aceptar la hipotesis
alternativa.
Tabla 24

Correlacion de Spearman y regresion lineal de la hipotesis especifica b)

Modelo Correlacion Regresion
(R) (R cuadrado)
1 90.33% 81.60%

Nota. Elaboracion propia

La Regresion lineal proporciona el Coeficiente de Determinacion Lineal (R cuadrado)
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igual a 81.60%; lo que estadisticamente indica el peso que tiene la variable independiente:

sobre la dependiente.

Se concluye que la organizacion financiera facilita el procesamiento de los encargos
internosen el STAF del Ministerio de Cultura.
4.2.2.3. Contrastacion de la hipotesis especifica c¢). La contrastacion de la hipdtesis
consiste es comparar las predicciones realizadas por la investigadora con la realidad que se ha
observado; en ese sentido, si el grado de significancia estd dentro del margen de error
(5.00%) que nos permitimos admitir, hay coincidencia; por tanto, se acepta la hipotesis
alternativa si es al contrario se aceptara la hipotesis nula.
Hipotesis nula:
HO: La direccion financiera NO facilita el procesamiento de los encargos internos en el SIAF
del Ministerio de Cultura.
En cambio, la hipdtesis alternativa es la siguiente:
Hipdtesis Alternativa:
H1: La direccion financiera facilita el procesamiento de los encargos internos en el
SIAF del Ministerio de Cultura.
Tabla 25

Correlacion entre las variables de la hipotesis especifica c)

Direccion

Variables de la Hipotesis Correl-ac1f)n y Gradode financiera lilncargos
significancia o internos
facilita
. ., Correlacion de Spearman 100% 88.65%
DireccVariacion
financierafacilita Sig. (bilateral) 3.55%
Muestra 50 50
. 88.65% 100%
. Correlacion de Spearman
Encargos internos
Sig. (bilateral) 3.55%
Muestra 50 50

Nota. Elaboracion propia

La Correlacion de Sperman mide el grado de asociacion entre las variables de las
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hipotesis, elmismo que es igual a 88.65%; lo que comprueba que la asociacion es alta y
significativa para los propodsitos del trabajo realizado. Asimismo, se tiene un razonable valor
de significancia (Sig.), igual a 3.55%, porcentaje que es menor al margen de error propuesto
del 5.00%, lo queestadisticamente permite rechazar la hipotesis nula y aceptar la hipotesis
alternativa.

Tabla 26

Correlacion de Spearman y regresion lineal de la hipotesis especifica c)

Correlacion Regresion
Modelo
(R) (R cuadrado)
1 88.65% 78.59%

Nota. Elaboracion propia
La Regresion lineal proporciona el Coeficiente de Determinacion Lineal (R cuadrado)
igual a 78.59%; lo que estadisticamente indica el peso que tiene la variable independiente:
sobre la dependiente.
Se concluye que la direccion financiera facilita el procesamiento de los encargos
internos en el SIAF del Ministerio de Cultura.

4.2.24. Contrastacion de la hipotesis especifica d). La contrastacion de la hipotesis
consiste es comparar las predicciones realizadas por lainvestigadora con la realidad que se ha
observado; en ese sentido, si el grado de significancia esta dentro del margen de error
(5.00%) que nos permitimos admitir, hay coincidencia; por tanto, se acepta la hipdtesis
alternativa si es al contrario se aceptara la hipotesis nula.

Hipdtesis nula:
HO: La coordinacion financiera NO podra facilitar el procesamiento de los encargos
internos en el SIAF del Ministerio de Cultura.
En cambio, la hipdtesis alternativa es la siguiente:

Hipotesis Alternativa
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H1: La coordinacion financiera podréd facilitar el procesamiento de los encargos
internos en elSIAF del Ministerio de Cultura.

Tabla 27

Correlacion entre las variables de la hipotesis especifica d)

Variables de laHipétesis Correlacion y Gradode  Coordinacion  Encargos

significancia financiera internos
Correlacion de 100% 90.08%
Coordinacion Spearman
financiera Sig. (bilateral) 3.15%
Muestra 50 50
Correlacion de 90.08% 100%
Encargos internos Spearman
Sig. (bilateral) 3.15%
Muestra 50 50

Nota. Elaboracion propia.

La Correlacion de Sperman mide el grado de asociacion entre las variables de las
hipotesis, elmismo que es igual a 90.08%; lo que comprueba que la asociacion es alta y
significativa paralos propositos del trabajo realizado. Asimismo, se tiene un razonable valor
de significancia (Sig.), igual a 3.15%, porcentaje que es menor al margen de error propuesto
del 5.00%, lo queestadisticamente permite rechazar la hip6tesis nula y aceptar la hipotesis
alternativa.

Tabla 28

Correlacion de Spearman y regresion lineal de la hipotesis especifica d)

Modelo Correlacion(R ) Regresion (R cuadrado)

1 90.08% 81.14%

Nota. Elaboracion propia

La Regresion lineal proporciona el Coeficiente de Determinacion Lineal (R cuadrado)
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igual a 81.14%; lo que estadisticamente indica el peso que tiene la variable independiente:
sobre la dependiente.

Se concluye que la coordinacion financiera podra facilitar el procesamiento de los
encargos internos en el SIAF del Ministerio de Cultura.

4.2.2.5. Contrastacion de la hipdtesis especifica e)

La contrastacion de la hipotesis consiste es comparar las predicciones realizadas por
lainvestigadora con la realidad que se ha observado; en ese sentido, si el grado de significancia
esta dentro del margen de error (5.00%) que nos permitimos admitir, hay coincidencia; por
tanto, se acepta la hipdtesis alternativa si es al contrario se aceptara la hipdtesis nula.

Hipotesis nula:

HO: El control financiero NO facilita el procesamiento de los encargos internos en el
SIAF delMinisterio de Cultura.

En cambio, la hipétesis alternativa es la siguiente:

Hipdtesis Alternativa:

H1: El control financiero facilita el procesamiento de los encargos internos en el SIAF
del Ministerio de Cultura.

Tabla 29

Correlacion entre las variables de la hipotesis especifica e)

Variables de la Correlacion y Grado Control Encargos
Hipotesis de significancia financiero internos
Correlacion de 100% 88.92%
Control financiero Spearman
Sig. (bilateral) 4.11%
Muestra 50 50
Correlacion 88.92% 100%
Encargos internos de Spearman
Sig. (bilateral) 4.11%
Muestra 50 50

Nota. Elaboracion propia

La Correlacion de Sperman mide el grado de asociacion entre las variables de las
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hipotesis, elmismo que es igual a 88.92%; lo que comprueba que la asociacion es alta y
significativa para los propdsitos del trabajo realizado. Asimismo, se tiene un razonable valor
de significancia (Sig.), igual a 4.11%, porcentaje que es menor al margen de error propuesto
del 5.00%, lo queestadisticamente permite rechazar la hipdtesis nula y aceptar la hipdtesis
alternativa. Dichos valores no se deben a la casualidad, sino a la logica y sentido del trabajo
realizado

Tabla 30

Correlacion de Spearman y regresion lineal de la hipotesis especifica e)

Modelo Correlacion( R ) Regresion (R cuadrado)

1 88.92% 79.07%

Nota. Elaboracion propia

La Regresion lineal proporciona el Coeficiente de Determinacion Lineal (R cuadrado)
igual a 79.07%; lo que estadisticamente indica el peso que tiene la variable independiente:

sobre la dependiente.

Se concluye que el control financiero facilita el procesamiento de los encargos

internos en el SIAF del Ministerio de Cultura.
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VI.  Discusion de resultados
5.1. Discusion del resultado de la variable independiente
Para determinar la manera como la gestion financiera eficiente podra facilitar el
procesamiento de los encargos internos en el SIAF del Ministerio de Cultura; se tiene que el
88% de los encuestados acepta que la gestion financiera es un proceso que considera la
planeacion, organizacion, direccion, coordinacion y control de los recursosfinancieros del
Ministerio de Cultura. Este resultado es similar al 90% presentado, aunque en otra dimension
espacial y temporal, por Anaya y Pérez (2021). Gestion financiera y plan de incentivos de la
municipalidad distrital de Colquepata periodo 2019. (Tesis de Titulo Profesional).
Universidad Peruana Union. Lima. Ambos resultados son altos y favorecen el modelo de
investigacion desarrollado.
5.2. Discusion del resultado de la variable dependiente
Para determinar la manera como la gestion financiera eficiente podra facilitar el
procesamiento de los encargos internos en el SIAF del Ministerio de Cultura; se tiene que el
88% de los encuestados acepta que los encargos internos son gastos que deben programarse,
asignarse, ejecutarse, rendir cuenta y controlarse en el Ministerio de Cultura. Este resultado
es similar al 91% presentado, aunque en otra dimension espacialy temporal, por Torres (2020).
Encargos internos y su incidencia en el rendimiento de cuentas en la Municipalidad Provincial
de Cajabamba-2018. (Tesis de Titulo Profesional). Universidad Sefior de Sipan. Pimentel,

Perti. Ambos resultados son altos y favorecen el modelo de investigacion desarrollado.
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VII. Conclusiones

6.1 Se ha determinado que la gestion financiera eficiente podrd facilitar el
procesamiento de los encargos internos en el SIAF del Ministerio de Cultura; mediante la
planeacion financiera; organizacion financiera, direccion financiera, Coordinacion financiera
y el control financiero.

6.2 Se ha establecido que planeacion financiera podra facilitar el procesamiento de los
encargos internos en el SIAF del Ministerio de Cultura; mediante la prevision de los recursos
financieros provenientes del tesoro como los directamente recaudados.

6.3 Se ha determinado que la organizacion financiera podra facilitar el procesamiento
de los encargos internos en el SIAF del Ministerio de Cultura; mediante la adecuada
estructuracion y ordenamiento financiero de los recursos.

6.4 Se ha establecido que la direccion financiera podra facilitar el procesamiento de
los encargos internos en el SIAF del Ministerio de Cultura; mediante el liderazgo financiero
como la toma de decisiones financieras.

6.5 Se ha determinado que la coordinacion financiera podra facilitar el procesamiento
de los encargos internos en el SIAF del Ministerio de Cultura; mediante el trabajo en equipo
para el buen manejo de los recursos financieros.

6.6 Se ha establecido que el control financiero podra facilitar el procesamiento de los
encargos internos en el SIAF del Ministerio de Cultura; mediante el control previo, simultdneo

y posterior de los recursos financieros.
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VIII. Recomendaciones

7.1 Se recomienda a los responsables de la entidad tener en cuenta que la gestion
financiera eficiente facilita el procesamiento de los encargos internos en el SIAF del Ministerio
de Cultura.

7.2 Se recomienda a los responsables de la entidad tener en cuenta que la planeacion
financiera facilita el procesamiento de los encargos internos en el SIAF del Ministerio de
Cultura.

7.3 Se recomienda a los responsables de la entidad tener en cuenta que la organizacion
financiera facilita el procesamiento de los encargos internos en el SIAF del Ministerio de
Cultura.

7.4 Se recomienda a los responsables de la entidad tener en cuenta que la direccion
financiera facilita el procesamiento de los encargos internos en el SIAF del Ministerio de
Cultura.

7.5 Se recomienda a los responsables de la entidad tener en cuenta que la coordinacioén
financiera podré facilitar el procesamiento de los encargos internos en el SIAF del Ministerio
de Cultura.

7.6 Se recomienda a los responsables de la entidad tener en cuenta que el control
financiero facilita el procesamiento de los encargos internos en el SIAF del Ministerio de

Cultura.
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Anexo A: Matriz de consistencia

Anexos

“GESTION FINANCIERA EFICIENTE PARA EL PROCESAMIENTO DE LOS ENCARGOS
INTERNOS EN EL SIAF DELMINISTERIO DE CULTURA, PERIODO 2021”

de los encargos
internos en el

SIAF del
Ministerio  de
Cultura.

e) El control
financiero
facilita el
procesamiento

de los encargos
internos en el

SIAF del
Ministerio  de
Cultura.

internos

DIMENSION
ESPACIAL

Z. Sede Central del
Ministerio de Cultura

Problemas Objetivos Hipétesis Variables y dimensiones Método
Problema Objetivo Hipotesis Variable Esta investigacion es de
general general general independiente: | tipo aplicada.
(De qué manera la gestion | Determinar la manera como la | La gestion financiera X.. La investigacion es del
financiera eficientepodra facilitar | gestion financiera eficiente podra | eficiente facilita el | Gestion nivel descriptivo-
el procesamiento de los encargos | facilitar elprocesamiento de los | procesamiento de los | financiera explicativo.
internos en el SIAF del Ministerio | encargos internos en elISIAF del | encargos internos en | eficiente
deCultura? Ministerio de Cultura. el SIAF del Ministerio | Dimensiones: En esta investigacion se
de Cultura. utilizaron los siguientes
Problemas Objetivos X.1. Planeacion financiera métodos: Descriptivo,
especificos especificos Inductivo, Deductivo
X.2. Organizacion financiera
a) (De qué forma la | a) Establecer la forma como Hipétesis El disefio que se aplico
planeacion financiera podra la planeacion financiera especificas| X.3. Direccion financiera fue el no experimental.
facilitar el procesamiento de podra facilitar el
los encargos internos en el procesamiento  de los | a) La planeacién | X.4. Coordinacién financiera | La poblacion de la
SIAF del Ministerio de encargos internos en el financiera investigacion estuvo
Cultura? SIAF del Ministerio de facilita el X.5. Control conformadapor 57
b) (De qué modo la Cultura. procesamiento financiero| personas.
organizacion financiera | b) Determinar el modo como de los encargos
podra facilitar el la organizacion financiera internos en el Variable La muestra estuvo
procesamiento  de  los podra facilitar el SIAF del dependiente: | conformada por 50
encargos internos en el SIAF procesamiento  de los Ministerio  de personas
del Ministerio de Cultura? encargos internos en el Cultura. Y. Encargos
¢)  ¢Dequémanerala direccion SIAF del Ministerio de | b) La internos Para definir el tamafio
financiera podra facilitar el Cultura. organizacion de la muestra se ha
procesamiento  de  los | ¢) Establecer la  manera financiera Dimensiones: utilizado el método
encargos internos en el como la  direccion facilita el probabilistico.
SIAF del Ministerio de financiera podra facilitar procesamiento | Y.l. Programacion de los
Cultura? el procesamiento de los de los encargos encargos internos Las  técnicas  de
d) (De  qué forma la encargos internos en el internos en el recoleccion de datos
coordinacion financiera SIAF del Ministerio de SIAF del | Y.2. Asignacion de los que se utilizaron fueron
podra facilitar el Cultura. Ministerio  de encargos internos las siguientes
procesamiento  de  los | d)  Determinar la forma como Cultura. Encuestas; Toma de
encargos internos en el SIAF la coordinacion financiera | ¢) La direccion |Y.3. Ejecucion de los informacién y Analisis
del Ministerio de Cultura? podra facilitar el financiera encargos internos documental.
¢) (De qué modo el control procesamiento  de  los facilita el
financiero podré facilitar el encargos internos en el procesamiento | Y.4. Rendicion de Los instrumentos para
procesamiento  de  los SIAF del Ministerio de de los encargos la recoleccién de datos
encargos internos en el Cultura. internos en el cuentas de los que seutilizaron fueron
SIAF del Ministerio de | e) Establecer la forma como SIAF del los siguientes
Cultura? el control financiero podra Ministerio  de encargos cuestionarios,  fichas
facilitar el procesamiento Cultura. bibliograficas y Guias
de los encargos internosen | d) La internos de anélisis.
el SIAF del Ministerio de coordinacion
Cultura. financiera Y.5.Control de Se aplicara las
podra facilitar siguientes técnicas de
el los encargos procesamiento de
procesamiento datos: Ordenamiento y

clasificacion; Registro
manual; Proceso
computarizado con
Excel; Proceso
computarizado con
SPSS.

Se aplicaron las
siguientes técnicas de
analisis: Analisis
documental;

Indagacion;

Conciliacion de datos;
Tabulacion de cuadros

con cantidades y
porcentajes;
Comprension de

graficos




Anexo B: Encuesta

Instrucciones generales:

Esta encuesta es personal y anénima, esta dirigida a personal de la Sede Central del

Ministeriode Cultura.

Agradezco dar su respuesta con la mayor transparencia y veracidad a las diversas
preguntas del cuestionario, todo lo cual permitird tener un acercamiento cientifico a la
realidad concreta de la “GESTION FINANCIERA EFICIENTE PARA EL
PROCESAMIENTO DE LOS ENCARGOS INTERNOS EN EL STAF DEL MINISTERIO
DE CULTURA, PERIODO 2021~

Para contestar considere la siguiente Escala Likert:
1= Seguro que estoy en desacuerdo
2= Estoy parcialmente en desacuerdo
3=No s¢é nada al respecto

4= Estoy parcialmente seguro

5= Seguro que estoy de acuerdo



Gestion financiera eficiente para el procesamiento de los encargos internos en el

CUESTIONARIO DE ENCUESTA

SIAFdel Ministerio de Cultura, periodo 2021
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Nr Pregunta 5
Variable independiente:
X. Gestion financiera eficiente
1 (Considera usted qué la gestion financiera es un proceso que
considera la planeacion, organizacion, direccion, coordinacion
y control de los recursos financieros del Ministerio de Cultura?
Dimension:
X.1. Planeacion financiera
2 | (Estima usted qué la planeacion financiera es la prevision de los
recursos financieros en términos de ingresos y gastos del
Ministerio de Cultura?
Dimension:
X.2. Organizacion financiera
3 | (Considera usted que la organizacion financiera se relaciona con
el orden, priorizacion y buen manejo de los recursos financieros
del Ministerio de Cultura?
Dimension:
X.3. Direccion financiera
4 | ;Estima usted qué la direccion financiera se relaciona con la
toma de decisiones sobre los ingresos y gastos del Ministerio de
Cultura?
Dimension:
X.4. Coordinacion financiera
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5 (Considera usted qué la coordinacioén financiera se refiere al
trabajo en equipo sobre aspectos financieros, para lograr las
metas, objetivos y mision del Ministerio de Cultura?

Dimension:
X.5.control financiero

6 (Estima usted qué es necesario aplicar el control financiero
previo, simultdneo y posterior a los ingresos y gastos del
Ministerio de Cultura?

Variable dependiente:
Y. Encargos internos

7 (Estima usted qué los encargos internos son gastos que deben
programarse, asignarse, ejecutarse, rendir cuenta y controlarse
en el Ministerio de Cultura?

Dimension:
Y.1. Programacion de los encargos internos

8 (Considera usted que la programacion de los encargos internos
es la fase inicial de la gestion de los encargos internos que preve
en forma técnica los mismos para el cumplimiento de la misién
en el Ministerio de Cultura?

Dimension:
Y.2. Asignacion de los encargos internos

8 (Estima usted qué la asignacion de los encargos internos se
hace de acuerdo con las normas y los requerimientos
adecuadamente sustentados en el Ministerio de Cultura?

Dimension:
Y.3. Ejecucion de los encargos internos
10 | ;Considera usted qué la ejecucion de los encargos internos es

la realizacion de los mismos en el marco de las necesidades
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requeridas y el cumplimiento de las normas del Ministerio de

Cultura?

Dimension:

Y.4. Rendicion de cuentas de los encargos internos

11

(Estima usted qué la rendicion de cuentas de los encargos
internos es la fase en la cual el trabajador cumple con presentar
la documentacion sustentatoria del cumplimiento del encargo

respectivo en el Ministerio de Cultura?

Dimension:

Y.5.control de los encargos internos

12

(Considera usted qué el control de los encargos internos
comprende la revision del cumplimiento de las normas en
cuanto a programacion, asignacion, ejecucion y la rendicion de

cuentas correspondiente en el Ministerio de Cultura?
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Anexo C: Validacion del instrumento de encuesta

UNIVERSIDAD NACIONAL FEDERICO VILLARREAL FACULTAD DE CIENCIAS FINANCIERAS
Y CONTABLES
CARTA DE PRESENTACION
Lima, 03 de mayo del 2021

Sefior Doctor:
DOMINGO HERNANDEZ CELIS
Presente
Asunto: Validacion de instrumento a través de juicio de experto

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo hacer de su
conocimientoque siendo egresado de la Facultad de Ciencias Financieras y Contable de la Universidad
Nacional Federico Villarreal, requiero validar el instrumento con el cual recopilaré la informacion necesaria
para poder desarrollar mi investigacion y con la cual optaré el Titulo Profesional de Contador Publico.

El titulo de mi Tesis es: “GESTION FINANCIERA EFICIENTE PARA EL
PROCESAMIENTO DE LOS ENCARGOS INTERNOS EN EL SIAF DEL MINISTERIO DE
CULTURA, PERIODO 2021” y
siendo imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar el instrumento
enmencion, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas académicos.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene lo siguiente:

. Carta de presentacion

o Matriz de consistencia

o Cuestionario de encuesta

o Ficha o certificado de validacion del instrumento

Expresandole mi sentimiento de respeto y consideracion me despido de usted, no sin antes agradecerle
por laatencion que dispense a la presente

Atentamente:

0
MARTINA OLGA FLORES CRUZ

DNI: 08157925
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UNIVERSIDAD NACIONAL FEDERICO VILLARREAL
Facultad de Ciencias Financieras y Contables
Ficha de validacion de instrumento

L Datos generales

1.1 Apellidos y nombres del experto: Domingo Hernandez Celis

1.2 Grado académico: Doctor

1.3 Cargo e institucion donde labora: Docente EUPG-UNFV; FCFC-UNFV; UWIENER; UPN; ULP

1.4 DNI: 40878290.

1.5 Celular: 999774752.

1.6 Correo: dr.domingohernandezcelis@gmail.com

1.7 Titulo de la Investigacién: “GESTION FINANCIERA EFICIENTE PARA EL
PROCESAMIENTODE LOS ENCARGOS INTERNOS EN EL SIAF DEL MINISTERIO DE
CULTURA, PERIODO 2021~

1.8 Autor del instrumento: Martina Olga Flores Cruz

1.9 Facultad. Facultad de Ciencias Financieras y Contables

1.10 Nombre del instrumento: Cuestionario de encuesta

1L FICHA DE VALIDACION
. Bueno Muy
INDICADORES CRITERIOS Deficiente | Regular 41- Bueno Excelente
CUALITATIVOS/CUANTITATIVOS 0-20% 21-40% 81-100%
60% 61-80%
1.  CLARIDAD Esta formulado con lenguaje apropiado. 94
2. OBJETIVIDAD Esta expresado en conductas observables. 94
Adecuado al alcance de ciencia y 94
3. ACTUALIDAD tecno]og{a.
4. ORGANIZACION Existe una organizacion logica. 94
Comprende los aspectos de cantidad y 94
5.  SUFICIENCIA calidad.
Adecuado para valorar aspectos del 94
6. INTENCIONALIDAD | estudio.
Basados en aspectos Teoricos-Cientificos 94
7. CONSISTENCIA y del tema de estudio.
Entre los indices, indicadores, dimensiones 94
8. COHERENCIA y variables.
La estrategia responde al propdsito del 94
9. METODOLOGIA estudio.
Genera nuevas pautas en la investigacion y 94
10. CONVENIENCIA construccion de teorias.
SUB TOTAL 94
TOTAL 94

OPINION DE APLICABILIDAD: Se recomienda aplicar el instrumento por cumplir los requisitos
correspondientes.

Lima, 26 de mayo del 2021

Dr. DOMINGO HERNANDEZ
CELISDNI N° 40878290
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