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Wat waren het doel en de vraagstelling?

Met Family Literacy Programs - in het Nederlands
‘gezinsprogramma’s’ — wordt geprobeerd de ontwik-
keling van de geletterdheid van jonge kinderen te
ondersteunen via het stimuleren van het geletterde
gezinsklimaat. Over het algemeen blijken gezinspro-
gramma’s effectief, maar voor kinderen van laagopge-
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leide ouders en kinderen van ouders die tot een etni-
sche minderheid behoren zijn dergelijke programma’s
niet tot nauwelijks effectief. In de literatuur wordt
gesuggereerd dat variatie in implementatiekwaliteit
(deels) verantwoordelijk is voor de gevonden verschil-
len in effectiviteit. Met behulp van een omvattend
raamwerk voor het meten van implementatiekwali-
teit is in vier deelonderzoeken gekeken hoe imple-
mentatiekwaliteit wordt meegenomen in onderzoek
naar gezinsprogrammas. Vervolgens is dit raamwerk
toegepast binnen een effectonderzoek naar het Ne-
derlandse gezinsprogramma Voor- en Vroegschoolse
Educatie (VVE) Thuis. Hieruit volgden aanbevelingen
voor verbetering van de implementatie van gezins-
programmas.

Hoe vond het onderzoek plaats?

Het eerste onderzoek betreft een review van de li-
teratuur over implementatiekwaliteit van gezinspro-
gramma’s, met als doel inzicht te krijgen in de manier
waarop programma-implementatie in effectonder-
zoeken tot nu toe is gemeten. Daarnaast is gekeken
wat eerder onderzoek laat zien aan systematische
verschillen in de implementatie van dergelijke pro-
grammas’s. Ten slotte is nagegaan wat er bekend is over
de relatie tussen implementatie en programmaeffec-
ten. Het tweede onderzoek is een quasi-experiment,
waarin de implementatiekwaliteit en effecten van een
Nederlands programma zijn onderzocht: VVE Thuis
voor kleuters (Nederlands Jeugdinstituut, 2014). In
het derde en vierde onderzoek is diepgaander geke-
ken naar ouder-kindinteracties tijdens activiteiten uit
gezinsprogramma’s zoals VVE Thuis. Daarbij werd
een welbekende geletterde activiteit, het voorlezen
van een verhaaltje, vergeleken met een zogenaamde
‘praatplaat’. Een praatplaat bestaat uit een complexe
afbeelding waarop zich, binnen een bepaald thema,
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allerlei gebeurtenissen afspelen. Praatplaten worden
tijdens programma’s zoals VVE Thuis ingezet om taal
aan het kind te ontlokken. De observaties van ouder-
kindinteracties tijdens deze twee activiteiten verschaf-
ten inzicht in de manier waarop ouders reageren op
verschillende activiteiten die in gezinsprogramma’s
worden aangeboden.

Wat zijn de uitkomsten?

In het reviewonderzoek zijn substantiéle verschillen
gevonden in de mate waarin de geanalyseerde effect-
onderzoeken aandacht besteedden aan drie belang-
rijke elementen van implementatiekwaliteit: over-
dracht (programmaoverdracht door trainers), uitvoe-
ring (programmadeelname door ouders) en ‘transfer’
(overheveling van programma-inhoud naar het da-
gelijks leven). Er zijn geen onderzoeken gevonden
gericht op alle relevante aspecten van implementa-
tiekwaliteit tezamen. In het bijzonder was er weinig
aandacht voor de overdracht. Onderzoekers gaan
er blijkbaar vanuit dat programma’s getrouw wor-
den overgedragen van trainers naar ouders, zonder
dit daadwerkelijk te meten. Verder werd frequent
gebruikgemaakt van zelfrapportage om implementa-
tiekwaliteit te meten, wat de betrouwbaarheid van
metingen doorgaans niet ten goede komt vanwege
het risico op sociaal wenselijke antwoorden. Hoewel
veel onderzoeken op basis van beschikbare gege-
vens een goede implementatiekwaliteit lieten zien,
duidden enkele onderzoeken op potentiéle risico’s
bij programma-uitvoering: zo was er in sommige
programma’s sprake van een hoge uitval en een lage
opkomst bij trainingsbijeenkomsten. Dit was relatief
vaak het geval bij ouders met een lage sociaalecono-
mische status en ouders die tot een etnische minder-
heid behoren. Relaties tussen implementatiekwaliteit
en programma-effecten werden meestal niet onder-
zocht, en wanneer dit wel het geval was, gaven de
bevindingen geen eenduidig beeld.

Uit het tweede onderzoek naar implementatiekwa-
liteit en effecten van het gezinsprogramma VVE Thuis
voor kleuters kwamen geen hoofdeffecten naar vo-
ren op de taalontwikkeling van kinderen. Ook wa-
ren er geen aanwijzingen dat het programma veran-
deringen bij ouders teweegbracht: er waren geen ef-
fecten op ontwikkelingen in de frequentie van gelet-
terde ouder-kindactiviteiten, de kwaliteit van interac-
ties tijdens geletterde activiteiten en het vertrouwen
van ouders in hun vermogen de schoolse ontwikke-
ling van hun kind te ondersteunen. Verscheidene ma-
ten voor implementatiekwaliteit (opkomst bij ouder-
bijeenkomsten, en kwaliteit en kwantiteit van de uit-
voering van programma-activiteiten) lieten geen rela-
ties zien met de ontwikkeling van kinderen. Achter-
grondkenmerken van ouders waren niet gerelateerd
aan kwantitatieve, maar wel aan kwalitatieve aspecten

van programma-implementatie. Zo waren de kwaliteit
van de ondersteuning en het taalaanbod van ouders
tijdens een programma-activiteit lager bij ouders met
een lager opleidingsniveau, ouders met een migratie-
achtergrond en ouders met een andere moedertaal
dan Nederlands.

Uit de vergelijking van interacties tijdens praatpla-
ten en verhaaltjes (onderzoek 3 en 4) kwamen grote
verschillen tussen ouder-kindparen naar voren in de
lengte van de gesprekjes en het gebruik van abstracte
taal (gesprekjes over onderwerpen buiten het hier en
nu). Daarnaast droegen kinderen meer bij aan praat-
plaatdiscussies dan aan gesprekjes tijdens de voor-
leesactiviteit. Tijdens praatplaatactiviteiten werden
vaker inferenties gemaakt (het hoogste abstractieni-
veau). Tijdens beide activiteiten produceerden hoger
opgeleide ouders en hun kinderen meer abstracte taal
dan lager opgeleide ouders en kinderen. Opmerke-
lijk was dat het gebruik van abstracte taal van ouders
tijdens praatplaten de geletterde vaardigheden en re-
ceptieve woordenschat van kinderen voorspelde. Dit
gold niet voor abstract taalgebruik van de ouder tij-
dens het voorlezen.

Wat is de meerwaarde/nieuwswaarde voor de
JGZ-praktijk?

Dit proefschrift laat zien dat ook andere activiteiten
dan voorlezen de kwaliteit van ouder-kindinteracties
kunnen stimuleren. Praatplaten bleken veelbelovende
activiteiten voor vroege interventie, vooral vanwege de
mogelijkheid om kinderen actief te laten deelnemen
aan het gesprek en abstracte gesprekjes uit te lokken,
waaronder het maken van inferenties. Vaardigheden
zoals het kunnen maken van inferenties zijn belangrijk
voor de latere leesontwikkeling. Daarnaast maken de
bevindingen duidelijk dat een goede implementatie-
kwaliteit van gezinsprogramma’s niet vanzelfsprekend
is.

Toekomstige evaluatieonderzoeken van gezinspro-
gramma’s zouden meer aandacht moeten besteden
aan implementatiekwaliteit om al dan niet optre-
dende effecten te kunnen duiden. In de praktijk is
het belangrijk om meer aandacht te geven aan de
aansluiting tussen scholen en leerkrachten, het ge-
zinsprogramma (in dit geval VVE Thuis voor kleuters)
en deelnemende ouders. Een uitgebreidere voorbe-
reiding op de programma-implementatie kan hieraan
bijdragen. Daarbij is het essentieel om te kijken naar
differentiatie in programmadoelen, -materialen en
-overdracht, om zo de doorgaans heterogene groep
van deelnemende gezinnen beter te kunnen onder-
steunen.
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