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Resumo

A preocupacdo com o desenvolvimento sustentavel junto com o aprimoramento de acdes de gestdo
ambiental vem ganhando um espago crescente nas Instituicdes de Ensino Superior. Isto tem se
revelado a partir da abordagem educacional passada aos estudantes das Instituicdes de Ensino
Superior sobre desenvolvimento sustentdvel a partir dos exemplos praticos incorporados nas
operagdes dos campus. O objetivo desse estudo foi analisar a estrutura, o comportamento € 0s
processos que sdo realizados nos seis dormitorios académicos do instituto politécnico de Braganca,
que sao eles o dormitério Verde, Castanho, Gulbenkian, Domus Feminina, Domus Masculina e
Domus Visitante, quanto ao impacto ambiental gerado por cada uma. Para tal analise essa dissertacao
aborda temas como desenvolvimento sustentdvel, environmentally responsible behaviour, green
buildings e as NP EN ISO 14001:2015 e NP EN ISO 19011:2012. Esses temas serviram como base
para a realizagdo da metodologia, que se constituiu a partir de realiza¢do de auditorias ambientais em
cadauma das residéncias, com visita as instalagdes e registro fotografico. A partir dos dados coletados
nessas auditorias, foi feito um relatorio com plano de a¢do constando as mudancas cabiveis para
melhor gestdo ambiental desses locais. Vale ressaltar que todos os documentos como a lista de
verificagdo usada na auditoria e o relatério final foram de propria elaboragdo. Para analisar a
perspectiva vivido pelos moradores, foi aplicado um inquérito com questoes de diversas areas, tais
como consumo de agua, energia, gas, conforto térmico, hdbitos de consumo e mobilidade. Essas
questdes foram elaboradas para entender melhor as caréncias e pontos de melhoria tanto de educagao
ambiental como de adequacao das instalagdes. Para andlise dos resultados obtidos a partir desses
inquéritos, foi utilizado o software IBM SPSS. Esta tese teve como objetivo propor uma
sistematizagdo de procedimentos, culminando num modelo para a implantacdo de um sistema de
gestdao ambiental (SGA), adaptado a estrutura e realidade de cada residéncia. No capitulo “Propostas”
sao identificados métodos para melhoria das inconformidades encontradas nas auditorias bem como
as areas com maior caréncia identificadas nos inquéritos preenchidos pelos moradores. Dentre estas,
¢ proposto a implanta¢do de contentores para segregacdo de residuos tanto nos ambientes comuns
quanto nos quartos, além de todo um sistema de educagdao ambiental para moradores e funcionarios,
buscando com que grande volume dos residuos geradores nas residéncias sejam segregados de forma
correta e tenham como destino final os ecopontos municipais e/ou outros sistemas de reciclagem. Por
ultimo sdo apontadas conclusdes com base em todo material construido ao longo da tese e dentre
essas, constata-se que a forma que alunos e funciondrios agem em possiveis situagdes de emergéncia
fica a cargo deles proprios, bem como o conhecimento de como usar mangueiras e extintores, sendo
assim essa falta de simulagcdes e informagdes algo que possa ser perigoso nesse tipo de ocasido.
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