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Аннотация. Важным фактором со-

циализации детей с расстройствами 

аутистического спектра, как и для 

обычных детей, является формирова-

ние у них коммуникативных навыков. 

Процесс формирования коммуника-

ции у данной категории детей имеет 

специфику. Использование методов 

оценки сформированности коммуни-

кативных навыков позволяет выявить 

их актуальный уровень, а также на-

правляет планирование работы спе-

циалиста по выбору стратегии и 

средств коммуникации с детьми с 

РАС, наиболее подходящих для кон-

кретного ребенка с учетом его разви-

тия, состояния устной речи, комму-

никативных возможностей. Цель ста-

тьи — проанализировать особенности 

коммуникации у детей с расстрой-

ствами аутистического спектра с точ-

ки зрения разных методологических 

подходов; описать результаты экспе-

риментального исследования по вы-

явлению уровня сформированности 

Abstract. Formation of communica-

tion skills is an important factor in the 

socialization of children with autism 

spectrum disorders and their typical 

peers. The process of formation of 

communication in this category of chil-

dren is specific. The use of methods for 

assessing the degree of formation of 

communication skills allows identify-

ing their current level, and orients the 

planning activity of the specialist in 

choosing a strategy and means of 

communication for children with ASD 

to suit each particular child, taking into 

account their development, state of oral 

speech, and communication potential. 

The purpose of the article is to analyze 

the specific features of communication 

in children with autism spectrum dis-

orders from the point of view of dif-

ferent methodological approaches; to 

describe the results of an experimental 

study to identify the level of formation 

of communication skills in children 

with ASD. 
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коммуникативных навыков у детей с 

РАС. 

Опираясь на методику А. В. Хау-

стова, у детей с расстройствами аути-

стического спектра (РАС) выявлены 

особенности сформированности та-

ких коммуникативных навыков, как 

умение выражать просьбы; называть, 

комментировать и описывать окру-

жающие события, предметы, дейст-

вия, людей; привлекать внимание и 

задавать вопросы с целью получения 

информации, выражать эмоции, чув-

ства и сообщать о них; навыки ответ-

ной реакции, социального поведения 

и ведения диалога. 

Полученные в ходе исследования 

данные способствуют более деталь-

ному освещению имеющихся у детей 

с расстройствами аутистического 

спектра затруднений и построению 

эффективной системы работы по их 

преодолению. 

Based on the method of A.V. Khaus-

tov, the author has discovered in chil-

dren with autism spectrum disorders 

(ASD) the specific features of formation 

of such communication skills as: the 

ability to express requests; to name, 

comment on and describe the surround-

ing events, objects, actions, and people; 

to attract attention and ask questions in 

order to obtain information, express 

emotions and feelings and tell others 

about them; to demonstrate skills of 

response, social behavior and dialogue. 

The data obtained in the course of the 

study can contribute to a more detailed 

understanding of the difficulties that 

children with autism spectrum disorders 

have and may help build an effective 

system of rehabilitation work. 
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Введение 

В настоящее время возрастает 

количество детей с расстрой-

ствами аутистического спектра 

(РАС). «Расстройства аутистиче-

ского спектра» (DSM-5, раздел 

«Расстройство аутистического 

спектра. 299.00 (F84.0)»), — это 

«группа нарушений развития, 

диагностическими критериями 

которой являются выраженные 

трудности в коммуникации и со-

циальном взаимодействии, а так-

же существующие трудности в 

обработке сенсорной информа-

ции и повторяющееся или ригид-

ное поведение» [2]. 

Формирование социального 

взаимодействия и навыков ком-

муникации являются решающими 

факторами социализации детей 

дошкольного возраста. 

Проблема нарушения комму-

никации у детей с расстройства-

ми аутистического спектра (РАС) 

привлекала внимание многих 

специалистов. Недостаток фор-

мирования коммуникативных на-

выков у дошкольников с аутизмом 

и его проявлениями, по мнению 

многих специалистов в этой об-

ласти, является ведущим нару-

шением. 

С. Довбня, Т. Морозова, А. За-

логина, И. Монова, рассматривая 

диагностические критерии про-

явления расстройства аутистиче-

ского спектра, указывают на «на-

личие стойкой недостаточности 

социальной коммуникации и со-

циального взаимодействия во 

многих ситуациях, которые про-

являются в дефиците социально-

эмоциональной взаимности, недос-

таточности невербального комму-

никативного поведения, дефици-

тах развития, поддержании и по-

нимании отношений» [5, c. 23–

24]. 

Авторы отмечают, что «труд-

ности в коммуникации (как вер-

бальной, так и невербальной) 

являются одним из ключевых 

дефицитов…» и способность к 

коммуникации у детей с РАС раз-

вивается не так, как у нормоти-

пичных дошкольников [5, c. 55]. 

Поэтому важно знать особенно-

сти формирования процесса ком-

муникации дошкольников с РАС, 

владеть навыками его оценки и 

целенаправленно развивать. 

Так, К. Гилберт, Т. Питерс 

отмечают наличие при аутизме 

триады нарушений: социальные, 

коммуникативные и поведенче-

ские. Однако при этом авторы 

рассматривают «нарушение ком-

муникации» как отдельный вид. 

Основными проявлениями нару-

шения им видятся «…своеоб-

разие протекания процесса гуле-

ния; присутствие не выраженной 

мотивации ребенка в установлении 

взаимодействия со взрослым; от-

сутствие формирования целена-

правленного указательного жеста; 

отсутствие способности выделять 

важную информацию из общего 

текста, недостаточное формирова-
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ние словаря и трудности понима-

ния значения слов вне контекста, 

механическое повторение слов, 

эхолалия, палилалия» и т. п. «…Ос-

новным нарушением общения при 

аутизме … является недостаток 

взаимности и неспособность в дей-

ствительности понять значение 

использования языка в качестве 

коммуникативной информации 

(„сообщений“) от одного человека 

к другому…» [3, с. 18]. 

Авторы отмечают, что комму-

никация для тех, у кого присутст-

вует аутизм и аутистические рас-

стройства, необязательно должна 

иметь «словесную» форму. Она 

должна быть адаптированной к 

индивидуальному восприятию, 

уровню абстрагирования: с по-

мощью слов, жестов, объектов, 

фотографий, языка тела, изобра-

жений… — виду коммуникации, 

который ребенок с РАС может 

освоить независимо. 

Л. Фрост и Э. Бонди акценти-

руют внимание на том, что обуче-

ние коммуникации детей с рас-

стройствами аутистического спек-

тра строится на формировании у 

них девяти важнейших навыков. 

К ним авторы относят следующие 

навыки: «просьба о поощрении, 

просьба о помощи, просьба о пе-

рерыве, ответ „нет“ на вопрос 

„Ты хочешь?…“, ответ „да“ на 

вопрос „Ты хочешь?…“, реакция 

на просьбу „Подожди“, реакция 

на просьбу о смене деятельности, 

выполнение инструкции, следо-

вание расписанию». Именно эти 

навыки, как считают авторы, по-

зволят ребенку осуществлять эф-

фективное общение с людьми 

[10, с. 46]. 

О. С. Никольская, Е. Р. Баен-

ская, М. М. Либлинг считают, что 

одним из основных нарушений, 

которые препятствуют социали-

зации детей с аутистическими 

расстройствами, является недос-

таточное формирование комму-

никативных навыков: «…ребенок 

не может направленно обратиться 

к другому человеку, выразить 

свои нужды, но способен рассе-

янно повторять слова… В речи 

использует речевые штампы. Для 

детей характерны речевые сте-

реотипии, позволяющие ребенку 

воспроизводить необходимые ему 

впечатления» [7, с.14]. 

А. В. Хаустов, анализируя 

большой спектр исследований, 

отмечает, что специфическими 

особенностями навыков комму-

никации при детском аутизме 

являются несовершенства невер-

бальных и вербальных средств, 

несформированность базовых 

коммуникативных функций и 

социоэмоциональных навыков, 

нарушение формирования навы-

ков ведения диалога, а также 

большая вариативность сформи-

рованности коммуникативных 

навыков у дошкольников с ау-

тизмом [4]. 

Самый общий обзор научных 

исследований особенностей фор-
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мирования коммуникативных 

навыков у детей с аутизмом и 

методов воздействия показывает 

их большое разнообразие. В их 

числе: 

– использование альтернатив-

ных и дополнительных средств 

коммуникации (PECS) [3]; 

– эмоционально-смысловой под-

ход О. С. Никольской, Р. Е. Баен-

ской, М. М. Либлинг; метод DIR-

FT («Floortime») С. Гринспена, 

С. Уидер [10; 7]; 

– когнитивно-поведенческий ме-

тод А. В. Хаустова [11]; 

– метод, основанный на «прин-

ципе имитации и следования за 

ребенком»: программа Son-Rise 

Б. Кауфман и С. Кауфман; модель 

развития прелингвистических на-

выков Мелье (Prelinguistic Milieu 

Teaching PMT, Yoderand Warren) 

[11; 8]; 

– прикладной анализ поведения 

(АВА-терапия) И. Ловааса, про-

грамма TEAСCH (Treatment and 

Education of Autistic and Related 

Communication Handicapped Chil-

dren, Eric Schopler) [15; 14; 6]; 

– методы, основанные на сен-

сорной интеграции, телесно ори-

ентированной терапии и др. [13; 

1; 9; 12]. 

Изучение особенностей про-

цесса коммуникации и расши-

рения коммуникативных воз-

можностей ребенка с РАС в ус-

ловиях инклюзивной среды ста-

ло также предметом нашего ис-

следования. 

Методика и результаты 

исследования 

Проведенный нами экспери-

мент был нацелен на выявление 

уровня сформированности ком-

муникативных навыков у дошко-

льников с РАС, посещающих 

центр развития «Аманат и К» 

города Костанай. В центре разви-

тия проводятся занятия для детей 

с особыми потребностями и для 

нормотипичных детей. Для оцен-

ки уровня сформированности 

коммуникативных навыков у до-

школьников с РАС использовался 

опросник А. В. Хаустова, разра-

ботанный на базе методики 

«Оценка социальных и коммуни-

кативных навыков для детей с 

аутизмом» (Quill, Fair, Fiore, 

2002) [11, с. 6, 73–78]. 

Опросник содержит перечень 

коммуникативных навыков, кото-

рые должны быть сформированы у 

ребенка. Для оценки используется 

балльная система: 0 баллов — на-

вык не сформирован; 1 балл — 

навык сформирован частично; 

2 балла — навык сформирован 

полностью. По каждой шкале 

(области) подсчитывается общее 

количество баллов. 

Сформированность коммуни-

кативных навыков у дошкольни-

ков с РАС, в соответствии с оп-

росником, рассматривалась по 

7 шкалам (областям). По резуль-

татам опроса, а также наблюде-

ний и в процессе проведения 

занятий мы фиксировали осо-
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бенности коммуникации наших 

испытуемых. 

Сформированность коммуни-

кативных навыков у дошкольни-

ков с расстройствами аутистиче-

ского спектра определялась в 

соответствии с количественными 

данными и качественными харак-

теристиками и соответствовала 

трем уровням: 

● высокий уровень предполагал, 

что у ребенка с РАС полностью 

сформированы коммуникативные 

навыки, позволяющие: 

– выражать просьбы (по-

вторить понравившееся 

действие, попросить один 

из предметов в ситуации 

выбора, поесть, попить; по-

требовать игрушки, пред-

меты, выполнение люби-

мой деятельности; попро-

сить о помощи), 

– демонстрировать социаль-

ную ответную реакцию 

(откликаться на свое имя, 

отвечать на приветствие 

других людей, выражать 

согласие или отказ, отве-

чать на личные вопосы), 

– демонстрировать умение 

называть, комментиро-

вать и описывать предме-

ты, людей, действия, со-

бытия в разных ситуаци-

ях (комментировать не-

ожиданное событие, на-

зывать различные пред-

меты, персонажи из книг 

и мультфильмов, знако-

мых людей по имени, 

описывать предметы и их 

свойства, людей и их ме-

стонахождение, прошед-

шие и будущие события); 

– привлекать внимание и 

задавать вопросы (о дру-

гом человеке, его дейст-

виях, местонахождении 

людей и предметов, зада-

вать вопросы, связанные 

с понятием «времени»), 

– выражать эмоции, чувства 

и сообщать о них (радость, 

грусть, страх, гнев, боль, 

усталость, удовольствие 

или неудовольствие); 

– демонстрировать навыки 

социального поведения 

(выражать просьбу повто-

рить социальную игру и 

вместе играть, уметь поде-

литься чем-либо с другим 

человеком, выражать чув-

ство привязанности; ока-

зывать помощь, когда по-

просят, уметь утешить 

другого человека, выра-

жать вежливость), 

– демонстрировать навыки 

ведения диалога (ини-

циировать диалог, обра-

щаясь к человеку по име-

ни, используя стандарт-

ные фразы; уметь под-

держать диалог на опре-

деленную тему, в различ-

ных социальных ситуа-

циях; соблюдать правила 

ведения разговора); 
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● средний уровень показывал, 

что вышеперечисленные характе-

ристики коммуникативных навы-

ков недостаточно сформированы 

у ребенка с РАС; 

● низкий уровень свидетельст-

вовал об отсутствии указанных 

навыков или их единичных про-

явлениях. 

Анализируя полученные ре-

зультаты, мы учитывали также 

следующие факторы: в каких 

«условиях» дети демонстрируют 

коммуникативные навыки (искус-

ственно созданная ситуация или 

спонтанная, используется ли на-

вык в разных ситуациях (местах); 

использует ли ребенок «различ-

ные подсказки» или нет, какова 

«степень» подсказки и самостоя-

тельности; демонстрирует ли ре-

бенок навык при взаимодействии 

со знакомыми или незнакомыми 

людьми), какова динамика в рече-

вом развитии ребенка с РАС. 

В ходе исследования сформи-

рованность коммуникативных 

навыков каждого испытуемого 

определялась исходя из преобла-

дающих, стабильно демонстри-

руемых навыков коммуникации. 

Дошкольники с РАС с высо-

ким уровнем сформированности 

коммуникативных навыков, об-

ладая индивидуальными особен-

ностями, показали следующие 

общие результаты: демонстриро-

вали «застреваемость» на «опре-

деленных» событиях, некоторые 

трудности «включения» в про-

цесс коммуникации (была необ-

ходима внешняя стимуляция для 

инициации диалога на заданную 

тему); слабо реагировали на за-

мечания, внимание фиксировали 

«на себе». Вместе с этим испы-

туемые демонстрировали ста-

бильные навыки «социальной 

ответной реакции» и «социально-

го поведения», были активны; 

при ведении диалога соблюдали 

«дистанцию» и слушали собесед-

ника, но на него не смотрели. 

В числе имеющихся трудно-

стей также были недостаточно 

сформированные навыки «просьбы 

о помощи» и ответа на личные 

вопросы; «комментирования дей-

ствий людей» и их эмоциональных 

состояний; отмечались частичная 

сформированность навыка «адек-

ватно» выражать «недовольство» и 

незначительные трудности в ини-

циации и завершении диалога. 

Дети с РАС со средним уров-

нем демонстрировали коммуни-

кативные навыки, связанные с 

просьбами «повторить действие», 

которое им нравилось; «просить» 

предметы, игрушки или отказы-

ваться от них; выполнять люби-

мую деятельность и выражать 

«согласие» или «несогласие» за-

ниматься ею; называли любимые 

персонажи мультфильмов; про-

сили повторить социальную игру. 

Испытуемые нуждались в допол-

нительных разъяснениях и по-

мощи со стороны взрослого; вос-

приятие информации на слух бы-
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ло замедленно, понимание сло-

весных обращений затруднено. 

Коммуникативные навыки, свя-

занные с «умением описывать 

предметы, комментировать пове-

дение людей», умением «привле-

кать внимание других людей», 

были сформированы частично. 

Дошкольники с РАС испыты-

вали значительные трудности в 

«передаче эмоций» и ведении диа-

лога. В целом они демонстрирова-

ли трудности в ответах на вопросы, 

не сразу воспринимали инструкции 

и включались в работу, нуждались 

в повторении заданий и постоян-

ном контроле взрослого. 

Дети с РАС с низким уровнем 

сформированности коммуника-

тивных навыков обладали выра-

женными трудностями по всем 

исследуемым областям. 

Они откликались на свое имя, 

демонстрировали выраженную 

привязанность к близким людям, 

могли односложно отвечать на 

простые вопросы или эхолалии, 

но навыками «социальной ответ-

ной реакции» и «социального 

поведения» не владели, равно как 

умением выражать «просьбы», 

задавать вопросы, выражать эмо-

ции и чувства, вести диалог. 

Дошкольники с РАС само-

стоятельно не включались во 

взаимодействие со сверстниками 

и взрослыми, были малоконтакт-

ны, нуждались в многократном 

повторении заданий, инструкций, 

обращений. 

Количественные данные, по-

лученные в ходе опроса, свиде-

тельствовали о статистически 

значимых различиях выраженно-

сти коммуникативных навыков у 

испытуемых по всем исследуе-

мым областям. 

В целом проведенное исследо-

вание позволило нам выявить уро-

вень сформированности коммуни-

кативных навыков у испытуемых и 

определить направления и содер-

жание работы в рамках индивиду-

ально-развивающих программ с 

дошкольниками с РАС. 

Заключение 

Представленные выше науч-

ные исследования свидетельству-

ют о том, что наиболее важным 

направлением работы специалиста 

с детьми с РАС является форми-

рование у них коммуникативных 

навыков, поскольку процесс ком-

муникации является основой со-

циализации любого ребенка. 

Дети с расстройствами аути-

стического спектра обладают 

специфическими особенностями 

формирования коммуникативных 

навыков. Поэтому выявление 

у них уровня сформированности 

коммуникативных навыков явля-

ется необходимым условием для 

разработки индивидуальных про-

грамм развития, что совместно с 

созданием специальной предмет-

но-практической среды будет 

способствовать их эффективному 

социальному взаимодействию. 
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