UJ LISBOA | g

FACULDADE DE DIREITO

JUSTICA PREVENTIVA

Uma abordagem diferenciada para a litigiosidade

Jodo José Custddio Da Silveira

ORIENTADOR: Professor Doutor Antonio Pedro Pereira Nina Barbas Homem

Tese especialmente elaborada para a obtengdo do grau de Doutor em Ciéncias

Juridico-Politicas

LISBOA - 2022



U LISBOA UHIVERSITADE

FACULDADE DE DIREITO

JUSTICA PREVENTIVA

Uma abordagem diferenciada para a litigiosidade

Jodo José Custodio Da Silveira
ORIENTADOR: Professor Doutor Anténio Pedro Pereira Nina Barbas Homem
JURI

Presidente: Doutora Maria Jodo do Rosario Estorninho Pereira da Silva, Professora Catedratica e
membro do Conselho Cientifico da Faculdade de Direito da Universidade de Lisboa.

Vogais:

- Doutora Helena Pereira de Melo, Professora Associada com Agregacido
Faculdade de Direito da Universidade Nova de Lisboa;

- Doutora Isabel Celeste Monteiro da Fonseca, Professora Auxiliar
Escola de Direito da Universidade do Minho, arguente;

- Doutor Paulo Manuel Cunha da Costa Otero, Professor Catedratico
Faculdade de Direito da Universidade de Lisboa;

- Doutor Anténio Pedro Pereira Nina Barbas Homem, Professor Catedratico
Faculdade de Direito da Universidade de Lisboa, Orientador;

- Doutor Eduardo Augusto Alves Vera-Cruz pinto, Professor Catedratico
Faculdade de Direito da Universidade de Lisboa;

- Doutor Jodo Miguel Range Prata Roque, Professor Auxiliar

Faculdade de Direito da Universidade de Lisboa, arguente.

LISBOA - 2022



“A justica se defende com a razdo, e ndo com as armas.
Ndo se perde nada com a paz, e pode perder-se tudo com a guerra”

(Papa Jodo XXIII)
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RESUMO

A percepcao de que ao Estado incumbe corrigir as injusticas tem
orientado, desde sempre, a estruturacdo e o funcionamento dos érgaos talhados a tal
mister. Além disso, o cumprimento dessa missdao privilegia a utilizagio de um
instrumental cuja esséncia se mantém intocada ha muito, centrada na resolugado de toda
sorte de conflitos por meio de procedimento ritualistico e dialético predominantemente

percorrido em juizo.

Ocorre que essa modelagem denota sinais de fadiga, mormente a vista do
descompasso entre a estrutura judiciaria, cada vez mais limitada financeiramente
perante a concorréncia de novas demandas sociais, e a exponencial judicializacao de
contendas. Ademais, a insisténcia na expansdo organica das cortes e reformas
legislativas processuais de cunho abreviador, apostas até entdo prevalentes para a
modernizacdo da prestacdo jurisdicional, ndo estdo a surtir efeitos capazes de

reequilibrar a balanca.

Segue dai a pertinéncia em reflexionar sobre novos rumos no
enfrentamento da conflituosidade, a guisa de alternativa ao apressamento
procedimental - muita vez em flerte com a diminuicdo de garantias fundamentais
inerentes ao tempo do processo -, bem como a majoracdo de gastos estruturais.
Conquanto seja o conflito inerente as relagdes interpessoais, seu potencial nocivo nao
deve depender de uma abordagem unicamente sanativa da justica estatal, por mais

célere e justa que se possa apresentar.

Nessa ordem de ideias, é factivel introduzir a prevencao como inédita
op¢do, com base na investigacdo e compreensdo de matrizes litigiosas, com o fito de
conceber formulas habeis a impedir sua proliferagdo ou filtrar sua judicializagdo: nada
além de aplicar ao sistema de justica preceitos consagrados em outras atividades
estatais de semelhante estatura, tal como ocorre no trato da saude, da educa¢do ou da

seguranga publicas.

Perante uma litigdncia exacerbada, o desenvolvimento dessa proposi¢do

acautelatéria enaltece uma indispensavel atuacdo sinérgica dos Poderes para a
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consecucdo de politicas publicas voltadas ao redimensionamento no volume de
dissensoes que, invariavelmente, socorrem-se da resposta jurisdicional. Para tanto,
advoga-se cumprir também a cada Poder, sem prejuizo das responsabilidades correlatas
a cada qual, identificar incoeréncias na legislacao, acdes ou omissdes administrativas e
instabilidade juridica contributivas ao brotamento de litigios, para colorir alguns
exemplos, radiografar essas incumbéncias propiciard aperfeicoamento importante de

gestdes conjuntas a superacdo do problema.

Outro elemento imprescindivel a edificacao da tese preventiva resulta da
prospecc¢do do 6nus do Poder Judiciario de operar sua legitimidade extravasante a
funcdo jurisdicional no exercicio de condutas administrativas de indole precautelar,
habeis a inaugurar ou capitanear projetos interinstitucionais de enfrentamento da

litigiosidade.

Essa ordem de ideias, contudo, determina aprofundada investigacdo
académica, designadamente a luz do Direito Publico. Com efeito, a inexisténcia de
estudos interessados em descortinar uma abordagem preventiva no enfrentamento da
conflituosidade impde cuidada construgdo tedrica capaz de sustentar a singularidade do
tema. Para mais, a imersdao em conceitos elementares ao Direito Constitucional e ao
Direito Administrativo é capital ao validamento dogmatico do argumento de
corresponsabilidade entre os Poderes, bem como da abonag¢do da promocgao e dire¢ao de

politicas publicas pelo Judiciario.

Nessa linha estara pautada a proposta de justica preventiva,
complementaria da atuagdo jurisdicional, que doravante estara correlacionada com a
justiga judicial, em prol de otimizar a justica estatal como um todo. Sob a premissa de
quebrantar fontes conflituais ou oferecer ferramentas suasérias de contraestimulo a
judicializacdo, fia-se como escopo da preveng¢do contribuir para um ambiente social
pacifico e solidario, tendo como produto mediato a preservacdo das instituicdoes

judiciarias por meio do equacionamento na demanda.



RESUMEN

La percepciéon de que al Estado le incumbe corregir las injusticias esta
orientada desde siempre a que la estructura y funcionamiento de los 6rganos fueron
creados con ese fin. No es menos remoto que la estructura utilizada para la solucion de
toda clase de conflictos sea materializada en un procedimiento rutinario y dialectico

predominantemente transcurrido en juicio.

Sucede que ese modelo estatal presenta varias sefiales de falencias,
principalmente por el desbalance entre la estructura del poder judicial, cada vez mas
limitada financieramente y el crecimiento potencial del nimero de juicios. Ademas, la
insistencia en la expansién organica de los tribunales y de reformas legislativas con el fin
de acelerar los ritos procedimentales - las apuestas hasta entonces prevalecientes - no

estarian surtiendo el efecto deseado para restablecer la balanza.

De ahi, la relevancia de la reflexién sobre nuevos rumbos para abordar la
conflictividad como alternativa a la aceleracidon procesal - muchas veces poniendo en
riesgo la reduccion de garantias fundamentales inherentes al tiempo del proceso-, asi
como el aumento de los gastos estructurales. Aunque el conflicto sea inherente a las
relaciones interpersonales, su potencial de dafio no deberia depender de un enfoque
Unicamente correctivo por parte de la justicia estatal, por mas rapido y justo que pueda

presentarse.

En este orden de ideas, es factible introducir la prevencién como una
opcion inédita, basada en la investigacién y comprension de matrices litigiosas con el
objetivo de concebir férmulas capaces de prevenir su proliferacién o filtrar su
judicializaciéon. Nada mas que aplicar al sistema de justicia los conceptos preventivos
consagrados en otras actividades estatales de similar importancia, como en el

tratamiento de la salud, la educacién o la seguridad publica.

El desarrollo de la propuesta destaca una accidn sinérgica indispensable
de los Poderes para la consecucidn de politicas publicas orientadas a redimensionar el

volumen de divergencia que, invariablemente, se apoya en la respuesta jurisdiccional.
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Para ello, se propugna que cada parte debe cumplir también, sin perjuicio de las
responsabilidades relacionadas con cada una, de identificar inconsistencias en la
legislacién, acciones u omisiones administrativas e inestabilidad juridica que
contribuyan al surgimiento de litigios, para tener algunos ejemplos. La radiografia de
estas tareas proporcionard importantes mejoras en la gestiéon conjunta para superar el

problema.

Otro elemento fundamental para la construccién de la tesis preventiva
resulta de la prospeccion de la carga del Poder Judicial en operar su legitimidad mas alla
de la funcién jurisdiccional en el ejercicio de una conducta administrativa de caracter

precautorio, capaz de liderar proyectos interinstitucionales de combate al litigio.

Sin embargo, esa linea determina una profunda investigacién académica a
la luz del Derecho Publico. En efecto, la inexistencia de estudios con enfoque preventivo
para enfrentar el conflicto impone una cuidadosa construccion teérica capaz de sostener
la singularidad del tema. Ademas, la inmersién en conceptos elementales de Derecho
Constitucional y Derecho Administrativo es fundamental para la validacién dogmatica
del argumento de corresponsabilidad entre los Poderes, asi como la promocién y

direccion de las politicas publicas por parte del Poder Judicial.

En esta linea, se fundamentara la propuesta de justicia preventiva,
complementaria a la accién jurisdiccional, que en adelante se correlacionara con la
justicia judicial, con el fin de optimizar la justicia estatal en su conjunto. Bajo la premisa
de romper fuentes conflictivas u ofrecer herramientas propias para no estimular la
judicializacion, el alcance de la prevencion es contribuir a un entorno social mas pacifico
y solidario, teniendo como producto la preservacion de las instituciones judiciales a

través del equilibrio en la demanda.
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SUMMARY

The perception State is entrusted to correct injustices has guided, ever
since, the structuring and functioning of organs embodied for such duty. Not less likely is
the instrumental used to solve any sort of conflict, materialized through ritualistic and

dialectical procedure and mostly under court of law.

Such a modeling denotes signal of fatigue though, especially because of
mismatch between judiciary structure, more and more financially limited before rise of
new social demands, and the exponential judicialization of disputes. Besides, the
insistence on organic expansion of Courts and the changes on procedural law with
shortening purpose, so far, the prevailing drives towards update of jurisdictional

provision, they have not been effective for rebalancing.

Thus, it is pertinent to reflect about new courses to confront the conflict by
procedural fastening alternative - sometimes, in flirt with reduction of fundamental
rights inherent to time length of lawsuit -, as well as increasing of structural
expenditures. Despite conflict is inherent to interpersonal relationships, its harmful
potential should not depend on a sole approach of public justice heal, no matter how fast

and just it might be.

In this sequence of ideas, it is feasible to introduce the prevention as new
option, based on research and understanding of litigation vectors, aiming to conceive
able formulas to avoid their spread or to filter their judicialization. Nothing short of
applying for the judicial system the enshrined precepts from other relevant public

activities, such as healthcare, education or safety.

The development of proposition exalts an indispensable action, in synergy,
by public authorities for performance of public policies focused on remeasuring the
volume of divergences, which, invariably, claims for jurisdictional response. For that,
advocate to each public authority’s accountability, without prejudice to each one of them
correlated responsibilities, in order to identify inconsistencies on legislation,

administrative acts or omissions and juridical instability that contribute for rise of
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litigation, for instance. Examining these duties will allow important enhancement of

joint management to overcome such problem.

Another indispensable element for building the preventive thesis results
from prospection over the burden of judiciary to operate its exceeding legitimacy to
jurisdictional function in the exercise of administrative conducts with preliminary
character, able to launch or lead interinstitutional projects to confront excessive

litigation.

This order of ideas, nevertheless, requires deep academic research, under
the light of public law. Indeed, absence of studies interested in uncurtaining a preventive
approach to face conflict imposes a careful elaboration of theoretical ground that can
sustain the subject singularity. Additionally, an immersion in elementary concepts of
constitutional law and administrative law is vital for dogmatic validation of public
authorities’ co-responsibility allegation, as well as the vouching for judiciary to promote

and conduct public policies.

In this direction, it is set forth the proposal of preventive justice,
complementary to jurisdictional action and correlated to judicial justice, in working for
optimization of public justice, as a whole. Under premise of breaking root causes of
disputes or offering convincing tools against excessive judicialization, it is taken as the
purpose of prevention to contribute for a social environment that is more peaceful and
solidary, which mediate mean is preservation of judiciary institutions by solving claim'’s

equation.
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PRIMEIRA PARTE

Capitulos 1,2 e 3

Uma visdo panoramica para a problematizacdo do tema e sinalizacao de

solugdes correlatas inaugura esta parte introdutoria.

De modo a preparar os contornos teoréticos da tese preventiva, o primeiro
capitulo oferecera observagdes terminoldgicas e metodolégicas, para além de assinalar a
delimitacdo do campo de estudo e promover a afinagdo contextual do tema de fundo. Ao
final do topico, seguirdo notas fundantes para a novel proposta de enfrentamento a
litigiosidade, explicitando a insuficiéncia do modelo de tratamento dos conflitos por
meio da justica judicial como justificativa para evocar uma perspectiva mais eficaz no
trato do problema, baseada na antecipacao a eclosao de conflitos escusaveis ou filtragem

na judicializacao dos inevitaveis.

Introduzida a tese preventiva, estara responsavel o segundo capitulo pela
exposicao da problematica por meio de metodologias qualitativas e quantitativas. Isso
propiciara a invoca¢do de conhecimentos interdisciplinares no terceiro capitulo, cuja
énfase nas areas da Gestdo e da Administracdo, publicas e privadas, pavimentara o
desenvolvimento de uma nova alternativa para a solu¢do das dificuldades trazidas pela
litigiosidade desemedida que assola as cortes judiciais e, ao fim e ao cabo, fa-las

claudicar em sua missdo de garantir o acesso formal e material a justica.

Nesta primeira parte, por conseguinte, pode-se confessar proveito do que

se convencionou denominar ‘espiral de inovacao’, inspirada na sequéncia de Fibonacci e
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servivel para “ilustrar o crescimento exponencial e complexo que se da com o avango

dos estagios da acao do laboratoério”!.

Sobredita ‘espiral’ concentra estagios em quatro etapas bem delimitadas, a
saber: a) imersdo: dedicada a prospec¢do de cendrios, bem como a identificacdo de
problemas, desafios e oportunidades; b) ideacdo: continente da geracdo de ideias
concebidas para a solugdo dos problemas esclarecidos no estagio anterior; c)
prototipagem: envolve o confronto entre as propostas e situagdes reais, tendo por
finalidade promover testagem e aferir a possivel eficicia das ideias, submetendo-as a
defesa e ajustes; d) implementa¢do: com apontamento dos recursos necessarios a

entrega e implementacdo da solugdo, bem como orientacdes para sua disseminacdo e,

enfim, demonstracao do potencial de inovac¢do que o projeto é capaz de gerar.2

Na transposicdo desse quadro tedrico para este trabalho, os capitulos
seguintes ao intrdito estdo assim distribuidos: a) Capitulo 2 - conhecimento do
problema por meio da prospecc¢do de cendrios da justica estatal a evidenciar desafios e
oportunidades; b) Capitulo 3: definicio de estratégias, inclusive embasadas em
observacgdes interdisciplinares, voltadas a gestacdo de ideias capazes de obliterar a

problematica apontada.

Oportunamente, os estagios restantes também serdo cumpridos até a

apresentacao do resultado da investigacao cientifica.

1 GREGORIO, Alvaro. ‘Um laboratério de inovac¢do no judiciario: porque e o que’, in
Inovagdo no judicidrio: conceito, criagdo e prdticas do primeiro laboratdrio de inovagdo do poder
judicidrio, Alvaro Gregério [et al]. Sdo Paulo: Blucher, 2019, p. 66.

2 Ibidem, pp. 67-68.
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1. INTRODUCAO

1.1 Apuro Terminoldgico e Método

(Subtépicos: 1. Nuances terminoldgicas; 1I. Metodologia ao desenvolvimento da tese; III.

Técnica e percurso da escrita)
1.2 Afinacao do Tema

(Subtdpicos: I. Campo de estudo; II. Delimitacdes de contetido, espago e tempo; I1l. Gestdo

na Justica)
1.3 Notas Estruturantes

(Subtdpicos: 1 — O exclusivismo da tutela jurisdicional; Il - Acesso a Justica, eficiéncia e

abordagem adequada da litigiosidade; Il - Premissas metodoldgicas reunidas)

Sintese

A partida, uma ponderacio de Anténio Pedro BARBAS HOMEM: cotejados
os enunciados (aristotélicos) de justica distributiva e justica comutativa com o da justica
legal (segunda escolastica), descortina-se o encontro da “instituicdo estadual” com a lei,
cujo “resultado é a crenga do papel do Estado como distribuidor de justica, que constitui

ainda uma dimensdao central na reflexao actual da justica”.3

De fato, quando nao se esta diante de uma sociedade ‘bem ordenada’, cujos

membros firmam seu ‘senso de justica’ como regulador espontaneo das relacdes

3 0 justo e o injusto, reimp. Lisboa, A.A.F.D.L, 2005, p. 35.
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interpessoaist, a percep¢do de que ao Estado incumbe corrigir as injusticas tem
orientado desde sempre a estruturagdo e o funcionamento dos 6rgdos talhados a esse

mister.>

Ocorre que, no cumprimento dessa funcdo apaziguadora, adota-se método
para a solucdo de conflitos que ndo conta, ha tempos, com a sorte do aprimoramento,
porquanto mantém esséncia forjada em ritualismo dialético monopolizado ao Poder
Judicial. Tal hermeticidade de procedimento e competéncia contrasta até com a ideia de
que “a existéncia de uma ordem juridica axiologicamente justa nunca é uma realidade
concluida ou um propésito definitivamente alcancado: a justica é um processo sempre

em curso, um fim todos os dias renovado”.6

Tanto por isso essa modelagem estatal, esse “centralismo juridico”’, ha
muito apresenta sinais de fadiga, mormente a vista do descompasso entre a estrutura
judiciaria, cada vez mais limitada financeiramente em fun¢do das crescentes exigéncias
sociais junto ao Estado, bem como do exponencial crescimento no nimero e na

variedade moderna de litigios.

O ‘dizer o Direito’ termina por constituir o alicerce Unico da formatagao

estatal empenhada na tarefa8, cujo peso fa-la claudicar em cumprir a fun¢do com

4 Cf. RAWLS, John. Uma teoria da justica, trad. Almiro Pisetta e Lenita M. R. Esteves.
Sao Paulo: Editora Martins Fontes, 2000, p. 05 e 630. Nesse ‘senso de justi¢a’, integrar-se-ia a
“capacidade de limitar quais finalidades podem ser buscadas pelas instituicoes a serem criadas e de
pensar imparcialmente as opinides alheias, de modo a construir o consenso” (CASTILHO, Ricardo.
Justiga social e distributiva - desafios para concretizar direitos sociais. Sao Paulo: Saraiva, 2009, p. 89).

5 Vale dizer, nio se infere, desde ARISTOTELES, alteragio significativa na orientagio
de que “quando duas partes entram em conflito recorrem ao juiz, porque ir até junto do juiz é em
certo sentido ir até a justica” (Etica a Nicémaco, trad. Antonio de Castro Caeiro. Sdo Paulo: Atlas,
2009, p.111).

6 OTERO, Paulo. Instituigdes politicas e constitucionais. Coimbra: Edi¢des Almedina,
2009, p. 606.

7 Na expressao critica cunhada por Marc GALANTER, ao retratar uma visio restritiva
do acesso a justica, crido apenas como “apandgio exclusivo do Estado, no que respeita as regras de
fundo que admite ou no que respeita, pelo menos, a sua administragdo” (GALANTER, Marc. ‘A justica
ndo se encontra apenas nas decisdes dos tribunais’, in Lei e justica: histéria e perspectiva de um
paradigma, Anténio M. HESPANHA (org.). Lisboa: Fundagio Calouste Gulbenkian, 1993, pp. 59-118,
p. 62).

8 Na interpretacdo dos efeitos produzidos pela excessiva positivagdo do direito na
tradicdo juridica ocidental, Paolo PRODI assevera que sua “auto-referencialidade levou a ilusdo de
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eficiéncia. Prova disso sdao as mais variadas iniciativas voltadas a denominada
desjudicializacao, algumas bastante experimentadas, ndo raro em fuga da esfera publica.
A despeito de sua vital importdncia, ndo inovam demasiado; circunscrevem-se a
idealizagcdo de novos métodos auto/heterocompositivos para a resolucdo de litigios ja
instalados, ou ainda no alargamento das atribui¢cdes de serventias extrajudiciais, que se
somam aos esforgos para aliviar o fardo do imoderado crescimento de ingressos em

juizo.

Mas é possivel ir além na busca de contencdo madrugadora da
litigiosidade, que ndo se cuida de fend6meno anormal?, mas necessita de equacionamento
a fim de preservar as institui¢cdes judiciarias, pilar central da justica estatal. Cré-se que
isso seja factivel por meio da sistematizacdo de providéncias capazes de edificar um
segundo alicerce, talhado num amadlgama de posturas preventivas ou refrativas a

judicializacao.

Embora dificuldades haja, impende gestar tal proposicao na Academia, em
cujo ambito o conhecimento juridico se torna cada vez mais cientifico.l9 E mesmo que se
ja tenha afirmado estar em curso um “declinio geral na posicao e aceitacao social da

ciéncia”ll, compete acreditar que a instancia Académica continua com suas portas

resolver todo problema e todo conflito mediante a norma positiva e a jurisdi¢do ordinaria” (Uma
histéria da justi¢a: do pluralismo dos foros ao dualismo moderno entre consciéncia e direito, trad.
Karina Jannini. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2005, p. 04).

9 Decorréncia natural, alids, quando se aceita a ponderacdo de que “as sociedades
modernas desenvolvem novos mecanismos para abrandar e tornar flexivel a arrancada para a
modernizac¢do do direito”, porquanto buscam “novas técnicas” e “novos métodos” que o tornam mais
consentdneo com suas caréncias e expectativas (GALANTER, Marc. ‘A modernizacdo do direito’, in
Sociologia e Direito, SOUTO, Claudio e FALCAO, Joaquim (org.). Sdo Paulo: Pioneira, 1999, pp. 233-
241, p. 241).

10 ULEN, Thomas S. ‘Um prémio nobel para a ciéncia juridica: teoria, trabalho
empirico e método cientifico no estudo do direito’, in Direito e economia em dois mundos: doutrina
juridica e pesquisa empirica, Antonio Maristrello Porto e Patricia Sampaio (orgs.). Rio de Janeiro:
Editora FGV, 2014, pp. 29-92, p. 30,

11 [dem. Quanto a crenca na ciéncia pelo brasileiro, a dura conclusdo comparativa que
se extrai da prestigiosa revista cientifica Peral Research Center: “The public’s assessments of their
own achievements in science do not always measure up to their aspirations: A median of 42% say
their scientific achievements are above average or the best in the world. However, the shares holding
this view ranges from 8% in Brazil to 61% each in the U.S. and United Kingdom” (FUNK, Cary; Tyson
Alec; Kennedy Brian; Johnson, Courtney. ‘Science and Scientists Held in High Esteem Across Global
Publics’, in Peral Research Center - Science & Society. Washington: Pew Charitable Trusts, sep-2020,
pp.- 01-133, p. 08).
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abertas ao acolhimento de novas ideias e temas ainda inéditos na dogmatica mais
cultuada, até para reafirmar-lhe a natureza contributiva, sob a premissa de que “tomar
verdadeiramente o partido da ciéncia é optar, asceticamente, por dedicar mais tempo e
mais esfor¢os a pér em ac¢do os conhecimentos teéricos adquiridos, investindo-os em

pesquisas novas”.12

Consoante sera dado compreender com base em esbogo do estado da arte
e da pesquisa bibliografica realizados neste trabalho, os estudos interessados em
aperfeicoar a justica estatal apresentam férmulas essencialmente centradas em como
solver com maior rapidez e qualidade os conflitos interpessoais. Deveras, sdo escassas as
investigacdes académicas cuja esséncia esteja em arrefecer a litigiosidade como forma

de retrair a judicializagdo a parametros adequados na estrutura judiciaria existente.

Trilhar esse caminho na Academia reforc¢ara o brilho inaudito das Ciéncias
do Direito nela lustrado, inclusive para a dogmatica mais pura, pois, ao fim e ao cabo,
suas conquistam merecem luzir em uma estrutura de justi¢a funcional. De fato, opera-la
melhor também significa afirmar ou construir (ou reconstruir) “uma ordem - nao uma
ordem qualquer, mas uma ordem juridica - o Direito - onde este ja ndo esta ou ainda

nao esta, onde portanto ha a ndo ordem, a desordem, o conflito, o litigio”.13

i) Tragos preliminares

De modo geral, é incipiente a investigacdo cientifica concernente a
tematicas relacionadas com a gestao da justica - nao propriamente ‘administracao
judiciaria’ ou ‘gerenciamento processual’. Além disso, o foco principal nos estudos
dedicados a tratar da atuagdo jurisdicional, com especial destaque para o desequilibrio
na equacdo acesso/eficiéncia na justica, salvo raras excecdes, desconsidera as raizes da

litigiosidade, quica por ndo se cuidar aparentemente de tema merecedor do mesmo

12 Sem a tentacdo de acondiciona-los “num embrulho de metadiscurso, destinado
menos a controlar o pensamento do que a mostrar e a valorizar a sua prdpria importancia ou a dele
retirar discretamente beneficios” (BORDIEU, Pierre. O poder simbdlico, trad. Fernando Tomaz.
Lisboa/Rio de Janeiro: DIFEL/Bertrand Brasil, 1989, p. 59).

13 REIS, Jodo Luis Bento Pena dos. Fazer o Direito. Lisboa: CE]J, 2016, p. 16.
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aprofundamento empenhado em outras areas mais nobres na epistemologia do Direito,

como faz presumir o muito reduzido nimero de publicagcdes que tangenciam a questao.

Em boa verdade, tal temdtica insere-se numa dimensdo da ordem juridica
“escassamente estudada, nicho de preocupagdes e pesquisas dos socidlogos do Direito,
tdo pouco ouvidos e até desacreditados nos tempos de fastigio do positivismo
juridico”.1* Apesar disso, considera-se haver espag¢o para insistir em seu
desenvolvimento, firme na premissa ja depositada quanto a abertura intelectual tao cara
a Academia. E embora sem olvidar a importancia das investiga¢des socioldgicas, situar o

tema preponderantemente no universo dos estudos juridicos.

A volver diretamente ao topico conflituosidade, que, direta ou
indiretamente, estd no amago do desenvolvimento de trabalhos cientificos interessados
em investigar e inovar solu¢des destinadas ao bom termo das relagdes sociais em todas
as areas, ja se antecipou serem incensados majoritariamente os que apostam em
formulas terapéuticas para resolver o excessivo nimero de litigios, maxime na ciéncia
processual - a exemplo da imensa dedicagdo doutrinaria brasileira as tutelas de
urgéncia e retracao recursal, por vezes carente de analise mais aguda acerca de limites
ditados por garantias constitucionais do processo. Da contemporaneidade sobressai
também acreditagio rumo do que se convencionou denominar ‘Direito Digital’,
inicialmente focado na automacdo de rotinas cartorarias e, mais recentemente, na
digitalizacdo de conteddos, com flerte na introducao da inteligéncia artificial na

conducado e até julgamento de processos.

Sem embargo do relevantissimo papel desempenhado por tais linhas de
investigacdo, na comparacdao com a producao cientifica que lhe é dedicada, ndo sao
propriamente significativos os estudos sobre a melhora na gestdo da justica sob prisma
conjuntural, preocupados com as causas da litigdncia exacerbada e seus antidotos.

Afirma-se, inclusive, que até meados do século XX “o saber juridico e a produgdo de seu

14 MOREIRA NETO, Diogo de Figueiredo. O sistema judicidrio brasileiro e a reforma do
estado. Sao Paulo: Celso Bastos Editor: Instituto Brasileiro de Direito Constitucional, 1999, p. 57.
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conhecimento tinham natureza dogmatico-tecnoldgica, preocupando-se com as noc¢oes

em torno da eficiéncia procedimental”.15

Reflexdes sobre gestdo decantam em constatagdes empiricasl®,
esporadicamente reunidas em peridédicos editados por instituicdes judicidrias -
apontamento que se faz com base em pesquisa bastante extensiva realizada neste
trabalho. Externas a Academia, também atividades esparsas tém sido catalogadas e
incentivadas por érgdos diretivos no ambito judiciario, sobretudo em paises em que a
caréncia estrutural e a falta de planejamento estratégico implicam dificuldades até para
o cumprimento da garantia de acesso a justica em sua variante formall’, como ocorre de
alguma forma em Portugall8 e, de modo muito mais acentuado, no Brasil.1? Entretanto,
reafirma-se, ndo se identifica maior interesse na sistematizacdo de praticas gestoras?2?,

tampouco em sua abordagem tedrica. Ndo seria despropositado dizer o quao dificultoso

15 “Por essa razdo, priorizava-se a criacdo de condi¢des para a acdo e para o aumento
da possibilidade de decisdo de conflitos sociais, sem se preocupar com a problematizacio da
producdo de um saber juridico que permitisse revisdes criticas sobre o conhecimento produzido”
(GUSTIN, Miracy Barbosa de Sousa; LARA, Mariana Alves; CORREA DA COSTA, Mila Batista Leite.
‘Pesquisa quantitativa na produ¢do de conhecimento juridico’, in Revista da Faculdade de Direito
UFMG, n. 60. Belo Horizonte, 2012, jan-jun, pp. 291/316, p. 292). Salta dai a relevancia em desbravar
novas trilhas conducentes a abordagem diversa na compreensio do enfrentamento da litigiosidade,
sobretudo voltadas ao redimensionamento das causas que serem tratadas na via judicial, a que se
reservariam tdo somente as inevitaveis ou intrataveis por outros meios.

16 Sem desmerecer a importancia do conhecimento haurido por meio das vivéncias
(cf. MORA, José Ferrater. Diciondrio de filosofia. Trad. Roberto Leal Ferreira. 42 ed. Sdo Paulo: Martins
Fontes, 2001, p. 205), sua complementacdo pelo estudo académico, precedido de investigacdo
cientifica cuidada, mostra-se essencial.

17 Sem deslembrar que o “direito a jurisdi¢do”, como garantia de aceder ao direito e
aos tribunais (cf. SOUZA, Miguel Teixeira de. Introdugdo ao processo civil. Lisboa: Lex Edi¢des
Juridicas, 1993, pp.11-12), ha de ser complementado pela perspectiva de apreciacao das postulagdes
por ordem juridica justa, retrato da nuance material do acesso a justica.

18 Em abordagem dos ‘problemas gerais da justica em Portugal’ (fatos e nimeros),
confira-se Justica econémica em Portugal, vol. 11/11], GOUVEIA, Mariana Franca (coord.) [et al]. Lisboa:
Fundacao Francisco Manuel dos Santos, 2012, pp. 27-30.

19 Basta, por ora, o destaque nas altissimas taxas de congestionamento em varios
segmentos do Judicidrio Brasileiro, registradas pelo Conselho Nacional de Justica (www.cnj.jus.br) e
que serdo objeto de pormenoriza¢do mais adiante.

20 Excec¢do aberta aos estudos da Comissdo Europeia no dominio da eficiéncia para a
justica, bem assim os esfor¢os de Portugal para a observancia das diretrizes propostas por ela (cf.
LOURENCO, Paula Meira. ‘The portuguese system of control over the profession of enforcement
agent, in compliance with criteria defined by the european commission for the efficiency of justice’,
in Estudos em homenagem ao Prof. Doutor José Lebre de Freitas, vol. 1, org. Armando Marques Guedes
[et al]. Coimbra: Coimbra Editora, 2013, pp. 1119-1136).
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¢ até o espaco para encaixe do tema em alguma das principais disciplinas juridicas, com

ressalva do Direito Publico.

Em um relance exemplificativo que ja principia por destacar a dificuldade
que sera enfrentada para a elaboragdo de um tema pouco explorado na investigacdo
juridica, consulta ao Repositorio Institucional da Universidade de Lisboa ndo
proporciona uma dezena de resultados a busca do assunto ‘poder judicial’ ou ‘poder
judiciario’, sendo irrelevantes as respostas para ‘jurisdicdo’ e inexistentes para
‘administracdo ou gestdo judicidria’. Até para ‘justica’, a resposta é de uma vintena de
resultados, sem qualquer relagdo com aspectos relacionados com a gestdo.?! A pesquisa
junto ao Diretério dos Grupos de Pesquisa do Brasil (Lattes - CNPq) com busca por meio
da palavra-chave Poder Judiciario propicia apenas 55 grupos, dos quais ndo mais do que

cinco dedicam-se a temas tao-s6 circunvizinhos a gestao (administra¢do, reforma etc.).22

Cite-se também que revisdo bibliografica promovida por relevante estudo
sobre o interesse no aprimoramento gestor na justica ressalta a sobredita timidez na
pesquisa diante da escassa literatura produzida no Brasil, que contribuiu com apenas
quatro dos vinte e trés artigos publicados em periddicos visitados.2? Igualmente
elucidativo, levantamento realizado com base em total de 2.161 artigos constatou que a
“gestao do Poder Judiciario” é tema “pouco estudado (0,9% dos artigos observados) no

ambito da Administra¢do Publica no Brasil”.24

21 Disponivel em: https://repositorio.ul.pt/, consulta em 25/09/2020, reiterada em
07/01/2021.

22 Consulta realizada em 16 de maio de 2017, http://lattes.cnpq.br/web/dgp,
reiterada em 07/01/2021.

23 Ap6s o levantamento de varias fontes, deduziram os autores que “dessa lacuna de
pesquisa sobre o tema sobressai a auséncia de trabalhos empiricos que avaliem o desempenho do
sistema judicial brasileiro e identifiquem as principais causas tanto da morosidade e da baixa
efetividade das deliberagdes judiciais quanto da dificuldade de acesso da populagdo de menor renda
a Justica” (AKUTSU, Luiz; GUIMARAES, Tomas de Aquino. ‘Dimensdes da governanga judicial e sua
aplicacdo ao sistema judicial brasileiro’, in Revista Direito GV, n. 8(1) Sdo Paulo: FGV, jan-jun 2012, pp
183-202, p. 197).

24 Trata-se de levantamento e sistematizacdo das informagdes sobre a produgao de
artigos que tiveram como foco o Poder Judicidrio, dentre o conjunto de trabalhos apresentados e
publicados nos ultimos 10 ou 15 anos sob a 6ptica da Administracdo Publica (NOGUEIRA, José
Marcelo Maia; PACHECO, Regina Silvia. ‘A gestdo do poder judicidrio nos estudos de administragao
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O resultado é o de que a auséncia de estofo cientifico e producao
académica sobre tal contetido relegam a perpetuacao no isolamento iniciativas que
poderiam contribuir, desde que sistematizadas, para a compreensao aprofundada e
depuracdo da conflituosidade. Talvez porque tal linha de pesquisa possa ser tida como
menos nobre e relevante para o estudo dogmatico do Direito, quando a superagao de
problemas relacionados com a demanda de jurisdicdo é posta em foco, observa-se a
prevaléncia de respostas invariavelmente condizentes com: a) massiva aposta
doutrinaria em reflexionar sobre medidas cuja esséncia estd na aceleracdo
procedimental, vivificadas pela processualistica moderna no intuito de socorrer a
maquina judicidria perante um exponencial crescimento no numero de postulagdes -
atitude condizente com tratamento sintomatico, que desconsidera a raiz do problema; b)
insisténcia na investigacdo administrativa apenas acerca da viabilidade de
reorganizacdo e até da ampliacdo estrutural dos 6rgdos jurisdicionais, no afa de
aumentar a capacidade de atendimento da judicializacao de conflitos - iniciativa fadada
a insuficiéncia diante da expansiva demanda e da realidade financeira do Estado

Moderno.

Ou seja, as pesquisas, produgoes e esfor¢os pelo aprimoramento da justica
terminam por entroncar numa pandplia de propostas que tém como premissa basilar o
litigio instaurado, bem assim a necessidade de dissolvé-lo no tempo mais célere e com a
maior seguranca possiveis.?> E continuam cegamente nessa linha os lampejos
reformistas para combater o problema da morosidade jurisdicional presente em muitos

sistemas.

publica’, in II Congresso de Gestdo Publica - Painel 24: Gestdo estratégica no setor publico federal:
experiéncias e tendéncias. Brasilia: Consad, 2009, p. 34).

25 Sempre o processo, visto como sequéncia de acdes que, embora ndo possa ser
simplificado como “mero ritual”, tem sua razao de existir “por motivos de seguranca e certeza”
(FERRAZ JUNIOR, Tércio Sampaio. Estudos de filosofia do direito: reflexées sobre o poder, a liberdade, a
justica e o direito, 22 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2003, p. 64). Todavia, este ndo pode ser o Uinico instrumento
oferecido para a pacificacdo social, mormente quando é possivel alcanga-la por vias mais céleres e
menos custosas.
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A preferir-se afirmacdo mais contundente, “as reformas do sistema de

justica sao feitas, implementadas e avaliadas em cima do joelho”.26

ii) Ao rés do litigio

Embora se deva tributar o devido respeito a esse viés preocupado em
atingir a conflituosidade do “joelho” para cima, até em funcdo de que o aprimoramento
da tramitacdo processual e a melhora no ambiente estrutural sio imprescindiveis ao
tratamento de litigios ndo antecipaveis, este trabalho oferece contributo diverso.
Deslocar-se-a o foco para proposi¢cées que ndo questionam a importancia da conhecida e
primigénia atuacao da justica judicial sanativa de litigios, mas densificam um operar
preventivo, sistematizado a contar de realidades ja experimentadas surgidas como
forma de prover alternativas ao tradicional padrao tratador, bem como novos

planeamentos habeis a construir um modelo de ‘justica preventiva’.

Esse eixo acautelatério estard centrado ndo apenas em conhecer e
metodizar a¢des antecipatdrias a judicializacdo, que confiram meios mais adequados a
solucdo de conflitos, mas ineditamente em iniciativas capazes de impedir sua propria
eclosao, até como forma de preservar o eixo sanativo, responsavel residual da resolucao
de litigios imprevisiveis ou inevitaveis. Alias, desse modo estar-se-a a saudar os estudos
cientificos que impulsionam a evolucdo de técnicas procedimentais e de organizacao

judiciaria, que passarao a ser testadas em panorama de razoabilidade na judicializagao.

De algum modo, é legitimo afirmar que a ‘justica preventiva’ pretende

operar ao rés da litigiosidade.

Essa perspectiva tem sintonia com a preocupacdo com as dificuldades
financeiras do Estado, cujas responsabilidades sociais exigem cada vez mais

administracdo eficiente e enxuta, inclusive na dimensdo judicidaria. Mesmo com

26 Com rara lucidez, afirma-se: “Das leis feitas de modo artesanal e amador, as
estatisticas, tudo é feito em cima do joelho. Ou, para ser mais exacto, ndo existem estatisticas fiaveis,
nomeadamente acerca da criminalidade. No entanto, isso ndo obsta a sua invocagdo como argumento
para reformas penais ou processuais penais” (BARBAS HOMEM, Antdénio Pedro. ‘Legitimidade,
interesse publico e independéncia do poder judicial’, in Associativismo e sindicalismo judicidrios -
uma realidade incontorndvel nas democracias modernas. Lisboa: SMMP, 2010, pp. 85-96, p. 85.
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abundancia de recursos, soa evidente que a insisténcia no modelo tradicional de
prestacdo jurisdicional, ainda que escorado na hipertrofia de 6rgaos jurisdicionais ou na
diminuicdo do custo de acesso a eles, apenas liberaria uma litigiosidade latente, tanto
refreada pela percepcdo de senso comum de haver morosidade??, quanto em fungao de
aspectos sociais e econ0micos.28 Em outras palavras, apostar na melhora estrutural,
para além de representar custos que poderiam ser canalizados para areas sociais mais

carentes, pode incentivar aumento da judicializagao.

Conquanto ndo se negue seja o conflito absolutamente natural e inerente
as relagdes pessoais, até imprescindivel a sua evolucdo, seus excessos sdo passiveis de
controle e arrefecimento em muitos casos, de maneira que sua deflagracdo nao deve ser
observada de forma passiva para, s6 entdo, ser submetida a atua¢do sanativa e
impositiva do estado-juiz, por mais célere e justa que se possa apresentar. Pensar em
termos preventivos significa auscultar as raizes da eclosdo exacerbada de conflitos que
determinam a proliferacdo de processos judiciais para conceber a¢des capazes de evita-
los ou de diminuir-lhes a incidéncia2?; nada além de aplicar a justica estatal preceitos
utilizados em outras atividades de semelhante estatura, tais como saude, educagdo ou

seguranca publica.30

27 No consenso de que a lentidao da justica é dos mais graves problemas que fustigam
os sistemas de justica na atualidade (cf. GOMES, Conceicdo. O tempo dos tribunais — um estudo sobre a
morosidade da justica. Coimbra: Coimbra Editora, 2003, p. 12).

28 Na referéncia de Boaventura de Sousa SANTOS, com exposicdo de diversos fatores
que determinam maior distancia das classes populares em relacdo a Justica (Pela mdo de Alice. O
social e o Politico na Pés-Modernidade. Porto: Edi¢des Afrontamento, 1997, pp. 148-150).

29 De algum modo, a corroborar a ‘terceira onda’ de acesso a justica predita por
Cappelletti como atuacdo de um “conjunto geral de instituicdes e mecanismos, pessoas e
procedimentos utilizados para processar ou mesmo prevenir litigios (GOMES NETO, José Mario
Wanderley. O acesso a justica em Mauro Cappelletti: andlise tedrica desta concepgdo como ‘movimento’
de transformagdo das estruturas do processo civil brasileiro. Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris
Editor, 2005, p. 92, grifo acrescido).

30 Vale também tomar proveito da visdo diplomadtica, que enfatiza a prevencdo como
instrumento de grande valia na abordagem de conflitos internacionais, firme na convic¢do de
detectar hostilidades em seu inicio e com elas trabalhar, como meio de evitar op¢des de forca quando
aberta a escalada conflituosa: “A prevencdo de conflitos est, por isso, a afirmar-se progressivamente
como uma forma de ac¢do privilegiada da comunidade internacional, particularmente das Nagdes
Unidas. Procura-se evoluir de uma cultura de reac¢do a conflitos armados e confrontag¢des violentas
para uma estratégia de passos activos visando evitar a sua eclosdo” (MONTEIRO, Antonio. ‘As Nagdes
Unidas e a Prevengao de Conflitos’, in Revista Nagdo e Defesa, n. 95/96 - 22 série, Instituto de Defesa
Nacional. Lisboa: Europress, outono-inverno de 2000, p. 57).
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iif) Corresponsabilidade entre os Poderes e atuagdo administrativa do

Judicidrio

Conquanto o tradicional tratamento de conflitos esteja contemplado como
funcdo preponderante do Judicidrio na maioria dos sistemas juridicos, a abordagem
preventiva demanda irmanacdo entre os Poderes, haja vista que, como sera
aprofundado, no exercicio de suas esferas de competéncia, sdo corresponsaveis por
velar pelo ambiente de litigiosidade, fator determinante para o bem-estar e a pacificagcdo

sociais.

E oportuno destacar que ao apresentar-se como segundo alicerce, a
‘justica preventiva’ ndo pde em questdo a ‘justica judicial’ tal como concebida e
percebida em sua fung¢ao precipuamente resolutiva de conflitos. Ao revés, toma-a como
litisconsorte e sinaliza nova orientacdo em prol da regulacdo social, habil a reparar o
caminhar claudicante da fundacao unica e original da justica estatal em virtude das
notorias adversidades que enfrenta. Tal qual se observa em outra grande area de
conhecimento, a Medicina, a ‘Medicina Preventiva’ nao emerge do acimulo de
conhecimentos acerca da ndo-ocorréncia das doengas, “mas sim da composicao de uma
nova estrutura que comporta uma reorganiza¢do do conhecimento médico em um novo

discurso que sugere e orienta uma nova pratica na medicina”.3!

Noutro lado, o atuar preventivo da eclosao de litigios ou da judicializacao
escusada apresenta colorido essencialmente administrativo. HA componentes de
atuacao jurisdicional colaboradores com a proposta, mas a necessidade de atividade
puramente administrativa do Poder Judiciario, para além das usuais - relacionadas com
o gerenciamento estrutural e funcional -, ndo é apenas legitima, mas indispensavel na
tarefa de sistematizar a¢des, sincronizar a colaboracao entre Poderes e materializar

politicas publicas de justica preventiva.

31 “Enfim, qual a novidade da institucionaliza¢do de um espaco que coloca em questio

a proépria medicina, ao mesmo tempo que se oferece como projeto alternativo? Ao ser projeto, a

Medicina Preventiva aponta para uma problemadtica na qual ela indica sua origem e sua justificativa”
(AROUCA, Sérgio. O dilema preventivista. Sdo Paulo: Editora Unesp, 2003, p. 41).
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E o quanto se pretende desenvolver.
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1.1 Apuro Terminolégico e Método

Subtdpicos: I. Nuances terminoldgicas; 1I. Metodologia ao desenvolvimento

da tese; I11. Técnica e percurso da escrita

Com base na motivacdo anteposta, é possivel constatar que a espinha
dorsal deste trabalho descortinara a possibilidade de alteragdo no foco unidirecional dos
estudos e investimentos dedicados a gestdo da justica estatal, geradores de opg¢des
administrativas, legislativas e judicidrias voltadas a dissipar o produto da litigiosidade
de modo terapéutico. Como salientado, preponderam orientacdes condizentes com a
readequacdo organizacional e estrutural de o6rgdos, informatizacdo de rotinas e
apressamento processual, fatores que culminam em atribuir isoladamente ao Poder
Judiciario a responsabilidade pela consecucdo de justica reparadora, muita vez
descompromissada com a averiguacdo de solu¢cdes habeis para, primeiramente,

arrefecer a demanda de sua atuacao.

Cuida-se de anunciar, desde logo: a) a justificativa da escolha do tema
(escassez nos estudos académicos e miopia estatal no trato das questdes referentes a
gestacdo dos litigios); b) o alerta para a insuficiéncia da producao cientifica capaz de
ampliar o espectro de medidas tomadas no enfrentamento do problema (hoje,
essencialmente restritas ao tratamento da conflituosidade); c) a pesquisa de féormulas
capazes de apresentar nova face da justica, apoiada em mais um eixo de sustentac¢do, de
viés preventivo, cujo escopo sera o de oferecer solugdes menos custosas e mais eficazes
da excessiva judicializa¢do; d) a defesa de atuacdo conjugada dos Poderes, inclusive com
atuacdes administrativas pelo Judiciario, como principal linha de a¢do na abordagem da

litigiosidade escusavel.

Contudo, todo esse desenvolvimento reclama preliminar apuro
terminolégico, haja vista a imensa gama de significados atribuiveis a palavras e
expressdes circunvizinhas a tematica, sempre no intuito de buscar aqueles que melhor

se coadunam com o ambito desta exposicdo. ‘Jurisdicdo’, ‘prestacdo jurisdicional’,
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‘judicializacao’, por exemplo, merecerdo compreensao a luz da perspectiva ditada pelo
contexto de politicas publicas guiadas para a prevencao de conflitos, o que de plano
exclui o significado de delimitacdo territorial ou transferéncia de solu¢des politicas a

esfera judicial.

Ndo menos importante é noticiar a metodologia cientifica utilizada e a
sistematizacao adotada na construcdo deste trabalho. De igual modo, revelar como foi

sistematizada a tese, de molde a aclarar a compreensao do resultado almejado.

I. Nuances terminoldgicas

O apuro em alguns termos ou expressdes se mostra prestadio, a
considerar a multiplicidade de significados que podem adquirir conforme ao contexto de
sua inser¢do, mormente quando evidenciam interface com variados temas fundamentais
do Direito e da Justica. Deveras, auxiliara na compreensdo do texto respingar
ocorréncias de maior incidéncia a fim de enquadra-las com precisdo na conjuntura da

tese que se pretende desenvolver.

i) Justica

Nao se havera aqui de explicitar algum significado do termo, até em fungao
de acreditar-se que nenhuma “concepcao de justica é a Unica boa, a Unica que

corresponde ao ideal de justica perseguido pelo coracdo dos homens”.32 Uma vez que “a

32 PERELMAN, Chaim. Etica e direito, trad. Maria Ermantina de Almeida Prado Galvio,
22 ed. Sao Paulo: Martins Fontes, 2005, p. 03.
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palavra jus é polissémica”3, é prudente conforma-la ao objeto tematico cujo

desenvolvimento é pretendido.

Igualmente, ndo se identificara no trabalho o trato de uma “justica medida
pelo direito positivo”34, mas aquela com que ele é medido, no intuito de promover a
mantenca de serenidade nas relagdes sociais, a prover “a cada um o que lhe pertence e
impondo que os casos semelhantes sejam tratados da mesma maneira e os diferentes de

maneira diferente”3>, finalidade precipua do Estado cioso dos direitos humanos.

Tampouco sera trabalhada apenas a justica das cortes, ja considerada
“justica procedimental imperfeita”3¢, uma vez que é necessaria visdo panoramica deste
conceito, que englobe sua acep¢do como garantia fundamental que ser proporcionada

pelo Estado, inclusive por acdes de cunho ndo jurisdicional.

A énfase estara na utilizagdo terminol6gica majoritariamente vinculada a
no¢do contemporanea de “justica judicial”37, refletiva da atuacdo jurisdicional, até para
efeito claro em comparacdo com a proposicdo de uma novel justica preventiva, segundo
pilar que se pretende oferecer para escorar o género justica estatal, abordado sob o

aspecto de atividade de manutenc¢ao do bem-estar e da pacificidade social.

ii) Gerenciamento processual

33 0 termo ‘justica’, dizia Aristoteles, é naturalmente equivoco, podendo significar nao
sé a justica ‘particular’, justica no sentido estrito, mas a ‘justica geral’, que é a soma de todas as
virtudes, o servico da ordem total, da harmonia universal, e a observancia de todas as leis morais -
‘justica legal’ (cf. VILLEY, Michel. O direito e os direitos humanos, trad. Maria Ermantina de Almeida
Prado Galvao. Sdo Paulo: WMF Martins Fontes, 2007, p. 94).

34 Descrita como “justicidade” (RADBRUCH, Gustav. Filosofia do direito, trad. Marlene
Holzhausen. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2004, p. 48).

35 OTERO, Paulo. Instituigcdes politicas e constitucionais. Coimbra: Edi¢des Almedina,
2009, p. 605.

36 Haja vista a impossibilidade de “determinar as regras legais de modo que elas
sempre conduzam ao resultado correto” (RAWLS, John. Uma teoria da justica, trad. Almiro Pisetta e
Lenita Maria Rimole Esteves, 22 ed. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2002, p. 91). Ocorre ser, malgrado
imperfeita, instrumento imprescindivel a regulagio das relagdes sociais.

37 Na acurada expressio de BARBAS HOMEM, Anténio Pedro. O espirito das
instituicdes - um estudo de histdria do estado. Coimbra: Edi¢cdes Almedina, 2006, p. 63.
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Em boa definicdo doutrinaria, pode-se compreendé-lo como “intervengdo
conscienciosa dos actores jurisdicionais no tratamento dos casos ou processos, através
da utilizacdo de variadas técnicas com o propésito de dispor as tarefas processuais de

um modo mais célere, equitativo e menos dispendioso”.38

No entanto, para os contornos deste trabalho, a Unica correlacio que
podera haver com esse tema diz respeito ao desenvolvimento e a aplicagdo de métodos
concernentes a solucao unificada de litigios repetitivos como forma de desincentivo da
judicializacdo, bem assim no que é pertinente a formacdo de precedentes habeis a
prover igualdade de tratamento em casos idénticos e prevenir litigancias futuras por via
de seu subproduto pedagégico. Como se nota, sob tal perspectiva ha ja vislumbre

caracteristico de uma segunda base de sustentacao da justica estatal.

Nessa linha, a abordagem gerencial do instrumento processo, ainda que
condizente com atividades relacionadas com o desenvolvimento de procedimentos
judiciais, ndo estara restrita ao esmero do pronunciamento estatal em casos concretos.
Em 6ptica preventiva, torna-se factivel identificar ‘gestdo processual’ em nivel mais
profundo, em que se analisam mecanismos de centralizagdo e o aceleramento de
decisoes judiciais em demandas massificadas, a ensejar uniformizacao de entendimentos
que, de modo instrutivo e profilatico, sirvam para interromper a multiplicacao de
demandas enquadraveis em situagdes analogas. De igual teor, instrumentos para solucao

Unica de violagdes de direitos coletivos ou difusos.

Assim, sob as lentes da justica preventiva, busca-se acurar a visao do
gerenciamento processual, amiude relacionado com atalhos possiveis na aplicagcdo da
norma procedimental com vistas a aceleracdo do tramite de a¢des judiciais. Para tanto,
impende garimpar ferramentas que possam nao apenas solucionar incontavel nimero
de litigios em uma dnica demanda, mas fazer com que tal solucdo seja didatica a ponto
de desestimular lides temerarias ou a pressionar violadores de direitos materiais a

cessacdo de suas condutas. E que isso se dé de maneira concatenada e capitaneada por

38 COELHO, Nuno. ‘A economia, a organizacdo do sistema judicial e a administracao
judiciaria - uma proposta de abordagem sistémica e organizativa’, in Funcionamento do sistema
judicial e desenvolvimento econémico, 1V Encontro Anual do Conselho Superior da Magistratura.
Coimbra: Coimbra Editora, 2006, pp. 77-148, p. 105.
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verdadeiras politicas publicas destinadas a revelar novo carater, preventivo, para a

justica estatal.

Em um atimo, cuida-se de partir para uma macrovisdo na concepg¢ao de
gerenciamento processual. Preservada a relevancia de sua fun¢ao aprimoradora do
processo judicial para solvéncias atomizadas, porquanto imprescindivel ao tratamento
de litigios imprevisiveis ou insoltiveis por meios extrajudiciais, investe-se na pesquisa de
elementos gerenciais capazes de conceber resultados que contribuam para minorar a
eclosdo de novos litigios, bem como desencorajar a judicializagdo por meio da oferta de

alternativas que prescindam do acesso as cortes.

iii)  Administragdo judicidria

Para o propdsito deste trabalho, englobam-se nesse conceito atividades
relacionadas com a organizacdo e a supervisdo de magistrados ou servidores no
cumprimento de seu mister, bem assim com o funcionamento da estrutura destinada a
tanto.3? Ainda que se tome por base uma tentativa de ampliar a definicdo, enquadrando-

a “numa visdo global e harmoénica dos varios elementos relevantes”4?, é possivel notar

39 De modo mais especifico “pode-se considerar objeto da Ciéncia da Administragao
Judiciaria e do Direito da Administracdo Judiciaria: a organizagio judiciaria em todas as instancias; os
instrumentos da acdo administrativa judiciaria (poderes de policia, regulamentar, discricionério,
vinculado, hierarquico e disciplinar); organiza¢do, supervisdo e fun¢ido correcional dos servicos
auxiliares dos Juizos e Tribunais e das atividades registrais e notariais; regime juridico da
Magistratura; regime juridico do serventudrio da Justica; regime juridico dos colaboradores
eventuais e permanentes (juiz de paz, jurado, conciliador, escrutinador, perito); orcamento e
execucdo orcamentdria; custas, emolumentos, taxa judiciaria e demais contribui¢des voluntarias ou
ndo; Escola da Magistratura; Escola de capacitacdo de serventudrios e de colaboradores; as relacdes
do Poder Judicidrio com as func¢des essenciais a Administra¢do da Justi¢a, com os demais Poderes e os
demais agentes estatais e sociais” (SLAIBI FILHO, Nagib. ‘Administracdo judicidria e organizacgao
judiciaria’, in Revista da EMER], Vol. 8, n. 29. Rio de Janeiro: Escola da Magistratura do Estado do Rio
de Janeiro, jan.-mar. 2005, pp. 51-75, p. 56.

40 MENDES, Luis Azevedo. ‘A organizac¢do do poder judicial nas actuais encruzilhadas
da democracia, do estado e da sociedade’, in Julgar, nimero especial. Coimbra: Coimbra Editora,
2009, pp. 89-96, p. 93.
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que sua esséncia esta circunscrita a governanga pelo Poder Judicidrio e para ele, sem

nenhum traco de integracao com os demais poderes.#1

Como ja foi possivel perceber, fogem a tematica que se pretende
desenvolver tépicos como “organizacdo dos tribunais”42 sob os aspectos estruturais,
financeiros ou funcionais, bem assim o denominado “direito administrativo da
magistratura”#3, em que se particulariza a figura do magistrado sob os aspectos da

carreira, vencimentos e submissao a atividades correcionais.

Do mesmo modo, ndo sera invocada tal expressao sob a perspectiva da
comparacdo entre a Administracdo executiva e a judicidria. Neste sentido, define-se
aquela como a faculdade conferida a Administra¢do para, “sem qualquer prévia
intervencdo judicial, recorrer a execucao coativa”#* perante o incumprimento do
administrado, de obrigacdes que lhe sejam impostas; ja a “Administracao judiciaria, em
sentido inverso, compreende as situacdes juridicas envolvendo a Administracao Publica
em que a lei devolve para a esfera do poder judicial a respectiva definicao”4>, em

determinadas situacoes.

Entretanto, é viavel investigar o administrativismo judiciario de maneira
mais ampla, extravasante das noc¢oes de atividade e comportamento das organizacoes,

condizentes apenas com “matérias respeitantes ao desenho organizacional, as relagdes

41 A proposito, situa-se a definicdo mais com base no “macro-governo do poder
judicial, com as suas envolventes constitucionais, adaptavel a definicdo das politicas gerais de
organizacdo; o estatuto dos juizes e a conformagao funcional do papel dos funcionérios de justica; a
organizacgao geral e particular do trabalho nos tribunais; a administragio de recursos” (idem).

42 Na batuta de Nuno COELHO, referéncia na tematica (‘Nao ha tribunais sem juizes,
ndo ha juizes sem tribunais’, in Julgar - o poder judicial numa democracia descontente - impasses,
desafios e modernizagdo da justica, nimero especial. Coimbra: Coimbra Editora, 2009, pp.105-118, p.
111).

43 Muito embora a pesquisa de temas relacionados tenha sido providencial para o
desenvolvimento da ideia de atualizacdo imprescindivel do préprio modo de atuacdo da Justica
(sobre o assunto cf. GRAES, Isabel. ‘Direito administrativo da magistratura judicial’, in Tratado de
direito administrativo especial, Paulo OTERO e Pedro Gongalves (coords.). Coimbra: Almedina, 2017,
pp. 133-267).

44 OTERO, Paulo. Manual de Direito Administrativo, vol. 1. Coimbra: Edi¢des Almedina,
2013, p. 221.

45 Idem.
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intra e inter organizacionais, projectos de programac¢do e da sua implementagdo”46
Nesse novel tratamento tematico que sera proposto, a administragdo judiciaria - ou
gestdo judiciaria, ou gestdo dos tribunais*’ - estard aberta a interconexdes com
organizac¢des externas, sempre no intuito de viabilizar métodos capazes de obstruir o

surgimento de novos conflitos ou soluciona-los de maneira extrajudicial.

Nessa tessitura, para além de focar a administracdo judiciaria sob seu
aspecto majoritariamente estudado, fundado em viés intrinseco, havera de ser destacada
sua porosidade para interagir de maneira extrinseca, alinhada com segmentos da
Administracao Publica ou de organizagdes privadas, sempre em prol de aperfeigoar seus
resultados. Veja-se como a interacdo entre 6rgaos de prote¢do ao consumidor e a
instancia judicial, para ficar-se em um exemplo, expde como uma visdao mais aberta da
administracao judiciaria a trabalhar em parceria para enfrentar a grande quantidade de

litigios de consumo capazes de congestionar ainda mais a justica judicial.#8

Segue dai que a abordagem sobre a administracao judiciaria neste estudo
ndo dird respeito ao comportamento interno do Poder Judicidrio e seus 6rgdos, mas a
possibilidade de empenhos ndo jurisdicionais, em consércio com os demais Poderes,
dispostos a investigar novos modos de enfrentamento das distensdes sociais e propor

politicas publicas para supera-las.

iv)  Jurisdigcdo e prestagdo jurisdicional

Na perspectiva deste trabalho, tais conceitos estardo circunscritos a

atuacdo estatal na solugao de conflitos envolvendo particulares, entre si ou contrapostos

46 Cf. Nuno COELHO, ‘A organiza¢do dos tribunais e juizes’, in O perfil do juiz na
tradigcdo ocidental, org. Instituto de Histéria do Direito e do Pensamento Politico da Faculdade de
Direito da Universidade de Lisboa; Conselho Superior da Magistratura. Coimbra: Edi¢des Almedina,
2009, p. 99.

47 Para um apanhado de problemas e propostas para os Tribunais Portugueses, vale o
recurso a Jodo Tiago SILVEIRA em primoroso texto, a saber, ‘A (falta de) gestio nos tribunais’, in 40
anos de politicas de justica em Portugal, coord. Maria de Lurdes RODRIGUES [et al.]. Coimbra: Edi¢des
Almedina, 2007, pp. 505-530, pp. 506 e segs.

48 Esse ponto serd tratado com maior aprofundamento no tépico relativo a solugdes
extrajudiciais.
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ao poder publico.#? De maneira mais direta e lucidamente colocada, “é no dirimir dos
conflitos de interesses, ou no concreto decidir dos litigios, que a fungao jurisdicional
afinal culmina e é, portanto, desse modo que ela verdadeiramente se define”.59 Também
¢ oportuno ressaltar o cuidado ao tratar de func¢do jurisdicional e Poder Judiciario,
relembrando que “a diferenca que separa as duas expressdes é a que vai entre uma

autoridade e a autoridade”.5!

Por sua vez, invocar-se-a ‘prestacdo jurisdicional’ como a materializagdo
da atividade estatal voltada a entrega da ‘tutela jurisdicional’, compreendida como “o
resultado final do exercicio da jurisdicdo estabelecido em favor de quem tem razao (e
assim exclusivamente), isto é, em favor de quem esta respaldado no plano material do
ordenamento”.52 Ao afirmar prestacdo jurisdicional ‘tradicional’, portanto, as linhas
seguintes estardo a referir estritamente aquela confiada exclusivamente ao Estado e
tramada ao tratamento de conflitos - em uma licenga histérica, atividade prestada desde
quando “o magistrado passa a examinar as provas e proferir a sentenca, na qualidade de

funciondrio estatal”.53

Em contraponto a expressdo prestacdo jurisdicional ‘classica’ ou
‘tradicional’, serao destacadas iniciativas que se desenvolveram em paralelo aquela, com
o intuito de aprimorar a resolucdo de litigios, conquanto utilizando roupagem bastante
diversa. Nesse contexto, vinga o exemplo da viabilizacdo de centros judiciarios voltados

a autocomposicao ou até de plataformas digitais por meio das quais é possivel solver

49 Distante da contextuacdo histdrica da iurisdictio, que sera abordada mais adiante,
na traducdo de “l'immagine medievale (I'immagine principale, almeno, se non 'unica) del ‘potere
politico’™” (COSTA, Piero. lurisdictio - semantica del potere politico nella pubblicistica medievale.
Milano: Dott. Giuffré Editore, 1969, p. 95).

50 Na irretocavel pena de CASTANHEIRA NEVES, Ant6nio. ‘Da jurisdigdo no actual
estado-de-direito’, in AB VNO AD OMNES - 75 Anos da Coimbra Editora, Antunes VARELA (org., et al.).
Coimbra: Coimbra Editora, 1998, pp. 177-227, p. 180.

Sl CAETANO, Marcelo. Direito Constitucional, vol. 1. Rio de Janeiro: Companhia Editora
Forense, 1977, p. 383.

52 YARSHELL, Flavio Luiz. Tutela jurisdicional, 22 ed. Sdo Paulo: DP] Editora, 2006, p.
24.

53 ONOFRI, Renato Sedano. ‘Alienagdo da actio em relagdo ao individuo no direito
romano’, in Revista Académica Augusto Guzzo, n. 11. Sdo Paulo: FICS, 2013, pp. 184-205, p. 201.
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remotamente conflitos, sobretudo na area consumerista.>* Como se nota, ja uma
formatacao que se afasta da modelagem do procedimento adversarial, revelador da face

‘tradicional’ e mais conhecida da justica estatal.

Por conseguinte, a invocacdo da expressdo ‘prestacdo jurisdicional’ tera
sempre como foco a “jurisdicdo dos magistrados”, cujo exercicio devera ocorrer “dentro
de limites precisos - segundo o poder que a cada um temos dado, de acordo com uma
expressdo legal”.>> Atividade, pois, relacionada com a outorga de provimento ou
prestacao — especificamente jurisdicional - em resposta a quem exerceu seu direito de

‘acesso a justica’.56

Como forma de reafirmar a clareza da proposta, a admitir-se que o
vocabulo jurisdicdo encontra, sobretudo nos paises latino-americanos, quatro acepgoes,
a saber, “como ambito territorial, como sinénimo de competencia, como conjunto de
poderes o autoridad de ciertos 6rganos del poder publico, y su sentido preciso y técnico
de funciéon publica de hacer justicia”>’, é nesta ultima que encontra conforto o
desenvolvimento desta tese que tese, cuja finalidade esta na busca do
redimensionamento da demanda dessa atividade estatal por meio da renovacao de

caminhos para a pacificacao de conflitos.>8

54 H4 um paradigma totalmente diverso, portanto, quando o Estado cria plataforma
de aproximacdo virtual entre fornecedor e consumidor para oferecimento de reclamacdes e
propostas de solucdo de litigios. Ainda, institui 6rgios voltados a realizacdo de sessdes pré-
processuais de autocomposi¢cdo, em saudavel iniciativa para solver contendas sem a utilizacdo do
instrumento processo.

55 Anténio Pedro BARBAS HOMEM, O espirito..., op. cit,, p. 126.

56 Na percepcdo de Jorge MIRANDA, “na funcdo jurisdicional define-se o Direito (juris
dictio) em concreto, perante situagdes da vida (litigio entre particulares, entre entidades publicas e
entre particulares e entidades publicas, e aplicagcdes de sangdes), e em abstrato, na apreciacdo da
constitucionalidade e da legalidade de atos juridicos (maxime, de atos normativos)” (Teoria do estado
e da constituigdo, 42. ed. rev. atual. e ampl. Rio de Janeiro: Forense, 2015, p. 368).

57 COUTURE, Eduardo J. Fundamentos del derecho procesal civil, reimpr. Buenos Aires:
Ediciones Depalma, 1981, p. 27.

58 Em suma, ndo se havera de adensar na discussido processualistica sobre o termo, a
cuidar de seu comportamento estatico ou dinamico (cf. SATTA, Salvatore. Direito processual civil, 72
ed., trad. Luiz Autuori. Rio de Janeiro: Editor Borsoi, 1973, pp. 61/64). Circunscri¢do a prestacao
jurisdicional, pois, como atividade estatal sanativa de conflitos por meio de procedimentos legais.
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Numa sintese, para o contexto no qual se pretende inseri-la, “a jurisdigdo
pode ser entendida essencialmente como a atividade exercida por juizes e destinada a
revelacdo e aplicacdo do direito num caso concreto”.>® Havera adensamento conceitual
sobre o tema em capitulo futuro, mas importa deixar claro, desde ja, o recorte que se

pretende a fim de aplainar o campo para o florescimento da tese preventiva.

v) Sistema judicial ou judicidrio

A estabelecer como premissa que “um sistema pode ser definido como um
complexo de elementos em interacdo”®, o emprego das expressdes ‘sistema judicial’,
‘sistema judiciario’ ou ‘sistema de justica’, referir-se-a a conjunc¢do dos diversos atores
responsaveis pela consecucdo da justica.t! Mais especificamente, daqueles 6rgados e

pessoas que, de algum modo, contribuem ou podem contribuir para solucionar conflitos.

Distancia-se, por conseguinte, de qualquer formulacdo que derive para
‘sistemas juridicos’, concep¢ao muito mais ampla que tende a refletir o estudo evolutivo
das diversas familias de ordenamentos.®2 Do mesmo modo, nada tem com a percepg¢ao

do ‘sistema juridico’ como alicerce da “obtencao do direito”.63

59 COELHO, Nuno. Gestdo dos tribunais e gestdo processual. Lisboa: CEJ, marco de
2015, p. 35.

60 BERTALANFFY, Ludwig von. Teoria geral dos sistemas, trad. Francisco M.
Guimaraes, 32 ed. Petrépolis: Editora Vozes, 2008, p. 84.

61 Em aspecto mais amplo para a expressio “sistema judicial”, a envolver 6rgaos
judiciais e extrajudiciais, ja se concebeu a justica como “bem publico que deve estar ao servico do
desenvolvimento econémico e social e do aprofundamento da democracia” (SANTOS, Boaventura de
Sousa. ‘Justica: a década da visibilidade’. OPJ: consulta em 01/03/2017 no sitio eletrdnico
http://saladeimprensa.ces.uc.pt/index.php?col=opiniao&id=2007#.WLbMYPkrKHs).

62 Para estudo do tema com o aprofundamento devido, a conhecida obra: LOSANO,
Mario G. Os grandes sistemas juridicos: introdugdo aos sistemas juridicos europeus e extra-europeus,
trad. Silvana Cobucci. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2007; referéncia a ‘sistemas juridicos’ descrita na
pagina L.

63 Discussdo que, em ultima andlise, trata mais de caber ao “sistema um qualquer
significado no tocante a obtencdo das proposi¢des juridicas convenientes” (CANARIS, Claus-Wilhelm.
Pensamento sistemdtico e conceito de sistema na ciéncia do direito, trad. A. Menezes Cordeiro, 52 ed.
Lisboa: Fundacao Calouste Gulbenkian, 2012, p. 149.
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A depender da perspectiva, os horizontes deste estudo podem abarcar a
utilizacdo da expressao ‘sistema juridico’ em sua variante procedimental. De fato, “como
sistema de procedimentos, o sistema juridico é um sistema de a¢des baseadas em regras
e direcionadas por regras, por meio das quais as normas sao promulgadas,
fundamentadas, interpretadas, aplicadas e impostas”.6* Mas isso como forma de
diferencid-lo de um verdadeiro sistema de justica, vinculado com a ideia que sera
desenvolvida sobre nao ser a realizagao da justica estatal de responsabilidade exclusiva
do Poder Judiciario, pois sua efetiva concrecdo reclama a irmanacao dos demais em

acoes coordenadas.

Quando forem invocadas as expressdes ‘sistema judicial’ ou ‘judiciario’,
destarte, estardao emolduradas como “complexo de estruturas, de procedimentos e de
fungdes”®5 orientadas para a solugdo de conflitos. Em outra defini¢do usual, “complexo
ordenado de 6rgdos e agentes investidos do poder ou autoridade judiciarios”¢¢, que de
algum modo colaboram na administracdo da justica; ou, ainda, “conjunto de actividades
desenvolvidas por esses Orgdos e agentes vinculadas a observancia do direito

positivo”.67

Em suma, as expressdes que serdo utilizadas para engrandecer ou
questionar o “sistema judicial”, o “modelo processual” ou a “prestacdo jurisdicional
tradicional”, estardo todas circunscritas a ideia de resolu¢do de conflitos monopolizada

ao Estado.68

64 ALEXY, Robert. Conceito e validade do direito, org. Ernesto Garzoén Valdés [et al],
trad. Gercélia Batista de Oliveira Mendes. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2009, p. 29.

65 Qu seja, “mediante o qual o sistema politico (do qual o sistema judicidrio é na
realidade um subsistema) satisfaz uma das necessidades essenciais para a sua sobrevivéncia: a
adjudicagdo das controvérsias pela aplicacdo concreta das normas reconhecidas pela sociedade”
(BOBBIO, Norberto; MATTEUCCI, Nicola; PASQUINO, Gianfranco. Diciondrio de politica, Vol. II, 132 ed.
Brasilia: Editora UNB, 2007, p. 1157).

66 MENDONCA, Luis Correia; LATAS, Ant6nio Jodo. Sistemas de justica e organizagdo
judicidria. Oeiras: Instituto Nacional de Administragdo, 2007, p. 14.

67 [dem.

68 Com apoio em alguma perspectiva histérica, pode-se até mesmo enquadrar a
justica estatal que sera tratada no texto a partir de Otaviano Augusto e sua Lex Julia Privatorum, que
determinou ao procedimento, “desde sua instauracdo, até o final, diante de uma Unica autoridade
estatal (magistrado-funciondrio)”, responsavel por um “comando vinculante de um 6rgio estatal”
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vi) Mdquina judicidria

Edificado o sistema judicial por um ‘complexo de estruturas’
teleologicamente ordenadas a recepgao e solucdo de litigios, a utilizacdo da expressdo
maquina judiciaria®® deriva dessa ideia funcional, a evidenciar 6rgdos e instancias

judiciais em atividade para o cumprimento daquela tarefa.”’0

Sob essa Otica, também serdo reveladas vicissitudes estruturais e de
pessoal experimentadas pela ‘maquina judiciaria’, ndo apenas derivadas da profusao de
litigiosidade, mas também em funcdo de politicas ndo satisfatoriamente eficazes na

esfera da gestdo judicial.

O enfoque também servird para explicitar a ineficiéncia de medidas
restritas ao aprimoramento estrutural dos 6rgdos judiciarios, antes mesmo de cabiveis
reflexdes sobre a precauc¢do dos litigios. Tanto por isso ndo haverd aprofundamento
sobre a esséncia da expressdo ‘servico de justica'’l, a ser ventilado tdo somente como
produto ofertado pela maquina judiciaria - cuja demanda, justamente, pretende-se

combater.72

(TUCCI, José Rogério Cruz e; AZEVEDO, Luiz Carlos de. Ligdes de histdria do processo civil romano, 12
ed., 22 tir. Sdo Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2001, p. 48).

69 A retratar o proprio Poder Judicidrio como “maquina judiciaria”: SADEK, Maria
Tereza. Reforma do judicidrio. Rio de Janeiro: Centro Edelstein de Pesquisas Sociais, 2010, p. 02.

70 Na no¢do de maquina judicidria como “canais institucionalizados” ao aporte das
questoes litigiosas: NASCIMENTO, Maria Livia do. ‘Pelos caminhos da judicializacdo: lei, dentincia e
prote¢do no contemporaneo’, in Psicologia em Estudo, Vol. 19, n. 3. Maringa: UELM, jul-set. 2014, pp.
459-467, p. 461.

71 Para constar, o alerta sobre o risco de falar-se em ‘servigo publico de justica’, pois
sendo a justica ‘instituicdo identificadora’, tal qual religido e cultura, poderia seguir os caminhos

dessas rumo a “privatizacdo” (GARAPON, Antoine. O guardador de promessas - justica e democracia.
Lisboa: Instituto Piaget, 1996, p. 200).

72 Para uma compreensdo sobre as origens remotas do instituto, vale a reproducdo: “quando
tornados interesses em necessidades gerais e permanentes, unanimemente se considera que elas se tornaram
indispenséveis e ja ndo podem ser contentadas pela actividade particular, em regra descontinua e infixa... Entdo,
o legislador determina que se sobreponha a intervencdo administrativa como organizadora das vantagens que
cada um se procurava particularmente” (COLLACO, Jodo Maria Tello de Magalhaes. Concessdes de servigos
publicos — sua natureza juridica. Coimbra: Coimbra Editora, 1928, p. 56).
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vii)  Judicializagdo e Desjudicializagdo

‘Judicializar’ correspondera, para os contornos desta tese, a formal
instauracdo da instdncia por meio do exercicio do direito de a¢do, uma das facetas
garantidoras do acesso a justica.’? Emprega-se ‘uma’ delas para reforcar o
posicionamento de que o referido aceder deve ser compreendido muito além do singelo
postulado em juizo por meio do instrumento ‘processo’.74 Isso é, 0 acesso a justica ndo se
da apenas com a judicializacdo de contendas, bastando anotar, nesta sede introdutéria, a
miriade de solugdes extrajudiciais dispostas na maioria dos ordenamentos juridicos,
com énfase nos métodos autocompositivos (conciliagdo, negociacdo e mediacdo, entre
outras) ou heterocompositivos (arbitragem, avaliagdo neutra de terceiros etc.), que se

ndo concebe negar serem portas de acesso qualificado a justica estatal.

Judicializagdo significara, doravante, submissao de litigios ao tratamento
processual conferido desde sempre por meio da prestacgio jurisdicional.”> Ja se cunhou a
expressao “jurisdificacdo” para classificar a hiperatividade do Estado em pretender
“regular todos os aspectos da sociedade”’6, mas tal conceito, mais amplo, ndo se adapta

ao intuito desta tese.

73 Na concep¢do tradicional do ‘direito de agdo’, identificado apenas como “a
faculdade ou a possibilidade de apresentar uma postulacio as instancias judiciarias” (ROCHA, Cesar
Asfor. A luta pela efetividade da jurisdigdo. Sao Paulo: Revista dos Tribunais, 2007, p. 70).

74 Seja sob o ponto de vista do ‘direito publico’, na atividade estatal voltada ao
cumprimento do ordenamento pelos jurisdicionados, seja sob a éptica privada do titular do direito
material que demanda a prote¢do do Estado (cf. FAZZALARLI, Elio. Instituzioni di diritto processuale, 3
ed. Padova: Cedam, 1983, pp. 04-09).

75 Trata-se de instrumento para restricdo temdtica, malgrado nao se desconhegam
significados mais amplos. Em sentido menos lato, por exemplo, o Ministro do Supremo Tribunal
Federal Brasileiro, Luis Roberto BARROS: “judicializacdo significa que algumas questdes de larga
repercussdo politica ou social estdo sendo decididas por 6rgaos do Poder Judicidrio, e ndo pelas
instancias politicas tradicionais: o Congresso Nacional e o Poder Executivo” (O controle de
constitucionalidade no direito brasileiro: exposi¢do sistemdtica da doutrina e andlise critica da
jurisprudéncia, 42 ed. revista e atualizada. Sdo Paulo: Editora Saraiva, 2009, p. 332).

76 FERREIRA, Rui M. Zeferino. ‘A modificacdo dos modelos de governac¢do do estado: a
utilizacdo das ‘sunset clauses’, in Direito na lusofonia - didlogos constitucionais no espago lusdfono,
Mario Ferreira MONTE (coord. Et al). Braga: Universidade do Minho, 2016, pp. 345-352, p. 351.
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Por sua vez, o vocabulo desjudicializagdo evidencia justamente a
contraposicao a iniciativa de submeter conflitos as trilhas judiciais - desde que

compreendido o prefixo ‘des’ como “a¢do contraria” ou “afastamento”.””

Tem-se concebido a desjudicializacdo como inegavel confissao de
incapacidade de resposta eficiente ao aumento no nimero de demandas submetidas as
cortes judiciais. Propicia, por um lado, compreensdo como incentivo ditado pelas
proprias cortes, dentro do processo judicial, a que recorram a “meios informais e a ‘ndo-
juristas’ para a resolucao de alguns litigios”78; de outro, também se identifica como
transferéncia da competéncia da resolugao de um litigio do tribunal “para instancias ndo
judiciais ou para o ambito de accdo das ‘velhas’ ou ‘novas’ profissdes juridicas, ou

mesmo das novas profissoes de gestdo e de resolucdo de conflitos”.”?

De todo modo, como a tese cuidara justamente de acdes que previnam o

enderecamento de contendas ao trato judiciario, esse modelo de agir receberda o

Q-

tratamento de ‘desincentivo a judicializagdo’, ao modo de desencorajamento
persisténcia no conflito, uma vez que ‘desjudicializar’ transmite mais propriamente a
no¢do de ampliar o leque de possibilidades de resolucao para além da jurisdicao80, tema
que sera tratado de maneira especifica no quadro das solugdes extrajudiciais de

conflitos.

viii)  Gestdo da justica

77 MELO, Gladstone Chaves de. Gramdtica fundamental da lingua portuguesa: de
acordo com a nomenclatura gramatical brasileira, 32 ed. Rio de Janeiro: Ao Livro Técnico, 1978, p. 58.

78 PEDROSO, Jodo; TRINCAO, Catarina; DIAS, Jodo Paulo. Percursos da informatizagéo
e da judicializagdo - por caminhos da reforma da administra¢do da justica (andlise comparada).
Coimbra: Observatério Permanente da Justi¢a Portuguesa / Centro de Estudos Sociais, 2001, p. 33.

79 Idem.

80 Amolda-se, por exemplo, a categorizar uma iniciativa conhecida como Sistema

Multiportas, articulado ou ndo pelo Estado, a “envolver métodos heterocompositivos ou

autocompositivos, adjudicatdrios ou consensuais, com ou sem a participacdo do Estado” (LORENCINI,

Marco Antbnio Garcia Lopes. ‘Sistema multiportas: opgdes para tratamento de conflitos de forma
adequada’, in Negociagdo, mediagdo e arbitragem. Rio de Janeiro: Forense, 2012, pp. 57-85, p. 58).
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Em consonancia com o que se prenunciou nas notas preliminares, a tonica
da tese permite aproximag¢do com a expressao ‘gestao da justica’ em seu sentido mais

amplo, mas perfeitamente delimitavel.

Ndo se cuidarda propriamente da ‘gestdo dos tribunais’ - ou court
management -, expressdo que compreende “o alcance global das tarefas organizacionais
e das actividades configuradas para desenvolver a quantidade e a qualidade na provisao
dos servicos judiciarios”.8! Para além da busca do manejo sustentavel na solucao de
conflitos apresentados as cortes - no sentido de torna-lo mais agil, econémico e
qualificado -, retratar-se-a énfase no fomento de politicas publicas situadas em

momento antecedente a eclosao dos litigios ou, ao menos, a sua internalizagdo em juizo.

Tal iniciativa, por teleologicamente destinada a combater a litigiosidade,
embora sob viés preventivo, deve integrar o leque conceitual ‘gestdo da justica’ com
igual ou superior importancia quanto aquelas destinadas ao tratamento judicial -

terapéutico - dos conflitos.

ix)  Justica Preventiva

Antes de que se possa julgar haver alguma contradicio em termos na
expressao que titula o trabalho, sob o pressuposto de que a ‘justica’ se apresenta, em um
de seus incontaveis significados, justamente para correcdo dos conflitos8?, adianta-se
para reiterar que a finalidade acautelatoria almejada atine igualmente com o escopo de
tranquilizacdo nas relagdes sociais. Todavia, prima pelo oferecimento de medidas

antecipatorias a proliferacao ou a judicializa¢do de certa gama de litigios.

Nao se incursionara pelas variadas nuances tedricas da justica, cujo ponto

de vista ora eleito esta assentado em uma perspectiva institucional: “o direito realiza-se

81 Nuno COELHO, A economia, op. cit., p. 104.

82 Na esséncia da jurisdicdo, com atuacdo da norma positivada para solugio do
conflito ou mediante a interpretacdo mais adequada ao caso concreto (“the creation of the legal
proposition takes place everywhere unde the influence of the concept of justice. On the basis of this
concept, the judge finds the norms for his decisions when there is no legal proposition to guide him”
- EHRLICH, Eugen. Fundamental principles of the sociology of law, trad. Walter L. Moll. Cambridge:
Harvard University Press, 1936, p. 214.
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através de instituicbes - o parlamento, o governo, os tribunais, os advogados, a
administracao - pelo que a compreensdo dos instrumentos institucionais de realizagao

do direito constitui um elemento vital para perceber a esséncia da justi¢a”.83

Cuida-se mesmo de desviar o foco do tratamento para a prevencao,
literalmente. Note-se, por exemplo, que quando se destaca ‘medicina preventiva’, soa
evidente o carater da atividade profilatica traduzida pela expressao, ainda que o termo
‘medicina’, tal como ‘justica’, possa ter, de forma menos lata, a conotacdo terapéutica

frente a disfungdes ja instaladas.8* Entrementes, a complementariedade soa cristalina.

Com efeito, a eleicdao da expressao ‘justica preventiva’ figura justamente
como paralelo daquilo que se conhece na area da saude publica como ‘medicina
preventiva’, basicamente caracterizada como “la especialidad médica encargada de la
prevencién de las enfermedades basada en un conjunto de actuaciones y consejos
médicos”.85> Ou se pode admitir que também se baseia, de modo mais especifico, em
conceitos de ‘saude preventiva’, mais amplos e a englobarem “esfuerzos organizativos de
la comunidad o los gobiernos”.8¢ Nessa perspectiva, como antecedente do oficio de
tratar, surge uma visdo integrada de d6rgdos - e poderes - estatais na criacdo de
regulamentos, acdes e providéncias tendentes a prevenir o surgimento de problemas de
saude, em aspecto mais restrito, ou de epidemias e pandemias, em mais amplo, sinergia
que se nota com a programacdao de politicas publicas no combate preventivo de
determinadas doengas®’, sendo facil notar uma irmana¢dao a partir da bifurcacao da

Medicina, entre preventiva e terapéutica, a produzir resultados claramente superiores.

83 BARBAS HOMEM, Anténio Pedro. O justo e o injusto. Lisboa: AAFDL, 2005, p. 10.

84 Sem olvidar que nos primdrdios do significado de medicina, ao menos para a lingua
portuguesa, ja se evidenciava “sciencia cujo objecto é impedir ou combater a doeng¢a” (COELHO,
Adolpho. Manual etymologico da lingua portugueza, 52 milhar. Lisboa: P. Plantier Editor, 1890, p.
849).

85 ZAMORA, César Mauricio Bello. Medicina preventiva y del trabajo. Bogota: Instituto
Colombiano de Aprendizaje, 2011, p. 11.

86 Idem.

87 Tal como ocorreu com a dengue no Brasil. [Irmanam-se os Poderes Executivo (na
atribuicdo de verbas e administragdo de 6rgios voltados ao combate de focos), Legislativo (com a
edicdo de legislacdo destinada a garantir a obediéncia as diretrizes de combate - v.g. Lei n®
13.301/16, que dispde sobre a ado¢do de medidas de vigilancia em sadde, quando verificada situacdo
de iminente perigo a sadde publica pela presen¢a do mosquito transmissor do virus da dengue, do
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Justamente por ndo haver cooperacdo desse género na atuacdo estatal
empenhada na resolu¢do de conflitos, brada-se pela construcio de uma bifurcacao
igualmente salutar, amplificando a base de sustentagdo da justica estatal por meio da
adicdo de novo eixo, o da justica preventiva, responsiva a uma lacuna que se apresenta

tanto no plano empirico quanto no académico.

Adota-se, enfim, a premissa de que em ambos os campos da ciéncia, a
prevencdo serd sempre preferivel ao tratamento, a determinar que as pessoas passem a
privilegiar o cuidado com o potencial de problemas legais em detrimento da dificil tarefa

de resolvé-los futuramente em juizo.88

II. Metodologia do desenvolvimento da tese

Ainda que se condiga que a utilizagdo de métodos cientificos nao é
prerrogativa exclusiva da ciéncia, é dificil vislumbra-la sem seu emprego, sobretudo ao
aceitar como método o conjunto de atividades sistematicas e racionais que “permite
alcancar o objetivo - conhecimentos validos e verdadeiros - tragando o caminho a ser

seguido, detectando erros e auxiliando as decisdes do cientista”.8° De facto, se a proposta

virus chikungunya e do virus da zika) e Judicidrio (na fiscalizagdo de cumprimento dos deveres
assinalados aos demais Poderes dentro da temadtica). Confira-se, a propdsito: “Agravo interno no
recurso extraordinario com agravo. Administrativo e constitucional. A¢do civil pudblica. Direito a
saude. Omissdo do Poder Publico. Medidas de prevencdo e combate a dengue. Controle judicial de
politicas publicas. Possibilidade. Preliminar de repercussio geral. Fundamentacido deficiente. Agravo
interno desprovido” (STF, ARE 701353 AgR/RN, Rel. Min. LUIZ FUX, 12 Turma, dj. 26/08/2016).

88 Em interpretacdo livre da esclarecedora sentenca: “in law, as in medicine, I believe
that prevention is better than cure. Most people would surely prefer to avoid legal problems
altogether than to have them well resolved” (SUSSKIND, Richard. ‘The End of Lawyers? Rethinking
the Nature of Legal Services’, in News & Views - on civil justice reform, issue 12. Alberta: Canadian
Forum on Civil Justice, 2009, pp. 03-06, p. 03 - disponivel em http://cfcj-
fcjc.org/sites/default/files/docs/2009 /newsviews12-en.pdf, acesso 24-05-2017).

89 LAKATOS, Eva Maria; MARCONI, Marina de Andrade. Fundamentos de metodologia
cientifica. 72. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010, p. 65.
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da ciéncia estd em “desvendar objetivamente a realidade, a metodologia propde-se a

dizer ‘como chegar a isso de forma confiavel’. E, portanto, instrumento”.90

Enquadre-se este estudo sob viés: a) indutivo, focado nos “trés elementos
fundamentais para toda induc¢do”, a saber, observacao dos fenémenos, descoberta da
relacdo entre eles e generalizacdo da relacao®?; b) hipotético-dedutivo, com a formula¢do
do problema, construcdo do modelo tedrico, deducao das consequéncias particulares,
verificacdo das hipéteses e apontamento das conclusdes na teoria®?; c) ou até dialético,
correspondente “a apreensao discursiva do conhecimento a partir da andlise dos
opostos e da interposicao de elementos diferentes”?3; nenhuma pretensdo rotuladora
pode perder de vista que “a conclusdo estabelecida pela inducao pode servir de principio
- premissa maior - para a deducdo, mas a conclusao da dedug¢do pode também servir de

principio da inducdo seguinte — premissa menor”.%%

Isso explica a opg¢do, ora confessa, por sobreposicio metodoldgica a
obtencdo do resultado almejado, haja vista fatores como o ineditismo académico do
tema, escassa bibliografia especifica, a necessidade de investigacdo de elementos
transdisciplinares e, sobretudo, a imprescindibilidade de exame empirico sobre
experimentos capazes de corroborar a pertinéncia da tese preventiva no ambito da

justica estatal.

Mas antes de expor o caminho percorrido no desenvolvimento do trabalho
e desvendar pistas seguras acerca da metodologia cientifica empregada, porventura
sejam consideradas importantes revelacdes a respeito da ‘investigacao preparatoria’,

admite-se uma nota qualitativa®®, conquanto sem apego a rétulos que s6 fazem “levar a

9 LAMY, Marcelo. Metodologia da pesquisa juridica: técnicas de investigagdo,
argumentagdo e redagdo. Rio de Janeiro: Elsevier, 2011, p. 59.

91 Cf. Eva Maria LAKATOS, op. cit, p. 69.

92 Sob a 6ptica Mario BUNGE (La ciencia, su método y su filosofia. Buenos Aires:
Ediciones Siglo Veinte, 1977, pp. 70-72).

93 BITTAR, Eduardo Carlos Bianca. Metodologia de pesquisa juridica. Sdo Paulo:
Saraiva, 2001, p. 15.

94 OLIVEIRA, Silvio Luiz. Tratado de metodologia cientifica. Sdo Paulo: Pioneira
Thomson Learning, 2002, p. 63.

95 Na observac¢do mais incisiva de Boaventura de Sousa SANTOS sobre os limites do
conhecimento cientifico, sdo “qualitativos e ndo sdo superaveis com maiores quantidades de
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uma falsa oposi¢ao qualitativo-quantitativa, bem como a uma ilusdao de homogeneidade
interna do paradigma”.?® O acento naquele perfil explica-se por estar em voga a busca de
novos caminhos para a justica estatal, a reclamar ‘estudo exploratério’ diante do parco
material teérico acerca de atuagdes administrativas do Judicidrio, uma das bases da
proposta, bem assim ac¢des coordenadas entre os Poderes, préprias para viabilizar
politicas publicas ditadas para a prevenc¢ao do surgimento de litigios ou contencdo da
judicializacdo. Dito de outra forma, “uma das principais razdes para conduzir um estudo
qualitativo é que o estudo é exploratorio. Isso significa que ainda ndo foi escrita muita

coisa sobre o topico.”?7

Sem prejuizo, entenderam-se deveras pertinente as virtude de vetores
quantitativos em meio a fase investigativa®8, a medida que “o fazer cientifico na
atualidade requer, pois, uma multiplicidade de enfoques metodoldgicos, uma variedade
de técnicas e procedimentos”.?? Por exemplo, o estudo de dados estatisticos extraidos de
levantamentos realizados por institutos de pesquisa e instancias administrativas, com
énfase nas judiciarias, revelou-se de todo relevante para comprovar a pertinéncia da
premissa referente ao excesso de demandas postas em juizo e, sobretudo, seu
crescimento, a despeito de melhorias estruturais ou procedimentais que nao
representam efeito consistente no recrudescimento dos ingressos. Tudo isso para evitar
0 recurso restrito a uma ‘percep¢ao comum’, de base puramente empirica, até porque
nem seria possivel justificar propostas de prevengdo ou desestimulo a judicializagdo sem
uma minima coleta de dados objetivos acerca do retrato atual da justica estatal e
aspectos funcionais do Poder Judiciario; tanto que se optou por destinar capitulo

panoramico especifico sobre o tema.

investigacdo ou maior precisdo dos instrumentos” (A critica da razdo indolente: contra o desperdicio
da experiéncia, 42. ed. Sdo Paulo: Cortez, 2002, p. 73).

9% ALVES-MAZZOTTI, Alda Judith; GEWANDSZAN]DER, Fernando. O método nas
ciéncias naturais e sociais - pesquisa quantitativa e qualitativa. Sdo Paulo: Pioneira, 1998, p. 130.

97 CRESWELL, John W. Projeto de pesquisa: métodos qualitativo, quantitativo e misto,
trad. Luciana de Oliveira da Rocha, 22 ed. Porto Alegre: Artmed, 2007, p. 46.

98 Com efeito, o emprego de metodologias quantitativas também serve ao desiderato
de “demonstrar que a Ciéncia do Direito ndo se utiliza apenas de procedimentos de repetigio
discursiva, mas de inovagido do conhecimento e de sua possibilidade de compreensio dos fendmenos
complexos” (Miracy Barbosa de Sousa GUSTIN, op. cit., p. 295).

99 Idem.
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Ainda na questdo metodologica, justifica-se que a rasa exploragdo teodrica
ja realizada na Academia sobre a tematica ndo permite construgao de topico privativo
destinado a revisdo de literatura, de sorte que se optou pela distribuicdo de toda a
pesquisa bibliografica, de carater exploratério, em meio ao desenvolvimento do estudo,
na cren¢a de que obras e artigos cientificos possam conferir melhor fluidez para a
exposicdo da problematica e como apoio argumentativo ao raciocinio indutivo levado a

cabo.

Seja como for, tal escolha metodolégica coaduna-se com o escopo final de:
a) “compartilhar com o leitor os resultados de outros estudos que estao proximamente
relacionados ao estudo que estd sendo relatado”, ja que ndo ha propriamente
investigacdes especificas sobre o tema; b) relacionar a tese preventiva com o “didlogo
corrente mais amplo na literatura sobre um tépico”, qual seja, o enfrentamento da
litigiosidade; c) fornecer “uma estrutura para estabelecer a importancia do estudo e um
indicador para comparar os resultados”, nomeadamente com aqueles voltados

exclusivamente ao tratamento e ndo a prevencdo de conflitos.100

A peculiaridade do tema também interpos dificuldade - ndo impedimento
- ao rascunho de um retrato panoramico, a guisa de estado da arte, sobre uma
concep¢ao preventiva no ambito da justica estatal.l191 Muito embora seja possivel
identificar a proliferacdo de medidas de carater preventivo, sobretudo ditadas por
orgdos gestores do Judiciario, raras sao aquelas documentadas sob padrao académico e
nenhuma abordada sob o que seria viés administrativo na atuacao daquele Poder. Sem
embargo disso ou da escassez de obras cientificas que versem o tema em sua
especificidade, alguns escritos de boa importancia foram encontrados e merecerao

dedicagdo no topico referente a reflexdes preliminares sobre a tese preventiva.

Importa convir, outrossim, que vislumbrado o desenvolvimento da

tematica a partir do campo do Direito Publico, no qual repousam os fundamentos de

100 Citacoes de John W. CRESWELL acerca de objetivos e relevancia da revisdo de
literatura (op. cit, pp. 45-46).

101 Jnsta consignar que as atividades preventivas capitaneadas pelas forcas de
seguranca do Estado contra a criminalidade, ainda que, em tese, passiveis de enquadramento num
contexto bastante amplificado de Justica, ndo condizem com o objeto deste trabalho, consoante se
vera no tépico referente a afinacdo tematica.
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gestao da justica sob os mantos Administrativo e Constitucional, a apropriacao de
conhecimentos caros as areas do gerenciamento e da administracdo de empresas
mostrou-se cabida, ainda que com aprofundamento perfunctério e compativel com os
objetivos deste estudo - e da propria area de conhecimento na qual se desenrola. Até
para ndo iterar na constru¢do de conhecimentos ja decantados na seara especifica da
Administracado, sua reversdo cuidada para a drea da gestao da justica procurou evitar a
circunstancia de “muitos casos em que principios idénticos foram descobertos varias
vezes porque os pesquisadores que trabalhavam em um campo ignoravam que a

estrutura exigida ja estava bem desenvolvida em outro campo”.102

Diante desse quadro, ja é possivel inferir uma primeira impressao sobre o
desenho cientifico deste trabalho, cuja esséncia levou em consideracdo a necessidade de
questionar os mecanismos de atuagdo na solucdo de litigios, nomeadamente institutos e
instituicdbes que, em boa parte, “reproduzem o status quo e, por conseguinte,
praticamente desconhecem as demandas de transformacdo das estruturas mais
abrangentes”.103 Na sequéncia, o descortinar de uma atuagdo conjugada dos Poderes
Estatais sob nova éptica, atenta as finitudes financeiras e mais preocupada em conhecer
as origens da litigancia, quando exacerbada, do que apenas dispor ferramentas para

enfrenta-la.

Para mais dessas consideracdes, julgadas necessarias para demonstrar
observancia a fundamentos técnicos minimamente exigiveis ao desenvolvimento de
todo trabalho cientifico, obtempera-se que se ndo apresentara texto hermético e de viés
exclusivamente académico, porquanto pensado para, eventualmente, tornar-se servivel
para reflexdes de toda sorte sobre a gestdo da justica em sua busca de avangos efetivos.
Com efeito, é preciso relembrar “que isto de método, sendo, como é, uma cousa

indispensavel, todavia é melhor té-lo sem gravata nem suspensorios, mas um pouco a

102 Ludwig von BERTALANFFY, op. cit., p. 58.

103 [niciativa tida como um dos elementos de suma importancia que condiciona, “em
nossos dias, a escolha dos procedimentos cientificos para a pesquisa a ser desenvolvida” (Miracy
Barbosa de Sousa GUSTIN, op. cit., p. 294).
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fresca e a solta, como quem ndo se lhe da da vizinha fronteira, nem do inspetor de

quarteirdao”.104

i) Linhas tedricas concebidas, em suma

Delineados alguns esclarecimentos liminares de ordem técnica, abre-se o
campo para minudenciar o percurso metodologico empregado como instrumento na
defesa da ideia de prevencdo no ambito da justica. Segue um esbo¢co de como foi

estruturada a escrita.

A largada, detectou-se pertinéncia em delimitar a problematica vertente
do excesso de litigios submetidos ao jugo judicial em contraposicdo com suas limitacdes
de ordem estrutural, pessoal e financeira.l9> Nessa etapa, a convergéncia de
investigagcdes quantitativas e qualitativas foi de suma importancia, em refor¢o dos
comentarios anteriores sobre a potencialidade de qualquer pesquisa possuir ambas as
variantes, ou seja, “em vez de duas categorias dicotémicas e isoladas, temos antes uma
dimensdo continua com duas polaridades extremas, e as pesquisas se encontrardo em

algum ponto desse continuo, tendendo mais para um ou para o outro”.106

Partiu-se, entao, para evidenciar a menor eficacia das principais iniciativas
adotadas, na atualidade, no enfrentamento da conflituosidade crescente e sua
consequente judicializacdo, essencialmente orientadas pela busca de aceleracao
procedimental e otimizacdo estrutural, aqui incluida a informatizacdo dos Orgaos

judicantes. Ou seja, medidas terapéuticas da solucao de conflitos.

Problematizado o tema, fixou-se o objetivo de pesquisar trilha diversa a

confrontacdo da litigiosidade por meio da adogao de ponto de vista contraposto ao mero

104 ASSIS, Machado. Memdrias postumas de Brds Cubas, Vol. I. Rio de Janeiro: Editora
Nova Aguilar, 1992, p. 525.

105 A revelar viés indutivo, focado, como dito, nos trés elementos fundamentais de
toda indugio, a saber, observagido dos fendmenos, descoberta da relacdo entre si e generalizacdo da
relacdo (cf. Eva Maria LAKATOS, op. cit, p. 69).

106 APPOLINARIO, Fabio. Metodologia da ciéncia - filosofia e prdtica da pesquisa, 22
ed. atual. Sdo Paulo: Cengage, 2012, p. 59-60.
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tratamento.197 Tudo a preparar terreno para semear novo eixo de atuacdo no campo da

justica.

Investigadas algumas mecanicas elementares da grande area da Gestao e
da Administracdo para a solucdo de entraves, bem assim a esséncia da atuacdo estatal
em areas sensiveis de sua competéncia, designadamente saude e seguranca publica,
chegou-se a assercao de que medidas preventivas, subestimadas na esfera judicial e
jamais condensadas a concretizacdo de politicas publicas, estdo habilitadas para
responder de maneira menos custosa e mais eficaz ao problema do excesso de conflitos

aportados em juizo.

Com esteio nessas constatacdes, edificou-se a conclusio sobre a
necessidade de redirecionamento no foco na macrogestdo da justica, conduzindo-o da
sobrecarregada sistemdtica de tratamento da litigiosidade, préprio do que aqui se
convencionou denominar justica judicial, a da prevencao, base do segundo alicerce que
ora se lanca, qual seja, o da justica preventiva. A fim de respaldar a conclusdo, foram
pesquisadas e relatadas situa¢des concretas, bem assim métodos ja experimentados
baseados no espirito da precaugdol98, cujas funcionalidades corroboram a pertinéncia
do desenvolvimento de propostas forqueadas em prevencao e reparacdo, capazes de

contribuir para o aperfeicoamento da justica estatal.

A permear toda a construcdo dessa narrativa, propos-se justificacdao
dogmatica para uma atuacdo do Judiciario extravagante a sua funcdo preponderante e,
mais ainda, as competéncias administrativas que lhe sao creditadas usualmente na
doutrina. A partir dessa premissa, erige-se a defesa de sua legitimidade para agdes
administrativas individualizadas ou coligadas com posturas dos Poderes Legislativo e

Executivo, inclusive na formatacdo de politicas publicas de justica preventiva.

“y

107 Agora, numa variante dialética, correspondente “a apreensdo discursiva do
conhecimento a partir da analise dos opostos e da interposicdo de elementos diferentes (cf. Eduardo
Carlos BITTAR, op. cit, p. 15).

108 Quica a coroar a perspectiva hipotético-dedutiva, com a formulacdo do problema,
construcao do modelo tedrico, deducdo das consequéncias particulares, verificacdo das hip6teses e
apontamento das conclusdes na teoria (cf. Mario BUNGE, op. cit., pp. 70-72).
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III. Técnica e percurso da escrita

Reveladas as metodologias de pesquisa e desenvolvimento, afigura-se util
ementar o percurso de escrita deste estudo a fim de propiciar vislumbre geografico de

sua evolucao.

Antes, porém, a guisa de consideragdes técnicas elementares, vale
consignar redacdo pautada pelo Acordo Ortografico da Lingua Portuguesa e citacdo de
obras em notas de rodapé a medida que referidas, eventualmente acrescidas de
transcricdes e esclarecimentos complementares, bem como remissao a posicionamentos
doutrinarios de matizes diversos sobre a questdo tratada. Para facilitacdo da pesquisa
pelo leitor, as notas foram dotadas de indicagdo completa sobre as obras referenciadas,
excecdo feita a hipdteses de repeticdes posteriores, que contemplam apenas indicativos

de autoria e pagina.

Com predominio de citagdes indiretas, deliberou-se por reprodug¢des no
corpo do texto restritas a breves excertos, sobretudo quando sua redagdo, porque tdo
precisa e bem-posta, ndo suportaria outra versdo sem prejuizo da esséncia. Assim,
quando factivel, optou-se pela captacdo da ideia central do autor como amparo ou fonte
de inspiragdo, sempre no recurso prioritario a fontes primarias e adog¢do de referéncia

cruzada tdo-somente quando impraticavel a obtengao do original.

Tais consideracdes técnicas espelham o objetivo de construir texto mais
conciso e fluido, indisposto a transcricbes de longos paragrafos doutrinarios ou
jurisprudenciais e concentrado na reunido das for¢as ao aclaramento das premissas e

propostas oferecidas.

Agora sim, um giro panoramico sobre a concatenagao dos capitulos e seu

respectivo contetdo.

i) Introdugdo
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O topico introdutivo descortina a discussdao central, pautada pela
afirmacao de insuficiéncia da modelagem jurisdicional no enfrentamento da demanda de
litigiosidade, a despeito dos investimentos em seu aperfeicoamento continuo. Decorre
daf a justificativa de pesquisa de caminho diverso do percorrido majoritariamente pela
justica estatal na solucao de conflitos, que se espera deflagrar para, s6 entdo, dissolver

em juizo.

Perspectivada a terminologia de temas sensiveis e delineados os
contornos metodoldgicos, da-se a afinagdo do tema. J4 revelado o campo de investigacao,
abre-se a oportunidade para destacar os horizontes de abrangéncia espacial e essencial,

imprescindiveis a delimitacao do trabalho.

Enfim, o topico verterd para o destaque das notas estruturantes e

premissas metodoldgicas que servirao de alicerce da tese preventiva.

De um lado, o apontamento dos insatisfatdrios resultados das principais
iniciativas voltadas a resolucdo da litigiosidade conduzidas em muitos paises, uma vez
que: a) centradas essencialmente na otimizacao estrutural e pessoal dos 6érgaos
jurisdicionais; b) dependentes do aperfeicoamento legislativo e administrativo dos
procedimentos judiciais. Em resumo: gravitantes do eixo tradicional de tratamento

judicializado dos conflitos.

Noutro, a necessidade de novel perspectiva sobre a responsabilidade pela
consecucdo da justica, de sorte a pontuar a cooperagdo entre os Poderes na identificagao
e defrontacdo de focos conflitivos com vistas a sua reducao, propiciando filtro a
judicializacao. Mais ainda, atua¢do nao jurisdicional do Poder Judiciario que compde
quadro de transversalidade em acdes administrativas capazes de iluminar novos rumos
para abordagem mais adequada da beligerancia que termina sob o jugo das cortes

judiciais, forte na premissa de prevengdo do surgimento ou da judicializagdo de conflitos.

ii) A Jurisdi¢cdo em perspectiva

Estabelecidas as diretivas iniciais, a guisa de confirmacdo do problema

particularizado como ensejador da solugdo preventiva, sobrevira relance panoramico
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acerca da Jurisdicdo sob trés aspectos: a) conceitual, a determinar a reducdo da
expressao aos contornos deste trabalho e a demonstrar que em momento algum se lhe

objetiva a diminuicao.

b) historico, revelador do exclusivismo secular do modelo de tratamento
de litigios; c) estatistico, a ilustrar seus insatisfatorios resultados em boa gama dos

sistemas judiciais, sobretudo o brasileiro.

Particularmente os dados estatisticos trazidos a lume sdo imprescindiveis
para demonstrar o desequilibrio na atuacdo da justica estatal: de um lado, a fluidez na
prestacdo jurisdicional aquilatada em alguns sistemas, capazes de oferecer melhores
resultados temporais e qualitativos para a solucdo de demandas; de outro, a pouca
efetividade que emana dos ndmeros encontrados em paises da América Central e

América do Sul, corroborados pela situacdo brasileira.

Nao se pretende, a evidéncia, promover mera compara¢do numérica, haja
vista a consciéncia da diversidade de sistemas juridicos e, mais importante, realidades
econdOmicas e culturais. Em boa verdade, tais fatores servem até como termdmetros da
litigiosidade, cujas altas temperaturas em determinados paises reafirmam a pertinéncia
da tese preventiva, alheia a necessidade de reestruturacao material do Poder Judiciario

ou alteracdo no ordenamento juridico respectivo.

Tudo isto revela pertinéncia de reflexdes sobre a necessidade de rota
alternativa para resposta mais adequada ao onipresente problema do excesso de litigios

e incremento da eficiéncia da justica judicial.

iii)  Mudanga de paradigma

Anteriormente ao oferecimento de propostas condizentes com a tese
preventiva, sendo certo que do trabalho emanam ares de preocupa¢do com gestdo e
atuacdo administrativa na justica, havera consulta elementar de bases tedricas da
grande area da Administracio com o fito de submeter a problematica a optica

condizente com seus preceitos, cujos conhecimentos colaborarao para iluminar meios
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habeis a descoberta de novos caminhos. Com efeito, o recurso a interdisciplinaridade,

que sempre fertiliza ideias.

Tal atividade redundard na apresentacdo da prevencdo como ‘meta’
gestora, voltada a desinflar a proliferacao de conflitos ou até sua judicializagdo, sem
deixar de consignar que a op¢ao pela antecipagdo constitui instrumento de indisputavel
valia na implementac¢do de politicas publicas para o cumprimento das mais sensiveis

incumbéncias estatais, designadamente nas areas de saude e seguranga publica.

Dito isso, serdo sacramentados os fundamentos justificadores da adogao
de politicas publicas também no ambito da justica, edificadas a partir da cooperacao
entre os Poderes, inclusive com a contribui¢do do Judicidrio por meio de atuacgdes
administrativas, sempre em prol da prevengdo de conflitos ou desencorajamento de sua
judicializacao, relegando o tratamento em juizo exclusivamente para hipdteses

inatingiveis por medidas de precaugao.

iv)  Justica Preventiva

Como visto, destina-se a primeira movimentacao do trabalho a delimitagdo
de objeto e objetivo, substancialmente a demonstrar a insuficiéncia do investimento em
melhorias estruturais ou procedimentais para um sistema judicial exclusivamente
voltado ao tratamento de litigios, perspectivar o funcionamento desse sistema na
atualidade e, finalmente, apresentar a tese preventiva como corolario da readequacgao da
demanda judiciaria, sem qualquer macula na garantia de acesso. Em suma, revela-se o
escopo de complementar a atuacdo da justica judicial, essencialmente operada sobre a
plataforma da jurisdicdo, com gestdes de justica preventiva, maiormente representadas

por atuagdes administrativas amalgamadas na cooperacdo entre os Poderes.

Cimentada a base de ideias, segue-se o real oferecimento de propostas
com viés preventivo, inclusive com base em hipdteses experimentadas em
ordenamentos juridicos em trés principais cenarios: a) antecipa¢do aos conflitos; b)
desincentivo da judicializacdo; c) solugcdes extrajudiciais. Vale dizer, para além de

emular o arcabouco teérico construido na primeira parte do trabalho como sustentaculo
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da tese preventiva, serdo pontuadas situacgdes faticas que se enquadram nesse propdsito
e reafirmam-lhe a pertinéncia, conquanto derivadas de ag¢des esparsas e nao

sistematizadas como politicas publicas de justica estatal.

Ndo se subestima, repita-se, a valia da abordagem do problema da
conflituosidade excessiva de litigios submetidos ao Poder Judiciario sob perspectiva de
investir contra a burocracia e morosidade em sua solugdo, inclusive por meio do
aprimoramento procedimental e da reestruturacdo dos o6rgdos jurisdicionais mais
sobrecarregados, seja pela sua hipertrofia ou - quigd mais inteligentemente -
readequacao do mapa judiciario. Mas “ao mesmo tempo em que o imediatismo, fruto da
modernidade, faz com que os cidaddos almejem a tutela instantanea, o comportamento
das partes, dos juizes e a acentuada litigiosidade existente no Brasil ndo colaboram para

a celeridade processual”.10°

Por isso é premente diagramar fontes conflituosas com outros olhos, tendo
como finalidade aquilatar providéncias serviveis para neutraliza-las. Ou seja, atuar a

guisa de um antecedente l6gico ao seu confrontamento.

Identificados os focos responsaveis pela proliferacio de embates que
desaguam em juizo, deve-se, em primeiro lugar, buscar ferramentas capazes de estanca-
los. O aperfeicoamento legislativo, por si sd, pode ser suficiente para desarmar fonte
conflitual propulsiva de ag¢des judiciais. Do mesmo modo, a identificacdo de grandes
litigantes e, acima de tudo, da real motivacdao de sua frequéncia em juizo, permite a
implementacdo de medidas direcionadas ao sancionamento de condutas lesivas ou
mesmo parafiscais. Também o incentivo do desenvolvimento da advocacia consultiva,

por exemplo, contribui na prevencao de futuros litigios.

Mais ainda, sendo correto que muitas hipéteses ndo sdo antecipaveis e, por
conseguinte, preveniveis, é preciso considerar a pertinéncia de providéncias que
realcem a inutilidade da judicializacdo. Assim, o incremento de previsibilidade no
ordenamento juridico é capaz de espelhar a inocuidade na insisténcia em demandas

repetitivas, nomeadamente quando sua constatacdo propicie a utilizagdo de instrumento

109 LUCON, Paulo Henrique dos Santos. ‘Duragdo razoavel e informatizacdo do
processo nas recentes reformas’, in Revista Eletronica de Direito Processual, ano 4, vol. VI. Rio de
Janeiro: UER], jul.-dez. 2010, pp. 514-545, p. 540.
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processual para solucionar de forma unificada e vinculante situagdes idénticas

recorrentes.

Derradeiramente, e porque ocorréncias ha que siao imprevisiveis e
inatingiveis por medidas desencorajadoras, ainda é possivel vislumbrar um ultimo
degrau antes de ver-se concretizada a judicializa¢do. Impulsionar solu¢des externas, tao
ou mais eficientes que a judicial, além de outras capitaneadas pelo Judiciario, conquanto
externas ao jugo procedimental da justica judicial, tem revelado grande éxito na
pacificacdo de conflitos; por este motivo, merecem integrar politicas publicas de seu

aprimoramento.

V) Movimento conclusivo

Eis uma visdo panoramica do percurso a ser percorrido, com delimitagdo
de objeto e objetivo, fundamentacdo tedrica da tese preventiva e realizacao de testes de
resisténcia de solugdes ja experimentadas ou inéditas, desde que madrugadoras quanto
a eclosdo de conflitos ou sua judicializagdo. Uma semeadura das consideracoes
derradeiras acerca do potencial de gestdo preventiva para a justica estatal,
instrumentalizada por meio de politicas publicas atuantes em frentes diversas, sempre
no intuito de contrapor-se ao alastramento de litigios previsiveis ou equalizar a

judicializacao.

Finaliza-se com o escopo de convencer acerca da viabilidade de atuacgao
sinérgica entre os Poderes, orientados por atua¢des administrativas do Judiciario,
porquanto legitimado a extravasar o nicho administrativo que lhe é usualmente
atribuido no gerenciamento estrutural e funcional, uma vez que responsavel primeiro
por garantir o acesso qualificado a justica. Este, ao fim e ao cabo, o garante assecuratério
na efetividade dos direitos, sobretudo humanos, a ser desempenhado com eficiéncia pela

justica estatal.
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1.2 Afina¢ao do Tema

Subtdpicos: 1. Campo de estudo; II. Delimitagées de contetido, espago e

tempo; Ill. Gestdo na Justiga.

Antes de lancar as notas estruturantes e expor as premissas metodologicas
que vao alicercar o desenvolvimento do trabalho, impende dimensionar o campo de
estudo pelo qual tramitard, bem assim os horizontes de contetido espago e tempo que

serem percorridos.

Da esséncia do tema eleito pode transparecer alguma dificuldade na
alocagdo dogmatica deste trabalho. Contudo, basta observar a premissa de estimulo a
uma divisdo de tarefas no Poder Judiciario, com persisténcia do empenho na justica
judicial, mas seu avigorar por meio da adogao de politicas de justica preventiva, para
compreender o nicho de conhecimento capaz de trazer elementos que justifiquem essa
‘legitimidade extraordinaria’ de atuac¢do do Judiciario, bem como a corresponsabilidade

dos demais Poderes para a realizacdo da justica estatal.

Também a delimitacdo espacial e temporal é medida de prudéncia, muito
embora o proprio ineditismo do tema e sua associacdo a intensidade de litigios como
elemento problematizado, indiciem, como se ver4, a contemporaneidade do debate e sua

pertinéncia espacial apenas onde se apresenta.

Ao final, cuidara o tépico de afinar nova proposta para a gestdo da justica
estatal, sem diminui¢do de relevancia da justica judicial, mas sim com o acréscimo da
justica preventiva como instrumento de equalizacdo da conflituosidade que termina

judicializada.
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I. Campo de estudo

Muito embora existam alguns escritos e pesquisas nas areas que tocam o
funcionamento e a administracdo da justica, invariavelmente se debrucam sobre
questdes caras a administragdo judicidria ou as gestdes processual e procedimental, na
linha ja referida por ocasido do apuro terminolégico. Como foi possivel compreender no
palavreado inicial, esta tese pugna por rumo diverso, a determinar que os horizontes de
espaco, tempo e conteddo sejam predefinidos a fim de evitar que o excessivo

alargamento na investigacdo possa comprometer a unidade pretendida para a proposta.

Consoante adiantado em termos ainda preliminares, o objeto almejado diz
com o questionamento na condug¢do da justica estatal frente a litigiosidade, sobretudo
aquela que termina judicializada, para reflexionar sobre um realinhamento que permita
encampar, paralelamente, medidas preventivas da eclosdo de conflitos ou de seu
encaminhamento as cortes. Embora de forma igualmente preparatéria, ja se antecipa
que essa mudanca postural depende necessariamente de atuacdes administrativas na

maior parte dos casos, inclusive pelo Poder Judiciario.110

Em razao do exposto, ainda que em algumas vertentes diversificadas se
possa tocar, € do Direito Publico, mais precisamente Administrativo e Constitucionallll,

que surgem as linhas de orientacdo para este trabalho.

Constituem a base de sustentacdo para justificar ndo apenas a
plausibilidade de uma atuacdao administrativa do Judicidrio na elaboracao e direcdo de

politicas publicas de justica preventiva, mas igualmente a competéncia concorrente dos

110 E aqui ndo se trata de mero exercicio das usuais competéncias administrativas de
gestdo estrutural e funcional, mas efetivas condutas de indole nao jurisdicional, imprescindiveis ao
enfrentamento da litigiosidade sob 6tica de prevengdo, muita vez em sinergia com atuagdes dos
Poderes Legislativo e Executivo. Estes, como se verd, sdo igualmente responsaveis por ambiente
sadio de conflituosidade.

1 Cabe aqui exaltar o quanto ponderado ha tempos sobre esse campo do conhecimento: “é
numa regido de condominio entre o direito constitucional e o direito administrativo que este ltimo vai procurar
a razdo da sua missdo de defesa do sujeito privado” (SOARES, Rogério Guilherme Ehrhardt. Direito Publico e
sociedade técnica. Coimbra: Atlantida Editora, 1969, p. 8).
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demais Poderes na assunc¢do de responsabilidade pelo aperfeicoamento da justica

estatal.

De qualquer sorte, é cabivel brevissima ponderacdo sobre areas que se
possam se avizinhar do Direito Publico, até para reconhecer seu contributo, embora sem

a mesma pertinéncia.

i) Teorias politicas e da justica

A medida que se acena com postura preventiva, mostra-se essencial
pautar a irmanacdo entre os Poderes constituidos no escopo da pacificacdo social. Nao
por isso se derivara para a analise das Ideias Politicas ou do Pensamento Juridico, de
sorte que relances sobre separacdo ou equilibrio de poderes serao vislumbrados apenas
como elementos estruturantes da proposta de antecipagao, desincentivo ou alternativas
a judicializacdo - atividades que reclamam coordenag¢do, e nao divisdo, em prol da

efetividade da Justica.

Por ai também se vé nao estar vincado o estudo por Teorias da Justigall?,
ou tampouco de carater exclusivamente institucional sobre o Poder Judiciario, ainda que
alguma radiografia do exercicio da fungdo jurisdicional seja invocada como justificativa
de necessidade de investimento em politicas preventivas, haja vista a precariedade de

resultados observados no modelo de tratamento judicial de litigios.

Consoante ja asseverado, o foco da tese preventiva estd na analise da
atuacao da justica estatal como instrumento de apaziguamento da litigiosidade,
nomeadamente por meio da vertente judicial, com o objetivo de evidenciar suas

deficiéncias e propiciar propostas habeis a oblitera-las.

112 Um olhar preventivo sobre a potencialidade conflitiva ou caminhos alternativos a
judicializagdo para sua superagdo, a evidéncia, distancia-se das linhas reflexivas sobre a natureza
distributiva, comutativa ou legal - de Platdo a Santo Tomas, de Hobbes a Rawls - (cf. o
desenvolvimento sequencial para o conceito formulado por José Ferrater MORA, op. cit,, pp. 395-
402).
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ii) Processualistica

Esse campo ndo sera propriamente trilhado, pois redundaria contrassenso
adentrar em reflexdes sobre a otimizacao do ‘instrumento processo’ quando se defende
justamente a concepc¢do de férmulas capazes de evitar a proliferacdo de lides ou, ao
menos, desestimular-lhes a judicializagao. Além disso, comunga-se com a afirmacdo de
ndo ser apropriado “situar no direito processual civil a causa, ou sequer uma das

principais causas, do estrangulamento dos tribunais”.113

Isso nado significa que o recurso a Ciéncia Processual seja prescindivel a
defesa da virtude preventiva. Um destaque que ja evidencia sua grande contribuicdo
nesse campo esta na viabilidade do manejo de atos procedimentais, no curso de a¢des
judiciais, capazes de desestimular judicializacdo de conflitos futuros ou contemporaneos
de idéntica natureza. Assim operam técnicas de julgamentos unificados e, sobretudo,
vinculativos, concernentes a questdes recorrentes no cotidiano forense; outra
ferramenta processual de igual valia é o trato coletivizado de interesses individuais
homogéneos. Sao exemplos de instrumentos essenciais para desincentivar o aporte de

acOes massificadas na justica judicial e que merecem cuidada abordagem.114

De outra banda, é for¢oso repisar que em momento algum se renega a
relevancia do estudo processual para o avanco qualitativo e acelerador da prestacao
jurisdicional. Mas nao se pode deixar de considerar que os processualistas precisam
“ampliar sua pesquisa para mais além dos tribunais e utilizar os métodos de analise da
sociologia, da politica, da psicologia e da economia, e ademais, aprender através das
culturas”.115> Tudo como forma de aceitar o ‘processo’ como remédio curativo e amargo
que deva ser relegado como derradeira solucdo para o litigio, evitando seu uso

indiscriminado diante do custo e da lentiddo inerentes a essa modalidade de tratamento.

113 FREITAS, José Lebre de. ‘A crise e o processo civil’, in Justica em crise? Crises da
justica, Anténio BARRETO [org.]. Lisboa: Publicagdes Dom Quixote, 2000, pp. 275-282, p. 278.

114 Qutros muitos chamados a temas processuais serdo mandatorios, a evidéncia. A
abordagem de métodos autocompositivos para a resolucdo de conflitos implica admitir suas facetas
judicial e extrajudicial, aquela normatizada processualmente. A interface entre a Arbitragem e a
justica judicial nas hipdteses de reexame permitido, igualmente demanda tangenciar a ciéncia
processual.

115 CAPPELLETTI, Mauro; GARTH, Bryant. Acesso a justica. Trad. Ellen Gracie
Northfleet. Porto Alegre: Fabris, 1988, p. 13.
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A tese preventiva busca sim minorar a necessidade desse remédio, mas compreende
perfeitamente o qudo imprescindivel é seu ministrar como instrumento de cura de

conflitos que dependem unicamente da sanagdo jurisdicional.

iii)  Sociologia juridica

Mesmo que se possa supor circunvizinhanca com temas de sociologia
juridica, é preciso deixar claro que a investigacdo ndo se destina ao descobrimento de
fendmenos subjetivos ou sociais, influenciados por toda sorte de fatores geradores de

conflitos, que podem terminar judicializados.116

Posto que se navegara por mares mais restritos, nao se pretendera
conhecer, por exemplo, a razdo por que o consumidor reage mais a certos estimulos
negativos, ou quais seriam os motivos determinantes da judicializacdo da saude, ou a
explicacdo do porqué se obedecer mais a algumas leis do que a outras. Enfim, escapa as
finalidades deste estudo a investigacao do que se pensa adequado denominar ‘ontologia
do litigio’, uma vez que direcionado a vislumbrar politicas publicas capazes de paralisar
a replicacdo de conflitos repetitivos e previsiveis ou oferecer novas respostas a sua

resolucao.

Tal ndo significa excluir a possibilidade de reflexionar sobre a génese
socioldgica de algumas formas conflituosas, até por ser dado admitir sua contribuicao
eficaz para a ideia de prevencao. Ndo se pode abordar a questdao da protecdo contra a
violéncia doméstica, por exemplo, sem auscultar raizes culturais ou economicas dos
envolvidos. De fato, a investigacdo da litigiosidade nao deve ignorar ciéncias auxiliares
do processo de compreensao dos conflitos interpessoais, com énfase na Sociologia

Juridica; postura indiferente reduziria aquele propésito a busca hermética de invélucros

116 De todo modo, vale lembrar que “a autonomia relativa e a dindmica proépria da
linguagem técnica juridica, a questdo de seu direcionamento pelo legislativo, sua especificidade
funcional, sua abertura com relacdo a influéncias sociais, seu valor como poder nas maos de
determinados grupos, suas necessidades e dispéndios em termos de trabalho, tempo, dinheiro e
inteligéncia, as possibilidades de sua racionalizagdo e automacdo - todos esses seriam problemas
sociologicamente interessantes”, mas ndo se podem “registrar nessas areas progressos que
ultrapassem as coloca¢des de Ehrlich significativamente” (LUHMANN, Niklas. Sociologia do direito,
vol. ], trad. Gustavo Bayer. Rio de Janeiro: 1983, p. 33).
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processuais capazes de acondicionar as contendas e confiar-lhes a solu¢do a prestagdo

jurisdicional.117

Além disso, é bem sabido que o prisma profilatico no ambito da justica
igualmente verte de linhas da Sociologia Juridica, mormente quando se pontua que, na
perspectiva da ‘fun¢do social do Direito’, “suas principais finalidades sdo prevenir e

compor conflitos; destas, a fungdo preventiva é a mais importante”.118

Ocorre que tal esquadrinhadura inclinada aos aspectos sociologicos
demandaria ndo uma, mas vdrias teses que desvendassem motiva¢des intrinsecas na
brotacdo dos litigios, inclusive de maneira especializada, porquanto necessario seria
abordar as peculiaridades das mais variadas areas juridicas - conflitos civis, familiares,

consumeristas, trabalhistas etc.

Da mesma maneira, ndo se caminhard por alternativas espontaneas da
sociedade na solucdo de conflitos, haja vista que ainda outras teses seriam necessarias
para dialogar sobre a amplitude do ‘pluralismo juridico’, sobretudo quando aponta que
“o direito estadual seria apenas uma entre muitas outras formas de legalidade”, de sorte
que “os socidlogos deveriam estar atentos as outras formas, e estas deveriam

desempenhar um papel societal mais relevante”.119

Ou seja, sem prejuizo de reconhecer a grande medida em que estudos
socioldgicos acerca da tematica podem somar forcas a profilaxia ora defendida,

merecem sede propria para seu desenvolvimento.

Razdes por que o prumo deste escrito serd estabilizado a partir da

constatacdo de aspectos da litigiosidade que, como um todo, podem revelar mecanismos

117 LUCENA FILHO, Humberto Lima de. “As teorias do conflito: contribui¢des
doutrinarias para uma solucdo pacifica dos litigios e promog¢io da cultura da consensualidade’, in
CONPEDI - Conselho Nacional de Pesquisa e Pés-Graduagdo em Direito, Anais do XXI Encontro Nacional
do Conselho de Pesquisa e Pds-Graduacdo em Direito - 'Sistema Juridico e Direitos fundamentais
Individuais e Coletivos', v. 21. Florianoépolis: Boiteaux, 2012, pp. 14031-14060, p. 14056.

118 CAVALIERI FILHO, Sergio. Programa de sociologia juridica, 112 ed., 42 tir. Rio de
Janeiro: Forense, 2007, p. 89.

119 Como escreve Pierre GUIBENFIT ao invocar o posicionamento de Boaventura dos

Santos (‘A investigagdo sobre o direito e a justica’, in 40 anos de politicas de justica em Portugal,
coord. Maria de Lurdes RODRIGUES [et al.]. Coimbra: Edicoes Almedina, 2007, pp.627-658, p. 632).
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habeis para debelar a repeticao de situacdes conflituais ou propiciar tratamento mais

adequado aquelas ja deflagradas - sempre no intuito de evitar sua judicializacao.

Orientacdo que segue, ademais, o caminho da ‘parcimé6nia’’2%, de modo que
contenha a extensdo a temas que nao sejam rigorosamente essenciais ao objeto do

trabalho, o que poderia comprometer a clareza e a simplicidade da proposta preventiva.

iv) Direito Publico - Administrativo/Constitucional

Enfim, o enquadramento devido. Ao tratar da justica judicial e de sua
realizacdo pelo Poder Judiciario, soam evidentes os elementos essenciais da grande area
do Direito Publico, designadamente sob as luzes do Direito Constitucional e do Direito

Administrativo.

Poder-se-ia destacar o Direito do Estado como bergo inicial da tese,
porventura aceita sua definicdo como disciplina dedicada ao “complexo de normas de
direito publico respeitantes aos principios estruturantes do Estado, a sua organizagdo e
funcionamento, e as relacdes fundamentais entre o Estado e os cidaddos”.1?l Sem
prejuizo dessa orientagdo, a ponderacdo de novo paradigma de enquadramento da
justica estatal, que passa a ser compreendida sob os angulos judicial e preventivo,

coaduna-se mais adequadamente com as searas Administrativa e Constitucional.

[sso em razdo de ser necessario refletir sobre uma premissa importante
da tese preventiva, qual seja, a que sustenta a legitimac¢do do Judiciario para atuagdes
administrativas extravagantes aquelas que lhe sdo ordinariamente atribuidas, inclusive
com capacidade de capitanear 6rgao administrativo capaz de sistematizar acdes

coordenadas entre os Poderes para a melhor realizacdo da justica; outrossim, auferir

120 “This desire to minimize the number of individual new entities postulated is often
referred to as quantitative parsimony” (BAKER, Alan. ‘Simplicity’, in The Stanford encyclopedia of
philosophy, ZALTA, Edward N. - ed., disponivel em:
https://plato.stanford.edu/entries/simplicity /#Aca, acesso 17/03/2017).

121 CANOTILHO, José Joaquim Gomes. Direito constitucional, 62 ed. Coimbra: Livraria
Almedina, 1993, p. 158.
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eficiéncia e controle administrativos sobre propostas de organizacdo de atividades

voltadas a prolepse de conflitos e contraestimulos da judicializa¢do.122

Outra premissa que revela o encaixe suave da tese nas odes do Direito
Publico diz com a defesa ndo apenas da competéncia concorrente, mas também da
corresponsabilidade entre os trés Poderes na gestdo e aperfeicoamento da justica
estatal. Com efeito, a proposta de enfrentamento da litigiosidade pelas rotas que serao
apresentadas depende, em alguns casos, de revisao ou renovagao legislativa; em outros,
redimensionamento da presenca da Fazenda Publica em juizo. Sdo hipoéteses que ja
denunciam a crucial cooperacdo de Legislativo e Executivo, respectivamente, como base

do éxito de esforcos preventivos para a reducao de conflitos ou de sua judicializac¢ao.

II. Delimitacoes de contetido, espago e tempo

A prosseguir nos recortes necessarios ao enquadramento do trabalho,
delimitam-se caracteres de contetido, espaciais e temporais. E preciso, desde ja,
moldurar claramente o espectro de abrangéncia da investigacdo, ndo apenas a vista do
objetivo geral, mas também em relacdo as plataformas territoriais, eleitas justamente

em funcao daquele, bem como no que diz com sua abrangéncia temporal.

Diante da dimensdao da tematica, mostra-se prudente circunscrever a
abordagem, ao menos, a uma das vertentes da prestacdo jurisdicional, pois haveria

dificuldade herctulea em perscrutar agdes preventivas para toda a sorte de conflitos.123

122 Nesse arranjo, o alinhamento das disciplinas seria ideal para a concepg¢do de que
“o Direito Constitucional entende com a estrutura e as regras gerais que regulam a func¢do, enquanto
o Direito Administrativo trata dos detalhes da fung¢io. H4, por conseguinte, diferenca de grau e ndo de
espécie, de conveniéncia e nido de légica” (BONAVIDES, Paulo. Curso de direito constitucional, 302 ed.
atual. Sdo Paulo: Malheiros, 2015, p. 42).

123 Talvez ndo apenas dificultoso, mas impossivel reunir em um sé trabalho
investigacdes sobre politicas publicas capazes de refrear o surgimento ou a judicializa¢io de conflitos

65



Demais disso, ainda que se possa perceber desnecessario fazé-lo a vista do
objetivo confesso da tese, qual seja, prevenir conflitos ou remediar sua judicializacao,
opta-se por esclarecer neste tdpico que muito embora a litigiosidade nao seja fendmeno
moderno, tampouco indesejavel para as sociedades, seu crescimento desordenado o é.
Igualmente, é valido aclarar que ndo se trata de fendmeno corrente ou que ndo haja sido

efetivamente debelado por muitos sistemas juridicos.

i) Contetido

As propostas voltadas a prevencdo de litigios, desincentivo a judicializacdo
ou empenho de solugdes a ela alternativas, sempre fiadas em perenizar a pacificagcdo
social e equacionar a demanda de prestacao jurisdicional, dirdo prioritariamente com os

conflitos de natureza ndo penal.

Tanto a ocorréncia dessa modalidade quanto sua prevencdo estdo
interligadas a esfera da Seguranca Publica, cuja sondagem mereceria estudo autbnomo e
particularmente avizinhado da tematica da criminalidade. Basta ponderar que qualquer
aumento de a¢des penais tem relacdo quase sempre direta com a oscilagdo positiva nas
estatisticas delitivas, cujo combate passa obrigatoriamente por movimentos de

inteligéncia e combate no ambito exclusivo do Poder Executivo.

Curiosamente, a pesquisa livre da expressdao ‘justica preventiva’, seja
bibliotecario-académica ou consultiva de sitios eletronicos da justica estatal, propicia,
majoritariamente medidas atinentes a contencdo da criminalidade. Revela também que
prevencao, na dptica penal, é terminologia parametrizada em recentes estudos juridicos
circunscritos a andlise de possibilidades antecipatérias a comportamentos criminosos,
em especial quando advindos dos Estados Unidos da América, muito em func¢do da

grande preocupacao com atos terroristas.124 Nessa mesma linha, obra de folego exsurge

em todas as grandes areas da atuagdo jurisdicional, a saber, Civel, Penal, Administrativa, Trabalhista,
Militar ou Eleitoral.

124 Apenas um paréntese é relevante sobre esse tema, malgrado diga respeito a esfera
penal, pois diz com a questido de medidas antecipatérias no ambito da criminalidade que, em certa
medida, desembocam na justica estatal. Trata-se da crescente atencdo com abusos cometidos em
nome de medidas preventivas, nomeadamente quando supressoras de direitos e garantias
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da Universidade de Oxford, no Reino Unido, conquanto a delinear, também
exclusivamente, implicagdes de intervencdes estatais que envolvam elementos de

coercdo ou privacdo de liberdade, em qualquer grau.12>

Seja como for, essa intimidade entre os temas prevencdo e seguranca
publica representa incentivo a mais para desenhar abordagem tematica diversa e menos
explorada. Além disso, impende considerar que a litigiosidade excessiva representa um
dos temas centrais averiguados nesta tese, de maneira que elucida fen6meno que ressoa
muito mais dos conflitos de natureza civil ou administrativa do que das questoes

absorvidas pela competéncia jurisdicional penal.126

A ratificar essa assertiva, os dados compilados para o trabalho “Numeros
da Justica 2015”, produzido pela Diretoria Geral da Politica de Justica em Portugal, com
analise dos principais indicadores estatisticos da Justi¢a, confirmam o acertamento em

vincular a leitura de litigiosidade excessiva como reflexo estatistico nao penal.12” A

constitucionais. Nesse diapasdo, o alerta de David COLE: “the move to a ‘preventive justice’ model
also creates potential for significant abuse” (‘The Difference Prevention Makes: Regulating
Preventive Justice’ (2014). Washington DC: Georgetown Law Faculty Publications, 2014 (Paper 1354;
Crim. L. & Phil, march 25, 2014: http://dx.doi.org/10.1007/s11572-013-9289-7, acesso em
08/08/2016).

125 “Our concern lies with preventive measures that involve some element of coercion
or loss of liberty, whether minor or substancial”; Andrew ASHWORT, Andrew; ZEDNER, Lucia.
Preventive Justice. UK: Oxford University Press, 2014, p. 08).

126 A mencdo a questdes é intencional, tributado o devido respeito aqueles que
defendem a existéncia de uma ‘lide penal’, sob o argumento de que “a¢do civil e acdo penal sb se
diversificam ratione materiae, uma vez que apresentam as mesmas linhas conceituais e idénticos
caracteres juridicos” (LIMA, Adriano Golveia ‘A lide e a sua evolucdo no processo penal mundial’, in
Revista Juridica, ns. 5/6. Anapolis: UniEvangélica, jan.-dez 2002, pp. 56/59, p. 58). Com efeito, ndo se
acolhe a ideia de existir propriamente um ‘conflito’ estabelecido entre a sociedade e o praticante de
uma conduta tipificada como antijuridica e culpavel pelo ordenamento juridico (“en la moderna
dogmatica del Derecho penal existe en lo sustancial acuerdo en cuanto a que toda conducta punible
supone una accion tipica, antijuridica, culpable y que cumple otros eventuales presupuestos de
punibilidad” - ROXIN, Claus. Derecho Penal - parte general, tomo I, trad. Diego-Manuel Luzén Peiia,
22, ed. Civitas: Pamplona, 1997, p. 193).

127 Conforme concluido, “o numero total de processos pendentes nos tribunais
judiciais de 12 instancia é claramente dominado pelo nimero de processos na area civel, area esta
que, de forma bastante simplificada, diz respeito a grande maioria dos litigios entre privados, exceto
0s que respeitam as relacdes de trabalho (Justica Laboral)” - publicacdo disponivel no sitio
eletrénico: http://www.dgpj.mj.pt/sections/siej_pt/destaques4485/os-numeros-da-
justica_4/downloadFile/file/2016_12_19_05%20n%C3%BAmeros%20da%20]Justi%C3%A7a_2015.
pdf?nocache=1482250224.0, p. 17, consulta em 30 de margo de 2017. Tal publicacdo da Diretoria
Geral, renovada ao final de 2019, também confirma o fato, indicando até que “entre os anos de 2008 e
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mesma evidéncia pode ser observada no estudo “Justica em Numeros 2016”, do
Conselho Nacional de Justica Brasileiro!28, com panorama sem alteracdo nos estudos

subsequentes até 2019 - dispostos no sitio eletronico do 6rgao.

Decorre disso a conclusio de que a problemdatica da intensidade
desmedida de litigios judicializados estd aninhada na area nao penal, fator importante

para delimitar o conteido de abrangéncia deste estudo.

ii) Delimitagdo espacial

Consoante tem sido assinalado até entdo, a peca-chave para compreender
a ineficiéncia de muitos sistemas de justica é a irracionalidade da demanda que lhes é
submetida, bem como a centralizacdo do Poder Judiciario como responsavel por sua

vazdo unicamente por meio do exercicio da fungao jurisdicional.

Deveras, ndo se trata da inica motivacao, sendo certo que a constatacdo de
de morosidade sistémica e ativa decorrente de gestao precaria da justica estatal também
pode ser grande contributo para a improficuidade na prestagdo jurisdicional. Nesse
sentido, haveria uma divisdo de responsabilidades: a primeira, sistémica, a decorrer “da
sobrecarga de trabalho, do excesso de burocracia, positivismo e legalismo”, consistindo
a segunda, ativa, na interposicao, nao so por parte de operadores concretos do sistema
judicial, ai incluidos magistrados, funcionarios, membros do ministério publico e
advogados, “mas também de algumas das partes e terceiros envolvidos no processo, de
obstaculos para impedir que a sequéncia normal dos procedimentos desfeche seu

caso”.129

2014 observa-se um decréscimo de 19% na criminalidade registada. No periodo de 2015 a 2018 a
tendéncia é igualmente de diminuicao, com exce¢do do ano de 2017” (DGPJ. Niimeros da Justica 2019.
Lisboa: M]j, p. 27,  disponivel  no sitio eletronico da  Diretoria  Geral:
https://estatisticas.justica.gov.pt/sites/siej/pt-
pt/Destaques/20191213_0s_numeros_da_justica_2018.pdf, com acesso em 25/11/2020).

128 Justica em numeros 2016 - Infograficos: ano-base 2015/Conselho Nacional de
Justiga. Brasilia: CNJ, 2016, p. 10.

129 SANTOS, Boaventura de Sousa. Para uma revolugdo democrdtica da justica. Sdo
Paulo: Cortez, 2011, pp. 27-30. Trata-se de problematica efetiva em alguns paises que, para empiorar,
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Ainda assim, a litigdncia desmedida e consequente judicializacdo, como
sera demonstrado, consubstancia o ingrediente principal de abarrotamento dos érgaos
jurisdicionais, de sorte que merece o primeiro combate, sem desmerecimento de
eventual reestruturacao material e pessoal das cortes, bem como do aprimoramento na
legislacao processual em prol de aceleragbes procedimentais que sao devidas ao
tratamento de demandas imprevisiveis ou indeclinaveis de solucdes diversas da tutela

jurisdicional.

Diante disso, em termos espaciais, os levantamentos estatisticos que serao
dispostos em tépico apropriado, infelizmente, posicionam o Brasil como celeiro fértil e
abundante de conflitos que desaguam em juizo. Dai a pertinéncia em eleger tal pais
como laboratério ideal para a realizacdo de diagnosticos sobre a pouca eficiéncia da
justica judicial em muitas situacdes, bem como para o oferecimento de propostas que, de
resto, servirdo em maior ou menor propor¢do a outros paises, a depender de sua

realidade social e juridica.

Entretanto, ha também um fator positivo que explica a op¢do por aquele
pais como parametro espacial. Conforme serd compreendido a partir das premissas
metodoldgicas deste trabalho, a concretizacao das ideais de justica preventiva depende
da aceitacdo de duas condi¢des convergentes, a saber, corresponsabilidade entre os
Poderes e atuacdo administrativa do Judiciario para além de sua concepg¢ao organizativa
e funcional. O Conselho Nacional de Justica Brasileiro, diferentemente da maioria de
seus homdlogos, ha tempos principia por empenhar ac¢des administrativas
extravagantes as suas responsabilidades de gerenciamento estrutural e
acompanhamento funcional do Judiciario, englobando também a participacao de érgaos
dos demais Poderes a fim de atacar problemas geradores de litigiosidade, o que, de
algum modo, a semelhanga de politicas publicas de justica preventiva que serdo
propostas oportunamente, indica a porosidade do sistema de justica brasileiro a sua

absorg¢ao.

S3ao motivos por que a problematica litigiosidade judicializada no Brasil

subjazera ao desenvolvimento desta tese, a justificar sensivel referenciamento

é acrescida de crescimento incontrolado na judicializagcdo, tal como ocorre no Brasil e sera
evidenciado oportunamente.
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doutrinario patrio e, maiormente, aporte de dados estatisticos que determinam a

relevancia da visdo preventiva que se pretende enaltecer.

O esclarecimento sobre tal recorte geografico é importante, pois é
consabido que “do diverso modo como se encontra organizada uma sociedade, derivam
necessidades e exigencias especiaes, a que o direito se tem de adaptar. Dahi as varias
férmas que as instituicoes juridicas vao revestindo”.130 Entrementes, a vista do objetivo
central de obliterar a excessiva litigiosidade como forma de racionalizar a atuacao da
estrutura judiciaria antes de pensar em seu redimensionamento, admite-se que as

premissas lancadas se mostrardo serviveis aos mais variados sistemas judiciais.

De fato, ndo se pode olvidar a capacidade de transcendéncia do
conhecimento local, observada a ciéncia sob paradigma emergentel31, que “incentiva os
conceitos e as teorias desenvolvidas localmente a emigrarem para outros lugares

cognitivos, de modo a poderem ser utilizados fora do seu contexto de origem”.132

Também nado se pode deixar de repristinar, a titulo de reforco quanto a
delimitacdo espacial deste estudo, as pondera¢des adiantadas por ocasido de sua
apresentacdo. E o testemunho de um dever de destinar o proveito académico haurido na
Faculdade de Direito da Universidade de Lisboa ao aprimoramento da Justica Brasileira.
Mas quica seja conveniente, também em alguma - minima - medida, como contributo ao
Centro de Estudos Judiciarios Portugués, expoente na defesa na investigacao de melhor

gestao na Justica.133

130 SOUZA, José Ferreira Marnoco e. Historia das instituicdes do direito romano,
peninsular e portugués, 62 ed. Coimbra: Fran¢a Amado Editor, 1910, p. 07.

131 Em andlise detida da dicotomia entre paradigmas dominante e emergente na
construcio cientifica do conhecimento, confira-se fcaro de Souza DUARTE e Maria Soledade Soares
CRUZES, ‘A metodologia da pesquisa do direito e Boaventura de Sousa Santos’, in Cadernos de
Ciéncias Sociais Aplicadas, ano 7, n2 9. Salvador: NEPAAD - UESB, jul/dez 2010, pp. 27 /45, p. 38.

132 SANTOS, Boaventura de Sousa. Um discurso sobre as ciéncias, 72. ed. Porto: Edi¢des
Afrontamento, 1995, p. 48.

133 A propdsito, vale lembrar que “constitui também missdo do Centro de Estudos

Judiciarios desenvolver atividades de investigacdo e estudo no ambito judiciario e assegurar acdes de

formacgdo juridica e judiciaria dirigidas a advogados, solicitadores e agentes de outros setores

profissionais da justica, bem como cooperar em ag¢des organizadas por outras instituicdes”
(http://www.cej.mj.pt/cej/conheca-cej/missao.php, acesso em 21/06/2017).
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iii) Um problema contempordneo

A contemporaneidade na investigacdo explica-se por si s6, haja vista o
campo de estudo revelador de alguma lentiddo na evolugdo de muitos sistemas de
justica, justamente por insistentes em operar nos mesmos moldes em que talhados para
funcionar ha muito. Via de regra, continuam a laborar de forma sanativa e pensada para

o atendimento de demandas condizentes com tempos remotos.

Isso ndo significa abandono completo de tracos histdricos, cuja breve,
porém pertinente remissao, reforcara a assertiva de que a despreocupagdo com o ataque
ao nascedouro da litigiosidade transpassou os séculos nos sistemas judiciais, amitde
arraigados no modelo tradicional sempre restrito a espera da ocorréncia de conflitos
para, s6 entdo, manejar seu tratamento, invariavelmente por meio da adjudicagdo

imperativa de um resultado.

Do mesmo modo, nao se descobrem tracos historicos interessados em
reflexionar sobre uma qualquer atuagdo do Poder Judiciario transbordante do exercicio

da funcao jurisdicional, sobretudo de viés administrativo.

Sdo algumas delimitacdes necessarias ao recorte de contetido, bem como

espacial e temporal da tese preventiva.

III. Gestao na Justica

Exaustivamente repisadas, as mazelas da prestacado jurisdicional tém suas
principais razdes conhecidas e serdo destacadas em momento apropriado. Importa é

que, reconhecida a crise, urge perscrutar instrumentos capazes de supera-lal34,

134 Trata-se de perspectivar de maneira positiva a crise, até porque representa pré-
condicdo do surgimento de novas solugdes (cf. KUHN, Thomas S. The structure of scietific revolutions,
22 ed. Chicago: University of Chicago Press, 1970, p. 77).
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especialmente quando providéncias empenhadas ha muito se mostram repetitivas e ndo

razoavelmente eficazes.

Imprescindivel, desde logo, assentar que o norte perseguido nesta
exposicdo estd restrito a prevencdo de conflitos e a contraestimulos a judicializagdo, o que
exclui peremptoriamente a preocupagao - ndo menos importante, é bem sabido e ja foi
dito - com a qualificagdo ou apressamento de procedimentos judiciais de solugdo de

litigios instalados.

Em outras palavras, conquanto se possa enquadrar este escrito na grande
area de estudo do Direito Publico enfatizando as coisas da justica, importa deixar claro o
divércio com temas relacionados com a Administracdo Judicidria ou Judiciall3s,
nomeadamente aqueles respeitantes ao recrutamento de juizes, composicao de tribunais
e até organizacdo judiciaria. Em que pese seu valor para a melhora das praticas

judiciais136, ndo atinem com o objetivo tracado para este trabalho.

Para mais, ndo serdo abordados pontos sensiveis a administracdo da
justica sob a oOptica da sociologia juridica, sem embargo da relevancia de suas
investigacdes acerca do processo intelectual decisorio, relacionamento entre juizes e
jurisdicionados, morosidade e conceitos afins!37, eis que igualmente inseridos na

perspectiva de tratamento do litigio deflagrado.

135 De modo ainda mais restritivo, o conceito de Court Administration, que se refere a
profissionais especializados no gerenciamento das cortes, a exemplo da experiéncia denominada
Modern Court Administration no sistema judicial norte-americano, que dispde funcionarios
especializados sob a direcdo de um gerente profissional: “court administrators are typically hired by
the chief of the jurisdicion, often whith the consente of the other judges, and report directly to the chief
judge” (HENLEY, Steve; HAYNES, Suhr. ‘The role of court administration in the management,
independence and accountability of the courts. The Florida Bar Journal, march 01-2004, pp. 26-33, p.
30).

136 Para conceituacdo dogmadtica da organizacdo e administragdo judiciarias, bem
assim apontamentos acerca de gestdo dos tribunais e processual, cf. Nuno COELHO, A organizagéo...,
op. cit. pp. 358-367. Ainda, versando a interpenetracdo entre organiza¢do judicidria e gestdo
processual para o desenvolvimento da prestag¢do jurisdicional, cf. MENDES, Luis Azevedo. ‘Uma linha
de vida: organizacdo judiciaria e gestdo processual nos tribunais judiciais’, in Revista Julgar, n. 10.
Lisboa: Coimbra Editora, janeiro-abril de 2010, pp. 107-109.

137 Para relevantes ponderagdes acerca da administracdo da justica sob as lentes da
sociologia do direito, cf. TREVES, Renato. Sociologia del diritto - origini, ricerche, problemi, 32 ed.
Torino: Giulio Einaudi, 1988, pp. 244-258.
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Na mesma linha, convindo que os horizontes deste texto demarcam
enfoque preventivo para a justica estatal, evidencia-se o descompromisso com o tema do
gerenciamento processual.l38 A despeito disso, impende igualmente reconhecer sua
inconteste contribuicdo par o aperfeicoamento da prestacdo jurisdicional na atualidade,
porquanto redne premissas de simplificacdo, celeridade e reducdo de custos para a
6tima condugdo do processo judicial, veiculo imprescindivel ao desate de litigios
extravagantes a possibilidade de prevencdo ou que se ndo permitem dissipar por

alternativas.139

Em suma, o centro gravitacional do tema concentra ideias na viabilidade
de prevenir a propagacao de conflitos evitaveis, bem assim a judicializacao daqueles
que, embora ndo antecipaveis, possam ser desestimulados por expedientes de gestdo
que delineiem resultado capaz de conscientizar algum dos polos a evitar o processo

judicial.

Outrossim, almeja-se apresentar nova forma de gestao da justica estatal a
partir de politicas publicas capitaneadas pelo compromisso irmanado dos Poderes
constituidos, firmes no propédsito de reequacionar a demanda que hoje desagua sem
filtragem para absorc¢do pela justica judicial. Para tanto, impende convencer sobre a
corresponsabilidade dos Poderes nessa tarefa, inclusive acerca da legitimacdao do
Judiciario para exceder o exercicio da fungao jurisdicional, envolvendo-se em atividades

administrativas que dialoguem com a¢oes interinstitucionais.

138 H4 quem remeta as origens do conceito a década de trinta, neste século, nos
Estados Unidos, por ocasido da atribuicio de poderes discriciondrios ao juiz na condugio do
processo, com evolucdo paulatina para o controle do informalismo inicial até a regulagdo moderna no
sistema de flexibilizacdo e instrumentalidade (cf. TEIXEIRA, Paulo Duarte. ‘O poder de gestdo no
processo experimental’, in Regime processual civil experimental, coord. BRITO, Rita. Coimbra: CEJUR,
2008, p. 22-23). Em Portugal, ja se identificou origem ainda mais longinqua do ‘principio da gestdo
processual’, ainda que positivado mais recentemente pelo Regime Processual Experimental (cf.
SILVA, Paula Costa e. ‘Legalidade das formas de processo e gestdo processual ou as duas faces de
JANUS’, in Revista de Informagdo Legislativa, n. 190. Brasilia: Senado Federal, abril-junho de 2011, pp.
139-140).

139 Para o tratamento desses, fala-se mesmo em “dever de gestdo processual” (cf.
FIALHO, Anténio José. ‘Simplificacdo e gestdo processual’, in Regime processual civil experimental -
simplificagdo e gestdo processual, coord. BRITO, Rita. Coimbra: CEJUR, 2008, pp. 54-63). Ainda sobre o
tema, vale conferir ensaio ao modo de “pequeno manual” de gestdo oferecido a novos juizes pelo
Federal Judicial Center norte-americano com vistas a promog¢io de eficiéncia do sistema de justica,
por SCHWARZER, William W., ‘Os elementos de gestdo processual - um guia de bolso para juizes’, in
Revista Julgar, n. 19. Coimbra: Coimbra Editora, janeiro-abril de 2013, pp. 189-206.
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1.3 Notas Estruturantes

Subtdpicos: 1 - O exclusivismo da tutela jurisdicional; Il - Acesso a Justiga,

eficiéncia e abordagem adequada da litigiosidade; 111 - Premissas metodoldgicas reunidas

Sdo de grande valia as ponderagdes da ‘moderna teoria do conflito’ em
prol de sua abordagem positiva, sob a perspectiva de aceita-lo como “fend6meno natural
na relacdo de quaisquer seres vivos”140, inclusive como elemento que propicia
maturacgdo e crescimento do individuo. Nesse aspecto, “o conflito previne estagnacgdes,
estimula interesse e curiosidade, é o meio pelo qual os problemas podem ser

manifestados e no qual chegam as solugdes, é a raiz da mudanca pessoal e social”.141

Nao obstante, importa relembrar que o objetivo desta tese esta
direcionado a prospeccdo de contendas indesejaveis e, sobretudo, evitaveis, porque
tendentes a gerar prejuizos de parte a parte e constituir empecilho a realizacdo dos
direitos. A medida que inflam a maquina judiciaria de maneira desmesurada, emperram
sua fluidez para distensionar litigios que dependem exclusivamente da solugao

jurisdicional.

Feito esse esclarecimento, constitui fato notdrio, embora a merecer
explicitacdo cientifica oportuna, a percep¢ao generalizada do jurisdicionado, encravado
em conflitos téxicos que se arrastam por tempo indeterminado, de que boa parte dos
sistemas de justica aparenta disfuncionalidades expressivas, mormente em razdo de seu

custo, lentiddo e deficiéncia estrutural - predicados bem conhecidos no Brasil, retrato

140 AZEVEDO, André Gomma de (Org.). Manual de mediagdo judicial, 62 ed. Brasilia:
CNJ, 2016, p. 51.

141 £ preciso concordar com que o conflito “é freqiientemente parte do processo de
testar e de avaliar alguém e, enquanto tal, pode ser altamente agradavel, na medida em que se
experimenta o prazer do uso completo e pleno da sua capacidade. De mais a mais, o conflito demarca
grupos e, dessa forma, ajuda a estabelecer uma identidade coletiva e individual; o conflito externo
geralmente fomenta coesdo interna” (DEUTSCH, Morton. ‘The resolution of conflict: constructive and
destructive processes’, in Estudos em arbitragem, mediagdo e negociagdo, André Gomma Azevedo
(org.), trad. Arthur Coimbra, vol. 3. Brasilia: UNB, Grupos de Pesquisa, 2004, pp. 29-101, p. 34).
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bem-acabado dessa incomoda realidade no comparativo internacional, ainda que
acompanhado de muitos paises, embora em menor grau.142 Tal constatacao, somada aos
dados estatisticos sobre o Poder Judiciario, servirdo como estimulo para a releitura da
prestacdo jurisdicional e para pesquisa de novas formulas de incremento da justica

estatal.143

No percurso construtivo da tese preventiva, uma vez estabelecida a
premissa da ineficiéncia de muitos sistemas judiciais em face da demanda que lhes é
submetida, a critica primeira dird com o monopdlio e com a unicidade instrumental da

justica judicial como via de solugdo dos conflitos de interesse.144

De um lado, desmedida litigancia grassa em muitos paises, entre outros
fatores, retroalimentada por crises econdémicas, crescimento nas relacdes de consumo e
acentuadas dissensdes no ambito familiar, tudo a redundar em aumento expressivo na
demanda da tutela jurisdicional. De outro, idéntica remediacdo para todas as
modalidades de lides: frente a uma situacdo empresarial falimentar, a cizania uma
locaticia, a uma dissolucao societdria, a uma desinteligéncia contratual ou a uma
desavenga familiar, para ficar em poucas citacdes, outorga-se o processo adversarial, ndo
raro a cargo de orgaos desestruturados material e pessoalmente, quando nao

desfalcados de conhecimento técnico especializado para determinadas causas.

142 A fim de corroborar a assertiva de que os problemas listados se espraiam por
muitos sistemas de justica, ainda que em menor intensidade: “The problems of excessive cost,
complexity and delay exist throughout the common law world and there are numerous reform efforts
underway in Canada, Great Britain, the United States and other countries using this legal system”
(CRAIG, Rick. ‘Public legal education and information (PLEI) in a Changing Legal Services Spectrum,
in News & Views - on civil justice reform, issue 12. Alberta: Canadian Forum on Civil Justice, 2009,
pp.09-10, p. 09 - disponivel em http://cfcj-fcjc.org/sites/default/files/docs/2009/newsviews12-
en.pdf, acesso 24-05-2017).

143 “We must begin to think in a fundamentally different way about how our civil
justice system can work. We must be open to re-examining conventional attitudes and assumptions
and, possibly, to reshaping the fundamental elements of the system” (Idem).

144 Ja é fato desvestido de novidade que “o monopédlio da jurisdicdo pelo Estado
corresponde a um modelo politico consolidado durante o século XIX”, mas cuja decadéncia principiou
“nas ultimas décadas do século XX, sobretudo em razio das diversas transformagdes sociais, politicas
e econdmicas que se operaram no seio das sociedades contemporaneas” (KNOERR, Fernando
Gustavo. ‘Andlise econ6mica da mediacdo e da arbitragem na era digital’, in Revista Direito Ufms, v. 5,
n. 2. Campo Grande: UFMS, jul.-dez. 2019, pp. 59-80, p. 62).
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Principia, assim, o questionamento dessa “gestdo tradicional de
conflitos”145, que ndo se preocupa em descobrir as razdes da brotagdo de uma situacdo
litigiosa, mesmo quando recorrente, “procurando resolvé-la ou reduzi-la através da uma
actuacdo mais situada ao nivel micro do sistema”.146 Como se percebe, a insisténcia no
tratamento sem preocupacao com diagnosticos capazes de orientar prevenc¢des de males

futuros.

No caso brasileiro, é comum afirmar-se que “a ineficiéncia do ‘sistema de
Justica’ decorre, em grande parte, da incompatibilidade estrutural entre sua arquitetura
e a realidade socioecon6mica sobre a qual tem de atuar”.147 Persiste o Poder Judiciario,
ademais, assentado na matriz burocratica de feigdes inquisitérias, com seus prazos,
instancias e recursos, concebido primacialmente para exercer fun¢des instrumentais,
politicas e simbdlicas “no ambito de uma sociedade postulada como sendo estavel, com
niveis eqliitativos de distribuicdo de renda e um sistema legal integrado por normas
padronizadoras e univocas”148, o que de todo ndo se mostra real, haja vista a ineficiéncia

fartamente demonstrada por estatisticas muito bem conhecidas.

Some-se a isso que a consecucao da justica, em seu significado de
pacificacao dos litigios, ficou delegada exclusivamente ao Poder Judiciario. Na inércia
legislativa e executiva de pensar formas de precaver a litigiosidade ou minimizar seus
efeitos, atribui-se a justica judicial as tarefas de assistir impassivelmente ao multiplicar
do nimero de demandas e tentar, em boa parte de modo ineficiente, suplanta-las com a

ferramenta terapéutica do processo adversarial.

E mesmo quando se pretende partir de premissa numérica para
contemplar a dimensao do problema, caminha-se sob os mesmos ares curativos em

busca da solugdo, na crenca de que a expansdo estrutural constitui uma das principais

145 CUNHA, Pedro; LOPES, Carla. ‘Cidadania na gestdo de conflitos: a negociacdo na,
para e com a media¢do?, in Revista ANTROPOlégicas, n 12. Porto: Universidade Fernando Pessoa,
2011, pp. 38-43, p. 39.

146 [dem.

147 FARIA, José Eduardo. ‘O sistema brasileiro de Justica: experiéncia recente e
futuros desafios’, in Estudos Avang¢ados, v. 18, n. 51. Sdo Paulo: USP, ago.-2004, pp. 103-125, p. 104.

148 [dem.
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respostas ao crescimento da demanda.#® Inobstante, a insisténcia nessa abordagem
certamente acarreta efeito adverso, pois quanto maior a estrutura de recepg¢ao, maior a
procura dela, sem que haja “reais condi¢cdes de proporcionar a solugao tempestiva dos

conflitos, retardando-a por motivos de cunho operacional”.150

Diante desse quadro, ha espago para emergir abordagem diferenciada da
litigiosidade, baseada na proposta de sua contencdo por meio de atividades sinérgicas
dos Poderes constituidos, tais como ag¢des direcionadas a detectar focos beligerantes a
fim de elimina-los ou restringir-lhes a judicializa¢ao; para litigios imprevisiveis, oferecer
meios alternativos - e mais apropriados - de sua resolugdo. Todavia, tais elementos de
justica preventiva ndo dependem unicamente do Poder Judiciario, embora evidenciem,
isso sim, completude da resposta estatal a garantia dos direitos, designadamente quando
se sabe que, na ‘piramide de litigiosidade’, as lides “que chegam aos tribunais e, destas,
as que chegam a julgamento, sdo a ponta”.151 Relegar ao Judicidrio a exclusividade da
tarefa seria desconsiderar “a trama social que intercede entre a ponta e a base da

piramide”.152

Posta a questao nesses termos, o foco da justica estatal ndo deve estar
centrado unicamente na prestagao jurisdicional, cujo exercicio simultaneamente pode
atuar no desembarago de contendas e servir de mote para identificar raizes de
litigiosidade desproporcional, permitindo arquitetar medidas interinstitucionais a fim
de precavé-la ou filtrar-lhe a judicializacao. Para tanto, impende suplantar a ideia da
justica judicial como método impar no arrostamento da tarefa, ofertando-se a justica

preventiva como aliada responsavel por orientar medidas administrativas empenhadas

149 MANCUSO, Rodolfo de Camargo. Acesso a justica: condicionantes legitimas e
ilegitimas. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2011. p.131.

150 COUTO, Monica Bonetti; OLIVEIRA, Simone Pereira de. ‘Gestdo da justica e do
conhecimento: a contribui¢do da jurimetria para a administragido da justica’, in Revista Juridica, vol.
02, n°. 43. Curitiba: Unicuritiba, 2016. pp.771-801, p. 775.

151 SANTOS, Boaventura de Sousa; MARQUES, Maria Manuel Leitdo; PEDROSO, Joio.
‘Os tribunais nas sociedades contemporaneas’, in Oficina do CES, n. 95. Coimbra: Centro de Estudos
Sociais, nov. 1995, p. 44.

152 [dem.
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por Executivo, Legislativo e Judicidriol®3, bem assim ag¢des integradas de Ministério
Publico, Defensorias Publicas, Advocacia e demais atores da cena juridica, em prol de

tornar realidade o acesso a justica em suas dimensoes formal e material.

I - O exclusivismo da tutela jurisdicional

A despeito da imoderada expansdo de litigios na sociedade
contemporanea, boa parte das instituicdes ndo se modernizou a contento para absorvé-
la; mais preocupantemente, insiste na outorga de servigos por meio de instrumentais
seculares. “E o caso dos tribunais, estruturas organizacionais extremamente
conservadoras no seu modus operandi’'>*, aos quais nem a multiplicagio e a
especializacdo de unidades representam alternativas bastantes a obtencao de eficiéncia.
A modelagem judiciaria formatada em comunica¢do piramidal, tipica das sociedades da
primeira modernidade (século XIX) e que ainda persiste em varios paises, ja mereceria
haver sido repensada ha tempos?33, inclusive com investimento em transparéncia a fim

de galgar maior credibilidade no seio social.15¢

153 Consoante serd desenvolvido, ndo ha entrave algum a realizacdo de atividades
administrativas pelo Poder Judiciadrio para além daquelas que ordinariamente se conhece, destinadas
a organizacdo estrutural e funcional. Afinal, a consecucdo da justica estatal depende de muito mais do
que o mero exercicio da fungao jurisdicional.

154 Cf. RIBEIRO, Helena Mesquita. ‘Organizacdo dos tribunais e juizes’, in O perfil do
juiz na tradigdo ocidental, org. Instituto de Histéria do Direito e do Pensamento Politico da Faculdade
de Direito da Universidade de Lisboa; Conselho Superior da Magistratura. Coimbra: Edicoes
Almedina, 2009, p. 403.

155 Como observa Marc GALANTER, nosso “modelo de direito moderno”, a enfatizar
sua unidade, uniformidade e universalidade, “desenha uma maquinaria para a imposicao inflexivel de
procedimentos e regras centrais predominantes sobre tudo o que é local e paroquial e desviante” (A
modernizagdo, op. cit, p. 236).

156 Alias, ndo fosse a formatacdo hermética das Cortes e de sua concepgdo gestora,
“maior publicitagdo e construc¢do de canais de comunicacdo com o publico permitiriam dignificar a
justica e melhorar a confianca dos cidadaos nos tribunais” (Mariana Franca GOUVEIA, op. cit, p. 27).

78



Decorrem dessa estratificacio inumeras razdes para o que se
convencionou denominar ‘crise da justiga’>?, disfuncdo que nao experimentou combate
a altura por muitos sistemas judiciais. Curioso é que, mesmo assim, exsurge situacdo
verdadeiramente contraditéria: conquanto crescente a consciéncia sobre a ineficiéncia
dos tribunais, estes continuam, apesar de tudo, talvez por maior proximidade e até
maior acessibilidade, “a constituir, por enquanto, o férum cada vez mais escolhido para a
intervencdo publica (sendo politica) e a reivindicacdo dos direitos e expectativas civicas

dos cidaddos”.158

Bradam-se por reformas organicas e processuais modernizadoras, em boa
parte ocupadas com remendar o puido modelo tedrico da prestagdo jurisdicional
tradicional, essencialmente terapéutico. Angariaram nas dltimas décadas nova parceria,
qual seja, a informatizacdo procedimental, de indiscutivel valia na aceleracdo dos
julgamentos!>?, embora meramente contribuinte “para reforcar a institucionalizacdo de
um modelo burocratico de juiz e de actividade judicial: o juiz continua a ser pensado

como um escritor de sentenc¢as, como um juiz artesanal”.160

157 Na compreensdo de Piero CALAMANDREI, diferenciando a expressdo da
denominada “crise do direito”, para reduzi-la a “um sentido mais especifico e mais técnico, ou seja,
concretamente judicial e processual” (A crise da justica, trad. Hiltomar Martins Oliveira. Belo
Horizonte: Editora Lider, 2004, p. 07).

158 CLUNY, Antonio. ‘A justica e a sua crise - para além dos mitos politico-midiaticos’,
in O sistema judicidrio portugués (separata da Revista do Ministério Publico n. 80). Lisboa: Editorial
Minerva, 1999, pp. 19-35, p. 22.

159 Para fiar a assertiva em dado objetivo, estudo promovido pela Fundagio Gettlio
Vargas (FGV), em atendimento ao projeto Justica Pesquisa, realizado pelo Conselho Nacional de
Justica (CNJ), com analise espraiada por seis cortes de portes distintos que utilizam sistema de
processo judicial eletronico (PJe): “A conclusido de um processo no PJe foi mais rapida que em meio
fisico. Menos de 25% dos autos digitais analisados tramitaram por mais de 50 meses sem andamento
de término, enquanto mais de 60% dos autos fisicos superaram o mesmo prazo” (MONTEIRO, Isafas.
‘PJe: Juiz decide mais rapido em processo eletronico’. Brasilia: CNJ, 2017, disponivel em
http://www.cnj.jus.br/noticias/cnj/85610-pje-juiz-decide-mais-rapido-em-processo-eletronico-diz-
estudo, acessado em 30/10/2017).

160 BARBAS HOMEM, Anténio Pedro. ‘O perfil do juiz na tradigdo ocidental: Portugal’,
in O perfil do juiz na tradicdo ocidental, org. Instituto de Histéria do Direito e do Pensamento Politico
da Faculdade de Direito da Universidade de Lisboa; Conselho Superior da Magistratura. Coimbra:
Edi¢coes Almedina, 2009, p. 69.
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Pode-se afirmar que o mecanismo nuclear da prestagdo jurisdicional
trespassa séculos sem variagdo significatival®l, o que induz tedricos do direito a
transitar sobre temas que lhe sdo laterais, tais como legitimidade dos juizes,
metodologias decisérias ou considera¢des morais, invariavelmente equilibrados sobre o
fio condutor que sustenta a atemporal modelagem da justi¢a judicial: resolugdo do

conflito deflagrado - no mais das vezes, judicializado.

Dai saltam conclusées como a de que “nestas ultimas duas décadas pouco
mudou na estrutura e no funcionamento do sistema de justica por multiplas razdes”16Z;
destacam-se: a) a auséncia de uma “agenda estratégica do sistema de justica, que
incorporasse uma perspectiva sistémica, e ndo assentar em alteragdes legais avulsas”; b)
a falta de lastro em estudos sociojuridicos crediveis para orientar as reformas, em regra
ditadas por “diagnosticos politicamente orientados, de acordo com o interesse

estratégico das forcas no poder”.163

Frise-se também que o “monopdlio do sistema de Justica”164, em termos
funcionais “concebido com a prerrogativa exclusiva de aplicar o direito positivo, sob a
forma de uma ordem juridica postulada como coerente e livre de lacunas ou

antinomias”165, experimenta cada vez mais erosdo de prestigio, como atesta o avancgar de

161 £ desestimulante reconhecer que, atualmente, o modelo adversarial de resolugio
dos conflitos ndo sé impera, como depende de burocracia processual que encontra na ineficiéncia
administrativa o par ideal para sustentar a morosidade. Ainda hoje autos sdo extraviados ou
transitam lentamente entre juizos ou tribunais competentes, a espelhar dificuldades retratadas em
tempos remotos; veja-se, por exemplo, Consulta ao Conselho do Estado a 02 de marg¢o de 1843, que
denunciava a tardanga e o extravio de autos pelas serventias, “demora que muitas vezes se cansa ao
julgamento dos réos” (CAROATA, José Préspero Jehovah da Silva. Imperiaes Resolucées - Tomadas
sobre consultas da secgdo de justica ao Conselho de Estado, v. 1. Rio de Janeiro: B.L. Garnier Livreiro
Editor, 1884, p. 07).

162 SANTOS, Boaventura de Sousa. ‘Que mudancas nos sistemas de justica?, in
Boletim da ordem dos advogados, n. 100. Lisboa: OA, mar. 2013, pp. 22-25, p. 25.

163 [dem, com acréscimo do autor sobre a auséncia de investimento em mudanca
profunda na cultura judiciaria.

164 FARIA, José Eduardo. ‘O sistema brasileiro de Justica: experiéncia recente e
futuros desafios’, in Estudos Avangados, Vol. 18, n. 51. Sdo Paulo: Scielo, may-aug. 2004,
http://dx.doi.org/10.1590/S0103-40142004000200006.

165 [dem, prosseguindo o texto: “ordens normativas e praticas juridicas que, quando
ndo negam aos 6rgaos judiciais do Estado a exclusividade do exercicio da fun¢do de dirimir conflitos
de interesses, modificam drasticamente o conceito tradicional de jurisdi¢ao”.
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novas ondas ofertantes de métodos diferenciados para a solucdo de conflitos capazes de

apresentar resultados mais eficientes, até mesmo empenhados pela iniciativa privada.166

Problema é constatar que enquanto se assume a faléncia desse formato, ja
descrito até como resultado da atuagdo estatal intervencionista na tarefa de “promover a
despolitizacdo dos conflitos para repolitiza-los de modo controlado”1¢7, amiude se
acredita que a busca de maior eficiéncia - tida invariavelmente como incremento na
capacidade de processamento judicial de litigios - sera capaz de desinflar a tensdo
gerada pelo crescente aumento no nimero de lides. E escopo deste estudo demonstrar o

equivoco de tal orientacdo.168

Seu vicio de origem ja se revela ao ter como sustentaculo o pressuposto de
que a responsabilidade pela pacificacdo social é exclusiva do Poder Judiciario.
Aceitando-se a metafora de que a litigiosidade é uma patologia social, mister convir deva
ser combatida por todas as forcas do Estado, tal qual ocorre nas areas de sadde e

seguranga publicas.

Isso ndo absolve o Poder Judiciario, muita vez omisso na adocdo de
medidas administrativas com potencial muito superior para a pacificacdo social,
relegando tal expediente ao exercicio unissono da func¢ao jurisdicional em sua concepg¢ao
pura, que, custosa e morosa, nao poderia ser mais contraproducente ao privilegiar
unicamente o tratamento e nunca a prevencéo. E igualmente responsavel por navegar
em mares de ‘desarticulacdo institucional’, haja vista ausente envolvimento dos agentes

publicos de todas as esferas no trato das questdes relativas ao sistema judicial, talvez

166 A representar nova faceta de pluralismo juridico, surgem cada vez mais ofertas,
inclusive em linha, de métodos autocompositivos, bem como solugdes de indole heterocompositiva e
adjudicatéria, criadas por empresas privadas, que ja avancam para dobrar a aposta mediante o
recurso a inteligéncia artificial. O tema sera esmiucado em tépico especifico.

167 FARIA, José Eduardo de. ‘O modelo de estado liberal’, in Direito e justica: a fungdo
social do Judicidrio, 22 ed. Sdo Paulo: Atica, 1994, p. 19-35, p. 27.

168 Nesse propopdsito, impende aceitar: “legal culture is informed by procedure, but
procedural change alone will likely be insufficient to trigger lasting cultural change” MACDONALD,
Rodney. ‘Legal Culture’, in Civil Justice Reform Working Group - Discussion Paper. February 23, 2005,
p. 15 (http://citeseerx.ist.psu.edu/viewdoc/download?doi=10.1.1.535.112&rep=rep1&type=pdf,
acesso 24-05-2017).
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preso ao saudosismo de que “os problemas do judiciario eram tratados pelos

magistrados e pelas associacOes de classe; eram questdes interna corporis”.169

Diante dessas colocagdes, faz-se o tempo de compreender que o ponto
crucial da “troca de formas de solucionamento de problemas ndo mais reside
tipicamente em uma problemadtica juridicamente concebida, mas em interesses reais,
politicamente forgaveis”.170 Nessa tessitura, convém desestruturar a concepc¢do de

exclusivismo da prestagdo jurisdicional como pedra de toque da justica estatal.

I - Acesso a Justica, eficiéncia e abordagem adequada da

litigiosidade

Para mais de concretizar a garantia fundamental de acesso a justica sob os
prismas formal (acesso aos tribunais) e material (a uma “ordem juridica justa”17i,
matizada pelo devido processo legal), ao Estado incumbe sincronizar o passo com as
demandas da sociedade moderna, ainda que para isso esteja obrigado a redesenhar a
estrutura tradicional no sistema de justica de modo que enfrente o débito de confianca

acarretado por sua ineficiéncia organizacional.172

169 SENA, Gabriel Astoni; SILVA, Edson Arlindo; LUQUINI, Roberto de Almeida. ‘A
reforma do poder judiciario no Brasil: uma andlise a partir do modelo gerencial, in Revista de Ciéncias
da Administragdo, vol. 14, n. 33. Florianépolis: UFSC, ago.-2012, pp. 68-78, p. 73.

170 LUHMANN, Niklas. Sociologia do direito, vol. 1, trad. Gustavo Bayer. Rio de Janeiro:
Edi¢cdes Tempo Brasileiro, 1985, p. 153.

171 “Ndo se trata apenas de possibilitar acesso a Justica enquanto instituicdo estatal, e
sim de viabilizar o acesso a ordem juridica justa” (WATANABE, Kazuo, ‘Acesso a Justica na sociedade
moderna’, in Participagdo e processo, org. GRINOVER, Ada Pellegrini [et al]. Sdo Paulo: Revista dos
Tribunais, 1988, p. 128.

172 De fato, “the institutions of modern society seem to be unable to respond to novel
threats in a way that encourages trust” (EDER, Klaus. ‘Taming risks though dialogues: the rationality
and funcionality of discursive institutions in risk society’, in Risk in the modern age - social theory,
science and environmental decision-making, edited by COHEN, Maurie ]. New York: St. Martin Press,
2000, p. 230).
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Nessa linha, sobrelevaram correntes tedricas do new public management
como forma de introduzir “uma nova visdo gestionaria e profissionalizada de abordar as
questdes do funcionamento dos tribunais”.173 A partir dos anos 90, o debate sobre o
funcionamento e a gestdo dos sistemas judiciais, originado nos Estados Unidos e
disseminado posteriormente na Europa, propagou no ambito das cortes de justica
principios da nova gestdo ptiblica, em paralelo a “necessidade crescente de melhorar o
‘servico da justica’ em muitos paises europeus, tendo em vista a qualidade, a
transparéncia, a eficiéncia, a eficicia, a atencdo aos utentes e a accontability”.17* Tudo em
nome de reequilibrar a equacdo entre acesso a justica e eficiéncia da prestacao

jurisdicional 17>

Entretanto, ainda que os outros esforcos por alcancar tal escopo
continuem na ordem do dia - a exemplo do que ocorre com a Comissdo para Eficacia da
Justica na Europa -17¢, inclusive por meio do encorajamento a meios alternativos para
solucdo de conflitos, é preciso evitar reformas que erodam conquistas sacramentadas e
enfraquecam as instituicdes. Mais do que gerir com eficiéncia, mostra-se prudente gerir

com inovagao.

173 Cf. MENDES, Luis Azevedo. ‘A organizacdo dos tribunais e os juizes’, in O perfil do
juiz na tradigdo ocidental, org. Instituto de Histéria do Direito e do Pensamento Politico da Faculdade
de Direito da Universidade de Lisboa; Conselho Superior da Magistratura. Coimbra: Edi¢des
Almedina, 2009, p. 420.

174 VERZELLONI, Luca. ‘A gestio dos sistemas de justica, governo dos tribunais numa
analise comparada’, in 40 anos de politicas de justica em Portugal, coord. Maria de Lurdes
RODRIGUES [et al.]. Coimbra: Edi¢des Almedina, 2007, pp.579-600, p. 582.

175 De toda sorte, é preciso evitar que tentativas de recompassar celeridade e
efetividade do processo ndo permitam que a busca da eficiéncia oblitere a qualidade necessaria aos
pronunciamentos judiciais (cf. Paulo Duarte TEIXEIRA, op. cit,, p. 18).

176 “A Comissdo Europeia publicou a 22 edi¢do do Painel de Avaliacdo da Justica na UE
de 2014,um instrumento de informacdo com dados objetivos, fidveis e comparaveis sobre os
sistemas de justica nos Estados-Membros, que visa promover a qualidade, independéncia e eficacia
dos sistemas de justica na UE”
(http://ec.europa.eu/portugal /comissao/destaques/20140317_eficacia_sistemas_justica_ue_pt.htm;
07/05/2014).
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Vale dizer, os 6rgaos incumbidos de prestar a tutela jurisdicional
necessitam, sim, de maior eficiéncial’’, mas a obtencdo desse resultado pode

tranquilamente trilhar o caminho de redesenho e inovagao de estruturas consolidadas.

Em primeiro lugar, é imprescindivel evitar o circulo repetitivo de
providéncias que ndo estdo a apresentar resultado satisfatério. Note-se, por exemplo,
que aparenta mais do mesmo: a) a reiterada reformulacdo da legislacdo procedimental,
nao raro com avang¢o sobre garantias constitucionais em nome de solugdo mais
atempada dos processos; b) a reorganizacdo do mapa judicidrio sem lentes precisas
sobre produtividade/demanda; c¢) a padronizagdo ag¢odada de entendimentos
jurisprudenciais em prol da seguranca juridica.l’® Esses sdo alguns topicos destacados
para demostrar que, apesar de sua relevancia, representam encaminhamentos que nao
deveriam ser levados a cabo sem prévia e meditada ponderacio do bindémio

eficacia/efetividade da justiga.

E até em funcdo do risco envolvido nesse delicado balanceamento, a
inversao da perspectiva de ‘tratamento’ para a de ‘prevencao’ dos litigios, tal como se
estd a defender, deve merecer consideragdo na reformulagdo de qualquer modelo de

Justica.

Dito de outra forma, muito embora inumeras sejam as medidas
necessarias, “a mais importante é tentar reduzir a quantidade de conflitos que sao

canalizados para o Judiciario. O ponto fundamental é atacar as causas destes conflitos e

177 Em sentido contrario, “a Justica ndo tem que ser eficiente, tem, isso sim, que
tornar efectivo, caso a caso, o direito legislado, em prazo razoavel, segundo o art. 62 da CEDH”
(AFONSO, Orlando. ‘Apontamentos sobre organiza¢do judicidria’, in Reforma da organizagdo
judicidria - instrumentos de racionalizagdo do trabalho dos juizes, Conselho Superior da Magistratura
Portugués. Coimbra: Coimbra Editora, p. 21). Com a devida vénia, é possivel conjugar efetividade com
eficiéncia ao repensar anacrdnicos mapas judiciarios ou otimizar a gestdo processual, consoante
referido alhures.

178 A titulo exemplificativo, basta conferir portentoso historiado sobre “O poder e a
Justica em Portugal no século XIX” para constatar que ndo apenas a esséncia do modelo de prestacio
jurisdicional, mas também grande parte de suas mazelas, persistem na atualidade. Em consideragdes
sobre as variadas vicissitudes na conforma¢do do mapa judicidrio, pode ser destacado do texto
ponderagdo que teria assento garantido em apanhado histérico do século XXI: “a estes fatores, ndo
pode deixar de ser ainda associado o nimero desmesuradamente elevado de textos legislativos
avulsos que complementam as varias reformas, e que conduzem, como um todo, a inconstancia de
um universo judicidrio e de um grau de inseguranca politica e de experimentagdo de politica judicial”
(GRAES, Isabel. O poder e a Justica em Portugal no século XIX. Lisboa: AAFDL, 2014, p. 1041).
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muitos deles podem ser evitados ou ao menos reduzidos”.17® Trata-se de recusar,
portanto, que a busca da eficiéncia judicial esteja preponderantemente concentrada em
remediar lides de maneira mais célere, ministrando de modo indiscriminado o
tratamento ‘processo adversarial’. Recusar, igualmente, que as descobertas de solugdes
habeis a prevenir litigios continuem sendo apenas fortuitos bem-vindos, sem maior

incentivo a sua compreensao e desenvolvimento.

Conforme salientado alhures, malgrado a indiscutivel importancia dos
estudos voltados ao aprimoramento do gerenciamento processual, essencialmente a
estimular nos juizes a utilizacdo de todo o instrumental disponivel para “alcancar uma
resolucao justa, rapida e nao dispendiosa do litigio”180, bem assim da governanca
judicial, ai incluidos os conceitos de administracdo e organizacdo judiciarial8l, a
premissa subjacente a tais conceitos é sempre a de aumentar a eficiéncia de 6rgaos
judicidrios para o tratamento de conflitos deflagrados, enquanto ignorada qualquer
atividade de persecucao de suas causas e desenvolvimento de ferramentaria propicia a

sua prevencgao.

A prépria automagao judicial, colorida como resposta de modernidade e
eficacia judicidria ao dinamismo da sociedade moderna, nao escapa a tais criticas. Por

certo, representa avan¢o importante na aceleracao procedimental e, de algum modo,

179 E o entendimento do Prof. Doutor Kazuo WATANABE, respondendo a indagacio
sobre os caminhos para a melhora da prestacdo jurisdicional em ldcida entrevista publicada na
Revista de arbitragem e mediagdo, Ano 12, vol. 44. Sdo Paulo: Thomson Reuters, jan.-mar. 2015, pp.
361-375, p. 371.

180 MATOS, José Igreja. ‘A gestdo processual: um radical regresso as origens’, in
Revista Julgar, n. 10. Coimbra: Coimbra Editora, jan-abr. 2010, p. 123. Na mesma publica¢do vale a
conferéncia de: LOPES, José Moura. ‘Gestio processual: topicos para um incremento de qualidade da
decisdo judicial’, pp. 139-150; TEIXEIRA, Paulo Duarte. ‘A estratégia processual: da arte da guerra a
fuga para a paz’, pp. 151-174.

181 Nesse sentido, vale o destaque para alguns estudos, nomeadamente acerca da
(re)organizacdo judicidria em Portugal: COELHO, Nuno. ‘A reorganizac¢do judiciaria e as profissdes da
justica’, in Revista Julgar n. 13. Coimbra: Coimbra Editora, jan-abr. 2011, pp. 29-44; MOREIRA, Rui.
‘Organizacdo judicidria (a necessaria reforma e as suas diferentes leituras)’, in Reforma da
organizagdo judicidria. Coimbra: Coimbra Editora, 2006, pp. 47-64 (ainda, no mesmo periddico:
AFONSO, Orlando. ‘Apontamentos sobre organizacdo judicidria’, pp. 19-28; PAIVA, José Ferreira
Correia de. ‘Organizacdo Judiciaria’, pp. 39-48).

85



contribui para a uniformiza¢do no tratamento dos casos!®?, a evitar descompassos
temporais no tramite de situagdes idénticas. Todavia, representa ndo mais - e mais uma

vez - do que o tratamento do sintoma, indiferente as causas do litigio.183
Tal postura nao difere na esfera legislativa.

A evolucdo normativa na seara processual revela predilecio pela
inventividade de aceleracdbes procedimentais voltadas a desbaratar contendas
judicializadas, em detrimento da percep¢do de que as dificuldades acarretadas pela
intensidade anormal da litigiosidade merecem estudos de raiz. Ocorre que “a maioria
desses problemas, contudo, ndo serd resolvida por alteragdes legislativas, pois
constituem questdes que podem ser objeto de melhorias na gestao administrativa, ou

por fiscalizacdo e controle”.184

Ja no campo do direito material, o que se vé é a positivacdo de regras de
conduta sem preocupac¢do com a potencialidade conflitual que podem gerar. A visdo do
legislador parece estar sempre restrita a regulamentar os interesses de ocasido, muita
vez sem atencdo as vicissitudes que podem advir de diplomas irrefletidos sob a
perspectiva de consequéncias juridicas. Olvida a importancia de considerar que “a
analise da situacdo e a definicdo do problema nao se limitam a matéria circunscrita pela
demanda de intervenc¢do”.18> Nesse propdsito, o legislador deve ter “em conta o contexto
do problema e os impactos potenciais do mesmo sobre os dominios conexos”18°,

podendo valer-se de dados e métodos estatisticos em sua avaliagdo prospectiva ou,

182 Cf. SCHNEIDER, Jochen. ‘Processamento electréonico de dados - informatica
juridica’, in Introdugdo a filosofia do direito e a teoria do direito contempordneas, A. KAURFMANN e W.
HASSEMER (org.), revisdo cientifica e coordenagdo de HESPANHA, Anténio Manuel, trad. Marcos Keel
e Manuel Seca de Oliveira. Lisboa: Fundagdo Calouste Gulbenkian, 2002, pp. 547-596, p. 560.

183 Sem olvidar, ademais, que a simbiose entre os sistemas de informatizacdo
procedimental e de informacdo “das mais variadas espécies traz consigo problemas quanto a
proteccao dos direitos da personalidade das pessoas ai registradas” (Ibidem, p. 561).

184 FERREIRA, Ivette Senise. A administragdo da justica e seu controle. Sao Paulo:
Informativo IASP, nov.-dez. 2010, p. 05.

185 DELLEY, Jean-Daniel. ‘Pensar a lei - introdu¢do a um procedimento metédico’, in
Cadernos da Escola do Legislativo, v.7, n. 12. Belo Horizonte: Assembleia Legislativa, jan.-jun.2004, pp.
101-143, p. 113.

186 [dem. Em remate, a ponderacao do autor: “dessa maneira, ele evita contradi¢des
no seio do corpo legislativo e melhora a coordenacao das leis”.
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ainda, de métodos de simulacdo, de jogo e de adog¢ao de uma legislacdo experimental”.187
Agir sem atencao as consequéncias da lei pode gerar regulacdes prédigas em provocar

aumento da litigiosidade ao invés de da pacificagdo, como se abordara oportunamente.

Decorre dai que os resultados até entdo apresentados pelo Poder
Judiciario em muitos paises, nomeadamente no Brasil - consoante se vera em apanhado
estatistico sobre o tema -, terminam por ensejar criticas acidas a que, afinal, é muito
dificil responder a contento. Na realidade, ndo se mostra despropositado admitir que a
crise de identidade do Judiciario “condiz com as préprias contradi¢cdes da cultura
juridica nacional, construida sobre uma racionalidade técnico-dogmatica e calcada em
procedimentos logico-formais”, cuja retérica de neutralidade encerra verdadeira
incapacidade de “acompanhar o ritmo das transformagdes sociais e a especificidade

cotidiana de novos conflitos coletivos”.188

Cumpre reconhecer a perda de folego da modelagem judicial reinante,
bem assim a insuficiéncia dos meios alternativos a solu¢do de conflitos como aposta
isolada - por vezes, erroneamente tida como secunddria - para absorver a demanda de
litigiosidade em curso.18? Refrear sua expansdo e procurar fazé-la retroceder parece
mais pertinente do que pesquisar novas formulas para atendé-la, tanto do ponto de vista

econdmico quanto social.

E o cerne da visao preventiva, que se volta para a tentativa de
compreensao da origem de conflitos reincidentes com o objetivo de fazer cessar-lhes a

eclosdo.190 Para tanto, é indispensavel atuacdo sinérgica entre os Poderes na consecu¢ao

187 JRBANO, Hugo Evo Magro Corréa. ‘Processo legislativo e qualidade das leis:
analise de trés casos brasileiros’, in Revista Juridica do Ministério Publico do Estado do Parand, ano 1,
n. 1. Curitiba: MPPR, dez.-2014, pp. 123-159, p. 136.

188 WOLKMER, Antonio Carlos. Pluralismo juridico, 32 ed. Sdo Paulo: Editora Alfa
Omega, 2001, p. 99.

189 Apo6s referir as “trés vagas do movimento para o acesso a justica” desenhadas por
Cappelletti e Garth (a relembrar, na sequéncia: 1) assisténcia judiciaria; 2) representacdo dos
interesses difusos; 3) novo enfoque de acesso, in Acesso a justiga, trad. Ellen Gracie Northfleet. Porto
Alegre: Fabris, 1988, pp. 31-73), Marc GALANTER sugere que a “préxima vaga, no movimento para o
acesso a justica, consista em averiguar se um tal modelo de centralismo juridico ndo deixara a
desejar” (A justiga..., op. cit., p. 61).

190 “Every human problem is nested originally in a set of interacting connections. The
deeper the understanding of the various social, financial, civic, organizational, moral, or physical
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de politicas publicas voltadas ao redimensionamento da litigiosidade, preservando o
sistema judicial a fim de que opere com eficiéncia e prestigio quando imprescindivel a

intervencao da func¢ao jurisdicional.

O ganho é da coletividade como um todo; basta lembrar que sdo “inimeros
os estudos que apontam para o impacto da eficiéncia do sistema de justica sobre a
afetacdo de recursos duma economia”.1?1 [sso sem descuidar da precificacdo do servigo
de justica, uma vez que o alto custo para o jurisdicionado e, sobretudo, para o Estado, é
determinante para exigir reflexdes sobre novos horizontes de pacificacdo social por

meio de justica estatal mais enxuta e econémica.

Nessa linha estardo pautados os fundamentos da justica preventiva. De
maneira sucinta: com base em analise de perfil dos temas que mais motivam a¢des em
juizo, propor alternativas para combater a causa ou, ndo sendo possivel, oferecer
ferramentas suasdrias para desestimular a judicializacao. Acerca da implementacao das
medidas, subjazera a premissa de corresponsabilidade entre os Poderes na formatacao e

conducdo de politicas publicas ao desiderato.

Afinal, a “desjudicializacdo é essencial para que a dignidade e a
importancia dos conflitos que os juizes devem analisar e resolver sejam preservadas e

para que a qualidade da intervencao judicial seja defendida”.192

connections, the earlier and easier prevention becomes”. E por evidente, a prevencao depende de
conhecimento, de modo que “the mechanisms of risks must be understood, the seriousness of the
risks must be assessed, and alternative possible interventions must be generated and attempted”
(BARTON, Thomas D. ‘Problem Solving and Prevention by General-Jurisdiction Judges’, in Court
Review, vol. 45, issue 4. Colorado: American Judges Association, 2009, pp. 116-121, p. 119).

191 Como aponta Célia Costa CABRAL, inclusive com a informagio de que a estudo da
OCDE “conclui, através de uma avaliacdo global, que sistemas judiciais com um melhor desempenho
sdo cruciais para um desempenho econémico positivo” (‘Justica: desempenho, custos e
financiamento’, in 40 anos de politicas de justica em Portugal, coord. Maria de Lurdes RODRIGUES [et
al.]. Coimbra: Edi¢gdes Almedina, 2007, pp. 541-578, p. 549).

192 PINTO, Eduardo Vera-Cruz. O futuro da justica. Lisboa: Nova Veja, 2015, p. 141.
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III - Premissas metodoldgicas reunidas

Destinaram-se notas inaugurais a problematizar o tema e a introduzir a
tese preventiva com esteio em duas maximas: a) o imperativo de arejar a modelagem
estatal disposta a solucdo de conflitos, alicercada na outorga monopélica ao Poder
Judiciario da ‘justica judicial’ como atividade imperante ao cumprimento daquela
finalidade; b) a necessidade de abordagem alternativa da litigiosidade, como via
depuradora da atuacdo das cortes, sustentada na prevencao de conflitos evitaveis ou

contraestimulo a judicializacdo de demandas inexoraveis.

Resta esclarecer como legitimar gestdes do Estado garantidoras da justica
estatal para além da tutela jurisdicional em sentido estrito. Nesse diapasao, importa
convencer, designadamente sob o aspecto jusconstitucional, acerca da
corresponsabilidade entre os Poderes constituidos, pelo cumprimento daquele mister,
com destaque para a incumbéncia, do Judiciario, de catalisar ocorréncias sugestivas de
elaboracdo de medidas que previnam a multiplicagdo de contendas ou desencorajem
judicializacdes escusaveis, bem como cerzir a¢des intrapoderes para o conseguimento
de resultados que propiciem sensivel reducao na litigiosidade, inclusive capitaneando

atuagoes de indole administrativa e transbordante da fungdo jurisdicional.

A partir dai, demonstrar o potencial de valorosos subprodutos, quais
sejam, a) decréscimo quantitativo na demanda da tutela jurisdicional - com os ganhos
qualitativos para os resultados da justica judicial que dele decorrerao; e b) pacificacao
efetiva - superior aquela obtida por meio do mandamento judicial. Em sintese, tudo a

determinar reducdo de custos e maior eficiéncia para a justica estatal.

i) A responsabilidade pela justi¢a estatal

Desde a Politica é possivel inferir que a eficiéncia constitui um dos
predicados fundamentais da ideia de poderes distintos na governanca. Tal evidéncia

extrai-se da compreensao de que, formatado o governo em trés poderes, “cada um dos
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quais o legislador prudente deve acomodar da maneira mais conveniente. Quando estas

trés partes estdo bem acomodadas, necessariamente o governo vai bem”.193

Em traducdo moderna, ja se ponderou sobre essa separacdo que “as trés
categorias de institui¢cdes politicas - Estado, estado de direito e democracia - estdo
incorporadas aos trés ramos de governo de uma democracia liberal moderna: o
executivo, o judiciario e o legislativo”.194 Ocorre que o desenvolvimento dogmatico dessa
funcionalidade segmentdria, conquanto sinérgica, parece haver pendido para flertar de
maneira mais aguda com o cuidado para com a contencdao do Poder, em detrimento de

sua eficiéncia.

Ja no século XIV, Marsilio de Padua,1?> ao revisitar a “tipologia aristotélica
de los regimenes politicos (monarquia, aristocracia y politeia o republica, por un lado, y
tirania, oligarquia y democracia, por otro) y las subdivisiones correspondientes a cada
uno”,196 delineava os “otros oficios o partes de la ciudad”197 e rascunhava os contornos
de uma potencial - e necessaria - oposicao entre legislador e governante. Também é
possivel resgatar a adverténcia de Cesare Beccaria de que “os juizes dos crimes ndo
podem ter o direito de interpretar as leis penais, pela razdo mesma de que ndo sao

legisladores”.198 Como se nota, havia crescente preocupagao com a heterocontencao.

193 ARISTOTELES. A politica, 32. ed., trad. Roberto Leal Ferreira. Sdo Paulo: Martins
Fontes, 2006, p. 127.

194 FUKUYAMA, Francis. Ordem e decadéncia politica - da revolugdo industrial a
globalizagdo da democracia, trad. Nivaldo Mongilelli Jiinior. Sdo Paulo: RoccoDigital, formato e-pub,
posicao 8713.

195 A considerar que “Pollock descubri6 en Marsilio la separacién entre el poder
ejecutivo y el legislativo” (AZNAR, Bernardo Bayona. “El periplo de la teoria politica de marsilio de
padua por la historiografia moderna”, in Revista de Estudios Politicos, n. 137. Madrid: CEPC, julio-
septiembre 2007, pp. 113-153, p. 117).

196 ARCAYA, Oscar Godoy. “Antologia del defensor de la paz”, in Revista Estudios
Piblicos, n. 90. Santiago: CEP, otdno 2003, pp. 335-354, p. 345.

197 “A la primera la llamamos legislador, a la segunda, como instrumental o ejecutiva,
llamamos gobernante por la autoridad a ella concedida por el legislador, segtin la forma dada por el
mismo, es decir, la ley, con arreglo ala cual ha de obrar y disponer siempre en lo posible en los actos
civiles” (PADUA, Marsilio de. El defensor de la paz, trad. Luis Martinez Gomes. Madrid: Editorial
Tecnos, 1989, p. 75).

198 BECCARIA, Cesare. Dos delitos e das penas. Edicdo eletronica: Ridendo Castigat
Mores, p. 11.
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E bem certo que uma digressdo em tal linha de raciocinio poderia ser
aberta com o Principe, que catalogara no comeco do século XVI trés poderes distintos em
Franca, mas atribuira a tal divisdo favorecimento ao rei, e ndo propriamente sua
moderacdo.1?? Em tal perspectiva, atuaria o Parlamento de modo que tentasse poupar o
monarca da desgastante tarefa de refrear a ambicdo dos poderosos e proteger os mais
fracos, a fim de eximi-lo da censura dos grandes “quando favorecesse o povo e da do
povo quando favorecesse os grandes; e por isso instituiu um tribunal neutro que, sem

encargos para o rei, reprimisse os grandes e favorecesse os pequenos”.200

Mas, para evitar que deste estudo transpirem ares de teoria do Poder
Politico, do que ndo se trata, frise-se que essas breves notas tém apenas o intuito de
contextualizar uma proposicao: o amadurecimento da ideia de separacao dos poderes,
em sua paulatina inquietacdo com o cuidado para com a contengdo, terminou por
impregnar certo descompromisso involuntario com a atua¢do irmanada e coadjuvada

em prol da justica estatal.

Para corroborar a primeira parte dessa assertiva, com partida breve na
defesa de Locke da separa¢do organico-pessoal entre Legislativo e Executivo20l, sem
prejuizo de sua ressalva quanto a dificuldade de conceber real autonomia para cada
qual,202 até um salto direto a O Espirito das Leis, permite-se inferir, com maior evidéncia,

a progressiva preocupacdo com separar - ou partir - para conter. Tanto por isso ja se

199 Cf. DALLARI, Dalmo de Abreu. Elementos de teoria geral do estado, 252 ed. Sdo
Paulo: Saraiva, 2005, p. 218.

200 MAQUIAVEL. O principe, trad. e notas Antonio D’Elia. Sao Paulo: Cultrix, 2006, pp.
117-118. Sem prejuizo de ser possivel considerar, ao revés, que a obra tenha apenas dourado a ideia
de separacdo de poderes para - habilidosamente - torna-la mais palatavel ao gosto real, com o
escopo efetivo de viabilizar sua guarida.

201 PICARRA, Nuno. A separagdo dos poderes como doutrina e principio constitucional
- um contributo para o estudo das suas origens e evolucdo. Coimbra: Coimbra Editora, 1989, pp. 71-
72.

202 Como assevera Locke, malgrado sua defesa do ‘poder supremo’ atribuido ao
Legislativo, embora “os poderes executivo e federativo de toda sociedade politica sejam realmente
distintos entre si, dificilmente podem ser separados e depositados, ao mesmo tempo, nas maos de
pessoas diferentes. Como o exercicio de ambos requer a for¢ca da sociedade, é quase impraticavel
depositar a forca do corpo politico em maos diferentes e ndo subordinadas, ou que os poderes
executivo e federativo sejam depositados em pessoas que podem agir separadamente, com o que a
forca do publico estaria sob comandos diferentes, o que poderia causar, num momento ou outro,
desordem e ruina” (LOCKE, John. Dois tratados sobre o governo, trad. Julio Fischer. Sao Paulo: Martins
Fontes, 1998, p. 517).
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ponderou que, “dando atribuicbes tdo restritas ao Estado, Montesquieu ndo estaria
preocupado em assegurar-lhe a eficiéncia, parecendo-lhe mais importante a separagao

tripartida dos poderes para garantia da liberdade individual”.203

De fato, uma das reverberadas afirmacoes de Montesquieu, a saber, “para
que ndo se possa abusar do poder, é preciso que, pela disposicdo das coisas, o poder
limite o poder”204, é amitde interpretada como assecuratéria da “existéncia de um poder
que seja capaz de acarar outro poder. Isto é, trata-se de encontrar uma instancia
independente capaz de moderar o poder do rei (do executivo)”.205 E igualmente comum
tomar-se este autor como arquiteto da “técnica que conduziria ao equilibrio dos mesmos
poderes, distinguindo a faculdade de estatuir (faculté de statuer) da faculdade de
impedir (faculté d’empécher)”2%, tudo a retratar um “instrumento de pluralismo”.207
Constata-se, ademais, sua enlevacao de ensaiar “sistema de freios e contrapesos que se
tornou dogma do constitucionalismo demoliberal, influenciando, principalmente, as

declaragdes de direitos das constituigdes norte-americanas e francesas”.208

Propde-se, entretanto, a contemplacdo de tais acepg¢des a luz de uma
questdo central para compreender a esséncia que impulsiona o ideario de Montesquieu,
qual seja, a defesa da liberdade como objetivo a ser perseguido. Vale dizer, “a separacao

entre os poderes legislativo, executivo e judicial torna-se uma condig¢do da liberdade”.20?

Na medida em que esse tragco fundamental é sobrepujado por concepg¢ao

mais ligada ao desassossego, conquanto legitimo, em bem compartimentar os poderes

203 Cf. Dalmo de Abreu DALLARI, op. cit, p. 219.

204 MONTESQUIEU. O espirito das leis, 22 ed., 22 tir., trad. Cristina Murachoo. Sao
Paulo: Martins Fontes, 1996, p. 166.

205 ALBUQUERQUE, J. A. Guilhon. ‘Montesquieu: sociedade e poder’, in Os cldssicos da
politica, org. Francisco C. Welfort, 142 ed. Sdo Paulo: Atica, 2006, pp. 111-121, p. 120.

206 BONAVIDES, Paulo. Ciéncia politica, 102 ed., 62. tir. Sdo Paulo: Malheiros, 1998, p.
140.

207 Cf. OTERO, Paulo. Direito constitucional portugués, Vol. 1. Coimbra: Almedina,
2010, p. 42.

208 SOARES, Mario Lucio Quintdo. Teoria do estado: novos paradigmas e face da
globalizagdo, 32 ed. Sado Paulo: Atlas, 2008, p. 67.

209 Paulo OTERO, Instituigées..., op. cit., p. 190.
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ou ‘distribuir fun¢des’210, tal como evitar o quanto possivel apropriagcdo de competéncias
alheias?11, contribui-se para esmaecer em alguma parcela a virtude colaboradora em

prol da eficiéncia e da liberdade.212

Dai a afirmacgdo supra de que esse viés partidor de fun¢des impregnara
certo descompromisso involuntdrio com a atuagdo irmanada e sinérgica dos poderes em
prol da justica, nomeadamente a partir do desenvolvimento americano sobre a ideia de
que o principio da separacao dos poderes nao pode prescindir da integracdo do poder
judicial no “processo equilibrante entre os 6rgaos estaduais, processo esse que, de
acordo com o esquema da balanca dos poderes, apenas englobava até entdo o poder

legislativo e o poder executivo”.213

Como é sabido, “a constitucionalistica mais recente salienta que o
principio da separacdo transporta duas dimensdes complementares”?14, a integrar
controle e organizacdo eficaz do Poder. Porém, quando se passa a trata-lo

preponderantemente como “um problema politico, de correlagdo de forcas, e ndo um

210 Como preferem muitos, a exemplo de Paul LEROY-BEAULIEU (L’Etat moderne et
ses fonctions, 32 ed. Paris: Guillaumin et Cie., Editeurs du Journal des Economistes, 1900), que aponta
advirem as diferentes fun¢oes do Estado do principio da divisao do trabalho: “C’est donc le principe de
la division du travail qui, inconsciemment appliqué, a fait passer a I'Etat certaines fonctions que la
société exercait instinctivement et que I'Etat organise avec réflexion” (p. 77). Também citado, nesse
contexto, por Dalmo de Abreu DALLAR], op. cit,, p. 217.

211 Muito embora, para Kelsen, “a significacdo histérica do principio chamado
‘separagdo de poderes’ encontra-se precisamente no fato de que ele opera antes uma concentragio
que a favor de uma separacdo de poderes. O controle das fungdes legislativa e executiva pelos
tribunais significa que as fungdes legislativa, executiva e judiciaria sdo combinadas na competéncia
dos tribunais” (KELSEN, Hans. Teoria geral do direito e do estado, 32. ed, trad. Luis Carlos Borges. Sdo
Paulo: Martins Fontes, 1998, p. 402).

212 Ainda hoje é recorrente o enquadramento do tema em variantes repetidas: “the

», «

separation of powers as a precept for division”; “the separation of powers as a precept for checks and
balances”; “the separation of powers as a ban on the usurpation of power” (MOLLERS, Christoph. The
three branches — a comparative model of separation of powers. New York: Oxford University Press,

2015, pp. 43-45).
213 Nuno PICARRA, op. cit,, p. 202.

214 “(1) a separagdo como ‘divisao’, ‘controlo’ e ‘limite’ do poder - dimensao negativa;
(2) a separagdo como constitucionalizacdo, ordenacao e organizacao do poder do Estado tendente a
decisodes funcionalmente eficazes e materialmente justas” (José Joaquim Gomes CANOTILHO, Direito
constitucional, op. cit, p. 365).
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problema juridico-administrativo, de organizacdo de funcgdes”,2> surge desequilibrio

prejudicial a eficiéncia estatal.

Nao se discute ser imprescindivel o zelo em manter intocadas as reservas
de competéncia executiva, legislativa e jurisdicional, sob pena de indevida interferéncia
entre os poderes, hipétese invariavelmente secundada pelo alerta de que apenas em
“zonas de fronteira e funcdes complementares, acessdrias e atipicas” sdo factiveis
“interpenetracdes e inevitaveis zonas cinzentas”.21¢ Todavia, também ndo se pode
deslembrar do reflexo consistente na diminuicdo de atencao para a separacao de
poderes como principio positivo, que assegura justa e adequada “ordenacdo de fungdes
do Estado e, consequentemente, intervém como esquema relacional de competéncias,

tarefas, funcdes e responsabilidades dos 6rgdos do Estado”.217

E preciso compreender que “o esquema da propriamente dita separagio
de poderes como forma de reparticio de competéncias entre os diversos érgaos do

Estado cada vez mais se afasta da realidade”.218

Contextualizada a questdo nesses termos, é possivel compreender por que
razao a reserva da fungdo jurisdicional ao Poder Judiciario terminou cimentada na ideia
de sua responsabilidade excludente na operagdo da justica estatal, a resultar num
amalgama sugestivo, para os demais poderes, de que o respeito para com aquela
competéncia dispensaria sua atuagdo conjunta ou suplementar, quanto mais alguma vez

protagonista, na preservacao da coesao do tecido social.?1?

215 Como adverte Mario Lucio Quintdo SOARES, op. cit, p. 121.
216 Jorge MIRANDA, op. cit,, p. 372.
217 No complemento de José Joaquim Gomes CANOTILHO, op. cit, p. 365.

218 CAETANO, Marcelo. Manual de ciéncia politica e direito constitucional, 6* ed. ampl., 2*
reimpr. Coimbra: Edi¢des Almedina, 2006, p.206.

219 De tudo transparece, no empenho da jurisdigdo, insisténcia no “esquema classico
da realizagdo do Direito”, em cuja base estd, “por um lado, a concepg¢ao jusracionalista da separagdo
dos poderes e, por outro, o estilo savignyano da formagido dos conceitos, na degenerescéncia
subsequente conhecida por elaboragio conceitual do Direito” (CORDEIRO, Anténio Menezes.
Introdugdo a edigdo portuguesa de ‘Pensamento sistemdtico e conceito de sistema na ciéncia do direito,
de Claus-Wilhelm Canaris, trad. A. Menezes Cordeiro, 52 ed. Lisboa: Fundag¢do Calouste Gulbenkian,
2012, p. CII).
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Vale dizer, o encargo da justica foi monopolizado pelo Judiciario, cuja
reserva operativa s6 deveria dizer propriamente com o exercicio da funcao jurisdicional,
que representa apenas uma das vias destinados ao desembaraco da litigiosidade, pois o
“acesso aos direitos deve ser feito junto ao Executivo, Legislativo, bem como Judiciario e
demais o6rgdos publicos e sociais”, de modo a independer unicamente da

judicializa¢ao.220

Desatentou-se a que todos os Poderes sdo igualmente responsaveis por
gestoes contra o ambiente de conflituosidade, ainda que ao Judiciario se restrinja, ao fim
e ao cabo, a tarefa de solucionar problemas cujo crivo jurisdicional seja a Unica ou mais
adequada alternativa.221 Dito de outro modo, a “governan¢a do sistema de justica - é
certo que em graus e responsabilidades diferentes - depende do poder politico
(executivo e legislativo) e do poder judicial”.222 Mesmo assim, parece possivel afirmar
inexistirem mecanismos de “interac¢do nem, em geral, uma atitude de cooperacao
solidaria no funcionamento da justica, quer entre as varias instituicdes judiciarias quer

por parte de organizagdes publicas e privadas”.223

Alias, nem mesmo se deve dizer sobrecarregado apenas o Judicidrio em
virtude do maior acento na preocupacao em estabelecer limites herméticos as fungdes
em prol do balanceamento dos poderes. Ha outras situagdes em que claudica a atuagao
coletiva na realizagdo dos objetivos mais nobres do Estado, inclusive por

responsabilidade do Judiciario.

220 MELO, André Luis Alves de. Reptiblica dos bacharéis no século XXI. Rio de Janeiro:
Lumen Juris, 2016, p. 196.

221 Nao se aceita, por exemplo, que “a major function of the legislative branch is to
exercise control over the policy branch and the administration” (VILE, M. ]. C. Constitucionalism and
the separation of powers, second edition. Indianapolis: Liberty Fund, 1998, p. 417). E preciso
ultrapassar a visdo de ‘freios e contrapesos’ para caminhar rumo a gestao conjunta.

222 SANTOS, Boaventura de Sousa. ‘Porque é que a crise da justica se transforma em
normalidade da justica?, in 40 anos de politicas de justica em Portugal, coord. Maria de Lurdes
RODRIGUES [et al.]. Coimbra: Edi¢des Almedina, 2007, pp. 920-924, p. 923.

223 GOMES, Conceicdo (coord.). ‘Porqué tdo lentos? Trés casos especiais de
morosidade na administracdo da justiga’, in Relatério do Observatério Permanente da Justica
Portuguesa / coord. cientifico Boaventura Sousa Santos, Vol. II. Coimbra: OPJP - Centro de Estudos
Sociais, 1998, p. V.
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Na drea da saude publica, por exemplo, vislumbra-se competéncia
preponderante do Poder Executivo, mas que demandaria atuacao coordenada do Poder

Judiciario - algo nao bem sucede no Brasil.

Basta constatar que o Estado de Sao Paulo deliberou catalogar e
condensar dados acerca do alto efeito orgcamentdrio resultante da denominada
“judicializacdo da sadde”, a causar expressiva preocupa¢do em conjunto com outros

gastos que podem influenciar sobremaneira a governancga estatal.224

Isso demonstra, sob outra Otica, também a falta de compromisso do
Judiciario em agir de modo harmonioso com o Executivo na efetivacdo do direito
fundamental a saude no Brasil. Dai o incentivo do Conselho Nacional de Justica a
intensificacdo do espago de didlogo institucional a partir de pesquisa realizada sobre o
tema ‘judicializacdo da saude’, a considerar que “no cotidiano de suas acgdes, as
instituicdes juridicas tém a atribuicdo de atuar na efetivagdo do direito a saude,
responsabilizando e dialogando com os diversos atores sociais envolvidos em sua

concretizagdo”.225

Similarmente em relagdo ao Legislativo, a morosidade do Judicidrio em
apreciar os questionamentos da constitucionalidade das leis - tanto na esfera federal
quanto estadual -, também ndo contribui para a 6tima atuacdo daquele Poder. Mais do
que isso, a pendéncia por muito tempo de uma norma que venha a ter sua
inconstitucionalidade reconhecida de modo serddio, para além do desprestigio do
Legislativo, provoca uma série de situagdes juridicas, muitas consolidadas, que
determinardo novos acessos ao Judiciario para resolucao da litigiosidade decorrente da

decisdo judicial, prova de que, por tras da interacdo entre as duas instituicdes,

224 A proposito, destaque para o “expressivo nimero de acgdes ajuizadas por
portadores das mais variadas moléstias, pleiteando o fornecimento de medicamentos ou
tratamentos, muitos deles de alto custo, importados e ndo disponibilizados pelo SUS, com liminares
concedidas determinando a pronta disponibilizacdo dos medicamentos e tratamentos pleiteados,
confirmadas em 22 grau de jurisdicdo, com grande impacto nas financ¢as estaduais decorrente do
cumprimento dos comandos judiciais” (Diario Oficial - Poder Executivo - Secdo I, Sdo Paulo, quinta-
feira, 21 de julho de 2016, 126 (135), p. 12).

225 ASENSI, Felipe Dutra; PINHEIRO, Roseni (coord). Judicializagdo da satide no Brasil:
dados e experiéncia. Brasilia: Conselho Nacional de Justica, 2015, p. 133.
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“encontra-se o dificil balanceamento das demandas procedimentais e substantivas

desses dois ideais”226 — governo do povo e limites desse governo.

Como é possivel depreender, ndo se estd de modo algum a investir contra
a triparticdo, “esquema mental que estd profundamente enraizado”227, até por escapar
as competéncias deste estudo a sinalizacdo de uma proposta alternativa nessa area da

teoria do Poder Politico.

Insiste-se, todavia, na acepg¢do de que o relacionamento entre os poderes
deve estar fundado mais em interagdo do que em reciproca contencao.?28 Assim é que se
alumbra sua docil integracdo, na consideracdo de que os poderes do Estado devem ser
distintos, ainda que possam manter entre si relagdes estreitas de forma a “coordenarem-
se numa sintese organica e harmonica que se concretizara eficazmente na participacao

discreta de cada um dos poderes nas varias fun¢des da soberania”.22?

Trata-se de empenhar fortalecimento dos poderes por meio de atuagdo
conjugada, sem prejuizo de ir mais além e admitir a participacdo social na construcdo da
. . - 7 . : “
justica, pois em época de crescente complexidade das tarefas estatais “se hace
certamente dificil que algunas de ellas puedan ser assumidas de forma eficiente por
aquellos poderes tradicionales”?30, tudo a legitimar as denominadas “instituciones
auténomas”?31 como complementares a satisfacio das demandas sociais (tais como

ombudsman, mediador, etc).

226  MENDES, Conrado Hubner. Direitos fundamentais, separacdo de poderes e
deliberagdo. Sdo Paulo: Editora Saraiva, 2011, p. 19.

227 Que, ademais, reclamaria abissais reflexdes em busca de outra “dinamica del
poder mas de acuerdo con la sociedad pluralista de masas de nuestro siglo” (LOEWENSTEIN, Karl.
Teoria de la constitucidn, trad. Alfredo Gallego Anabitarte, 22 ed., 12 reimp. Barcelona: Editorial Ariel,
1979, p. 62).

228 Nesse propdsito, “the need for cooperation among de branches of government
causes them to behave strategically toward each other, and the constitution partly determines their
best strategies” (SHAPIRO, Martin. ‘Separation of powers’, in The strategic constitution, Robert D.
COOTER (coord.). New Jersey: Princeton University Press, 2002, pp. 211-239, p. 211).

229 GRAES, Isabel. O poder e a justica em Portugal no século XIX. Lisboa: AAFDL, 2014,
p-73.

230 ASENCIO, Rafael Jiménez. Los frenos del poder - separacién de poderes y control de
las instituiciones. Madrid: Marcial Pons, 2016, p. 212.

231 Idem.
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Noutro giro, ndo se avanga para alguma diminuicao do Judiciario. Busca-se
equalizar sua atuacdo por meio da chamada dos demais Poderes a responsabilidade pela
contencgao da litigiosidade em niveis aceitaveis, com prevencdo de conflitos plenamente
evitaveis e solucdes diferenciadas para aqueles eclodidos, a propiciar sensivel melhora
no exercicio da funcdo jurisdicional. De fato, a exclusividade “sobre a legitimidade do
poder precisa ser compartilhada com outras autoridades legitimadas que contribuam

para a seguranc¢a da ordem e a pacificacdo e prevenc¢do dos conflitos”.232

Repita-se, ndo ha ou tampouco havera qualquer desprestigio da dindmica
separatista de Poderes e, nomeadamente, do Judiciario, pois “ndo teria cabimento um
particular propor-se a reformar um Estado mudando-lhe tudo desde os alicerces e

derrubando-o para reergué-lo”.233

E inconteste que o postulado do sistema de freios e contrapesos
impulsiona o “Principio da Separacdo e Interdependéncia dos Poderes”, bem como o
“Principio da Legalidade/Juridicidade, que a maior parte da doutrina encontra amparo
para sustentar a susceptibilidade dos diplomas confirmados pelo Parlamento serem,
posteriormente, alvo de fiscalizacao sucessiva”.234 No entanto, é sempre salutar avaliar
adversidades e refletir sobre novas ideias, ainda que para concluir que as vigentes nao

merecam revisao.

Defende-se apenas que o Poder Judiciario ndo permaneca solitario “na
tarefa de reformar o sistema judicial”, de modo que “Executivo, Legislativo e a propria

sociedade” possam reconhecer sua “parcela de responsabilidade - e de possivel

232 BOCHENEK, Antonio César; DALAZOANA, Vinicius; RISSETI, Vinicius Rafael. ‘Good
Governance e o Conselho Nacional de Justica’, in Revista Direito n. 18. Sdo Paulo: FGV, jul.-dez. 2013,
pp. 535-554, p. 537.

233 DESCARTES, René. Discurso do método, trad. Maria Ermantina Galvio, 32 tir. Sdo
Paulo: Martins Fontes, 2001, p. 18.

234 MIRANDA, Tiago. Recensdo critica da obra “Repensar o Poder Judicial -

Fundamentos e Fragmentos”, in Revista Julgar on line. Coimbra: Almedina, abr. de 2020, pp. 01-13, p.
11.
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contribuicdo”.235 Nao se pode admitir, pois, que esses atores se sintam livres da

obrigacdo de melhorar a justica estatal.23¢

Sem embargo de compreender que “os tribunais desde sempre se
mostraram instituicdes aptas a regular e arbitrar conflitos sociais, com um ténus ou
carga politica relevante”237, sob o argumento de que “o processo judicial, com a sua
inevitavel abertura retdrica e argumentativa e com uma dimensdo irrecusavel de
publicidade e mediatizacdo é, por isso, a via adequada de politizacdo do conflito
social”238, insiste-se no juizo de que abordagem preventiva da litigiosidade e da
judicializacdo, a demandar cooperacao politico-institucional de amplo aspecto, ainda soa
como antecedente logico da aposta nas cortes como via superior da dissipacao de

conflitos.

Em reforco argumentativo, assinala-se que a corresponsabilidade pela

Justica descansa em bergo constitucional.

No caso brasileiro, a Constituicdo Federal dispde em seu artigo 12 que “a
Republica Federativa do Brasil, formada pela unido indissolivel dos Estados e
Municipios e do Distrito Federal, constitui-se em Estado Democrdtico de Direito” (grifo
aposto); mais adiante, delineia no artigo 32 constituir um dos objetivos fundamentais da
Republica Federativa do Brasil “construir uma sociedade livre, justa e solidaria” (inciso
[). Também cabe assinalar que a teor de estar enaltecida a promog¢ao do bem de todos
como um dos objetivos fundamentais da Republica (art. 3¢, IV), para os poderes

“Legislativo, Executivo e Judiciario, esse objetivo fundamental da Republica do Brasil

235 FALCAO, Joaquim. Prefacio de A reforma silenciosa da justica. Rio de Janeiro: FGV,
2006, pp. 03-05, p. 03.

236 Em critica mais severa, Daniel Proenca de CARVALHO, ao retratar a crise da
justica portuguesa, afirmou que “os poderes politicos emergentes do sufrdgio - Presidente, AR e
Governo - desresponsabilizaram-se pelo funcionamento do sistema de justi¢a, olhando-o como um
corpo auténomo e estranho as instituigdes sujeitas ao sufragio popular” (‘A crise da justica
portuguesa’, in 40 anos de politicas de justica em Portugal, coord. Maria de Lurdes RODRIGUES [et al.].
Coimbra: Edi¢cdes Almedina, 2007, pp. 925-929, p. 927).

237 RANGEL, Paulo Castro. ‘Estado fraco, tribunais fortes: de novo as questdes de
legitimidade e funcdo’, in Revista Julgar, n. 3. Coimbra: Coimbra Editora, set. 2007, pp. 87-95, p. 93.

238 [dem.
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deve servir como principio de interpretacao, seja na edicdo de leis ou atos normativos,

seja em suas aplicacdes”.239

Por sua vez, a Constituicdo da Republica Portuguesa nao consagra apenas
o principio da separacao dos poderes,24mas também “o principio da interdependéncia”
entre si. “Ora, o nucleo essencial destas tarefas, em que os 6rgaos de soberania sdo
interdependentes, é constituido precisamente pelas tarefas de realizacdo de um Estado
de Direitos Fundamentais - uma tarefa para o legislador, para os tribunais e para a

administragdo”.241

A observancia desses preceitos fundamentais no Estado Democratico de
Direito, naturalmente, ndo constitui missdo reservada de maneira exclusiva ao Poder
Judiciario. Afinal, é imperioso concordar com que incumbe ao Estado, no seu todo, “fazer
todas as normas necessdarias (penais, administrativas, laborais, civis, processuais etc.),
organizar e realizar todas as atuacdes administrativas e velar pelo funcionamento
adequado dos tribunais”?42, Gnico modo de assegurar protecdao eficaz dos direitos

fundamentais dos cidados.

Tais referéncias sdo importantes para inteligéncia clara sobre o que se
entende ser “o papel do Estado, a sua articulagdo com a sociedade, as fun¢des que hao-de

ser cometidas ao Estado, o modo como essas fun¢des hao-de ser realizadas”.243 E, a

239 CALHAO, Antonio Ernani Pedroso. O principio da eficiéncia na administragdo da
Jjustica. Sdo Paulo: RCS Editora, 2007, p. 143.

240 Aqui vale destacar o artigo 812 (Incumbéncias prioritarias do Estado), que
determina os objetivos comuns de “a) Promover o aumento do bem-estar social e econémico e da
qualidade de vida das pessoas, em especial das mais desfavorecidas, no quadro de uma estratégia de
desenvolvimento sustentdvel; b) Promover a justiga social, assegurar a igualdade de oportunidades e
operar as necessarias correc¢cdes das desigualdades na distribuicdo da riqueza e do rendimento,
nomeadamente através da politica fiscal”; ainda, “j) Criar os instrumentos juridicos e técnicos
necessarios ao planeamento democratico do desenvolvimento econémico e social”.

241 BARBAS HOMEM, Antoénio Pedro. ‘Estado de direito e direitos fundamentais: a
concretizacdo dos direitos fundamentais pelos tribunais’, in Intervengées do Diretor do Centro de
Estudos Judicidrios (2011-2015) - Anténio Pedro Barbas Homem. Lisboa: CE], 2015, pp. 93-95, p. 94.

242 ANDRADE, José Carlos Vieira de. Os direitos fundamentais na constituicdo
portuguesa de 1976, 52. ed. Coimbra: Almedina, 2012, p. 139.

243 SUORDEM, Fernando Paulo da Silva. O principio da separagdo de poderes e 0s novos
movimentos sociais (a administragdo publica no estado moderno: entre as exigéncias de liberdade e
organizagdo). Coimbra: Livraria Almedina, 1995, p. 35.

100



evidéncia, a justica estatal é de responsabilidade do Estado em seu conjunto, sem
embargo da reserva de competéncia para exercicio da justica judicial ao Poder

Judiciario.

H4 quem va mais longe e credite a Legislativo e Executivo o maior peso na
corresponsabilidade tanto pela crise, quanto pela melhora no ambiente de justi¢a, com o
argumento de que “a eles e s6 a eles compete uma visdo suficientemente alargada e
desinteressada que permita melhorar e mudar”.244 De maneira mais aguda, ja se chegou
até a invocar uma reforma estrutural que seja capaz de “responsabilizar o poder politico
pelo sistema de justica; o servico de justica, tal como os servicos de saude ou de
educacdo, deve ter a responsabilidade de um rosto, que responda politicamente perante

os eleitores pela sua eficacia”.24>

Apesar dessas ponderagdes, nesta tese a op¢do é por abordagem mais
branda, confiante na consagracdo de divisao igualitdria de responsabilidades dentro de
cada esfera de competéncia. Como ndo poderia deixar de ser, reserva-se grande foco
para a atuacao do Poder Judiciario, ndo por ser ‘mais’ responsavel pela justica estatal,
mas em virtude de figurar como ‘catalisador’ da litigiosidade, fato que o torna apto a
detectar a natureza de lides recorrentes e conhecer seu ninho, ou a enxergar modos
mais eficazes do que a prestacdo jurisdicional para a solvéncia de determinados
conflitos nao antecipaveis. Essa posicdo privilegiada o legitima a compartilhar
diagndsticos e projetar solugdes conjuntas com os demais Poderes, inclusive por meio de

politicas publicas de justi¢a preventiva — como sera proposto oportunamente.

Conclui-se, pois, que a conjuncdo de responsabilidades entre Legislativo,
Executivo e Judiciario para a protecao e efetivacao de direitos e garantias impregnados
de jusfundamentalidade abrange a prevencao da litigiosidade, cujo excesso, gerador de
vagareza, prejudica o atendimento aquelas finalidades quando reclamadas pela via

jurisdicional. De fato, “no quadro do exercicio dos direitos fundamentais e de cidadania,

244 “S6 eles, alias, tém poderes bastantes para agir em area tdo sensivel da vida
colectiva (BARRETO, Anténio. ‘Crises da justica’, in Justica em crise? Crises da justica, Anténio
BARRETO [org.]. Lisboa: Publicagdes Dom Quixote, 2000, pp. 13-28, p. 25).

245 CARVALHO, Daniel Proenca de. ‘O sistema de justi¢a’, in Justica em crise? Crises da
justica, Anténio BARRETO [org.]. Lisboa: Publicagdes Dom Quixote, 2000, pp. 133-146, p. 143.
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esta questdo assume, reconhecidamente, uma especial importancia”246, a medida que o
atraso na realizacdo da justica constituira, desde logo, violagdo do direito de aceder-lhe

em plenitude.

Cuida-se de absorver que, entre as responsabilidades do Estado pela
garantia dos direitos fundamentais, encontra-se a funcao de protecdo perante terceiros,
impositiva as entidades publicas da incumbéncia constitucional de “emanar medidas
(legislativas e administrativas) tendentes a impedir ou a reprimir a lesdo de posi¢coes
juridicas subjectivas das pessoas”.24” Isso depende também de “um sistema policial,
militar e judicial, garantindo este udltimo o acesso de todos a justica (civel, penal,

administrativa, constitucional” e o inerente dever de julgar em tempo util”.248

Sucede que prover resposta condizente a esses anseios depende de aceitar
a nocao de atuagdes administrativas conjugadas entre 6rgdos dos Poderes constituidos,
sob perspectiva transversal que faca frente a demandas que ndo se contentam com
atuacdes setorizadas em consondncia com competéncias preponderantes4?, tampouco

dependentes de herméticas estruturas verticalizadas.z50

Saltara desse postulado a proposta de idealizacdo e consecucdo de
politicas publicas integradas no enfrentamento da conflituosidade de maneira que

previnam litigios, desencorajem a judicializacdo de questdes recorrentes ou

246 Conceigcdo GOMES, O tempo..., op. cit. p. 268.
247 Paulo OTERO, Instituigées..., op. cit., p. 536.
248 [dem.

249 No arrazoado justificativo da ado¢do da transversalidade administrativa: “1. La
aparicién de demandas sociales o politicas publicas que no forman parte de la misiéon o de las
competencias de una sola parte de la estructura organica vertical de la corporacién, sino que
implican a toda la organizacién o a una parte significativa de ella. 2. La necesidad de disponer de una
visién integrada de determinados segmentos de poblacidon considerados prioritarios desde el punto
de vista de la accién publica” (SERRA, Albert. ‘La gestion transversal. Expectativas y resultados’, in
Revista Reformay Democracia, n. 32. Caracas: CLAD, jun.-2005, pp. 01-17, p. 2).

250 “La transversalidad expresa una reaccion critica ante la coordinacidn burocratica.
La transversalidad equivale al reforzamiento de la coordinacion horizontal o lateral, frente a las
limitaciones de la coordinacién vertical. Supone la biisqueda de cauces de relacién entre unidades,
sin ascender por la linea de mando, ni arrebatar la capacidad de decision a la base”
(ARIZNABARRETA, Koldo Echebarria. ‘La Modernizaciéon del Estado y de la Gestién Publica como
Construccién e Incremento del Capital Social Capital social, cultura organizativa y transversalidad en
la gestién publica’, in VI Congreso Internacional del CLAD sobre la Reforma del Estado y de la
Administracién Publica. Caracas: CLAD, 5-9 nov.-2001, pp. 01-10, p. 07).
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redirecionem conflitos para vias extrajudiciais mais adequadas. Isso se apresenta
inviavel sem pensar, por exemplo: a) na apuragdo da producdo legislativa de modo que
se evitem questionamentos juridicos ou proliferacdo de litigios; b) na recusa da
judicializacdo de uma miriade de ativos e passivos pelo Poder Executivo, cujo resultado
financeiro serd infinitamente inferior ao gasto médio com cada processo judicial; entre
as mais variadas situacdes que serdo descritas neste trabalho como forma de autorizar e,

sobretudo, validar a conclusao pretendida.

Afinal, “a administracdo da justica é um servigco ptiblico que o Estado deve
assegurar aos seus cidadaos, tal como o servigo publico de saide ou o servigo publico de

ensino”.251 Ndo é, portanto, apenas um servigo judicidrio.

ii) Atuagdo jurisdicional e atuagdo administrativa do Poder Judicial

Estabelecido o enunciado de solidariedade entre os Poderes na
materializacdo da justica estatal por meio de novel abordagem da litigiosidade, impende
adentrar a questdo da legitimacao do Poder Judicidrio para suplantar o exercicio de sua
funcdo preponderante e, em harmonia com os demais, também atuar com ares
administrativos na catalogacao de medidas e proposicdo de politicas publicas viaveis na
prevencao de conflitos, contraestimulo da judicializagdo ou apresentacao de vias

alternativas quando possivel.

Nessa seara, ha um hiato académico a ser obliterado. E raro cogitar-se que
a possibilidade das denominadas zonas de interseccao entre as fungdes executiva,
legislativa e jurisdicional pode permitir desempenho que ultrapasse aquele

tradicionalmente doutrinado sobre as competéncias preponderantes.252

251 TORRES, Médrio. ‘Por uma economia do servigo publico da justica’, in Justica em
crise? Crises da justica, Anténio BARRETO [org.]. Lisboa: Publicagdes Dom Quixote, 2000, p. 385-391,
p. 386.

252 Para uma observagdo classica sobre o tema, ji4 se afirmou que embora os ‘poderes’

administrativo e judicial “correm paralelos e independentes um do outro, auxiliam-se e completam-se
mutuamente”’; contudo, de acordo com a nogdo prevalente na antiga doutrina, a diferenca é substancial quanto a
“natureza, poder, objecto ¢ forma do processo”, chegando-se a mencionar que “o interesse publico ¢ que
constitue o dominio proprio da administragdo, ¢ o interesse privado o da justica” (todas as citagdes de:
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Antes, porém, é imperioso reconhecer o inestimavel avango do Direito
Publico no recorte que resultou na conformagdo estatal moderna, retratada
anteriormente neste escrito e classicamente inaugurada sob a acepcdo de
“sistematizacdo das atribui¢des dos seus diferentes 6rgaos”, em que os Poderes
Legislativo e Executivo “tragam as normas de conduta dos cidadaos e as levam a bom
térmo”233, enquanto “os Tribunais afirmam o direito vigente, sancionado e promulgado

pelo Estado-poder”.254

E como ja se salientou, reina a interpretacao da separac¢do dos poderes, ora
traduzida como distribuicdo de poderes, ora como separacdao de fung¢des, ora como
zeladora vigilante da preservacdo das competéncias constitucionais ‘predominantes’ de
cada 6rgdo de poder, que tolera apenas interconexdes e compartilhamentos minimos
entre as atuagdes executiva, legislativa e judiciaria.25> Nesse propoésito, sdo catalogadas
situagdes em que o Legislativo executa e julga, o Executivo normatiza e julga, e o
Judiciario normatiza e administraZs6, o que enseja a ponderacdo de que “ndo ha, nem
nunca houve, perfeita simetria entre os drgdos e as funcdes’?57, a despeito da divisdao

palpavel das fun¢des nucleares de cada instancia de poder.

Feito esse reconhecimento, incumbe agora observar que até quando se

aduz prestar o Poder Judiciario servigo publico de indole “essencial”’2°8, as incursdes na

FREITAS, Justino Antonio de. Institui¢oes de direito administrativo portuguez, 2* ed. Coimbra: Imprensa da
Universidade, 1861, p. 10).

253 MELLO, Oswaldo Aranha Bandeira de. ‘Evolucdo cientifica do direito
administrativo’, in Revista de Direito Administrativo, v. 83. Rio de Janeiro: FGV, jul- 1966, pp. 01-31, p.
02.

254 [dem.

255 Em tais ‘zonas de intercambio’, o reconhecimento sempre vem acompanhado do
alerta para o extremo cuidado quanto a reserva da competéncia de ‘dizer o direito’ aos tribunais (Cf.
KELSEN, Hans. Teoria geral do direito e do estado, trad. Luis Carlos Borges, 32 ed. Sdo Paulo: Martins
Fontes, 1998, pp. 390-391), cognicdo que ja exemplifica uma visdo restritiva do Poder Judiciario em
seu funcionamento na estrutura estatal.

256 Dualismo entre fun¢des manifestas e latentes (ZAFFARONI, Eugenio Raul. Poder
Judicidrio, trad. Juarez Tavares. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 1995, p. 22).

257 MIRANDA, Pontes. Comentdrios a Constituicdo de 1967, T. 1, 22 ed. Sdo Paulo:
Revista dos Tribunais, 1970, p. 575.

258 Ao convir-se que integram essa categoria “os servicos de seguranga publica e os
servigos relacionados ao Poder Judiciario” (MOTTA, Carlos Pinto Coelho (coord.). Curso de direito
administrativo, 22 ed. Belo Horizonte: Del Rey, 2004, p. 151).

104



doutrina acerca do exercicio de atividades administrativas por aquele 6rgdo ndo vao
além de tratar da organizacdo estrutural e gestdo pessoal, sob a univoca exclamacao de
que “todos os Poderes tém necessidade de praticar atos administrativos, ainda que
restritos a sua organizacdo e ao seu funcionamento”.2>? Para alguns, inclusive, a pratica
de atos tipicamente administrativos26?® é restrita a Administracdo Publica Direta,

enquanto os Poderes Judiciario e Legislativo exerceriam apenas fung¢des atipicas.261

Note-se também que, na leitura da Administracio Publica como “o
conjunto dos 6rgaos que desempenham a atividade administrativa e ndo dos 6rgaos que
desempenham atividades politicas”?62, a esséncia restritiva impera e aceita alguma
integracdo por todos os Poderes tdo sé quando atuam, “por exemplo, ao admitirem
servidores, ao concederem férias, ao exercerem o poder disciplinar, ao administrarem o

seu patrimonio”.263

Em boa verdade, ndo se encontra na doutrina brasileira classica uma
qualquer men¢do a atua¢do administrativa do Poder Judiciario que supere o senso
comum de arrumacgdo interna, seja nos arrazoados sobre drgdos ou acerca das fungoes

da Administracao Publica.264 Prepondera, mais uma vez, a maxima de que, reservadas as

259 MEIRELLES, Hely Lopes. Direito administrativo brasileiro, 402 ed. atual. Sao Paulo:
Malheiros, 2014, p. 63.

260 “Administracdo Publica é a atividade que o Estado desenvolve por meio de atos
concretos e executdrios, para a consecugao, direta, ininterrupta e imediata dos interesses publicos”
(PASSAES, Fernando Mendes [et al}. ‘Estado, governo e administracdo publica’, in Revista Don
Doménico, n. 5. Guaruja: FDD, junho-2013, acesso em 10/10/2020 na publicacdo eletrdnica do
periddico: http://faculdadedondomenico.edu.br/revista_don/artigos5edicao/3ed5.pdf).

261 Quando se afirma ser a “Administragao Publica direta o préprio Poder Executivo e,
no que se refere as fung¢des atipicas (administrativas) os demais poderes (Legislativo e Judiciario)” -
TAVARES, André Ramos. Curso de direito constitucional, 92 ed. atual. Sdo Paulo: Saraiva, 2011, p. 1331
-, hipdtese em que, ao fim e ao cabo, relega-se a atuacdo nao jurisdicional do Poder Judiciario a uma
categoria menor.

262 BASTOS, Celso Ribeiro. Curso de direito administrativo, 52 ed. Sdo Paulo: Saraiva,
2001, p. 73.

263 [bidem, p. 15.

264 Apenas alguns exemplos, pois seguem na mesma linha os ja citados e outros que
seguirdo: CRETELLA JUNIOR, José. Manual de direito administrativo. Rio de Janeiro: Editora Forense,
1975, pp. 19-26. Igualmente: CRETELLA ]UNIOR, José. Curso de direito administrativo, ed. atual. Rio
de Janeiro: Editora Forense, 2000, pp. 60-67. Ap6s diferenciar fun¢do administrativa e judiciaria,
relegando administragdo ao Judicidrio apenas nas hipdteses de estruturacido e execugdo de servigos:
ARAUJO, Edmir Netto de. Curso de direito administrativo, 22 ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2006, p. 131. Mais
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atribui¢cdes ‘predominantes’ de cada Poder, todos, inclusive o Judiciario, exerceriam
algumas fun¢des administrativas, tais como “as decorrentes dos poderes hierarquico e
disciplinar sobre os respectivos servidores”’26>, nada mais. Avulta nas obras
administrativistas brasileiras recorréncia na tematica das atividades administrativas
sem enquadro de desempenhos do Poder Judicidario em tal categoria, até com sua
omissdo ao serem referidas as classificacdes das formas mais basicas por que se pode
desenvolver a atividade administrativa: servicos publicos, intervencdo do Estado no
dominio econémico e social, limitacdes administrativas da liberdade e da propriedade,
imposicdo de sang¢des decorrentes de infragdes administrativas, sacrificios de direito e
gestao dos bens publicos.26¢ Até quando atividades extravagantes sdo descritas26’, a

supressao se repete.268

O fato é que, ao menos no Brasil, “o Poder Judiciario ndo vem sendo objeto
de estudo na area da Administragdo Publica”26%, apesar das “evidéncias de que a
melhoria de procedimentos da gestdo do Judicidrio tenha impactos sobre a efetividade
de sua atuacao” - evidéncias essas colhidas a partir da criacdo do Conselho Nacional de
Justica.2’0 Diga-se de passagem que o proprio Poder Judicidrio contribui para esse

quadro ao recusar episodicamente alinhamento com as necessidades de otimizagao

atual: ARAGAO, Alexandre Santos de. Curso de direito administrativo. Rio de Janeiro: Forense, 2012, p.
23.

265 DI PIETRO, Maria Sylvia Zanella. Direito administrativo, 262 ed. Sdo Paulo: Atlas,
2013, p. 53. Na tarefa de conceituar e classificar a Administragao, confira-se também, com atribuicdo
restritiva ao Poder Judicidrio das atividades administrativas tipicas: HARTMUT, Maurer. Direito
administrativo geral, tradugdo de Luis Afonso Heck. Barueri: Manole, 2006, pp. 02-03.

266 Divisdo sugerida sem menc¢do alguma a atuagdo do Poder Judicidrio, nem mesmo
como prestador de servico publico: MELLO, Celso Antonio Bandeira de. Curso de direito
administrativo, 322 ed. atual. Sdo Paulo: Malheiros, 2015, pp. 691-693 e 694-719.

267 MEDAUAR, Odete. Direito administrativo moderno, 172 ed. atual. e ampl. Sdo Paulo:
Editora Revista dos Tribunais, 2013, pp. 121-122.

268 Inclusive quando se isola o conceito de atividade administrativa com base na
definigdo de Administracdo Publica, mais uma vez sem qualquer linha sobre o Poder Judiciario (Hely
Lopes MEIRELLES, op cit. p. 86-87).

269 NOGUEIRA, José Marcelo Maia; PACHECO, Regina Silvia. ‘A gestdo do poder
judiciario nos estudos de administracdo publica’, in /I Congresso de Gestdo Piiblica - Painel 24: Gestdo
estratégica no setor publico federal: experiéncias e tendéncias. Brasilia: Consad, 2009, p. 17.

270 Idem.
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administrativa2’!, como se nao fosse integrado constitucionalmente a Administracdo

Publica.272

Sao ponderacdes serviveis para corroborar uma afirmacao: o escrutinio da
atuacdo do Poder Judicidrio aparenta nao incentivar o pesquisador a ir além de sua
funcdo precipua, qual seja, a jurisdicional, muita vez com dedicacdo de um mero
apéndice para tratar de atuagdes gestoras basilares, tais como o manejo do orgamento
para custeio de despesas estruturais e pessoais, bem assim vigilancia funcional e edicdo
de provimentos, resolucdes, portarias ou ordens de servigo de cunho estritamente
gerencial. Aparenta até mesmo ocorrer desinteresse académico em investigar qualquer
atuacao administrativa do Poder Judiciario em instancia diversa do ecossistema

jurisdicional ou da gestdo estrutural /pessoal.

Mas se é certo que “a funcdo administrativa é aquela que, no respeito pelo
quadro legal e sob a direccdo dos representantes da colectividade, desenvolve
actividades necessarias das necessidades colectivas”,273 causa espécie a completa
auséncia de incursdes doutrinarias sobre a legitimidade do Poder Judicial em contribuir
para a mais importante das razdes do Estado, qual seja, a justa pacificacdo social, por
meio de atuagbes ndo jurisdicionais, sobretudo quando empenhadas de maneira

sinérgica com os demais Poderes.

Um dado que confirma tais assertivas se extrai do modo como € concebida
na doutrina a atuagdo nao propriamente jurisdicional a que se convencionou denominar

jurisdicdo voluntaria ou graciosa. Operada pelo Poder Judiciario desde tempos

271 Tome-se como exemplo o intenso debate havido por ocasido do Plano Diretor da
Reforma do Aparelho do Estado (Brasil, 1995), responsavel por condensar novas diretrizes da
politica para a gestdo publica e que alcangou desdobramentos junto as demais esferas de poder, mas
“o0 Poder Judiciario mostrou-se refratario as novas propostas” (NOGUEIRA, José Marcelo Maia (et. al).
‘Estudo exploratoério da eficiéncia dos Tribunais de Justica estaduais brasileiros usando a Andlise
Envoltéria de Dados (DEA)’, in Revista de Administragdo Publica, vol. 46 (5). Rio de Janeiro: FGV,
set./out. 2012, pp. 1317-340, p.1323).

272 Art. 37, da Constituicdo Federal Brasileira: “A administracdo publica direta e
indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios
obedecerd aos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia e,
também, ao seguinte”.

213 CAUPERS, Jodo. Introducdo ao direito administrativo. Lisboa: Ancora Editora, 2000, p.
40.
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imemoriais, sua abordagem convive habitualmente com a negacdo de carater
jurisdicional por processualistas e com a recusa de rdtulo administrativo pelos
administrativistas, permanecendo em limbo de estudo que nao desperta interesse em

parte alguma.274

Até entre processualistas que a acolhem, a também denominada
“administracdo publica de interesses privados”27> incita celeuma sobre sua natureza
juridica. Na doutrina brasileira, por vezes com estrito apego a terminologia, aceita-se
cunho administrativo nos atos de jurisdicdo voluntaria, mas diferenciado daqueles
praticados por outros entes pelo simples faltar-lhes “o carater subjetivo de ato
judicidrio”?76; noutras, afirma-se que “dentro do rol dos chamados procedimentos de
jurisdicdo voluntdria, tem-se entendido ser ela atividade judiciaria de administragdo
publica de interesses privados”277; por fim, ha também quem aponte categoricamente
que o exercicio da jurisdicao voluntaria ostenta colorido jurisdicional, no entendimento
de que “em todos os casos nos quais o juiz é chamado a exercer a jurisdicdo voluntaria
existe sempre alguma situagdo conflituosa e um estado de insatisfacdo que afligem

pessoas e necessitam solucao”.278

Nao se discorrera aqui sobre aspectos dessa dubiedade que ha tanto
tempo assola a doutrina sem haver chegado a bom termo, sob pena de transbordo do

objeto de estudo. Mas como € preciso marcar posicao, adere-se a ideia de que o exercicio

274 Nesse sentido, “la llamada hoy ‘jurisdiccién voluntaria’, a la que algun procesalista
niega rotundamente el caracter jurisdiccional, com lo que, al no ser tratada tampoco esta cuestion
por el Derecho administrativo, viene a convertirse en un tema por todos repudiado y sin sede
cientifica propia” (Fernando Garrido FALLA, op. cit, p. 48).

275 MARQUES, José Frederico. Instituigcoes de direito processual civil. Campinas:
Millennium, 1999, p. 300.

276 Jdem. Concorda com esse posicionamento Celso Agricola Barbi, op. cit., p. 13.

277 “Ha, portanto, interesses privados que, em virtude de opg¢do legislativa,
comportam fiscalizacdo pelo poder publico, tendo em vista a relevincia que representam para a
sociedade” (NERY JUNIOR, Nelson; NERY, Rosa Maria de Andrade Nery. Cédigo de processo civil
comentado, 3. ed. Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2018, p. 1587). No mesmo sentido: SOUZA,
Caroline Angélica Rabélo de. ‘Simplificagio dos procedimentos de jurisdicio voluntiria e
inexigibilidade de advogado’, in Revista do Tribunal Regional Federal da 12 Regido, v. 19, n. 8. Brasilia:
TRF1, ago.-2007, pp. 79-84, p. 80.

278 Prossegue o autor a defender que sempre subjaz um conflito, “mais ou menos
aparente ou intenso, mais explicito o menos explicito” (DINAMARCO, Candido Rangel. Instituicées de
direito processual civil, vol. I, 52 ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2005, p. 340).
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da jurisdicdo voluntaria pelo Poder Judiciario tem carater eminentemente
administrativo, sem qualquer relacdo com a esséncia da funcdo jurisdicional. Mostra-se
mais adequado parametrizar a Jurisdicio em conformidade com sua funcionalidade
preeminente na maioria dos textos constitucionais, fadada a solucdo de conflitos,
confiando ao espectro da jurisdicdo voluntaria “tudo aquilo que, sem a presenca da
contenciosidade, é apenas acidentalmente atribuido aos érgdos jurisdicionais, num

plano predominantemente administrativo”.279

Um lampejo histérico pode reforcar o entendimento albergado. Cuida-se
de compreender que a jurisdicdo voluntaria foi contextualizada como fruto da
substituicao das legis actiones pelo processo formulario, com permanéncia daquelas nao
mais para servir ao exercicio da jurisdicdo, mas ao modo de formatacdo para
constituicao de direitos privados de maneira solene.280 Parénteses para acrescentar que
“a expressao ‘jurisdicao voluntaria’ teria surgido em um texto de Marciano, no Digesto, L.

16, fr. 2, onde se atribuiu aos pré-consules essa fung¢do fora dos limites de Roma”.281

Ademais, essa modalidade de atuagdo do Poder Judiciario, ja catalogada na
categoria de ‘“realizacio de fungdes administrativas materiais pelos Orgios
constitucionais”?82 e reluzida como “atividade materialmente administrativa dos demais
orgdos do Estado”?83, fosse jurisdicional, ndo poderia ser transferida pelo legislador

infraconstitucional para empenho extrajudicial, por exemplo.284

279 THEODORO JUNIOR, Humberto. Curso de direito processual civil, vol. 1, 582 ed.
atual. Rio de Janeiro: Forense, 2017, p. 119.

280 COSTA, Alfredo de Araudjo Lopes da. A administragdo publica e a ordem juridica
privada: jurisdigdo voluntdria. Belo Horizonte: Editora Bernardo Alves, 1961, p. 19.

281 BARBI, Celso Agricola. Comentdrios ao cédigo de processo civil, vol. I, Rio de
Janeiro: Forense, 1999, p. 12.

282 Cf, GARCIA DE ENRERRIA, Eduardo; FERNANDEZ, Tomas-Ramén. Curso de direito
administrativo, trad. José Alberto Frées Cal. Sdo Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2014, p. 54.

283 [dem.

284 Foi o que fez o artigo 733, Codigo de Processo Civil Brasileiro, ao modificar a
competéncia anteriormente atribuida ao Poder Judiciario e explicitar que “o divércio, a separagio
consensual e a extingdo consensual de unido estavel, ndo havendo nascituro ou filhos incapazes e
observados os requisitos legais, poderao ser realizados por escritura publica”. Em Portugal, compete
a ‘conservatoéria de registro civil’, proceder a reconciliagio dos conjuges separados, bem como a
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Seja como for, constatar a pouca curiosidade que desperta confere a exata
medida da dificuldade de estabelecer atuagdes ndo estritamente jurisdicionais do Poder
Judiciario em prol da justica estatal. Indiferentemente a essa adversidade ditada pela
auséncia de material cientifico, afirma-se neste trabalho ser pertinente repensar o foco
exclusivo do Poder Judiciario como baluarte da func¢do jurisdicional?8> para instiga-lo a
atuar também administrativamente de maneira mais ampla em prol de uma atmosfera

menos conflituosa nas relagdes sociais.286

Sentencia-se, pois, que o Poder Judiciario, em paralelo com o cumprimento
da func¢do jurisdicional, ndo apenas pode, mas deve operar a¢des administrativas

colaterais aquelas que lhe sdo concedidas no arranjo estrutural e funcional.

Consoante ja escrito sem receio terminolégico, o Poder Judiciario
exerceria mesmo fungdo administrativa, tida como abrangente de toda a atividade
estatal residual, “definida por exclusdo da normativa e da jurisdicional, exercida por
qualquer dos Poderes”?87 - embora essa formulacdo ‘negativa’ enfrente severas criticas

quando se busca definir a funcdo administrativa.288 Na mesma linha, ja se registrou que

separacdo e o divércio por muituo consentimento - exceto nos casos em que os cOnjuges nio
apresentam algum dos acordos referidos no n2 1, do artigo 1.775, do Cédigo Civil Portugués.

285 Na concepg¢ao de Jorge MIRANDA ao abordar as fungdes, revela-se “o interesse
publico como causa dos actos da fun¢do administrativa; e o cumprimento das normas juridicas como
causa dos actos da funcdo jurisdicional. Uma postura essencialmente volitiva e prospectiva a da
administracdo; e uma postura essencialmente intelectiva e retrospectiva a da jurisdi¢do” (Manual de
direito constitucional, Tomo V. Coimbra: Coimbra Editora, 1997, p. 30).

286 £ 0 que se extrai, por exemplo, ao afirmar-se que “a jurisdi¢do atua com dupla
finalidade: a de prevenir a ocorréncia de lides e a de compor lides ocorrentes: na primeira hipdtese
através da jurisdigdo voluntaria, na segunda através da jurisdicdo contenciosa” (PORTO, Sérgio
Gilberto. ‘Jurisdicdo voluntaria: atividade administrativa ou jurisdicional?”, in Revista do Ministério
Ptblico do Rio Grande do Sul, n. 28. Porto Alegre: AMPRS, mar.-abr. 1984, pp. 81-86, p. 86).

287 MOREIRA NETO, Diogo de Figueiredo. Curso de direito administrativo: parte
introdutéria, parte geral e parte especial, 152 ed. atual. Rio de Janeiro: Forense, 2009, p. 23.

288 Trata-se de recusa vigorosa a “posibilidad de obtener um concepto de
administraciéon publica desde el dngulo que proporciona el punto de vista de las funciones del
Estado” (FALLA, Fernando Garrido; OLMEDA, Alberto Palomar; GONZALEZ, Hermino Losada. Tratado
de derecho administrativo, 152 ed. Madrid: Editorial Tecnos, 2010, p. 42).
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“com a noc¢do de administragdo publica, a Constituicdo designa os 6rgdos estatais que

exercem funcdo administrativa, independentemente do Poder em que se situem”.289, 290

Seja como for, hd um caminho bastante elucidativo para averiguar se uma
atuacdo nao jurisdicional do Poder Judiciario em prol da justica estatal, vazante a sua

organizacdo estruturante, possa ser catalogada como essencialmente administrativa.

Neste sentido, uma vez que “a prossecu¢dao do bem comum surge como
critério de acdo dos governantes, sendo em motivos do bem comum que essa a¢do
encontra justificacdo”2?1, principia-se por aceitar que a definicdo de seu conteudo
material parte de trés nucleos densificadores de valor constitucional, quais sejam, “o
respeito e a garantia dos direitos fundamentais da pessoa humana”, “a satisfacao de
bem-estar social e de desenvolvimento da sociedade” e a “permanéncia e seguranca
duma ordem justa”.292 Maxime em razdo dessa ultima justificativa, é dado aceitar que
atuacdes nao jurisdicionais do Poder Judiciario com o fito de serenar um ambiente de
excessiva litigiosidade, em participagdo ativa na elaboragdo e implementacdo de
politicas publicas preventivas, podem ser aceitadas ao modo de condutas

essencialmente administrativas em persecu¢do do bem comum.

E ainda que seja refutada essa atuacdo no ambito das funcgdes
administrativas, é forcoso aceitar ao menos a operacao de atividades administrativas?293
ou agdes administrativas pelo Poder Judiciario, diversas daquelas empenhadas em sua

organizacdo estrutural e focadas em colaborar com a finalidade do Estado em prover

289 ALMEIDA, Fernando Menezes de. ‘A nogdo constitucional de ‘administracio
publica’ aplicada ao Poder Judiciario’, in Poder Judicidrio: orcamento, gestdo e politicas ptiblicas,
coord. José Mauricio Conti, vol. II. Sdo Paulo: Almedina, 2017, pp. 17-28, p. 24.

290 Jgualmente: “O Poder Judicidrio integra a administracdo publica com uma
relevancia e dimensio nunca antes experimentada” (CONTI, José Mauricio. ‘Planejamento estratégico
do Poder Judiciario’, in Poder Judicidrio: orcamento, gestdo e politicas ptblicas, coord. José Mauricio
Conti, vol. II. Sao Paulo: Almedina, 2017, pp. 67-95, p. 80).

291 Paulo OTERO, Manual..., op. cit., p. 68.
292 Idem, pp. 70-71.

293 Na distingdo entre os conceitos, “funcdo administrativa é um conjunto de
competéncias, e a atividade administrativa é a sequéncia conjugada de a¢es e omissdes por meio das
quais se exercita a funcdo e se persegue a realizacdo dos fins que a norteiam e justificam sua
existéncia” (JUSTEN FILHO, Margal. Curso de direito administrativo, 82. ed. ampl. Belo Horizonte,
2012, p. 98).
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justica estatal efetiva, o que decididamente nao deve depender unicamente da solvéncia

de litigios em juizo.2%4

Se se optar por falar em ‘fung¢do administrativa’ ou ‘atuacdo
administrativa’, alinhar-se-4 a conclusdo de que “a noc¢do constitucional de

‘administracdo publica’ inclui o Poder Judiciario.

Trata-se de faceta do Poder Judiciario que, com toda normalidade no

contexto da separacdo de poderes, exerce funcao administrativa”.29>

Uma amostra consecratoria da factibilidade dessa atuacdo pode ser
extraida da proépria legislacdo brasileira, especificamente da Lei n. 11.340/2006, editada
com a finalidade de criar “mecanismos para coibir e prevenir a violéncia doméstica e
familiar contra a mulher” (art. 12). Como diretriz da politica publica, estabelece “a
integracdo operacional do Poder Judiciario, do Ministério Publico e da Defensoria
Publica com as areas de seguranca publica, assisténcia social, saude, educacao, trabalho
e habitacao” (art. 89, I), e naturalmente o éxito depende de “um conjunto articulado de
acoes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, além de a¢des nao-

governamentais”.296

A vista disso, percebe-se que uma atua¢dao administrativa do Judiciario se
mostra ndo apenas possivel, mas imprescindivel, a despeito de rarefeitas incursdes
académicas sobre a dedicacdo daquele Poder a agendas que ultrapassem a prestacao

jurisdicional. Prova disso estd no reconhecimento de que assim ja atua o Judiciario

294 Também o recurso a antigos apontamentos sobre a atividade administrativa pode
confirmar o viés administrativo de determinadas praticas do Poder Judicidrio, mormente quando se
atribuem a sua atuagdo duas caracteristicas essenciais: “attivita giuridica e sociale”; enquanto na
primeira estariam englobadas as atividades tradicionalmente conhecidas, a segunda retrataria a
providéncia estatal na disciplina de servigos publicos essenciais, nos quais poderia ser incluido o de
justica, em uma concepg¢do muito mais ampla do que simples solucdo de conflitos (na construcao de
Vittorio E. Orlando, referenciada como: “disciplina dei servizi pubblici essenziali, nel diritto della
previdenza sociale, nella garanzia giuridica dei diritti sociali”, por SANDULLI, Aldo. Vittorio Emanuele
Orlando e il diritto amministrativo’, in Rivista Trimestrale di diritto costituzional, n. 3. Roma: AIC,
2016, pp. 01-07, p. 07).

295 Fernando Menezes de ALMEIDA, A nocgdo..., op. cit., p. 27.

296 BACETI, Camila Moraes. ‘Poder Judiciario e a implementacdo da Lei Maria da

Penha’, in Poder Judicidrio: politicas ptblicas, José Mauricio CONTI (org.), v. 2. Sdo Paulo: Almedina,
2018, pp. 449-484, p. 457.
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brasileiro, como se infere da criacdo de uma resolu¢do nos idos de 2010 pelo Conselho
Nacional de Justica, que, ao regulamentar a metodologia da conciliagdo e da mediagdo no
pais, “partiu de uma premissa de que cabe ao Judiciario estabelecer a politica publica de
tratamento adequado dos conflitos de interesses resolvidos no seu ambito - seja por

meios heterocompositivos, seja por meios autocompositivos”.297

O proprio CNJ, ao redigir a justificativa da Resolugdo n. 125/2010, nao
apenas ratificou uma das premissas desta tese, qual seja, a de que “o direito de acesso a
Justica, previsto no art. 52, XXXV, da Constituicdo Federal, além da vertente formal
perante os 6rgaos judicidrios, implica acesso a ordem juridica justa”, como afiancou
textualmente a defesa que ora se apresenta da legitimacao do Poder Judiciario para

acOes administrativas na gestao da justica.2%8

Ademais, concretizar o respeito ao Estado de Direito e para com os
Direitos Fundamentais traduz ideal de justica que ndo apenas habilita, mas compele
todos os Poderes a envidar esforcos no propdsito de desvelar atividades conjuntas em

prol daquela finalidade.

iii) Orgdo de catalisacdo e fomento de politicas publicas de justica

preventiva

Arrazoadas teoricamente a corresponsabilidade dos Poderes como meta
na promoc¢do da justica estatal e a admissibilidade de um agir administrativo do

Judiciario nao diretamente correlacionado ao exercicio da fungao jurisdicional pelas

297 AZEVEDO, André Gomma de (Org.). Manual de mediagdo judicial, 62 ed. Brasilia:
CNJ, 2016, p. 37.

298 “Cabe ao Judicidrio estabelecer politica publica de tratamento adequado dos
problemas juridicos e dos conflitos de interesses, que ocorrem em larga e crescente escala na
sociedade, de forma a organizar, em ambito nacional, ndo somente os servicos prestados nos
processos judiciais, como também os que possam sé-lo mediante outros Conselho Nacional de Justica
mecanismos de solugdo de conflitos, em especial dos consensuais, como a mediacdo e a conciliagdo”.
Resolugao disponivel no sitio eletronico do orgao:
https://atos.cnj.jus.br/files/resolucao_125_29112010_03042019145135.pdf, consultado em
25/06/2021. Também acerca desse perfil de atuagdo em politicas publicas, confira-se MARTELOZZO,
Antonio. ‘Mediacio penal’, in Direito, Justica & Sociedade - Estudos em homenagem a criagdo da Escola
Judicial do Parand, Neto, José Laurindo de Souza [et al], org. Curitiba: Editora Classica, 2021, pp. 31-
54, p. 34.
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cortes, impende demonstrar a viabilidade de centralizar a gestdo de politicas

preventivas naquele Poder.

Medidas capazes de redefinir o foco da atuagdo estatal na pacificagdo
social, com abandono de uma postura sanativa de litigios em prol de sua prevencao,
reclamam comando unificado e analitico apto a melhor compreender as necessidades do
proposito, a demandar estrutura que propicie a pesquisa de fontes conflituais de toda

espécie e a execucdo de acdes ordenadas para cada situacdo merecedora de intervencgao.

Com vistas a tal finalidade, o planeamento de um o6rgao destinado a
conduzir politicas publicas de justica preventiva no ambito da justica estatal encontra
melhor partida no Poder Judiciario, verdadeiro termometro da litigiosidade. Os
Conselhos de Justica existentes em muitos paises ja estdo aptos a cuidar dessa
organizac¢do, embora ainda seja necessario um longo convencimento para que aceitem ir

além do gerenciamento interno de carater estrutural e funcional.

Para que o Judiciario possa ser conhecido “ndo s6 como Poder da
Republica, mas também pela prestacdo de um servico publico que é, ao mesmo tempo,
fundamental para o Estado Democratico de Direito e essencial para a vida das
pessoas”2??, incumbe-lhe atuar nos planos jurisdicional e administrativo, com
entrosamento entre a justica judicial e da preventiva, respectivamente. Entretanto, como
serda constatado a partir de panorama comparativo oportunamente colocado neste
trabalho, prepondera entre os Conselhos de Justica viés de drgao encarregado do trato

de funcoes orcamentarias, definidoras de competéncia e acompanhamento funcional.

Ocorre nao haver impedimento algum sob o aspecto jusconstitucional ou
jusadministrativo ao elastério de suas atribuicdes para que os Conselhos atuem de
maneira coordenada com os demais Poderes, na condi¢cdo de representante do Poder
Judiciario e dotado de capacidade propor solu¢des nao jurisdicionais em prol da justica

estatal, e sincroniza-las.

Veja-se que a Constituicdo da Republica Portuguesa, por exemplo, ndo

opera diferenciacdo conceitual ao tratar da atuagdo dos Tribunais, muito embora seja

299 José Mauricio CONTI, Planejamento..., op. cit,, p. 81.
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possivel observar que nao os restringe textualmente a mera atuacao jurisdicional.
Incumbe-lhes, isso sim, a tarefa de “administrar a justica em nome do povo”, faculta-lhes
o “direito a coadjuvacdo das outras autoridades” em sua missao e, também, confere-lhes
a lei para “institucionalizar instrumentos e formas de composi¢do nao jurisdicional de
conflitos” (artigo 2022). Como é dado inferir, tais disposi¢des corroboram a pertinéncia
da tese acerca da corresponsabilidade entre os Poderes pelo conseguimento da justica;
mais ainda, confere o trabalho de administracdo em prol do provo, o que nao se atinge

unicamente com a resolucdo judicializada de litigios.

No entanto, o Conselho Superior da Magistratura Portugués, conforme
analisar-se-a, limita-se a reconhecer seu papel na organizacdo do Sistema Judiciario,
competindo-lhe, designadamente, a nomeacao, colocacao, transferéncia e promoc¢ao dos
juizes dos tribunais judiciais e o exercicio da a¢do disciplinar. Nem mesmo a partir da Lei
de Organizacao do Sistema Judiciario, (Lei n.2 62/2013, de 26 de agosto)3%0, fomentou-se
atuacao para além do “acompanhamento, monitorizacdo e tratamento de dados relativos
a gestdo dos tribunais de 1.2 instancia e ao desempenho e movimento processual de 1.2 e

2 instancia”.3%1 O recorte de competéncias assumidas pelo Conselho, como se nota, ndo
avanca em direcdo a atuagOes de drgaos do Poder Judiciario que ultrapassem a mera

gestao estrutural e pessoal.302

No Brasil o quadro é bastante diverso e reforca os objetivos tracados neste
trabalho. Alids, como salientado no tépico introdutorio, esse foi um dos motivos

justificadores da escolha preferencial do sistema de justica brasileiro como laboratorio

300 As disposicoes da Lei, é preciso conceder, ndo sdo muito ampliativas: Artigo 90.2, 1
- O Conselho Superior da Magistratura e o Procurador-Geral da Republica, em articulagdo com o
membro do Governo responsavel pela area da justica, estabelecem, no ambito das respetivas
competéncias, objetivos estratégicos para o desempenho dos tribunais judiciais de primeira instancia
para o triénio subsequente.

301 CONSELHO SUPERIOR DA MAGISTRATURA. Plano de atividades 2020 - CSMA.
Lisboa: CSM, 2020. Num acréscimo a competéncia, cite-se apenas que o Conselho tornou efetiva uma
disposicdo prevista no regime de Organizacdo e Funcionamento do CSM, aprovado pela Lei n.2
36/2007, de 14 de agosto, para assumiu também a responsabilidade pela execu¢do do orcamento da
Magistratura Judicial de 1.2 Instancia.

302 Na conferéncia da Lei n.2 40-A/2016, de 22 de dezembro, que promoveu a
primeira alteragio a Lei da Organizac¢do do Sistema Judiciario, aprovada pela Lei n.2 62/2013, de 26
de agosto, as competéncias atribuidas ao Conselho Superior da Magistratura pelo artigo 1552
confirmam sua vocacgdo de gestor interno dos 6rgaos jurisdicionais.
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do desenvolvimento da tese preventiva, haja vista o avango operado pelo Conselho
Nacional de Justica em atuacbes de indole essencialmente administrativa no
enfrentamento da litigiosidade - cuja prodigalidade, igualmente, abalizou a delimita¢ao

espacial do trabalho.

E bem certo que a Constitui¢io Brasileira ndo conta com a concisio, a
objetividade e a oportunidade vistas na Portuguesa; circunscreve-se a relegar ao
Conselho Nacional de Justica tarefas mais condizentes com a administracdo estrutural e
vigilancia funcional.393 Daf decorrem invaridveis afirmag¢des no sentido de que o 6rgao
conta apenas com um “amplo feixe de atribuicdes concernentes a supervisdo
administrativa e financeira das atividades do Judicidrio Nacional”’30% e, mesmo no
exercicio desse mister, suporta criticas como as de que haveria editado “resolucdes
exorbitantes e ilegitimas” a permitir que “uma subversdo da juridicidade afaste a
legalidade”.3%5 De verdade, usualmente ndo se dedica ao Conselho mais do que a
atribuicdo de “fung¢des neutrais independentes de controle da atuagdo administrativa e

financeira do Poder Judiciario e do cumprimento dos deveres funcionais dos juizes”.306

Apesar disso, o Conselho Nacional de Justica Brasileiro principia por
demonstrar interpretagdo mais condizente de suas competéncias com o que se espera de
um O6rgao administrativo na esséncia, teoricamente distante do exercicio jurisdicional e

destinado a cuidar da justica estatal em perspectiva mais ampla.

303 Artigo. 103, B, § 42, da Constituicao Federal: “Compete ao Conselho o controle da
atuacdo administrativa e financeira do Poder Judicidrio e do cumprimento dos deveres funcionais
dos juizes, cabendo-lhe, além de outras atribuicdes que lhe forem conferidas pelo Estatuto da
Magistratura”.

304 MENDES, Gilmar Ferreira; BRANCO, Paulo Gustavo Gonet; COELHO, Inocéncio
Martires. Curso de direito constitucional, 62 ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2011, 1036.

305 Com a citagdo de varios exemplos: PEDERSOLI, Christiane Vieira Soares. ‘A
atribuicdo regulamentar do Conselho Nacional de Justica e seus limites: alguns apontamentos sobre o
ato administrativo regulamentar e a vinculagio da Administracdo Publica ao principio da
juridicidade’, in Jurisprudéncia Mineira, ano 61, n. 192. Belo Horizonte: TJMG, jan.-mar. 2010, pp. 19-
64, p. 46.

306 Qu seja, “categorizadas como de zeladoria, controle e promoc¢do de justica”

(MOREIRA NETO, Diogo de Figueiredo. Poder, direito e estado: o direito administrativo em tempos de
globalizagdo. Belo Horizonte: Férum, 2011, p. 91).
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Desde sua criacdo, malgrado a timidez inicial, “portou-se como
imprescindivel drgdo de planejamento da Justica”3%7, sem se limitar a exercer gestao de
metas numéricas para julgamentos, uniformizacdo de procedimentos judiciais e
imposicdo de medidas moralizantes. Tais algadas ndo foram negligenciadas, mas
mereceram o acompanhamento de efetivos empenhos de planificacao, tendo-se como
exemplo mais ilustrativo o “esforco para mudar a cultura de solucdo de litigios,
incentivando as solu¢des de cunho consensual”’3%8, materializado por campanhas

publicitarias que versam superioridade do acordo frente a sentenca.30?

Para viabilizar essa atuacdo, o CNJ toma proveito de uma competéncia, por
assim dizer, “regulamentar e providencial”319, veiculada por meio de enunciados
administrativos, instru¢cdes normativas, portarias, provimentos, recomendagdes, notas
técnicas e resolugdes, muita vez completamente divorciadas da funcdo jurisdicional,
conquanto direcionadas a obtencado de resultados excelentes na tarefa de transformar a

justica brasileira.

Ao encontro das premissas adotadas acerca da corresponsabilidade entre
os Poderes na promoc¢do da justica estatal, bem como da atuagdo eminentemente

administrativa do Poder Judiciario, embora ndao haja um setor ou nucleo especifico

307 NALINI, José Renato. ‘O Poder Judiciario na Constituicdo de 1988”, in Tratado de
Direito Constitucional, v. 1, Ives Gandra da Silva MARTINS, Gilmar Ferreira MENDES e Carlos Valder
do NASCIMENTO (orgs.). Sdo Paulo: Saraiva, 2012, pp. 1083-1126, p. 1097.

308 BRUYN JUNIOR, Hebert Cornélio Pieter de. ‘A separa¢do dos poderes e o conselho
nacional de justica: uma andlise da independéncia do judiciario em face do CNJ’, in Revista da AJUFE,
v. 30, n. 96. Sdo Paulo: AJUFE, jan./jun. 2017, pp. 383-426, p. 414.

309 O Conselho Nacional de Justica langa, inclusive, campanhas anuais de estimulo a
autocomposicao desde 2008, com o auxilio das mais variadas formas de publicizagdo, como se pode
conferir em seu sitio eletrdonico: https://www.cnj.jus.br/programas-e-acoes/conciliacao-e-
mediacao/semana-nacional-de-conciliacao/campanhas-conciliacao/, acesso em 12/11/2020.

310 O CNJ assim procede, a titulo de exemplo, “por enunciados administrativos (uma
espécie de standard de posicionamentos sumulares, como o Enunciado Administrativo n. 1/2005,
sobre o nepotismo), instru¢des normativas (orientando o desempenho de determinadas func¢des),
portarias (determinando a realizacdo de atos gerais e especiais), provimentos (complementando
conteudos), recomendagdes (esclarecimentos sobre o seu modus operandi), notas técnicas (em
resposta a consultas formuladas) e resolucdes (regulamentacdo de matéria exclusiva) (MARTINS,
Humberto. ‘Conselho Nacional de Justica e Corregedoria Nacional de Justica - a importancia de suas
atuacdes dentro do Judiciario e perante os demais Poderes, a sociedade e a democracia’, in
Magistratura do futuro, coords. Luis Felipe Salomao, Erika Branco, Tiago Salles. Rio de Janeiro: JC
Editora, 2020, pp. 27-42, p. 30).
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dedicado a tal agenda, o Conselho Nacional de Justica Brasileiro esta cada vez mais a
testa da proposi¢do de politicas publicas que envolvam a atuacdo conjunta de 6rgaos

pertencentes aos Poderes Executivo e Legislativo.

Merece destaque o projeto ‘Fazendo Justica’3ll, novo ciclo da parceria
entre o Conselho Nacional de Justica e o Programa das Nacgdes Unidas para o
Desenvolvimento312, voltado a superacdo de desafios estruturais que caracterizam a
privacdo de liberdade no Brasil. Contando com apoio do Ministério da Justica e
Seguranca Publica, desenvolve 28 a¢des simultaneas com incidéncia em diferentes fases
do ciclo penal e do ciclo socioeducativo. Na mesma linha defendida até entdo nestas
notas estruturantes, compreendeu o Conselho Nacional de Justica “que as politicas
penais sao um campo de interseccao com as politicas de justica criminal, de seguranga
publica e as demais politicas publicas, exigindo, portanto, a configuracdo de arranjos

institucionais”313, inico meio de aprimorar com éxito a politica prisional no pais.

Em outra atuacdo eminentemente gestora, criou o projeto Dialogos
Policias e Judiciario, em parceria com o Féorum Brasileiro de Seguranca Publica, com foco
na aproximacao entre profissionais da Seguranca Publica e do Poder Judiciario por meio
do mapeamento de pontos de atenc¢do na relacao de trabalho entre as institui¢cdes.314 Em
mais uma frente, propde articulagdes entre os trés Poderes, entes federados e outros
atores institucionais, inclusive em ambito internacional, cerrando fileiras em prol da

defesa dos direitos humanos no Brasil.315

311 Disponivel no sitio eletrénico https://www.cnj.jus.br/sistema-
carcerario/fazendo-justica/, consulta em 22/07/2021.

312 Trata-se da agenda de Direitos Humanos das Nag¢des Unidas, aprovada em
Assembleia Geral em 2018, nos termos da Resolug¢do A/RES/72/279.

313 LANFREDI, Luis Geraldo Sant’Ana (coord. - et al). Diagndstico de arranjos
institucionais e proposta de protocolos para execugdo de politicas ptiblicas em prisées, Conselho
Nacional de Justica, Programa das Nag¢des Unidas para o Desenvolvimento e Departamento
Penitenciario Nacional. Brasilia: CNJ, 2020, p. 90.

314 Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2020/10/Folder-
Di%C3%A1logos-Pol%C3%ADcias-e-Judici%C3%A1rio.pdf, consulta em 03/11/2020.

315 Para consulta sobre os pilares do projeto, disponivel em:
https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2020/10/Folder-
Internacionaliza%C3%A7%C3%A30.pdf, acesso em 03/11/2020.
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Embora seja saudavel reconhecer ndo terem sido pacificadas algumas
questdes afetas aos limites de sua competéncia, os exemplos citados sugerem que nao
apenas por meio de atos normativos e administrativos, como também pela implantacao
de determinadas atuagdes “decorrentes da cooperagdo com outros poderes, o Conselho
Nacional de Justica tem conseguido ampliar, de forma mais eficaz, o atendimento a
direitos fundamentais dos cidadaos”.316 Ou seja, confirma-se na realidade brasileira a
viabilidade de uma atua¢do ndo jurisdicional de 6rgdo do Poder Judicidrio, em

coordenacao com os demais Poderes, para a materializagdo da justi¢a estatal.

Em sintese, é perfeitamente exequivel a ideia de que um Conselho de
Justica, como estad a operar o brasileiro, possa assumir o encargo de 6rgado catalisador e
idealizador de politicas publicas de justica preventiva. Tanto assim que, nas proposicdes
finais deste trabalho, um passo além sera dado: a invoca¢do de um verdadeiro centro de
pesquisa e execugdo a ser talhado no ambito dos Conselhos de Justica, integrado por
componentes de todos os Poderes e atores externos, capaz de atuar de maneira

setorizada e com diversos ntcleos especializados.

iv) Premissas reunidas

Diante do quanto exposto, firmam-se as seguintes premissas

metodoldgicas que permeardo o desenvolvimento da tese:

a) o aperfeicoamento nos sistemas de justica que nao apresentam
resultados eficientes perante altos indices de litigiosidade e
judicializacao justifica abordagem diferenciada do problema. Para
tanto, propoe-se a substituicdo das lentes sanativas que preponderam
na busca de sua superagdo, baseadas em reorganizacao estrutural e
inovacoes legislativas direcionadas a acelera¢des procedimentais, por
uma objetiva com foco centrado na prevencdo de conflitos evitaveis,

contraestimulos a demandas desnecessarias e incentivo de solugdes

316 KIM, Richard Pae. ‘Politicas publicas e o Poder Judiciario na tutela dos direitos
fundamentais de criancas e adolescentes’, in Poder Judicidrio: politicas ptblicas, José Mauricio CONTI
(org.), v. 2. Sdo Paulo: Almedina, 2018, pp. 485-514, p. 492.
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extrajudiciais que perenizem a pacificagdo nas relagdes

intersubjetivas;

b) a adoc¢do de estratégia preventiva para a defrontacdo da litigancia
excessiva contribui para a constru¢do de ambiente social pacificado,
tendo como subprodutos reducdo da judicializacao e fortalecimento da
justica judicial, sem necessidade de novos empenhos financeiros para a

sua ampliacao diante do reequacionamento de ingressos;

c) a pedra fundamental da separacdo de poderes ndao os exime de
compartilhar a responsabilidade pela manutencdo de intensidade
conflitiva moderada no seio social e, sobretudo, por defender e
garantir o cumprimento de direitos fundamentais. Antes, exige sua
atuacdo conjugada para esmorecer, sempre que possivel, focos

gestacionais de contendas e judicializagdes inecessarias;

d) é factivel ao Poder Judiciario atuar para além de sua fungdo primordial,
qual seja, o exercicio da jurisdigdo, porquanto legitimado para
intervengdes administrativas no balanceamento da conflituosidade,
incumbindo-lhe diagnosticar seus principais germinais com a
finalidade de prospectar solugdes e propor politicas publicas para tal

desiderato.

e) o éxito da justica preventiva como pilar de apoio a justica judicial na
sustentacdo da justica estatal, malgrado prescinda de investimentos
financeiros de carater estrutural e funcional, depende do esforco
tripartido entre os Poderes para viabilizar condutas de cariz
administrativo, ao modo de uma “transversalidade inter ou
intraadministrativa”317, consistente na interagdo despreocupada com o
status de lideranca nos projetos e configurada entre pessoas coletivas

ou 6rgaos “ndo interligados em um relacionamento hierarquico, com o

317 CORREIA, Sérvulo ]J. M. ‘Transversalidade estrutural e unidade funcional da
administragio’, in O direito administrativo nos 30 anos da constituigdo brasileira de 1988 um didlogo
luso-brasileiro, Carla Amado Gomes, Ana Fernanda Neves [et. al.] coords.. Lisboa: ICJP, margo-2019,
pp- 11-30, p. 20.
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fito de promover a otimizacao dos respetivos contributos conjugados

para a realizagdo de atribui¢des coincidentes ou colidentes”.318

318 [dem.
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SINTESE

De maneira breve, reiinem-se as ideias centrais deste capitulo inaugural.
Primeiras linhas destinadas a exposicdo de questdes técnicas imprescindiveis a
delimitacdo do todo cientifico, secundadas pela fundacao de notas estruturantes a
desvelar conteddo e premissas metodoldogicas que permeardao o desenvolvimento da

tese.

I. Linhas técnicas

i) Tragos preliminares

A largada, cuidou-se de particularizar desde logo a problemética eleita e
iluminar os caminhos a serem percorridos a sua superagdo, essencialmente centrados na

prevencao da eclosdo de conflitos e de sua judicializacgao.

A fim de concretizar tal escopo, destacou-se a necessidade de repensar o
papel do Estado no enfrentamento da litigiosidade por meio da assunc¢do de
corresponsabilidade entre os Poderes em prol do aperfeicoamento da justica estatal. Na
lideran¢a, uma atuagdo do Judiciario extravasante ao exercicio da func¢do jurisdicional,
conquanto estritamente relacionada com a pacificacdo de conflitos, eis que legitimado
para agir administrativamente na proposicao e execuc¢do de politicas publicas de justica

preventiva.

ii) Terminologia
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Porém, antes de aprofundar os aspectos dogmaticos acerca das premissas
noticiadas no introito, mereceu abordagem algum apuro terminolégico ao
desenvolvimento do trabalho, haja vista a imensa gama de significados atribuiveis a
palavreados e expressdes circunvizinhos a tematica, sempre no intuito de buscar aquele

que melhor se coaduna com o ambito da exposicao.

Entre os principais destaques, refinou-se a terminologia para os contornos
da ‘justica’ que se pretende abordar a guisa de aprimoramento. Definida como ‘justica
judicial’31? a atuacdo da funcdo jurisdicional do Poder Judicidrio na solugao judicializada
de conflitos, optou-se por denominar ‘justica preventiva’ a parametrizar empenhos
antecipatorios destinados a conter a judicializacdo. Foram assim determinados os dois
pilares de sustentacdo da otimizacdo da ‘justica estatal’, abordada sob o aspecto
amplificado de incumbéncia do Estado a manutencdo do bem-estar e da pacificidade

social.

Operou-se também a distingao entre ‘administragdo judiciaria’, ou ‘gestao
judiciaria’, ou ‘gestdo dos tribunais’, relacionadas com atividades internas do Poder
Judicidrio de organizacao estrutural e acompanhamento funcional, do conceito mais
largo utilizado para a ‘gestdo da justica’, inclusivo de condutas nao jurisdicionais do
Judiciario, em consorcio com os demais Poderes, dispostas a investigar novos modos de
enfrentamento das distensdes sociais e propor politicas publicas de esséncia

administrativa para supera-las.

iii)  Metodologia cientifica e técnica descritiva

Um topico foi reservado ao aclaramento da metodologia utilizada, que
perpassa vieses indutivo, hipotético-indutivo e dialético para justificar a opgdo por
sobreposicao metodolégica no desenvolvimento do trabalho. Isso se aplica também a

juncao de vetores qualitativos e quantitativos, tendo em conta a necessidade ndo apenas

319 Expressdo apropriada de Anténio Pedro BARBAS HOMEM, em sua obra O espirito
das instituigées (cit.).

123



de postura exploratéria, mas também conhecedora da importancia de auxilio

quantificador para corroborar determinadas premissas.

Acerca da pesquisa bibliografica, o ineditismo do tema ndo facilitou o
quanto fosse devido para a elaboracdo de um item privativo de revisdo de literatura
propriamente dita. Elegeu-se distribuir as consultas pelo texto até para permitir que
obras e artigos cientificos servissem tanto a exposicdo da problematica quanto ao apoio
argumentativo e para o raciocinio indutivo levado a cabo. Idéntica motivagdo também
imp6s dificuldade, mas ndo impedimento, ao rascunho de um retrato panoramico, a
guisa de estado da arte, sobre a concepg¢do preventiva no ambito da justica. A despeito
da escassez de obras cientificas a versar o tema em sua especificidade, escritos de boa

importancia foram encontrados e mereceram dedicacao nos tépicos apropriados.

Naquilo que é pertinente com a escrita, observou-se o Acordo Ortografico
da Lingua Portuguesa, com obras citadas em notas de rodapé a medida que referidas,
com explicitacdo completa dos dados correlatos. Com predominio de citagdes indiretas,
o texto se apresenta indisposto com transcri¢cdes de longos paragrafos doutrinarios ou
jurisprudenciais, concentrando for¢as ao aclaramento das premissas e propostas
oferecidas por meio de citagcdes restritas a breves excertos, na esperanga de resultado

mais conciso e fluido.

iv) Estruturagdo dos tdpicos

Com partida na introducao, cujo conteido foi assinalado acima, os
capitulos foram organizados de molde a demonstrar: a) a profundidade do problema
eleito, qual seja, a dificuldade enfrentada no exercicio da presta¢do jurisdicional em
funcao do excesso de demanda, bem como necessidade de uma nova postura de atuagao
administrativa complementaria do Poder Judiciario em concurso com os demais; b) o
recurso a conhecimentos gestores com o objetivo de fundamentar uma mudanc¢a no
paradigma de combate da conflituosidade excessiva; c) visdo critica e panoramica de
medidas factiveis para prevenir a eclosao de conflitos ou desincentivar a judicializacao;

d) reunido de ideias para a atuacdo da justica preventiva, em paralelo a justica judicial,
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no escopo de engendrar politicas publicas capazes de estabelecer ambiente de

razoabilidade na litigiosidade social.

V) Evidenciagdo do campo de estudo e delimitagées de

contetido/tempo/espago

Como visto, a espinha dorsal da tese preventiva diz com o questionamento
da atuacdo estatal frente a litigiosidade, sobretudo aquela que termina judicializada.
Sucede que o oferecimento de alternativa para o realinhamento na justica a fim de
encampar, a guisa de filtro para a atuacgdo judicial, medidas acautelatérias ao surgimento
de conflitos ou a sua judicializacdo, depende necessariamente de atuacdes

administrativas conjugadas entre os Poderes em boa parte das circunstancias.

Dito isso, muito embora outras esferas possam contribuir de maneira
decisiva para o desenvolvimento do tema sob pontos de vista inovadores, apenas serao
tocados fundamentos de ‘teorias da justica’, ‘processualistica’ e ‘sociologia juridica’ a fim
de corroborar as ideias que serdo cultivadas no campo do Direito Publico, mais
precisamente Administrativo e Constitucional. E dessas fontes que verte o arcabouco
tedrico para investigar a solidariedade entre os Poderes no mister de incrementar a
eficiéncia da justica estatal, bem como construir a narrativa de legitimidade do Judiciario
para atuar administrativamente, de maneira episddica e distante de suas preocupacdes

internas, em prol de politicas publicas de prevencao da conflituosidade.

A respeito das delimitacbes no conteddo, pesquisa livre acerca da
expressao ‘justica preventiva’, em varios idiomas, proporciona majoritariamente
medidas atinentes a contencdao da criminalidade e revela que a terminologia é
parametrizada sob a o6tica penal unicamente na esfera de antecipacdo de
comportamentos criminosos. Ocorre que, sendo a litigiosidade excessiva uma das
premissas centrais a serem averiguadas nesta tese, sua condicdo de fendmeno que
ressoa dos conflitos de natureza civil ou administrativa determina que as atengdes

devam estar voltadas para a drea nao penal.
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Ja no que atine com as delimitagdes de tempo, permaneceu-se na
contemporaneidade, que ainda revela sistemas de justica pouco aprimorados, porquanto
talhados para funcdo pensada ao atendimento de demandas condizentes com tempos
remotos. Também em funcdo disso, pode-se dizer que a litigiosidade excessiva e o

abarrotamento das cortes siao fenomenos atuais.

Em termos espaciais, os levantamentos estatisticos que serdo dispostos
em topico apropriado, infelizmente, posicionam o Brasil como celeiro fértil e abundante
de conflitos que desdguam em juizo, além de evidenciar o acanhamento das autoridades
competentes na superac¢do desse quadro. Dai porque a problematica brasileira subjazera
ao desenvolvimento desta tese, a justificar referenciamento doutrinario patrio e,
maiormente, aporte de dados estatisticos que determinam a relevincia da visao
preventiva que se pretende enaltecer. Sem embargo, comparagdes estatisticas e modelos
diversos nos sistemas de justica serao visitados com o objetivo de iluminar caminhos

prodigos ou ineficazes.

II. Notas estruturantes

i) Monopdlio da fungdo jurisdicional para solugdo de conflitos

Estabelecida a premissa da ineficiéncia demonstrada por muitos sistemas
judiciarios em face da demanda que lhes é submetida, elegeu-se como um dos principais
entraves o exclusivismo e a unicidade instrumental da func¢ao jurisdicional como via de

solucdo dos conflitos de interesse.

Diante da algo desmedida litigdncia em muitas sociedades, entre outros
fatores, retroalimentada por crises econdémicas, crescimento nas relacdes de consumo e
acentuadas dissensdes no ambito familiar, a centralizagdo dos reclamos junto ao Poder
Judiciario e sua idéntica resposta processual, qualquer que seja a natureza da lide,

descortina mero tratamento sintomatico e despreocupado com a especializagdo. Esse é
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um dos principais vetores responsaveis pelo deficit de eficiéncia e efetividade atribuido

a muitos sistemas de justica.

Impende descontruir o exclusivismo dessa modelagem e apontar novas
propostas ao aperfeicoamento da justica estatal, preferencialmente alheias a
necessidade de majoragdo nas despesas para reestruturagdo ou criagdo de novos 6rgaos

judiciarios.

ii) Efetivo acesso a justica e abordagem adequada da litigiosidade

Repensar a exclusividade da justica judicial como meio catalisador da
litigiosidade demanda ir além de reflexdes sobre a garantia fundamental do acesso a
justica sob os prismas formal e material. Impde-se aceitar que ao Estado incumbe
sincronizar o passo com as demandas da sociedade moderna por meio de atuagdo
irmanada entre os Poderes, ainda que para isso esteja obrigado a redesenhar a estrutura
tradicional do sistema de justica, incluindo nova forma de abordar a problematica
conflitiva a fim de enfrentar o débito de confianca acarretado por sua ineficiéncia

organizacional.

As useiras medidas de reestruturacio dos Orgdos judiciarios,
informatizacdo dos ritos e aceleracdao procedimental pela legislacao processual revelam
sua impoténcia ao serem contrastadas com os crescentes indices de judicializacao e,
mais ainda, de congestionamento das cortes judicidrias. Apesar de sua relevancia,
representam providéncias que ndo deveriam ser levadas a cabo sem prévia e meditada
ponderac¢do acerca do bindmio celeridade/eficacia da justica. Até em funcdo do risco
envolvido nesse delicado balanceamento, a inversdo da perspectiva de ‘tratamento’ para
a de ‘prevencao’ dos litigios, ponto nodal dessa tese preventiva, deve merecer

considerac¢do na reformulacao de qualquer modelo de justica estatal.

No cerne desse enfoque diferenciado, o empenho na investigacdo da
origem de conflitos reincidentes com o objetivo de fazer cessar ou enfraquecer sua
eclosdo, bem como desviar da judicializagdo aqueles ndo antecipaveis, relegando a

justica judicial apenas o tratamento de litigios cuja solucdo estatal adjudicatoéria se
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mostra incontornavel. Para tanto, imprescindivel atuacao sinérgica entre os Poderes na
consecucdo de politicas publicas voltadas ao redimensionamento da litigiosidade e dos
ingressos em juizo, inclusive a contar com atua¢des administrativas do Judiciario na

liderancga de suas proposicgoes.

iii)  As premissas metodoldgicas

Em suma, problematizado o tema, introduziu-se a tese preventiva por
meio de duas maximas: a) o imperativo de arejar a modelagem estatal disposta a solugao
de conflitos, alicercada na outorga monopélica ao Poder Judicidrio da ‘justi¢a judicial’
como atividade imperante no cumprimento daquela finalidade; b) a necessidade de
abordagem alternativa da litigiosidade em modo de via depuradora da atuagdo das
cortes, com foco na prevencao de conflitos evitaveis ou contraestimulo da judicializagdo

de demandas escusadas.

Seguiu dai a reflexdo sobre a possibilidade de aderir novo pilar de
sustentacdo para a justica estatal, capaz de suavizar o fardo de enfrentamento ao
numero cada vez mais elevado de conflitos canalizados para a apreciagdo jurisdicional
tradicional. Nova fundacao, agora alicercada em atuacdo conjugada entre justica judicial

e preventiva.

Como arrimo dessa proposicdo, ressaltou-se que a conjuncdo de
responsabilidades entre Legislativo, Executivo e Judiciario na protecdo e efetivacao de
direitos e garantias impregnados de jusfundamentalidade abrange a prevencdao da
litigiosidade, cujo excesso, gerador de vagareza, dificulta o atendimento daquelas
finalidades quando reclamadas pela via jurisdicional. E no cumprimento desse mister, é
primordial aceitar a no¢ao de atuacdes administrativas conjugadas entre 6rgdos dos

Poderes constituidos, sob perspectiva transversal.

Mais ainda, cuida-se de aceitar que o Poder Judicidrio, em paralelo ao
cumprimento da funcdo jurisdicional, ndo apenas pode, mas deve operar acgdes
administrativas colaterais aquelas que lhe sdo concedidas ao arranjo estrutural e

funcional. Nao se trata de atuar propriamente a ‘funcdo administrativa’, porém operar
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atividades ou agdes administrativas colaborantes com a finalidade do Estado de prover

justica, o que decididamente nao deve depender apenas da solvéncia de litigios em juizo.
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2. DO TRATAMENTO A PREVENCAO DA LITIGIOSIDADE

2.1 Jurisdicao: Relance Panoramico
2.1.1 Nogdes elementares e proposta conceitual
2.1.2 Breve recordar da insisténcia no modelo de tratamento de litigios

2.1.3 Retrato da atividade judiciaria (Subtépicos: I. A Justica em Numeros; II. Releitura

dos dados; I1I. Reformas, em breve; IV - Conselhos e gestao)

2.2 Tese Preventiva: Reflexdes Preliminares (Subtépicos: 1. Estado e prevencao; II.
Reflexdes preliminares para o desenvolvimento da tese preventiva; IIl. A preveng¢do no

ambito da justica estatal: ‘estado da arte’)

Sintese

Cuidou-se no introito de langar as premissas inaugurais da valida¢do da
tese preventiva. Entre elas, quica a principal, o falimento na utilizacdo exclusiva do
modelo tradicional de solucdao de conflitos monopolizado pelo Estado e outorgado por
meio dos 6rgaos jurisdicionais com esteio no instrumento processo, a reivindicar
atuacao administrativa conjugada entre os Poderes a fim de produzir politicas publicas

que permitam consolidar o pilar de justica preventiva ao lado da justica judicial.

Contudo, cabe oferecer relance panoramico da jurisdicdo (sob a oOptica
conceitual delimitada no topico introdutivo) de modo a evitar que a problematizacao
esteja unicamente baseada em percepcdes empiricas, haja vista a relevancia de
prosseguir na trilha académica para a construcdo de base tedrica sdlida de legitimacao

da tese preventiva.
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Para iniciar, um sindptico conceitual a desvendar tragos elementares da
jurisdicdo, sucedido de ndo menos conciso histérico da despreocupacdo secular com a
necessidade de reflexdes estratégicas sobre o crescimento do ndmero de conflitos
judicializados, a corroborar a premente importiancia de novos ares focados em

redimensionar o problema. Ademais, o preco pago por tal acomodacao.

Dai o desenvolvimento deste topico, fadado a denunciar que a insisténcia
na metodologia de ‘tratamento’ de litigios - ja eclodidos - pela via da prestacdo
jurisdicional (classica ou tradicional), ndo apenas sob perspectiva empirica, mas
estatistica, revela a necessidade de rumos alternativos ao enfrentamento da
litigiosidade. Tal postura ndo atenta de modo algum contra a indiscutivel relevancia da
funcao jurisdicional ou de seu detentor, o Poder Judiciario, mas sugere olhar de soslaio
para as recorrentes reformas processuais, ampliagdes estruturais e incremento
tecnolégico, a moda de olhar preventivo destinado a contribuir de maneira menos

custosa e mais eficaz.

Cabe frisar que nao se esta a vituperar o aprimoramento da legislagdo
processual, o incremento de capacidade na maquina judiciaria ou seu apuro tecnolégico
como ferramentas talhadas para proporcionar resposta mais atempada aos processos

judiciais.320

Ao revés, porquanto evidente que proposi¢coes de indole preventiva serao
em absoluto ineficazes para litigios das mais variadas naturezas, o anteparo de um
sistema judicial funcional é imprescindivel a garantia do acesso a justica como forma de

assegurar a estabilidade nas relagcdes sociais.

O intuito, isso sim, € o de demonstrar a viabilidade de sinergia entre as
visdes de prevencado e tratamento de conflitos, ainda que com abordagem entusiasmada
daquela como precedente légico na atuagdo da justica estatal. Em ‘circulo virtuoso’, a

prevencao do surgimento ou da judicializacdo de determinados litigios propiciara

320 Alias, sendo certo que, “nas sociedades modernas, a urgéncia constitui uma das principais
unidades de medida do tempo social”, redobra-se a pressdo para o legislador e para a justica judicial a fim de que
coordenem normas processuais e julgamentos mais céleres, tornando o aprimoramento legislativo fundamental
nesse campo (CELESTE, Isabel Celeste M. Processo temporalmente justo e urgéncia. Coimbra: Coimbra
Editora, 2009, p. 121).
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diminuicdo na demanda e permitira melhor funcionamento dos drgdos judiciarios,
justamente para atendimento daqueles casos cujo desbaratamento depende
efetivamente de solucao adjudicada pelo Estado - por meio da habitual sentenca
definidora da relacdo juridica de direito material, da expropriacdo de bens para a
satisfacdo de créditos ou de medidas coercitivas diversas para garantia de direitos

lesados ou ameacgados.

Reflexdes preliminares acerca da tese preventiva, ao final do topico,

principiardao por embasar a factibilidade da proposta.
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2.1 Jurisdicdo: Relance Panoramico

As criticas a morosidade e, por vezes, a qualidade da prestacdo
jurisdicional, sdo seculares e correntes em muitos sistemas judiciais, como sera
retratado em dados e em sua interpretacdo.32! Essa realidade igualmente corrobora que
os esforcos envidados na melhoria desse quadro, por sua vez, parecem ndo alcangar o
éxito objetivado. Angariar conhecimento sobre a real dimensao das dificuldades por
meio da pesquisa quantitativa ndo apenas legitima o senso critico, mas contribui para
postura diligente na ventilacdo de novas possibilidades conducentes ao aperfeicoamento

da justica estatal.322

Por tais razdes, um vislumbre sobre o exercicio da jurisdicdo se apresenta
adequado ao desiderato, pois contribuir para destacar os principais entraves a fluidez de

muitos sistemas de justica e aplainar o terreno para o cultivo da ideia preventiva.

Justo por se tratar de relance, consciente da necessidade de ater-se a
alguns dados evolutivos e, secundariamente, estatisticos da atualidade, fica a
adverténcia sobre a op¢ao por enfoque restrito a contornos que evidenciam o arcaismo

persistente no servigo estatal destinado a solucao de conflitos.

Contudo, é imprescindivel operar consultas estatisticas basilares com o
intuito de evitar a tentacdo de irrogar morosidade e disfuncionalidade a prestacdo
jurisdicional de maneira puramente empirica e generalizada. Naturalmente, o flerte com
a estatistica nao se destina, por si s6, a oferecer solucdes prontas, mas “parece ser

possivel investigar muito mais a fundo alguns fenémenos que circundam os diversos nés

321 Apenas a titulo de ilustragao literdria, um aceno da morosidade denunciada por
Liev Tolst6i em 1865, acrescida ao custo imoderado que dela decorre: “meu desgracado processo ndo
vai para diante, absorve toda a minha fortuna” (Guerra e Paz, vol. 1, 42 ed. Belo Horizonte - Rio de
Janeiro: Villa Rica, 1991, p. 75).

322 Criticas ndo devem ser temidas, mas atencdo merecem aquelas que apontam
problemas e sinalizam possiveis solu¢des. Por isso a op¢do por apresentar dados que justificam a
pouca eficiéncia da maquina judiciaria perante o invencivel ingresso de novos casos, seguida de
reflexdes capazes de oferecer alternativas concretas para desbaratar as cadticas lacadas da
morosidade, custo e ineficiéncia da prestagao jurisdicional.
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que atravancam a prestacdo da jurisdicao”323, tudo a propiciar melhor compreensao
sobre a demanda pela prestacdo jurisdicional e ensejar reflexdes acerca de sua

readequacao.

2.1.1 Nogoes elementares e proposta conceitual

Ja foi explicitado o recorte teorético na introducao, limitador da jurisdi¢cao
aos costumes do tradicional empenho da fungdo jurisdicional - haja vista as variadas
acepgdes que o termo suporta 324, E salutar perpassar por elementos basilares do tema,
com a timidez exigida para ndo transbordar os horizontes deste estudo. Assim se
procede no afd por ratificar que a tese preventiva ndo tem, nem mesmo como
subproduto, reflexos conducentes a diminuicdo ou transmudacao da jurisdicdo em sua

quintesséncia.

Antes de tudo, deve-se tributar absoluto respeito para com sua condi¢do
de garantidora dos direitos.32> Justo em razdo disso, colocar-se-a4 em causa apenas o
questionamento da eficiéncia estatal em prestar a tutela jurisdicional, e ndo a proépria, no

designio de escavar canais capazes de dar vazao a uma litigiosidade exacerbada e

323 RANGEL. Rafael Calmon. ‘A jurimetria aplicada ao direito das familias’, in Julgar on
line, 2014, p. 17, disponivel em file:///C:/Users/Jo%C3%A30/Downloads/A-jurimetria-aplicada-ao-
direito-das-fam%C3%ADlias.pdf, acesso 21/09/2017.

324 “Uma primera dificuldad com que se encuentra quien acomete el estudio del
significado de la jurisdiccién es el caracter amfibolégico de este término que responde a uma
variedad de acepciones” (MARTIN, Augustin-Jests Pérez-Cruz. Constitucién y poder judicial. Santiago
de Compostela: A Corufia, 2013, p. 21).

325 De fato, “en presencia de las violaciones del derecho y, por conseguiente, se
expande cuanto mas crece, con las obligaciones y prohibiciones impuestas al poder publico”
(FERRAJOLI, Luigi. “Jurisdiccién y democracia’, in Jueces para la democracia, ano 1997, n. 29. La
Rioja: Dialnet, 1997, pp. 03-09, p. 03).
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propiciar ao Estado o cumprimento de seu mister de materializar uma “tutela

jurisdicional efectiva”.326

i) Lampejos evolutivos

Para uma sucinta nota evolucional sobre as origens ontoldgicas da
jurisdicdo, conquanto sem pretensoes histéricas mais aprofundadas, principia-se pela
dispensa dos antecedentes romanos mais remotos, a considerar que incumbia ao

litigante assumir a direcdao do processo.327

Com partida ja na Idade Média, vale uma primeira ponderacdo sobre haver
o direito romano-canonico fornecido os instrumentos juridicos necessarios para elevar o
poder real acima das restantes ordens. Ocorre que esse fortalecimento estaria
incompleto sem a existéncia de “uma organizacao disciplinada apta a satisfazer estas
aspiracgoes teodricas”328, de modo que o oficio publico foi a matriz dessa organizac¢ao, “a
no¢do que propiciou tanto do ponto de vista ético como do ponto de vista juridico a

reconstrucdo da teoria do poder que vinha da alta Idade Média”.329

Mostrava-se necessario sublimar uma pluralidade de sistemas auténomos
a dizerem o direito: “le giurisdizioni feudali, diocesane, comuniali o signorili o,

comunque, com le diverse forme di giustizia minore, que si erano andate constituendo

326 Com todos os requisitos que a complexidade do adjetivo determina para qualifica-
la como condizente com o Estado de Direito (OTERO, Paulo. Direito Constitucional Portugués, vol. 1 -
identidade constitucional. Coimbra: Edicdes Almedina, 2017, p. 95).

327 Com partida nas ‘a¢des da lei’ e subsequente periodo formulario, “a organizagdo
judiciaria ndo sofreu depois da época antiga profundas transformacgodes” (VILLEY, Michel. Direito
romano, trad. Fernando Couto. Porto: Rés-Editora, 1991, p. 57).

328 BARBAS HOMEM, Anténio Pedro. Judex Perfectus - Fungdo jurisdicional e estatuto
judicial em Portugal (1640-1820). Coimbra: Livraria Almedina, 2003, p. 118.

329 Idem.
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nell’eta di mezzo”.330 Especialmente, triunfar da dicotomia entre o exercicio do poder de

julgar pelos foros eclesiasticos e seculares.331

Com efeito, emergira em varias ocasioes e locais medievos um “pluralismo
politico e juridico institucionalizado”332, muito distante dos “dogmas monistas que
orientam as estruturas de poder atualmente”.333 Alids, um paréntese para mencionar
que ja se concebera pluralismo juridico no exercicio do poder pelo Império Romano,
tanto por tolerar parcialmente que as populacdes conquistadas continuassem a aplicar
seu direito autdctone, quanto em razdo do conhecimento e da utilizacio de fontes
juridicas ndo estatais, “representadas basicamente no chamado Direito Consuetudinario

dos juristas”.334

Noutro ponto de investigacao acerca dessa temadtica pluralista, agora a
debrucar sobre a miscigenada sociedade portuguesa de antanho (ordindria, eclesiastica,
privilegiada da coroa, mercantil e outras privilegiadas), também se descobre verdadeira
malha de jurisdi¢des.33> Um ambiente plural no qual coexistiam “ordens normativas
distintas (com legitimidade e conteudos diferentes) sem que existissem regras fixas e
sistematizadas que delimitassem, previsivelmente, o ambito de vigéncia de cada ordem

juridica”.33¢ Tudo sem olvidar que, com maior destaque na literatura anterior ao século

330 PICARDI, Nicola. La giurisdizione all’alba del terzo millenio. Roma: Giuffre Editore,
2007, p. 84.

331 Cf. PRODI, Paolo. Uma histéria da justica - do pluralismo de foro ao dualismo
moderno entre consciéncia e direito, trad. Karina Janainé. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2005, p. 163-164.

332 TANGERINO, Davi de Paiva Costa; OLIVE, Henrique. ‘Poder politico, instituicoes e
pluralismo juridico no medievo portugués’, in Quaestio luris, vol. 11, n. 4. Rio de Janeiro: UER], 2008,
pp. 2603-2631, p. 2662.

333 [dem.

334 WOLMER, Anténio Carlos. Pluralismo juridico - fundamentos de uma nova cultura
do direito, 32 ed. atual. Sdo Paulo: Editora Alfa Omega, 2001, p. 184.

335 Com foco no ‘pluralismo jurisdicional’, pontuou-se que “a ideia de autonomia
jurisdicional, de uma pluralidade de espagos normativos reservados e de uma correspondente
pluralidade de instituigdes competentes para declarar essas normas e decidir os conflitos de acordo
com elas foi, por isso, um elemento estruturante de toda a organizacdo politico-institucional do
Antigo (HESPANHA, Anténio Manuel. ‘As cortes e o reino. Da unido a restauragio’, in Cuadernos de
Historia Moderna, n. 11. Madrid: Editora Universidade Complutense, 1991, pp. 21-56, p. 41).

336 ARAUJO, Danielle Regina Wobeto de; STRICKER, Gabrielle do Valle. Processo dos
delitos e das heresias: um guia de leitura das ordenagées filipinas (1603) e do regimento inquisitorial
(1640). Porto Alegre: Editora Fi, 2019, p. 27.
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XVIII, a distingdo estava baseada sobretudo na origem dos poderes jurisdicionais: “a
ordindria que era inerente por natureza a propria magistratura, enquanto a

extraordinaria (delegata, mandata) era concedida por um mandato especial”.337

Em suma, um vislumbre do atrelamento da jurisdicdo a questdo do ‘poder’.
Sob tal aspecto, emana a afirmacdo de que “a utilizacdo do conceito de iurisdictio pelos
juristas do direito comum revela a extensio do poder politico, longe de uma
identificacdo institucional com o poder de julgar”.338 Na mesma linha, também ja se
asseverou que a jurisdicdo constitui “importante servico publico a cargo do Estado. O
signo mais evidente do poder, na histéria da humanidade, reponta na administracao da
justica”.339 Ainda na aproximacdo entre jurisdicdo e poder, foi pontuado que a fungao de
dizer o direito “afigura-se insita ao vértice do poder politico, como expressdo da vontade

do soberano”.340

Apés esse brevissimo percurso evolutivo acerca de aspectos ontolégicos
da jurisdicdo, a fidelidade contextual da restricdo a tematica em desenvolvimento
reclama pronto retorno a modernidade, sem prejuizo de relembrar que, no intermeio,
importantes saltos evolutivos conceituais devem ser atribuidos ao advento do “Estado
liberal iluminista” e, no campo dogmatico, a “criacdo de uma disciplina destinada ao
estudo do instrumento da jurisdicdo, que é o processo”.34l A processualistica, alias,

apoderou-se da jurisdicdo para emoldura-la com um “potere pubblico, derivato dalla

337 GRAES, Isabel. O poder e a Justica em Portugal no século X1X. Lisboa: AAFDL, 2014,
p.311.

338 [dem.

339 ASSIS, Araken de. Processo civil brasileiro - fundamentos e distribuigdo de conflitos,
vol. I, 22 ed. atual. Sdo Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2016, p. 563.

340 [sso “mesmo nos mais antigos grupamentos sociais, que, embora possuissem uma
estrutura institucional de cunho profundamente pragmadtico, ndo chegaram a uma elaboragdo
técnico-cientifica do direito” (TUCCI, José Rogério Cruz e. Jurisdicdo e poder: contribuicdo para a
historia dos recursos civeis. Sao Paulo: Saraiva, 1987, p. 20).

341 MEZZOMO, Marcelo Colombelli. ‘Jurisdicdo, a¢do e processo a luz da
processualistica moderna’, in Revista Forense, ano 100, vol. 376. Rio de Janeiro: Forense, nov.-dez.
2004, pp. 145-179, p. 150.
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sovranita ed esclusivamente da questa, imperio esercitato come un dovere in

rappresentanza dello Stato da organi di questo, non transmissibile né delegalibile”.342

Importa é que se chega, finalmente, a concepg¢do tradicional da jurisdicdo
como atividade responsavel por “definir e decidir acerca do contetido e aplicacao das
normas, impondo-as coercitivamente dentro de determinado espago geografico, bem

como de fazer frente a eventuais injuncées externas”.343

Sob tal perspectiva serao analisados os dilemas desse padrdao adotado pela

justica estatal para o cumprimento de sua missdo pacificadora de litigios.

ii) Pluralismo juridico

Como visto, enquanto vincada a jurisdicdo sob o prisma da luta pelo
‘poder’ em contexto histérico remoto, era franco o debate acerca da profusdo de um
pluralismo. Sucede que o tema aparenta retornar na modernidade sob nova perspectiva,
agora em func¢do do esgotamento estrutural dos 6rgdos incumbidos de exercer a funcdo
jurisdicional por meio do processo adversarial, algo que tem corroido o prestigio de
muitos sistemas de justica e incentivado a busca de métodos até entdo inusuais na

pacificacdo social, inclusive nao estatais.

Tal movimento se vé matizado pelo surgimento de “paradigmas
alternativos que busquem transcender os limites da dogmatica juridica e flexibilizar o
centralismo legal”344, a ensejar curioso enfoque sobre um contemporaneo “pluralismo

juridico” 3% Orienta-se para “repensar sociologicamente novas normas de referéncia e

342 CHIOVENDA, Giuseppe. ‘L'idea romana nel processo civile moderno’, in Saggi di
diritto processuale civile (1894-1937), vol. IIl. Milano: Dott. A. Giuffre Editore, 1993, pp. 77-94, p. 79.

343 STRECK, Lenio Luiz; MORAIS, José Luis Bolzan. Ciéncia politica e teoria geral do
estado. Porto Alegre: Livraria do Advogado, 2004, p. 131

344 WOLKMER, Antonio Carlos; LUNELLI, Isabella Cristina. ‘Modernidade
etnocéntrica, pluralismo juridico e direitos indigenas no giro-descolonial latino-americano’, in
Hermenéutica, justi¢a constitucional e direitos fundamentais, coord. Jorge Miranda [et al]. Curitiba:
Jurug, 2016, pp. 455-474, p. 464.

345 Idem.
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legitimagao para o juridico, que oferecam prioridade as necessidades mais imediatas da

sociedade civil e envolvam um projeto cultural emancipador”.346

Mais radicalmente, enaltece-se até mesmo a experiéncia juridica pluralista
medieva como exemplo determinante a “rever profundamente o nosso inveterado
estatalismo”.347 Porventura concebida a modernidade como “sélida, unidimensional e
monista”348, vaticina-se inclusive que a pdés-modernidade caminha para o desmonte
desses paradigmas com apostas na liquidez, fluidez, heterogeneidade e pluralidade
dimensional, com alcance inevitavel do sistema do direito, a dar vazao para “teorias que

se debrugcam sobre o Pluralismo Juridico”.34°

Outro reflexo dessa realidade inclui andlises que revisitam o alcance do
poder estatal sobre as relagdes interpessoais da sociedade moderna. Ja se ponderou que
na “Europa nao existe pais em que as relacoes entre homem e mulher, entre pais e filhos,
entre familia e seu meio realmente sejam tais que correspondam as normas do direito
vigente”350, e que, por isso mesmo, “ndo reproduz o mais palido daquilo que realmente
acontece na vida”.3>! Sem a referéncia de uma autoridade publica no trato dos conflitos,
chega-se a qualificar como jurisdicao “il potere che il padre esercita sul figlio, il patrone
sul servo, il tutore sul pupillo”.352 Isso se deve a uma compreensao elevada do conceito
de jurisdicdo dos escritores medievais e modernos, haja vista que o “pluralismo social

depende precisamente desta autonomia dos corpos naturais, como as familias, aos quais

346 CATUSSO, Joseane. ‘Pluralismo juridico: um novo paradigma para se pensar o
fendmeno juridico’, in Revista do Centro de Estudos Juridicos, ano 2, vol. 1, n. 2. Curitiba, CEJUR,
ago./dez. 2007, pp. 118-146, p. 121.

347 “Invertendo uma marcha que levou ao ressequir da politica e aos incomodos que
atualmente encontramos na edificacio de uma entidade transacional europeia” (GROSSI, Paulo.
Mitologias juridicas da modernidade, trad. Arno Delo, 22 ed. atual. Florianépolis: Fundagio Boteux,
2007, p. 147).

348 SILVA, Thiago dos Santos da. ‘O pluralismo juridico como ferramenta de
integracdo no constitucionalismo latinoamericano e o caso manod/piuim’, in XXII Jornada de
Pesquisa da Unijui. Ijui: Unijui, 2017, pp. 1-16, p. 6.

349 [dem.

350 EHRLICH, Eugen. Fundamentos da sociologia do direito, trad. René Ernani Gertz.
Brasilia: Editora Universidade de Brasilia, 1986, p. 377.

351 [dem.

352 PICARDI, Nicola. La giurisdizione all’alba del terzo millenio. Roma: Giuffre Editore,
2007, p. 87.
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se reconhece um poder de auto-determinagdo que é inerente a sua natureza”3°3, limitada
a intervencdo estatal a “casos patolégicos de violagdo dos seus pressupostos, como é o

caso da violéncia e das sevicias”.354

Sao consideragdes necessarias que demonstram até onde vai a insatisfacao
com a jurisdicdo em sentido estrito. Todavia, ndo cabe aqui prosseguir em revista das
mais variadas alternativas espontaneas da sociedade para a solucdo de conflitos, entre
elas as abarcadas pelo mencionado ‘pluralismo juridico’, na conceituacdo de que “o
direito estadual seria apenas uma entre muitas outras formas de legalidade”.3>>
Igualmente, ndo atenderia aos objetivos deste estudo excursionar pela tematica do
pluralismo juridico calcado no que se denominaria uma “jurisdiccién especial”,
concedida a determinadas culturas, como fartamente se estuda na tematica

indigena.356,357 Muito menos dissertar sobre o pluralismo como critica do

353 BARBAS HOMEM, Anténio Pedro. O espirito..., op. cit., p. 51.
354 [dem.

355 GUIBENFIT, Pierre. ‘A investigacdo sobre o direito e a justi¢a’, in 40 anos de
politicas de justica em Portugal, coord. Maria de Lurdes RODRIGUES [et al.]. Coimbra: Edi¢des
Almedina, 2007, pp.627-658, p. 632. E como ja se assinalou, alternativas desse jaez ndo representam
“rentncia ao Direito Estatal”, sendo demonstram ser ele “apenas uma das formas juridicas existentes
em uma sociedade” (HOGEMANN, Edna Raquel Rodrigues Santos. ‘Constitui¢io, direitos humanos e
pluralismo juridico: a possibilidade de controle a jurisdicdo indigena no Brasil a partir da
comparag¢do com a constituicdo equatoriana’, in Revista Brasileira de Teoria Constitucional, vol. 4, n. 1.

Salvador: RBDC, jan.-jun. 2018, pp. 114-129, p. 117)

356 Sobre a questdo, ja se desenvolvem, inclusive, estudos sobre a compatibilizacdo
entre as jurisdicbes especial e estatal, com a sugestio de uma “ley de coordinacién”, com o
estabelecimento de regras a solugido de “conflitos de competencia, mecanismos de cooperaciéon y
auxilio mutuo” (FAJARDO, Raquel Yrigoyen. ‘Pluralismo juridico, derecho indigena y jurisdicciéon
especial en los paises andinos’, in Revista El Outro Derecho, n. 30 - Variaciones sobre la justicia
comunitaria. Bogota: ILSA, 2004, pp. 171-196, p. 190).

357 Também acerca do tema, na defesa de que “a identidade do Estado brasileiro ndo
€ monolitica e que o didlogo entre ordens juridicas estatais e extraestatais nio vulnera a soberania da
Terra de Santa Cruz”: CAMARA, Juliana de Azevedo Santa Rosa. ‘A san¢do criminal no direito penal
indigena: do pluralismo juridico ao reconhecimento de regras consuetudinarias de resolugdo de
conflitos penais’, in Revista Brasileira de Ciéncias Criminais, ano 25, vol. 133. Sdo Paulo: IBCCRIM, jul.
2017, pp. 70-106, p. 103.
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“neocolonialismo liberal do capital financeiro e os desenfreados genocidios étnico-

culturais”.358

Nao se discutird, outrossim, acerca da propriedade ou ndo das correntes
juridicas de linha sociolégica que, observando as formas de organizacdo das sociedades,
“concluiram que nao havia qualquer critério razoavel para a distingdo entre normas cuja
validade é reconhecida pelo Estado e regras cuja validade é reconhecida por outras
instituicdes sociais”.359 Sequer acerca de alguma ‘reestruturacdo’ do sistema social “no
sentido da formacao de sistemas parciais funcionalmente especificos”,3¢0 muito embora
a citacao se deva justamente pelo reconhecimento de respeitabilidade dessas vertentes

investigativas.

Quadra um refinamento tedrico, até para ndo descair sobre giros
sociolégicos que partem da premissa de coexisténcia do Estado e de outros grupos
sociais na categorizacdo de diferentes espécies de pluralismo (concedido ou reconhecido
pelo Estado; admitido ou tolerado pelo Estado; dirigido contra o Estado).3¢1 Consoante ja
repisado, o foco deste trabalho limita-se a elucidar o fendmeno como resultado da
necessidade de reflexionar sobre a concepg¢do reinante da jurisdicdo, no escopo de

apurar suas dificuldades e divisar novos movimentos para a pacificagdo social.

Em outras palavras, malgrado descartada qualquer similitude com as
cores pluralistas, buscar-se-a demonstrar que o quadro por elas adornado nao apenas
evidencia a insatisfacdo com a jurisdi¢do tradicional, mas justifica a pertinéncia de nova
abordagem da litigiosidade. Ademais, permite resgatar a prioridade da justica estatal na

solucao de conflitos, forte na premissa da conjugacdao de forcas entre os poderes

358 WOLKMER, Antonio Carlos. ‘Pluralismo juridico e novas perspectivas dos direitos
humanos’, in Jurisprudéncia Catarinense, vol. 35, n. 118. Florianépolis: jan.-mar. 2009, pp. 40-58, p.
42.

359 COSTA, Alexandre Aradjo. Introdugdo ao estudo do direito. Porto Alegre: Sergio
Antonio Fabris, 2001, p. 81.

360 LUHMANN, Niklas. Sociologia do Direito 1, trad. Gustavo Bayer. Rio de ]Janeiro:
Edi¢oes Tempo Brasileiro, 1983, p. 175.

361 BARBOSA, Marco Antonio. ‘O pluralismo juridico: discussdo acerca do
evolucionismo social até a pés-modernidade’, in Revista do Curso de Direito do Centro Universitdrio
das Faculdades Metropolitanas Unidas, ano 1, n. 1. Sdo Paulo: O Centro, abr.-1986, pp. 93-103, p. 102.
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constituidos na proposicio de politicas publicas destinadas a racionalizar a

judicializacao sem prejuizo da garantia de acesso a justiga.

Com esse objetivo caminhar-se-a para confrontar a afirmacdo de que o
Estado contempordneo imerge em crise de identidade, por “impotente diante da
multiplicacdo das fontes materiais de direito e sem condi¢des de deter a dilui¢do de sua
ordem normativa pelo advento de um efeito pluralismo juridico”.362 A tese preventiva
sustenta justamente a relevancia do protagonismo estatal no enfrentamento da

conflituosidade, e ndo sua delega¢ao.363

iii)  Redugdo conceitual aos objetivos da tese preventiva

O adensamento nessa tematica demandaria estudo auténomo,
marcantemente direcionado a sociologia juridica, qui¢d a confrontar a unicidade da
jurisdicdo pelo flanco socioldgico incrementado no ‘pluralismo juridico’. Ainda assim,
entenderam-se pertinentes tais digressdes nao apenas para ilustrar a expansdo dos
contornos conceituais da jurisdi¢do, mas também demonstrar que a tese preventiva, sob
qualquer angulo contextual, ndo atenta contra seus fundamentos; ao revés, aposta no

protagonismo estatal para capitanear novos rumos no enfrentamento da litigiosidade.

E quando se confronta a tese preventiva com o espectro atual da
jurisdicdo, aquela tampouco colide com a premissa de que, em qualquer sistema juridico,
¢ imprescindivel a atuacdo das cortes para tornarem precisos padrdes que eram
“incialmente vagos, ao resolverem incertezas das leis ou ao desenvolverem e

qualificarem as regras comunicadas, apenas de forma imperfeita, pelos precedentes

362 FARIA, José Eduardo. ‘O direito num cenario em transformacio’, in Revista dos
Tribunais, ano 106, vol. 986. Sao Paulo: Editora Revista dos Tribunais, dez.-2017, pp. 489-494, p. 491.

363 Afinal, é salutar compreender que a facilitagdo para que se expressem
“positivamente as representacdes juridicas de uma sociedade, torna as normas resultantes mais
conformes ao sentimento juridico prevalente, e com isso torna maior a observancia aos padroes
positivados” (DOBROWOLSKI, Silvio. ‘Pluralismo juridico na Constituicio de 1988’, in Revista dos
Tribunais, ano 79, vol. 655, Sao Paulo: Editora Revista dos Tribunais, mai.-1990, pp. 16-23, p. 17).
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dotados de autoridade”.3¢4 Do mesmo modo, nao ha divergéncia com o entendimento de
que a propria esséncia dos tribunais se traduz na “existéncia de regras secundarias que
conferem jurisdicdo a uma sucessdao mutavel de individuos e atribuem autoridade as

suas decisoes”.365

Como asseverado alhures, a perspectiva preventiva parte do pressuposto
de protagonismo estatal. E assim procede em um momento em que, cada vez mais, sdo
invocados ‘equivalentes jurisdicionais’ na categorizacdo de meios por que é dado obter a
composicdo do conflito “por obra dos proéprios litigantes, como a transa¢do, ou com o
auxilio de um particular, desprovido de poder jurisdicional, como na mediacdo”.366 Alias,
ja se defendeu emergirem “da conceituagdo de pluralismo juridico”3¢7, muito embora
haja esfor¢o por restringir os equivalentes jurisdicionais a ‘quatro espécies’: “autotutela,

autocomposicdo (tradicionalmente chamada de conciliacao), mediacdo e arbitragem”.368

Estatais ou paraestatais, o que se defende é a compreensdo de tais
‘equivalentes’ a luz da nocdo de que ao Estado incumbe promover ou incentivar a
pacificacao social, sendo a jurisdicio apenas um dos instrumentos de que deve dispor

para resolver conflitos ndo contornaveis por outros meios.

Segue dai a reducdo conceitual da jurisdicdo em consonancia com os
objetivos desta tese, para a qual pouco importa categorizar o instituto como “funcao
estatal tipica do Poder Judiciario” ou “funcao tipicamente estatal”3¢%, desde que nao se

lhe atribua a exclusividade nas acdoes do Estado concernentes a contencdao da

364 HART, H. L. A. O conceito de direito, trad. A. Ribeiro Mendes, 62 ed. Lisboa:
Fundacao Calouste Gulbenkian, 2011, p. 150.

365 Ibidem, p. 151.

366 ALVIM, ]. E. Carreira. Teoria geral do processo, 212 ed. atual. Rio de Janeiro:
Forense, 2018, p. 75.

367 TRENTIN, Fernanda. ‘Métodos alternativos de resolucdo de conflito: um enfoque
pluralista do direito’, in Revista Ambito Juridico. Rio Grande: Ambito Juridico, sitio eletrénico:
http://www.ambito-juridico.com.br/site/?n_link=revista_artigos_leitura&artigo_id=11252, consulta
realizada em 25/04/2019.

368 NEVES, Daniel Amorim Assumpc¢do. Manual de direito processual civil, 10. ed.
Salvador: Ed. JusPodivm, 2018, p. 61.

369 Cf. YARSHELL, Flavio Luiz. Tutela jurisdicional, 22 ed. Sdo Paulo: DPJ Editora, 2006,
p. 136.
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litigiosidade, a impedir que o aperfeicoamento da justica estatal adote providéncias

diversas em busca de resultados mais adequados.

No contexto deste trabalho, portanto, reduz-se a jurisdicdo a finalidade
precipua de solver conflitos j& deflagrados e incontornaveis por qualquer outro meio
dissuasorio379, definicdo classica que se refere a autoridade para a aplicacao da lei.3’1 Ou
seja, essencialmente o exercicio da justica judicial, destinada “a operar em favor dos
destinatarios da norma, em cumprimento a um dever para com eles, nascido do
impedimento legal em que se encontram de produzir os mesmos efeitos por seus

proprios meios”.372

Em suma, desafiar os nascedouros da litigiosidade ou investir contra a
no¢do arraigada em muitas sociedades de que a judicializacdo seria o Unico meio para
apazigua-la, a evidéncia, ndo pressupde diminuir a jurisdicdao, seja sob a sua dptica
tradicional, seja sob a mais moderna.373 Mas é preciso compreendé-la de maneira mais
ampla, sem restricdo a justica judicial. Afinal, “o acesso a jurisdicdo deve ser excepcional,
haja vista que, numa sociedade harmonica, o ideal, mercé do cumprimento espontaneo
do direito, é a propria autocomposicao”.374 E ndo pode espantar a constatacao de que um
“conceito moderno de Jurisdicdo deve acompanhar as mudangas comportamentais e
legislativas, que revelam uma tendéncia de se outorgar a 6rgaos nao estatais parcela de

seu exercicio”, movida substancialmente pela necessidade de descentralizar a atividade

370 Na visdo corrente de jurisdicdo como “matter of administration of justice and the
ordering of courts” (DORSETT, Shaunnagh; MCVEIGH, Shaun. jurisdiction. New York: Routledge,
2012, p. 06).

371 “First, jurisdiction conotes authority. Second, it is an act of speaking - of declaring
the law” (Ibidem, p. 04).

372 MESQUITA, José Ignacio Botelho de. Teses, estudos e pareceres do processo civil,
vol. 1: direito de agdo, partes e terceiros, processo e politica. Sdo Paulo: Editora Revista dos
Tribunais, 2005, p. 99.

373 Até em razdo de que para além da tutela de direitos subjetivos, a jurisdicdo
incumbe “la defensa del ordenamento juridico positivo”, uma competéncia muito mais ampla
(NAVARRO, Angel Bonet. Escritos sobre la jurisdiccion y su actividad. Zaragoza: Institucion ‘Fernando
el Catolico’, 1981, p. 105).

374 FUX, Luiz. Teoria geral do processo civil, 22 ed. atual. Rio de Janeiro: Forense, 2016,
p. 60.
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a “outras instituicdes como meio de filtragem e contencdo do grande numero de

demandas que ndo tem sido absorvido a contento pelo Judiciario”.37>
Cuida-se apenas de arejar o enfoque da jurisdicao.

Teorizar sobre ela como a proépria postulacdo em juizo376, ou engenho
substitutivo da vontade das partes - na pena de Chiovenda -,377 identificavel apenas
quando destinada a resolver a lide - conforme preconizado por Carnelutti -378, mas
destinada sempre “a protecao de determinados interesses publicos (como a seguranca, a

saude e a instrucao” - na versao de Liebman-379, era de todo sensato, mas a época.

Hodiernamente, com novos rumos a iluminar a expansdo de uma
“jurisdicdo coletiva”380 e debates acirrados sobre os contornos de uma “jurisdicdo

universal”381 - ou “principio de jurisdicciéon universal”’382 -, na admissdo de que o

375 JIWAKURA, Cristiane Rodrigues. ‘Reflexdes sobre o conceito de juridi¢do no direito
processual contemporaneo e sua previsdao no novo Codigo de Processo Civil’, in Revista Dialética de
Direito Processual, vol. 151. Sdo Paulo: Editora Dialética, out.-2015, pp. 27-37, p. 37.

376 “Antes que o juizo, é ela a postulagio, portanto processo: actus trium personarum”
(SATTA, Salvatore. Direito processual civil, trad. Luiz Autuori, 72 ed. Rio de Janeiro: Editor Borsoi,
1973, p. 64).

377 Caracteristica atribuida até hoje na processualistica brasileira (Cf. GONCALVES,
Marcus Vinicius Rios. Novo curso de direito processual civil, vol. 1, 152 ed. Sao Paulo: Saraiva, 2018, p.
78).

378 A posicionar os litigantes em situagdo de “sujeicdo - conceituada esta como
impossibilidade de evitar os atos alheios ou furtar-se a sua eficacia”, na remissdo a Carnelutti
(DINAMARCO, Candido Rangel. Instituigées de direito processual civil, vol. 1, 82 ed. atual. Sdo Paulo:
Malheiros, 2016, p. 454).

379 MARCATO, Antonio Carlos. Procedimentos especiais, 162 ed. ampl. Sdo Paulo: Atlas
2016, p. 04.

380 Assim entendida aquela caracterizada por “conjuncdo de elementos: legitimagao
ativa concorrente-disjuntiva, calcada no bindmio relevincia do interesse/representatividade
adequada do portador judicial; indeterminacdo - absoluta ou relativa - dos sujeitos concernentes;
indivisibilidade - absoluta ou relativa - do objeto litigioso; agregacdo de coisa julgada de eficacia
expandida - erga omnes ou, ao menos, ultra partes” (MANCUSO, Rodolfo de Camargo. ‘Da jurisdi¢do
coletiva a tutela judicial plurindividual’ - evolu¢do da experiéncia brasileira com as demandas
seriais’, in Revista de Processo, ano 39, vol. 237. Sdo Paulo: Editora Revista dos Tribunais, nov.-2014,
pp. 307-333, pp. 310-311).

381 Com o arguto alerta para as vicissitudes da jurisdicdo ampliada do Tribunal Penal

Internacional (ARAUJO, Fernando. ‘O Tribunal Penal Internacional e o problema da jurisdigio

universal’, in Cadernos da Escola de Direito e Relagées Internacionais da Unibrasil, vol. 1, n. 4. Curitiba:
Unibrasil, jan.-dez. 2004, pp. 185-229, p. 186).
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reconhecimento mutuo, dos Estados, do exercicio de todas as prerrogativas inerentes a
sua soberania deve estar lastreado “sobre a base da reciprocidade de direitos e deveres”
- igualdade formal que “tangencia a relacdo entre os Estados soberanos” -383, a
insisténcia em obter certeza e seguranca juridica por meio do processo e de decisoes
repetitivas, “numa sociedade marcada pela massificacao e pela diferenca”,384 revelara
que “o processo agoniza em estruturas desafinadas com os reclamos sociais das
democracias contemporaneas e dos principios e valores que as Constituicdes

carregam”.38>

Mais do que isso, ‘r forgoso aceitar a dura afirmacao de que o exercicio da
jurisdicdo, sobretudo voltada a apreciacdo de politicas publicas na esfera dos servicos
sociais, “acaba por dificultar o exercicio de cidadania participativa, favorecendo a
desagregacdo social e o individualismo”.38¢ Vale dizer, a intervencao do Judiciario
conduz, segundo Habermas, a “uma postura apatica do cidadao, alheio as discussodes
inerentes ao regime democratico, pois se mostra dispensavel sua participacdo, ja que o

juiz lhe assegura aquilo de que necessita”.387

Resta, pois, prosseguir no enfoque sobre a jurisdicdo, agora no intuito de
evidenciar a pertinéncia da tese preventiva como aliada de sua modernizacdo e

preservacao.

382 Definido como “a legal principle allowing or requiring a state to bring criminal
proceedings in respect of certain crimes irrespective of the location of the crime and the nationality
of the perpetrator or the victim” (PHILIPPE, Xavier. ‘Los principios de jurisdiccién uiversal y
complementariedad: su interconexcién’, in Internacional Review of the Red Cross, vol. 88, n. 862.
Geneve: IRCR, jun.-2006, pp. 375-398, p. 377).

383 RIBEIRO, Jomara de Carvalho. A responsabilidade do estado perante a corte
internacional de justica. Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris Editor, 2012, p. 34.

384 SALDANHA, Jania Maria Lopes; ESPINDOLA, Angela Aratjo da Silveira; MACHADO,
Sadi Flores. ‘Combater vicios e aprimorar virtudes: o processo brasileiro frente a intensificagdo do
chamado a jurisdigdo’, in Revista de Processo, ano 34, n. 172. Sdo Paulo: Editora Revista dos
Tribunais, jun.2009, pp. 338-368, p. 345.

385 [dem.

386 CRISTOVAM, José Sérgio da Silva. ‘Consideragdes acerca do controle jurisdicional
de politicas publicas’, in Direito e Processo, Pedro Miranda OLIVEIRA e Pedro Manoel ABREU
(coords.). Florianépolis: Conceito, 2007, pp. 233-250, p. 242.

387 ANDRADE, Luis Gustavo; PAVELSKI, Ana Paula. ‘O poder criativo do juiz e a
intervencdo judicial em politicas publicas em tempos de crise de jurisdi¢do’, in jurisdigdo: crise,
efetividade e plenitude institucional, Luiz Eduardo GUNTHER (coord.). Curitiba: Jurug, 2009, pp. 359-
376, p. 363.
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2.1.2 Breve recordar da insisténcia no modelo de tratamento de

litigios

JA no limiar deste estudo, algumas colocagdes foram destinadas a
evidenciar o decréscimo da eficiéncia da féormula secular baseada no ‘tratamento’ dos
litigios, que, como é cedico, ndo se ocupa das razdes de sua eclosdo e concentra seu

objetivo na outorga de resposta estatal adjudicada para dirimi-los.

No Brasil, por exemplo, ainda que décadas atras fosse possivel administrar
0 numero expressivamente mais baixo de ingressos processuais, seu crescimento
exponencial através do tempo revelou os sinais de ancianidade do sistema judicial.
“Segundo pesquisa, realizada pela Fundagdo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica, IBGE, no periodo entre outubro de 1983 a setembro de 1988 registrou-se um
total de 10.665.046 conflitos”.388 Para base comparativa, “o Poder Judiciario finalizou o
ano de 2015 com quase 74 milhdes de processos em tramita¢do”389; trés anos depois, em

2018, finalizou “com 78,7 milhdes de processos em tramitagdo”.3%°

E por mais hercileo que possa haver sido o esforco de adaptacgao
estrutural em muitos sistemas de justica, maxime no que diz com o nimero de juizes, as
taxas de congestionamento que serdo apresentadas mais adiante corroboram sua

impoténcia frente a explosao de litigiosidade.3°1 Nao se olvide, ainda, que a elevacdo nos

388 SADEK, Maria Tereza. O sistema de justica. Rio de Janeiro: Cenro Edelstein de
Pesquisas Sociais, 2010, p. 03.

389 CNJ. Justica em niimeros 2016. Brasilia: CNJ, 2016, p. 42.
390 CNJ. Justica em niimeros 2016. Brasilia: CNJ, 2020, p. 79.

391 Ainda no Brasil, “nesses 25 anos, enquanto o nimero de processos ajuizados
multiplicou-se em mais de 80 vezes, o niumero de juizes chegou apenas a quintuplicar - 4.900 juizes
em 1988 e 20.230 em 2012” (BARROSO FILHO, José. ‘E preciso buscar novo modelo de solugio de
litigios’, in Revista Eletrénica Consultor Juridico, 29 de novembro de 2013. Disponivel em
http://www.conjur.com.br/2013-nov-29/jose-barroso-filho-preciso-buscar-modelo-solucao-litigios,
acesso 09/08/2017).
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quadros da magistratura para atender a crescente demanda determina, igualmente, o
aumento no nimero de auxiliares, de modo que mais “relacionamentos hierarquicos
serdo criados para coordenar o trabalho de todas estas pessoas e o sistema judicial

tornar-se-a burocratizado”.392

Bastara, portanto, um relance sobre a evolucao do ‘direito judicidrio’ para
aceitar a necessidade de novos caminhos capazes de responder ao crescimento de
conflitos na modernidade, ndo apenas catapultados pela explosio demografica, mas
também em func¢do da nova dindmica nas relagdes pessoais e empresariais que emergem

de uma sociedade de consumo e interconexao.

i) Anotagées perfunctérias sobre a modelagem cldssica

Antes de analisar dados comprobatorios sobre as dificuldades enfrentadas
pela justica judicial no exercicio da fung¢do jurisdicional, sdo prudentes algumas
ponderagdes acerca desse canone de tratamento de litigios, ainda que pouco haja a
desbravar no quesito gestdo da justica quando em voga empenhos evolutivos em seu
aperfeicoamento. De fato, é preciso concordar com que “a historia da justica e do direito
judiciario nao tém conhecido muita fortuna”.33 No comparativo com um vizinho

proximo, qual seja, a historia do direito, o distanciamento é flagrante.

Particularmente, aparenta suscitar pouco interesse investigativo o modelo
piramidal classico ha muito responsavel por viabilizar o acesso a justi¢ca3?4, sem
variagdes em sua ‘espinha dorsal’; permanece a opc¢do pelo tratamento de dissensdes

instaladas por meio de atos procedimentais teleologicamente ordenados - na

392 OWEN, Fiss. Direito como razdo publica: processo, jurisdi¢do e sociedade, trad.
Carlos Alberto de Salles, 22 ed. Curitiba: Juruj, 2017, p. 111.

393 De fato, “a imagem que hoje temos de uma e de outro, como zonas adjetivas da
ordem juridica, contribui fortemente para isso” (HESPANHA, Anténio Manuel. ‘Justica e
administracdo entre o antigo regime e a revolucdo’, in Lei e justica: histéria e perspectiva de um
paradigma, Anténio M. HESPANHA (org.). Lisboa: Fundagado Calouste Gulbenkian, 1993, pp. 381-468,
p. 383).

394 Também por HESPANHA, “o método juridico, tal como é correntemente exposto,
tem a idade de uma dessas tartarugas bicentendrias” (O caleidoscépio do direito: o direito e a justica
nos dias e no mundo de hoje, 22. ed. Lisboa: Edi¢des Almedina, 2014, p. 52).
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modernidade, obediente as garantias constitucionais do processo -, encerrado por

solucdo adjudicada pelos 6rgaos competentes para tanto.39>

E o “modelo de direito moderno”3%, que enfatiza sua unidade,
uniformidade e universalidade, no desenho de “uma maquinaria para a imposicdo
inflexivel de procedimentos e regras centrais predominantes sobre tudo o que é local e
paroquial e desviante”.397 Aquele do “mundo moderno”398, que, ao suceder o instante
medievo, em que o Direito era, “na sua esséncia, desagregado do poder politico e de sua
projecdo histérica mais incomoda, o Estado”3%?, apto a prescindir do Poder, “ira
empobrecer o direito, vinculd-lo e condiciona-lo ao poder, que fara dele um

instrumentum regni, afastando-o, portanto, do social”.400

Desbordaria do objeto deste estudo imersdo profunda em contexto
historico mais remoto#%1, na escavagdo de origens da cultura juridica europeia*’? ou

mesmo acerca do desenvolvimento e funcionamento de instincias incumbidas da tarefa

395 Alids, “toda a actividade politica dos poderes superiores - ou mesmo do poder
supremo - aparece subsumida ao modelo ‘jurisdicionalista™, como afirma Anténio Manuel
HESPANHA, em cuidada investigacdo sobre O poder e instituicbes no antigo regime. Lisboa: Edi¢des

Cosmos, 1992, p. 30.
396 Na perspectiva de Marc GALANTER, A modernizagdo, op. cit., p. 236.
397 Idem.

398 GROSSI, Paolo. A ordem juridica medieval, trad. Denise Rossato Agostinetti. Sdo
Paulo: Martins Fontes, 2014, p. 38.

399 Idem.
400 [bidem, p. 39.

401 Para investigacdo aprofundada das estruturas juridicas e politicas ocidentais na
era feudal: MITTEIS, Heinrich. Le strutture giuridiche e politiche dell’eta feudale, trad. Liliana
Mencarelli Fichte. Brescia: Morcelliana, 1962. A obra, desde pronto, alerta para a lenta dindmica
evolutiva das instituicdes (p. 07), bem como adverte para a necessidade de nao partir do conceito de
Estado “rigidamente dogmatico che ha dominato a lungo la scienza politica moderna”; para a histéria,
“Stato significa qualsiasi ordinamento di um popolo tendente a raggiungere i suoi scopi politici” (p. 15).
Tanto por isso, a escavagdo dos alicerces da Justica escapa ao objeto deste escrito, centrado em sua
consecucao pelo Estado moderno.

402 A proposito, e com exceléncia: WIEACKER, Franz. Histéria do direito privado
moderno, 32. ed., trad. A. M. Botelho Hespanha. Lisboa: Fundag¢do Calouste Gulbenkian, 2004. De todo
modo, importa consignar a adverténcia do autor de que o “império romano legou aquilo que viria a
ser o Ocidente, desde logo, a burocracia e a organizacdo administrativa e financeira dessa monarquia
absoluta centralizada”. Mais ainda, sua sinalizacdo acerca da concepc¢do instrumental do Direito:
“para os jovens povos, o direito ndo era, originariamente, senio a proépria tradi¢gdo das formas basicas
da vida; que pudesse ser também uma criagdo do poder do Estado e uma tradigdo cultural, isso
aprenderam-no eles apenas com os romanos” (p. 16).
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de julgar, ainda que de modo restrito ao ambito portugués4%3 - berco e inspiragdo do
brasileiro. A evidéncia, porque a proposta preventiva de que aqui se cuida dificilmente

encontraria eco nos anais judiciarios.

De toda maneira, esse brevissimo apanhado histérico do funcionamento
dajustica judicial é importante para evidenciar que o esmero em termos administrativos
e gerenciais sempre esteve restrito a perspectiva organica de desenho do mapa
judiciario e distribuicdo de competéncias, bem assim a governang¢a da magistratura.404 A
contribuicdo popular na administracdo da justica, esta sempre circunspecta a vetusta

instituicdo do juri*%s, convém admitir.

Mais ainda, revela a histérica desatencdo desse arquétipo destinado a
solucionar litigios com as causas de sua imoderada expansdo, em franca contribuicdo
para o abarrotamento dos sistemas de justi¢a. Todavia, sob dptica positiva, a inquietude
resultante da consequente queda na eficiéncia das cortes contribui para despertar a
necessidade de otimizar a gestdo da justica estatal sob perspectiva menos organica e
mais conjuntural, até como maneira de responder ao ja assinalado avango de ideias

sobre a viabilidade de um pluralismo juridico complementario da atuacdo do Estado.

Nao se quer negar, por 6bvio, tenha havido aprimoramento do ‘aparelho
judicial’ através dos tempos.*%¢ As proéprias exigéncias de transparéncia estatal,

inseridas na maior parte dos textos constitucionais promulgados pelos paises de perfil

403 Acerca de um historiado breve, confira-se Anténio Manuel HESPANHA,
Cuadernos..., op. cit, pp. 21-56, com a consciéncia de que “a histdria das cortes portuguesas modernas
depende ainda de longos estudos de detalhe, nomeadamente de uma averiguacdo empirica do
conteudo dos capitulos gerais e especiais e das respectivas respostas que permita detectar o modo
como as cortes e o rei as usavam na pratica politico-constitucional” (p. 53).

404 Sobre um apanhado histérico versando origens das “regras de competéncias” (p.
262), “profissionalizagdo das fung¢des judiciais” (p. 264) e da “maquina da justica” (p. 265): LOPES,
José Reinaldo de Lima. ‘Uma introducdo a histéria social e politica do processo’, in Fundamentos de
histéria do direito, org. Antonio Carlos Wolkmer. Belo Horizonte: Del Rey, 1996, pp. 247-278.

405 Em verdade, uma maneira discreta de fazer crer que a populagdo participa da
administracdo da justica (cf. CARTER, A. T. A history of the english courts — a seventh edition of ‘a
history of english legal institutions’. London: Butterworth & CO Publishers, 1944, p. 01)

406 Nuno CAMARINHAS, por exemplo, ao esquadrinhar juizes e administragcdo da
justica no antigo regime - Portugal e o império colonial, séculos XVII e XVIII, assevera que “os dois
séculos cobertos pelo nosso estudo correspondem a uma longa evolu¢do do aparelho judicial
portugués” (Lisboa: Calouste Gulbenkian, 2010, p. 127).
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democratico, induziram facilitagdo de acesso as decisdes judiciais, de sorte que
privilegiam a garantia da imparcialidade, bem como maior cobran¢a de celeridade, a

determinar constante pressao para melhoria dos servigos.

Porém, o mote evolutivo sempre esteve atrelado a visao de aperfeicoar o
tratamento de litigios e descompromissado com a hipétese de refletir acerca da

possibilidade de viabilizar propostas para a gestdo da prépria litigiosidade.

Nesse prisma, um vislumbre exemplificativo sobre “o Poder e a Justica em
Portugal no século XIX"407 permite inferir que ndo sé a esséncia burocratica do exercicio
jurisdicional, mas também grande parte de suas mazelas, persistem até a atualidade.
Alias, como ja se pontuou sobre o descrédito colhido em fun¢do dessa burocracia
disfuncional, “¢ o caso dos tribunais, estruturas organizacionais extremamente
conservadoras no seu modus operandi’4%8, cuja multiplicacdo e especializacdo de

unidades nio fazem frente, ao menos de maneira eficiente, 3 demanda enfrentada.

Na realidade, um comparativo entre as cortes do passado e do presente
suscita a descoberta de bastante similitude no eixo ‘estrutura de poder’.#0° A enredar
pela evolugdo portuguesa, que, ao fim e ao cabo, foi de todo inspiradora da estruturacao
brasileira, chega-se a identificar “um sentimento de magistraturofobia que teima em
permanecer”, fruto de uma “heranca estatutaria judiciaria oitocentista, reveladora de um
conjunto de modelos acentuadamente governativos ainda que esbatidos nas ultimas

décadas”.410

407 Jsabel GRAES, op. cit. Ainda, escrito aprofundado sobre a organiza¢do interna,
modelo de processamento burocratico e, especialmente, gestdo da magistratura (p. 247 e segs.), do
‘Desembargo do Pago’ em Portugal: SUBTIL, José Manuel Louzada Lopes. O desembargo do pago
(1750-1883). Lisboa: UAL, 1996.

408 Helena Mesquita RIBEIRO, op. cit., p. 403.

409 Na observacdo de José SUBTIL, apds passar em andlise os “dispositivos de poder
como conjuntos estruturados que trespassam as organiza¢des”, a ponderacdo de que “a organizagao
administrativa é vista como componente auténoma e a burocracia como legitimidade do exercicio do
poder, desde a producdo e tramitacdo documental até ao modelo de decisdo, passando pelas
estruturas simbolicas de obediéncia” (‘Cada vez mais uma histdria de poderes’, in Anténio Manuel
Hespanha: entre a histéria e o direito. Lisboa: Edi¢cdes Almedina, 2015, pp. 81-93, p. 91).

410 GRAES, Isabel. ‘Direito administrativo da magistratura judicial’, in Tratado de

direito administrativo especial, Paulo OTERO e Pedro Gongalves (coords.). Coimbra: Almedina, 2017,
pp- 133-267, p. 264.
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A propria representacdo do juiz moderno, dignitario de um Poder, “é
bastante proxima daquela existente no Antigo Regime”.#11 Seja dito de passagem, mais
um tema que mereceu “renovada actualidade e que, no entanto, na sua dimensao

histérica, ndo suscitou demasiado interesse entre os historiadores”.412

Ainda em breve paréntese histérico, um olhar de soslaio sobre a evolucao
judiciaria no Brasil#13, com partida nas “cartas de doagdo” do regime das capitanias*l4 e
perpasse na justica colonial surgida com “o advento dos governadores gerais”,*1> naquilo
que se poderia denominar fragmento incipiente de estrutura1é, revela idéntico retrato
burocratico aquele conhecido em outros sitios com maior desenvolvimento4l’, embora
tal circunstancia ndo possa ser atribuida unicamente as fundacgdes coloniais e imperiais,

uma vez que prosseguira na mesma toada por muito mais tempo.418 Ademais, sem

411 CAMARINHAS, Nuno. Juizes e administragdo da justica no antigo regime. Portugal e
o império colonial, séculos XVII e XVIII. Lisboa: Fundagao Calouste Gulbenkian, 2010, p. 17.

412 [dem, com as conhecidas exce¢des do autor citado, Anténio Manuel Hespanha,
José Subtil e Antonio Pedro Barbas Homem.

413 Para um apanhado dos primérdios, para concluir que a primeira estrutura
judiciaria do Brasil somente surgiria no Império (“porque antes o que tivéramos fora fragmentario,
inexpressivo, incipiente, sem sistema, e arbitrario, sem unidade e submetido a fatalidade do poder
absoluto dos senhores ou dos capitdes-donatarios e governadores”), com a afirmac¢ido de que a
presenca de D. Jodo VI no Brasil, em 1808, com as institui¢cdes surgidas sob seu reinado, foi o divisor
que propiciou “uma verdadeira revolugdo no aparato judicidrio brasileiro, modernizando os seus
organismos e a propria mente do legislador, que passa a pensar em termos de sua terra e dos
interesses nacionais”, confira-se: PARANHOS, Paulo. ‘Apontamentos sobre a formag¢do do poder
judiciario no brasil’, in Revista da ASBRAP, n. 8. Belo Horizonte: ASBRAP, 2001, pp. 59-84, p. 81

414 Com notas interessantes sobre os primoérdios da organizagao judiciaria no regime
das capitanias hereditarias, constante das “cartas de doac¢do”, confira-se TRIPOLI, César. Histéria do
direito brasileiro - época colonial, Vol. 1. Sao Paulo: Revista dos Tribunais, 1936, pp. 211-212).

415 Cf. WOLKMER, Antonio Carlos. Histéria do direito no brasil, 22 ed. Rio de Janeiro:
Forense, 2000, p. 58.

416 Cf. Paulo PARANHOS, op. cit., p. 82.

417 Também como se pode observar em CEZARIO, Leandro Fazollo. ‘A estrutura
judicial no Brasil colonial: criacdo, ordenagdo e implementac¢do’, in Revista do Instituto de Direito
Brasileiro, Ano 1, n® 9. Lisboa: RIDB, 2012, pp. 5249-5259, p. 5258.

418 Para breve, porém elucidativo apanhado evolutivo do sistema judiciario brasileiro
de 1530 ao diante, confira-se MARTINS FILHO, Ives Gandra da Silva. ‘Evolu¢do histérica da estrutura
judiciaria brasileira’, in Revista Juridica Virtual, vol. 1, n. 5. Brasilia, Setembro de 1999, disponivel em
https://revistajuridica.presidencia.gov.br/index.php/saj/article/view/1072 /1055, acesso em 16-09-
2016. A proposito, o texto apresenta interessante constata¢do sobre as normas de carater processual
editadas logo no inicio do periodo imperial: a Lei de 31 de margo de 1824 “recomendava aos juizes
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alteracbes na Republica, com a sequéncia de diplomas constitucionais restritos a

estruturacdo do Poder Judiciario.41?

Na mesma linha, referéncia a relatério produzido pelo entdo Ministro da
Justica Portugués, Campos Henriques, em 1903, revela idénticos problemas aqueles
vivenciados mais de um século depois. “E constrangedoramente arrepiante a

semelhanca entre a realidade de 1903 e a realidade de hoje, de finais de 2008”420

O lampejo histérico cessa aqui por forca da limitacdo tematica deste
estudo, qual seja, gestdo da prevencao de conflitos para o aperfeicoamento da justica
estatal, cuja esséncia inédita sequer encontraria encaixe em qualquer historico.
Entrementes, o conhecimento de experiéncias passadas é sempre justificavel421, até
porque o investigador historico “deve ter consciéncia das finalidades visadas por cada

uma das fontes historico-juridicas do passado”.#22

Por conseguinte, malgrado na temadtica alvitrada seja improvavel
encontrar qualquer escavacdo histérica que desencove iniciativas de abordagem
acautelatdéria da litigiosidade, o escor¢o evolutivo realizado é significativo para
confirmar algumas premissas sustentadas neste trabalho. Entre elas, a relevancia do
investimento em novas formas de enfrentamento da litigiosidade e da judicializacao,
aprimorando a gestdo na justica estatal até para assimilar e superar a critica de que seu

universo, “tangido pela inércia - principio processual - foi também contaminado pela

que fundamentassem suas sentencas, o0 que mostra que antes da independéncia, a discricionariedade
na administracdo da Justica foi nota caracteristica da magistratura colonial” (p. 04).

419 Com uma sintese evolutiva, ALMEIDA, José Mauricio Pinto de. O poder judicidrio
brasileiro e sua organizagdo. Curitiba: Jurud, 1992, pp. 14-24.

420 FREITAS, Teresa Garcia. ‘Processo civil - uma reforma adiada; uma reforma
necessaria’, in jJulgar - o poder judicial numa democracia descontente - impasses, desafios e
modernizagdo da justica, nGmero especial. Coimbra: Coimbra Editora, 2009, pp. 231-234, p. 233.

421 A propésito, é dificil encontrar melhor justificacdo: “O conhecimento da Historia é,
pois, por si s4, um salto para fora da circunstancia, é o descobrimento de vivéncias alheias numa
intemporalidade genuinamente redentora, visto que reutiliza no dominio das ideias o que o tempo
inutiliza no plano dos factos, e nos fornece uma experiéncia que os limites temporais de nossa
existéncia individual ndo consentiriam” (ARAUJO, Fernando. ‘O direito e a sua realizagdo histérica,
segundo Cabral de Moncada’, in AB VNO AD OMNES - 75 Anos da Coimbra Editora, Antunes VARELA
(org., et al.). Coimbra: Coimbra Editora, 1998, pp. 19-38, p. 37).

422 BARBAS HOMEM, Antoénio Pedro. ‘Histéria do pensamento juridico: consideragdes
metodolégicas’, in Histéria do direito e do pensamento juridico em perspectiva, Claudio Brandao,
Nelson Saldanha e Ricardo Freitas (coord.). Sdo Paulo: Atlas, 2012, pp. 18-62, p. 46.
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ojeriza a modificacao. Tudo esbarra no conservadorismo, na escusa da acintosa quebra

de paradigmas, no receio ante o novo”.423

Dito isso, segue-se para o desfilar de dados e apontamentos objetivos
incumbidos de atestar o grau de veracidade das criticas sobre a necessidade de repensar
o modelo tradicional focado exclusivamente no tratamento de conflitos e convidar a
novas reflexdes sob perspectiva gestora da conflituosidade, condi¢do ao prentuncio de
reflexdes preliminares sobre a tese preventiva. Isso porque “o discurso do modelo de
jurisdicdo contemporanea, dentro de um quadro inovador e democratico, implica

admitir mudancas e adaptagoes no modelo tradicional de jurisdi¢ao”.424

2.1.3 Retrato da Atividade Judiciaria

“Before we attempt a solution, we must identify the cause or causes of the

problem” 425

Talvez o fator de maior destaque da propalada ‘crise do Judicidrio’ no
Brasil seja a morosidade. Reluz um dos reflexos mais diretos da litigiosidade desmedida,

cuja percepg¢ao nao € apenas do jurisdicionado.

423 £ relevante observar que se trata de conclusio ofertada por nio menos do que o
Presidente do Tribunal de Justica do Estado de Sdo Paulo, Brasil, gestdo 2014/2015 (NALINI, José
Renato. ‘Desafios na gestdo judicial’, in Poder Judicidrio: or¢amento, gestdo e politicas ptiblicas, coord.
José Mauricio Conti, vol. II. Sdo Paulo: Almedina, 2017, pp. 161-176, p. 165).

424 Inclusive por meio da introdu¢do de uma postura diligente e cooperadora “ndo sé
do Estado e dos operadores do direito, como também de cada cidaddo em relacdo a todos os demais,
0 que vai muito além dos limites impostos ao acesso a Justica atualmente” (RIBAS, Ligia Maria;
ALBUQUERQUE, Gisele G. O. ‘Acesso a Justi¢a na era digital: a media¢ido on-line por videoconferéncia
como meio adequado e sustentavel de solu¢do de conflitos em tempos da covid-19’, in Revista
Eletrénica do CNJ, v. 5, n. 1. Brasilia: CNJ, jan.-jun. 2021, pp. 160-171, p. 167).

425 SENTER, Howard. Solving problems, 42 ed. Oxford: Institute of Leadership &
Management, 2003, p. 26.
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Pesquisa brasileira realizada pelo Idesp entrevistou 570 juizes (sendo 529
da Justica Comum e 41 da Justica Federal, distribuidos em cinco estados - Rio Grande do
Sul, Parana, Sdo Paulo, Goids e Pernambuco -, de maneira rigorosamente proporcional
ao total de juizes de cada estado e a respectiva distribuicao em instancias e entrancias).
Entre outros resultados, evidenciou a compreensao dos entrevistados da concrec¢ao
entre lentidao e deficiéncia estrutural como um dos fatores determinantes para explicar

a problematica.*26

No questionamento dos obstaculos ao bom funcionamento do Judiciario,
algumas respostas sao significativas para justificar a morosidade, principalmente, em
razdo de problemas estruturais. Contudo, legislacao ultrapassada e elevada litigiosidade

também foram bastante reforcados*27:

No questionamento acerca dos obstaculos ao bom funcionamento do
Judicidrio, algumas respostas sdo significativas para justificar a morosidade,
principalmente, em razdo de problemas estruturais. Contudo, legislacao ultrapassada e

elevada litigiosidade também foram bastante refor¢ados*28:

Motivo Percentual
Falta de recursos materiais 85,6
Excesso de formalidades nos 82,2

procedimentos judiciais

Numero insuficiente de juizes 81,1

426 Cf. SADEK, Maria Teresa (org). ‘A crise do judiciario vista pelos juizes: resultados
de uma pesquisa quantitativa’, in Uma introdugdo ao estudo da justica. Rio de Janeiro: Centro
Edelstein de Pesquisas Sociais, 2010, passim.

427 Ibidem, p. 20.

428 Ibidem, p. 20.
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Numero insuficiente de varas 76,3

Legislagdo ultrapassada 67,4
Elevado nimero de litigios 66,5
Despreparo dos advogados (causas mal 64,0

propostas etc.)

Grande nimero de processos 59,3

A pesquisa também alinhavou propostas serviveis para a agilizacdo do

Poder Judiciario, destacando-se*29:

Informatizacdo dos servigos judiciarios 93,2
Reducdo das formalidades processuais 90,2
Juizados especiais de pequenas causas 83,5

429 [bidem, p. 22.
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Simplificacao no julgamento dos recursos 73,9

Recurso mais frequente a conciliagdo 69,1

prévia extrajudicial

Limitacdo do nimero de recursos 67,5

Outrossim, no ambito da advocacia brasileira, “a morosidade da Justica é o

entrave que mais afeta a categoria”.430

Resposta B Total
espontanea e .
miltipla, em % Advogado autonomo

Advogado de escritdrio

Morosidade da 32 I -
justica e dos 34
poderes 35

Para além dessas constatacdes, é mister admitir a contribuicdo de uma
miriade de outros fatores, sobretudo culturais e financeiros, muita vez determinantes na
apuracdo de maior ou menor éxito de um modelo judicidrio. De toda sorte, a fim de
permanecer no cercado tematico deste trabalho, reafirme-se que a investigacdo centrara

forcas na prevencdo da litigiosidade e no desencorajamento da judicializacao

430 Conforme pesquisa realizada pelo instituto DataFolha, que mapeou os principais
problemas enfrentados pela classe e esta disponivel em:
https://www1.folha.uol.com.br/poder/2021/07 /datafolha-pesquisa-mostra-avaliacao-da-
advocacia-sobre-judiciario-e-principais-leis.shtml; acesso em 31/07/2021.

157


https://www1.folha.uol.com.br/poder/2021/07/datafolha-pesquisa-mostra-avaliacao-da-advocacia-sobre-judiciario-e-principais-leis.shtml
https://www1.folha.uol.com.br/poder/2021/07/datafolha-pesquisa-mostra-avaliacao-da-advocacia-sobre-judiciario-e-principais-leis.shtml

desnecessaria, ndo havendo espaco para prosseguir no debate sobre as mais variadas
caréncias da maquina judiciaria, bem como da maior ou menor belicosidade a conta de

fatores culturais.

O fato é que os dados citados constituem indicador de que a percepcao de
morosidade e ineficiéncia da prestacao jurisdicional ndo advém apenas de um clamor
social, muito saliente no Brasil, mas é reconhecida pelos proprios integrantes do Poder

Judiciario daquele pais.

Entretanto, falar em ‘problemas na justica’ ndo constitui privilégio do
Brasil ou de outros paises em desenvolvimento. Custo e atraso na Inglaterra, aumento
imoderado da litigancia na Franca, morosidade procedimental demasiada na Italia,
insuficiéncia do aparato judiciario na prote¢do dos direitos em Portugal, sdo exemplos

citados numa acareagdo internacional.#31

Tudo a recomendar melhor apuro estatistico sobre os servigos judiciarios.
Ha tempos, o uso da métrica em sua investigacdo ilumina melhor novos caminhos que

serem trilhados em prol do aprimoramento.32

431 Na apuracdo de Adrian A. S. ZUCKERMAN, que também salienta o bom
funcionamento dos sistemas judiciais na Australia, Estados Unidos - apesar do custo -, Japao,
Alemanha e Holanda (‘Justice in crisis: comparative dimensions of civil procedure’, in Civil Justice in
crisis, Adrian A. S. Zuckerman (org.). Oxford: University Press, 1999, pp. 03-52, p. 14-16.

432 Rememore-se que o estudo da ‘jurimetria’ ja percorre décadas de cientifica
preocupacdo em andlises quantitativas e uso da légica matematica aplicadas a Justiga, inclusive a
prever futuro efeito na utilizacdo de dados com vistas a antecipacdo de resultados. De seu
idealizador: “Jurimetrics is concerned with such matters as the quantitative analysis of judicial
behavior, the application of communication and information theory to legal expression, the use of
mathematical logic in law, the retrieval of legal data by electronic and mechanical means, and the
formulation of a calculus of legal predictability” (LOEVINGER, Lee. ‘Jurimetrics: the methodology of
legal inquiry, in Law and Contemporary Problems, vol. 1, n. 18. Durham: Duke University School of
Law, winter 1963, pp. 5-35, p. 08).
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I - A Justica em Numeros

Entende-se pertinente colacdo entre algumas estatisticas com o objetivo
de evidenciar, com maior firmeza, a situacdo delicada que alguns sistemas de justica
enfrentam, nomeadamente o brasileiro. Todavia, é relevante deixar claro que nao se

. x : 433
pretende uma ‘comparacdo’ entre os sistemas com base nos dados apresentados*33, mas
tdo somente a comprovacgao de que o elemento litigiosidade excessiva grassa em muitos e

justifica alteracdo de rota em sua abordagem.

Desse modo, promover-se-a cotejo numérico para demonstrar a realidade
em muitos sistemas de justica no que atine com o volume de ingressos e, em especial,
com o tempo de tramitacdo em juizo. Delimitado o gargalo, sera a vez de oferecer
proposicdes voltadas a sua superagdo, essencialmente centradas na prevencdo de

conflitos e desestimulo a judicializagao.

E consabido que, de um lado, alguns paises apresentam satisfatérios
indices de resolucdo atempada de processos, considerados os nimeros de novas agdes e
julgamentos realizados anualmente. Tome-se o exemplo dos Estados Unidos da América,

com investigacado realizada Estado a Estado, a denotar média bastante positiva.434

433 Muito longe disso, pois se compreende que “one can speak of comparative law
only if there are specific comparative reflections on the problem to which the word devoted”
(ZWEIDGERT, Konrad; KOTZ, Hein. Introduction to comparative law, 32 ed. Oxford: Clarendon Press,
2011, p. 06).

434 Dados publicados pelo érgdo nao governamental “Court Statistics Project”, area
ndo penal, evidenciando casos ingressados e resolvidos no ano de 2013, disponivel para consulta no
sitio eletrénico http://www.ncsc.org/Sitecore/Content/Microsites/PopUp/Home/CSP/CSP_Intro,
acesso em 18/02/2016.
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al stalte e Clearance Rates
2013 St ewide 2013 Statewide Statewide Civil Clearance
| Stae Incoming Civil Caseload | Outgoing Civi Caseload Rate
Alabama 168,156 172,582 103%
Alaska 23,596 23,756 101%
Arizona 289,172 312,772 108%
Arkansas 83,291 72,037 7%
Caifornia® 1,003,010 991,855 99%
Delaware 61,477 54,780 B9%
District of Columbia® 57,589 59.335 103%
Florida 768,943 868,347 113%
Hawali 35,103 30,455 B7%
Idaho* 72,823 77,548 106%
lllinois® 537,930 555,648 103%
Indiana 421,456 £422 834 100%
lowa* 130,308 147,338 113%
Kansas 157,013 149,933 95%
Kentucky 224533 230,739 103%
Mary land 1,046,696 1,094 652 105%
Michigan 667,458 688,785 103%
Missouri 272,783 276,001 101%
Nebraska 120,187 120,875 101%
Nevada 160,175 161,653 101%
New Hampshire 45,467 45,383 100%
New Jersey 882,676 923,239 105%
New York 1,539,950 1,436,831 93%
North Dakota 32,753 31,651 97%
Ohio 568,239 591,087 104%
Puerto Rico* 172,419 173,015 100%
Rhode Island 51,467 47,327 92%
South Carolina 296,795 296,520 100%
Texas 1,596,824 1,396,120 B87%
Utah 125,011 130,239 104%
Vermont* 18,170 17,734 98%
Washington 295,268 284 410 96%
West Virginia 72,184 68,782 95%
Wisconsin 229,467 232,762 101%

Nao que isso simplesmente esvazie a preocupacao com o crescimento da
litigiosidade naquele pais.#35 Mesmo diante desses numeros, o que se tem é uma
percepcdo diversa do usuario, conforme se verifica de pesquisa realizada pelo Centro
Nacional de Tribunais Estaduais, ao menos no que concerne a sua area de atuagdo. Sao
consideraveis os numeros, de certo modo negativos, na investigacdo da influéncia de

pressoes externas, superioridade vantajosa, sob os aspectos econémico e temporal, dos

435 Como ocorre de maneira generalizada, “as population and litigation increase, the
volume of judicial bussiness may overwhelm traditional structures at the trial and appellate levels”
(BAUDE, Patrick. Judicial Jurisdiction - a reference guide to the United States constitution. Westport:
Praeger Publishers, 2007, p. 109).
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métodos alternativos a solucao de conflitos no comparativo com a jurisdi¢do tradicional,

maiores dificuldades para hipossuficientes financeiros e minorias etc.43¢

Alias, parénteses para afirmar que um dos importantes efeitos derivados
da denominada ‘crise da justica’ diz respeito a crise de confianca detectada junto aos
utentes, outra vez nao restrita ao Brasil ou a Portugal. Da realidade inglesa, por exemplo,
ja se disse: “the biggest challenge that we have today, as the Judiciary, is to increase

confidence in our system”.437

Noutro lado, contudo, estdo paises que confirmam ser a morosidade
retroalimentada pela superioridade numérica de novas demandas, no comparativo com

aquelas eficazmente solucionadas em periodo anuo. E o que expde a taxa de

congestionamento das cortes resultante da equacao.

Acerca dessa circunstancia, o Continente Europeu revela diversidades.438
Ha paises com inexpressivas taxas de congestionamento, rivalizando ou superando os
indices norte-americanos, a conviver com outros onde o tempo de duragdo dos
processos da area nao penal, somente em primeira instancia, é sobremodo elevado,
conforme dados coletados anualmente e publicados no quadro comparativo 2015 da

Justica, formatado pela Comissdao Europeia.439

436 NACIONAL CENTER FOR STATE COURTS. Analysis of National Survey of Registered
Voters. GBA Strategies, november 17, 2015 (consulta em 22/08/2017 no enderego eletrdnico:
http://www.ncsc.org/~/media/Files/PDF/Topics/Public%20Trust%20and%?20Confidence/SoSC_2
015_Survey%20Analysis.ashx).

437 WOOLF - Lord Chief of justice of England and Wales. Interview for Richard
SUSSKIND, in The Susskind interviews: legal experts in changing times. London: Thomson - Sweet &
Maxwell, 2005, pp. 01-16, p. 12.

438 Para um apanhado comparativo com destaque aos estudos empenhados por
instituicdes europeias, nomeadamente Conselho da Europa e Unido Europeia, confira-se Luca
VERZELLON], op. cit,, pp. 581-590.

439 2015 EU Justice Scoreboard, pp. 5-13, disponivel em:
http://ec.europa.eu/justice/effective-justice/files /justice_scoreboard_2015_en.pdf, acesso em
18/02/2016.
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Time needed to resolve civil, commercial, administrative and other cases* (First instance/in days)
source; CEPEJ study'*
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* This category includes all civil and commercial litigious and nen-litigious cases, enforcement cases, land-registry cases, administrative law cases (litigious or non-litigious) and other non-cri-

O resultado dessa equa¢do nao poderia ser outro, a saber, um grande
passivo de casos pendentes, reflexo direto da morosidade na tramitagéo. E o que revela

o estudo sobredito.440

(First instancefper 100 inhabitants)

source; CEPEJ study
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* Comparisons should be undertaken with care as some Member States reported changes in the methodology for data collection or categorisation (CZ, EE, IT, CY, LV, HU, 51) or made caveats on
completeness of data that may not cover all Lander or all courts (DE, LU). Changes in incoming cases may allegedly explain variations in LT and SK. In DK the digitalization of the land registry
may allegedly explain the decrease in pending cases.

440 Idem.
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A hipotese ja era evidenciada nos dados oferecidos pela edigdao 2014 do

relatdrio sobre os sistemas judiciais, coordenado pelo Conselho da Europa.#41

Figure 9.4 Number of 1* instance incoming and resolved civil (and commercial) litigious cases per
100 000 inhabitants in 2012 (Q1, Q9%1)
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441 CEPE] Report on "European judicial systems - Edition 2014 (2012 data):
efficiency and quality of justice", p. 202, acesso em 18/02/2016, sitio eletrdnico:
http://www.coe.int/t/dghl/cooperation/cepej/evaluation/2014 /Rapport_2014_en.pdf.
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Para um apanhado evolutivo, o levantamento realizado em 2016 ndo
revela alteracdo significativa. Muito embora tenha havido diminui¢do temporal na
solucdo das demandas, empiorou a eficicia judicial no cotejo entre casos ingressados e

resolvidos.442

S. EFFICIENCY
Civil and commercial litigious cases
Clearance Rate (in %) and Disposition Time (in days)
of civil and commercial litigious cases in 2014
> Tables 5.6 and 5.7
Clearance Rate (in %) and Disposition Time (in days)
ALB 100%171 of litigious divorce cases in 2014
AND! 1039%:460 - Eietie = 10
AT 103% 130 TEE e
AZE: 99%33
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LAy 08% 255 FHN iy f\l:e
o o7%97 2010-2012  2012-2014 A 96%
wod 7% 103 GEO 103%49
MLT] 101%536 HUN 100%;162
MDA 97% 127 IRL 69%{NA
Mco 109%347 ITA 99%616
MN 849208 Evolution of the European average of LA 97%252
99% 132 I Iﬁ TI f Ml nd ' 1 LT 102%25
079176 Disposition Time of civil and commercia MLT 8awin23
29%203 litigious cases MDA, 969%:87
109%: 146 > Table 5.7 MO 86 26
9B%37 MNE 100%112
8 92%:359 PCOL 99% 200
S 2% 524 '8 ,62 % ‘2 ,72 0/0 ROU 99%: 182
SN 117%228 RUS 101%:33
98%318
" _ SWK 100% 197
::::;:?; 2010-2012 2012-2014 SN 10154204
. ik LS o] —toauizos
06%227 104%
e CHE 100%282
UK B5% MNA MKD! 98% 131
| 102% 334 TUR. 100%: 155
UKR! 101%38
100%237 Average LRCENGRWAL, 99%MNA
100% 177 Medlan
Average 99% 180
Medlan 100%162

442 CEPE] - European Commission for the Efficiency of Justice. ‘European judicial
systems Efficiency and quality of justice’, in Cepej Studies n. 23. Edition 2016 - 2014 data, p. 49
(disponivel em
http://www.coe.int/t/dghl/cooperation/cepej/evaluation/2016/publication/REV1/2016_1%20-
%20CEPE]%20Study%2023%20-%200verview%20-%20EN.pdf, acesso em 26-09-2017).
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A publicacao de 2021 igualmente revela a estabilidade do quadro, com
alguns avangos pontuais, mas, em geral, repeticdo das taxas de ingresso que ilustram
resiliéncia da litigiosidade em sistemas de justica que seguem a modelagem de
tratamento de conflitos e, também por esse motivo, encontram dificuldades para vencer

o problema da morosidade.*43

'MLE Number of incoming civil, commercial, administrative and other cases in 2012, 2017 - 2019 (*) (1¢
instance/per 100 inhabitants) (source: CEPEJ study (*'))

2012 2017 2018 2019
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30410 -1—-

20

0 T T T T 1 T 1 T
DK AT PL SI HR EE LV SK FI CZ BE RO LT NL PT HU EL IT BG ES IE FR SE MT CY LU DE

T T

{*) Under the CEPE methodology, this cotegory includes all civil and commercial litigious and non-litigious coses, nan-=litigious land and business registry coses, other registry coses,
other non-litigious cases, administrative low cases and ather non-criminal coses. Methodology changes in LV (applied retroactively to 2017), SK and SE (data for 2017 has been
adapted to include migration low coses as administrative coses, in line with CEPE) methodalogy).

443 2021 EU Justice Scoreboard, p. 07, disponivel em:
https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/eu_justice_scoreboard_2021.pdf, acesso em
03/08/2021.
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Especificamente sobre as taxas de congestionamento na Justica
Portuguesa, os dados sugeriam preocupacdo, especialmente diante de sua curva

ascendente, quando observados os dados compilados até 2013.444

Taxa de congestao nos tribunais (%)
.-;lr_?' S SA( em I 3 "'f:_:]-'-"' F proce -I:-_:.:".":|-:-‘_-._:..;. O O

AICIS WS LTINS 1 1o 1 T oUUE

201 3 Taxa - %
300
193,5
% 240
.'l.
o~ =
180 ol rd
1960 - o\ _,/
66,4 ™ i N\
1 &0 El Vo Ax_ N
h s S
0 - : . e
Tribunais Judiciais 2 5 i @ 8 3 5 .
- -— - - - oa o o
- Tribunais Judiciais - Supremo Tribunal de Justica
- Trib Relagdo — Supremo Tribunal Administrativo
= Tribunal de Contas Tribunal Constitucional

Fontes/Entidades: DGPJ/MJ, PORDATA

Todavia, no que tem pertinéncia especificamente com a primeira instancia,
é preciso anotar sensivel queda no tempo de duragdo a partir de entdo, observado o

universo das principais agdes nao penais.*4>

444 Cf. PORDATA. Base de dados Portugal Contemporaneo. Taxa de congestdo nos
tribunais:
(http://www.pordata.pt/Portugal /Taxa+de+congest%C3%A3o0+nos+tribunais+(percentagem)-631,
consulta em 19/02/2016.

445 PORDATA. Base de dados Portugal Contemporaneo. Duracdo média de alguns
processos findos nos tribunais e 12 instdncia.
(https://www.pordata.pt/DB/Portugal /Ambiente+de+Consulta/Gr%C3%A1fico, consulta em 22 de

agosto de 2017).
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Duragio média de alguns processos civeis findos nos Tribunais Judiciais de 1.7 insthncia

Més - Média

i = = o = -
“ g g ¢ 8§ B § 2 B B B B B B BE B B B R & B 8 & 8
<r Diwdrcios e O Imwventdrio «r Faléncia / Insclvéncia <O Responsabilidade civil <O Divida
separagdes Despejos { Recuperacioc de <> Reivindicacio da
emprasa propriedade

Os numeros também sao avalizados no estudo “Os Numeros da Justica

2014”, publicado pelo Ministério da Justica de Portugal, até 2013446:

Duragdo média (em meses) dos processos findos nos tribunais
judiciais de 12 instancia, por area processual (2013)

Justica Civel 37
Justiga Penal 10
Justica Laboral 13
Justica Tutelar * 12
IIJ 1[0 2I0 3I0 4I0

* Ndo se incluem as duragdes dos processos de promogdo e protecdo e dos tutelares educativos.

446 MINISTERIO DA JUSTICA DE PORTUGAL. Os Numeros da Justica 2014. Lisboa:

Direcdo Geral da Politica de Justica (DGP]), dezembro de 2015, p. 17 (disponivel em
http://www.siej.dgpj.mj.pt, acesso a 09/06/2016).
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Igualmente, o estudo referido confirma a melhora da primeira instancia a
partir de entdo, porém sem descurar que, no comparativo com o inicio da contagem em

2001, o crescimento foi extremo.447

Duragao Média (meses) ? Areas Processuais 7
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447 Do mesmo estudo, agora contemplados os nimeros até 2015, conclui-se: “foi na
justica civel que se registou um aumento da duragdo média dos processos mais significativo,
passando de 20 meses em 2001 para 32 meses em 2015. Este aumento foi continuo até 2007 (33
meses), tendo-se registrado no quadriénio seguinte uma descida da duragdo média dos processos na
justica civel, para 29 meses. Em 2015, o valor foi de 32 meses, tendo apresentado uma descida face
aos dois anos anteriores”
(http://www.sig.dgpj.mj.pt/DataVisualization/DataVisualization_Duracao.html, em 22 de agosto de
2017).

168


http://www.sig.dgpj.mj.pt/DataVisualization/DataVisualization_Duracao.html

Rumo a comparac¢ao das taxas de congestionamento entre Brasil e Europa,
revela-se a preméncia em remodelar o modelo de prestacao jurisdicional oferecido pela
Justica Brasileira, principalmente porque nao se viu, como em Portugal, um declinio
positivo em tempo de duracio dos processos, com reflexo direto no
congestionamento.#48 Alias, a inser¢do do Brasil no ranking europeu no quesito tempo

de tramitacdo, para simples cotejo, revela a dimensao do problema#4?:

Average time needed to resolve civil and commercial cases, first instance courts, 2018 or the latest year available
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Source: CNJ (2019), Justica em Nameros; CEPEJ (2019), The 2019 EU Justice Scoreboard, European Commission.
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Source: CNJ (2019), Justica em Nameros; CEPEJ (2019), The 2019 EU Justice Scoreboard, European Commission.

448 Cf. CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Estudo Comparado Sobre Recursos,
Litigiosidade E Produtividade: A Prestagdo Jurisdicional No Contexto Internacional. Brasilia: 2011, p.
24. Disponivel em http://www.cnj.jus.br/images/pesquisas-judiciarias/relat_estudo_comp_inter.pdf,
acesso 19/02/2016.

449 ARNOLD, Jens Matthias; GRUNDKE, Robert. Raising productivity through structural
reforms in Brazil. Paris: OECD, 2021, p. 28.
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Desafortunadamente, é preciso concordar que o sistema brasileiro
“produz uma coletividade impotente, incapaz de discutir, inapta a negociar para obter
conciliagao”,#50 fator de impulsionamento da litigiosidade na medida em que, “diante de
qualquer desconforto, entrega a um advogado a questdo e dela é excluido, vindo a saber

do resultado apds o calvario do percurso lento por quatro graus de jurisdicdo”.4>1

O recurso comparativo com a realidade europeia é bastante elucidativo ao
demonstrar a existéncia, no Brasil, de uma situacdo endémica no quesito litigiosidade.
Nesse aspecto, vale o cotejo entre os nudmeros europeus e brasileiros quando

considerados aqueles relativos a novas demandas por percentual de habitantes.52

Number of incoming civil and commercial cases per 100 inhabitants, 2018 or latest year available

Per 100 inhabitants
12

10

FIN NOR SWE DNK LUX NLD AUT EST DEU LVA HUN BEL GRC SVN ITA FRA ESP CHE IRL PRT CZE SVK POL LTU BRA
Source: CNJ (2019), Justica em Nimeros.2019 CEPEJ (2019), The 2019 EU Justice Scoreboard, European Commission.

450 NALINI, José Renato. ‘Ativismo judicial, garantismo ou produtividade adequada’,
in Ativismo Judicial e Garantismo Processual, Fredie DIDIER Jr., José Renato NALINI, Glauco Gumerato
RAMOS, Wilson Levy (coords.). Bahia: Juspodium, 2013, p. 388.

451 Jdem.

452 Jens Matthias ARNOLD e Robert GRUNDKE, op. cit., p. 34.
170



Number of incoming civil and commercial cases per 100 inhabitants, 2018 or latest year available

Per 100 inhabitants
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FIN NOR SIWE DNK LUX NLD AUT EST DEU LVA HUN BEL GRC SVN ITA FRA ESP CHE IRL PRT CZE SVK POL LTU BRA
Source: CNJ (2019), Justica em Numeros.2019 CEPEJ (2019), The 2019 EU Justice Scoreboard, European Commission.

O principal resultado dessa ilustragdo numeérica estd nas taxas de
congestionamento que ela reflete. Naturalmente, ndo se pode olvidar de questdes
economico-culturais como asseverado desde o inicio, mas o diferencial é muito sensivel
e deve ser levado em conta como motivacao importante para conduzir a reflexdes sobre

novas maneiras de enfrentar o défice de eficiéncia da justica estatal brasileira.

Eis um grafico que corrobora tais assertivas ao dissecar as taxas de
congestionamento do Brasil e de alguns paises com maior ou menor reconhecimento

internacional acerca da eficiéncia e credibilidade em seus sistemas de justica:

171



Tabela 11 — Taxa de Congestionamento do Brasil e de paises da Europa - 2o008'?

Taxa de
Pais Congestionamento

Brasil TOS%
Sdsnia e Herzegovina 58%
*ortugal 5 7%
S&o Marino S56%
“acedénia 54%
Malta 54%:
talia 52%
Espanha 48%
Eslowénia 4.2%
Eslowvaquia 39%
‘Manaco 38%
Miontenegro 33%
franca 33%%
Croacia 32%
Andorra 32%
Arménia 28%
Turguia 28%
Latwia 28%
Sérvia 26%
Albania 26%
Estania 25%
Zepublica Tcheca 19%%
Gedrgia 18%
Foménia 17%
Hungria 15%
Suica 15%
Austria 14%
Finlandia 13%
*olonia 10%
Dinamarca 5%

tederagio Russa 3%

M édia 4T

Elaboracao: DPJ
Fontes: hitp:/fwww.coe.int/t/dghl/cooperation/cepej/series/default en.asp
Justica em MNameros

2 A taxa de congestionamento foi calculada pela formula: . 1-CR .

CN+CP
CN= casos novos; CP= casos pendentes; CR= casos resolvidos.

Na realidade, dado numérico recente apresentado pelo Ministro Luis
Felipe Salomao, do Superior Tribunal de Justica Brasileiro, torna dispensaveis maiores
consideracdes sobre a situacdo da Justica brasileira: em 1989, havia 350 mil agcdes em
todas as instancias da Justica; 25 anos depois, esse total chegou a 28,9 milhdes, a
representar um crescimento de mais de 8.000%.4>3 Sem embargo dessa informacao, é
importante notar que as estatisticas apresentadas no relatério Justica em Numeros sdo

um pouco diversas, mas desafortunadamente piores: “enquanto a populacdo cresceu

453 Durante exposicao realizada no Instituto dos Advogados de Sdo Paulo, em 17 de
junho de 2016, o senhor Ministro expds os nimeros ao justificar inadiaveis alteraces na sistematica
processual brasileira, conquanto renovada em 2015, apontando para a necessidade de discutir a
Proposta de Emenda a Constituicio n® 209/2012, instituidora do filtro de ‘relevancia’ na
recorribilidade ao Superior Tribunal de Justica (cf. http://www.conjur.com.br/2016-jun-
17 /magistratura-advocacia-debater-pec-209-salomao, acesso em 18/06/2016).
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cerca de 30%, segundo o IBGE, o nimero de a¢des em tramite na Justica cresceu quase

270 vezes - saiu de 350 mil feitos para 92 milhoes”.4>4

O que dizer, entdo, da comparacdo no numero de ag¢des individuais
trabalhistas movidas no Brasil com a somatéria daquelas existentes em nagdes que
igualmente oferecem a prestacao jurisdicional para a solu¢do de controvérsias laborais.
Basta observar os dados referentes ao nimero de ag¢des judiciais individuais movidas
entre os anos de 2001 e 2016 em alguns paises: a Alemanha teve 593 mil a¢des em
2007; a Italia, 324 mil (2001); a Polonia, 302 mil (2002); a Espanha, 199 mil (2002); a
Holanda, 139 mil (2002); os Estados Unidos, 110 mil (2016); o Reino Unido, cerca de 98
mil (2003); Portugal, 75 mil (2004); a Franga, pouco mais de 52 mil (2002); a Roménia e
a Hungria, menos de 30 mil (ambas em 2003); a Austria, cerca de 24 mil (2004); a
Bulgaria, menos de 14 mil (2003); a Let6nia, 8.500 (2003); a Eslovénia, 4.500 (2003); o
Japao, 3.500 (2009); a Eslovaquia 2.600 (2008); a Dinamarca, 1.500 (2004).455

Enquanto isso, no Brasil, a proporcao de novos casos entre 100.000

habitantes ja revela o infeliz descompasso no que tange a litigiosidade.#>¢

O relatério consolidado da Justica do Trabalho brasileira para o ano de
2016 estampou dramatica conclusao: “em comparagdo com o ano anterior, aumentou

5,9%, somando ao final de 2016, 3.700.642 casos novos”.457

454 CHAER, Marcio. ‘Supremo Tribunal Federal - A autocritica da bons frutos’, in
Revista Especial do Il Congresso Internacional da Associagdo de Magistrados Brasileiros. Brasilia: AMB,
2016, p. 32-36, p. 32.

455 Os dados sdo informados por José PASTORE: “Com excecdo do Japao, Dinamarca e
Estados Unidos, os dados indicados fazem parte dos fasciculos Individual labour/employment
disputes and the courts, referentes aos varios paises e publicados pela Eurofound, European
Foundation for the Improvementof Living and Working Conditions. Os dados do Japdo estdo em
Ronald Brown, Comparative alternative dispute resolution for individual labor disputes in Japan,
China and the United States: Lessons from Asia?, St. John’s Law Review, Vol. 86,2012. Os dados da
Dinamarca podem ser encontrados no Introduction to Danish Labour Court, disponive
www.arbejdsretten.dk/generelt/labourcourt.aspx. Para os Estados Unidos, ver www. uscourts.gov e
www.eeoc.gov. Os dados do Reino Unido e dos Estados Unidos incluem agdes tratadas no ambito
administrativo daqueles paises” (PASTORE, José. ‘Brasil: campedo de acdes trabalhistas’, in
Fecomercio-SP, editorial 19/06/2017, disponivel em http://www.fecomercio.com.br/noticia/jose-
pastore-brasil-campeao-de-acoes-trabalhistas, acesso em 19/05/2018).

456 Na investigacdo para o ano de 2016 pelo TRIBUNAL SUPERIOR DO TRABALHO -
Coordenadoria de Estatisticas e Pesquisas. Relatério geral da justica do trabalho 2016. Brasilia: TST,
2017.
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RELATORIO GERAL DA JUSTICA DO TRABALHO

Géries
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Mas também € importante considerar que o problema da intensa
litigiosidade que acomete muitos sistemas de justica, influencia diretamente o

funcionamento dos 6rgdos judiciarios, ndo diverge muito quando observada a situagdo

na América Latina.

Para um balanco geral tendo por base o expressivo nimero de demandas

que ingressaram nos sistemas judiciarios:4>8

457 TRIBUNAL SUPERIOR DO TRABALHO - Coordenadoria de Estatisticas e Pesquisas.
Relatorio geral da justica do trabalho 2016. Brasilia: TST, 2017, p. 05.

458 BARBOLLA, Sabela Oubifia; MARTIN-VEGUE, Paz. Estadisticas e Indicadores
Armonizados de los Sistemas de Justicia América Latina, Conferencia de Ministros de Justicia de los
Paises Iberoamericanos. Cuarto Informe. COMJIB 2012, p. 40 (acesso em 16/09/2017 no sitio
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2.4.1 Niimero total de asuntos ingresados (fodas las jurisdicciones). Anos 2011-2000
Pais 2011 2010 2009 2008 2007 2006 2005 2004 2003 2002 2001 2000
Argentina (1) 1.030.993] 884.475 998,649 1024518 1002298 995.122| 1054213 1080082 802937 850.869
Bolivia(2) 232355 422,180 333677 273,669
Brasil (3) 25500000|  25.185953| 23732473 22234386 21432307 20012222 se77o2s|  43e8s07)  as9g0s| 3956254
Chile (4) 3016.938| 3.095.956] 2893.836) 2667.163 2150623 2.160735] 2100445
Colombia (5) 2626242 2.303.378 2,356,828 2.126.396) 1.980.333 1755426 1459740]  147707| 1270563  1.300504|  1580885]  1.748.087
Costa Rica (6) 650.323 650.158 571352 523.381 487525 478883 485.744 a71.124) 460915 46036 406.897
Ecuador (7) 630.250 171004 203217 241,727 216.389 170.569)
£l Salvador (8) 171.004 165.097] 180.314 176.617] 16424 161.375 176,253
Espafial9) 9.355.526| 9.567.280) 9,048,785, 8.362.5687 8069.052|  7725120] 7454280 7323773 7.410332)  6802917)  6.636.306
Guatemala (10) 174,440 151991 154,782 142,400 318430 321,032
Honduras (11) 83407 86.118 75.603 69.210 78955
México (12) 906,623 864.230 793.155 768.450 707.639 670611 664646} 639.755 610.642 538.401

gua (13) 18498 131.404 123072 115,529 100.128 90.296 137.142 117.003 153,575
Panamé (14) 148.350) 141,598 133319 98.030 128,004 119.463) 104.747 104.784) 18,342
Paraguay (15) 209.090 204.108 184962 99922 71.281
Per (16) 1.142479) 1.120.314) 1.180.585 1.064.639 1380.886] 1301263
Portugal (17) 770.883 15174 918,893 785.597] 867.719 824577 860,406 B44.484 864,687 793803 737.000 746,405
R. Domi 171923 297893 47750 365.168 366.067 392429 272,307 219528 257,765
Unuguay (19) 211323 216.480 200.004 197.409 198,776 210731 208,548 222832 211594 164.726)

Tais dados sobre os ingressos, aliados as taxas de congestionamento, ndo

deixam duvidas acerca da similitude dos resultados preocupantes no ambito da América

Latina, a retratar premente necessidade de readequacgdo.*>?

24.12 Tasa de congesfion (Asuntos en trémite+ingresadosiresuetos), todas las jurisdicciones. Afios 2011-2000

pis | | D 06 my D
Argenina 1) |+ : P gl 521 38 34 34 421 58 58 475
B 2 4 b 301

Bash () 3 39 28 25
Cobnbia 4 09 0% 10 105
Cost Rica ) 1

Ecuador (§) 641

Esafa) 19 1 1 1
México (8) \ 22 } 118

Panar ) 180 150 189 7 ol 2

Perd (10) - 24 BT Ry 251 14 )

Portugel 1) 3% 386 3 2] n 28 34 3 30 3 30 2
Veda 0 208 i 20] 20 8 28 25 21 28 2 24
Vedra 21 2 21 El 2l 2f 20 2,24'[ 301 30 28 25

eletrdnico:

http://www?2.congreso.gob.pe/sicr/cendocbib/con4_uibd.nsf/DC2359ED340786A605257CB7006C
AFE1/$FILE/INFORME_2012.pdf). Curioso notar o acréscimo de Portugal nas estatisticas coligidas

para a América Latina.

459 Ibidem, p. 54.
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Especificamente na América do Sul, releva destacar o panorama argentino.
Dados catalogados acerca do Poder Judicial na Argentina confirmam a tendéncia de altos

ingressos e incapacidade do sistema de dar-lhes vazao.

Na Justica Comum?*60;

ETAPAS DEL FROCESO
PODER JUDICIAL DE LA NACION EXISTENTES [REINGRESADOS| INGRESADOS TOTAL RESUELTOS EN TRAMITE
(a) (b) ()

MUSTICIA EN MAXIMA INSTANCIA
[TOTAL C.S.J.N. 62.872 152 36.202 99.226 20.485 78.741

[SECRETARIAS JUDICIALES
EXP. NO PREVISIONALES 45.156 140 31.234 76.530 9.455 67.075

[EXP_PREVISIONALES 17.716 12 4.968 22.696 11.030 11.666

HNUSTICIA NACIONAL DE CASACION
IPENAL- Total - 649 1.979 2.628 1.516 1.112

NUSTICIA ORDINARIA DE LA CAPITAL

FEDERAL - Total - 407.250 10.890 520.572 947.712 482.297 890.204
FUEROS - Total Camaras - 21.071 5.507 80.977 107.555 88.960 18.597
ICRIMINAL ¥ CORRECCIONAL 1.632 709 13.684 16.025 14.409 1.616
ICIvIL (1) 10.580 26.875 37.455 29.440 8.015
ICOMERCIAL (1) 3.932 26.117 30.049 25.863 4.186

IDEL TRABAJO 4.156 4.798 12.690 21.644 17.529 4117 ()
IPENAL ECONOMICO 771 1.611 2.382 1.719 663
[TOTAL JUZGADOS 374.146 4.565 439.030 817.741 382.981 859.759
[CRIMINAL Y CORRECCIONAL (1) (x) (@) 34.619 3.825 202.465 240.909 208.914 31.995
ICIvIL (1 (™ 309.442 108.532 417.974 70.857 347.117
[COMERCIAL (#) 77.593 77.593 76.958 450.071

IDEL TRABAJO 25.946 285 23.200 49.431 22.774 27.019 )

O retrato nao destoa nos dados da Justica Federal:461

JUSTICIA FEDERAL - Total - 1.986.276 61.376 434.543 2.482.195 492.731 1.984.563
FUEROS FEDERALES - Total Camaras - 32.362 45.725 78.087 53.393 26.128
CRIMINAL Y CORRECCIONAL FEDERAL 1.103 2.541 3.644 2.395 1.249

CIVIL Y COMERCIAL FEDERAL 2.623 4.339 6.962 4.722 2.240
CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO FEDERAL 23.028 18.108 41.136 24.562 16.574

DE LA SEGURIDAD SOCIAL 5.581 20.482 26.063 21.458 6.039 ()
ELECTORAL 27 255 282 256 26

TOTAL JUZGADOS 497.178 20.021 105.151 622.350 127.638 495.390
CRIMINAL ¥ CORRECCIONAL FEDERAL 7.515 486 18.363 26.364 18.577 7.787

CIVIL Y COMERCIAL FEDERAL 46.004 2.378 11.582 59.964 12.907 47.057
CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO FEDERAL (1) (2) 377.210 15.770 43.480 436.460 62.765 373.695

EJE I:A SEGU[%PHAVDHSO/C \‘AL 66.449 1.387 31.726 99.562 33.389 66.851 (1)

460 PODER JUDICIAL DE LA NACION - ARGENTINA. Estadisticas 2005. Disponivel em:
https://www.pjn.gov.ar/07_estadisticas/Libros/Estadi_05/PJUDN_05.htm, acesso em 14 de
setembro de 2017.

461 [dem.
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Também é possivel inferir o reflexo causado pela alta litigiosidade e
crescente congestionamento na Justica Argentina ao analisar-se a apresentacdo de dados

selecionados para referir o tempo de tramitacao entre 2016 e 2021462

19,5%
entre 91 v 180 dias

23 8%
menos a 90 dias

10,4%

mas de 2 afos
23, 0%

tre 181y 265 dias

entre 1y 2 anos

Mo estan incluidas causas iniciadas con anterioridad al periodo informado. A
medida gue el pericdo informado se extienda, es posible que el tiempo de
finalizacidn de |as causas se3 mayor

P entre 31y 180diaz [ entre 1y 2 afios B 1527 B 1535
B =ntre 181y 365 dias ] 1524 B 1525 B 1545
462 Disponivel no enderego eletronico governamental:

datos.jus.gob.ar/dataset/poderes-judiciales-causas-no-penales/archivo/c4c665ac-a367-

4383-9531-cb607dbafle2; consulta em 04/08/2021.
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Por derradeiro, um vislumbre numérico sobre a Justica nos paises da
América Central, ao menos com base nas estatisticas obtidas até 2006, também permite

confirmar o aclive nos ingressos no calculo a contar de 2002, ressalva a Costa Rica.463

Centroamérica: casos entrados en las oficinas jurisdiccionales
de primera instancia. 2002-2006
(incluye Juzgados de Paz)

Pais 2002 2003 2004 2005 2006
Costa Rica " 983.103 [ 913.638 | 940.427 | 537.224 520.419
El Salvador 156.706 | 168.914 | 181834 | 156.826 | 162.378 “
Guatemala ¥ 203.296 | 299.666 | 295.477 | 410.624 411.703
Honduras 69.072 | 60.901 | 61.213 77.281 73.481
Nicaragua 142.247 | 108.570 | 126.126 | 80.386 98.706
Panama 106.144 | 92.295 | 94.399 | 108.702 ¥ | 116.640

" En materia Penal corresponde a la entrada del Ministerio Publico y delitos
de accién privada en tribunales de juicio.

2 Cifra estimada con base en la entrada del primer semestre.

* Para los afios 2003 y 2004 falta la informacién de los juzgados
Econdmico-coactivo, Cuentas, Paz y Paz Movil.

4 Cifra preliminar.

Fuente: Costa Rica: Poder Judicial. Anuarios de Estadisticas Judiciales 2002-2006.
El Salvador: Corte Suprema de Justicia. Tribunales. Estadisticas Judiciales.
Consultado el 13 de setiembre del 2007: http://www.csj.gob.sv/ppl_tribu.htm
Guatemala: Yok, Amelia. Organismo Judicial. Centro Nacional de Analisis
y Documentacidn Judicial. Area de Documentacion y Estadisticas Judiciales.
Honduras: Carrasco, Claudia. Centro Electrénico de Documentacion e
Informacidn Judicial, con base en Memorias Anuales del Poder Judicial.
Nicaragua: Poder Judicial. Informe Estadistico 2006.

Panama: Para los afnos 2002-2005 Organo Judicial. Estadistica Judicial.
Casos

ingresados y resueltos en el Organo Judicial segun dependencia judicial
afnos 1997-2005. Consultado el 15 de setiembre del 2007:

Como é possivel concluir dessa sucinta ilustracdo estatistica, “a lentidao é,
consensualmente, reconhecida como um dos problemas mais graves dos actuais

sistemas judiciais, com custos sociais, politicos e econd6micos muito elevados”.464

463 RIO, Emilio Solana. Estadisticas De Administracion De Justicia En Centroameérica.

San José: Estado de La Region, 2007, p. 80. Também disponivel no sitio

http://estadonacion.or.cr/files/biblioteca_virtual /centroamerica/003/Ponencia_Solana_Administrac
ionJusticia.pdf, consulta em 15/07/2017.
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Tal levantamento busca reconhecer que a morosidade contamina boa
parte dos sistemas de justica indicados, e, além disso, confirma a ineficacia de seu
aperfeicoamento no decorrer do tempo. Isso se deve substancialmente a reformas
promovidas “em cima do joelho”, na expressdo de BARBAS HOMEM referida no intréito,

baseadas no pressuposto de modernizar o tratamento e nunca os sintomas.

A dura faceta dos dados apresentados ndo exclui, antes reconhece, a
caréncia estrutural como um dos principais fatores justificadores da ‘crise’, a vista do
crescimento exponencial da litigiosidade, por mais agigantado e custoso que seja o
Poder Judiciario em muitos paises. Basta exemplificar que, no Brasil, nimeros colhidos
em 2016 indicam que a média de julgamentos por juiz foi de 1.757 processos, o que
representa 5,8 processos decididos por dia. “No mesmo periodo, os magistrados
italianos produziram mil sentengas, enquanto os espanhdis e portugueses tiveram

médias de 700 e 400, respectivamente”.465

Mas o investimento estrutural e funcional, vale sempre frisar, ndo redunda
na eficiéncia almejada, a revelar, isso sim, uma duvidosa relagdo custo-beneficio.
Acrescente-se que o problema tampouco estd na produtividade na magistratura, mas na
obstinacdo em acreditar que a melhora nas condi¢des de recepc¢ao e processamento das

demandas faga frente ao crescimento da litigiosidade na sociedade moderna.

E este o direcionamento que se pretende reverter neste estudo.

II. Releitura dos dados

464 Na observacao de Conceigao GOMES, O tempo..., cit., p. 12.

465 Complementa-se: “quanto ao tempo médio de tramitagio, evoluimos de 5 anos e 6
meses em 2015 para 4 anos e 10 meses em 2018” (FELICIANO, Guilherme; TRINDADE, Rodrigo.
‘Sobre a produtividade do Poder Judiciario: de Descartes ao descarte’, in Revista Eletronica Revisdo
Trabalhista. Porto Alegre: 29/03/2021, acesso em 30/03/2021 no sitio eletronico:
https://revisaotrabalhista.net.br/2021/03/29/sobre-a-produtividade-do-poder-judiciario-de-
descartes-ao-descarte/).
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Nao sdo apenas desventuras, entretanto.

Uma leitura atenta dos resultados da pesquisa mencionada ao inicio, para

gaudio da tese preventiva que ora se propde, permite detectar compreensao, ainda que

timida, da necessidade de ser repensado o modelo de justica estatal, essencialmente

monopolizado pela oferta do processo adversarial.

Na revisita a mencionada investigacdo com magistrados brasileiros acerca

dos problemas que assolam o exercicio da jurisdicdo, 67,4% reconheceram como

ultrapassada a legislacdo - cujo aprimoramento sera defendido neste trabalho como

uma das medidas de grande importancia para a prevencao de litigios.466

Falta de recursos materiais

Excesso de formalidades

procedimentais

Numero insuficiente de juizes

Numero insuficiente de varas

Legislacdo ultrapassada

Elevado numero de litigios

85,6

82,2

81,1

76,3

67,4

66,5

466 Cf. Maria Teresa SADEK, A crise..., op. cit., p. 20.
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Ademais, 69,1% dos entrevistados apontaram a necessidade de impulsao
da negociacdo extrajudicial prévia entre as partes como meio de apoio a melhora da

prestacao jurisdicional*6” — hip6tese que também merecera a devida abordagem.

Mas ainda é preciso admitir que, numa perspectiva geral sobre os dados
colacionados, tanto o direcionamento das questoes quanto os resultados colhidos, mais
uma vez, corroboram visdo estrabica da prevencao e acurada para o ataque aos efeitos,

sem preocupac¢ao aguda com a causa, conduta que retroalimenta a judicializagao.

Infortunadamente, tal vicio acabou refletido no direcionamento das
primeiras politicas publicas do Poder Judiciario brasileiro. Formatadas pelo Conselho
Nacional de Justica, estabeleceram propostas e metas tdo s6 direcionadas a aceleracao
do tramite procedimental e temas laterais, sem foco algum na redu¢do dos ingressos.
Nesse aspecto, explicita-se que as metas nacionais formuladas anualmente “tém,
precipuamente, promovido o aperfeicoamento do Poder Judiciario, buscando
proporcionar a sociedade uma prestacdo jurisdicional mais célere, com mais eficiéncia e

qualidade”.#68

Alias, permite-se um aparte para ponderar que a fixacdo na celeridade por
vezes até olvida que “o tempo do processo ndo é um tempo ordinario”469,
potencializando a colheita de resultados de inferior qualificagdo alcangados na
preméncia de atender aos justos apelos dos jurisdicionados - que, na quase totalidade
dos casos, ingressaram pela Unica e grande porta de entrada dos tribunais para, na
sequéncia, serem conduzidos de maneira lenta e custosa até uma saida que nem sempre

lhes satisfaz os anseios por justica.

Veja-se o exemplo concreto que se extrai das “metas nacionais” eleitas

pelo Conselho Nacional de Justica Brasileiro, em providéncia cujo inicio remonta a 2009.

467 Ibidem, p. 22.

468 KIM, Richard Pae; SILVA, Fabiana Andrade Gomes. ‘Metas nacionais como
importante mecanismo da gestdo estratégica do poder judiciario’, in Magistratura do futuro, coords.
Luis Felipe Salomao, Erika Branco, Tiago Salles. Rio de Janeiro: JC Editora, 2020, pp. 98-115, p. 112.

469 “Da mesma forma que o espaco judiciario reconstrdi, por oposicdo ao abandono

da sociedade, um interior que encarna a ordem absoluta, o tempo do processo interrompe o

escoamento linear do tempo quotidiano” (GARAPON, Antoine. Bem julgar - ensaio sobre o ritual
judicidrio. Lisboa: Instituto Piaget, 1997, p. 53).
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O apanhado geral, ano a ano, até 2015, denota preocupacdo legitima, porém
unidirecional, de fixacdo de metas voltadas a aceleragdo de julgamentos, seja por meio
de percentuais sugeridos para a solucdo de processos mais antigos, seja pelo
investimento em gestdo e informatizacdo de procedimentos, ou ainda no incentivo a
realizacdo de audiéncias de conciliacdo e mediacao, tudo em prol de acelerar a prestacdo

jurisdicional.70

A invocacdo desse tema, longe de constituir restricdo espacial demasiada
no desenvolvimento deste estudo, tem o objetivo claro de confirmar uma das principais
premissas defendidas na tese preventiva, qual seja, a da legitimag¢do do Poder Judiciario
para ir além da fungdo jurisdicional e atuar administrativamente, ndo apenas em termos

organicos, mas em prol do aperfeicoamento da justica estatal.

As ‘metas’ estabelecidas pelo Conselho Nacional de Justica, malgrado
inicialmente focadas no exercicio jurisdicional, ja transbordaram essa finalidade e
avancam legitima e eficazmente em acdes que podem prenunciar o éxito de politicas

publicas de justi¢a preventiva, conforme sera defendido em capitulo posterior.

Basta observar a mirada preventiva a partir de 2015, em particular as
Metas aprovadas no 82 Encontro Nacional do Poder Judiciario realizado pelo Conselho
Nacional de Justica. Ainda que timidamente, o destaque da Meta n? 6 faz ver orientagao
de prioridade no julgamento de ag¢des coletivas4’! - um dos pontos a ser destacado
futuramente. Outrossim, grande relevancia merece a Meta n? 7, com sua disciplina da
priorizacdo de julgamento para os processos dos maiores litigantes e dos recursos
repetitivos, bem como indicativo a gestao estratégica das acdes de massa, com

identificacdo e monitoramento do acervo de demandas repetitivas -4’2 temas de grande

interesse para a tese preventiva.

470 Em: http://www.cnj.jus.br/gestao-e-planejamento/metas, é possivel consultar as
metas anuais para o Poder Judiciario Brasileiro a partir de 2009 (acesso em 11/04/2016).

471 Para leitura completa da Meta 2015: http://www.cnj.jus.br/images/gestao-
planejamento-cnj/2015/Metas_Nacionais_aprovadas_no_VIII_Encontro.pdf, acesso em 11/04/2016.

472 Ibidem.
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Tais metas, repristinadas em 2016473, ainda que de maneira incipiente,
sinalizam o inicio de um pensamento estratégico que pode ser assimilado para impulso

na direcao da antecipagdo ao surgimento de litigios ou filtragem de sua judicializagdo.474

Leitura atenciosa permite concluir que, ao expor incentivo ao julgamento
de ac¢des coletivas, a Meta n? 6 enaltece a utilizagdo de instrumento capaz de solucionar
incontaveis lides por meio de um Unico processo judicial, a evitar a atomiza¢do por meio
de agdes individuais firmadas em idéntica causa petendi. Por sua vez, a Meta n? 7 traduz
preocupacao com o encurtamento de julgamentos afetos a grandes litigantes, que nao
raramente apostam na morosidade para perpetuar praticas lucrativas lesivas, no que
avanca muito ao alertar para demandas de massa e cobrar seu monitoramento; mais,
institui, se calhar involuntariamente, ferramenta que podera ser utilizada para frear sua

proliferacao ou identificar as caracteristicas de seu nascedouro.

A proposito da questdo dos grandes litigantes, dado estatistico do maior
celeiro de demandas brasileiro, qual seja, o Estado de Sao Paulo, expde a verdadeira face
dos usuarios da jurisdi¢do estadual, sobretudo no que diz respeito ao préprio Estado e
as instituicdes financeiras e empresas de telecomunicagdes e situacdo que se replica

para os demais Estados Federados:*47>

473 Aprovadas no 92 Encontro Nacional do Poder Judicidrio realizado pelo Conselho
Nacional de Justica:
http://www.cnj.jus.br/files/conteudo/arquivo/2016/03 /f2ed11abc4b5ddea9f673dec7fe39335.pdf,
acesso em 11/04/2016.

474 Muito embora a real inspiragdo da Meta citada, é dado admitir, esteja na
diminuicdo do nimero de demandas, ndo resulta de algum planejamento derivado da investigagao
das raizes do litigio. Ainda assim, trata-se de iniciativa capaz de legitimar a ado¢ido de gestdes de
indole preventiva no ambito da justica estatal.

475 CESAL - Centro de Estudos Sociais da América Latina / Observatério da Justica

Brasileira. Relatdrio de pesquisa: para uma nova cartografia da justica no Brasil, AVRITZER, Leonardo
(coord.) ... [et al]. Belo Horizonte: Secretaria de Reforma do Judiciario / MJ, 2011, p. 60.
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Noutro lado, também é importante considerar que iniciativas conduzidas
justamente pelo trilho das propostas gestoras defendidas neste trabalho, por si so,
demonstram a pertinéncia da aposta em seu desenvolvimento académico. Consoante
abordar-se-a4 de maneira particularizada, a revisao legislativa com o intuito de dissecar
as maiores fontes conflituais e oblitera-las traz, invariavelmente, resultados animadores.
Basta constatar os nimeros informados pelo Tribunal Superior do Trabalho acerca da

diminui¢do no ndmero de a¢des apds a reforma trabalhista no Brasil.476

476 TRIBUNAL SUPERIOR DO TRABALHO. Movimentagdo processual das varas do
trabalho. Brasilia: TST, jan-julho 2018, p. 02. Consulta em 22 de agosto de 2018, disponivel em:
http://www.tst.jus.br/documents/18640430/24359984 /Movimenta%C3%A7%C3%A30+Processu
al+VT+2018/de0687db-ec3e-5831-247d-80ff13580397.
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1,067 milhées ¢ o total de novos processos ajuizados na Justica do Trabalho depois da reforma

trabalhista, entre dezembro de 2017 e julho deste ano

39,4% € o percentual de reducao de acoes trabalhistas em oito meses apds o inicio da vigéncia
da reforma trabalhista

Faz-se o0 momento de medrar esses rompantes incipientes de atuacao
administrativa do Poder Judiciario e traduzi-los em politicas publicas baseadas em
medidas estratégicas focadas na identificacdo das causas, tdo ou mais importantes do
que aquelas voltadas exclusivamente a aceleracdo procedimental. Para ir mais adiante,
cuida-se de tirar proveito de conceitos e praticas hauridos da grande area da Gestao nao
apenas para aplica-los na administracdo das cortes e da prépria prestagdo jurisdicional,

mas, de um modo alargado, para gerir a propria litigiosidade.

Assim proceder-se-a4 em capitulo especifico, mas ndo sem antes passar em
breve revista a alguns caminhos das reformas dos sistemas de justica operadas na
atualidade, até para reforcar o ineditismo da proposta preventiva, de certo modo
ignorada pelas investidas reformistas desde sempre, porquanto fixadas em aceleragdo
no tratamento das contendas por meio da ampliacdo estrutural, informatizacdo e

alteracgdes legislativas.
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III. Reformas, em breve

Sobreleva destacar os principais aspectos de reformas concretizadas em
alguns sistemas de justica, essencialmente centrados em reordenacdao administrativa e
instigados pelo escopo de obliterar as dificuldades estatisticamente expostas, bem assim
o crescente descrédito que seus resultados pouco promissores vém impingindo a justi¢a

estatal em muitos sitios, com énfase no Brasil.

Verdade seja dita: nao se encontrou explicacao légica do retardo tdo
notavel na percepc¢do da necessidade de rejuvenescimento dos servicos oferecidos pela
justica estatal perante o crescimento da litigiosidade e, consequentemente, da
judicializacao. Nao é crivel que, por séculos, as virtudes de uma visdo estratégica tenham

passado despercebidas como aliadas para o aprimoramento do acesso a justica.

E isso porque as criticas ao desempenho das instituicdes encarregadas
desse mister, ao menos no Brasil, remontam a sua instalacdo. “Desde as primeiras
Cortes, criadas ainda no periodo colonial, vozes se levantaram mostrando sua

inoperancia e o quanto distavam de um modelo de justica minimamente satisfatério”.477

Nao ¢é para menos constatar que a efervescéncia na mercancia
internacional da sociedade moderna deliberadamente busca formas alternativas a
jurisdicdo estatal para a solugdo de seus conflitos, haja vista seu descompasso com o

dinamismo dos mercados. Cada vez mais, cresce a predilecdo por tribunais arbitrais no

477 SADEK, Maria Teresa. ‘Poder Judicidrio: perspectivas de reforma, in Opinido
Publica, vol. 10, n® 1. Campinas: Unicamp, maio de 2004, pp. 01-62, p. 06. E ainda completa a autora
de modo alarmante: “nas analises mais impressionistas sustenta-se, inclusive, que as institui¢cdes
judiciais ficaram perdidas no século XVIII ou, na melhor das hipoteses, no XIX, enquanto o resto do
pais teria adentrado o ano 2000”.
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ambito internacional, com recusa da cartilha estatal de procedimentos478, em sinaliza¢do

clara de recusa da morosidade, falta de especializagdo e custo da justica judicial.

Diante desse quadro, ainda que serédia — como séi acontecer, muita vez,
no desenvolvimento dos seus trabalhos -, os sistemas de justica tém realizado, nas
ultimas décadas, uma eficaz temporada de reformas. Sdo pouco identificadas com a
proposta deste trabalho, volta-se a consignar, mas a esséncia das modificacdoes é

permeavel a incorporagao da tese preventiva.

Como tem sido reiterado neste estudo, pensar em reforma, em
aperfeicoamento na gestdo da justica, raras vezes nao coincide com propostas de
reorganiza¢do do mapa judiciario, informatiza¢do do tramite processual e distribuicdo
mais proveitosa de recursos, de modo que a estratégia baseada na identificacdo de
gatilhos da litigiosidade em prol de seu desarme ainda ndo constitui preocupacao

palpavel 479

Um apanhado dos principais pilares reformistas, sem prejuizo de
reconhecer sensiveis avanc¢os obtidos com sua implementagdo, confirmara sobredita
visdo unidirecional, pois evidenciard ambiente de pouco interesse pela investida contra

as raizes da conflituosidade, percepcao que este trabalho pretende inverter.

Para inaugurar um giro europeu, anotam-se as principais mudancas em

Portugal e seus marcos objetivos das reformas que se operou.

478 “By allowing investors to bring claims directly against host States before an
independence and neutral jurisdiction, e.g. arbitral tribunal, for the breach of their obligations,
without requiring them to submit their claims to the domestic courts of those States or to request
diplomatic protection form their home States” (VICENTE, Dario Moura. ‘Investor-State Dispute
Sttlement in the European Perspective: Recent Developmens’, in Towards a universal justice? Putting
international courts and jurisdictions into perspective. Boston: Brill Nijhoff, 2016, pp. 247-263, p. 248).
Ainda sobre outros mecanismos de resolugio de disputas no ambito do comércio internacional, em
artigo que se confere na mesma obra coletiva, KOSTER, Carmen Saugar. ‘Dispute resolution
mechanisms concerning international trade and investment, in particular within WTO and ICSID - a
dual coverage in the services sector’ (pp. 306-318).

479 Pode-se até objetar arguindo que o combate as raizes da litigiosidade nao
pertence ao espectro de atividades confiadas a justica estatal; seria, contudo, uma concepg¢do miope,
pois sua sina depende de uma comunhdo de esfor¢cos entre os Poderes estatais, tese defendida nas
colocagdes inaugurais deste trabalho. Em outras palavras, a pacificagdo social ndo depende
unicamente da prestacdo jurisdicional outorgada pela justica judicial.
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De partida, o Codigo de Processo Civil renovado, cuja exposicao de motivos
a Proposta de Lei n? 113 /XII (PL 521/2012, 2012.11.22), repete de maneira sistematica
a preocupacdo com a “eficAcia” da prestacdo jurisdicional, além de incensar a gestdo
processual como vetor que guia a atuagdo do juiz como forma de obter um resultado
mais célere e justo.#80 Trata-se, alids, de atencao antiga a formagao de magistrados com o
objetivo de estimular-lhes conducdo mais agil e menos burocratica do processo,
nomeadamente na area civel: no que concerne a “tarefas gestionarias”, defende-se ser
“possivel introduzir pequenas alteracdes ao modo de funcionamento das seccdes de
processos, que sem importarem custos ou acréscimo de atividade, podem dar resultados
positivos, designadamente, diminuicdo progressiva no volume de expediente diario”,

entre outros.481

Mais especificamente, tratou-se da reforma na Lei n? 62/2013, de 26 de
agosto (Lei da Organizacao do Sistema Judiciario), cujo artigo 12 destaca como objeto: “A
presente lei estabelece as normas de enquadramento e de organizacdo do sistema
judiciario”. De uma maneira geral, o diploma aposta em remodelar a gestdo das
comarcas (arts. 90 e segs.), bem ainda estender a base territorial na primeira instancia,

sobretudo com énfase na especializacdo (art. 83).

Para prosseguir no continente, aceita-se um auxilio importante no ensaio
apresentado pelo Magistrado portugués José Antonio Rodrigues da Cunha.*82 Ele refere
que, na Holanda, pioneira em termos reformistas, a ideia central repousa na
descentralizacdo da gestdo de recursos humanos e estruturais. Em Franca, a ‘carte

judiciaire’, estatica desde 1958, experimentou atualizacdo entre 2007 e 2010 com esteio

480 A Presidéncia do Conselho de Ministros; consulta em 27/09/2017 no enderego
eletronico:
http://app.parlamento.pt/webutils/docs/doc.pdf?path=6148523063446{764c3246795a5868774d5
46f334e7a67774c336470626d6¢7561574e7059585270646d467a4c31684a535339305a58683062
334d76634842734d54457a4c56684a5353356b62324d3d&fich=ppl113-XIl.doc&Inline=true.

481 RIBEIRO, Idalina. ‘Novos métodos de trabalho com velhos recursos: secgio,
agendamento, despacho didrio e agendamento’, in Gestdo processual: agenda, conclusées, servigo
urgente e servigo didrio, provimentos e ordens de servigo. Lisboa: CE], 2013, pp. 09-95, p. 10

482 CUNHA, José Antonio Rodrigues da. ‘A reforma judiciaria e o novo modelo de
gestdo publica: vantagens, limites e interrogacgdes’, in Julgar Online, dezembro de 2016, p. 13 e segs -
file:///C:/Users/Jodo/Downloads/20161209-ARTIGO-JULGAR-A-reforma-judicidria-e-o-novo-
modelo-de-gestdo-publica-vantagens-limites-e-interrogacées-v2.pdf, acesso em 29-09-2017.
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na especializagdo e redimensionamento das cortes - cujo enxugamento, todavia,

despertou severas criticas e determinou revisao em curso.

Iniciada em 2003, a reforma na Bélgica teve seu projeto recentemente
aprovado, igualmente alicercada no redesenhamento do mapa judicidrio e na
simplificacdo da maquina judicidria - sem escapar de severas criticas de juizes,

advogados e funciondrios.

Em Alemanha, reformas ficaram assentadas na introdug¢do de novos
modelos gestores em prol da eficicia e da eficiéncia, no afa de ‘fazer melhor com menos’.
Aposta, mais uma vez, na descentralizacdo de gestao e recursos, ideal que principia a ser

adotado também em Franga.*83

Ainda, a Italia, que deliberou fundir tribunais e servicos do Ministério
Publico igualmente orientada pela doutrina de gestdo estrutural. O mesmo no Reino

Unido, com o fechamento de tribunais em Inglaterra e no Pais de Gales.

Por derradeiro, algumas linhas para a Espanha, que conduz suas reformas
por meio da “Oficina Judicial”, organizacao de carater instrumental que serve de apoio as
atividades de juizes e tribunais (Lei Organica n? 19/2003, de 23 de dezembro, que
modifica a Lei Organica n? 6/1985, de 1 de julho, do Poder Judicial), linhas gerais de

gestao estrutural, outrossim.84

Noutro continente, a América Latina encontra dificuldades conhecidas nas

investidas reformistas. Aparte o problema 6bvio da corrup¢ao endémica, além do perigo

483 “Pour la Hollande et la France, leur attention se focalise principalement sur les
aspects organisationnels (les structures, les rdles, la répartition des budgets). Pour la réforme
allemande, ils mettent en évidence les nouveaux modeéles de pilotage 2 introduits dans I'organisation
judiciaire. Dans son évolution la plus récente, la réforme francaise rejoint cette tendance” (SCHMETZ,
Fernand. ‘Autonomie de gestion des juridictions en Allemagne’, in Les réformes de la Justice "Thémis:
probleme ou solution?. Pyramides, n. 11, 2006/1, pp.145-160, acesso em 29/09/2017 no enderego:
https://pyramides.revues.org/305).

484 Na concepgio do Ministério da Justica Espanhol, “el nuevo modelo organizativo de
Oficina Judicial rompe con la configuracidn clasica de juzgados para impulsar una organizacién de los
medios personales y materiales mas eficiente y racional, que haga posible la distribucion del trabajo
en equipos, la normalizacién de tareas y la especializacion del personal” (acesso em 29/09/2017 no
endereco:
https://www.administraciondejusticia.gob.es/paj/publico/ciudadano/informacion_institucional/ofi
cina_judicial).

189



de que as reformas possam ser encaminhadas para beneficiar determinados grupos e
ndo a coletividade, despontam os entraves de sempre, a saber, debilidade na
programacdo a longo prazo e ineficiéncia administrativa, falta de compreensiao ou
valorizacao de disciplinas e tecnologias ndo tradicionais, além de “un enfoque formalista
o de principio en lugar de un enfoque instrumentalista o basado en resultados para la

fijacion de objetivos”.#8> Em suma, auséncia de planejamento estratégico.

Como ¢ dado inferir desse escor¢o das principais iniciativas de reforma, a
energia se concentra na melhoria de gestdo pessoal e estrutural, sobretudo com énfase
na reorganiza¢do dos mapas judiciarios e reducdo de custos. Nada ha que se avizinhe de
uma preocupacdo em somar forcas por meio da integracdo entre Poderes ou instituicdes
em busca de causas combativeis do excesso de litigios, acomodando-se o impeto
reformador com o aprimoramento dos servicos para tratamento sintomatico da

conflituosidade.

Todavia, é inadiavel compreender que qualquer reforma judicial deve
abranger redefinicdo do papel do préprio sistema de justica. Neste novo ambiente, ndo
s6 é necessario reformar a legislagdo material e processual, mas também o entorno
politico de relacionamento entre todos os atores da justica estatal, com investimento em
uma nova concep¢ao de gestao. Dai afirmar-se que “la importancia y necesidad de la
reforma de los sistemas judiciales coincide con la busqueda de oportunidades que

reafirmen los procesos de cambio econdmico y politico por los que esta atravesando la

region desde hace mas de una década”.486

Nesse diapasdo, um passo largo pode ser dado em reformas futuras por
meio da expansao das competéncias administrativas dos Conselhos de Justi¢a para além
de sua organizagdo interna. A compreensao de que o Judicidrio, em parceria com os

demais Poderes, pode realizar politicas publicas destinadas a melhor equacionar o

485 HAMMERGREN, Linn. ‘Quince afios de reforma judicial en américa latina: dénde
estamos y por qué no hemos progresado mas’, in Reforma Judicial en América Latina: una tarea
inconclusa. Resoluciones Asamblea Geral - OEA, disponivel em
http://www.oas.org/Juridico/spanish/adjusti.htm, acesso 10/10/2017.

486 FLOREZ, Fernando Carrillo. ‘Los retos de la reforma de la justicia en america
latina’, in Reforma Judicial en América Latina: una tarea inconclusa. Resoluciones Asamblea Geral -
OEA, disponivel em http://www.oas.org/Juridico/spanish/adjusti.htm, acesso 10/10/2017.
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ambiente de litigiosidade, permite um viés de mudanca no sentido da prevencao, que
constituira aliada das iniciativas de aperfeicoamento no tratamento de conflitos

imprevisiveis ou insoluveis por vias diversas da judicial.

IV - Conselhos e gestao

Quando analisadas as atribuicdes estatais em areas sensiveis como Sadde
ou Seguranca, identificam-se o6rgdos gestores cujas competéncias ultrapassam a
promoc¢do de ag¢des sanativas, havendo claro acento para o implemento de medidas
preventivas, até como forma de diminuir a demanda a fim de permitir atendimento
razoavel com a capacidade instalada.#87 Essa dinamica ndo apenas diminui os custos dos
servicos correlatos, como também preserva a eficiéncia da estrutura destinada a sua

prestacao.

Ao se tratar de Justica, contudo, ndo sé inexiste empenho na prevencao
com aquelas finalidades. Nota-se a auséncia de um 6rgdo competente para centralizar
investigacdes sobre a eficiéncia do servico e conduzir propostas voltadas a sua
otimizacdo com base na analise da demanda. Com efeito, infere-se que o mote principal
da criagcdo dos denominados ‘Conselhos de Justi¢a’, em boa parte dos paises nos quais se
faz presente, diz precipuamente com funcdes de estruturagdo da carreira e controle da
atuacao de membros que integram o Poder Judicial, bem como seu corpo funcional. Em

suma, cuidar da organicidade e funcionamento da maquina judiciaria.488

487 Veja-se, no caso brasileiro, o Ministério da Sadde como responsavel pela
elaboracdo de politicas publicas de satide quanto aos aspectos de “promocao, prevencao, assisténcia
e tratamentos” (cf. CAMARA, Cristina. Mapeamento politico da satide no Brasil. Sdo Paulo: Grafa, 2011,
p. 26). Por sua vez, a Secretaria Nacional de Seguranca Publica estd incumbida de assessorar o
Ministério da Justica na “implementacdo de politicas, programas e projetos de seguranca publica,
prevencdo social e controle da violéncia e criminalidade” (art. 13, I, Decreto n. 8.668/2016).

488 Para interessante histdérico da organizacdo judicial em varios paises da Europa,

ARCE, David Ortiz; MONTES, Faustino Menéndez-Pidal. Organizacién de Tribunales. Madrid: Editorial
Reus, 1927, temas LXIII a LXX.

191



i) Alguns Conselhos e suas atribui¢cées

Em Portugal, “apresentam-se, no figurino constitucional, como 6rgaos de
defesa da independéncia externa dos magistrados relativamente aos outros poderes

estranhos a organizagdo judiciaria”.48°

O Conselho Superior da Magistratura, previsto no artigo 218, da
Constituicdo da Republica Portuguesa, com regime de organizacdo e funcionamento na
Lei n.2 36/2007, de 14 de Agosto, retrata “6rgdo de garantia constitucional”,
“independente da Administracao” e sujeito “quer a controlo contencioso (que deveria
ser exercido pelo Supremo Tribunal Administrativo nos termos gerais do art. 2122, n2 3
da Constituicdo, e nao pelo Supremo Tribunal de Justica) quer a controlo politico do

Parlamento [art. 1629, alinea a)]”.490

Como se pode compreender da leitura de competéncias do referido 6rgao,
a preocupacdo central esta na ‘governanca judicial’ (nomeadamente dada as inspecdes
judiciais, regulagdo do quadro de juizes, férias, formacdo complementar etc.)*°1, sendo
que os louvores ao seu aprimoramento sdo mais dirigidos ao incremento de sua
“transparéncia, democraticidade e operacionalidade”,#°2 do que propriamente a
possibilidade de sua evolucdo para atuar como verdadeiro 6rgdo gestor de politicas
judiciarias. Por tal motivacdo, ja se concluiu pela necessidade de que as proprias
reformas na organizacdo judicidria, nas quais se incluem os Conselhos Superiores,

observem previamente “a realizacdo de estudos exaustivos sobre a actual situacao da

489 CANOTILHO, José Joaquim Gomes. Direito constitucional, 62 ed. Coimbra: Livraria
Almedina, 1993, p. 768.

490 MIRANDA, Jorge. O sistema judicidrio portugués - separata da Revista de
informacao legislativa, ano 37, n. 148. Brasilia: Senado Federal, 2000, p. 84.

491 Diplomas e regulamentos ao alcance no sitio eletréonico do Conselho,
https://www.csm.org.pt/documentacao/diplomas (acesso em 21-09-2016).

492 DIAS, Jodo Paulo. O mundo dos magistrados - a evolugdo da organizagdo e do auto-
governo judicidrio. Coimbra: Livraria Almedina, 2004, p. 250.
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justica e das suas necessidades a curto, a médio e a longo prazo”.#?3 Uma fortuna, pois ja

traduz maior preocupagdao com fundamentos de gestao.

E igualmente salutar a adverténcia de que a auséncia de leitura funcional
da distribuicdo de atribui¢des operada pela Constituicdo Portuguesa deu causa as
entropias na gestdo judiciaria. Nesse sentido, afirma-se que “durante anos, o Ministério
da Justica ndo dispds de instrumentos de gestdao nem os atribuiu ao Conselho Superior
da Magistratura e a Procuradoria-Geral da Republica”#%4; como resultado dessa
despreocupacdo com planeamento de gestdo integrado, “uma navegacdo a vista,

espiando cada titular o circulo de competéncias assumido pelo outro”.495

A deixar Portugal, a auséncia de voca¢do propriamente gestora, pode-se
dizer, também é a regra. Vale conferir o retrato constitucional dos Conselhos em Franga
(Article 65: Le Conseil supérieur de la magistrature comprend une formation
compétente a I'égard des magistrats du siege et une formation compétente a I'égard des
magistrats du parquet), Espanha (Articulo 122, n. 2: El Consejo General del Poder
Judicial es el 6rgano de gobierno del mismo. La ley organica establecera su estatuto y el
régimen de incompatibilidades de sus miembros y sus funciones, en particular en
materia de nombramientos, ascensos, inspeccidn y régimen disciplinario) e Itdlia (Art.
105: Spettano al Consiglio superiore della magistratura, secondo le norme
dell'ordinamento giudiziario, le assunzioni, le assegnazioni ed i trasferimenti, le

promozioni e i provvedimenti disciplinari nei riguardi dei magistrati).#9¢

Outrossim, essa fun¢do primacial de governanca da magistratura ainda se
verifica na Hungria e na Suécia, mas ha que se excepcionar, de algum modo, o sistema
holandés. Neste, para além das fung¢des de governanca da magistratura, o Conselho de

Justica (Raad voor de Rechtspraak) introduziu sistema designado ‘gestdo da qualidade’

493 Ibidem, p. 266.

494 RODRIGUES, Nuno Cunha. ‘A justica em tempo de transi¢do’, in Julgar, n. 29.
Coimbra: Coimbra Editora, mai-ago. 2016, pp. 21-41, p. 40.

495 [dem.

496 Referéncias a propriedade da constituicdo organica de conselhos na Europa, com
reflexo na garantia de independéncia do Poder Judiciario, em COSTA, José Gongalves da. ‘O poder
judicial numa sociedade democratica’, in Poder judicial na viragem do século: realidade ou ficgdo?, V
Congresso dos Juizes Portugueses. Viseu: Associacdo Sindical dos Juizes Portugueses, 1997, pp. 51-
94, p. 82-83.
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(Rechtspraa@Q) que influi no or¢amento de cada tribunal, criando um mecanismo de
compensac¢do para os tribunais capazes de atingir os seus objetivos, “em termos de
eficacia e de eficiéncia do servico”.#?7 Como se vé, ja ha uma preocupacao diversa na
tematica da gestdao da justica, muito embora sem um planejamento estratégico que va
além da busca de eficiéncia, qualidade e menor custo para tratamento dos feitos

judicializados.

Igualmente valida a citacdo da modelagem europeia setentrional, com um
leque de competéncias mais dilatado para os Conselhos. De composicao heterogénea,
enfatizam a transparéncia por meio do acompanhamento do desempenho dos tribunais,
com elaboragdo de relatérios a apontar pontos positivos e negativos, submetidos a
discussao publica. Diferentemente dos Conselhos Superiores do sul, mais preocupados
em assegurar as garantias de independéncia dos magistrados, os paises do norte
consideram que aquelas ja estao devidamente asseguradas no ordenamento juridico, de
maneira que “o funcionamento auténomo destes Conselhos Superiores nas areas de
administracdo da justica e de gestdo dos tribunais permite desvalorizar, em parte, as
competéncias no ambito da avaliagio e de acgdo disciplinar, visto que sao

indirectamente consideradas”.498

Merece énfase a situacdao no Reino Unido, no qual se instalou um 6rgao
destinado a gestdo judiciaria, ndo propriamente um Conselho. Trata-se do HM Courts &
Tribunals Service, agéncia executiva ligada ao Ministério da Justica que capitaneia
politicas a administracdo e, sobretudo, reformas otimizadoras do sistema judiciario.*??
Relatdrios e propostas podem ser consultados no sitio eletronico governamental, a
exemplificar preocupacdes com a melhora dos servicos, mas também incentivos a

desjudicializacao, consoante se vera em tépico oportuno.

497 No estudo de Luca VERZELLONI, op. cit., pp. 590-598.
498 Tibua comparativa bastante valiosa por Jodo Paulo DIAS, op. cit., pp. 161-162.

499 Cf. https://www.gov.uk/government/policies/administrative-justice-reform,
consultado em 18-07-2017.
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Sem prejuizo desse brevissimo apanhado,>% importa destacar um trunfo
europeu na conducdo gestora da justica, porventura ndo assumida de maneira
primordial por Conselhos, mas liderada de modo muito eficiente no ambito comunitario

e que podera ser disseminada no futuro.

A Comissdo Europeia esta a trabalhar hd anos de maneira estratégica na
area, inclusive com a formulacdo da “EU Justice Agenda for 2020”, que estabelece
prioridades para o espag¢o de liberdade, seguranca e justica. Busca-se agora o balanco
dos progressos realizados e a identificacdao dos principais desafios futuros, a evidenciar
quais prioridades politicas devem ser prosseguidas a fim de avancar ainda mais para um

espaco de justica europeu.50!

O Unico senao fica por conta, mais uma vez, da auséncia de indicativos
voltados ao estimulo de politicas publicas voltadas a prevencao de conflitos e
desincentivo a judicializagdo. As iniciativas europeias direcionadas ao aperfeicoamento
da prestagdo jurisdicional ainda insistem em tematicas repisadas, quais sejam, reducao
nos custos, facilitacao de acesso e qualificacdo dos resultados, com a honrosa excec¢do do

onipresente estimulo a solugdes alternativas de conflitos.

A situacao ndo é diversa na América Latina, onde Conselhos Superiores
sdo incumbidos precipuamente do controle administrativo e disciplinar do Poder
Judiciario - como na Bolivia, Colombia, Costa Rica, Panama e México -, quando nao

destinados apenas ao acompanhamento da carreira judicial, sem conota¢ées com a

500 Para mais algum aprofundamento sobre os Conselhos e seu funcionamento no
continente europeu: BRUYN JUNIOR, Hebert Cornélio Pieter de. ‘A separagdo dos poderes e o
conselho nacional de justica: uma analise da independéncia do judiciario em face do CNJ’, in Revista
da AJUFE, v. 30, n. 96. Sao Paulo: AJUFE, jan./jun. 2017, pp. 383-426, pp. 399-404.

501 J3 em 2014, o memorando sobre a Agenda indicava atividades de fiscalizacdo de
cumprimento dos tratados no ambito comunitario, reducdo de custos e facilitacdo de acesso na area
civil, corporificagdo de um procedimento justo na investigacdo e julgamento de casos criminais e
estimulo a facilitagdo na resolucido de disputas comerciais (EUROPEAN COMMISION: ‘The Future EU
Justice and Home Affairs Agendas: - Questions and Answers’. Strasbourg: 1/03/2014, disponivel em
http://europa.eu/rapid/press-release_MEMO-14-174_en.htm, consulta 26/10/2017).
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disciplina funcional, como é o caso de El Salvador, do Peru, do Equador, do Paraguai e da

Argentina.>02

Especificamente sobre o Peru, vale um aparte para citar a criacdo da
“Comision Nacional de Productividad Judicial”, 6rgao ligado ao Conselho Executivo do
Poder Judicidrio Peruano. Suas atividades ndo indicam uma visdo gestora mais ampla
como a proposta neste trabalho, voltada menos ao aperfeicoamento da maquina
judiciaria, como é o caso das propostas da citada Comissdo>%3, pois interessadas em
auscultar a génese de litigios e propor medidas capazes de preceder a judicializagao,
evitando o crescimento da espiral de conflitos ou canalizando sua resolugdo a outras

vias mais adequadas.

A realidade é que o pensamento reformista no ambito da América Latina,
nomeadamente sob a perspectiva da gestdo, ndo destoa das pautas mundo afora:
aperfeicoamento do acesso, diminuicdo do custo e qualificagdo do resultado. Até mesmo
quando se fala em “objetivos de politica publica em la justicia civil”’>%4, sdo unicamente
delineados aqueles vinculados ao devido processo legal, acesso aos tribunais, uso
eficiente dos recursos, seguranca juridica e correto funcionamento do sistema

econdmico, sem atencdo alguma ao problema da litigiosidade excessiva.

[sso também se explica pela supracitada auséncia de um drgao especifico
responsavel pela gestdo da justica estatal, para além da governanca ou administracao

judicial tradicional5%>, até porque a ideia de atuacdo administrativa do Judiciario por

502 Cf. THEODORO JUNIOR, Humberto. ‘O Conselho Nacional de Justica - Enfoque de
Direito Comparado’, in Revista Magister de direito civil e processual civil, n. 56. Porto Alegre: Magister,
set/out. 2013, pp. 57-75, passim.

503 “Tiene como encargo formular y proponer las politicas y lineamientos respecto a
la evaluacién del desempenio del Juez y Secretario Judicial/Relator, asi como del funcionamiento y
producciéon de los érganos jurisdiccionales a su cargo, y ejecutarlas una vez aprobadas” (PODER
JUDICIAL DEL PERU - Comisién Nacional De Productividad Judicial, acessado em 15 de setembro de
2017 no endereco:
https://www.pj.gob.pe/wps/wcm/connect/ctdp/s_corte_suprema_utilitarios/as_descarga_procesal/
home_cndp.

504 VARGAS, Juan Henrique. ‘La reforma a la justicia civil desde la perspectiva de las
politicas publicas’, in Nueva justicia civil para latinoamérica: aportes para la reforma, ed. Juan Enrique
Vargas. Santiago: Centro de Estudios de Justicia de las Américas, 2007, pp. 65-110, pp. 68-75.

505 Como ja se escreveu com percuciéncia acerca das dificuldades para reformas na
Justica no ambito da América Latina, um grave problema é “la falta en casi toda la regiéon de una
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meio de politicas publicas de enfrentamento a litigiosidade é fato até entdo inédito em

todos os paises citados, incluido o Brasil.

Ainda assim, folga-se em garimpar, aqui e acola, alguns lampejos
doutrinarios que identificam na alta litigiosidade elemento a ser combatido. A propdsito,
“existen algunas alternativas posibles para reducir la litigiosidade desde la oferta (Poder
Judicial), entre las que se pueden mencionar: modificar la Ley de Aranceles, incrementar
la Tasa de Justicia, mediacién obligatoria en la Instancia previa”.>% Entretanto, tal
assertiva integra estudo cuja contextualizacdo no panorama regional em que firmado é
necessdria, até porque o incremento nos custos e a imposicao de mediacdo obrigatéria
anterior ao ajuizamento, consoante se vera mais adiante, sdo questdes tormentosas e de

dificil resolugao.

No Brasil, ainda que a criagdo do Conselho Nacional de Justica tenha
seguido o clamor por um 6rgdo de fiscalizagdo e controle dos membros do Poder
Judiciario®97, é alvissareira a constatagio de que suas diretrizes vém sendo

gradualmente redirecionadas para uma pauta gestora.

Como antecipado, as ultimas “metas nacionais” estipuladas pelo citado
orgdo ja principiam, ainda que timidamente, a aventar acdes de indole essencialmente

preventiva (tépico 3.2, infra), muito embora deva compreender-se sua inspiracao na

instancia real de gobierno judicial- es decir una entidad con esta responsabilidad que realmente
monitorea, analiza y planifica el mejoramiento del desempefio institucional y maneja sus
interacciones con otras instituciones” (HAMMERGREN, Linn, ‘Apuntes para avanzar en el debate en
cdmo mejorar el Gobierno Judicial, in Revista Sistemas Judiciales, n. 10. Santiago: CEJA, 2006, pp. 14-
21, p.21).

506 HERRERA, Héctor Daniel. ‘Gestion judicial asociada: proyecto en etapa de
planificacién para la ejecucién’, in Justicia civil: perspectivas para uma reforma em América Latina.
Santiago: CEJA, 2008, pp. 335-342, p. 339.

507 0 juvenil Conselho Nacional de Justica no Brasil foi criado pela Emenda
Constitucional n. 45 em 14 de junho de 2005 - mas apesar de sua jovialidade, e, notadamente, das
iniciais cobrangas por uma atuagio censéria mais do que tudo, vale destacar seu aprimoramento com
o passar dos anos com acertamento de rota em prol de oferecer notavel contribuicdo para a evolucdo
administrativa das Cortes brasileiras, antes completamente isoladas em sua gestdo.
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diminui¢do das demandas em curso, e ndo propriamente na investigacdo de dados sobre

sua eclosdo de modo a atuar antecipatoriamente.508

508 Em: http://www.cnj.jus.br/gestao-e-planejamento/metas, é possivel consultar as
metas anuais para o Poder Judiciario Brasileiro a partir de 2009 (acesso em 11/04/2016).
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2.2 Tese Preventiva: Reflexoes Preliminares

Subtdpicos: 1. Estado e prevengdo; II. Reflexbes preliminares para o
desenvolvimento da tese preventiva; IIl. A prevengdo no dmbito da justica estatal: ‘estado

da arte’

Exposta em dados a realidade que ensejou o propalar da expressado ‘crise
da justica’ e assinalado o panorama de iniciativas reformistas nos sistemas de justica,
bem assim criacdo e atuacdo de Conselhos, ja& se mostra oportuno tecer as primeiras
reflexdes acerca da tese preventiva. Serdo ainda rasas, pois, antes de maior
aprofundamento, haverd pertinente navegacdo pelos mares da grande area de
conhecimento da gestao e administracao publico-privadas em amplo sentido, cuja rica
contribuicao auxiliara no desenvolvimento das bases estratégicas do planeamento de

politicas publicas de justica preventiva.

Diante da sucinta exposicdo realizada acerca da realidade judiciaria, é
possivel observar em muitos casos, nomeadamente no brasileiro, evidéncia exemplar de
litigiosidade endémica, cujo saneamento esta longe de ser alcancado pelo modelo
adversarial utilizado para a solucao dos conflitos. Na observancia de estatisticas
coligidas pelo Conselho Nacional de Justi¢a Brasileiro em 2016, chegou-se ao patamar de
aproximadamente setenta e quatro milhdes de processos em tramitacdo ao findar de
2015, nimero emblematico quando comparado a densidade populacional®%?; ja na

coleta de 2020, observou-se o encerramento do ano de 2019 com 77,1 milhoes de

509 “Podemos afirmar que o Poder Judiciario finalizou o ano de 2015 com quase 74

milhdes de processos em tramitacao. Mesmo tendo baixado 1,2 milhdo de processos a mais do que o

quantitativo ingressado (indice de atendimento a demanda de 104%), o estoque aumentou em 1,9

milhdo de processos (3%) em relacdo ao ano anterior” (CNJ, Justica em niimeros 2016: ano-base 2015.
Brasilia: Conselho Nacional de Justica, 2016, p. 42).
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processos pendentes de solugdo, com alguma diminui¢do no comparativo com o ano

anterior, cujo numero foi de 78,7 milhoes.510

Nao ha como repelir a critica que assola muitos paises sobre a prestacao
de servicos judiciarios claudicar na mesma proporc¢ao, ou ainda mais, no comparativo
com os demais servicos coessenciais sob responsabilidade estatal. A diferenca é que a
busca de eficiéncia e economia em setores como saude, seguranca e educagdo passa por
atividades preventivas a fim de diminuir seu deficit, op¢dao inexplicavelmente

negligenciada na esfera judicial.

Impende envidar esforcos para que a prevencdao de conflitos possa
também integrar o conjunto de iniciativas voltadas a melhora do servico publico de
justica. Aqui, parénteses sobre a expressao utilizada, pois ja se entendeu inconveniente
“generalizar a designacdo de ‘servicos publicos’ a todos os servigos judiciais ou
administrativos do Estado e de entidades publicas, por oposicdo aos servicos ou
atividades privadas”.>11 Nada obstante, a concepc¢ido defendida neste texto sobre a
responsabilidade conjugada entre os Poderes para a concre¢do da justica estatal, em sua
funcao pacificadora e ndo apenas resolutiva de conflitos por intermédio da funcdo
jurisdicional, habilita a utilizacdo da expressdo ‘servico publico de justica’ em aspecto

mais amplo.

Importa € que tais servicos sejam empenhados de maneira cooperada por
todos os Poderes, haja vista que, como exaustivamente salientado, a responsabilidade
pela parcial ineficiéncia do sistema judicial quando moroso, custoso e tecnicamente

complexo, ndo é exclusiva do Judiciario. De fato, a dita crise da justica “tem outras

510 Com mais precisao, na fonte: “O Poder Judiciario finalizou o ano de 2 019 com 77,1
milhdes de processos em tramitagdo, que aguardavam alguma solu¢do definitiva. Desses, 14,2
milhoes, ou seja, 18,5%, estavam suspensos, sobrestados ou em arquivo provisorio, e esperavam
alguma situacdo juridica futura. Dessa forma, desconsiderados tais processos, tem-se que, em
andamento, ao final do ano de 2019 existiam 62,9 milhdes ag¢des judiciais” (CNJ, Justica em niimeros
2020: ano-base 2019. Brasilia: Conselho Nacional de Justiga, 2020, p. 93).

It CAETANO, Marcelo. Principios fundamentais do direito administrativo. Rio de Janeiro:

Forense, 1977, p. 266.
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causas, mais ou menos remotas, que exigem medidas de outro género. Mais politicas do

que administrativas ou técnicas”.>12

L. Estado e prevencao

E consabido que o balanceamento sempre descalibrado entre recursos
financeiros e demandas sociais norteia politicas publicas em muitas areas de atuacao
estatal, impondo a premissa da prevengdo como peso frequentemente capaz de resgatar
o equilibrio. A saude publica bem ilustra a questdo: é area em que, “quase sempre,
principalmente no setor governamental, esta-se perseguindo objetivos em situacoes em

que ha menos recursos do que necessidades”.513

E o roteiro ndo sugere maiores variacdes na comparagdo com outras areas
de responsabilidade do Estado. Como sera ventilado no préximo capitulo, os maiores
éxitos sdo definidos pela aposta em uma reflexdo antecipatéria que permita determinar
com maior acuidade que agdes executivas devem ser estabelecidas em prol da eficiéncia
na prestacdo dos servicos. Isso €, antes de agir, opera-se sempre “uma analise capaz de
identificar, entre as varias causas, aquelas consideradas mais importantes na origem do

problema, as que precisam ser enfrentadas”.>14

O desleixo com essa dinamica cobra alto preco, como pode ser constatado
em algumas situacdes. Como é cedico, os mais diversos fatores estdo a fomentar o

aumento na criminalidade, da “globalizacdo do crime” a “violéncia e inseguran¢a”

512 SANTOS, Antdénio Almeida. ‘Sobre a crise da justi¢a’, in Justica em crise? Crises da
justica, Antonio BARRETO [org.]. Lisboa: Publicagdes Dom Quixote, 2000, pp. 51-58, p. 58.

513 CAMPOS, Francisco Carlos Cardoso de; FARIA, Horacio Pereira de; SANTOS, Max
André dos. Planejamento e avaliagdo das agdes em satide. 22 ed. Belo Horizonte: Nescon/UFMG,
Coopmed, 2010, p. 19.

514 Tbidem, p. 65.
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urbanas, sobretudo em Africa e América Latina,515 mas seu enfrentamento centrado
exclusivamente na repressao criminal estd fadado ao malogro. Tanto por isso ha
inimeras iniciativas no campo da prevencdo a criminalidade, consoante exposto em
topico supra desenvolvido (‘estado da arte’). Também no campo da defesa ou protegao
civil, sob pena de caréncias irreversiveis, ndo se deve prescindir do investimento em
estratégias intensivas de planejamento, revelando que a dindmica do sistema deve ser

mais “prevencionista” e menos “socorrista”.>16

Ocorre que, no campo da justica estatal, ndo se trata de averiguar alguma
caréncia na formulacdo de estratégias de prevencdo, mas sua absoluta inexisténcia.
Aparenta ser a Unica das areas em que agdes acautelatdrias ndo constituem preocupagdo

central para estancar o défice no servigo publico baseado no tratamento dos conflitos.

E enquanto o Estado ndo altera seu rumo na abordagem da litigiosidade,
até mesmo na Advocacia ja se percebeu a necessidade de imersdao em fundamentos da
medicina preventiva com o objetivo de otimizar o exercicio da profissdo: “even the
methods and terminology of preventive law are often transplants from the field of
preventive medicine”,’17 afirmando-se, inclusive, a pertinéncia de uma anamnese
completa e periddica da clientela como forma de prevengdo a litigios.518 Uma
aproximacao, alids, que atende aos interesses dos dois polos envolvidos: médicos e

advogados.>1?

515 Cf. LOURENCO, Nelson. ‘Globalizagdo, metropolizacdo e inseguranca: América
Latina e Africa’, in Revista de Direito e Seguranca, n. 1. Lisboa: Instituto de Direito Ptiblico, janeiro-
julho de 2013, pp. 87-116.

516 Na terminologia encontrada em: AMARO, Ant6nio Duarte. ‘O socorro em Portugal:
mudanga de perspectiva’, in Revista de Direito e Seguranga, n. 1. Lisboa: Instituto de Direito Publico,
janeiro-julho de 2013, p. 12.

517 WEXLER, David B. ‘Beyond analogy: preventive law as preventive medicine’, in

National Center for Preventive Law. San Diego: California Western,
http://www.preventivelawyer.org/main/default.asp?pid=essays/wexler.htm, acesso em
30/10/2017.

518 A proposito: “a standard preventive law technique, for example, is the ‘periodic
legal checkup’ (Idem).

519 “Over the last two decades, there has been an increasing recognition that the
healthcare system and the legal community share a large swath of low-income, medically vulnerable
clients (patients), and that the two professions can better serve those constituents if they collaborate
with more intention and structure” (MORTON, Samantha. ‘From practice to theory: medical-legal
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Essa correlagdo entre a preven¢do na medicina e no direito merece rica
ilustragdo com esteio na hipotese médica da malaria, em que estariam de um lado os
pacientes que se socorrem do tratamento apds contrair a doenga e, de outro, aqueles
que se protegem contra o mosquito transmissor. No paralelo juridico, pertenceriam ao
segundo grupo contratantes assessorados juridicamente para estabelecer clausulas

preventivas a riscos em instrumentos negociais.>20

IL. Reflexdes preliminares para o desenvolvimento da tese preventiva

De inicio, é muito relevante esclarecer que, sob o ponto de vista do servigo
justica, a defesa de medidas preventivas contra seu imoderado consumo ndo quer
significar a imposicdo de obstaculos a garantia constitucional do acesso. Entre outras
caracteristicas, seus pressupostos estao direcionados a pesquisar alternativas capazes
de: a) otimizar a legislacdo material de modo que evite que sua interpretagdo persista
como fonte de litigios; b) mapear os principais litigantes e envidarem os 6rgaos
administrativos competentes a¢des repressivas de condutas danosas; c) equacionar
solugdes unificadas para demandas massificadas; d) implantar cultura de pacificagao
habil a refrear a judicializacdo de conflitos; além de tantos outros cuja imersao no tema

fara emergirem.

partnership enters its third decade’, in Health Law Reporter. Boston Bar Association: 2013,
disponivel em http://healthlawreporter.bbablogs.org/2013/01/31/from-practice-to-theory-
medical-legal-partnership-enters-its-third-decade/, acesso em 30/10/2017).

520 Es decir, la mayoria de los gerentes, administradores y abogados desempefian una
funcién ex post, como en las salas de urgencias. La analogia médica se encuentra en el paciente, quien
acude a los médicos para someterse a tratamientos después de haber contraido la malaria. Este
enfoque reactivo es el paso dos del Plan Legal de Gerentes. El paso tres del mencionado Plan es
similar al aspecto preventivo del derecho proactivo. El objetivo es prevenir dafios legales mediante la
implementacion de diferentes medidas, como las clausulas de distribucién de riesgos en un contrato.
Esto se asemeja a quienes usan pildoras y mallas protectoras para prevenir la malaria que se propaga
por medio de los mosquitos” (SIEDEL, George ].; HAAPIO, Helena; FANDINO, Mariana Bernal.
‘Aplicacidén del derecho proactivo como una ventaja competitiva, in Revista de Derecho Privado, n2 31.
Bogota: Universidad Externado de Colémbia, julio-diciembre de 2016, pp. 265 a 317, p. 307).
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Medidas de indole preventiva ja foram qualificadas aquelas destinadas a
“evitar o aparecimento de litigios ou ajudar a resolvé-los numa fase precoce”>%1; ainda
que sem maior aprofundamento no tema. Mas é dado extrair dessa assertiva duas
dimensodes basilares com o intuito de amplificar a ideia preventiva, com base nas quais

sera possivel o desenvolvimento da tese ora proposta

De um lado, a prevencdo de conflitos propriamente dita, colorida de
iniciativas capazes de identificar e eliminar potenciais focos beligerantes. Representam
algumas variantes dessa dimensdo: a) pesquisar e reformar normas de conduta cuja
interpretacdo dubia constitua fonte de desavencas; b) mapear as principais causas de
erupcado litigiosa a fim de privilegiar a descobertas de medidas para sua neutraliza¢do; c)

propagar o aconselhamento juridico por entre a populacdo de baixa renda.

De outro, a vista de dissensdes instaladas, evitar o quanto possivel sua
judicializacao, designadamente por meio de contraestimulos ou oferta de vias mais
adequadas diante da natureza do conflito. Sio amostras dessa vertente: a) a utilizacao
cuidada da sistematica de vinculagdo a sumulas, precedentes ou decantada
jurisprudéncia como meio didatico de convencimento da inocuidade de postulagées sem
fundamento; b) a inducdo de litigantes a busca de meios de autocomposicao guiada
como precedente l6gico ao ajuizamento de demandas judiciais. No primeiro caso, busca-
se inspiracao em conclusdes extraiveis da denominada “Mechanism Design Theory” -

que rendeu a seus autores a premiacdo Nobel em Economia para o ano de 2007 -,522

521 Aqui a referéncia de estudo produzido pelo Observatério Permanente da Justica
Portuguesa, a versar administracdo e gestdo da justica. Embora breve a nota sobre prevengéo,
identifica como potenciais medidas: a) maior divulgacdo da legislagdo no intuito de conscientizagao
coletiva, disposicdo efetiva de servicos consultivos na area juridica, principalmente em prol de
pessoas com recursos financeiros limitados; c) promog¢do de avaliadores neutrais, capazes de
conhecer do conflito e promover avaliagdo ndo vinculativa que serviria como base de um acordo.
Naturalmente por nao ser o principal objeto da pesquisa, o tema ndo merece maiores evolugdes, em
especial com indicativos de meios habeis a materializar tais medidas (GOMES, Concei¢do [coord.]. A
administragdo e gestdo da justica - andlise comparada das tendéncias de reforma, policépia. Coimbra:
Centro de Estudos Sociais - Faculdade de Economia da Universidade de Coimbra, novembro de 2001,
pp. 81-82).

522 Enfase no intuito de compreender os incentivos com os quais se defrontam os
agentes tomadores de decisdo, sejam eles consumidores, empresas, organiza¢des nao
governamentais ou o proprio Poder Publico, para, levando-os em conta, melhor determinar as a¢des
e atribuicGes de recursos em prol de um objetivo previamente estabelecido (Cf. HURWICZ, Leonid;
MASKIN, Eric; MYERSON, Roger. Mechanism Design Theory, Scientific background onthe Sveriges
Riksbank Prize in Economic Sciences in Memory of Alfred Nobel 2007, Compiled by the Prize
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fortes na finalidade de propagar incentivos negativos a judicializacdo de questdes ja
exaustivamente apreciadas pelos tribunais superiores, racionalizando o acesso a justica;
no segundo, trata-se de convencer os contendores acerca da superioridade da
modelagem autocompositiva nos quesitos custo, tempo e apaziguamento definitivo do

conflito em toda a sua extensao.

Sdo algumas reflexdes serviveis para iluminar os primeiros passos no
desenvolvimento da tese preventiva, inaugurando considera¢bes sobre o tema em
ambito académico. Revelam a trajetéria que se seguird com o objetivo de incentivar
mudanc¢a na mentalidade que hoje impera na atividade dos operadores do direito e das
instituicdes em prol do tratamento dos litigios, de indole retrospectiva, para uma visao

protendida.>23

III. A prevencdo no ambito da justica estatal: ‘estado da arte’

A significativa pesquisa bibliografica operada previamente e no decurso
do desenvolvimento deste trabalho revelou a escassez de estudos sobre gestao
estratégica na justica estatal, sobretudo interessados em transpor os contornos da
organizacdo e administra¢do interna dos orgaos judiciarios. Em boa verdade, a maioria
dos resultados ndao sao vazantes de questdes de aceleracdo procedimental ou
aperfeicoamento das condicdes materiais de acesso a justica, notadamente por meio da
custosa reestruturacdo fisica e funcional do Poder Judiciario. Tal constatacdo ja
evidencia a dimensdo da dificuldade na investigacdo académica de tema ainda mais
especifico, qual seja, a hipétese preventiva na abordagem da litigiosidade como forma de

reequacionar a judicializacao.

Committee of the Royal Swedish Academy of Sciences. Stockholm: The Royal Swedish Academy of
Sciences, 2007).

523 Vale dizer, “Preventive thinking will redirect lawyers, and perhaps eventually
some structures of the legal system itself, for a traditional ‘rewind’ mentality toward a preventive
‘fast forward’ mentality” (BARTON, Thomas D. ‘Preventive law for three-dimensional lawyers’, in
Preventive Law Reporter, vol. 19, n. 1. Denver: University of Denver College of Law: 2000-2001, p. 29).
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Com efeito, “esta-se numa dimensdo da ordem juridica escassamente
estudada”.>24 Conforme adiantado, consulta ao Diretério dos Grupos de Pesquisa do
Brasil (Lattes - CNPq) revela que a busca com a palavra-chave Poder Judiciario regista,
tdo somente, 55 grupos, dos quais ndao mais do que cinco dedicam-se a temas
circunvizinhos da gestdo (administra¢do, reforma etc.).>2> Destaque também para
relevante estudo do ambito judiciario, cuja revisdo bibliografica ressalta a inaudita
timidez na pesquisa do assunto e confirma a escassa literatura produzida no Brasil sobre
ele - a contribuicdo esta limitada a apenas quatro dos vinte e trés artigos publicados em

periddicos visitados.526

Alias, houve aproveitamento do referido estudo para uma transposicao
para a realidade portuguesa, com adaptacdo da metodologia de pesquisa as suas
peculiaridades. Produziu-se texto que desvela igualmente que a “governanca judicial
constitui tema pouco estudado na Optica da Administracdo e o conhecimento deste

conceito pode contribuir para a eficiéncia da administracao de tribunais”.527

Nem sequer no campo da sociologia juridica é possivel alcancar estudos
ajustaveis de maneira especifica a problemdatica proposta nesta tese preventiva.
Consoante ja referido por Luhmann, ha dificuldades de trabalho na seara juridica, muito
em funcdo de fatores como a autonomia relativa e o linguajar hermético, mas “suas
necessidades e dispéndios em termos de trabalho, tempo, dinheiro e inteligéncia, as
possibilidades de sua racionalizacdo e automacdo” sempre configuram problemas

sociologicamente interessantes. Ainda assim, prossegue o autor na constatacao de nao

524 Diogo de Figueiredo MOREITA NETO, O sistema..., op. cit., p. 57.
525 Consulta realizada em 16 de maio de 2017, http://lattes.cnpq.br/web/dgp.

526 Dai ponderarem os autores que “dessa lacuna de pesquisa sobre o tema sobressai
a auséncia de trabalhos empiricos que avaliem o desempenho do sistema judicial brasileiro e
identifiquem as principais causas tanto da morosidade e da baixa efetividade das deliberacdes
judiciais quanto da dificuldade de acesso da populagdo de menor renda a Justica” (Luiz AKUTSU, op.
cit.p. 197).

527 GUIMARAES, Tomas de Aquino; CORREIRA, Pedro Miguel Alves Ribeiro; AKUTSU,

Luiz; BILHIM, Jodo Abreu de Faria. ‘Governanca em tribunais de justica de Portugal: adaptacao e

validacao de escala de medida’, in Ciéncias e Politicas Publicas / Public Sciences & Policies, v. 1, n. L.
Lisboa: CAPP, 2015, pp. 25-46, p. 25.
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se poderem “registrar nessas areas progressos que ultrapassem as colocacées de Ehrlich

significativamente”.528

De qualquer sorte, é valido um apanhado sobre estudos circunvizinhos do
tema. Embora ndo diretamente relacionados, sua observacao ofereceu serventia para a
fortificacdo de algumas premissas defendidas neste trabalho, além de revelar seu

ineditismo académico.

i) Orientagdo criminal

Em boa verdade, a expressio ‘justica preventiva’® vem sendo
parametrizada por recentes estudos juridicos acercados da atuacao estatal na prevengao
de comportamentos criminosos, sobretudo nos Estados Unidos da América em funcao da

grande preocupacgdo com atos terroristas.529

Ainda sob a otica criminal, obra de folego exsurge da Universidade de
Oxford, no Reino Unido, a delinear pesquisa no ambito da ‘justica preventiva’, malgrado
centrada nas implica¢des de intervengdes estatais que envolvam elementos de coercdo
ou privacao de liberdade, em qualquer grau.>3° Na mesma toada, outra literatura inglesa
dizivel de ‘justica preventiva’ ndao se preocupa com a prevencdao criminal em sua

esséncia, mas aplica énfase ao estudo de reflexos oriundos de medidas estatais

528 Sociologia..., vol. 1, op. cit, p. 33.

529 Em contrapartida, também se verifica a crescente atengdo com abusos cometidos
em nome de medidas preventivas, nomeadamente quando supressoras de direitos e garantias
constitucionais. Nesse diapasdo, o alerta de David COLE: “the move to a ‘preventive justice’ model
also creates potential for significant abuse” (‘The Difference Prevention Makes: Regulating
Preventive Justice’ (2014). Washington DC: Georgetown Law Faculty Publications, 2014 - Paper
1354; Crim. L. & Phil, march 25, 2014: http://dx.doi.org/10.1007/s11572-013-9289-7, acesso em
08/08/2016).

530 “Our concern lies with preventive measures that involve some element of coercion
or loss of liberty, whether minor or substancial”’; Andrew ASHWORT, Andrew; ZEDNER, Lucia.
Preventive Justice. UK: Oxford University Press, 2014, p. 08).
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preventivas, mais agudamente sobre as detengdes provisdrias e demais atos de invasao

da liberdade e propriedade.>3!

Para corroborar a afirma¢do de que a terminologia ‘justica preventiva’,
hodiernamente, vem associada quase exclusivamente com a questdo do combate a
criminalidade, é pertinente a citacdo de conceituacao oferecida em obra que ostenta essa
expressdao como titulo: “a concept with ever greater salience in a world in which the
increasing demands of security lead governments to extend their policing and

preventive powers”.532

Como é perceptivel, sdo estudos voltados a interven¢des mais proprias do
Poder Executivo na administracdo da seguranca publica, menos dependentes de

atuacoes parceiras dos demais Poderes, principalmente do Judiciario.>33

Ainda assim, até na esfera criminal é possivel identificar iniciativas
serviveis ao fortalecimento da tese de prevencdo de litigios, ainda que seja dado
reafirmar as limitagdes deste estudo conforme delineadas no capitulo introdutério, a
saber, com reserva de espaco exclusivamente para as lides civis. Entrementes, até tais
iniciativas de ordem criminal raramente recebem tratamento académico ou mesmo
investigacdo estatistica de resultados, lacuna idéntica da area civel que este trabalho tem

por objetivo preencher.

Feita essa ressalva, ndo se pode deixar de mencionar, mesmo que de
maneira perfunctéria, apontamentos relativos a denominada ‘justica restaurativa’.
Conquanto ndo sejam propriamente consentaneos com a prevencao da litigiosidade civil,

ao menos sao continentes de um subproduto que interessa ao ambito nao penal.

531 Em outras palavras, “understand better the nature of criminal justice policy and
decision-making in the United Kingdon, during a time of complex reform” (OGG, James Thomas.
Preventive justice and the power of policy transfer. Basingstoke: Palgrave Macmillan, 2015, p. 16).

532 TULICH, Tamara; ANANIAN-WELSH, Rebecca; BRONIT, Simon; MURRAY, Sarah.
Regulation preventive justice — principle, policy and paradox. New York: Routledge, 2016, p. 16.

533 E ndo raro, as tentativas na seara penal para reduc¢do da criminalidade nem
sempre tém se mostrado eficazes quanto até a sociedade busca vias alternativas, ciente da
“impossibilidade de atribuir-se a solu¢cdo apenas ao Estado” (SILVA, Marco Antdnio Marques. Acesso a
justica penal e estado democrdtico de direito. Sio Paulo: Juarez de Oliveira, 2001, p. 145.
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Ja categorizada décadas atras como ‘diversdo’, na condicdo de modo
‘desviado’ do curso formal da Justica Penal>3* em um passado cuja defesa da
importancia do tema estava a “irritar a estrita legalidade”,>3> a justica restauradora
avan¢a na conquista de seu espaco ao buscar no didlogo entre os envolvidos
“nomeadamente autor do fato e a vitima - a solug¢do para a questdo, valendo-se de

mediadores, voluntarios ou nio”.536

Igual relevancia deve ser tributada a ‘mediacdo penal, destinada a
reparacdo dos danos acarretados pelo ilicito. Tdo importante quanto as solugdes
autocompositivas civeis para a prevencdo de conflitos, o instituto ganha prestigio
continuo e ostenta grande potencial de pacificagdo, inclusive a determinar
descongestionamento da maquina judiciaria. Isso sem contar um subproduto
valiosissimo, qual seja, o de “permitir e evitar o efeito estigmatizante, dessocializador e
crimin6geno das penas privativas de liberdade, que se tem revelado prejudicial a
ressocializacdo dos condenados”.537 Porém, como todo instrumento desafiador a justica
penal formal, depende de insisténcia na mudang¢a de mentalidade dos operadores do
direito, sobretudo por meio de “efetivo programa de forma¢do dos membros do

Ministério Publico como sujeitos-chave”.>38

534 COSTA, José Francisco de Faria. Diversdo (desjudiciarizacdo) e mediacdo: que
rumos? Coimbra: Universidade de Coimbra, 1986, separata do vo. LXI (1985) do Boletim da
Faculdade de Direito de Coimbra, pp. 5 e 19.

535 WEINGARTNER NETO, Jayme. ‘O principio da diversao e o Ministério Publico: um
viés lusitano’, in Direito e Democracia, vol. 2, n. 1. Canoas: ULBRA, jan.-jun. 2001, pp. 15-59, p. 38.

536 SANTIAGO, Nestor Eduardo Araruma. ‘Justica restaurativa como solugao (utépica)
para o direito penal - critica a partir do conceito de comunidade’, in Direito na lusofonia - didlogos
constitucionais no espago luséfono, Mario Ferreira MONTE (coord. Et al). Braga: Universidade do
Minho, 2016, p. 52.

537 BELEZA, Teresa Pizzarro; MELO, Helena Pereira de. A mediagdo penal em Portugal.
Coimbra: Edi¢cdes Almedina, 2012, p. 87.

538 SILVA, Fernando Laércio Alves da; VERZELLONIA, Luca. ‘Mediacdo penal em

Portugal - doze anos depois: Inicio, meio e fim (?)’, in Revista de Informagdo Legislativa, ano 57, n.
227. Brasilia: Senado Federal, jul.-set. 2020, pp. 81-104, p. 101.
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Cuida-se de nova orientagdo no trato de questdes anteriormente
destinadas exclusivamente ao processo criminal tradicional, na premissa de que tanto a

justica restaurativa quanto a prevencao criminal estdo orientadas para o futuro.>3?

A aproximagdo ¢é plausivel a medida que tais programas sdo
frequentemente relacionados com a reduc¢do da criminalidade: “as pesquisas realizadas
até o momento - com foco principalmente em ofensores juvenis - siao bastante
animadoras em relagdo a esse quesito”>40, ainda que nao seja este o principal intento da

medida.

No Reino Unido, a geréncia politica de justi¢a restaurativa da Diretoria de
Justica Criminal do Ministério da Justica informa que “85% das vitimas atendidas
consideram que as atividades os ajudaram, e foi verificada uma reducao de 14% da
reincidéncia entre os autores dos delitos”.541 Na interface com a Justica Civil, até para
tomar proveito de tais resultados como refor¢co da superioridade da prevencao no

espaco da justica estatal: menos crimes, menos danos que reclamam reparacao.

Além disso, é sabido que os fundamentos da justica restauradora residem
na aproximacdo entre vitima e infrator, sem prejuizo da possibilidade de integracao de
outras pessoas ou membros da comunidade afetados pelo delito, em prol da construcao
de solugdes curativas de traumas e danos dele decorrentes.’¥2 A medida que a
composicao para a reparagdo por eventuais prejuizos materiais ou imateriais possa ser

alcancada na sessao destinada ao encontro dos participantes, admitindo-se que “a

539 “They are concerned with effecting change in the future, rather than normatively
reordering the past; which has tended to be a predominant (although not exclusive) concern of
traditional judicial and court-based criminal legal processes” (DIPARTIMENTO GIUSTIZIA MINORILE
(coord). Restorative justice and crime prevention (final report of the European Project). European
Comission: 2010, p. 03). A obra citada também traga analise comparada da justica restaurativa e seus
reflexos na prevencdo da criminalidade, com énfase no continente europeu, a partir da pagina 82.

540 “A redugdo da reincidéncia ndo é o motivo pelo qual se devam promover os
programas de Justica Restaurativa” (ZEHR, Howard. Justica restaurativa. Sio Paulo: Palas Athena,
2012, p. 20).

541 SILVA, Alexandra Lorenzi. ‘A justi¢a restaurativa no sistema de justi¢a criminal
britdnico’, in Revista Especial do Il Congresso Internacional da Associagdo de Magistrados Brasileiros.
Brasilia: AMB, 2016, p. 16.

542 PINTO, Renato Socrates Gomes. ‘Justica Restaurativa é possivel no Brasil?’, in

Justica restaurativa, Slakmon, C.; R. De Vitto; R. Gomes Pinto (orgs.). Brasilia, PNUD, 2005, pp. 19-40,
p- 20.
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reparacdo ou restituicio é tdo fundamental quanto a retribuicdo”>43, incide ai um
componente nao de prevencdo a litigiosidade, mas da judicializacgdo de acgdes

indenitarias no Ambito civil.

Dai a pertinéncia da citacdo neste espaco dedicado a pingar atividades e
escritos que possam alicergar a tese preventiva. A brevidade, entretanto, justifica-se pela
evidéncia de que a criminalidade ndo estimula maior conflituosidade civil, este sim o
campo delimitado para este estudo. Demais, se é certo que “na medida do possivel os
ofensores deveriam oferecer compensacao pelo que fizeram”>44, a realidade da América
Latina, por exemplo, revela que a esmagadora maioria dos delinquentes ndo tem
condi¢des de “suprir muitas das necessidades da vitima e da comunidade”.>*> Alias, o
status social da populacao carceraria ndo é geralmente baixissimo apenas na América

Latina ou demais paises subdesenvolvidos.>46

Algo avizinhados da tematica ‘restaurativa’, os estudos de ‘justica
terapéutica’, bastante aperfeicoados no Canada, contam com forte incentivo para que os
magistrados adotem metodologias caras as ciéncias comportamentais na solucdo de
problemas que desaguam nas Cortes. Ocupou-se o National Judicial Institute de elaborar

“A guide to therapeutic justice”, guia de aplicacdo da justica terapéutica destinado a

543 PALLAMOLLA, Raffaella da Porciuncula. Justica restaurativa: teoria e prdtica. Sao
Paulo: IBCCRIM, 2009, p. 58.

544 Apenas para rdpida impressdo, concebem-se as prisdes brasileiras, cuja
sobrepopulacdo cresce em niveis alarmantes como na Argentina e no Chile, como “campos de
concentracdo para pobres que mais se assemelham a empresas publicas de depédsito industrial de
dejetos sociais do que instituicdes que servem para alguma funcdo penaldgica (como reinser¢io)”
(MONTEIRO, Felipe Mattos; CARDOSO, Gabriela Ribeiro. ‘A seletividade do sistema prisional
brasileiro e o perfil da populacdo carceraria - um debate oportuno’, in Civitas, vol. 13, n. 1. Porto
Alegre: PUCRS, jan.-abr. 2013, pp. 93-117, p. 94).

545 ZEHR, Howard. Trocando as lentes: um novo foco sobre o crime e a justica, trad.
Tonioa Van Acker. Sdo Paulo: Palas Athena, 2008, p. 188.

546 De maneira mais contundente, abalizada andlise da criminalidade e o
encarceramento franceses denominou uma “aberra¢do”, no sentido exato do termo, “utilizar a prisdo
como ‘aspirador social’ para limpar as escérias das transformagoes econdmicas em curso e retirar do
espago publico o refugo da sociedade de mercado - os pequenos delinquentes ocasionais, os
desempregados e os indigentes, os sem-teto e os sem documentos, os toxicomanos, os deficientes e
doentes mentais deixados de lado por inctria da protegdo sanitaria e social, assim como os jovens de
origem popular condenados a uma (sobre)vivéncia feita de expedientes e de furtos para suprir a
precariedade dos saldrios” (WACQUANT, Loic. ‘Aberragdo carcerdria a moda francesa’, in Revista de
Ciéncias Sociais, vol. 47, n. 2. Rio de Janeiro: UER], pp. 215-232, p. 217).
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disseminac¢do para a magistratura e com objetivo central bem determinado: “A problem-
solving approach to justice and judging proposes applying the tools of the behavioral
sciences in Canada’s courtrooms, indeed, throughout the justice system, to make the

justice system more relevant and effective for all the parties involved”.>4”

A abordagem sugere maior integracdo do magistrado na opgdo pelo
procedimento mais adequado a natureza do caso apresentado, ndo unicamente pautado
pela reaproximacdo de ofensor e vitima. Mas tal como na justi¢a restauradora, a énfase
esta na solugao de pendéncias criminais, designadamente a envolver usuarios de drogas,
desequilibrados mentais e aborigenes, bem como derivadas de violéncia doméstica e
relacionadas a recuperacdo de infratores por cortes comunitarias, malgrado subjacente

o elemento de prevencdo da repeténcia criminosa.548

ii) A prevengdo em outras esferas

Para além do eixo criminal, algumas iniciativas merecem realce por
denotarem um componente preventivo na esséncia, ainda que nao teleologicamente
concebidas para a prevengdo da litigiosidade. Da mesma maneira como sucede no
ambito criminal, ndo vém lustradas de maneira académica e tampouco tém em sua
génese o elemento de preocupacdo deste estudo. Contudo, apresentam um fruto mediato
condizente com a prevencdo e fazem jus a menc¢ao neste espago dedicado a apresentar
os resultados de uma pesquisa sobre possiveis escritos acerca da preven¢dao no ambito

da justica estatal.

Noticias ha sobre o ministério de no¢des fundamentais de direitos basicos
em escolas e centros educacionais, que remeteria ao ensino como ferramenta de

prevencio de litigios. A guisa de exemplo, a “Cartilha 2010 - Projeto Justica nas Escolas”,

547 GOLDBERG, Susan. Problem-solving in canada’s courtrooms - a guide to therapeutic
justice. Otawa: National Judicial Institute, 2011, p. 02.

548 Ibidem, p. 07-08, acerca das cortes integradas no sistema. No complemento sobre
o potencial preventivo: “a problem-solving approach aims to address the “revolving door” system
that recycles repeat offenders through the criminal justice system” (p. 02).

212



com tematica que visa a conscientizacdo e diminuicao de maus tratos em escolas

(bullying).5*

Também vale invocar, em breve, relatério sobre atividade de similar
natureza encontrado em publicacdo informativa do Prémio Innovare, concebido no
Brasil para a disseminagdo dos projetos mais relevantes na busca por solu¢des para o
aperfeicoamento do sistema de justica. Malgrado nao premiado, obteve meng¢do honrosa
o projeto “Justica Preventiva nas Escolas”, idealizado pela Magistrada Sueli Pereira Pini,
do Tribunal de Justica do Amap4, que impulsionou medidas alternativas para o combate
a violéncia e a evasdo escolares. Seu objetivo consiste em atuar preventivamente, por
meio de “assisténcia judiciaria a comunidade escolar de cada bairro, com a utilizagcdo da
tecnologia da informdtica para subsidiar as tarefas e como ferramenta atrativa para

reconducdo dos alunos a escola”.>50

Trata-se de experiéncia que adquire valor diante de seu nobre objetivo e,
d’algum modo, por tangenciar a ideia que sera adiante minudenciada neste trabalho
sobre a pertinéncia de medidas preventivas relacionadas ao assessoramento juridico

como meio de precaver focos litigiosos.>>!

Nao é o suficiente, contudo, para erigir tais iniciativas como sustentacdo da
tese preventiva. A despeito do louvavel viés humanista e indiscutivel contribuicdo a
formacdo de sociedade mais fraterna, é for¢oso reconhecer que mais dizem com
esclarecimentos sobre o funcionamento do Poder Judiciario e direitos basicos, nao
estando propriamente preocupadas em produzir efeitos preventivos da judicializagao,
ao menos na extensao em que se busca neste trabalho. Ainda assim, é valido seu encarte

neste apanhado de projetos e realizacdes conectadas, em maior ou menor grau, por ideal

549 SILVA, Ana Beatriz Barbosa. Bullying, projeto justica nas escolas. Brasilia: CN]J,
2010.

550 PINI, Sueli Pereira. ‘Justica preventiva nas escolas’, in A reforma silenciosa da
justica. Rio de Janeiro: FGV, 2006, pp. 62-72, p. 66.

551 Na mesma tocada, consulte-se também: Projeto Justica se Aprende na Escola, do

TJPR (no site https: //www.tjpr.jus.br/programas-e-projetos/-

/asset publisher/3RIw/content/justica-se-aprende-na-escola/3000398); Programa Justica e Escola,

TJRN (http://www.tjrn.jus.br/index.php/administrativo/nucleo-de-projetos/atividades-programas-

projetos/31-nucleo-de-projetos/atividade-programas-e-projetos/845-justica-e-escola), acessos em
14/08/2019, entre outros.
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preventivo; por isso mesmo, caras a consecuc¢ao da dificil tarefa de elaborar um estado

da arte sobre tematica tdo pouco explorada.

Outros estudos e atividades ja experimentados ao modo de prevencao no
ambito da justica estatal - em sentido bastante lato - também auxiliam na empreitada.
De Portugal, merece énfase a utilizagdo da publicidade registraria como instrumento
acautelatdrio: “o registo predial integra o nosso sistema de justica na sua vertente
preventiva. Este registo constitui uma ‘vacina’ que permite prevenir litigios evitando o

recurso a tribunal”.552

Agora, mais de perto das premissas em desenvolvimento neste trabalho,
ndo poderia passar despercebido na abordagem desse ‘estado da arte’ um excerto que
verte de estudo realizado pelo Observatério Permanente da Justica Portuguesa.
Conquanto sem maior desenvolvimento sobre sua esséncia e capacidade, sdo
mencionadas ‘medidas preventivas’ como atividades destinadas a “evitar o
aparecimento de litigios ou a ajudar a resolvé-los numa fase precoce”>3, na esteira da
apresentacdo do Relatorio elaborado pelo Comité Europeu de Cooperacgdo Juridica em
colaboragdo com o Comité Europeu para os Problemas Criminais. Destinadas a aumentar
a eficacia e melhorar o funcionamento dos sistemas de justica, providéncias como a
divulgacdo de conhecimento juridico, facilitacio de acesso remoto a tal conteudo e
incremento da assisténcia judiciaria gratuita na modalidade consultiva, constituiriam

acoOes capazes de evitar futuros conflitos.554

Empresa diversa que também pode ser traduzida como preventiva, sem

que o saibam seus idealizadores, é a denominada ‘microjusti¢a’, experiéncia inovadora

552 ROSA, Filomena. ‘Registo predial: justica preventiva em tempo de crise’, in Terra
da lei - Revista da associagcdo dos juristas de Pampilhosa da Serra, ano 1, n. 2. Lisboa: AJPS, 22
semestre de 2012, pp. 61-67, p. 67.

553 GOMES, Conceicdo (coord). A administracdo e gestdo da justica - andlise
comparada das tendéncias de reforma. Coimbra: Observatério Permanente da Justica Portuguesa,
novembro de 2001, p. 81.

554 Cf. ALMEIDA, Jorge. ‘(Novos) contextos organizacionais: O caso da administracdo e
gestdo da justica’, in Actas dos ateliers do V2 Congresso Portugués de Sociologia Sociedades
Contempordneas: Reflexividade e Acgdo. Atelier: Contextos Organizacionais e Organizagées, consulta
em 18-07-2017 no sitio http://www.aps.pt/cms/docs_prv/docs/DPR4616ce4a3d133_1.pdf. sdo
citadas também pelo autor as vias de autocomposicdo, muito embora se deva enquadra-las como
medidas antecipatérias a judicializacao, e ndo propriamente a eclosio de conflitos.
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detectada na América Latina (em especial, Argentina, Peru e Bolivia). Cuida-se da oferta
de servigos juridicos no ambito nao contencioso que, embora voltado exclusivamente
aos hipossuficientes acomodados na base da piramide social, gera uma aptidao relevante
de evitar a judicializacdo em questdes mais simples ou naquelas em que a informalidade,
sobretudo na celebracdo de contratos, certamente redundaria em litigios que seriam

levados ao Poder Judiciario.

Na esséncia, a atividade corresponde ao assessoramento em tematica
cotidiana que “usualmente toma la forma de documentos legales, como la correccién de
partidas de nacimiento, certificados de defuncién, contratos, documento de identidad,

registro de negocios u organizaciones sociales, regularizacion de propiedad”.>>>

Ainda que ndo haja um recorte académico ou investigacdo profunda sobre
os resultados da experiéncia citada, sua concretizacdo serve de reforco a defesa da
necessidade de um pensamento estratégico que previna a judicializacdo. Mais do que
isso, alia-se a nobre preocupacdo com o apoio a camadas mais carentes da populacao,
sem as mesmas condices de acesso ao sistema de justica, seja por dificuldades

financeiras ou, em especial, por desconhecimento.

Da Australia, refere-se o Guide to Dispute Resolution, que, embora de
maneira timida, inclui em suas orientagdes aos cidaddos cuidados preventivos para
evitar a litigancia.>>¢ Apesar do carater mais voltado a publicizar o conhecimento de
direitos basicos, pode representar ferramenta importante de prevencao a depender das

caracteristicas econdmicas e culturais da coletividade.

Com maior aproximacao da concepc¢ao estratégica definida neste trabalho

como premissa de enfrentamento das causas da litigiosidade, encontrou-se também

555 Como resultado almejado pela pratica, “las personas pueden protegerse a si
mismas, sus negocios y pertenencias. Adicionalmente, les permite acceder a beneficios y derechos del
sistema gubernamental, incluyendo el derecho a la educacién, la salud, las pensiones” (GARCIA,
Estelo. ‘La microjusticia: uma experiencia innovadora en américa latina’, in Experiencias de
Innovacién en los Sistemas de Justicia Civil de América Latina. Santiago: CEJA, 2017, pp. 369-417, p.
370).

556 COMMONWEALTH OF AUSTRALIA. Guide to dispute resolution. Barton: 2012, p.

09, consulta em

https://www.ag.gov.au/LegalSystem/AlternateDisputeResolution/Documents/NADRAC%Z20Publica
tions/your-guide-to-dispute-resolution.pdf, consulta 26-10-2017.
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breve, porém percuciente manifestagio de Ex-Secretario do Estado da Justica de
Portugal durante sua abordagem de questdes afetas a justica estatal em seu pais. O tema
ndo foi propriamente desenvolvido em sua intervengao, mas é possivel identificar algum
paralelo em seu apontamento sobre a necessidade de politicas publicas que determinem
uma ‘intervencdo estrutural’, ndo restrita a comandos puramente reativos e que se
deixem orientar quase exclusivamente a organiza¢do do sistema judicial tradicional.
Mencionou a necessidade de politicas dirigidas em um sentido mais amplo de
“intervencdo activa e muito mais precoce sobre os fendmenos gerais e comportamentos
individuais geradores da necessidade e procura de servicos de Justica e de composicao

de conflitos”.>57

Também de Portugal, reflexdes sobre medidas capazes de conter - ou
controlar - a litigagdo civel podem ser enquadradas no conceito preventivo de gestdo na
justica que se pretende desenvolver neste trabalho.>8 Diante da relevancia atribuida a
colheita de dados estatisticos capazes de mapear a evolucdo dos processos e, sobretudo,
suas espécies, sugeriu-se a observancia de providéncias com potencialidade para fazer
frente a judicializagdo excessiva, embora com resultados menores do que os esperados
diante de alguns reflexos constatados. Assim: a) a reconfiguracdo do regime de
procedimentos para cumprimento de obrigacdes pecunidrias, com simplificacao,
aceleracdo e aumento na quantia passivel de ser reclamada pela via da injuncao
(contudo, apesar do alivio na procura dos tribunais na fase declarativa, “a pressao do
volume de processos judiciais foi sendo progressivamente colocada na fase executiva”);
b) criacdo e posterior ampliacdo de competéncia para os julgados de paz (embora nao
tenha havido “penetragdo social expectavel, ndo se tendo revelado qualquer repercussao
expansionista com o alargamento de suas competéncias em 2013”); c) incentivo da

extingcdo de agdes fiscais em tramite ha tempos sem resultados concretos, a depender de

557 Tudo a integrar um “conjunto de sistemas complementares entre si de prevencao,
gestdo e justa composicdo de litigios e de realizacdo concreta e individual de Justica” (MACHADO,
Diogo Lacerda. ‘Testemunho’, in 40 anos de politicas de justica em Portugal, coord. Maria de Lurdes
RODRIGUES [et al.]. Coimbra: Edi¢des Almedina, 2007, pp. 930-934, p. 933).

558 Trata-se de artigo elaborado por Paula FERNANDO, investigadora do Centro de

Estudos Sociais da Universidade de Coimbra (‘Politicas publicas de controlo do volume da litigacio’,

in 40 anos de politicas de justica em Portugal, coord. Maria de Lurdes RODRIGUES [et al.]. Coimbra:
Edi¢oes Almedina, 2007, pp. 481-504).
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valor do débito e outras circunstancias (todavia, resultando “impacto limitado nas

pendéncias da justica civel”).559-560-561

Como se pode constatar, ja se adentra no apontamento de literatura que
guarda bastante correlacdo com o tema da preven¢do no ambito da justica estatal.
Embora sem a especificidade buscada, mostra-se habil a propiciar a construcdo

académica do conceito de justica preventiva.

A despeito disso, deve-se reconhecer que as movimentagdes pesquisadas
em torno da prevenc¢do nao se verificam propriamente direcionadas ao equacionamento
dos ingressos em juizo, ainda que esse venha a ser-lhe subproduto valioso. Estudos ha
sobre uma abordagem preventiva da litigiosidade, em especial nas lides civis, mas
reiteradamente destinados a promoc¢do de servicos de advocacia, e nao voltados a

formatacao de politicas publicas com aquele intuito.

iii) A advocacia preventiva

E nesta quadra que citacdes sobre ‘justica’ ou ‘lei’ ou ‘advocacia’
preventivas sdo mais concentradas quando se investiga a terminologia ‘justica
preventiva’. O vetor, contudo, nada tem com os arredores da gestdo na justica estatal e
aponta unicamente para uma novel forma de atuacdo dos advogados, muita vez
preocupada com reposicionamento no mercado e otimizagdo financeira, no mais das

vezes sem preocupacao com reflexos possiveis para os numeros da litigiosidade.

559 Ibidem, p. 497.

560 Especificamente sobre o processo de injuncdo, indicado para pequenos créditos
inadimplidos, ndo ha intervencao judicial; notificado o devedor, sua inércia propiciara ao secretario
judicial dotar de exequibilidade o requerimento do credor. No entanto, José Lebre de FREITAS
igualmente salienta a criagdo de um gargalo posterior: “o problema, porém, é que os tribunais nao
estdo depois preparados para, com a mesma eficiéncia, assegurarem a rapida solugao do subsequente
processo de execuc¢do. O estrangulamento acaba, entdo, para quem se veja obrigado a seguir a via
executiva, por ser total” (4 crise.., op. cit,, p. 279).

561 No mesmo sentido, afirmou-se que “a experiéncia de aplicagdo nos ultimos seis

meses do diploma sobre injun¢des mostra que o ‘engarrafamento’ se transferiu da fase judicial para a

fase executiva” (MENDES, Armindo Ribeiro. ‘A concentracdo e a selectividade da litigdncia’, in
Coléquio ‘a justica em Portugal’. Lisboa: Conselho Econdémico e Social, 1999, pp.91-112, p. 107).
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Todavia, a propria esséncia da aproximacao entre prevenc¢do e conflito
vislumbrada hd muito na advocacia ndo apenas contribui como inspiragdo para a
construcdo da tese preventiva no ambito da justica estatal. Antes, confirma seu
acertamento ao encontrar na atuacao de atores imprescindiveis na cena judiciaria a
ratificagdo de que a antecipacdo ao surgimento ou a judicializacdo de litigios constitui

caminho inovador e eficaz ao enfrentamento da conflituosidade.

Menciona-se Louis M. Brown>¢2 como um dos precursores do movimento
que passou a ser designado ‘preventive law’.563 J4 em 1951 reconhecera que, se em
tempos idos da advocacia, “when trouble arose, and not before, a lawyer was
employed”564, era preciso modificar essa visdo. Ponderou, entdo, que, se a contratagao de
profissional ndo passasse de questdo de tempo até o surgimento de litigios, seria melhor
contrata-lo antes para preveni-los, além de poder contar com sua expertise nas questoes
imprevisiveis.>6> Nasce dai a percepcdo de possivel melhora na eficacia da atuagdo do
advogado quando esgrima a prevencdo de conflitos, antecipando-se ao momento em que

usualmente passaria a atuar.566

Mais recentemente, estudos sobre ‘preventive law’ vém sendo produzidos
por Thomas D. Barton, forte na diferenciacdo entre as abordagens sanativa e preventiva,
com aposta na superioridade da ultima: “preventing a problem from occurring is

generally easier, cheaper and better service to a client than waiting to react to a problem

562 The jurisprudence on Preventive Law traces its origins to the scholarship of Louis
M. Brown and Edward A. Dauer” (BARCLIF, Z. Jill. ‘Preventive law: a strategy for internal corporate
lawyers to advise managers of their ethical obligations’, in Journal of the Legal Profession, vol. 33.
Tuscaloosa: University of Alabama, 2008, pp. 31-51, p. 31).

563 “Louis Brown, a California lawyer, was an early advocate of preventive law. In
1953, he published a call to arms in the American Bar Association Journal for lawyers to follow the
lead of the medical profession in making legal health relevant and important to people” (CANADIAN
BAR ASSOCIATION. Promoting preventive legal health - a tool kit for lawyers. Otawa: CBA, 2015, p.
05).

564 BROWN, Louis M. ‘The practice of preventive law’, in Journal of the American
Judicature Society, vol. 35. Chicago: The Society, 1951, pp. 45-52, p. 45.

565 Cf. idem.

566 E como bem esclarece o precursor da ideia, “preventive law is differentiated from

curative (dispute resolution) law by reference to (1) the nature of the facts being considered and (2)

the ultimate source of decision” (BROWN, Louis M. ‘A memorandum on nonadversarial law practice

and preventive law’, in The Journal of the Legal Profession, Vol. 6. Tuscaloosa: University of Alabama,
1981, pp. 39-50, p. 39).
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that arises”.>¢7 Veja-se, portanto, a similitude medular que se pode encontrar no paralelo

entre advocacia e justica preventivas.

Em obra intitulada Preventive Law and Problem Solving: Lawyering for the
Future, o citado autor explora as complexas relacdes entre os problemas legais e os
procedimentos empregados para a sua prevenc¢ao ou resolugdo. A esséncia, contudo, ndo
¢ exatamente a mesma da espinha dorsal deste estudo, focado na orientacdo de
providéncias e politicas publicas de combate a litigiosidade evitavel. Contudo, o
investimento do jurista na ampliacdo da compreensao dos riscos legais e os métodos por
que eles podem ser prevenidos, nomeadamente por meio da advocacia preventiva,>68

traz evidente subproduto de reducao na judicializacao.

A tematica merece o mais absoluto respeito, inclusive sob o prisma
académico - 0 mesmo que agora busca a tese da justi¢a preventiva. Para corroborar essa
assertiva, cita-se medida universitaria inglesa que procedeu ao detalhamento da pratica
denominada ‘preventive law’ como ideia basica no ensino juridico, com realce na
importancia de seu conhecimento pelos futuros operadores do direito. O manual
informativo para o curso de Direito é inaugurado com o capitulo “Preventive Law”,
inclusive com apontamento das habilidades que devem ser aperfeicoadas pelos

alunos.>69

567 Com muita percuciéncia, prossegue o autor dissecando a diferenciacao: “Thinking
solutionally about a problem focuses on gathering up the resources to meet unmet needs, or reaching
agreement on how limited resources should be allocated among competing needs. Preventive
thinking, in contrast, focuses on reducing the emergence of needs” (BARTON, Thomas D. ‘Preventive
Law: A Methodology for Preventing Problems’. American Bar Association, 2011, p. 01, disponivel em
https://www.americanbar.org/content/dam/aba/migrated/2011_build/dispute_resolution/barton
prevent.authcheckdam.pdf).

568 A proposito, a justificativa do autor para seu trabalho: “explores the complex
relationships between legal problems and the procedures employed for their prevention or
resolution. It seeks to broaden our understanding of legal risks and the methods by which they may
be addressed” (BARTON, Thomas D. Preventive Law and Problem Solving: Lawyering for the Future.
Lake Mary: Vandeplas Publishing, 2009, p. 08).

569 “Preventive law is generally defined as a program, supported by policies,
procedures, and regulations, that endeavors to minimize the risk of litigation or to secure, with more
certainty, legal rights and duties” (HACHIYA, Robert. F; SHOOP, Robert J; DUNKLEE, Dennis R. The
principal’s quick-reference guide to school law - reducing liability, litigation and other potencial legal
tangles. Thousand Oaks: Corwin, 2014, p. 9).
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Outrossim, ja se enfatizou a virtude da advocacia preventiva na area da
administracdo publica. Interessante experiéncia foi desenvolvida por profissional
atuante no campo das reclamagdes por danos atribuidos a municipalidade, com filtro
das hipdteses realmente indicativas de efetiva responsabilidade a fim de propiciar
negociacbes de modo que se evitassem ac¢des judiciais.’’® Trata-se de situagdo
exemplificativa de combate preventivo a judicializacdo que serd desenvolvido
oportunamente e bem ilustra as centelhas inspiratérias oferecidas pela prevencdo no

ambito da advocacia privada.

No ramo especifico da regulacdo nas relagdes de trabalho, igualmente se
aderiu ao tema com definicao simplificada, porém muito meritéria, ao versarem-se os
anseios da ‘preventive law’ no que respeita ao exercicio da advocacia: “is a simply the
notion that lawyers, rather than simply being hired guns implementing their client’s

wishes, can actually take steps to prevent problems”.571

Também foi possivel detectar em Portugal aproximacgdo entre a atuacao do
advogado e a utilizacdo de técnicas centradas em mediacdo e arbitragem. Breve excerto
de publicacdo em peridédico da Advocacia Portuguesa traz a denominag¢do tematica
“Advocacia Preventiva” naquelas vestes, informando que “a advocacia preventiva deve
saber antecipar-se ao Cliente mais previdente na recomendac¢do sobre os meios de

Resolucdo Alternativa de Litigios”.>72

O aconselhamento juridico pelo advogado como ferramenta preventiva de
conflitos foi, inclusive, alvitrado como em plena ocorréncia na atualidade portuguesa.

Sem embargo de admitir a auséncia de estatisticas a respeito, afirmou-se serem os

570 No esmiucamento da iniciativa: “I developed an innovative approach to claims
management working as house counsel for a California community college. Working closely with the
risk manager, we coordinated a due diligence investigation into every tort claim filed over a six-year
period. When the investigation was complete, I would ask myself the following question: “Is the
district liable for the injury and damages complained of?” If the answer was ‘yes’, | engaged in a
negotiated settlement of the claim before it matured into a lawsuit” (ECHEVERRIA, Ben. Preventive
Law an excerpt from Law Practice in Modern Educational Administration. Anchorage: Fathom
Publishing Company, 2013, pp. 27-28).

571 GARCIA, Ruben ]. ‘Teaching problem-solving and preventive law skills through
international labor and employment law’, in Scolarly works, paper 660. Las Vegas: UNLV, 2009, p. 17.

572 ABREU, Miguel Cancella de. ‘A advocacia preventiva: semear - servigos de
mediacdo e arbitragem’, in Boletim da ordem dos advogados, n. 44. Lisboa, dez. 2006, pp. 76-77, p. 77.
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advogados “através do seu bom senso e de uma postura de composi¢do que logram
resolver milhares de assuntos que, precisamente por isso, ndo caem sobre os

Tribunais”.573

Na confirmacgdo da assertiva, agora com lustro académico portugueés, ja se
pontuou que “a Justica ndo se faz s6 nos tribunais. Os advogados tém um papel
importante na realizacdo da Justica no que pode chamar-se advocacia preventiva.
Através de aconselhamento, podem antecipar-se litigios e obter solugdes fora dos

tribunais”.>74

Embora sob angulo diverso, e talvez mais moderno, a visdo diligente do
advogado na abordagem antecipada de problemas juridicos também mereceu
abordagem em estudo publicado pela Universidade de Estocolmo: “for a business
lawyer, proactive law is about providing legal certainty. It is about localizing and

recognizing the “mines” and preventing them from exploding”.57>

Com esteio nos conceitos de preventive law esbogados originariamente por
Louis M. Brown - ja referenciado neste texto —, construiu-se a dinamica da proactive law,
com forca demonstrada pela criacdo do programa especifico Nordic School of Proactive
Law.57¢ A ideia central: “Proactive Law is a future-oriented approach to law placing an

emphasis on legal knowledge to be applied before things go wrong”.>77

Apesar da nascente nas ideias da preventive law, baseada na atuac¢do de

advogados em prol da prevencdo de riscos legais, o carater zeloso do movimento citado

573 LIMA, Anténio Pires de. ‘A intervenc¢ido dos advogados prevenindo o litigio’, in
Coléquio ‘a justica em portugal’. Lisboa: Conselho Econémico e Social, 1999, pp. 165-170, p. 166. E
argumento interessante e passivel de reflexdo, mas que pode ser mais aprofundado.

574 A entdo Reitora da Universidade Catélica: GARCIA, Maria da Gléria. ‘Os advogados
podem ter um papel importante na justica preventiva’, in Boletim da Ordem dos Advogados, n. 96,
novembro de 2012. Lisboa: Ordem dos Advogados, pp. 32-36, p. 36.

575 HAAPIO, Helena. ‘Introduction to Proactive Law: A Business Lawyer’s View’, in
Scandinavian Studiesin Law, vol. 49: A Proactive Approach. Stockholm: The Stockholm University Law
Faculty, 2006, pp. 21-34, p. 21.

576 Na apresenta¢do do projeto: SJOBERG, Cecilia Magnusson. ‘Presentation of the
Nordic School of Proactive Law’, in Scandinavian Studies in Law, vol. 49. Stockolm: Stockholm
Institute for Scandinavian Law, 2006, pp. 13-20.

577 NORDIC SCHOLL OF PROACTIVE LAW: Idea, Background and People. Disponivel
em: http://www.juridicum.su.se/proactivelaw/main/, acesso em 08 de dezembro de 2017.
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representa uma inovacgao: “the emphasis is on achieving the desired goal in particular
circumstances where legal expertise works in collaboration with the other types of
expertise involved”.>78 Vale dizer, propde-se interacdo eficiente entre o corpo juridico e
expertises advindas de outras areas, com incentivo ao didlogo de fontes como forga

motriz na prevencao de conflitos.

Para o aclaramento da sutil diferenciacdo entre as duas perspectivas,
recorre-se aqui a Thomas D. BARTON, supramencionado como incentivador da
preventive law nos Estados Unidos da América: “(1) preventive thinking focuses on the
antecedents of needs and the processes by which needs emerge; and (2) proactive
thinking assesses efficiency and the preconditions for effectively achieving positive

goals”.579

Trata-se de importante reforco da tese preventiva, embora necessite
devida adequacdo das no¢des acima apregoadas, exclusivamente voltadas ao exercicio
da advocacia, com a finalidade de extrair de sua esséncia a viabilidade de politicas

publicas que possam ser formuladas em prol do aperfeicoamento da justi¢a estatal.

Em seguimento, estudo igualmente consentdneo com a tematica foi
encontrado a desenvolver-se na Canadian Bar Association, enfatico na orientacao aos
advogados em prol de solucdes preventivas. E tal como ja asseverado anteriormente,
aqui também se socorre do comparativo com a medicina para ressaltar as benesses da
prevencdo transponiveis para o campo da justica. “Extending the medical analogy
Discussions of prevention and legal health evoke a comparison to Canada’s health care

system”.580

578 Na perspectiva do autor, “The idea is not so much to change the world as to listen
to it” (POHJONEN, Soile. ‘Proactive law in academia’, in Scandinavian Studies in Law, vol. 49.
Stockolm: Stockholm Institute for Scandinavian Law, 2006, pp. 53-70, p. 54).

579 ‘Thinking Preventively and Proactively’, in Scandinavian Studies in Law, vol. 49.
Stockolm: Stockholm Institute for Scandinavian Law, 2006, pp. 72-91, p. 77.

580 De fato, “the comparison is apt, both because of the potential spiralling
consequences of ignoring legal issues and because of the parallels in how both law and medicine
interact with people’s private lives” (CANADIAN BAR ASSOCIATION. Promoting preventive legal
health - a tool kit for lawyers. Otawa: CBA, 2015, p. 04).
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O referido empreendimento deita origens no desenvolvimento do conceito
de ‘Legal Health’, propagado principalmente em instancias dedicadas ao auxilio de
mulheres e pessoas carentes que necessitam orientacdo e acompanhamento juridico, a
guisa de conscientizar da importancia de prevenir conflitos assim como cuidar da saude
a fim de evitar problemas a ela correlacionados.>8! Ele foi reconhecido e impulsionado
em estudos promovidos pela Canadian Bar Association, que incluiu em seu relatorio
“Equal Justice - balancing the scales” a oportunidade de tomar proveito dos beneficios

da experiéncia mencionada.>82

E oportuno destacar que a ideia ndo é regionalizada e ja4 conta com
algumas iniciativas espraiadas por outros sitios. Mostra-se frequente a ado¢ao de um
questionario que deve ser respondido livremente por aqueles interessados em conhecer
sua ‘saude legal’, com orientacdo para comunicarem suas respostas a advogados que
poderdao envidar esfor¢cos de aconselhamento e orientacdo com o objetivo de evitar
conflitos futuros. Assim se apresenta o produto ‘Annual legal health check-up’ pela
plataforma PracticePRO Program, iniciativa da Lawer’s professional Indemnity Company
(LAWPRO), de Ontario, Canada: “Don’t wait until a crisis arises. Like many other things
in life, dealing with legal issues before they become serious is always better as it will be

less stressful and costly”.583 No mesmo sentido, questionario elaborado pela State Bar of

581 Vale realcar a definicdo bastante acessivel promovida em documento voltado a
disseminacdo da ideia de ‘legal health’ promovida pela instituicdo canadense Women'’s Legal Service,
com divulgacdo de suas atividades por meio de um roteiro a ser observado pelos usudrios para
conhecerem melhor sua ‘satide legal’ e evitarem conflitos futuros: “There are certain events that most
people face in life, such as entering or exiting a relationship, buying, selling or renting a house, the
death of a loved one and possibly being questioned or arrested by the police. By being informed and
by following some simple steps you can be prepared for these life events, even the unexpected ones
(WOMEN’S LEGAL SERVICE - Tasmania. Legal health, p. 04, disponivel em
http://womenslegaltas.org.au/wordy/wp-content/uploads/2016/04/Legal_Health_Checkup.pdf,
consulta em 25-10-2017).

582 “Legal service providers, including legal aid plans and community-based clinics,
have a particularly key role to play in contributing to legal health, both at the individual and systemic
levels” (CANADIAN BAR ASSOCIATION. Equal justice - balancing the scales. Otawa: CBA, 2013 p. 71).

583 LAWPRO. ‘Annual legal health check-up’, Ontéario, 2017, disponivel em
http://www.practicepro.ca/wp-content/uploads/2017 /07 /Annual-Legal-Check.pdf, consulta em 25-
10-2017.
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California, também como indicativo a procura preventiva de profissional da

advocacia.>84

Para finalizar os resultados da busca de apontamentos sobre escritos
avizinhados com a tese preventiva, foram encontrados estudos voltados a prevenc¢do na
area de gestao, a redundar, inclusive, na atribuicao de cuidados basicos que devem ser

observados.>8>

Ap06s o percurso por iniciativas e literatura que de algum modo concernem
a ideia de prevencdo na justica estatal, inspiracdes importantes foram colhidas, mas é
dado reafirmar a insuficiéncia de estudos centrados objetivamente na escavaciao de
focos de litigiosidade como premissa ao desenvolvimento de propostas para a sua
contencdo, nomeadamente por meio de movimentagdes sinérgicas dos Poderes
constituidos. Para além de incentivos a uma novel forma de advogar (preventive or
proactive law), bem assim disseminacdo de conhecimentos juridicos em meio a
populagdo ou a segmentos especificos, nenhuma contribuicdo especifica de carater

preventivo para o surgimento de litigios ou para a sua judicializa¢do foi encontrada.

Buscar-se-4 com a tese da justica preventiva complementar esse quadro
académico, firme na premissa de instigar esfor¢co concentrado dos poderes constituidos
para a assuncao da corresponsabilidade pelo ambiente de litigiosidade e, mais
importante, atuacdao de politicas publicas capazes de estancar fontes conflituais ou

fornecer alternativas complementarias a prestacdo jurisdicional.

Em suma, sob tal alicerce é que serdo cimentadas as bases tedricas
destinadas a parametrizar medidas preventivas de litigios ou judicializacdo, objetivo
que, como se viu, ndo se descortinou de maneira especifica no breve ‘estado da arte’

apresentado. Quica porque ainda ndo retratado algures da forma que aqui se pretende,

584 STATE BAR OF CALIFORNIA. How’s your legal health? San Francisco, 2006. Em
http://www.calbar.ca.gov/Portals/0/documents/publications/LegalHealthChecklist_2006.pdf?ver=
2017-05-19-134008-850, consulta a 26-10-2017.

585 A proposito: “1. Teach people what to do, and what not to do, and state it with
clarity. 2. Provide physical barriers to doing the wrong things. 3. Have detection systems that
discover problems early. 4. Create incentives for people to want to do things right. 5. Create systems
that encourage reporting and foster follow-up” (DAUER, Edward A. ‘The Role of Culture in Legal Risk
Management’, in Scandinavian Studiesin Law, vol. 49: A Proactive Approach. Stockholm: The
Stockholm University Law Faculty, 2006, pp. 93-108, p. 108).
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mas que sera atingido com o apoio de ampla pesquisa por variadas areas do

conhecimento juridico e experiéncias vivenciadas em alguns sistemas de justica.
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SINTESE

Inaugurou-se o trabalho com dois elementos basilares para a
problematiza¢do do tema, quais sejam, a faléncia do modelo tradicional de outorga da
prestacao jurisdicional como via primordial na solu¢do de conflitos, bem como a perda
de eficiéncia da op¢do pelo monopoélio do Poder Judiciario da responsabilidade pela
consecucdo da justica estatal. A partir dai, o aceno da capacidade de aperfeicoamento
independentemente de custos estruturais, com foco no deslocamento da abordagem

tratativa para uma preventiva como forma de reequacionar a judicializagao.

A fim de atestar a profundidade do que se convencionou denominar ‘crise
da justica’ como elemento motivador da novel proposta, dedicou-se preliminarmente
este capitulo a um relance panoramico do exercicio da jurisdi¢do. Para além de analises
tedricas, o topico operou levantamento de dados capaz de evidenciar que a insisténcia
na metodologia de cura dos litigios pela via da prestacao jurisdicional (classica ou
tradicional), ndo apenas sob perspectiva empirica, mas estatistica, revela a necessidade

de rumos alternativos ao enfrentamento da litigiosidade.

Frisa-se a todo tempo ndo haver demérito algum perante as frentes de
trabalho centradas no aprimoramento da legislacdo, sobretudo processual, no aumento
de capacidade da maquina judiciaria e em seu apuro tecnoldégico na busca de resultados
mais atempados. Tanto assim que se deve reconhecer a absoluta impossibilidade de
prevencao do surgimento de muitas espécies de conflitos, bem como sua dissuasdo por
vias laterais a jurisdicdo. Ou seja, o anteparo de uma justica judicial funcional é
imprescindivel a garantia do acesso a justica como forma de assegurar a estabilidade nas

relacdes sociais.

Entretanto, é factivel demonstrar a viabilidade de uma sinergia entre as
visdes de prevencao e tratamento de conflitos, ainda que com abordagem entusiasmada
daquela como precedente légico ao reequacionamento de demandas atualmente

direcionadas a justica judicial. Trata-se de estimular um ‘circulo virtuoso’, a medida que
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a prevencao ao surgimento ou a judicializacdo de determinados litigios propiciara
diminuicdo nos ingressos e permitira melhor funcionamento da maquina judiciaria,
justamente no atendimento daqueles casos cujo desbaratamento depende efetivamente

de solucao adjudicada pelo Estado.

i) A jurisdigdo em perspectiva

A convir que propostas eficazes para melhoria da prestagdo jurisdicional
ndo afluem com a mesma intensidade e recorréncia das criticas a sua morosidade e
custo, ndo raro despidas de minima sustentacdo objetiva e estatistica, impende conhecer
a real dimensao das dificuldades de legitimar o senso critico e contribuir com denodo

para a busca de alternativas conducentes a sua superacao.

Nessa empreitada, ndo se pode prescindir de um relance historico e de
apontamentos numéricos a fim de detectar ndo apenas as vicissitudes no processamento
estatal das lides, mas também suas principais causas. Tais abordagens sao essenciais ao

aplainamento do terreno para o cultivo da ideia preventiva.

Conveio ressaltar que a pedra angular da atuacao estatal na solugdo de
conflitos ndo apresenta variacdes significativas a partir do brevissimo apanhado do
inicio da jurisdicdo que se buscou ilustrar. Assim, perpetua-se em grande parte dos
modelos judicidrios a secular premissa de tratamento das dissensdes instaladas por
meio de atos procedimentais teleologicamente ordenados a propiciar solugao
adjudicada - ou seja, o processo viabilizador da decisao judicial terminativa. Mais ainda,
um qualquer vislumbre dos oOrgdos encarregados desse mister revelou que a
preocupacdo em termos administrativos e gerenciais na justica estatal sempre esteve
restrita ao desenho do mapa judicidrio e a distribuicdo de competéncias, bem assim

governanga da magistratura e seus auxiliares.

Igualmente antigo o descontentamento que fomenta a propalada ‘crise da
justica’ em alguns paises, basicamente oriundo da percep¢do de morosidade na
tramitacdo dos processos judiciais. Sem prejuizo dos mais diversos fatores culturais e

econdmicos que oferecem sua contribui¢cao, mas que extravasam do objeto deste estudo,
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foi possivel apontar de maneira cientifica aqueles que influenciam de maneira mais
incisiva a demora experimentada pelos jurisdicionados: deficit estrutural e nimero

insuficiente de juizes.

As taxas de congestionamento retroalimentadas e amplificadas pela
superioridade numérica de novas demandas, no comparativo com aquelas efetivamente
solucionadas, amparam aquela conclusao. Cuida-se de fen6meno numericamente aferido

em muitos paises da Europa e, principalmente, da América do Sul.

Essa dificil realidade convida a constatacdo de que a quase totalidade dos
fatores justificadores da ‘crise’, a vista do crescimento exponencial da litigiosidade, pode
mesmo estar relacionada com caréncias estruturais, por mais agigantado e custoso que
seja o Poder Judicidario em muitos paises. Para empiorar, as propostas oferecidas,
fundamentalmente, apontam na dire¢do de maiores gastos com estrutura e pessoal, além

da simplificacdo procedimental. Tal paradigma que pode ser superado.

ii) A legitimidade dos Conselhos de Justica para propostas reformistas

inovadoras

Como salientado, as iniciativas organicas reformuladoras da justica estatal
concentram sua energia precipuamente na melhoria de gestdao pessoal e estrutural, com
grande énfase na reorganizacdo dos mapas judiciarios e reducao de custos. Nada ha que
se avizinhe de uma preocupacao integradora dos poderes constituidos, entre si ou
voltada a aproximacao de instituicoes externas e demais atores do meio judiciario. Tal
alinhamento constitui elemento essencial para ir além da perspectiva de aprimoramento
dos drgaos judiciarios competentes para o processamento de demandas, uma vez que
propicia a investigacdo de causas comuns a litigios recorrentes, bem como permite a
identificacdo apurada de perfis conflituosos cuja superagdo pode ser alcancada de
maneira mais perene e adequada por meios alternativos a via jurisdicional. Nada
obstante, acomoda-se o impeto reformador com o investimento na estrutura destinada

ao tratamento sintomatico da litigiosidade.
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Um acertamento de rota na direcdo da prevencao da multiplicacao de
determinados tipos de contendas ou filtragem de sua judicializacdo ndo é apenas
imprescindivel, mas factivel por uma atuacao de indole administrativa pelos préprios
Conselhos de Justica ja existentes, desde que bem compreendidas suas competéncias

para além de questdes administrativas e correcionais.

De fato, quando analisadas atribuicdes estatais em areas sensiveis como
saude ou seguranca, por exemplo, identificam-se 6rgdos gestores cujas competéncias
ultrapassam a promog¢ado de a¢des sanativas, havendo claro acento no implemento de
medidas preventivas. No ambito da justica estatal, contudo, a idealizacao ou capacitacao
de um 6rgao que centralize ideias e dissemine providéncias de indole gerencial por

entre as instancias jurisdicionais ndo é a regra.

Isso porque o mote principal na criagdo dos denominados ‘Conselhos de
Justica’, em boa parte dos paises nos quais se faz presente, diz precipuamente com
funcdes de estruturacao da carreira e controle da atuacdo dos membros que integram o
Poder Judiciario. Assim, enquanto ndo assumirem a baliza de repensar o sistema de
justica e efetivamente lancar mirada gestora na dire¢do da litigiosidade excessiva, o
pensamento reformista fica a cargo de atores externos preocupados exclusivamente em
garantir o acesso aos tribunais e o uso eficiente dos recursos. Ou seja, ndao devem os
Conselhos de Justica limitar sua atuacdo a fiscalizagdo e modernizacao do Judiciario,
relegando aos demais Poderes a remodelagem do arcabougo normativo e a condugao do

orcamento que se pressupoe indispensavel a manutencao das cortes.

Esse clamor por uma mudanca postural ndo é meramente hipotético e ja
encontra, ao menos no Brasil, estofo realista. Ainda que a criacao do Conselho Nacional
de Justica tenha seguido o clamor por 6rgao de fiscalizacdo e controlo dos membros do
Poder Judicidrio, é alvissareira a constatacdo de que suas diretrizes vém sendo
paulatinamente redirecionadas para uma pauta gestora. As ultimas ‘metas nacionais’
estipuladas pelo citado 6rgao ja principiam, ainda que timidamente, a aventar a¢des que
podem ser interpretadas sob a dptica preventiva, muito embora deva compreender-se
sua inspiracdo na diminuicdo das demandas em curso, e ndo propriamente na

investigacdo de dados sobre sua eclosdo de modo a agir de maneira antecipatoria.
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Importa é concluir que os Conselhos de Justi¢ca ostentam grande aptidao
de capitanear uma série de iniciativas voltadas a prevenir a eclosdo de litigios ou
capazes de oferecer resolucdo sem necessidade de judicializacdo. Incumbe-lhes colher
dados, investigar e finalmente propiciar ideias a serem postas em pratica com a
participagdo dos demais Poderes. Relunem-se, aqui, as premissas inauguradas no
primeiro capitulo acerca da corresponsabilidade deles pela eficiéncia da justica estatal,
bem como da legitimidade do Poder Judiciario para a proposi¢do e execucdo de politicas

publicas de justica preventiva.

iif) Como prevenir: anotagdes preliminares

Apresentados de maneira objetiva os contornos representativos da
denominada ‘crise da justi¢a’ ou ‘crise da jurisdi¢do’, muita vez invocada sem analise
madura dos principais motivos a sua causag¢ao, bem assim vislumbrado o panorama de
iniciativas reformistas e a atuacdo de alguns dos mais conhecidos Conselhos de Justica,
faz-se o0 momento de tecer as primeiras reflexdes preliminares acerca da tese

preventiva.

Nao ha como repelir a critica que assola muitos paises sobre o claudicar da
prestacdo de servigos judiciarios na mesma proporc¢dao dos demais servicos coessenciais
sob a responsabilidade estatal, tais como saude, educagdo e seguranca publicas. A
diferenca é que a balanca sempre desequilibrada entre recursos financeiros disponiveis
e demandas sociais adquire grande importancia na estruturacao de politicas publicas em
muitas areas de atuacdao estatal, impondo a instancia da prevengdo como peso
frequentemente capaz de resgatar o equilibrio. E 0 que ocorre na defesa civil, satde e

seguranga publicas, por exemplo.

Tal opcdo, entretanto, é inexplicavelmente negligenciada na esfera da
justica estatal. Segue dai a necessidade de envidar esforcos para que a prevenc¢do de
conflitos possa também integrar a mirfade de iniciativas voltadas a melhora do servico
publico de justica. E que sejam orientadas de maneira cooperada por todos os Poderes,
haja vista que a responsabilidade pela parcial ineficiéncia da prestacao jurisdicional
(morosa, custosa e tecnicamente complexa) ndo é exclusiva do Judiciario, haja vista que
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a 6tima confec¢do da lei, a evitar questionamentos judiciais, bem como o cumprimento
atempado das obrigacoes estatais, para ficar em dois exemplos, sdo imprescindiveis a
readequacdo de ingressos nas cortes como forma de favorecer a fluidez em seu

funcionamento.

Note-se que nog¢do de prevengdo contra o imoderado consumo do servico
de justica nao quer significar a imposicdo de obstaculos a garantia constitucional do
acesso, mas a pesquisa de alternativas capazes de: a) otimizar a legislacao material de
modo a evitar que sua enviesada interpretacdo persista como fonte de litigios; b)
mapear os principais litigantes e envidar a¢des repressivas pelos 6rgaos administrativos
competentes contra condutas danosas; c) repensar a presenca da Administragdo Publica
em juizo sob a perspectiva de custo/beneficio/eficiéncia; d) equacionar solugdes
unificadas para demandas massificadas; e) implantar cultura de pacificagdo habil a
refrear a judicializacdo de conflitos; além de tantos outros cuja imersdo no tema fara

emergirem.

Com o propésito de esbogcar o desenho da tese, propde-se segmentar a
abordagem de justica preventiva em duas dimensdes basilares, que se alinham no

escopo de prevenir o surgimento de litigios antecipaveis ou a sua judicializacao.

De um lado, pois, esta a prevencao de conflitos propriamente dita, colorida
por iniciativas capazes de identificar e eliminar potenciais focos beligerantes.
Representam algumas variantes dessa dimensao: a) reformar normas de conduta cuja
interpretacdo dubia constitua fonte de desavencgas; b) mapear as principais causas de
erupcao litigiosa a fim de privilegiar seu combate; c) propagar o aconselhamento

juridico a populagdo de baixa renda.

Noutro, a vista de dissensdes instaladas, cuida-se de evitar-lhe o quanto
possivel a judicializacdo, designadamente por meio de contraestimulos materializados
pela oferta de seguranca e previsibilidade juridicas capazes de antecipar resultados
previsiveis. Uma forma de obter éxito a partir dessa perspectiva estd no cuidado
desenvolvimento da sistematica de vinculacdo a stimulas, precedentes ou decantada
jurisprudéncia como meio didatico de convencimento sobre a inocuidade de postulagdes

sem fundamento. Constitui uma espécie de incentivo negativo a judicializacdo de
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questdes ja copiosamente apreciadas pelos tribunais superiores, racionalizando o acesso
a justica. Outro exemplo dessa segunda vertente de abordagem da justica preventiva
esta na indugdo dos litigantes a busca de meios de autocomposi¢cdo guiada antes do
ajuizamento de ac¢des, bem como a oferta de solugbes extrajudiciais, sempre a

demonstrar as benesses de tais meios na comparagdo com o processo judicial.

Com esteio nessas consideracdes, permite-se concluir pela valia do
desenvolvimento, em ambito académico, de reflexdes e proposicdes de carater
preventivo na gestdo da justica estatal. Partem da asseveracdo de férmulas para o
tratamento adequado da litigiosidade, capazes de impedir o surgimento de
determinados conflitos, sobretudo repetentes, ou filtrar-lhes a judicializagdo por meio
da oferta de mecanismos mais céleres, adequados e economicamente viaveis. Frise-se:
sempre sob os contornos do respeito a garantia de acesso a justica em sua melhor

interpretacdo.

Nao se trata, apenas, de acurar as dificuldades financeiras do Estado
moderno, cujas responsabilidades sociais exigem cada vez mais uma administragdo
eficiente e enxuta, inclusive na dimensao judiciaria. E até na abundancia de recursos, soa
evidente que a insisténcia no modelo tradicional de jurisdicao por meio da hipertrofia de
orgdos jurisdicionais, ainda que minorado o custo ao seu acesso, ndo sera possivel
atender a contento a litigiosidade contida, tanto refreada pelo senso comum de

morosidade quanto por aspectos sociais e econ6micos.>8¢

Insta aceitar que o conflito € inerente as relacdes interpessoais, mas seu
desenlace nao pode depender unicamente de uma atuagao sanativa - e impositiva — do

estado juiz, por mais célere e justa que possa ser.

Pensar em termos preventivos significa auscultar as raizes de surgimento
dos conflitos e proliferacdo dos processos judiciais com o fito de, quando possivel,

conceber férmulas capazes de evita-los ou diminuir-lhes a incidéncia. De certa forma,

586 Ademais de outras causas, persiste invariavelmente “a dificuldade de acesso ao

Judiciario, que ainda teima em ficar distante da sociedade carente e semianalfabeta” (DUARTE NETO,

Jodo Carneiro. ‘O judiciario brasileiro e suas anomalias: quantidade de processos e qualidade das
decisoes’, in Revista ESMAT, ano 11, n2 17. Palmas, TJTO, jan.-jun. 2019, pp. 131-152, p. 154).
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aplicar a justica estatal preceitos da gestao preventiva utilizados de ha muito em outras

atividades estatais de semelhante estatura, como saude, educagdo ou seguranca publica.
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3. GESTAO E PREVENCAO DE CONFLITOS

3.1 Gestao

3.1.1 Pensamento estratégico

3.1.2 ‘Solucdo de problemas’: ponderagdes técnicas

3.2 Redirecionamento do Foco Gestor

3.2.1 A meta

3.2.1.1 Excesso de demandas e reduc¢ao - problema/solugao
3.3 Prevencao

3.3.1 Atividades Estatais e Ideario Preventivo (Subtoépicos: I. Seguranga publica; II. Saude

publica; II1. Acidentes do trabalho)

3.4 Prevencao de Conflitos (Subtopicos: 1. Antecipagdo aos conflitos; II. Desincentivo a

judicializacao; III. Solu¢des extrajudiciais)
3.4.1 A garantia de acesso a justica perspectivada pela prevencao

Sintese

Delineados nos capitulos anteriores objetivos e justificativas, mostra-se
pertinente principiar na elaborar de um esquisso tedrico de viés fundamentalmente

gestor, cujo recurso a ares interdisciplinares alinhavara a apresentacdo de uma nova
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abordagem desafiante a litigiosidade desmedida oportunamente. Cré-se que “a visao

estratégica pode significar o inicio de uma grande transformag¢ado administrativa”.587

Nao é o caso, evidentemente, de aprofundamento em questdes técnicas do
universo da ‘gestdo administrativa’. Trata-se, tdo somente, de avivar algumas solugdes ja
experimentadas - e até exportadas para outras areas - que admitam integracao precisa
ao debate de novas ideias sobre a reformula¢do na atividade estatal voltada a pacificacao

social.

Vale dizer, porquanto a ténica em desenvolvimento esteja focada na
descoberta de caminhos que conduzam a prevencdo do surgimento de conflitos ou,
alternativamente, ao seu tratamento sem a necessidade de judicializa¢do, impende
justificar tal escolha a partir de um apanhado que desvende o quao ineficiente pode ser a
prestacao jurisdicional tradicionalmente oferecida, designadamente sob um ponto de

vista gerencial.>88

Com fundamento numa tal constatacao, sera viavel reafirmar, ainda com
maior vigor, a propriedade em defender a readequagdo da dedicagdo estatal em seu
mister de apaziguar conflitos de interesse. Tratar-se-a4 de evidenciar que a deficitaria
atuacdo da justica judicial frente a demanda social que lhe é submetida nao pode,
tampouco deve, contornar-se apenas por investimentos, cada vez mais escassos, em
ampliacdo e modernizacdo estruturais, ou ainda reformulacdo da legislacdo
procedimental com o intuito de acelerar tramites processuais. De fato, “conhecem-se

muito bem as causas dos conflitos, mas por muito tempo procurou-se aumentar a oferta

587 Nesse sentido: “traz uma dimensao de globalidade, integracdo e acdo direcionada
para um longo prazo; requer novas habilidades de gestdo, pois exige andlises e acdes sobre fatores
que, na sua quase totalidade, ndo estdo sob o controle de uma unica unidade administrativa”
(MOTTA, Paulo. ‘Revendo estrategicamente as organizacées do Poder Judiciario: uma perspectiva
gerencial’, in Cadernos FGV Projetos, ano 5, n. 2. Sdo Paulo: FGV, maio-junho 2010, p. 30).

588 Trata-se de operar verdadeiro “balanco das respectivas areas de conhecimento,
com a finalidade de diagnosticar temas relevantes, emergentes e recorrentes, indicar os tipos de
pesquisa, organizar as informagdes existentes bem como localizar as lacunas existentes”
(ROMANOWSKI, Joana Paulin; TEODORA, Romilda. ‘As pesquisas denominadas do tipo “estado da
arte” em educacdo’, in Revista Didlogo Educacional. Curitiba: Editora PUC-PR, 2006, set-dez., 37/50,
p. 41).
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de servicos judiciarios, ao invés de reduzir a demanda”;>89 isso “judicializou o déficit
publico e produziu uma inflacao de processos que compromete o resultado de qualquer

medida que busque ampliar o acesso a Justica”.>90

Ja a adentrar na interface pretendida, pontue-se que melhores estruturas
corporativas beneficiam as empresas por viabilizarem maior acesso a financa, menor
custo de capital, melhor desempenho e tratamento mais favoravel a todas as partes
interessadas. Ocorre que numerosos estudos concordam que esses canais operam ndo
apenas no nivel das empresas, mas também em setores e paises.>?> Na mesma medida,
cabe salientar que estudo da OCDE concluiu, “através de uma avaliacdo global, que
sistemas judiciais com um melhor desempenho sdo cruciais para um desempenho

econdémico positivo”.592

Antes que alguma critica se levante, esse soslaio ndo representa algum
aceno de fuga ao direito privado. Ao contrario, a compreensao que se busca é diversa,
uma vez que “ndo se visa, com a emergéncia de estruturas empresariais, uma etapa
intermédia que culmine com a sua privatizacdo, mas antes fugir a constrangimentos
decorrentes da sujeicdo da administragdo publica a normas, por natureza, mais

rigidas”.593

Cuida-se, isso sim, de minerar aspectos exaustivamente estudados de
maneira interdisciplinar com o fito de aperfeicoar o desempenho gerencial na justica
estatal, de modo a detectar com maior acuidade os ‘gargalos’ da prestacao jurisdicional

e, acima de tudo, propiciar propostas viaveis a sua superacdo. Essa perspectiva assimila

589 SILVA, Claudio Eduardo Regis de Figueiredo e. ‘Gestdo judicial e democratizagio’,
in Jurisprudéncia Catarinense, v. 36, n. 120. Florianépolis: T]JSC, out./mar. 2009/2010, pp. 27-59, p.
38.

590 [dem.

591 A afirmacgdo é de Stijn CLAESSENS, que complementa: “There is also evidence that
when a country’s overall corporate governance and property rights system are weak, voluntary and
market corporate governance mechanisms have limited effectiveness” (Corporate Governance and
Development - Global Corporate Governance Forum - Focus 1. Washington: The World Bank, 2003, p.
01).

592 No apontamento de Célia Costa CABRAL, op. cit., p. 549.

593 RODRIGUES, Nuno Cunha. Breves notas em torno do estatuto do gestor ptblico: a
caminho do new public management? (separata de Estudos juridicos e econémicos em homenagem ao

Prof. Doutor Anténio de Sousa Franco). Coimbra: Coimbra Editora, p. 380.
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também a preciosa atengdo com a escassez de recursos e “o dever de gestdo racional do

patrimonio publico, umas perspectivas, pois, do principio da eficiéncia”.>%4

Fincadas essas premissas, impende brevissima investigacao junto a grande
area da Administragcdo - Publica e Privada - na busca por conhecimentos capazes de
revelar novos climas aptos a propiciarem um ambiente de maior eficiéncia e
credibilidade para a justica estatal. Afinal, “ndo é possivel fazer pesquisa em direito
reproduzindo padroes e se isolando. Ao contrario, pesquisadores em direito devem ser
afetados por outros saberes e aceitar os estranhamentos inerentes ao processo da

investigacdo”.>%>

594 CUNHA FILHO, Alexandre Jorge Carneiro. Governanga Publica: um ensaio sobre
pressupostos e instrumentos de uma agdo estatal juridicamente eficiente. Sao Paulo: Quartier Latin,
2019, p. 42.

595 BARROS, Marco Antonio Loschiavo Leme de; BARROS, Matheus de. ‘Os desafios e
os novos caminhos da pesquisa em direito no brasil’, in Revista de Estudos Empiricos em Direito -
Brazilian Journal of Empirical Legal Studies, vol. 5, n. 1. Sdo Paulo: REED, mar.-2018, pp. 25-48, p. 45).
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3.1 Gestao

Como salientado, convém sempre visitar, ainda que de maneira
perfunctoria, construgdes tedricas e técnicas ha muito experimentadas no campo da
gestao de empresas e instituicdes, publicas ou privadas, porquanto habeis a descortinar

melhores dinamicas para o aprimoramento da justica estatal.

Como a tematica neural em progressdo ancora-se no ganho de eficiéncia
para a pacificacdo social por meio de proposi¢cdes preventivas a judicializacdo, é de
grande valia pesquisar modelagens ja testadas e conceitos sedimentados na area de
conhecimento da Gestdo e Administracdo publico-privadas, que, como se ver3, trarao
importante contribuicdo a idealizagdo de medidas profilaticas no ambito da litigiosidade.
Trata-se mesmo de recurso a logicidade, no intuito de evitar repeticdo desnecessaria na
investigacdo de temas ja escrutinados. No proveito de adverténcia cara ao estudo da
teoria geral dos sistemas, hd “muitos casos em que principios idénticos foram
descobertos varias vezes porque os pesquisadores que trabalhavam em um campo

ignoravam que a estrutura exigida ja estava bem desenvolvida em outro campo”.>%

O proprio estudo da Gestdo navega por mares interdisciplinares e recusa
entrincheirar-se em célula hermética de conhecimento. E o que se nota, por exemplo, no
incensado campo investigativo voltado a aplicacdo de técnicas interessadas na detec¢do
e resolucdo de problemas, usualmente cognominado solving problems,5°7 cuja aplicacao
se espraia pelas mais variadas areas de conhecimento em busca da otimizacdo de

resultados.

596 Na ponderacdo de Ludwig von BERTALANFFY, op. cit., p. 58.

597 Justica seja feita, a técnica citada nada tem de inovadora, porquanto ancorada em
premissas hd muito experimentadas, sobretudo na vertente filosofica. A propésito, referéncia
expressa ao método socratico em obra sobre o tema da solugdo de problemas na area da
administracdo: FERGUSON, ]. G. Problem solving, 22 ed. New York: Facts On File, 2004, pp. 27-28.
Como so6i ocorrer, trata-se de incorporar a inquietude de Socrates (Cf. CAILLE, Alain, LAZZER]I,
Christian e SENELLART, Michel (orgs.). Historia argumentada da filosofia moral e politica, trad.
Alessandro Zir. Sdo Leopoldo: Editora Unisinos, 2006, pp. 55) para a busca de respostas nas demais
areas de conhecimento.
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Mais importante para o escopo desta tese, é certo que propostas e
solucdes daquela vertente tém suave encaixe na empreitada de detec¢do de problemas e
arquitetura de melhores alternativas ao aperfeicoamento da justica estatal, sobretudo na
seara da prestacdo jurisdicional. Alids, a pretendida interface niao é ideia nova e ja
obteve desenvolvimento pelo advogado Thomas D. BARTON, referenciado no apanhado
deste trabalho a moda de ‘estado da arte’ como forte incentivador da preventive law -
ferramenta destinada ao apuro na advocacia. Embora com finalidade diversa daquela
ora proposta, qual seja, prevencdo ao surgimento ou a judicializagdo de conflitos, o autor
ndo desmerece a extrema valia do instrumental juridico a solu¢do de problemas, mas
destaca que o trato da litigiosidade demanda uma compreensdao maior das relacdes
interpessoais quando se busca oferecer a melhor resposta aos casos concretos.>?8 De
alguma forma, também ilumina nova perspectiva a solu¢do de conflitos para além da via
exclusiva do processo judicial, malgrado seu interesse esteja mais centrado no incentivo
ao exercicio da advocacia com menor énfase no contencioso e maior na prevencao,

sempre em proveito de um melhor resultado profissional.

A fim de iniciar a introducao de ideias gestoras como base de sustentacao
para novas propostas de aperfeicoamento da justica estatal, ressalta-se de modo
preliminar que o pilar estrutural da sobredita técnica de solugdo de problemas,
elementar em qualquer projeto gerencial ou estratégico, diz com o questionamento
incessante sobre todos os aspectos da atividade investigada em busca de isolar suas
principais deficiéncias e descobrir caminhos a superagdo. Com esteio nessa premissa foi
estruturada a problematizacao eleita nesta tese, bem como arquitetadas as propostas

destinadas a oblitera-la.

E natural que o apoio em conhecimentos desenvolvidos na busca por
maximizar empresas e organiza¢des, maxime privadas, demanda cuidada filtragem.

Consabido que seu planejamento estratégico ordinariamente pondera diminui¢do de

598 Aduz o autor: “the common law process supplies a tool of broad and enormously
useful generality, but one that is insufficiently nuanced and flexible in its understanding of human
motivation and the provisional, contingent ways in which human environments are structured”
(‘Creative problem solving: purpose, meaning and values’, in California Western Law Review, vol. 34,
n. 02. San Diego: California Western School of Law, 1998, pp. 273-296, p. 283).
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custos, diversificacdo da oferta e crescimento estrutural como plataformas para a

melhora da lucratividade.5%9

Porém, com certa precaucao, sera dado compreender que a importancia de
uma 6tima gestdo ndo deve ser meta exclusiva do mundo empresarial. Impende aceitar
que “o sector publico administrativo, bem como os sectores ndo lucrativos e da
economia social sdao objectos de gestdo com as adaptagdes requeridas pelas suas
condicdes especificas”.00 Releva apenas ndao perder de vista que, enquanto “na
Administracdo Privada busca-se o lucro, na Administracdo da Justica o lucro é a
eficiéncia; é a prestacdo jurisdicional em tempo razoavel e acessivel a todos”.601 Com
essa previdéncia tedrica, torna-se possivel extrair o melhor proveito das técnicas e

fundamentos da gestao em prol do aperfeicoamento da justica estatal.

7

Nessa transicdo, é igualmente importante reconhecer que apesar de
alguma ‘atrofia funcional’ do Poder Judicial (termo caro aos estudos de gerenciamento
de projetos para indicar quando “as organiza¢des envelhecem e se tornam ineficientes e
excessivamente burocratizadas”),®92 o objetivo deste estudo ndo sugere remodelagem
estrutural para potencializar a capacidade das cortes em receber mais processos.
Tampouco aceita o caminho normalmente percorrido diante das cobrancgas por
eficiéncia judiciaria, no qual “as preocupacdes se voltam as atividades-meio (gestao de
pessoas, da tecnologia e dos processos de trabalho), a fim de permitir um substrato de

maior realizabilidade da atividade-fim (prestagdo jurisdicional)”.603

599 Cf. LUECKE, Richard. Estratégia, 62 ed., trad. Ryta Magalhdes Vinagre. Rio de
Janeiro: Record, 2010, p. 55.

600 VILAR, Emilio Rui. ‘Gestdo, auto-regulacao e justica econémica’, in As conferéncias
do centro de estudos judicidrios, Anténio Pedro BARBAS HOMEM (coord.). Coimbra: Edi¢des
Almedina, 2014, pp. 37-48, p. 37.

601 CAVALIERI FILHO, Sérgio. ‘Discurso proferido na posse da nova Administracdo do
Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro’, in Relatdrio Final Biénio 2005/2006. Rio de
Janeiro: TJR], 2007, s/p.

602 DAFT, Richard L. Organizagées: teoria e projetos, 112 ed., trad. Ez2 Translate. Sao
Paulo: Cengage Learning, 2014, p. 540.

603 RIOS, Sadraque Oliveira; MENDES, Vera Lucia P. S. ‘Lideranga para o judiciario:
contribui¢des dos estudos organizacionais’, in Cadernos de Dereito Actual, n® 11. Santiago de
Compostela: Asociacién Xuristas en Accion, 2019, pp. 89-101, p. 97.
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Muito ao contrario, busca-se revelar que o problema esta no excesso de
demanda, passivel de ser reequacionado sem obliterar de modo algum a garantia de

amplo acesso a justica.

No linguajar técnico-administrativo, fala-se em “determinar a que
necessidades do cliente atender”.60* No campo da justica estatal, torna-se imperioso
perscrutar as reais causas da intensa litigiosidade para iluminar vias alternativas
capazes de solucionar boa parte do problema, antecipando-se a judicializacdo ou a
prépria eclosdo dos conflitos, medidas que permitirdo as engrenagens ja existentes dar

vazao apropriada as situagdes cujo exercicio da jurisdicao seja mesmo imprescindivel.

Em resumo, adere-se na proposta metodologica deste trabalho a
observancia atenta a solugdes estudadas e testadas pela grande area da Gestdo e
Administracao. Contudo, prenuncia-se uma circunstancia onipresente, a saber,
compreensao clara de que a colheita de elementos nesse manancial de conhecimentos
gerenciais e estratégicos deve estar sujeita a um contraponto fundamental: o objetivo
principal esta na diminuicao da demanda, ao contrario do pensamento que rege a gestdo

empresarial.

3.1.1 Pensamento estratégico

A radiografia dogmatica e estatistica realizada no capitulo anterior sobre o
exercicio da jurisdicdo, entre outras constatacdes, revelou que boa parte dos sistemas de
justica esta ancorada em um Poder Judicial longevo. Ocorre que sua leniéncia em
repensar a modelagem de servigcos que outorga retroalimenta uma crise de eficiéncia
cada vez mais resiliente. Justo o inverso do que sucede no ambito privado, no qual o

sucesso de empresas duradouras estd em sua capacidade de antecipar a necessidade de

604 HITT, Michael A; IRELAND, R. Duane; HOSKISSON, Robert E. Administragdo
estratégica - competitividade e globalizagdo, 22 ed., trad. Eliane Kanner e Maria E. Guttillap. Sdo
Paulo: Cengage Learning, 2008, p. 191.
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mudancgas. Com efeito, “diante de uma crise, essas organizacdes tém a habilidade de
tratd-la como uma nova oportunidade, uma avenida alternativa para crescerem e

prosperarem”.605

Além disso, seja no ambito privado ou no publico, é preciso reconhecer
que, “do ponto de vista do pensamento sistémico, os problemas correspondem a ‘perda
de funcdo’ de um sistema, ou seja, ele deixou de cumprir a(s) funcao(des) para a(s)

qual(is) foi projetado”.606

H4 que se pesquisar, por conseguinte, novas estratégias a superacao das
dificuldades com a finalidade de aperfeicoar os sistemas de justica que claudicam em
atender satisfatoriamente as exigéncias do jurisdicionado. De maneira sucinta, este
capitulo busca conhecimentos interdisciplinares de gestdo com o objetivo de resgatar o
pleno cumprimento da missao estatal de pacificacao social, com proveito da propalada

crise de eficiéncia como oportunidade para qualificar o acesso a justica.

i) Gestdo e justica estatal

Na anadlise sobre formula¢des tedricas e experiéncias da grande area da
Gestdo e Administracdao com o proposito de intercambia-las, no quanto possivel, para
aplicacdes no dominio da justica estatal, deve-se evitar qualquer preconceito diante de
solugdes ja alvitradas no passado. E o caso, por exemplo, da transposicdo de algumas
facetas do New Public Management para a alcada da administracao judicial, merecedora

de abordagens académicas e testagens com éxito a ndo ser desconsiderado,®®” mormente

605 GONCALVES, Carlos Alberto; GONCALVES FILHO, Cid; REIS, Mario Teixeira.
Estratégia empresarial: o desafio das organizagées. Sdo Paulo: Saraiva, 2006, p. 135.

606 FALCONI, Vicente. O verdadeiro poder. Nova Lima: Falconi Consultores, 2009, p.
56.

607 Sobre o tema, confira-se: CORREIA, Pedro Miguel Alves Ribeiro; MENDES,
Ireneu de Oliveira; SILVA, Sara Raquel dos Santos Rodrigues Manaia da. ‘A percec¢do de justica na
avaliacdo do desempenho na Administracdo Publica e a produtividade’, in Sociologia: Revista da
Faculdade de Letras da Universidade do Porto, vol. XXXVII. Porto: Universidade do Porto, 2019, pp. 31-
50. E na descricdo de ferramenta para a gestdo de conflitos pelo Poder Judiciario, a indicacdo da
“Gestdo das Cortes (Court Management) para que, através do mais adequado emprego das técnicas
de administracdo de recursos materiais e humanos, possam elas ter melhor desempenho qualitativo
e quantitativo” (GAJARDONI, Fernando da Fonseca. ‘Gestdo de conflitos nos Estados Unidos e no
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quando sobreposta a iniciativa ao conceito de Governance,?%% que passa a permear uma

visdo atual para a Administracdo Publica.

Nessa perspectiva, é digna de nota diretriz cara a ‘Nova Gestdo Publica’
que concita dirigentes, quando empenhados na definicao de estratégias e programas, a
alocar “recursos (mdxime financeiros) em funcdo de objectivos definidos e
contratualizados e guiar e controlar a administragdo publica de forma orientada para os
objectivos e resultados”.60°0 proveito dessa concepc¢do vem sendo incorporado nas
acoes de restruturacdo e organizacdo administrativa das cortes. Tanto assim que a
Comissdo Europeia para a Eficacia da Justica (CEPE]) deliberou tracgar, ja em 2013,
algumas orientagdes condizentes com a estratégia citada, ndo ocultando o objetivo de
otimizar a utilizacdo dos recursos sem prejuizo de melhorar a eficacia e a qualidade da

prestacdo jurisdicional.610

Entretanto, assim como na maior parte dos esforcos dedicados a agenda
reformista, caminha-se para a vala comum de melhoras estruturais com vistas a
facilitacdo do acesso aos tribunais e performance na produtividade,®l! sem olhos para
uma mirada preventiva. Detecta-se, assim, uma omissao que pode ser sanada por

medidas de baixo custo e facilidade na implantacao.

Brasil’, in Revista Eletrénica de Direito Processual - REDP, ano 12, vol. 19, n. 3. Rio de Janeiro: UER],
set.-dez. 2018, pp. 276-295, p. 282)

608 Tido a partir do reconhecimento de que “numa sociedade global ndo existem
imposi¢coes unilaterais de quaisquer tipos de lideranca, pelo que Estado e Administracdo Publica
passam a ter que funcionar como sistema de 6rgdos orientadores dos distintos actores sociais e
econémicos de uma sociedade determinada” (MADUREIRA, César; RODRIGUES, Miguel. ‘A
Administracao Publica do século XXI: Aprendizagem organizacional, mudan¢ca comportamental e
reforma administrativa’, in Comportamento Organizacional e Gestdo, vol. 12, n. 2. Lisboa: ISPA, 2006,
pp. 153-171, p. 157).

609 Na consonancia do que afirma com propriedade Nuno Cunha RODRIGUES, Breves
notas..., op. cit., p. 430.

610 “As reformas, todas elas mais ou menos inspiradas nas doutrinas da Nova Gestdo
Publica, impunham-se face as transformacgdes ocorridas a nivel social, demografico e econémico,
transformagdes que em muitos casos os sistemas de justica ndo acompanharam” (José Anténio
Rodrigues da CUNHA, op. cit., p. 12).

611 Nesse sentido, cf. ARELLANO, Jaime. ‘Los mecanismos alternativos al proceso

judicial’, in Sistemas judiciales - uma perspectiva integral sobre la administracion de justicia, afio 16, n.
20. Santiago: CEJA, 2017, p. 4.

243



ii) O teto de gastos

Uma das razdes a indicar necessidade de renova¢cdao no modelo adotado
por empresas e organizagcdes em geral é a persisténcia em uma “férmula de crescimento
que ndo pode ser sustentada”.t12 Na adaptacdo dessa premissa para o ambito da justica
estatal, jA é tempo de compreender que o crescimento na demanda pela prestacdo
jurisdicional ndo deve ser objeto de singela ampliacdo estrutural. Alias, essa tatica nem
pode ser tratada como ‘renovacdo’, designadamente porque ja foi demonstrado no

capitulo anterior que essa ndo é uma férmula eficaz para reequacionar a demanda.

Em termos de pensamento estratégico, pode-se afirmar que o
aprimoramento da justica estatal ndo trilha o melhor caminho quando envida vigores
exclusivos para o incremento da maquina judiciaria. Além de nao haver possibilidade de
custear-se uma estrutura elastica o suficiente para acompanhar o ritmo da
judicializacao, esse ajuste pode ensejar resultado antagdnico para o proéprio Poder
Judiciario. Deve-se reconhecer que “seus problemas nao serdo resolvidos através do
recrutamento de milhares de juizes profissionais suplementares”.613 Mais ainda, que “a
justica ndo cabe resolver todos os problemas, dar a ultima palavra em matéria de ciéncia
ou de historia, definir o bem politico e responsabilizar-se pelo bem-estar das

pessoas”.614

Em suma, remodelar o sistema de justica sob a éptica de ampliar o acesso
as cortes, além de resultados ineficazes, parece atentar contra a necessidade de
atendimento estatal a outras caréncias sociais que demandam gasto financeiro
acentuado e, talvez, mais premente. Basta observar o caso brasileiro para corroborar

essa perspectiva: a fatia do PIB destinada ao Poder Judiciario ndo suporta mais

612 ZOOK, Chris. ‘Como procurar sua proxima atividade principal’, in Renovagdo
estratégica - Harvard Business Review, 22 reimp., trad. Gerson Yamagami. Rio de Janeiro: Elsevier,
2009, p. 78.

613 GARAPON, Antoine. O juiz e a democracia, trad. Maria Luiza de Carvalho. Rio de
Janeiro, Revan, 1999, p. 260.

614 Jdem, p. 265.
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crescimento, até por ja evidenciar grande despropor¢ao no comparativo com outros

paises - alguns, igualmente avidos no consumo de recursos.é1>

Gréfico 1. Despesa do Poder Judiciério como (%) percentual do Produto Interno Bruto, paises selecionados
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Fontes: CNJ 2014; European Commission for the Efficiency of Justice (CEPEJ) 2014, 32; Centro de Estudios de Justicia de las
Américas (CEJA) 2007; National Center for State Courts [NCSC) 2012; Supreme Court of the United States (SCOTUS) 2012,

Para um retrato de reforco datado de 2019616:
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Brasil (Judicidrio Federal)
Ttdlia

Russia

Chile

Portugal

Brasil (Judicidrio do Trabalho)
Fepanha

Peru
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Urugual
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México

Brasil (Judicidrio Estadual)
Argentina

Brasil (Toral) 1.38%

615 ROS, Luciano Da. O custo da Justica no Brasil: uma andlise comparativa
exploratdria. Santa Catarina, Universidade Federal Do Parana, Nucleo De Pesquisa Em Sociologia
Politica Brasileira. Newsletter v. 2, n. 9, julho/2015, p. 04 (disponivel em http://observatory-
elites.org/wp-content/uploads/2012/06 /newsletter-Observatorio-v.-2-n.-9.pdf, acesso
22/02/2016).

616 Conselho Nacional de Justica, Justica em niimeros 2018. Brasilia: CNJ, 2018.
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A partir do retrato correspondente a localizacdo georreferenciada dos
orgdos jurisdicionais estaduais no Brasil, também é possivel compreender que o
redimensionamento da maquina judiciaria a altura de prover acesso igualitario aos

jurisdicionados inviabilizaria as finangas do pais.t1”
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Como se percebe do grafico, a despeito de grandes concentragdes, é
baixissima a presenca de 6rgaos jurisdicionais estaduais em locais mais afastados dos
grandes centros urbanos, designadamente nos maiores estados das regides norte e

centro-oeste.618

617 BRITO, Lany Cristina; GONCALVES, Gabriella Vieira Oliveira. Atlas de acesso a
Jjustica: indicadores nacionais de acesso a justiga. Brasilia: M], 2015, p. 38.

618 [dem.
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iii) Gerir com prevengdo e menos custo

Impende, portanto, repensar o modelo de prestac¢do jurisdicional tendo em
voga a finitude e a escassez de recursos financeiros no Estado Moderno, sem que isso
implique descuidar de garantir o acesso a justica de maneira integral e universalizada.
Com efeito, as ideias inovadoras nao dependem obrigatoriamente de mais recursos,

podendo ocorrer justamente o contrario.t1?

I[sso importa em uma mudanga de paradigma na consecugdo de politicas
publicas engendradas para evoluir a funcdo estatal destinada a pacificacdo social.
Aquelas focadas em ampliacdo estrutural e aceleracio de procedimentos nio tém
apresentado resultados perante o excessivo numero de novas agdes judiciais -
consoante sera explicitado no tépico seguinte. Em verdade, apenas absorvem parte de
uma litigiosidade até entao contida em func¢do do custo e da costumeira morosidade dos

processos em juizo, que desestimulam o acesso principalmente aos mais necessitados.

E como é valido para qualquer area de conhecimento, “os paradigmas sdo
pressionados quando passam a ser contestados por novas evidéncias”, de modo que
“revolucdes cientificas sdo inevitaveis e necessarias a medida que as teorias vigentes

comegam a apresentar incoeréncias ou incompletude”.620

Nessa perspectiva, impende uma guinada para centralizar as atencdes em
estudos de raiz sobre o fendmeno da litigancia em alguns paises, que ultrapassa por
inumeros motivos um indice de razoabilidade e desequilibra a balanc¢a da justica judicial.
Mais especificamente, cuida-se de delimitar as fontes de boa gama de conflitos e
formular um planejamento estratégico para ataca-las mesmo antes da judicializacao,

quando possivel; quando nao, estancar sua reproducao.

Ao cumprimento dessa finalidade, reafirma-se uma das premissas
defendidas neste trabalho, qual seja, a da corresponsabilidade entre os Poderes no

protagonismo de gestdes administrativas inovadoras capazes de trazer razoabilidade ao

619 Cf. ANTHONY, Scott D.; CHRISTENSEN, Clayton M. ‘O caminho para a disrup¢ao’, in
Implementando a inovagdo — Harvard Business School Press, 22 reimp., trad. Carlos Cordeiro de Mello.
Rio de Janeiro: Elsevier, 2007, pp. 20-21.

620 Cf. PRADO, Fernando Leme do. Metodologia de projetos. Sao Paulo: Editora
Saraiva, 2011, p. 28.
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ambiente de litigiosidade. A evidéncia, os problemas advindos do aumento nas ag¢des
judiciais “raramente podem ser resolvidos de forma independente: exigem perspectivas
estratégicas e globalistas capazes de agregar maior apoio politico e maior possibilidade

de comprometimento de novos recursos”.621

3.1.2 ‘Solucao de problemas’: ponderag¢des técnicas

Na senda estratégica, constitui requisito evolutivo para qualquer ramo de
atividade a percepcao de limitacoes e a descoberta de caminhos viaveis para um salto
qualitativo. Amiude, bastam questionamentos relativamente simples, conquanto habeis
a indicar de modo preciso as melhores decisdes para a obtencao de resultados

promissores.622

Na transposi¢do desse veio investigativo proprio do ramo administrativo
para o campo da prestacdo jurisdicional, poder-se-ia indagar: a) qual a situagdo atual do

servico judicidrio? b) ha op¢des para otimiza-lo? c) como fazé-lo?

i) Situagdo atual

No retrato contemporaneo da atividade jurisdicional, os dados
apresentados no topico 2.1.1 deste trabalho evidenciam dura faceta. Em diagnostico
preliminar, induz a constatar que a quase totalidade dos fatores justificadores da ‘crise’,

a vista do crescimento exponencial da litigiosidade, esta relacionada com caréncias

621 MOTTA, Paulo. ‘Revendo estrategicamente as organizagdes do Poder Judiciario:
uma perspectiva gerencial’, in Cadernos FGV-Projetos, ano 5, n. 12. Rio de Janeiro: FGV, maio-junho
2010, pp. 24-32, p. 31.

622 Por exemplo: “Where are we today in terms our business or strategy planning?

Were are que going? Where do we want to go? How are we going to get there?” (JAMES, Smith.

Solving Problems - What You Need to Know: Definitions, Best Practices, Benefits and Practical Solutions.
Brisbane: Emereo Publishing, 2002, p. 172).
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estruturais, por mais agigantado e custoso que ja seja o Poder Judicial em muitos paises.
Para empiorar, as inversdes nessa area, para além de nao solucionarem o problema, por
vezes liberam litigiosidade até entdo contida, que extravasa para novas ou

modernizadas cortes.

Em regra, pois, elegem-se deficiéncias estruturais e restrigdes
orcamentarias como principais dificuldades a serem transpostas no intuito de conferir
prestacao jurisdicional 4gil e eficiente. Apresenta-se com frequéncia o contraponto entre
a crescente litigiosidade e a falta de recursos para a contratacao de juizes e funcionarios,
bem assim para a reestruturacdo fisica das instalacdbes e a modernizacdo dos

equipamentos de informatica.

Sdo argumentos que se amparam em ecos numéricos e, de algum modo,

explicam as dificuldades encontradas para o melhoramento dos servigos judiciarios.

Especificamente no Brasil, onde o influxo da litigancia alcanga ares muito
preocupantes, a analise grafica da série histérica permite visualizar a progressao no

volume de casos pendentes, a crescer continuamente desde 2009.623
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623 A proposito, publicacdo do Conselho Nacional de Justica, Justica em niimeros 2015.
Brasilia: CNJ, 2015, p. 34, disponivel em http://www.cnj.jus.br/programas-e-acoes/pj-justica-em-
numeros, acesso em 14/04/2016.
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Como historicamente a entrada de processos é superior a saida, a
tendéncia é de crescimento do acervo. Além disso, apesar do aumento de 12,5% no total
de processos baixados no periodo 2009-2014, os casos novos cresceram em 17,2%, fato
que contribuiu para o acimulo no estoque de processos. A situacdo é tdo dramatica que
se, hipoteticamente, fosse determinada a cessa¢do no recebimento de novas agdes pelo
Poder Judiciario e mantidos os indices de produtividade de magistrados e servidores,

seriam necessarios quase dois anos e meio de trabalho para zerar o estoque.®24

Em 2016, o Poder Judiciario encerrou atividades com 79,7 milhdes de
processos em tramitacdo. Havendo recebido durante o ano um ingresso de 29,4 milhdes

de processos, cresceu a base de 5,6% no comparativo com 2015.625

N COMEELHD
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D€ JUSTICA Relatdrio Justica em Nameros 2017

Figura 40: Série historica da movimentagdo processual
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Guardadas as devidas proporgodes, a situacdo também é dificil na Justica

Portuguesa, como se ilustra na sequéncia:626

624 Ibidem.

625 S30 os dados coletados pelo Conselho Nacional de Justica brasileiro durante o ano
de 2016 (Justica em niimeros 2017. Brasilia: CNJ, 2017, p. 66).

626 DGPJ. Os niimeros da justica 2017. Lisboa: Ministério da Justica, Edigdo da DGP]J,
2018, p. 15.
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Com relagdo aos recursos humanos, também na Europa ha paises cujo

numero de juizes por habitante revela sensivel disparidade com a média europeia,

reforcando o argumento de insuficiéncia frente a demanda. E tal como ocorre em

sistemas de justica menos maturados, a exemplo de alguns sul-americanos, ha reflexo

direto na prestacao jurisdicional. Para conferirt27:

627 Comissao Europeia para Eficiéncia da Justica: "European judicial systems - Edition

2014 (2012 data):

efficiency

and

quality

of justice”,

p.

155,

disponivel

em

http://www.coe.int/t/dghl/cooperation/cepej/evaluation/2014 /Rapport 2014 en.pdf, com acesso

a14/04/2016.
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Table 7.1 Types and number of judges in 2012 (Q46, Q48 and Q49)

Professional judges siting in courts Mon professional judges [lay judgosy
occasionally jgross figures) igross figuresj

Professional judges [FTE}

Stateslentties Par 106 000 inkab. Abscluin number

rang HAR
z HAR
rans HAR
rans WA
rans HAR
Eelgiu rans 281
Bosnila and Herosgovina SEZ 251 114 agr
EBulgaria 2738 7 rans HAF
Croatia 1842 453 raaE HAP
Cyprus 108 119 AP HAP
Czech Republic 2088 R g e
Denmark arz -1 A 12103
Estonia ] 17.7| MAE | oG
Fintand se1 18.1 haas | 2200
France 7082 0.7, 428 o7 24ga2
Geargia 242 54 [ mc| HAP
Gormany 16832 4.7 P, nac| seanT
Greeos 2874 a3 [ | HAP
Hungary 2787 z7.9| [T mc| FLoSY
leeland 55 17,1 [ pa| HAP
Ireland 144 a A rac AR
Ieaty 5347 10,6 rAE pas| aTE
Latvia 438 21.5] MAF | HAP
Lithuania 58 226 oy rac| NAP
Luxsmbourg 21z 40,4 AR | A
Malta 40 a5 13 4,8 HAP
Fepublic of Moldava an 124 T | HAP
Manace ar 2.4 15 a4,3| 127
Montenegro 253 424 1 18] AR
Motherlands za10 14,4 1130 EE| HAP
Morway a7 10| a o, 43000
Foland 10114 26,2 () | Y
Portugal 2 008 19,2 HAE | HAP
Fmmania 4310 02 ] | AR
Furssian Faderation 3a 23z 2 MAF | sa8
Serbia 2818 40,5 A | HA
Stovakia 12307 242 haE | A
Slavenia &0 47.1 AR Pt 2448
Spain 5188 1,2 Pt | TERE
Swoden 1123 1.8 247 28 B0
Switzariand 12m 15,8| P, | 2873
The FYROMace donka (223 x4 MAS mc| 178D
Turkay B 126 10,7 PAE pas| HAP
Ukraing 7784 171 MAP | HAP
UK-England and Wales. 28 ET LIt 7] xT0
UK-Northem irokand 70 248 553 an,s| MA
UK-Scotiand 188 a5 as 1,51 440
Average zeT ) 86| 1z8
Modian 81 1% 108 28 :e0
Minimum 24 an 2 &7 127
Maximum 23232 BE5E nu.:llI BRINT
Isragl el a2 ) 07| e

The table above reflects information about the number of professional judges sitting in court on a permanent
basis, professional judges sitting in court on an occasional basis and non-professional judges. With regard to
the two last categories, the lack of quantified data should be construed as meaning that these particular
types of judges do not exist within the concerned states or that the latter were not able to identify the
respective number of judges belonging to the named categories. Spain, for example, has pointed out that
there is no data base at the national level in respect of professional judges sitting in courts on an occasional
basis, as the nomination of this type of judges is made by the High Court of each Autonomous Community.

E tomando por base a média europeia, é possivel aquilatar que a situacao

brasileira é ainda pior, revelando proporc¢ao de 8,3 juizes por 100 mil habitantes.628

628 CNJ. Estudo comparado..., op. cit, p. 15.
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Namero de juizes por cem mil habitantes do Brasil e de Paises da América Latina e dos
Estados Unidos - 2008

Juizes por
100.000

Pais habitantes
Uruguai 14,6
Colémbia 11,7
Bolivia 9,1
Estados Unidos 9,0
Brasil 8,3
Peru 8,3
Venezuela 6,8
Chile 6,5
México 3,6
Média 81

Elaboragdo: DPJ
Fonte:http://www.ceja.cl/reporte/2008-2009/
Justica em Nameros

ii) Como enfrentar o problema

Nao se pode perder de vista que as médias apresentadas, por si sd, nao
conduzem a conclusdo de que os sistemas judiciais com melhores médias proporcionais
entre juizes e nimero de habitantes sao mais eficientes. A diversidade nos ‘modelos de
justica’ e, consequentemente, dos formatos de prestagdo jurisdicional, é fator

preponderante para uma analise sobria desse quadro.

Ainda assim, juntamente com as altas taxas de congestionamento, o baixo
numero de juizes principia por avalizar o argumento corrente de caréncia estrutural

para explicar a qualidade nao satisfatoria dos servicos judiciarios em muitos paises.

No entanto, a majoracao de gastos ndo € op¢ao que deva pontear a lista de
prioridades, considerado o alto custo de manutencao do Poder Judiciario conforme ja
ponderado neste trabalho.62? Além disso, € preciso atentar para o fato de que as ultimas

décadas conheceram rompantes reformistas em “muitos sectores da justica (meios

629 Cf. Luciano da ROS, op. cit, p. 04.
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alternativos de resolugdo de conflitos, reformas processuais, mapa judiciario,

informatizagdo etc.), o que nao impede que a justi¢a continue ineficiente, morosa”.630

iii) A solugdo preventiva

Impende, pois, buscar outras medidas que possam tornam mais eficiente a
prestacdo jurisdicional sem onerar ainda mais o Estado. Para tanto, mostra-se
pertinente trilhar a sistematica solving problems, com sua devida adapta¢do para o

ambito da justica estatal.

Com partida na identificagdo das causas da litigiosidade, buscar-se-a
instrumentalizar acdes de indole preventiva ao surgimento de conflitos previsiveis; para
aqueles que ndo se enquadrem nessa categoria, socorrer-se-a da filtragem na
judicializacao por meio da oferta de novas opg¢des ao solucionamento, demonstrando
seus adjetivos de celeridade, qualidade e baixo custo na comparagdo com 0 processo

judicial.

630 Boaventura de Sousa SANTOS, Porque é que a crise..., op. cit., p. 923.
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3.2 Redirecionamento do Foco Gestor

O desenvolvimento de técnicas gestoras para a justica estatal necessita

acertamento de rota rumo a prevengao.

Nas organizacdes em geral, hd tempos ja se sabe que a férmula para a
abordagem de situagdes conflituosas ndo deve estar centrada na busca de resolucgdes,
mas focada, antes, em sua gestdo. Mais do que preocupacdes com o término de
contendas instaladas, interessa descobrir meios que, a um s6 tempo, possam determinar
a reducdo de sua ocorréncia e propiciar o aumento na eficicia das organizagdes,

estratégia que parece bastante mais apropriada.t31

De fato, a dedicagdo ao aprimoramento gerencial ndao deve prescindir,
antes de tudo, de uma percepcdao elementar: a importancia de um planejamento
eficiente. Em linhas gerais, identificados os fins eleitos por qualquer organizacao, segue-
se diagndstico dos meios mais adequados para a sua consecugdo e ponderagdo sobre 0s

recursos e as habilidades necessarios para tanto.

Com retorno ao ambito judicial, no cotejo entre as variantes mais basicas
sobre o planejamento empresarial e as iniciativas empenhadas pelas instancias
judicidrio-administrativas no Brasil, sobressalta a énfase nas facetas ‘tatica’ -
concentrada em planificacdo de curto horizonte temporal e preocupada com os meios
necessarios a sua implementacdo - e ‘operacional’ - destinada a execugdo e ao controle
das tarefas planeadas.®32 Como se percebe, ja ha uma caréncia de cariz gestor mais
agucado e de horizontes mais amplos; basta conhecer o ja citado plano de metas

estabelecido pelo Conselho Nacional de Justica a partir de 2009, cujo mote recorrente

631 “It involves designing effective macro-level strategies to minimize the
dysfunctions of conflict and enhancing the constructive functions of conflict in order to enhance
learning and effectiveness in an organization” (RAHIM, M. Afzalur. ‘Toward a theory of managing
organizational conflict’, in The International Journal of Conflict Management, vol. 13, n. 3. Bingley:
Emerald Publishing Limited, 2002, pp. 206-235, p. 208).

63z Cf. MASIERO, Gilmar. Administracdo de empresas, 32 ed. rev. atual. Sao Paulo:
Saraiva, 2012, p. 73.
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estd na diminuicdo das taxas de congestionamento e orientagdes para reestruturacdo
das unidades administrativas.®33 Qu seja, planificacdo sempre baseada no tratamento do

problema em curto e médio prazo, sem efetiva preocupacdo preventiva.

Tributada a devida deferéncia aos incansaveis estudos voltados ao
aprimoramento e agilizacdo do Poder Judicial, é preciso admitir a necessidade de
revisita a concepg¢do arraigada de que os problemas da coletividade s6 podem ser

sanados por meio do acesso as cortes, nas quais sera trilhado o processo adversarial.634

Resisténcias havera, como séi ocorrer em qualquer sugestao que envolva a
rediscussao de paradigmas.®35 Mas urge impulsionar planeamento estratégico inovador,
definido por horizonte temporal mais abrangente e focado na recuperagdo de eficiéncia
para a prestacdo jurisdicional, designadamente por meio do reequacionamento da

demanda.

Nao se apregoa, evidentemente, o abandono ou a diminui¢do da
investigacdo de modelos direcionados a aceleragdo e qualificacdo da justica judicial.
Todavia, convindo que a litigiosidade desmedida pode ser categorizada como
enfermidade a corromper o tecido social, planejar prevencdo representa envidar
esforcos a sua superagao até como forma de desonerar o tratamento sanativo,
qualificando-o para atender melhor a precisao pela resolucao de conflitos imprevisiveis

ou resistentes ao encaminhamento para vias extrajudiciais, sobretudo autocompositivas.

633 Cf. http://www.cnj.jus.br/gestao-e-planejamento/metas, acesso em 25/05/2015.

634 Neste particular, cabe destacar o avanco em termos de gestio estratégica nas
Metas Nacionais do Poder Judicidrio para 2017, direcionadas a Justica Estadual, aprovadas no X
Encontro Nacional do Poder Judicidrio do Conselho Nacional de Justica (CN]), realizado em
Brasilia/DF, nos dias 5 e 6 de dezembro de 2016. Enfase, sobretudo, para as Metas n. 5 (Impulsionar
processos a execucdo: estabelecer politica de desjudicializacdo e de enfrentamento do estoque de
processos de execucdo fiscal, até 31/12/2017), com nitido incentivo a desjudicializacdo, e n. 6
(Priorizar o julgamento das agdes coletivas: julgar, até 31/12/2017, 60% das agdes coletivas
distribuidas até 31/12/2014 no 12 grau, e 80% das a¢des coletivas distribuidas até 31/12/2015 no
22 grau), reluzindo a importancia de decisdo unificada para conflitos idénticos. Para consulta as
metas gerais, incluidas as dispostas para a Justica Estadual:
http://www.cnj.jus.br/files /conteudo/arquivo/2017 /02 /a2f4fc314db2ec5f39bb0615aba58b6a.pdf.

635 “Because the unit of scientific achievement is the solved problem and because the
group knows well which problems have already been solved, few scientists will easily be persuaded
to adopt a viewpoint that again opens to question many problems that had previously been solved”
(KUHN, Thomas S. The structure of scientific revolutions, 22 ed., ampl., vol. II, n. 2. Chicago: University
of Chicago Press, 1970, p. 169).
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i) Acertamento de rumo

Feitas essas consideragdes, sugerir-se-a revisdo na estrutura gestora do
Poder Judicidrio, baseada em aperfeicoamento de solu¢cdes sanativas, com o fito de
ampliar seu enfoque para atividades que previnam a judicializagdo, resguardando-a tdo
somente para situacdes em que o remédio ‘processo’ se mostrar imprescindivel a

resolucao dos conflitos.

Mais uma vez com socorro ao paralelismo, também a gestdo empresarial,
nomeadamente privada, externa preocupa¢do com riscos e aposta em atividades
preventivas para sua minoragdo. Fala-se, pois, em ‘governanca corporativa’, escorada em
principios basilares como “(i) a transparéncia (disclosure), (ii) a equidade (equity), (iii)
a responsabilidade da prestagdo de contas (accountability), e (iv) obediéncias as leis

(compliance)”,%36 sendo este ultimo proceder fundamentalmente ligado a prevencgao.

Nem se diga que tal linha de agdo seria exclusiva da iniciativa privada,
ainda que nela tenha seu nascedouro e sustente maior desenvolvimento. Também para a
esfera publica, defende-se ja a adocao de modelagem semelhante com vistas a obtencao
de melhores resultados, na consideracdo de que a atuacao das empresas estatais deve
estar pautada na “responsabilidade para com seus proprietarios, os governos e o0s
demais interessados, e a governanga corporativa deve ser um instrumento para a
consecucdo de tal objetivo”.637 Embora seja certo que as dificuldades sdao mais
profundas, dadas as “dificuldades e limitacdes do Estado em exercer um controle eficaz

sobre as empresas estatais”,®38 é imperioso investir nesse aprimoramento.

636 MARTINS RAMOS, Gizele; LOPO MARTINEZ, Antonio. ‘Governanga corporativa’, in
Revista Contempordnea de Contabilidade, vol. 3, n. 6. Floriano6polis: UFSC, julho-dezembro 2006, pp.
143-164, p. 144.

637 MIRANDA, Rubens Augusto de; AMARAL, Hudson Fernandes. ‘Governanca
corporativa e gestdo socialmente responsavel em empresas estatais’, in Revista de administragdo
publica, vol. 45, n.4. Rio de Janeiro: FGV, jul/ago 2011, pp. 1069-1094, p. 1070.

638 ABREU CAMPANARIO, Milton; MURITIBA, Sérgio Nunes; MURITIBA, Patricia

Morilha; RIBEIRO, Henrique César Melo. ‘Governanga corporativa em empresas publicas’, in Revista

de Administragdo, Contabilidade e Economia, vol.13, n.2. Joacaba: Unoesc, maio-agosto de 2014,
pp.689-718, p. 693.
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De maneira especifica sobre o cumprimento legal (compliance), sabe-se-o
instrumento precipuamente voltado para a prevencdo de riscos empresariais, amiade
atrelado a setores de auditoria. Ora independente, ora vinculado a administracao
central, vé-se muita vez integrado por “membros do conselho de administracdo, com a
incumbéncia de garantir que a empresa e seus funcionarios estejam agindo de acordo

com todas as leis, regulamentos e regras aplicaveis ao negdécio”.639

Independentemente da esfera de atuacdo empresarial, a antecipacao aos
conflitos por meio da anadlise e reducdo de riscos mostra-se fundamental na busca por
melhores resultados, sendo certo que “gerenciamento de riscos e compliance sdo
considerados pilares da governanga corporativa, sendo fundamentais para suportar as

suas atividades”.640

E a fim de estreitar os lacos do citado instituto com a tese defendida nesse
estudo, preocupada em fazer frente a litigiosidade como plataforma de adequacao para a
demanda judiciaria, basta anotar que a esséncia do compliance pode ser traduzida como
“um conjunto de elementos que atendem a trés finalidades basicas: prevenir, detectar e
responder”.4l Do mesmo modo, incumbe detectar os principais gatilhos de litigdncia e
buscar a prevencdo ao seu disparo, bem assim oferecer novas respostas aqueles litigios

cuja prevencado nao obteve éxito pelos mais variados fatores.

639 COIMBRA, Fabio Claro. Estrutura de governanga corporativa e gestdo de riscos: um
estudo de casos no setor financeiro, Tese apresentada ao Departamento de Administracdo da
Faculdade de Economia da Universidade de Sdo Paulo a obtencdo do titulo de Doutor. Sdo Paulo: USP,
2011, p. 108.

640 TRIVELATO, Bianca Freire; MENDES, Daniel Pacheco; DIAS, Marco Antonio. ‘A
importancia do gerenciamento de riscos nas organizagdes contemporaneas’, in Revista FATEC, vol. 4,
n. 2. Sdo Paulo: Faculdade de Tecnologia ZS, 2018, pp. 01-20, p. 11.

641 PERAZZO, Alberto Perazzo; BORGES, Alex [et al.]. Compliance a Luz da Governanga
Corporativa. Sao Paulo: IBGC, 2017, p. 30.
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3.2.1 A meta

Consoante assinalado linhas atras, adere-se a proposta metodolégica deste
trabalho a observancia atenta a solugdes estudadas e testadas pela grande area da
Gestdo e Administracdao de Empresas, embora sem olvidar que a colheita de elementos
nesse cipoal de conhecimentos gerenciais e estratégicos esta sujeita a contraponto
fundamental: o objetivo principal, neste estudo, estd focado na diminuigcdo da demanda -
ao contrario do pensamento que rege a gestdo empresarial, que identifica em seu

aumento a possibilidade do lucro.

Dito isso, e a guisa de fio condutor ilustrativo, invoca-se consagrado
estudo sobre técnicas de Gestdo para enquadra-lo na realidade judiciaria como forma de
demonstrar caminhos para o melhoramento da prestagdo jurisdicional. Com efeito, a
tese de Eliyahu M. GOLDRATT e Jeff COX (A meta - um processo de aprimoramento
continuo)®42, é construida a partir de tripé nada complexo®43, que tanto pode ser
parametrizado para socorrer empresas em dificuldade quanto para indicar possiveis
reestruturacdes de grandes organizacdes ou instituicdes publicas e privadas em

qualquer area.

De uma maneira simplificada, interessa a estratégia em questdo: 1)
identificar o problema responsavel por disfun¢des na produgdo ou prestacdo de servico;

2) explorar alternativas a sua superacgao; 3) estabelecer metas para melhoria continua.

i) Identificagdo do problema

by

Com relacdo a primeira fase, ndao basta assinalar os gargalos de

determinada atividade com o propésito de acelerar a obtencio de resultados. E

642 GOLDRATT, Eliyahu M. e COX, Jeff. A meta - um processo de aprimoramento
continuo, trad. Claudiney Fullmann. Sdo Paulo: Educator, 1993.

643 “Como identificar a restricdo do sistema? Como focalizar as politicas erroneas
mais devastadoras? Ou, usando suas palavras, como identificar o problema cerne, o problema
responsavel pela existéncia de tantos efeitos indesejaveis?” (ibidem, p. 315).
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imprescindivel perscrutar a verdadeira restri¢do sistémica, que, no caso da prestacao
jurisdicional, esta na oferta de mais servico do que se pode entregar, dada a severa
inviabilidade financeira para incremento estrutural na propor¢io do crescimento

ininterrupto na demanda.

Por tais razdes, ndo se omitira necessaria revisita racional a garantia de
‘acesso a justica’, estabelecendo seu divércio com a nog¢do de ‘acesso a corte’ para
compreender que o apaziguamento das relacdes sociais pode ser obtido por alternativas
a solucdo adversarial do processo judicial e, acima de tudo, por meio de praticas
preventivas que reduzam a demanda a um percentual ao funcionamento adequado da

maquina judiciaria.

Mais adiante havera tépico especifico para cuidar do ‘problema’ demanda.

ii) Alternativas para a superagdo

Como dito, este estudo elegeu a excessiva judicializagdo como obstaculo
principal a ser superado. Entretanto, diferentemente da tendéncia que se verifica nas
propostas reformistas para os sistemas de justica, rejeita a ampliagdo estrutural como

alternativa para superacdo do problema.

Os dados estatisticos expostos no capitulo anterior e complementados no
atual demonstram, por si s6, que o dispéndio com recursos para aumentar a capacidade
de processamento das cortes ndo surte os efeitos pretendidos ha muito. A realidade de
muitos paises demonstra aumento na demanda pelos servicos judicidrios e,

simultaneamente, nos indices de congestao.

Motivos pelos quais se apregoa a busca de alternativa que independa de
inversdes para ampliagdo estrutural, hip6tese que de algum modo limita as sugestdes ao

reequacionamento do acesso as cortes - e ndo a justica, frise-se mais uma vez.
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iii)  Meta almejada

Diante desse quadro, opta-se pela idealizacdo de gestdo preventiva para o
aperfeicoamento da justica estatal, consubstanciada em: a) movimentos destinados a
identificacdo precoce de fontes conflituais como forma de analisar a possibilidade de
precaver a judicializacdo; b) incentivo a a¢Oes coletivas ou aceleracao na resolucao
definitiva de processos judiciais relacionados a temas repetitivos, de modo parametrizar
a jurisprudéncia e desestimular sua reincidéncia; c) iluminar vias extrajudiciais tdo ou
mais eficientes do que a judicial, providéncia capaz de reduzir a judicializacdo e
propiciar a estrutura judicidria existente volume de servico condizente com sua

capacidade.

iv)  Areafirmagdo da importdncia da justica estatal

Como ¢é possivel compreender, ndo ha sequer sinais de desvio
‘privatizante’ na tese preventiva. Isso porque se inverte o axioma basilar das
expectativas gerenciais privadas, que tém como escopo identificar restricdes na
producgdo para investir no alargamento de sua capacidade; na esséncia, ampliar a oferta

para absorver a maior demanda possivel.644

Além disso, o redimensionamento estrutural depende do aumento na
lucratividade, verdadeira meta final no ambito privado; ja para os servigos estatais, os
recursos sdo cada vez mais escassos e sua ampliacdo ndao tem por designio qualquer

retorno financeiro.

7

Mas é urgente planear estratégias gerencias para resgatar a eficiéncia do
Estado no acesso a justica, até para evitar a mercantilizagdo na solucao de conflitos.
Como se verd oportunamente, iniciativas privadas ja oferecem alternativas a justica
judicial e, ainda que possam contribuir de algum modo para a pacificacdo social,

necessitam alguma supervisdo estatal. Antecipe-se que as proposicdes preventivas a

644 “Identificar a(s) restricdo(0es) do sistema. 2. Decidir como explorar a(s)
restricdo(0es) do sistema. 3. Subordinar tudo o mais a decisdo anterior. 4. Elevar a(s) restricao(0es)
do sistema” (ibidem, p. 289).
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serem listadas ao final deste trabalho ndo apenas identificam a questdo, mas alvitram a

possibilidade de sadia interagdo supervisionada.

Em sintese, mais do que identificar gargalos em meio a prestacao
jurisdicional outorgada pela via do processo adversarial, tema especialmente caro aos
estudos de gerenciamento de processos, aqui se pontifica que a restri¢do principal esta
justamente na alta demanda. E contrariamente a logica da iniciativa privada, buscar-se-

do alternativas capazes de diminuir a procura, sem prejuizo da realizacao dos direitos.

3.2.1.1 Excesso de demandas e reducdo - problema/solucao

Diante de disfun¢do concreta verificada em uma empresa ou instituicao
que forneca produtos ou preste servigos (no caso do Poder Judiciario, servigo publico
essencial), a obra doutrinaria supracitada relata a necessidade de identificacdo daquilo
que nomina ‘gargalos’ da cadeia produtiva. No caso da prestacao jurisdicional, como ja
referido, o entrave estd no descompasso entre a demanda e a capacidade de

atendimento.645

Conforme asseverado, a deficiéncia estrutural do Poder Judiciario
Brasileiro tem sido apontada, inclusive por expressiva por¢ao de seus magistrados®4°,
como a grande responsavel pela morosidade da justica judicial. Somam-se a ela outros
fatores, igualmente justificadores da preméncia por significativa reforma no sistema de

justica, quais sejam: “modificacdes processuais, mutacdes nas competéncias, reformas

645 “Uma fabrica balanceada é basicamente o que todos os gerentes de manufatura no
mundo ocidental inteiro vém lutando para conseguir. E uma fabrica onde a capacidade de todos os
recursos é equilibrada exatamente com a demanda do mercado” (Idem, p. 79).

646 Cf. Maria Teresa SADEK, op. cit,, p. 20.
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estatutdrias, falta de meios, penuria de equipamentos e escasso nimero de magistrados

e funcionarios”.647

Contudo, a despeito dos ganhos possiveis com o aprimoramento da
maquina judicidria, ndo se deve perder de vista que reformas estruturais
retroalimentam o crescimento da judicializacdo. A ampliagdo organica, fatalmente, libera
litigiosidade que se viu até entdo represada em razdo de dificuldades temporais e
econdmicas, desanimadoras do acesso para aqueles que encontravam cortes judiciais
abarrotadas. Para corroborar o argumento, um exemplo vem a calhar: o aumento no
numero de magistrados em primeiro grau de jurisdicdo na Justica Federal Brasileira,
“como vem sendo feito, sistematicamente, sem qualquer resultado pratico ha mais de
vinte anos”, apenas e tdo sé “acaba por atacar os seus efeitos e ndo propriamente as

causas motivacionais da morosidade da prestagao jurisdicional”.648

Outro exemplo encontrado em Portugal igualmente confirma a pouca
eficiéncia de reformas restritas a ampliacao estrutural: na década de 90, a quantidade de
juizes foi praticamente duplicada, bem como institucionalizados diversos meios de
resolucao alternativa de litigios antes inexistentes ou limitados; “estas mudancas,
contudo, ndo apresentaram resultados ao nivel da eficacia e das taxas de resolucao
(clearance rates) do sistema judicial, uma vez que a procura aumentou também de modo

muito notoério”.649

647 Na versdo de Nuno COELHO sobre a problemdtica em Portugal, de todo similar aos
argumentos no Brasil (‘A definicdo constitucional das institui¢cées judiciais na democracia
portuguesa: independéncia, imparcialidade e autonomia’, in 40 anos de politicas de justica em
Portugal, coord. Maria de Lurdes RODRIGUES [et al.]. Coimbra: Edi¢des Almedina, 2007, pp. 93-108,
p.107).

648 Sem olvidar que, ao menos no Brasil, a procura pela tutela jurisdicional esta
diretamente relacionada aos graus de instrucdo e renda, de modo que a melhora perceptivel nas
condi¢cdes econodmicas do pais nos ultimos anos certamente impactara ainda mais no total de
demandas em juizo (cf. estudo estatistico do IC] Brasil, da Fundagdo Gettlio Vargas, para os 22 e 32
semestres de 2014; sitio:
https://bibliotecadigital.fgv.br/dspace/bitstream/handle/10438/13599 /Relat%C3%B3rio%20IC]B
rasil_2%C2%BA-e-3%C2%BA-Trim_2014.pdf?sequence=3&isAllowed=y, acesso em 10-09-2015).

649 ROMAO, Miguel Lopes. Novas tecnologias e inovacédo nos sistemas de justica, in

Revista da Faculdade de Direito da Universidade de Lisboa, Vol. LI, ns. 1 e 2 (separata). Coimbra:
Coimbra Editora, 2010, (pp. 281-291), p. 282.
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Ademais, a preméncia por recursos nas mais diversas areas sob
responsabilidade de provisao estatal, nomeadamente saude, seguranca e ensino, impede
maior balanceamento entre a demanda pelos servicos judiciarios e a capacidade de

atendimento, haja vista a finitude das verbas passiveis de destinacao ao Poder Judiciario.

Convindo, pois, que o problema atualmente confrontado pela justica

judicial é o excesso de demanda, a busca da solu¢do deve estar centrada em sua redugao.

Malgrado proveitosa até aqui a légica gerencial na identificacdo do
problema, doravante é preciso inverter a finalidade almejada no setor privado, que
trabalha para incrementar a fluidez produtiva como forma de aumentar a capacidade de
recep¢ao da demanda. O objetivo passa a ser diminuir a judicializacdo a fim de preservar
a capacidade de processamento da justica judicial e, com isso, qualificar o acesso a
justica para aqueles que ndo conseguem resolver seus conflitos sem a intervencdo
estatal. Ademais, tal racionalizacdo tera como efeito mediato a ampliacao no acesso a
justica para os hipossuficientes, que sequer contam com informac¢do necessaria sobre

seus direitos.650

Sabe-se bem que a ocorréncia de litigacdo, por si s6, ndo caracteriza um
problema, mormente sob a perspectiva de que “o facto de haver litigacdo significa que ha
direitos, e havendo direitos hd por isso reivindica¢des legitimas dos cidaddos”.651
Entrementes, é necessaria a aten¢ao para seu crescimento imoderado e prejudicial ao
sistema de justica, que reclama controle por meio do equacionamento da demanda, mas
sem qualquer prejuizo para a garantia de acesso a justica. E o que se apregoa com base
na visao preventiva, cuja adogao, isso sim, amplia as condi¢des de atendimento pela
justica estatal, a medida em que judicializa¢des inevitaveis serao resolvidas em menor

tempo e com maior qualidade por uma justica judicial ndo sobrecarregada.

650 Principalmente em paises como o Brasil, de sabida ma distribuicdo de renda e
desrespeito ao minimo essencial para a sobrevivéncia de boa parte da populagao (cf. IBGE. Sintese de
indicadores sociais — uma andlise das condig¢bes de vida da populagdo brasileira. Rio de Janeiro:
Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdo, 2013. Também disponivel em
http://biblioteca.ibge.gov.br/visualizacao/livros/liv66777.pdf, acesso em 27/04/2016).

651 SANTOS, Boaventura de Sousa. ‘A crise (interna ou externa) dos tribunais?’, in
Coléquio ‘a justica em Portugal’. Lisboa: Conselho Econémico e Social, 1999, pp. 183-196, p. 188.
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3.3 Prevencao

No desempenho de suas atribuicdes, o Estado moderno cada vez mais
investe em modelos preventivos, sobretudo nas areas de Segurancga, Saude e Trabalho,

haja vista o ganho na eficiéncia com menor dispéndio de recursos.652

Ja na esfera da justica, na qual incipiente o tema da gestdo estratégica,
segue-se outra rota no empenho para agilizar a prestacao jurisdicional de modo a
compassa-la com a dindmica acelerada da sociedade moderna. Nota-se alinhamento
entre os Poderes em ambito deveras restrito, qual seja, discussao orgamentaria a tornar
possivel o aumento estrutural dos érgdos judiciarios, bem como proposicoes legislativas

para a aceleracdo de tramites procedimentais.

Desse modo, pensar em termos preventivos constitui exercicio, como ja se
obtemperou neste trabalho, a dar seus primeiros passos no ambito da justica estatal,
nomeadamente por meio de iniciativas isoladas que nao integram um projeto
estratégico teleologicamente formatado para diminuir a eclosdo ou a judicializacao de
contendas, com detec¢do de problemas e apontamento de solugdes concretas para tanto.

E esta a ambicdo confessa desta tese.

No Brasil, podem ser considerados sinais efetivos em termos de prevencao
a litigancia, entre outros, o estabelecimento de Metas nacionais aprovadas pelo Conselho

Nacional de Justica, a partir de 2015 (conforme referido anteriormente neste

652 Naturalmente, em diversas outras areas a atuagdo preventiva ganha for¢a no
Estado Moderno. Tome-se o exemplo da visdo diplomatica, que enfatiza a preveng¢do como
instrumento de grande valia na abordagem de conflitos internacionais, firme na convic¢do de
detectar e trabalhar hostilidades ao inicio como meio de evitar op¢des de for¢a quando aberta a
escalada conflituosa. “A prevencdo de conflitos estd, por isso, a afirmar-se progressivamente como
uma forma de acgdo privilegiada da comunidade internacional, particularmente das Na¢des Unidas.
Procura-se evoluir de uma cultura de reac¢ao a conflitos armados e confronta¢des violentas para
uma estratégia de passos activos visando evitar a sua eclosdo” (MONTEIRO, Anténio. ‘As Na¢des
Unidas e a Prevengao de Conflitos’, in Revista Nagdo e Defesa, n. 95/96 - 22 série, Instituto de Defesa
Nacional. Lisboa: Europress, outono-inverno de 2000, p. 57).
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capitulo).653 Igualmente, o levantamento dos principais litigantes a fim de propiciar a
discussao de instrumentos capazes de enfrentar esse clientelismo privilegiado que
impacta a maquina judiciaria de maneira tdo expressiva -6>4, tema que se havera de

tratar com especificidade mais adiante.

Gréfico 1 — Percentual de processos dos 100 maiores litigantes nacionais  Gréfico 2 — Quantitativo do total de processos dos 100 maiores

por setor. litigantes nacionais com percentual entre os pélos ativo e passivo.
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Na Europa, conquanto firmada em objetivos programaticos, a Agenda
Geral da Justica para 2020, liderada pela Diretoria Geral para a Justica da Comissao
Europeia, também merece ser invocada como iniciativa ndo propriamente voltada a
prevencdo de conflitos, mas incentivadora da desjudicializagdo®> - por isso,

enquadravel na tematica desta tese. Refere o incremento de solugdes alternativas

653 Disponibilizadas, respectivamente, nos enderegos
http://www.cnj.jus.br/images/gestao-planejamento-
cnj/2015/Metas_Nacionais_aprovadas_no_VIII_Encontro.pdf, conferéncia em 05/05/2016, e 2016
(http://www.cnj.jus.br/files/conteudo/arquivo/2016/03 /f2ed11abc4b5ddea9f673dec7fe39335.pdf
, conferéncia em 05/05/2016).

654 £ 0 que se infere dos graficos oferecidos pelo CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA.
Relatério-Pesquisa: 100 maiores litigantes.  Brasilia: CNJ, 2011, disponivel em
http://www.cnj.jus.br/images/pesquisas-judiciarias/pesquisa_100_maiores_litigantes.pdf,  acesso
em 09/08/2018, p. 15

655 “To further facilitate the rapid resolution of disputes, Member States should
promote the use of other types of non-judicial redress and remedies mechanisms developed in the
EU which could offer a swift, efficient and less costly solution to disputes” (EUROPEAN COMMISSION.
Strengthening trust, mobility and growth whitin the european union - The EU Justice Agenda for 2020
- A new EU framework to strengthen the rule of Law. Strasbourg, 2014, pp. 4-5 (disponivel em
http://ec.europa.eu/justice/effective-justice/files /future_justice_brochure_en.pdf, acesso

em 05,/05/2016).
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voltadas a autocomposicao, bem como resolu¢do administrativa de conflitos de modo a

evitar sua discussdo em juizo.656

De toda forma, reafirma-se a crenca de que os caminhos da prestagdo
jurisdicional podem muito bem ser iluminados pelo viés preventivo, calcinado hd muito
em outras areas de atuacao estatal. No topico seguinte, abordar-se-a tal questdo como

preparativo para justificar a preméncia de adesdo da justica estatal a essa vertente.

3.3.1 Atividades Estatais e Ideario Preventivo

Subtépicos: 1. Seguranga publica; II. Satide publica; I1I. Acidentes do
trabalho

Como reforco para a assertiva de que a prevengdo ja grassa em variadas
atribui¢des estatais com amplo éxito, afigura-se pertinente laconico panorama de tais
atividades em algumas esferas, tais como seguranca e saude publicas. Um meio
ilustrativo para afiancar a possibilidade de intercambio das virtudes preventivas para a

justica estatal.

Ha muito, investimentos estatais tém sido direcionados para a prevencao
delitiva ou proliferacdo de doencas, sob a percepcao notéria de que proporcionam nao
apenas uma economia financeira quando comparados a a¢des sanativas, mas igualmente
contribuem para o bem-estar social. Por essa razao, causa espécie que a prevencdo de

litigios ou da judicializacdo de conflitos ja deflagrados ndo esteja entre as politicas

656 “Such mechanisms and instruments include, for example, mediation, alternative
dispute resolution, online dispute resolution, SOLVIT, the European Small Claims Procedure and the
newly agreed European Account Preservation Order. Administrative review, the work of national
enforcement authorities as well as procedures before equality bodies, can also play a role” (Ibidem).
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publicas prioritarias; mais, que ndo conte com a atuacdo conjunta dos Poderes em

beneficio da redugao na litigancia, da qual também depende o bem-estar social.®>7

Como se vera, até nas areas citadas o potencial da prevencao ainda nao foi
alcancado em plenitude. Contudo, a andlise de algumas experiéncias reassegura a
relevancia do tema, designadamente em casos reveladores de empenho colaborativo

entre Executivo e Judiciario.

I - Seguranca Publica

AcOes preventivas na Seguranca Publica sdo aptas para promovem a
diminuicdo da criminalidade e até da sensacdo de inseguranca.t>® [sso porque se
considera que “a violéncia é, em geral, previsivel e evitavel”, pois “muitos dos fatores que
aumentam o risco da violéncia sdo compartilhados pelos diferentes tipos de violéncia e

sdo passiveis de modificagdes”.6>?

657 Reitera-se, como assinalado no capitulo introdutério, que a proposta nada tem de
fragilizacdo da tematica da separacio de poderes. E correto afirmar que “os trés poderes devam ser
reciprocamente independentes, mas que se deve excluir que quem possua todos os poderes de um
determinado setor possua também todos os poderes de um outro” (BOBBIO, Norberto. Estado,
governo e sociedade, trad. Marco Aurélio Nogueira, 12 ed. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1987, p. 100).
Isso nao significa, contudo, inexisténcia do dever de colaboragdo e, mais ainda, corresponsabilidade
entre os Poderes para a consecu¢do do bem comum.

658 Cf. COZENS, Paul Michael; SAVILLE, Greg; HILLIE, David. ‘Crime prevention
through environmental design (CPTED): a review and modern bibliography’, Property Management,

Vol. 23. Emeral Insight: 2005, p. 329
(http://www.emeraldinsight.com/doi/abs/10.1108/02637470510631483#, acesso em
02/05/2016).

69 KRUG Etienne G. [et al]. World report on violence and health. Geneva: World Health
Organization, 2002, p. XI. A Diretora Geral do 6rgdo na ocasido ainda complementa: “Um tema que se repete
neste relatério é a importancia da prevencao primaria. Aqui, até mesmo pequenos investimentos podem trazer
grandes e duradouros beneficios, mas ndo sem a resolu¢ao de lideres e o apoio aos esforcos preventivos de um
grande nimero de parceiros nas esferas publicas e privadas, e tanto em paises industrializados como nos paises
emergentes”.
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Entretanto, impende reconhecer que os sistemas de justica criminal
atuantes na repressao dos delitos, embora imprescindiveis para as politicas de controle
da criminalidade, raramente apresentam resultados estatisticos que demonstrem queda
sistematica nos indicadores da violéncia, seja por caréncias estruturais, modelagem
ultrapassada ou uma infinidade de fatores.t¢® Segue dai a pertinéncia de atuagdes na

esfera publica que privilegiem a antecipag¢do a delinquéncia.

Corroboram essa afirmacgao estratégias inovadoras baseadas na absorgao
do conhecimento cientifico sobre fatores de risco e padrdes da dindamica criminal,
“tornando as acbes de prevencdo a violéncia mais proativas e focadas, resultando na
queda nos indices de violéncia e no aumento da eficiéncia dos gastos publicos, por serem

muito mais baratas e efetivas do que as ac¢des tradicionais de Justica Criminal”.661

Consoante citado anteriormente, vale registrar que a expressao ‘justica
preventiva’ vem sendo parametrizada em muitos paises como atuagdo estatal voltada
para a preven¢ao a comportamentos criminosos. Obra ja referenciada apresenta estudo
com a denominacao de ‘justica preventiva’, malgrado centrado nas implicacées de
intervencoes estatais a envolverem elementos de coercdo ou privacdo de liberdade, em

qualquer grau.662

Alias, como também se viu por ocasido da elaboracgao de tépico relativo ao
‘estado da arte’, a literatura inglesa que tangencia elementos de ‘justica preventiva’ nao
se ocupa do acautelamento em senso estrito, que, nas conformidades do exposto neste
trabalho, estaria interessado em impedir o surgimento de novos delitos. Na realidade, a

producdo inglesa enfatiza a investigacdo de reflexos oriundos de medidas estatais

660 Cf. LAYCOCK, Gloria; TILLEY, Nick. ‘Building a Safer Society: Strategic Approaches
to CrimePrevention’, Crime and Justice, Vol. 19. University of Chicago Press, 1995, pp. 535-584, p.
536 (disponivel em http://www.jstor.org/stable/11476037seq=1#page_scan_tab_contents, acesso
em 02/05/2016).

61 KOPITTKE, Alberto L. W.; RAMOS, Marilia Patta. ‘O que funciona e o que ndo funciona
para reduzir homicidios no Brasil: uma revisdo sistematica’, in Revista de Administra¢do Publica, vol. 55, n.2.
Rio de Janeiro: FGV, mar.-abr. 2021, pp. 414-437, p. 416. Os autores exemplificam tais estratégias:
“desenvolvimento de habilidades socioemocionais na primeira infAncia (Weikart, Deloria, Lawser & Wiegerink,
1970), o policiamento em pontos quentes (Sherman & Weisburd, 1995), a dissuasdo focada sobre liderancas
violentas (Kennedy, 1997), as mudancas na urbanizacdo (Newman & Franck, 1982), além de metodologias
cognitivas comportamentais com presos altamente violentos (Andrews et al; 1990)”.

662 Andrew ASHWORT e Lucia ZEDNER, op. cit., p. 08.
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preventivas, mais agudamente relacionados a deten¢des provisdrias e demais atos de
invasdo da liberdade e propriedade.®¢3 Esséncia similar verte de obra que aborda a

questao da seguranca publica nos Estados Unidos da América.664

Em resumo, tais trabalhos ndo dizem especificamente com atuagdo
preventiva na justica estatal, ao menos do modo como particularizado nesta tese, mas
abordam o empenho do Estado, com énfase no Poder Executivo, para assegurar a
reducdo na criminalidade por meio de outras iniciativas. Nessa medida, pouco acrescem
para a investigacdo de atuag¢des parceiras entre os Poderes em beneficio da justica

estatal.

Nada obstante, iniciativas ja existem com partida no proéprio Poder
Judiciario, em plena colaboracdo para a prevencdo na seguranca publica, ainda que

academicamente pouco exploradas e carentes de dados estatisticos exaustivos.

Cite-se o empenho da denominada ‘Justica Restaurativa’, conquanto nao
propriamente consentanea com a prevencdo da litigiosidade, ao menos continente de
subproduto avizinhado ao tema. Sob a premissa de que tanto a justica restaurativa
quanto a prevencdao criminal estdo orientadas para o futuro®>, os programas
restaurativos determinam, em ultima analise, a reducdo da criminalidade®%¢, objetivo do
qual se pode extrair o subproduto da prevencao civel, porquanto a diminuicao no

numero de delitos impactara no nimero de agdes civis reparatdrias.

Além disso, é sabido que os fundamentos da restaura¢do residem na
aproximacdo entre vitima e infrator, sem prejuizo da integracdo de outras pessoas ou
membros da comunidade afetados pelo delito, sempre em prol da construcdo de
solugdes curativas dos traumas e danos dele decorrentes.®¢? Vale dizer, a medida em que

a composicdo para a reparagdo por eventuais prejuizos materiais ou imateriais possa ser

663 James Thomas OGG, op. cit, p. 16.
664 Tamara TULICH [et al], op. cit., p. 16.
665 DIPARTIMENTO GIUSTIZIA MINORILE (coord.), op. cit., p. 03.

666 Ainda que se negue seja este o escopo dos programas, na ponderacdo de Howard
ZEHR, op. cit, p. 20).

667 Renato Socrates Gomes PINTO, op. cit., p. 20.
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alcancada na sessdo restaurativa®38, nao se estd propriamente a conhecer um
componente preventivo contra a litigiosidade, mas diminutivo da judicializagdo de a¢des
indenitarias no ambito civil derivadas do mesmo fato tipificado na norma como

delituoso.

De idéntico perfil, os ja referidos estudos de ‘Justica Terapéutica’, bastante
aperfeicoados no Canadd, contam com forte incentivo para os magistrados adotarem
metodologias caras as ciéncias comportamentais na solucdo de problemas que acabam
judicializados.66® Mas, tal como na Justica Restaurativa, a énfase esta na solucdo de
pendéncias criminais, designadamente a envolver usudrios de drogas, desequilibrados
mentais e aborigenes, bem como derivadas de violéncia doméstica e relacionadas com a
recuperacao de infratores por cortes comunitarias.6’? De toda sorte, subjaz o elemento

de prevencdo a repeténcia criminosa.

Também vale o destaque para as acgdes de ‘policiamento comunitario’, cujo
mote estd centrado na prevencao delitiva com apoio da comunidade, enfatizando a
atuacao policial para servicos ndo emergenciais e mobilizagdo dos comunais para

participar da prevencdo do crime.671

Como é possivel inferir, existe interseccdo possivel entre a experimentada
atuacao estatal preventiva na area da seguranca publica e empenhos sincronicos do
Poder Judiciario, licdo que pode ser aproveitada para a fortificacdo das ideias de

prevencao no ambito civel.

668 Raffaella da Porciuncula PALLAMOLLA, op. cit., p. 58.
669 Cf. Susan GOLDBERG, op. cit., p. 02.
670 Ibidem, p. 07-08.

671 SALES, Lilia Maia de Morais; ALENCAR, Emanuela Cardoso O. de; FEITOSA,

Gustavo Raposo. ‘Mediacdo de conflitos sociais, policia comunitaria e seguranga publica’, in Revista
Sequéncia, n. 58. Floriandpolis: Universidade Federal de Santa Catarina, jul. 2009, pp. 281-296, p. 287.
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II - Saide Publica

Longinqua a experimentagdo de politicas publicas preventivas nessa area.
Na relembranca da ponderacdao de Winslow®72 sobre as trés principais etapas evolutivas
no ambito internacional: inicio no ‘saneamento empirico’ iniciado em meados do século
XIX, secundado pela ‘era bacteriolégica’ baseada na aplicagao cientifica da bacteriologia
para controle das doengas infectocontagiosas e, finalmente, o periodo moderno, fundado

na ‘educacdo sanitaria’ e ‘centros de sadde distritais’.673

Em termos pds-modernos, a temdatica da prevencdo na area da sadde
encontra-se em estdgio deveras adiantado. Ja em desenvolvimento a denominada
‘quaternary prevention’ - baseada na reavaliagio e no redimensionamento das
atividades clinicas e de saude. O movimento vai além do foco nos pacientes e induz
avaliacdo critica para todos os profissionais da area, sobretudo com ateng¢do para seus
limites técnicos e éticos, de modo a determinar reavaliacdo de tendéncias culturais,
técnicas e institucionais que possam nao ser as mais indicadas para o trato das satudes

individual e coletiva.674

A ideia de indole preventiva invocada como ‘promog¢do da saude’, na
realidade, constitui reacdo ao que ja se denominou de maneira preocupante como
acentuada “medicalizacdo”. Embora a terminologia tenha sido originariamente cunhada

para caracterizar um “nivel de atencdo da medicina preventiva, seu significado foi

672 WINSLOW, Charles Edward Amory. The evolution and significance of the modern
public health campaign. South Burlington, Vt.: Yale University Press, 1984, apud: MELLO, Guilherme
Arantes. ‘Quando os paradigmas mudam na satude publica: o que muda na histéria?’, in Histdria,
Ciéncias, Saude - Manguinhos, Vol. 24, n. 02. Rio de Janeiro: Fundacdo Oswaldo Cruz, abril de 2017,
pp. 499-517, p. 505.

673 [dem.

674 “Quaternary prevention induces critical evaluation and reaction in physicians,
health professionals, and professionals and managers of health systems about themselves and their
activity, in an operational manner, including the questioning of their technical and ethical limits and
the recognition of influences that affect decisions and preventive behaviors” (TESSER, Charles
Dalcanale. ‘Why is quaternary prevention important in prevention?, in Revista de Satide Piiblica da
Universidade de Sdo Paulo, vol. 51, n. 04. Sao Paulo: USP, dezembro de 2017, disponivel em:
https://doi.org/10.11606/S1518-8787.2017051000041, acesso a 08/01/2018).
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mudando ao longo do tempo, passando a representar, mais recentemente, um ‘enfoque’

politico e técnico em torno do processo saude-doenga-cuidado”.675

Ha diferenciacdo doutrinaria entre prevencdo e promog¢ao na sadde
publica, com amplificacdo do Ultimo conceito para abranger cuidados preventivos que
enfatizem ndo apenas determinada doenca ou desordem, mas objetivem precipuamente
o incremento da satide e do bem-estar gerais.®’¢ Porém, desnecessario avancar sobre a
tecnicidade de tema concernente a drea de conhecimento especifica e bastante diversa,
bastando tomar proveito da nog¢do fundamental de saide ou medicina preventivas em

sentido amplo.

Para os objetivos deste trabalho, adota-se a postura de que a conceituagdo
classica de satde preventiva - ou, mais especificamente, medicina preventiva -, nao esteja
circunscrita a “prevencdo da ocorréncia de doengas. A medicina deve preocupar-se
também com a promoc¢do da sadde e a prevencdo da invalidez total, através da

reabilitacdo dos que tenham sido afetados pela doenga”.677

No paralelismo, é possivel vislumbrar que a ideia de antecipagdo a eclosao
de conflitos espelha a prevencao em sentido estrito na saude publica, enquanto as
iniciativas de desjudicializacdo e solugdes extrajudiciais ndo apenas se orientam pela

resolucao de conflitos, mas ultimam melhora perene nas relagdes sociais.

A esséncia da levada preventiva na saude publica aposta em melhores
resultados a partir de trés pressupostos basilares, quais sejam, controle do meio

ambiente, triagem e educacdo em saude, atividades que demandam custos

675 BUSS, Paulo Marchiori. ‘Uma introducdo ao conceito de promog¢io da sadde’, in
Promogdo da satide: conceitos, reflexées, tendéncias; Dina Czeresnia (org.), 22. ed. amp. Rio de Janeiro:
Editora Fiocruz, 2009, p. 19.

676 “Traditionally, health promotion is defined more broadly than prevention, since it
relates to measures that ‘are not directed to a given disease or disorder, but serve to increase overall
health and well-being”” (CZERESNIA, Dina. ‘The concept of health and the difference between
prevention and promotion’, in Cadernos de Satide Ptblica, v. 15, n. 04. Rio de Janeiro: Fiocruz, oct.-
dec. 1999, pp. 701-709, p. 707).

677 LEAVELL, Hugh Rodman; CLARK, E. Gurney. Medicina preventiva, trad. Maria C. F.

Donnangelo, Moisés Godbaum e Uraci S. Ramos. Sdo Paulo: Editora MC Graw-Hill do Brasil, 1977, p.
03.
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sensivelmente inferiores aos cuidados terapéuticos tradicionais.t’8 Soa evidente que o
ataque preventivo as causas, sobretudo geradoras de epidemias, capaz de evitar a
proliferacio das doencas e, consequentemente, aliviar o sistema de sadde para
tratamento daquelas imprevisiveis ou inevitaveis, admite paralelo perfeito com a

situacao da litigiosidade.67°

Reforca-se aqui a pertinéncia da expressao justica preventiva, seja na
aproximacdo com ‘medicina preventiva’®8®, ou, de modo mais alargado, com os
horizontes da ‘saide preventiva’.681 De fato, tais atuacdes acautelatérias prendem-se a
no¢ao de irmanacdo de 6rgdos estatais, integrantes de Poderes diversos, na criagdo de
regulamentos, acdes e providéncias tendentes a prevenir o surgimento de problemas de
saude, em um aspecto mais restrito, ou de epidemias e pandemias, num mais amplo.
Justo o que se defende neste trabalho, que concita os Poderes a assumirem
corresponsabilidade no aperfeicoamento da justica estatal por meio de esforcos

conjutados para o combate preventivo da litigiosidade.

Trata-se de incentivar para a justica estatal a mesma sinergia que se nota,
por exemplo, na orientacdo de politicas publicas ao combate preventivo de

determinadas doencas, como ocorre com a dengue no Brasil.®82 Afinal, importa concluir

678 “It is estimated that an effective preventive program will entail minor costs in
comparison with the major benefits resulting from the prevention of illness, disability and death, and
reduction in the costs of medical care” (TERRIS, Milton. ‘The primacy of prevention’, in Preventive
Medicine, vol. 10, issue 6. Elsevier, nov. 1981, pp. 689-699, p. 689 - disponivel em
https://doi.org/10.1016/0091-7435(81)90034-7,09/01/2018).

679 Ainda que os ‘sintomas’ da conflituosidade dependam de um enfoque diverso para
determinar atividades preventivas (cf. BROWN, Louis M. ‘Preventive medicine and preventive law: an
essay that belongs to may heart’, in The Journal of Law, Medicine & Ethics, vol. 11, issue 5. Boston: The
American Society of Law, Medicine & Ethics, oct. 1983, pp. 220-223, p. 220).

680 Genericamente tratada como “la especialidad médica encargada de la prevencién
de las enfermedades basada en un conjunto de actuaciones y consejos médicos” (César Mauricio
ZAMORA, op cit, p. 11).

681 Continentes também de “esfuerzos organizativos de la comunidad o los
gobiernos” (idem).

682 [rmanam-se os Poderes Executivo (na aloca¢do de verbas e administracdo de
6rgios voltados ao combate de focos), Legislativo (com a edicdo de legislacdo destinada a garantir a
obediéncia as diretrizes de combate - v.g. Lei n® 13.301/16, que dispde sobre a adocido de medidas de
vigilancia em satide quando verificada situagio de iminente perigo a saide publica pela presenca do
mosquito transmissor do virus da dengue, do virus chikungunya e do virus da zika) e Judiciadrio (na
fiscalizagdo de cumprimento dos deveres assinalados aos demais Poderes dentro da tematica).
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que, tanto na medicina quanto na justica, a prevencdo sera sempre superior ao

tratamento.683

II1. Acidentes do Trabalho

Ainda que se possa imaginar a prevaléncia de interesses privados na seara
da prevencdo contra acidentes do trabalho, é crescente a preocupacdo do Estado
moderno ndo apenas em preservar a qualidade de vida, mas também diminuir as perdas

econOmicas acarretadas pelo problema do afastamento laboral.

Em alguns paises industrializados, perdimentos tém sido calculados em
3% a 5% do produto interno bruto (PIB). Por seu turno, a Organizacao Mundial de Satude
ja referiu que as perdas econémicas “resultantes da incapacitagdo para o trabalho e
mortalidade prematura”, causadas pela exposicio a fatores de risco profissionais,
“podem atingir 10% a 15% do PIB”.684 Tanto assim que a satide dos trabalhadores figura
como grande prioridade no circuito europeu, justificando seguido empenho na

implementacdo do Plano de Acdo Global voltado para a protecdo dos trabalhadores.685

Segue dai intensa normatizacdo do tema com o intuito de pressionar
empregadores ao cumprimento de obrigacdes preventivas que diminuam ou eliminem

riscos profissionais. Nesse contexto, a legislacdo brasileira implanta desde 2010 uma

683 “In law, as in medicine, I believe that prevention is better than cure. Most people
would surely prefer to avoid legal problems altogether than to have them well resolved” (Richard
SUSSKIND, The end..., op. cit., p. 03).

684 Dados por: UVA, Antoénio de Souza. ‘Avaliagdo e gestdo do risco em saude
ocupacional: algumas vulnerabilidades’. Revista Portuguesa de Satide Publica, 2006, ISSN 0870-9025,
Volume tematico n2 06, pp. 05-12, p. 7.

685 Cf. WHO - World Health Organization / Europe. Implemantation of the Global Plan
of Action of Worker’s Health in the European Region (Report of the Sixth Meeting of European
Network of WHO Collaborating Centres in Occupaional Health). Madrid: 14-16 october 2008, p. 12
(disponivel em http://www.euro.who.int/__data/assets/pdf_file/0006/117087 /E94071.pdf?ua=1,
acesso em 04/05/2016).
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série de medidas de forma a individualizar, por empresa, o valor recolhido aos cofres
publicos como meio de financiamento para beneficios por incapacidade laboral.®8¢ Entre
elas, destaque para a criacdo do Fator Acidentario de Prevencdo e do Nexo Técnico
Epidemioldgico Previdenciario (NTEP), cuja légica principal é cobrar cada vez mais de
quem investe menos em saude e seguranca do trabalhador, e vice-versa; ou seja,
“estimular o investimento dos empregadores em melhorias nos métodos produtivos e na

qualificacdo dos trabalhadores visando a reduzir os riscos ambientais do trabalho”.687

Como se percebe, a fim de preservar a saiude do trabalhador até como
forma de garantir seu crescimento econdmico, o Estado atua fortemente no
mapeamento de acidentes e regramento preventivos contra a sua ocorréncia, em

especial diante do alto custo econémico para o pais.688-689

Diante de todas essas constatacdes na area da seguridade social, mais uma
vez ndo ha resposta para a inexplicavel auséncia de planejamentos estratégicos para o

aperfeicoamento da justica estatal, designadamente em termos preventivos, haja vista

686 Cf. HOSTENSKY, Elka Lima; MATOS, Aline Barbosa. ‘Fator acidentdrio de
prevencdo (FAP) e nexo técnico epidemiolégico previdencidrio (NTEP): indicadores para uma
intervenc¢do psicossocial’. Belo Horizonte: Psicologia e Sociedade, Vol. 28, n? 1, jan-abr 2016 (em
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0102-71822016000100145&lang=pt,
acesso em 04/05/2016).

687 MTPS - Ministério do Trabalho e da Previdéncia Social Brasileiro. Anudrio
Estatistico de Acidentes do Trabalho: AEAT 2014. Brasilia, MTPS, 2014, p. 12.

688 Vale observar um retrato preliminar do custo referido para o Brasil: “Além do
custo para a vida e para a saide dos trabalhadores, os acidentes e doencas do trabalho geram custos
financeiros para as familias, para as empresas e para o Estado. Apenas considerando as informagdes
disponiveis relativas aos gastos previdencidrios com os seguintes beneficios pagos pelo INSS -
Instituto Nacional do Seguro Social - auxilio-doenga, pensdo por morte, aposentadoria por invalidez e
auxilio-acidente, houve no periodo entre 2008 e 2013, um montante de despesas de mais de 50
(cinquenta) bilhdes de reais” (MTE - Ministério do Trabalho e Emprego. Estratégia Nacional para
reducdo dos acidentes do trabalho 2015-2016. Brasilia: MTE, 2015, p. 09).

689 Ainda, outra constatacdo preocupante em relacdo a realidade brasileira,
instigando ainda mais esfor¢os preventivos: em paises desenvolvidos, as doencas do trabalho
representam a maioria dos casos de incapacidade de natureza acidentiria, de modo a ser
“extremamente dificil vislumbrar que em um futuro préximo o Brasil consiga prevenir de forma
efetiva as doengas do trabalho, uma vez que, até o momento, ndo tenha conseguido superar as
elevadas taxas de acidentes de origem traumatica” (ALMEIDA, Paulo César Andrade; BARBOSA-
BRANCO, Anadergh. ‘Acidentes de trabalho no Brasil: prevaléncia, duragdo e despesa previdenciaria
dos auxilios-doenga’. Revista Brasileira de Satide Ocupacional, Sdo Paulo, Vol. 36, n? 124, jul-dez.
2011, pp. 195-207, p. 205 (http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0303-
76572011000200003&Ing=pt&nrm=iso&tlng=pt, acesso em 04/05/2016).
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tratar-se de “servigo publico que o Estado deve assegurar aos cidadaos”¢%9, tal como o faz

na saude ou no ensino.®91

Por tais motivos, e com proveito de nog¢des caras a grande area da
Administracao (publica e privada), a guisa de public affairs, renova-se a proposta deste
trabalho para estimular politicas publicas capazes de prevenir a litigancia ou refrear a
judicializacdo, sem prejuizo de ofertar diversas e multiplas portas a solucdo de

conflitos.692

690 Cf. Mario TORRES, Por uma economia..., cit., p. 386.

M1 Idem.

692 Para o alcance que neste texto pretende-se conferir a expressio ‘public affairs’,
toma-se-a como representativa do “esfor¢o organizacional para monitorar e gerenciar seu ambiente
de negocios. Isso combina relagdes governamentais, comunica¢do, gerenciamento de temas e
estratégias de cidadania corporativa - responsabilidade socioambiental - para influenciar politicas
publicas, construir uma forte reputagio e buscar um solo comum com os stakeholders” (PATRI,
Eduardo Carlos Ricardo. ‘Relagdes governamentais, lobby e advocacy no contexto de public affairs’,
in Organicom - Revista Brasileira de Comunicagdo Organizacional e Relagées Piblicas, vol. 08, n. 14.
Sao Paulo: USP, 12 sem. 2011, pp. 130-144, p. 137).
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3.4 Prevencao de Conflitos

Subtdpicos: I. Antecipagdo aos conflitos; II. Desincentivo a judicializagédo; 111.

Solugées extrajudiciais

Declinados os apontamentos pertinentes a atuacdo do Estado em multiplas
areas sob a diretriz da prevencdo, volve-se ao campo da fun¢do responsavel pelo

apaziguamento de conflitos, em regra confiada ao Poder Judiciario.

Impende rememorar a ja assinalada incipiéncia da tematica gestdo na
justica — ndo propriamente ‘administracdo da justica’ ou ‘gerenciamento processual’ -,
cujo foco principal para tentar reverter o desequilibrio havido na equacdo acesso a
justica / eficiéncia da presta¢do jurisdicional continua monopolizado pelas ideias de
modernizacdo das cortes e aperfeicoamento de procedimentos. Portanto, alguma
atencdo com causas da litigiosidade e, designadamente, medidas que combatam sua

proliferacao anormal, ndo fazem parte da agenda gestora.

Tanto assim que a busca pela eficiéncia judicial, consoante também
explicitado, estd preponderantemente focada em remediar lides de maneira célere,
ministrando indiscriminadamente o tratamento ‘processo adversarial’. Eventuais
descobertas de solugdes habeis a prevenir litigios ndo ultrapassam a categoria de acasos
bem-afortunados, havendo pouco incentivo para a sua compreensdo cuidada e
desenvolvimento cientifico. E isso ocorre tanto na justica judicial quanto no campo

legiferante.

No ambiente das cortes, malgrado indiscutivel a importancia de acoes
destinadas ao aprimoramento gerencial do processo, tendentes a instigar nos

magistrados a utilizacdo de todo o instrumental disponivel para “alcan¢ar uma resolucao
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justa, rapida e ndo dispendiosa do litigio”¢?3, bem assim da governanga judicial, ai
incluidos os temas de administracao e organizacao judiciaria®4, a premissa subjacente a
tais conceitos é sempre a de tratamento do conflito, passando ao largo a ideia de
investigar mais a fundo suas causas a fim de forjar ferramentaria adequada para

antecipar-se a eclosao.

Ndo é diferente no espacgo legislativo. Até em novas codificagdes
processuais, prevalece a inventividade de aceleragdes procedimentais voltadas a
desbaratar contendas judicializadas em detrimento da percepc¢ao de que o problema da
litigiosidade merece estudos de raiz.?> Desse modo, movimentos de reforma processual
“ . . 7 . .
encurtando prazos processuais, reduzindo o numero de recursos e de incidentes
processuais etc., apenas os efeitos dos problemas estardo sendo enfrentados, e nao suas
causas”.®%¢ No campo do direito material, o que se vé é a positivagdo de regras de

conduta sem preocupacao com a potencialidade conflitual que possam gerar.697

Disso resulta o enfraquecimento da justica estatal, pois as fontes
conflituais continuam profusas e nem mesmo a crescente utilizacio de meios
alternativos a solucao de conflitos tem revertido esse quadro. Refrear a expansao da
litigiosidade e procurar retrocedé-la deve merecer precedéncia no comparativo com a
pesquisa de féormulas interessadas em ampliar o atendimento das demandas, tanto do

ponto de vista econdmico quanto social.

Afinal, na escassez de recursos estatais diante de tantas obrigacdes a

vencer em prol do bem-estar coletivo, ndo haveria mesmo “condi¢des objectivas para

693 Cf. José Igreja MATOS, op. cit, p. 123.
694 Cf. Nuno COELHO, A reorganizagdo..., cit,, pp. 29-44.

695 A proposito: “Reformas processuais sem embasamento em estudos estatisticos de
viabilidade institucional e de sustentabilidade administrativa dos tribunais sempre foram a regra no
direito brasileiro” (FALCAO, Joaquim; HARTMANN, Ivar A. ‘Acesso ao Supremo: quando 0s recursos
sdo parte do problema”, in Jurisdi¢do Constitucional e Politica, Vol. 1, Org. Daniel Sarmento. Rio de
Janeiro: Forense, 2015, pp. 479-489, p. 489).

696 Consoante pondera o ilustrissimo Professor da Universidade de Sdo Paulo, Doutor
Kazuo WATANABE, em lucida entrevista publicada na Revista de arbitragem e mediagdo, Ano 12, vol.
44. Sao Paulo: Thomson Reuters, jan.-mar. 2015, pp. 361-375, p. 371

697 De fato, sem aperfeicoamento em gestdo e fiscalizacdo na atividade
administrativa, de nada adiantardo reformas legislativas (cf. Ivette Senise FERREIRA, op. cit., p. 05).

279



uma reforma radical do sistema de justica sem por em causa os alicerces do Estado de

direito em que queremos continuar a viver”.698

Dai a importancia de relembrar a atua¢do do Estado em areas como saude,
seguranca e seguridade social para refletir sobre a real necessidade de ampliacdes
estruturais dos servicos de justica. Afinal, a “satide ndo melhora apenas com mais
médicos, ou mais leitos hospitalares”’?9; do mesmo modo, no que atine com outras
areas, “a educacdo nao melhora com mais escolas somente, ou com mais professores; os
transportes publicos ndo melhoram apenas com mais 6nibus, ou a construcao de mais

estradas”.

Rediga-se o intuito deste estudo: denunciar a limitacdo das estratégias
atuais voltadas ao aprimoramento da justica estatal, fiadas apenas nas preocupagoes
com morosidade e estruturacdo - material e funcional - inadequada dos o6rgaos
jurisdicionais. Propde-se precedé-las de uma nova meta para atendimento adequado da
garantia constitucional do ‘acesso a justica’, em suas vertentes formal (acesso aos
tribunais) e substancial (realizacdo dos direitos). Mais ainda, proceder com a
materializacdo daquele escopo por meio da atuacdo irmanada entre os Poderes,
sobretudo com o reconhecimento da legitimidade de atuacbes administrativas do

Judiciario, para além da jurisdicional.

Ainda que as notas introdutorias tenham se encarregado de deixar claro
que tal proposta, em momento algum, investe contra a garantia de acesso a justica, itera-
se esse despropoésito com todas as letras. Basta a leitura desapaixonada e técnica do
garante constitucional previsto na maioria dos diplomas mundo afora para
compreender a esséncia do que se concebe como acesso a justica, a reluzir ideia muito

mais ampla do que a interpretagao restritiva de acesso as cortes.

Em realidade, a incumbéncia do Estado, monopolista da solucao de

conflitos e cerceador da justica privada, deve ser lida como dever de conferir acesso a

698 Dai segue ndo ser eficaz a busca por um “modelo estruturalmente distinto daquele
de que dispomos, pois isso ndo é possivel sequer desejavel” (ARAUJO, Anténio de. ‘A crise da justica
portuguesa - breves consideragdes’, in Justica em crise? Crises da justica, Antonio BARRETO [org.].
Lisboa: Publicagdes Dom Quixote, 2000, pp. 64-75, p. 67).

699 SOUZA, Victor Roberto Corréa de. A credibilidade de témis e a argumentagdo
juridica: métodos endojudiciais e extrajudiciais. Brasilia: Conselho da Justica Federal, 2016, p. 102.
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uma ordem juridica efetivamente justa. Nessa empreita, necessita oferecer mecanismos
variados e aptos para a resolucdo de cada litigio da maneira mais adequada, pois a
utilizacdo exclusiva do processo adversarial, tipico da func¢do jurisdicional, nao
apresenta resultados satisfatérios em muitos sistemas de justica. Isso porque nao
apenas parte da ideia de tratamento de conflitos ja evoluidos, como também
desconsidera a multiplicidade de fatores que envolvem cada conflito (sociais,

econdmicos etc.).

Quando se propde estimular op¢des habeis a prevenir o surgimento de
novos conflitos ou desestimular a judicializacdo desmedida, para além de oferecer
métodos extrajudiciais menos custosos, mais céleres e adequados, de modo algum é
possivel pensar em compressdo no acesso a justica. Bem ao revés, iniciativas
administrativas ou legais daquele género devem ser tidas como ampliativas da garantia

constitucional, e ndo restritivas.”00

i) Gestdo estatal da justica preventiva

Com apoio nas ideias formuladas por ocasido das premissas metodoléogicas
eleitas para este trabalho, antecipa-se o que sera detalhado em tépicos posteriores com
relacdo ao envolvimento do Estado na consecu¢do de politicas publicas de justica

preventiva.

Conforme exposto, a percep¢do da dinamica separativa de poderes nao
exclui sua corresponsabilidade pela manutencdo de razoabilidade no ambiente
conflitivo social; antes, exige-lhes atuacdo conjugada para esmorecer, sempre que
possivel, focos gestacionais de conflitos e judicializacdes inecessarias. Para mais, € dado
ao Poder Judiciario atuar ndo apenas no cercado da justica judicial, haja vista legitimado
para acdes ou atividades administrativas que aperfeicoem o acesso a justica,
principalmente a fim de organizar a prospec¢ao de problemas e a proposicdo de

politicas publicas aquela aspiracao.

700 Acerca da possibilidade de ampliacdo de direitos fundamentais: SILVEIRA, Joao

José Custddio da. ‘Lei e direitos fundamentais - didlogo normativo’, in Interpretagdo constitucional no
Brasil. Sdo Paulo: Escola Paulista da Magistratura, 2017, pp. 297-335, p. 315.
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Por sua vez, tal harmonizacao entre os Poderes depende de comando
centralizado e analitico, apto a melhor compreender as necessidades do propdsito e
dotado de estrutura capaz de pesquisar fontes conflituais de toda espécie, com o fito de
elaborar ag¢des ordenadas para cada situacdo merecedora de interven¢do. Nessa
perspectiva é que serd proposta, oportunamente, a criacio de um 6rgido atrelado ao

Poder Judiciario e destinado a conduzir politicas preventivas.

Na realidade, os Conselhos de Justica existentes em muitos paises podem
assumir essa tarefa, embora ainda seja necessario um longo convencimento para que se
possa conceber uma atuacdo administrativa do Judiciario como pilar de integracdo da

justica estatal, em apoio a justica judicial.

Em sintese, é perfeitamente exequivel a ideia de que um Conselho de
Justica, como esta a operar o brasileiro?%1, possa assumir o encargo de 6rgao catalisador

e idealizador de politicas publicas de Justica Preventiva.

Apenas um alerta é devido antes de seguir no desenvolvimento dessas
proposicdes: ndo se ha de colorir qualquer dos fundamentos de prevencdo ao
surgimento ou a judicializacdo de conflitos como algum rascunho de ‘privatizacao’ da
jurisdicdo. Isso porque inexiste enquadramento possivel desta tese em quaisquer das
acepcoes utilizadas para ilustrar a privatizacao de fungdes estatais, tais como: reducao
ou supressao da intervencgao estatal reguladora em favor da sociedade civil; fuga para o
direito privado pela Administracdo Publica; transformacdo de uma pessoa coletiva do
direito publico para o privado; repasse da gestao dos meios de produgdo de propriedade
publica a iniciativa privada; abertura do capital social de entidades publicas a

privadas.”02

701 Alias, no caso do Conselho Brasileiro, o atuar administrativo “fica bastante visivel
na sua instituicdo por se tratar de érgdo que exerce controle sobre um dos pilares do sistema
democratico. Esse controle nao é jurisdicional, mas administrativo” (OLIVEIRA, Luciano Lima. ‘A
implantacao da administragdo publica gerencial no ambito do poder judiciario por meio do CNJ, in
Revista ESMAT, ano 5, n? 6. Palmas: TJTO, jul.-dez. 2013, pp. 179-199, p. 188).

702 Na definicdo de Paulo OTERO (Privatizagdes, reprivatizagdes e transferéncias de
participagées sociais no interior do sector publico. Coimbra, 1999, pp. 11 e segs.), apud: FREITAS,
Lourenco Vilhena de. ‘Direito administrativo das privatiza¢des’, in Tratado de direito administrativo
especial, Paulo OTERO e Pedro Gongalves (coords.). Coimbra: Almedina, 2017, pp. 269-397, p. 271.
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Tampouco a aceitacdo do axioma de pertencer o préprio Poder Judiciario a
um conceito amplificado de Administragao Publica - definida como “estrutura por meio
da qual o Estado (e ndo o Poder Executivo) organiza-se a fim de atender aos interesses
publicos”703 — permite pensar em privatizacdo. A realizagdo da justica é de tal natureza
que se conclui ndo ser dado a Administragcdo “o poder discriciondrio de renunciar as

prerrogativas que lhe foram confiadas para prosseguir o interesse publico”.704

As nogodes seguintes sobre aspectos preliminares da tese preventiva, por si

s6, demonstrarao sua indole exclusiva de aperfeicoamento da justica estatal.

ii) Dimensdes preventivas

Na esfera da justica estatal, medidas de indole preventiva podem ser
categorizadas como aquelas destinadas a “evitar o aparecimento de litigios ou ajudar a

resolvé-los numa fase precoce”.”0>
Dessa assertiva podem ser destacadas duas dimensdes basilares.

De um lado, a prevencdo de conflitos propriamente dita, colorida por
iniciativas capazes de identificar e eliminar focos beligerantes. Reformar normas de
conduta cuja interpretacdo dubia constitua fonte de desavengas, mapear as principais

causas de erupcao litigiosa a fim de privilegiar seu combate, propagar o aconselhamento

703 CONTI, José Mauricio. A autonomia financeira do poder judicidrio. Sdo Paulo:
Blucher, 2019, p. 36.

704 OTERO, Paulo. Ilegalidade e administracdo publica: o sentido da vinculagio
administrativa a juridicidade. Coimbra: Edi¢cGes Almedina, 2007, p. 283.

705 Aqui a referéncia de estudo produzido pelo Observatério Permanente da Justica
Portuguesa, a versar administracdo e gestdo da justica. Embora breve a nota sobre prevencdo,
identifica como potenciais medidas: a) maior divulgacdo da legislacdo no intuito de conscientizagao
coletiva, disponibilizacdo efetiva de servicos consultivos na area juridica, principalmente em prol
daqueles com recursos financeiros limitados; c) promoc¢do de avaliadores neutrais, capazes de
conhecer do conflito e promover uma avaliacdo ndo vinculativa que serviria de base para um acordo.
Naturalmente por nao ser o principal objeto da pesquisa, o tema ndo merece maiores evolugdes, em
especial com indicativos de meios habeis a materializar tais medidas (GOMES, Conceicdo [coord.]. A
administragdo e gestdo da justica - andlise comparada das tendéncias de reforma, policopia. Coimbra:
Centro de Estudos Sociais - Faculdade de Economia da Universidade de Coimbra, novembro de 2001,
pp. 81-82).
283



juridico a populagdo de baixa renda, entre outras agdes que serao abordadas,

representam variantes dessa dimensao.

Noutra banda, a vista de dissensdes instaladas, evitar o quanto possivel
sua judicializacdo por meio de desestimulos ou solugdes alternativas, inclusive
extrajudiciais. A utilizacdo cuidada da sistematica de precedentes jurisprudenciais
vinculantes como meio didatico de convencimento sobre a inocuidade de postula¢des
sem fundamento, bem assim a indu¢do dos litigantes a busca por meios de

autocomposicdo guiada antes do ajuizamento de ac¢oes, exemplificam tal vertente.

Algumas iniciativas ja se fazem perceber nessa direcdo, embora ainda
germinais e sem real implementacdo. No mais das vezes, contudo, estdo restritas a
Administracao Publica, tais como o estimulo a praticas de solugdo interna de conflitos.”06
Ainda nessa senda, também pode ser compreendida como atividade preventiva a adocdo
de “processos socioinstitucionais aptos a evitar conflitos juridicos”,”’97 uma vez que
fortalecem a no¢do de moralidade ao exercerem sua ‘vocacao educacional’ por meio da
difusao dos resultados em meio a sociedade civil, a contribuir de modo eficaz para “uma

futura diminuicdo de pleitos judiciais”.”08

De qualquer sorte, impende convir que ditas atividades de viés preventivo
constituem excecoes, e, como tal, ndo descortinam a evolucdo de uma tendéncia

acautelatoria no trato da litigancia.

706 Como assinalou o Secretario da Reforma do Judiciario em 2010, “o eixo destinado
a prevencao de conflitos abriga acées como a criagdo de espagos no ambito da administracdo publica
para a adequagdo de procedimentos, de maneira a evitar a proliferacio de demandas judiciais
fundadas na atuag¢do ou omissdo da prépria administracdo. Também estdo inseridas nesse eixo as
acles voltadas a disseminacdo de mecanismos administrativos para a solugdo de conflitos entre
cidaddos e a administracdo publica, tais como as demandas por medicamentos ou indenizacdo por
danos causados por servidores no exercicio de sua fungio” (PEREIRA, Marivaldo de Castro. ‘E preciso
aprofundar a reforma do sistema de justi¢a’, in Revista Eletronica Consultor Juridico, 27 de dezembro
de 2010 - http://www.conjur.com.br/2010-dez-27 /retrospectiva-2010-preciso-aprofundar-
reforma-sistema-justica, acesso em 31/07/2014).

707 Cf. RANGEL JR., Hamilton. Principio da moralidade institucional. Sdo Paulo: USP,
2000. Tese de doutoramento apresentada a FADUSP, p. 279. Defende o autor que a propagagio do
principio da moralidade institucional no seio social, tanto por meio de medidas educativas quanto
repressivas, pode contribuir para despertar maior fiscalizacdo pelos administrados e determinar a
diminuicdo de praticas imorais que suscitem litigios judiciais a reparagao.

708 Tdem.
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Na realidade, ressalvadas importantes realizacdes que serdo destacadas
em momento oportuno, ndo se vislumbra em sitio algum a condug¢do de politicas
publicas teleologicamente concatenadas para prevenir o surgimento de determinados
conflitos ou aliviar a judicializacdo por meio da oferta de novas opg¢des a justica judicial.
Este, o cerne da proposta apresentada nesta tese, cujo escopo estd na viabilizacdo de

alternativa ao paradigma de tratamento que impera na gestao da justica estatal.

Como forma de preparar o desenvolvimento de capitulos especificos, nos
quais serdo estudadas medidas de prevencdo contra a litigiosidade escusavel, inibidoras
de judicializacdo estéril e diversas da prestacdo outorgada pela justica judicial, os
topicos subsequentes serdao destinados a condensar um apanhado de iniciativas e ideias

daquela natureza.

Igualmente, servirdo para reafirmar a pertinéncia de uma das premissas
centrais deste trabalho, verdadeira condicionante da tese preventiva: a responsabilidade
pelo aperfeicoamento da justica estatal depende em boa parte da sinergia entre os
Poderes. Dela depende a possibilidade de reequacionar os ingressos judiciais a partir de
uma postura proativa de Legislativo e Executivo, haja vista a necessidade de levar em
conta “o custo da primazia do Judiciario na expectativa de realizagoes de direitos”70°

quando instado a suprir omissdes ou corrigir desvios daqueles Poderes.

De fato, o exercicio de funcao legislativa vigilante das principais fontes
conflituosas a merecerem regulacdo, bem como de funcdo executiva ciosa da
necessidade de atendimento a direitos fundamentais e comedimento na recuperacgao

judicial de créditos, reflete diretamente nos indices de litigiosidade, consoante se vera.

709 POMPEU, Gina Vidal Marcilio; MAIA, Clarissa Fonseca. ‘A separacdo de poderes
revisitada: entre a judicializagdo da politica, o ativismo judicial e a retracdo do legislativo’, in
Protecdo dos direitos em um ordenamento plural, Aldacy Rachid COUTINHO (org. et. Al). Florianépolis:
Empério do Direito: 2017, pp. 333-364, p. 337.

285



L Antecipacao aos Conflitos

Satisfatoriamente relacionados no capitulo precedente a gama dos
principais fatores responsaveis pela questionavel eficiéncia de boa parte dos sistemas de
justica, com destaque para morosidade, burocracia e custos excessivos, 0 passo seguinte
a identificacdo dos sintomas estd na proposicio de mecanismos para o0 seu

enfrentamento.

Estudar e avangar sobre os alicerces da litigiosidade no intuito de
neutralizar, quando possivel, o surgimento de novos conflitos ou sua repeticdo
desenfreada, evidencia um dos intentos que devem nortear os esforgos para racionalizar
a demanda e reequilibrar a balanga da justica judicial, conferindo-lhe tempo e espago
para tratar com eficiéncia causas cuja eclosao seja imprevisivel e, portanto, impassivel

de precaucao.

Antecipar-se aos conflitos, portanto, condiz com a ideia de prevencado
defendida nesta tese, pertinente na esfera da justica tanto quanto nos demais empenhos
estatais que ja adotam esse paradigma. Vale dizer, priorizar atuagdes preventivas em

detrimento de investir unicamente em sanativas.

Veja-se, por exemplo, que a recente orientacdo da politica judiciaria
brasileira, sobretudo com a portaria supracitada do Ministério da Justica (n2
1186/2014) e Resolugdao n? 125/2010 do Conselho Nacional de Justica719, na esteira das
demais propostas a serem enumeradas neste trabalho, privilegiam o avang¢o de formas
outras a solucao de litigios do que seu tratamento em juizo. Mais ainda, bem dissecadas
as normativas citadas, observa-se conterem um aceno a medidas de aptidao
essencialmente preventiva, fato que descortina um quadro favoravel a pesquisa por
meios capazes de remediar conflitos antes mesmo de sua formagao, com abertura de

espaco para politicas publicas especificas.

710 “Dispoe sobre a Politica Judiciaria Nacional de tratamento adequado dos conflitos
de interesses no ambito do Poder Judiciario e d4 outras providéncias”.
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Ha também a denominada “Casa de Direitos”, realizagdo do Ministério da
Justica brasileiro. O programa tem como objetivo a democratizacdo do acesso a justica e
o “exercicio pleno da cidadania por meio da prevencdo e solucdo de conflitos e da
promocado de politicas e servigos publicos de acesso a justica e direitos, voltados para

territérios ou comunidades em situacdo de vulnerabilidade” (art. 22).711

Nessa perspectiva, muito além do fomento a autocomposicdo, deve-se
refletir sobre melhoras no ambiente juridico como um todo, e ndo apenas do Poder
Judiciario. Para isso, é imperativo confrontar os principais focos de conflito e inibir seu

desenvolvimento.

Eis uma antecipagdo abreviada do que sera versado no capitulo dedicado a

medidas preventivas em sentido estrito:

i) Aprimoramento legislativo

Uma atencdo especifica a faceta ignorada no processo legislativo pode

espelhar intervencao das mais efetivas no campo da prevencao a conflitos.

Como se sabe, a exuberancia normativa e sua complexidade técnica,
frequentemente lastreada em superficial reflexao e, sobretudo, despreocupada com os
litigios que podem surgir a partir de dubiedade interpretativa, constitui caracteristica da

realidade brasileira. Para exemplificar, o Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo,

711 Na especificagdo de atividades, o art. 32: “O Programa Casa de Direitos contara
com espago multifuncional onde poderdo ser prestados, de maneira permanente ou itinerante, os
seguintes servicos de acesso a justica e direitos: I - aconselhamento juridico e representacdo juridica
gratuita, através de parcerias com a Defensoria Publica, de Faculdades de Direito ou demais
instituicdes qualificadas; Il - servicos de educagdo para os direitos, mediacdo comunitaria e
articulagdo de redes locais, prestados pelo Nucleo de Justica Comunitaria, nos termos da Portaria n?
1, de 12 de abril de 2012, da Secretaria de Reforma do Judiciario; III - julgamento de causas civeis de
menor complexidade definidas pela Lei n? 9.099, de 26 de setembro de 1995, através de parcerias
com o Poder Judiciario; IV - registros publicos, por meio de parcerias com o cartério de registro
competente; e V - servicos e orientagdes voltados ao exercicio pleno da cidadania” (Portaria n® 1.267,
de 29.07.2014).
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durante o ano de 2018, reconheceu a inconstitucionalidade em nada menos do que 85%

das leis estaduais questionadas perante a Constituicao Estadual.”12

Bem normatizar situagdes que reiteradamente originam conflitos
contribui para reduzir incertezas na aplicacao da lei, mormente se inseridos dispositivos

capazes de prevenir litigios, em franca contribui¢do para a contengao de ag¢des judiciais.

Some-se a isso a ideia que serd desenvolvida sobre comissdo formada por
colaboradores das mais diversas areas juridicas a disposi¢ao do legislador, que ganharia
com a opgdo, faculdade, alternativa, de a ela submeter projetos como incidente do
procedimento legislativo. Para além do ganho em técnica e qualidade, a potencialidade
conflitiva poderia ser minorada ao submeter-se previamente o projeto normativo aos
olhos de quem vive a litigdncia nos tribunais e antevé possiveis questionamentos

judiciais a partir da redagdo de determinados dispositivos.

A fim de ilustrar como a Lei - ou a falta dela - podem impactar
diretamente o funcionamento da justica estatal, a realidade brasileira oferece caso
emblematico: a repeticdo de a¢des individuais por mais de duas décadas, aos milhares,
questionando o patamar de juros em empréstimos bancarios com argumento de
autoaplicabilidade de dispositivo constitucional, haja vista a inexisténcia de legislacdo
complementar. A despeito da inexplicavel inércia legislativa, a solucdo do problema
dependeu da edicdo de sumula vinculante’!3 pelo Supremo Tribunal Federal, cuja

obrigatoriedade de aplicacdo esmoreceu de imediato aquelas demandas de massa.

Outro exemplo bastante significativo de como a otimizacdo legislativa é
capaz de intervir positivamente para diminuir a judicializacdo é oferecido pela reforma
das normas trabalhistas vigentes no Brasil durante muito tempo. Trata-se da Lei
13.467/2017, sancionada em julho de 2017 e com inicio de vigéncia em 11 de novembro
de 2017, que representou alteragdes profundas na Consolidacdo das Leis do

Trabalho (CLT). A vista dos dados catalogados acima neste capitulo, a ilustrar tendéncia

712 TJSP - ANUARIO DA JUSTICA. ‘Ranking de inconstitucionalidade’. Sdo Paulo:
Conjur, 2019, pp. 50-52, p. 50.

713 Stimula n. 4: “a norma do §32 do artigo 192 da constituicdo, revogada pela
emenda constitucional n? 40/2003, que limitava a taxa de juros reais a 12% ao ano, tinha sua
aplicacdo condicionada a edicdo de lei complementar”.
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de aumento no numero de litigios (tépico 3.1.2), na contramao se apresenta a estatistica

do Tribunal Superior do Trabalho brasileiro ap6s um ano da reforma trabalhista.”14

Fonte: Coordenadoria de Estafistica do TST

REFORMA
TRABALHISTA

Casos novos por més
Janeiro de 2017 a Setembro de 2018

>
0 4
® 2017|
® 2018|

Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Agosto Setembro Qutubro Novembro  Dezembro

Na medida em que houve readaptacdo das exigéncias e, sobretudo, das
consequéncias para o ajuizamento de lides temerarias, a diminui¢cdo das reclamagoes
trabalhistas oportunizou para a Justica do Trabalho enfrentar seu acervo congestionado,
acelerando a prestacao jurisdicional. Se em dezembro de 2017 o residuo nas Varas e nos
Tribunais Regionais do Trabalho era de 2,4 milhdes de processos aguardando
julgamento, em agosto de 2018, esse numero caiu para 1,9 milhdo de processos. Tudo

gracas a uma redugao de cerca de 36% no numero de novas demandas.

As estatisticas coligidas’1> demonstram, por si s, o impacto de alteracao

normativa direcionada a readequac¢do no acesso a justica para evitar lides temerarias,

714 Tribunal Superior do Trabalho, visita em 02 de janeiro de 2019:
http://www.tst.jus.br/noticias/-/asset_publisher/89Dk/content/id/24724445.
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comuns as cortes nas quais ndo ha qualquer custo para ajuizamento ou despesa em

virtude da rejeicdo dos pedidos.

Fonte: Coordenadoria de Estatistica doTST

REFORMA
TRABALHISTA

2.013.241

. 1.287.208

2.000.000
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2017 2018

Entre janeiro e setembro de 2017, as Varas do Trabalho receberam 2.013.241 /'
reclamagdes trabalhistas. No mesmo periodo de 2018, o niimero caiu para 1.287.208.

Apenas amostras de como uma ateng¢do preventiva no processo legislativo,
seja na edicdo ou na revisao de diplomas a partir da verificacdo de suas imperfeicoes,

viabiliza contribuicdo efetiva ao funcionamento da justica judicial.

715 Idem.
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ii) Mapeamento de litigios e litigantes repetitivos

Outra grande forga preventiva, capaz de nao apenas desmotivar a
judicializacdo de conflitos, mas prevenir sua irrup¢do no nascedouro, estd no

mapeamento das principais fontes e dos litigantes contumazes.

Em primeiro plano, trata-se de empenhar estudos estatisticos voltados a
identificar os focos das chamadas ‘demandas de massa’, com posterior ado¢do de
medidas propicias a estancar sua proliferacdo, tais como: a) edi¢do ou aperfeicoamento
legislativo a fim de dissipar controvérsias exsurgidas da dubiedade ou omissdo legal; b)

uniformizacao da interpretacao judicial, designadamente nas instancias superiores.

Em outra frente, é possivel mapear os grandes litigantes, responsaveis por
numero excessivo de demandas, com o intuito de implementar a¢des habeis a reduzir
sua frequéncia em juizo. Nessa levada, empenhar-se o Poder Judiciario em nao apenas
identificar as institui¢cdes beligerantes, mas acionar 6rgaos capazes de verificar infracdes
reiteradas e impor puni¢cdes que desestimulem a continuidade na pratica. Agéncias
Reguladoras e Ministério Publico sdo aliados importantes para dar forma a tais

iniciativas.

E quando se trata de grandes litigantes, é imperioso abordar a inexplicavel
litigancia estatal brasileira. Como se vera, ndo constitui caminho sem volta; prova-o
iniciativa pouco comentada do Ministério da Justica Brasileiro. Trata-se da Estratégia
Nacional de Nao Judicializagao (ENAJUD), formulada pela Secretaria de Reforma do
Judiciario (SRJ) com o fito de articular os setores publico, privado e o proprio Poder

Judiciario para fomentar mudancgas no tratamento de conflitos no Brasil.

Nessa perspectiva, é fundamental a compreensao de que a presenca do
Estado em juizo deve ser precedida da averiguacdo de solvabilidade de devedores,
questdo a ser tratada no ambito do desestimulo a judicializagdo. Entretanto, mostra-se
igualmente relevante sua conscientizacdo perante anseios de individuos que
efetivamente ostentem direitos, sem sacrifica-los na generalidade das negativas que
determinam uma enxurrada de agdes judiciais, com destaque para as areas de sadde

publica, educagao e seguridade social.
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iii)  Advocacia ndo contenciosa

Por derradeiro, a antecipacao aos conflitos pode ser alcancada de maneira

exitosa com politicas de estimulo a advocacia consultiva.

No ambito empresarial, a pratica do cumprimento legal, ou compliance, ja
estd maturada em muitos locais, malgrado incipiente no Brasil. Quanto ao contencioso
civil em geral, a cultura do litigio que grassa em alguns paises ndo apenas significa a
judicializacao de qualquer contenda sem alguma tentativa de resolugdo pré-processual,
mas também o postergar da consulta ao profissional da advocacia para momento

posterior ao surgimento dos conflitos.

Urge disseminar o recurso ao compliance para empresas e, sobretudo, a
advocacia consultiva para assessoramento de pessoas fisicas, antes e durante a pratica
de atos sensiveis da vida civil, seja no ambito das intera¢des negociais, seja nas relacdes

familiares.

Sdo aspectos a serem ventilados a fim de corroborar a pertinéncia de

movimentos preventivos capazes de neutralizar a litigiosidade em sua concepc¢ao.

IL. Desincentivo a Judicializacao

Reequacionar o ingresso de a¢des em juizo constitui o modo mais eficaz
para viabilizar seu atendimento em condicdes adequadas, pois estabelece

balanceamento entre a demanda e a capacidade instalada da maquina judiciaria.”16

716 Como afirmado alhures, busca-se neste estudo alternativa real a ampliacdo
estrutural - material e subjetiva — do Poder Judiciario, firme no propdsito de que o combate as raizes
da litigiosidade e a desmesurada judicializacdo nao é apenas factivel, mas pode ser travado com
absoluta parciménia financeira.
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Como destacado no topico anterior, tal finalidade pode ser alcangcada com
medidas que previnam o surgimento ou a repeticdo de litigios. Porém, para aqueles
imprevisiveis e, portanto, ndo antecipaveis, ha outra maneira de filtrar a judicializacao
para uma enormidade de conflitos ja deflagrados. Basta pensar na prevencdo sob
aspecto mais amplo, traduzida quando agdes judiciais possam ser desestimuladas por
meio de posturas estatais ou resultados judiciais prenuncidveis, haja vista a
consolidacdo de entendimentos nas cortes superiores; ainda, mediante o oferecimento

de alternativas solucionadoras de contendas sem recurso a justica judicial.

Em geral, sdo questdes motivadas por uma tnica conjuntura que se repete
ou, o que é ainda pior, derivadas do comportamento predatério de grandes litigantes,
que utilizam do processo judicial como forma de exacdo de baixo custo para seus
créditos, quando nao ferramenta de postergacdo ao cumprimento de obrigacdes,

conforme sera analisado em capitulo apropriado.

Essa segunda op¢do para abordagem diferenciada da litigiosidade,
caracterizada pelo desincentivo a acessos evitaveis as cortes diante da previsibilidade de
resultados, bem assim existéncia de caminhos mais apropriados para a solugdo de
conflitos, condiz com verdadeira prevencdo a judicializagdo. Integra-se, portanto, a tese
preventiva, e merece empenho de todos os Poderes constituidos em beneficio da justica

estatal.

i) Previsibilidade judicial

No que se refere ao tema do conhecimento prévio sobre acdes e
consequéncias, invoca-se paralelo com o respeito ao ‘principio da protecao da confianca’,
dedicada pelos individuos em relagdo ao comportamento estatal em suas mais diversas
extensoes. Subtrair previsibilidade importa negar aos individuos o planejamento de suas
proprias atividades; é dizer, “o individuo converter-se-ia, com violagdo do principio

fundamental da dignidade humana, em mero objecto do acontecer estatal”.717

717 NOVAIS, Jorge Reis. As restricdes aos direitos fundamentais ndo expressamente
autorizadas pela constitui¢do, 22 ed. Coimbra: Coimbra Editora, 2012, p. 816.
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Tal predicdo, com a qual se conta em relacao as atividades administrativas
e legislativas, deve ser igualmente observada na judicial. Neste ultimo campo, a
seguranga juridica, colorida como capacidade de prever os desdobramentos do
cumprimento ou descumprimento da norma, demanda respeito extremado, de sorte que
a imprevisibilidade nas decisdes judiciais ha de ser vista como “uma patologia ou como

um equivoco que, lamentavelmente, arraigou-se em nossa tradi¢do juridica”.”18

Nessa primeira linha de desincentivo a judicializacao, por conseguinte,
trabalhar-se-4 a ideia de que, para além da seguranca juridica, a previsibilidade
representa importante instrumento para evitar a repeticao de agoes judiciais derivadas
de um mesmo fato e que deveriam conhecer soluc¢do juridica una ou, ao menos, idéntica.
Concluir-se-a, assim, que uma contribuicio fundamental para o desestimulo a
judicializacao de litigios pode advir da estruturaciao de um sistema de precedentes

judiciais com potencial didatico.

ii) Temas repetitivos e solugdes coletivizadas

Noutro ponto, abundam estatisticas, ja destacadas neste trabalho e que
serdo complementadas adiante, que demonstram a replicagdo incontrolavel de agdes
individuais derivadas de mesma causa petendi, a versar direitos individuais, conquanto
homogéneos. O problema que se coloca é a modelagem jurisdicional classica de alguns
paises, como a do Brasil, permissivas da atomiza¢do de questdes idénticas passiveis de
solucdo unificada; isso determina o crescimento irrefredvel do nimero de processos

judiciais, sem descurar da nociva proliferacdo de decis6es completamente destoantes.

Dai a necessidade de incentivar solucdes coletivas que nao apenas tornem
unissono o desfecho para os interessados, mas desestimulem a judicializacao

individualizada. Em outras palavras, contributo para a uniformidade de tratamento em

718 Afirmacdo direcionada a realidade brasileira - e endossada neste trabalho

(MARINONI, Luiz Guilherme. Precedentes obrigatdrios, 22 ed. revista e atualizada. Sdo Paulo: Revista
dos Tribunais, 2011, p. 64).
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relacdo a situagdes idénticas, com imediato decréscimo nos ingressos judiciais e mediata

reducao de custos para o Estado na manutengdo da justiga judicial.”1?

Alias, além do trato coletivizado para interesses individuais homogéneos, é
relevante destacar que a legislacdo brasileira, a exemplo de outras, confere legitimidade
ao Ministério Publico e a diversas instituicdes para a defesa de direitos metaindividuais
mediante o ajuizamento de a¢des coletivas, cuja utilizacdo também se pode dar como
forma de prevenir ou reparar danos generalizados, antecipando-se ao disparo de

demandas individuais que derivariam da mesma questao.

iii) O Estado em juizo

Ainda com recurso aos dados estatisticos, sdo eles inequivocos ao apontar
para agoes relativas a créditos fiscais ou débitos estatais como fonte maior dos conflitos
judicializados - especialmente no Brasil. Tudo a recomendar reflexdo sobre a dimensao
participativa do Poder Executivo em juizo, sem deslembrar de sua corresponsabilidade

pelo bom termo da justica estatal como asseverado na parte introdutéria deste escrito.

Dai a necessidade de estabelecer prioridades a partir de dados objetivos,
de molde a viabilizar maior éxito na recuperacao de créditos fiscais justamente por

intermédio de menor, porém qualificada, presenca em juizo.

iv) O custo do litigio

Outro tema cuja abordagem se mostra imprescindivel durante o avango no
territério do desincentivo a judicializacdo diz com o ‘custo do litigio’, a exigir analise
desapaixonada, técnica e responsavel. Isso porque é defeso fazé-lo sem acurada atencao

ao pano de fundo representado pela garantia de acesso a justica. Ao menos na déptica que

719 Sobretudo na explosiva litigancia individualizada na area dos direitos sociais, nio
se pode desconsiderar que “o ponto crucial da controvérsia, como seria de se esperar, é o impacto
or¢amentario que o total agregado de litigios comeca a produzir” (HOFFMANN, Florian F.; BENTES,
Fernando R. M. ‘A litigancia judicial dos direitos sociais no Brasil: uma abordagem empirica’, in
Direitos sociais - fundamentos, judicializagdo e direitos sociais em espécie, Claudio Pereira de Souza
Neto e Daniel Sarmento (coords.), 22.tir. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2010, pp. 383-417, p. 415).
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sera proposta para a dissecacdo do ‘custo do litigio’, o que importa, por exemplo, é
examinar se o dispéndio para a utilizagdo dos servicos de justica deve ser o mesmo para

litigantes contumazes e ocasionais.

Do mesmo modo, sobreleva atentar para o real custo do processo arcado
pelo proprio Estado diante do proveito econdmico que postula em sua enxurrada de

cobrangas fiscais em juizo.

Sdo as primeiras reflexdes acerca da prevencdo a eclosdo de litigios ou, em
segundo plano, precaucdo a postulagdes judiciais evitaveis, tudo a ser desenvolvido com

profundidade nos capitulos seguintes.

III. Solugdes extrajudiciais

Em apoio a necessidade de alteragdo no quadro quando se nota
exacerbada a judicializacdo, solucdes extrajudiciais de conflitos merecem compreensao
ndo como vias externas ao compromisso estatal de pacificacdo social, mas alternativas
de acesso a justica que merecem fomento e supervisao pelo Estado, justamente para

garantir seu pleno atendimento.

Maxime, porque também previnem a judicializagdo, seu aperfeicoamento
deve integrar a elaboracdo de politicas publicas preventivas no ambito da justica estatal,
objetivo confesso deste desenvolvimento académico. Frise-se que a vivificacao de vias
extrajudiciais para a solucdo de contendas nao representa substituicio da funcao
jurisdicional, mas permite qualifica-la como via extrema, dado o desgaste dos envolvidos
com tempo de processamento e custos desembolsados; a concepc¢do da justica judicial
como caminho para a resolucdo de toda e qualquer dissidéncia apenas contribui para
inviabiliza-la. Na medida em que haja recurso sistemdtico a alternativas variadas para
questdes corriqueiras, ocorrera fortalecimento da fun¢ao jurisdicional como derradeiro

garante da pacificagdo social.
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Sob o ponto de vista econémico do servigo publico de justi¢a, importa
dimensionar o universo de litigios cuja solug¢do deva ser confiada as cortes em
contraposicdo aqueles subsumiveis a autocomposicdes extrajudiciais, por exemplo.
Também a utilizacdo da arbitragem, embora procedimentalmente adversarial, pode
contribuir ndo apenas para solver, mas também prevenir litigios: a disseminacdo de
pactos compromissérios é capaz de evitar o recurso a justica judicial para postergar o
pagamento de dividas ou a perpetuacdo de litigios, apostas comuns a maus pagadores.
Como efeito mediato, mas nao menos importante, a estruturagdo de tribunais arbitrais
confidveis reflete seguranca juridica e fomenta investimentos, qualidades atrativas para

empresas estrangeiras.

Sdo variados os caminhos extrajudiciais capazes de dirimir litigios de
maneira mais célere e desburocratizada, desafogando os d&rgdos judiciarios e
propiciando seu melhor funcionamento. Integram, assim, a gama de op¢des para
abordagem preventiva no ambito da justica estatal, para além da submissdo ao Poder
Judiciario. Caminham ao lado das ja mencionadas medidas de verdadeiro ‘desincentivo a
judicializacao’, voltadas ndo apenas para oferecer alternativas a via judicial, mas ao

desencorajamento do conflito e seu prejudicial desague em juizo.

i) Serventias extrajudiciais

Entre as principais formas de prevenir a judicializacdo com o auxilio de
resolucdes extrajudiciais estd o contributo das Serventias Extrajudiciais. Seu
empoderamento para solver questdes antes obrigatoriamente sujeitas ao crivo judicial,
hipétese que integra o fendmeno denominado ‘desjudicializacao’, redunda em
procedimentos mais céleres e, proporcionalmente, econémicos, virtudes que se aliam a
seguranga juridica. De idéntica valia, ha de ser considerada a capacidade das serventias
na orientacdo ao cidaddo como forma de evitar conflitos futuros derivados de negdcios
juridicos mal engendrados. A prestacdo de informacgdes técnicas eficientes no
nascedouro das negociagdes representa efetiva precaucao contra a aparicao de futuros
litigios, rotineiramente derivados de dubiedade contratual e, sobretudo, auséncia de

previsdes precisas acerca das consequéncias do inadimplemento.
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Mais uma vez, reitera-se que o incentivo a solu¢coes extrajudiciais como
forma de prevencao ao crescimento de conflitos e sua consequente judicializacdo, de
modo algum, investe contra a justi¢a estatal. Importa é finalmente compreender que a
sua realizacdo ndao deve depender apenas da modelagem tradicional de outorga da
prestacdo jurisdicional, mormente em funcdo das limitacdes estruturais e financeiras do
Estado. Nao lhe deve recair o 6nus do atendimento a demanda por servicos que, em boa

parte, seria mais bem realizada por solugdes extrajudiciais.

ii) Solugdées autocompositivas e tecnologia

Nao menos importantes sdao as virtudes da autocomposicdo
extraprocessual e da utilizacdo de ferramentas tecnolégicas ao desiderato. Se diante da
necessidade de reduzir a quantidade de conflitos canalizados para o Judiciario é
fundamental atacar as suas causas, premissa fundamental deste trabalho, medida de
suma importancia é adotar mais intensamente mecanismos de solugdo pré-processual

que evitem a judicializagcdo excessiva.

E ndo se pode esquecer do mais importante: as concordancias obtidas em
sessoes de conciliagdo, negociacdo ou mediacdo previnem novos litigios, haja vista

abarcarem a totalidade do problema existente entre os envolvidos.

Além disso, ja ressaltado com amparo em dados estatisticos que o
crescimento exponencial no nimero de novos processos e as notérias limitacdes
orcamentarias do Estado moderno evidenciam a impossibilidade de ampliar a maquina
judiciaria até os limites da demanda que lhe é submetida. Até para cumprir a garantia de
acesso a justica em sua dimensao prestacional, o incentivo legal a ado¢do de nucleos
voltados a solucdo de conflitos por meios ndo adversariais atende a escassez de recursos
financeiros com férmula superior a criacdo de novas unidades judiciarias, dotadas de

mais juizes e funcionarios.

Por derradeiro, ainda na tematica das solu¢des extrajudiciais, que também
admitem leitura como formas de contraestimulo a judicializagdo, importa reverberar o

surgimento de empreendimentos capazes de ofertar solugcdes simples, rapidas e, muita
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vez, gratuitas, aos problemas mais comezinhos do cotidiano. Vias ainda incipientes, é
certo, mas de futuro expansivo, tendem a descortinar o uso de sistemas em rede como

forma de facilitagdo a solucdo de conflitos sem necessidade de intervencgao judicial.

3.4.1 A garantia de acesso a justica perspectivada pela prevenc¢ao

Conforme asseverado de maneira incisiva no inicio deste trabalho, a tese
preventiva ndo investe contra instituicoes e valores da justica judicial, tampouco visa a
inquinar o garante constitucional de acessa-la indistintamente. Ao revés, busca-se
equacionar os ingressos a fim de permitir que se possa oferecer uma prestacao
jurisdicional qualificada e atempada. Afinal, torna-la disponivel por intermédio de

estrutura inadequada pode representar verdadeira negativa de jurisdicao.

Medidas preventivas lidam apenas com o acautelamento perante litigios
latentes ou com a sua administragdo sem necessidade de intervencdo judicial, cujo
onipresente anteparo deve sempre ser preservado e aprimorado. Desse modo, é correto
dizer que a tese preventiva tem como finalidade contribuir para tornar a tutela

jurisdicional mais eficaz.

Parte-se do pressuposto de que o caminho para justica, vislumbrado sob a

dimensdo de ‘acesso a ordem juridica justa’, ndo se deve restringir ao exercicio da
funcao jurisdicional. E imprescindivel que, “na esfera extrajudicial, haja a organizagdo e
o oferecimento de servigos de solucao adequada de controvérsias e ainda organizagdo e

oferta de servigos de orientacdo e informacao”.”20 Na realidade, a “a justica é obra

coletiva”721, que determina o alinhamento da prestacdo jurisdicional a cooperacao da

720 NALINI, José Renato. ‘Justica é obra coletiva’, in Jornal Folha de S.Paulo, 9 de marco
de 2014, Caderno Opiniao, p. 03.

721 Tdem.
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propria sociedade, “cujas instituicGes e organizacdes também devem organizar e

oferecer os servicos adequados de prevencdo e solucdo dos conflitos de interesses”.”22

Reafirma-se, por conseguinte, que a corresponsabilidade entre os Poderes
na incumbéncia de zelar pela justica estatal vai muito além de oportunizar acesso as
cortes. Ha de ser efetivada a partir da criacdo, aperfeicoamento e disponibilizacdo dos
meios mais adequados conforme a natureza das demandas. Isso é, “ndo basta facilitar o
ingresso. E preciso evita-lo, quando possivel e, promovida a agdo, dar-lhe resposta

adequada, e em tempo util”.723

Por essa razdo, previamente de iniciar nos proximos capitulos a dissecacdo
dos meios concretos para prevenir o surgimento de determinados conflitos ou repelir a
judicializacao evitavel, mostra-se prudente perspectivar a garantia de acesso a justica
com o intuito de ressaltar seu perfeito entrosamento com a tese preventiva, cuja
constitucionalidade formal e material serdo demonstradas. Ademais, é sempre
recomendavel grifar a grandeza da garantia de acesso como direito humano e pilar de
sustentacdo para todo ordenamento juridico, independentemente de sua

fundamentalidade declarada.”24-725

722 WATANABE, Kazuo. ‘Depoimento’, in Cadernos FGV Projetos - Solugdo de Conflitos,
ano 12, n. 30. Sdo Paulo: FGV, abr.-mai. 2017, pp. 22-29, p. 27.

723 AGUIAR JUNIOR, Ruy Rosado de. ‘O CNJ e o planejamento do judiciario’, in
Conselho Nacional de Justica: fundamentos, processo e gestdo, Gilmar Ferreira MENDES (coord. Et al).
Sao Paulo: Saraiva, 2016, pp. 295-316, p. 301.

724 Entendimento oposto estaria assentado “no preconceitode que ajus-
fundamentalidade dos direitos e garantias dos administrados depende, inexoravelmente, da sua
consagrac¢do no texto constitucional escrito. Ora, o legislador constituinte afastou, de modo militante,
tal interpretagdo redutora, afirmando que a Constituicdo ndo é fonte monopolista de jus-
fundamentalidade, antes admitindo que a prépria lei ordinaria e o Direito Internacional revelem a
existéncia de normas juridicas dotadas dessa essencialidadevalorativa (art. 16° n° 1, da CRP)”
(ROQUE, Jodo Miguel Prata. ‘Acto nulo ou acto anuldvel? A jus-fundamentalidade do direito de
audiéncia prévia e do direito a fundamentagao’, in Cadernos de Justica Administrativa, n.2 78. Braga:
CEJUR, nov.-dez. 2009, pp. 17-32, p. 26).

725 Na concepg¢do diferenciadora, direitos fundamentais seriam niao mais do que “os
direitos humanos reconhecidos expressamente pela autoridade politica” (COMPARATO, Fabio
Konder. A afirmagdo histérica dos direitos humanos, 32 ed. rev. e ampl. Sdo Paulo: Saraiva, 2003, p.
38).
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i) Acesso sob a perspectiva constitucional

Nessa senda, incumbe enfatizar “a existéncia de direitos fundamentais a um
procedimento, como, por exemplo, os direitos de acesso aos tribunais”.”2¢ Vale dizer,

esclarece-se, a partida, a natureza da garantia.

Por oportuno, firma-se também a diferenciacdo entre tutela ‘jurisdicional’
e ‘judicial’, haja vista serem plurais as “categorias de tribunais ou de ordens de
jurisdicdo: além do Tribunal Constitucional, ha tribunais judiciais, tribunais

administrativos e tributarios e o Tribunal de Contas”.727

Feitas essas consideracoes dogmaticas, segue-se para a confirmacao de
que a tese preventiva, em qualquer de suas vertentes - antecipacdo, desincentivo a
judicializacao e solug¢des extrajudiciais -, conduz a propostas que ndo confrontam a

garantia do acesso a justica.

a) Conformacgdes infraconstitucionais do acesso.

Bem situada a garantia em seu nicho dogmatico-constitucional, mostram-
se aceitaveis conformacgdes legais para a imposicdo de solugdes laterais ao exercicio
adversarial da jurisdicio em determinadas situagdes. Isso ocorre, por exemplo, com a
normatizacao impositiva da arbitragem para determinadas hipoteses; também, na
instituicdo de obrigatoriedade para tentativas conciliativas prévias a judicializacao;
ainda, mediante reformatacdes procedimentais para a uniformizacdo de entendimentos
judiciais para causas idénticas, inclusive por intermédio de instrumentos de vinculagao

vertical. Sio modelos ja adotados em varios paises.

Na andlise dessas intervencdes normativas destinadas a conformar a
garantia de acesso a justica, importa clarificar o grau de liberdade concedido ao

legislador ordindrio e a sua margem de intervencdo sob o prisma da justica

726 ANDRADE, José Carlos Vieira de. Os direitos fundamentais na constituicdo
portuguesa de 1976, 52. ed. Coimbra: Almedina, 2012, p. 141.

727 MIRANDA, Jorge. Manual de direito constitucional, Tomo 1V, 52 ed. Coimbra:
Coimbra Editora, 2012, p. 360.
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constitucional. Com efeito, grau e margem serdo diversos, por exemplo, quando se tratar
de restricdo legal a garantia constitucional processual sob a perspectiva prestacional
(v.g. extingdo ou reducdo de 6rgaos jurisdicionais), em comparagdo com a andalise sob a
Optica protetiva (v.g. estipulacdo de condicionantes administrativo-jurisdicionais ao

acesso a justica).

Sob pena de abrir demasiado o leque de objetivos, ndo ha espaco neste
trabalho para pesquisar a fundo diferentes nuances e classificacdes passiveis de
atribuicdo as garantias constitucionais do processo, até por comportarem
enquadramento variavel conforme o ajuste das lentes. Seja com esteio na classica
categorizacdo da tutela jurisdicional como ‘stato positivo’ (status civitatis)’28 ou em sua
particularizacdo no status activus processualis’??, satisfaz aos objetivos deste subtdpico
envidar esforcos para analisar as facetas negativa e positiva das sobreditas garantias
que compdem o feixe de sustentacdo do acesso a justica’30, bem ainda sintonizar a
atuacao do legislador infraconstitucional em funcdo dos deveres estatais que deve

observar quando ingressa nesse dominio.”31

Em outras palavras, a fim de demonstrar a constitucionalidade ou nao de
releituras do acesso a justica, necessario delimitar seu nucleo essencial a fim de
submeter qualquer proposta ou inovacdo legislativa sobre o tema a um teste de
resisténcia constitucional. Ao final desse exame, como se vera, sairdo aprovadas as
medidas de viés preventivo em desenvolvimento neste trabalho, até porque interpretam
a garantia de maneira muito mais liberta do que mera via de acesso as cortes; com isso,

ampliam-na.

728 Cf. JELLINEK, George. Diritti Pubblici Subbiettivitrad. Ital. Gaetano Vitagliano.
Milano: Societd Editrice Libraria, 1912, p. 125 e segs.

729 Cf. Jorge MIRANDA, Manual..., 1V, cit, p. 128.

730 Robert ALEXY relaciona ‘direitos procedimentais’ com status ‘negativo’ e ‘ativo’
(ALEXY, Robert. Teoria dos direitos fundamentais, trad. Virgilio A. Silva. Sdo Paulo: Malheiros
Editores, 2008, pp. 477-483).

731 Na elucidacdo dos deveres estatais correlativos dos direitos fundamentais, cf.

Jorge Reis NOVAIS, Direitos sociais - teoria juridica dos direitos sociais enquanto direitos
fundamentais. Coimbra: Coimbra Editora, 2010, pp. 155 e segs.
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b) Hipoteses selecionadas de conformagdo do acesso a justica.

A quintesséncia da garantia pode ser encontrada com seu enquadramento

em duas vertentes.

Na formal, o substrato advém da salvaguarda contra interferéncias do
poder publico que dificultem ou impecam postulagdes individuais ou coletivas a 6rgaos
institucionais responsaveis por prover a tutela jurisdicional; além disso, tais 6rgaos
devem ser idealizados para atender a uma expectativa de acesso universalizado.”32 Ja no
que se refere a grandeza material ou substancial da garantia, a esséncia estd na
edificacdo e no resguardo de estruturas judiciais e normas procedimentais habeis a
reconhecer, da maneira mais justa possivel, o direito material prevalente no caso

concreto.

Desde que observados tais parametros, admite-se conformar o acesso a
justica. Com a finalidade de ilustrar a inspecdo de leis que assim procederam a luz da
garantia em tela, invocam-se alguns casos elucidativos oriundos do exercicio da

jurisdicdo constitucional.

Referéncia 1) - Acesso ‘formal’ a justica. Em apreciacdo de ato judicial
alegadamente restritivo do acesso a justica, o Tribunal de Justica de Sdo Paulo
considerou que a disposi¢do constitucional que incumbe o Estado de prestar assisténcia
juridica integral e gratuita “aos que comprovarem insuficiéncia de recursos” (art. 59,
LXXIV) ndo pode ser invocada como fundamento para indeferir a mercé da gratuidade a
parte que cumpriu o requisito menos rigoroso da Lei que regula o tema, restrito a
afirmacao de pobreza e ainda que anterior a Constituicao, porquanto ampliativa da

garantia de acesso a justica.”33

Referéncia 2): Acesso ‘material’ a justica. Apresentado a ato normativo que

suprimia a utilizacdo de prova testemunhal em determinado tipo de procedimento, o

732 O “direito a jurisdicdo” em sua nuance de garantia de acesso ao direito e aos
tribunais, cf. Miguel Teixeira de SOUZA. Introdugdo..., op. cit., pp.11-12.

733 “A previsdo do art. 4° da Lei de Assisténcia Judiciaria ndo pode ser excluida

(revogada) pelo inciso LXXIV do art. 50 da Constituicdo Federal, pois amplia a garantia de acesso a

Justica que esta norma visa a garantir e ndo afronta outros direitos fundamentais constitucionais” (Al
n.990.10.215279-0, 92 Cam,., Rel. Piva Rodrigues, dj. 26/10/2010).
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Tribunal Constitucional Portugués proclamou sua inconstitucionalidade por considerar
que “a restricio contida na norma em apreciacdo apresenta-se como excessiva,
importando uma lesdo do direito a produgao de prova (direito constitucional a prova),
insito na garantia de acesso aos tribunais, que viola o artigo 202, n? 1, em conjugacdo

com o artigo 182, n? 2, da Constituicdo”.734

Referéncia 3): Acesso ‘formal’ e ‘material’ a justica. Nessa esteira, destaca-
se julgamento do Supremo Tribunal Federal brasileiro afastando disposicdo da lei
processual relativa a coisa julgada com esteio em direito fundamental da personalidade,
para determinar a admissdo da repropositura de acdo investigatoria de paternidade
mesmo apos o transito em julgado operado em anterior, haja vista ndo realizado exame
de DNA. Epiteto: “Nao devem ser impostos 6bices de natureza processual ao exercicio do
direito fundamental a busca da identidade genética, como natural emanacdo do direito
de personalidade de um ser, de forma a tornar-se igualmente efetivo o direito a
igualdade entre os filhos, inclusive de qualificacbes, bem assim o principio

da paternidade responsavel”.735

c) Primeiras conclusoes acerca de restrigdes justificadas ao acesso.

Analisada sob qualquer vertente, pressupde-se estar garantido o acesso a
‘ordem juridica justa’ quando propiciadas estruturas e procedimentos proficientes para
elucidar conflitos de interesses com grande aproximac¢do da solu¢ao que adviria da
manifestacao espontdnea das regras de direito material. Aqui ja surge uma primeira
premissa: ndo se trata de tomar como acesso a justica, unicamente, a disponibilizacao de
ferramentaria técnico-processual para resolver litigios - mormente por ser capaz de,
muita vez, negar o melhor direito no caso concreto, como pode ocorrer em situacdes de

manejo procedimental inadequado por advogados ou juizes.”3¢

734 Acordao n? 759/2013, Processo n? 474 /13, Plenario, Rela. Conselheira Maria de
Fatima Mata-Mouros, dj. 30/10/2013.

735 RE 363889/DF, Pleno, Rel. Min. Dias Toffoli, dj. 02/06/2011.

736 Neste caso, Luiz Guilherme MARINONI defende até mesmo agdo supletiva do juiz
quando ausente normatizacdo instrumental habil a viabilizacdo do “direito fundamental de agdo”
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Sem maior preciosismo, pode-se concluir que o nucleo essencial da
garantia do acesso a justica esta no asseguramento de solugdes eficazes para conflitos;
assim, quando a legislacdo ordinaria atende a tal parametro, ndo a vilipendia de modo
algum, inclusive quando determina alguma restricdo no acesso as cortes. E o caso, por
exemplo, da normatizacdo que delega solugdes a instancias arbitrais - em alguns casos,
de maneira mandatoria para as contratagdes publicas, consoante se abordara em topico
oportuno -; também exemplifica uma espécie de restricio admissivel a regulacdo

processual instauradora de precedentes de vinculagdo horizontal.”37

Note-se que nessas situacdes, ademais, sempre havera recurso a justica
judicial para hipdteses de ilegalidade no procedimento arbitral, ou revisdo de
precedentes diante de novel argumentacdo. Em suma, desde que novas disposicoes
legais remodeladoras do acesso a justica garantam, ao fim e ao cabo, o0 acesso as cortes,
dispondo os meios processuais ao desiderato, “na liberdade de conformacao do
legislador quanto a organizacao das competéncias e das instancias de recurso, ndo pode

existir qualquer violacao do artigo 202, n® 1, da CRP”.738

Para a eventualidade de conceber-se importante a objetivacao de alguns
critérios, € corrente na doutrina e dispensa citagdes aceitar como condigdes para as leis
conformadoras de direitos fundamentais: a) fundamento na Constituicdo (formal ou
material); b) indicacao clara dos direitos, liberdades e garantias envolvidos; c) carater
geral e abstrato; d) efeitos protendidos; e) recorte do direito, liberdade ou garantia em
grau estritamente necessario para a protecdo de outros cofundamentais; f) preservacdo

do conteudo essencial.”39

Perfilhados tais aspectos, conclui-se que nada impede a conformacdo da
garantia do acesso a justica a luz de contingéncias posteriores a sua consagracao,

mormente porque formatada para tempos remotos, nos quais a litigancia nao constituia

(Comentério ao artigo 52, XXXV, in Comentdrios a Constituicdo do Brasil, coord. ]. ]. GOMES
CANOTILHO, Gilmar Ferreira MENDES [et al]. Sdo Paulo: Saraiva/Almedina, 2013, p. 849).

737 Essa dindamica, adotada pela legislacdo brasileira de maneira incisiva, sera
analisada com mais vagar adiante.

738 RODRIGUES, Fernando Pereira. O novo processo civil - os principios estruturantes.
Coimbra: Edi¢cdes Almedina, 2013, p. 16.

739 Cf. José Joaquim Gomes CANOTILHO, Direito..., cit, p. 610 e segs.; Jorge MIRANDA,
Manual, 1V, cit,, p. 418 e segs.
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problema de tdo grande monta a militar em prejuizo das cortes na atualidade. Importa
apenas que eventuais recortes estejam escorados na ordem constitucional, com respeito

aos demais direitos, liberdades e garantias de nobreza fundamental.

Tudo a resumir que o didlogo normativo entre Lei e Constituicdo no
dominio das restri¢gdes a direitos fundamentais, independentemente da teoria adotada,
havera de iluminar-se principalmente pela dindmica da proporcionalidade, responsavel
por aclarar se a justificativa de lei eventualmente tida como restritiva esta escorada em
direito cujo ‘peso’740 se sobreponha ao objeto da restri¢cdo,’4! sempre a luz do contexto
constitucional. Diante desse quadro, poder-se-a concluir que as propostas de justica
preventiva, normativas ou administrativas, ndo atentam contra a garantia do acesso a

justica.

d) A constitucionalidade da tese preventiva

Revisitadas as varidveis de orientagdo obrigatéria ao legislador para
qualquer reformatacdo no acesso a justica, parte-se para o teste de constitucionalidade
de algumas propostas ja aventadas superficialmente neste estudo e que poderdo estar

sujeitas a contestacdes sob os brados da sobredita garantia.

7

E o caso, por exemplo, de iniciativas legislativas criticadas sob o
argumento de afetacdo negativa para o acesso a justica, designadamente na realidade
brasileira. Sao aquelas destinadas a abertura de novas vias para a solucdo de conflitos,

bem assim infiltracao de sistematica de precedentes mitigada na ordem processual.”42

740 Cf. DWORKIN, Ronald. Levando os direitos a sério, trad. Nelson Boeira. Sdo Paulo:
Editora Martins Fontes, 2002, p. 122.

741 Advirta-se, também, que o grau de realizagdo e importancia de cada principio sera
responsavel por indicar qual deles prevalece na hipétese de colisdo (cf. BOROWISK, Martin. ‘La
restriccion de los derechos fundamentales’, in Revista Espariola de Derecho Constitucional, Afio 20, n.
59. Madrid: mayo-agosto 2000, pp. 29-56, p. 35.

742 Referida sistemdtica, como se verd, aparenta estar a procura de um meio termo entre o
predicado da estabilidade juridica que se costuma atribuir & common law e o da seguranca formal que adviria da
civil law.

306



Com alguma licenca poética, pode-se afirmar que iniciativas como a
diversificacdo nos métodos para a solucdo de conflitos e a adogdo de precedentes
destinados a agilizar e padronizar julgamentos, ao contrario de constituirem alguma
restricdo ao acesso, representam novos atalhos a justica. Do mesmo modo, o rearranjo

de atribuicdes de serventias extrajudiciais também caminha nesse sentido.

Os topicos seguintes abordardo essas e outras questdes de modo a
confirmar a constitucionalidade das propostas preventivas perante a garantia de acesso

a justica.

ii) Acesso a justica e processo

E vezeira a andlise conceitual da garantia do acesso e dos temas que a
ladeiam sob duas oOpticas, quais sejam, a constitucional e a processual. Nesta, o

desenvolvimento se verifica a partir do denominado ‘direito de agdo’.

Sob a perspectiva privatista, exsurge da processualistica classica a
definicado de ag¢do como “un potere dell'avente diritto, di produrre, mediante una
manifestazione di volonta, un effetto giuridico a cui ha interesse, o la cessazione di uno
stato giuridico svantaggioso”.’43 Deriva dessa posicdo a persisténcia na doutrina
brasileira de uma interpretacdo que ultrapassa décadas, retratando o direito ptblico
subjetivo definido como “exercicio do direito a jurisdicdao”’44, sendo certo que este
corresponde, “in genere, a um direito assegurado, constitucionalmente, aos membros da

comunhio social”.745

Na realidade, o perpasse por marcantes propostas conceituais para o

direito de acao (o ensaio de Pekelis, o relativismo de Calamandrei, o dualismo

743 Na conclusido do eminente processualista: “e cio di fronte a una persona, o piu, che
non sono tenute ad alcuna prestazione verso di lui, ma sono soggette, cosi da non potervisi sottrare,
all'effetto giuridico prodotto” (CHIOVENDA, Giuseppe. ‘Azione ed eccezione’, in Saggi di diritto
processuale civile (1894-1937), vol. . Milano: Dott. A. Giuffre Editore, 1993, pp. 03-100, p. 21).

744 TUCCI, Rogério Lauria. ‘Jurisdi¢do, acdo e processo civil’, in Revista de Processo,
ano 13, n. 52. Sdo Paulo: Editora Revista dos Tribunais, out.-dez. 1988, pp. 07-40, p. 24.

745 Tdem.
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denunciado por Liebman, a hipdtese levantada por Orestano) insuflou na
processualistica brasileira uma divisdo entre duas possibilidades conceituais na
atualidade: uma a apregoar “que a acao constitui uma situacdao de vantagem (e portanto,
ativa) do individuo em face do Estado, e tende a uma materializagdo da acdo”746; outra
“que nega validade a esse ponto de partida, afirmando que a situagdo do individuo na

relacdo com o Estado é passiva, e tende a uma abstra¢do extrema da agdo”.747

Basta aos anseios deste trabalho alinhavar a dicotomia, sem pretensoes de
concilid-la ou sublima-la. Seja qual for a opc¢do, o que importa é principiar a transi¢ao do
campo tedrico processual para a tematica preventiva no intuito de demonstrar que ela

ndo investe contra o direito de acdo, muito menos arranha a garantia de acesso a justica.

De fato, é preciso enfatizar a diferenciacdo entre o “mero direito de
demandar, que ndo passa do direito de ingressar em juizo com uma pretensao
qualquer”,748 do ‘direito de acdo’, sujeito ao crivo de determinadas condi¢des auferiveis
perante o caso concreto.’#? Por outro angulo, também é possivel afirmar que “enquanto
a agdo se configura como uma posicao juridica de vantagem, a demanda ndo é mais que

um ato, que, por sinal, é pressuposto de instauragdo e desenvolvimento do processo”.750

Seja qual for o parametro, entre as exigéncias ao desenvolvimento de
qualquer ac¢do judicial, encontra-se a comprovacdo de efetiva necessidade do
provimento jurisdicional.”51 Por essa razdo, afirma-se que a dinamica preventiva nao
afronta o acesso a justica quanto busca tornar desnecessario o recurso as cortes,

apostando em uma “materializagdo do direito material independentemente do

746 Na iluminacdo das tendéncias dominantes sobre as teorias atuais, apods
apontamento breve sobre todas aquelas citadas acima (MESQUITA, José Ignacio Botelho de. Teses,
estudos e pareceres do processo civil, vol. 1: direito de acdo, partes e terceiros, processo e politica. Sdo
Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2005, p. 55).

747 Idem.

748 DINAMARCO, Candido Rangel. Teoria geral do novo processo civil. Sdo Paulo:
Malheiros, 2016, p. 116.

79 Idem.
750 Flavio Luiz YARSHELL, op. cit., p. 56.

751 Vale recordar que as denominadas ‘condi¢des da a¢do’, com énfase no ‘interesse
processual’, “significam limitagdes naturais e legitimas ao exercicio do direito de acdo” (NERY
JUNIOR, Nelson. Principios do processo na Constituicdo Federal, 122 ed. atual. Sdo Paulo: Editora
Revista dos Tribunais, 2016, p. 213).
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processo”.’52 E o caso, por exemplo, da ideia de investigacdo sobre inimeras situagdes
em que o aprimoramento da legislacdo processual pode servir como antidoto a litigacao

massiva, repetitiva ou temeraria.

Afinal, se “o processo ndo é mais do que o corretivo da imperfeita
realizacdo automatica do direito objetivo”,”>3 forcoso convir que o primeiro combate

deve ser travado contra aquela imperfeicao.

Ainda a tomar proveito do escorgo tedrico sobre o tema, ja se pontou a
diferenca entre direito de acdo ‘processual’, operado por intermédio do ingresso em
juizo, e direito de acdo ‘material’, exercitavel “tanto por meio da acdo de direito
processual quanto por outras vias, como a via administrativa (direito de peticdo) ou o
Juizo Arbitral”.’>* Desse modo, plenamente possivel defender, sob o ponto de vista
tedrico, que a prevencdo contra a judicializacao por meio da oferta de outros métodos ao
tratamento dos conflitos, de forma alguma, confronta o direito de acdo. Trata-se de
admitir a necessidade de “(re)organizacdo estrutural e funcional do acesso a justica,
como expressdao da oferta de uma tutela jurisdicional diferenciada precisamente para

que possa ser cada vez mais adequada as novas emergéncias sociais”.”55

iii)  Solugées extrajudiciais

Consoante asseverado alhures, nao existe a pretensao de delimitar
precisamente os lindes do nucleo essencial das garantias constitucionais do processo,
designadamente do acesso a justica, havendo até duvidas sobre tal possibilidade para
um estudo de félego. E na analise de caréncias e ineficiéncias da tutela jurisdicional no

cotejo com iniciativas legislativas interessadas em sublima-las que se podera rascunhar

752 CAMARA, Alexandre de Freitas. O novo processo civil brasileiro, 42 ed. atual. Sao
Paulo: Atlas, 2018, p. 39.

753 MIRANDA, Pontes de. Tratado das agdes, Tomo | - agdo, classificacdo e eficacia”;
atualizadores: Nelson Nery Junior e Georges Abboud. Sdo Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2016,
p. 280.

754 MEDINA, Paulo Roberto de Gouvéa. Teoria geral do processo, 22 ed. ampl.
Salvador: JusPodivm, 2016, p. 150.

755 RAMIDOFF, Mério Luiz. ‘Jurisdicdo e processo na contemporaneidade’, in Revista
Bonijuris, ano 30, n. 653. Curitiba: Editora Bonijuris, ago.-set. 2018, pp. 80-87, p. 82.
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um trilho de constitucionalidade a nortear o legislador ordinario, além de municiar

parametros a justica constitucional para detectar eventuais descarrilamentos.

Assim se procede com o fito de justificar a pertinéncia e, acima de tudo, a
viabilidade constitucional de medidas preventivas a judicializacio que moldem

providéncias extrajudiciais para a solucdo de conflitos.

Consabido que o crescimento no nimero de novos processos € a escassez
orcamentaria do Estado moderno evidenciam a impossibilidade de ampliacdo da
maquina judiciaria que seja condizente com a demanda. Nesse aspecto, até para cumprir
a garantia de acesso a justica em sua dimensdo prestacional, é dado afirmar que o
incentivo legal a adocdo de centros voltados a solucdo de conflitos por meios nao
adversariais, a guisa de exemplo, atende ao problema de recursos estatais rarefeitos

como férmula superior a criacdo de novas unidades judiciarias.

Trata-se de argumento importante em favor de normas que privilegiem
tentativas alternativas para solucionar conflitos como antecedente ao processo judicial
tradicional, inclusive mediante condicionantes prévias e obrigatérias. Como ja referido,
um conceito moderno de Jurisdicdo deve acompanhar as mudang¢as comportamentais e
legislativas, movido substancialmente pela necessidade de descentralizar a atividade
para “outras instituicbes como meio de filtragem e conten¢do do grande numero de

demandas que nao tem sido absorvido a contento pelo Judiciario”.756

Nesse compasso, invoca-se entendimento do Tribunal Europeu dos
Direitos do Homem para a defini¢do de ‘tribunal’, 6rgao que materializa o acesso a
justica para quem necessita de intervencao judicial.’>7 Caracteriza-se pela sua funcao

judicial’>8 e ndo tem de ser obrigatoriamente um 6rgdo do “tipo classico”7>?; porém,

756 Cristiane Rodrigues IWAKURA, op. cit., p. 37.

757 Na intepretacdo da terminologia utilizada no artigo 6.2, I, da Conveng¢do Europeia
dos Direitos do Homem: “Qualquer pessoa tem direito a que a sua causa seja examinada, equitativa e
publicamente, num prazo razoavel por um tribunal independente e imparcial, estabelecido pela lei, o
qual decidira, quer sobre a determinagio dos seus direitos e obriga¢des de caracter civil, quer sobre
o fundamento de qualquer acusagdo em matéria penal dirigida contra ela”.

758 Caso TEDH Belilos contra Suiga, n.2 10328/83, de 29 de abril de 1988, n.2 64.

759 Caso TEDH, Campbell e Fell contra Reino Unido, ns. 7819/77 e 7878/77, de 28 de
junho de 1984, n.2 76.
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deve oferecer, acima de tudo, as garantias apropriadas a solucdo de disputas’®9, tais
como desfrutar de competéncia para decidir sobre o tema, criagdo por lei, observancia

das regras processuais, independéncia e imparcialidade.

Em adigdo, é preciso estabelecer que a predilecdo de disposi¢des legais por
praticas autocompositivas em detrimento de heterocompositivas, tornando a sentenga
ultima alternativa a solugdo dos conflitos, ndo representa afronta a garantia da duragdo
razodvel do processo. A designacdo de sessdes prévias ou contemporaneas ao processo
judicial ndo constitui ato dilatério despropositado, mas embasado no principio da
colaboragdo que deve nortear os procedimentos modernos, com refor¢co no dever de

participacdo dos litigantes na busca por um resultado mais justo.

Sao justificativas relevantes para preservar o incentivo a solugdes

extrajudiciais contra criticas de que atuariam a margem da garantia de acesso a justica.

iv) Instdncias ndo judiciais e acesso a justi¢a

by

No giro europeu, visio mais ampla do acesso a justica também pode
abarcar instancias ndo judiciais, tais como provedorias de justica, autoridades de
protecao de dados, servicos de inspecdo do trabalho e tribunais especializados.’¢1 Nessa
tessitura, considera-se que os procedimentos quase-judiciais apresentados perante as
instancias nao judiciais “podem proporcionar aos requerentes alternativas mais céleres,
menos formais e mais econdmicas”, ainda que a maior parte delas ndo tenha o poder de

proferir decisdes vinculativas.”62

Mais importante, o Tribunal Europeu dos Direitos Humanos reconheceu

que, ao exercer tipicas fung¢des judiciais, com oferecimento das garantias processuais

760 Caso TEDH, Lithgow e outros contra Reino Unido, n.29006/80, 9262/81,
9263/81,9265/81,9266/81,9313/81 e 9405/81, de 8 de julho de 1986, n.2 201.

761 Cf. Assembleia Geral da ONU (1993) Resolugcio A/RES/48/134 sobre as
instituicbes nacionais para a prote¢do e promoc¢ao dos direitos humanos, 20 de dezembro 1993
(Principios de Paris).

762 FUNDAMENTAL RIGHTS AGENCY. Manual de legislagdo europeia sobre o acesso a
justica. Vienna: FRA, 2016, p. 23.
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exigidas pelo artigo 62, da CEDH, sobretudo imparcialidade e independéncia, uma
instancia nado judicial ao abrigo do direito interno pode ser considerada um 64rgao

jurisdicional.”63

V) Sistemdtica de precedentes

Outro tipo de conformacao legal para o acesso a justi¢a que suscita algum

inconformismo é a dindmica de precedentes vinculantes.

Contudo, na medida em que a imponderabilidade das decisdes judiciais,
em certas hipdteses, cede a concreta previsibilidade, ndo se justifica a necessidade de
legitima-las pelo procedimento aplicavel a generalidade dos casos. Ao revés, sujeita-las a
ele traduz estéril apego a forma, uma vez que a antecipacao do resultado é factivel e

comporta ndo a eliminacao, mas severa compressado procedimental.

A esse argumento pragmatico pode ser somada uma sustentagdo juridico-
constitucional para aplaudir a ado¢ao de um mitigado sistema de precedentes na ordem

juridica brasileira, com vértice nas denominadas ‘sumulas vinculantes’.764

Tramadas essencialmente a partir dos principios da seguranca juridica e
da isonomia, para além de ndo arranharem a garantia de acesso, reverenciam a durag¢do
razoavel do processo de maneira direta e reflexa. Com efeito, nao apenas possibilitam o
encurtamento dos atos com a supressao de recursos manejados contra decisdes que as
adotem, mas também ostentam um carater profiladtico desencorajador de demandas
temerarias a respeito de temas sedimentados na jurisprudéncia dos tribunais

superiores.

763 TEDH, Oleksandr Volkov contra Ucrania, n.2 21722/11, de 9 de janeiro de 2013,
n.os 88-91.

764 Um paréntese apenas para salientar que a sistematica brasileira nao reflete
integralmente o modelo dos precedentes da common law, cuja ratio decidendi (cf. BARBAS HOMEM,
Anténio Pedro. A lei da liberdade, v. 1. Lisboa: Principia, 2001, p. 245) é forjada de maneira gradual,
com a sobreposicdo de camadas até uma solidificacdo a ser observada em julgamentos futuros. Tanto
a formagdo quanto a modificagdo dos ‘precedentes vinculativos’ brasileiros denotam carater mais
imediatista, tramados consoante o surgimento de demandas repetitivas e voltados a estratificacdo de
seus resultados.
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E ainda que se pretenda tomar as simulas vinculantes como violadoras da
garantia de acesso a justica em sua variante material, ao argumento de que a
cristalizacdo de interpretagdes judiciais obliteraria a independéncia do magistrado de
contato inaugural com o caso concreto, é imperioso levar em conta a plena viabilidade
de sua revisdao - pelo préoprio 6rgdo editor, por provocacao de legitimados as acgdes
diretas de inconstitucionalidade ou pelo legislador ordinario. Além disso, o correto
manejo da técnica da ‘distingdo’ permite a qualquer julgador verificar a escorreita
correspondéncia da simula ao caso concreto, designadamente diante de circunstancias

peculiares que justifiquem um tratamento de exce¢ao.765-766

Poder-se-ia também vislumbrar restricao ainda mais aguda as garantias de
acesso a justica e devido processo legal na hipdtese de combina¢do da técnica de
precedentes internos e externos. No Brasil, a legislagdo processual chegou a permitir ao
magistrado nao apenas anunciar liminarmente a improcedéncia do pedido, mas deixar
de receber recurso de apelacdo sob a justificativa de haver sentenciado o feito “em
conformidade com stimula do Superior Tribunal de Justica ou do Supremo Tribunal

Federal” (artigo 518, § 12, do Codigo de Processo Civil de 1973).

Nem assim se haveria de tratar de inconstitucionalidade. Basta considerar
que: a) a justificativa legal parte do aprimoramento no acesso a justica sob o ponto de
vista material, de sorte a torna-lo mais efetivo, sem prejuizo de ombrear-se na garantia
da duracao razoavel do processo; b) incolume esta a garantia de acesso sob a
perspectiva formal e, sobretudo, vivifica-se o respeito a esséncia do devido processo
legal, pois ao autor oportuniza-se de maneira irrestrita a postulacdo do direito, com
obtencdo da resposta jurisdicional.; c) na pressuposi¢do de que o percurso pelo segundo

grau de jurisdicdo estd assentado na potencialidade de equivoco ou vicio da decisdo

765 Cf. NASCIMENTO, Rogério José Bento Soares do. ‘Aspectos processuais da simula
vinculante: reflexos na efetividade da defesa dos direitos fundamentais’, in Acesso a justica -
efetividade do processo, coord. Geraldo L. M. Prado. Rio de Janeiro: Editora Lumen Juris, 2005, p. 297 e
segs.

766 Na aposta da interpretacdo hermenéutica da simula perante cada caso concreto:
cf. STRECK, Lénio Luiz. ‘As simulas vinculantes em face da hermenéutica filosoéfica e da jurisdi¢do
constitucional’, in Acesso a justica - efetividade do processo, coord. Geraldo L. M. Prado. Rio de
Janeiro: Editora Lumen Juris, 2005, p. 161.
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monocratica, uma vez que apenas reproduz o entendimento sobre a matéria decantado

nos tribunais superiores, incongruente seria alegar prejuizo na supressao recursal.

Sao elementos que conduzem a conclusdo de que a sistematica de
precedentes pode ser acomodada até nos ordenamentos juridicos arraigados na civil
law, pois nao representa desrespeito a esséncia da garantia de acesso a justica sob o

ponto de vista formal, tampouco material.

A propésito do tema, um destaque pertinente. Ao reexaminar decisdo que
ndo admitiu recurso de apelacdo a partir da aplicacao de dispositivo legal concernente a
técnica de precedentes externos (art. 518, § 12, CPC), o Tribunal de Justica do Estado de
Sao Paulo endossou fundamento na garantia da duracao razoavel do processo e aduziu

intocado o devido processo legal, haja vista a previsivel inviabilidade recursal.”6?

De outro vértice, ressalte-se julgado do Superior Tribunal de Justica
brasileiro que apreciou dispositivo legal autorizador da suspensao no processamento de
Recursos Especiais multiplos que versem idéntica questdo de direito, a razdo de
aguardar o julgamento daqueles ja enviados e processados no Superior Tribunal de
Justica para dirimir a controvérsia, com efeito irradiador aos recursos suspensos. Na
hipotese concreta, fora questionada decisdo proferida pelo relator de Apelagao que

determinou o sobrestamento.

Inclusive com argumentos de politica judiciaria, a Ministra Relatora
sorteada ponderou a fragilidade da justificativa para a decisdo que, ao final, considerou

violadora a garantia da durag¢do razoavel do processo.”®® Ocorre haver prevalecido a

767 “Referido texto legal nada tem de inconstitucional. Alids, muito ao contrario,
traduz mecanismo que se presta a conferir celeridade ao processo, de sorte a dar concretude ao
principio constitucional da razoavel duracdo do processo. A finalidade da lei ndo é outra sendo
contribuir para a desobstrugio dos tribunais, desestimulando e impedindo que recursos inviaveis,
sem possibilidade de éxito, sejam submetidos a desnecessaria apreciacio” (Al n. 0587435-
09.2010.8.26.0000, 302 Cam., Rel. Andrade Neto, dj. 09/02/2011).

768 “Tal conclusdo ndo é infirmada pela alegacdo de que, enquanto se aguarda o
julgamento do recurso representativo de controvérsia, os Tribunais de segundo grau de jurisdicdo
poderiam se dedicar a julgar apelacoes de temas ndo repetitivos. Tal postura representaria, em
realidade, a criacdo de uma distingdo entre jurisdicionados que possuem idéntico direito
constitucional a razoavel duragio do processo e s6 seria justificavel, conforme visto, se fosse possivel
comprovar que todas as apelacdes sobre o tema reiterado seriam, futuramente, impugnadas pelo
recurso especial” (RE n. 1.111.743/DF, CE, Min. Luiz Fux, dj. 25/02/2010).
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divergéncia do Min. Luiz Fux, para quem a Lei, antes de importar violagdo a garantia da
duracdo razoavel do processo, prestigia a celeridade na medida em que evita
rediscussdes do tema. Ademais, admitido eventual confronto entre garantias, sobrepor-
se-iam isonomia e seguranca juridica em aspecto amplo a duragdo razoavel dos

processos suspensos.’6?

Agora a volver para a interpretacdao do tema na Corte Interamericana de
Direitos Humanos, decreta-se que os Estados ndo devem “interponer trabas as las
personas que acudan a los jueces o tribunales em busca de que sus derechos sean
determinados o protegidos”, mas excepciona: “que no esté justificada por las razonables

necesidades e la propia administracién de justicia”.”70

Em resumo, a analise de posicdes doutrinarias e jurisprudenciais so
reitera a conviccdo de que medidas conformadoras do acesso a justica, tais como
atribuicdo de competéncias para a esfera extrajudicial resolver conflitos ou instituicdao
da sistematica de precedentes, persuasivos ou vinculantes, nao apenas amoldam-se a
garantia constitucional referida, mas se prestam também “a efetivacdo plena dos
principios da duragdo razoavel do processo, da isonomia material, da eficiéncia e da

seguranga, nao so juridica mas também social”.”71

A partir dessas reflexdes, pode-se afirmar as propostas de antecipacao ao
surgimento de conflitos e, sobretudo, aquelas interessadas em filtrar a judicializacao,
ndao representam qualquer débito para com a garantia de acesso a justica. A

concorréncia de medidas preventivas, bem ao contrario, contribuira para reequacionar

769 “E, ainda que, ad eventum , neste caso houvesse um confronto entre a clausula da
duracdo razoavel dos processos e da técnica de descongestionamento do Superior Tribunal de
Justica, nessa ponderagio de interesses prevalecente hoje no pés-positivismo, que é a valoracdo dos
interesses em jogo, preponderaria a letra expressa do § 22, do artigo 543-C, do CPC, porquanto o
recurso repetitivo, além de instrumentalizar a durag¢do razoavel dos processos, ainda permite a
aplicagdo na pratica do principio da isonomia, porque, se as causas sdo iguais, as solu¢des tém de ser
necessariamente iguais” (Voto condutor do julgado citado).

770 Corte IDH. Caso Cantos Vs. Argentina. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de
28 de noviembre de 2002. Serie C, n.97 (CIDH, Cuadernillo de jurisprudéncia de la corte
interamericana de derechos humanos - debido proceso, n. 12. San José: OEA, 2017, p. 22).

771 RAMIDOFF, Mério Luiz. ‘Jurisdicdo e processo na contemporaneidade’, in Revista
Bonijuris, ano 30, n. 653. Curitiba: Editora Bonijuris, ago.-set. 2018, pp. 80-87, p. 84.
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os ingressos em juizo a fim de aperfeicoar a prestacao jurisdicional para as situagdes sé

a ela podem recorrer.
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SINTESE

Com partida na andlise de conhecimentos préprios da area de Gestdo e
Administracao, destinou-se este capitulo a construir um esquisso teorico capaz de
iluminar a elaboracdo dos fundamentos técnicos da justica preventiva, elementares para
estruturar futuras propostas conducentes ao reequacionamento da litigiosidade ou da

judicializacao de conflitos.

A opcdo pelo esquadrinhamento do servico de justica sob o angulo
gerencial constituiu elemento relevante para reafirmar, ainda com maior vigor, a
necessidade de analisar as causas remotas da conflituosidade e a prescindibilidade da
prestacdo jurisdicional em determinadas hipdteses. Tais descobertas escapam a
concepcdo de gestdo na esfera judiciaria e evidenciam que a deficitaria atuacdo das
cortes frente a demanda que lhe é submetida nao pode ser contornada apenas por
investimentos em ampliagdo e modernizacao estruturais, ou mesmo reformulacao da
legislacao procedimental com o intuito de acelerar tramites processuais, entre outras
solucdes que invariavelmente turvam a visdo gestora da justica estatal e impedem seu

arejamento.

A fim de amparar tais conclusdes, buscou-se delinear interface entre
fundamentos gerais de gestdo/administracdo e aqueles encontrados no ambito da
justica. Nessa aproximacdo, admitiu-se que melhores estruturas corporativas beneficiam
as empresas por viabilizarem maior acesso a finan¢a, menor custo de capital, melhor
desempenho e tratamento mais favoravel a todas as partes interessadas. Entretanto,
ponderou-se também que numerosos indicam a possibilidade de aproveitar tais
caracteristicas ndo apenas para empresas privadas, mas transpo6-las em beneficio do

desenvolvimento de setores publicos e até paises.

Tudo a justificar a pertinéncia em minerar aspectos exaustivamente

estudados para um melhor desempenho gerencial de empresas publicas e privadas, de
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modo a detectar com maior precisdo os gargalos da justica judicial e propiciar propostas

viaveis a sua superacgao.

i) Contributo da gestdo empresarial para a justica estatal

Como a tematica neural em desenvolvimento esta ancorada no ganho de
eficiéncia para a pacificacdo social por meio de proposi¢cdes preventivas a judicializacgao,
é de grande valia pesquisar modelagens ja testadas e conceitos sedimentados na area de
conhecimento da Gestdo e Administracdo publico-privadas, porquanto aptas para

fomentar medidas profilaticas na abordagem da litigiosidade.

Nesse sentido, vale extrair proveito do incensado campo de estudo voltado
para a aplicagdo de técnicas detectivas e resolutivas de problemas nas mais variadas
areas, usualmente cognominado ‘solving problems’. Propostas e resultados dessa
vertente tém plena viabilidade para a descoberta de adversidades e a arquitetura de
melhores alternativas para a justica estatal, sobretudo no ambito da justica judicial. Com
efeito, o pilar estrutural da técnica de ‘solucdo de problemas’, elementar em qualquer
projeto gerencial ou estratégico, estd no questionamento incessante sobre todos os
aspectos da atividade investigada em busca de isolar suas principais deficiéncias e,

especialmente, descobrir caminhos a suplantagao.

Nao se deslembra a invocacdo de conhecimentos desenvolvidos para
maximizar resultados de empresas e organizacdes, sobretudo privadas, demanda
cuidada filtragem, haja vista que seu planejamento estratégico ordinariamente pondera
diminuicdo de custos, diversificagio da oferta e crescimento estrutural como

plataformas para melhora da lucratividade.

No caso da justica estatal, ainda que seja importante reconhecer em certos
casos alguma ‘atrofia funcional’ do Poder Judicial (termo caro aos estudos de
gerenciamento de projetos para indicar organiza¢des envelhecidas e presas por demais
a burocracia), o objetivo deste estudo nao sugere remodelagem estrutural voltada a

incrementar a capacidade de processamento dos érgaos judiciarios. Trata-se, ao revés,
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de reconhecer que o problema esta justamente no excesso de demanda, passivel de ser

reequacionado sem obliterar a garantia de amplo acesso a justica.

O que se mostra imperioso é analisar as reais causas da intensa
litigiosidade para iluminar vias alternativas capazes de solucionar boa parte do
problema, antecipando-se a judicializacdo, isso quando nao for factivel investir contra a
propria germinacdo dos conflitos, tudo em prol de permitir que as engrenagens ja
existentes da maquina judicidria possam dar vazdo apropriada para as situacdes cujo

exercicio da jurisdicdo seja mesmo imprescindivel.

ii) Pensamento estratégico

Tal como organizacdes longevas, o Poder Judicial deve adquirir a
habilidade de tratar suas crises como novas oportunidade para o aperfeicoamento dos

servigos prestados.

Para tanto, deve-se compreender que uma das razdes a indicar
necessidade de renovacao no modelo adotado por empresas e organizagées em geral é a
insisténcia em férmula de crescimento que ndo pode ser sustentada. Decorre concluir
que se mais e mais conflitos desdguam nas cortes, certamente a ampliacdo de sua
estrutura ndo pode ser tida como o Unico caminho para equacionar a demanda. Ademais,
ideias inovadoras ndo dependem obrigatoriamente de mais recursos, podendo ocorrer

justamente o contrario.

Defende-se guinada nos objetivos normalmente eleitos para as reformas
nos sistemas de justica, tendo como primeiro passo privilegiar a apuracdo sobre as
raizes da litigiosidade. Mais especificamente, delimitar suas fontes de brotacdo e
formular planejamento estratégico apto para ataca-las antes da potencializacdo do
conflito, quando possivel; quando ndo, estacar sua reproducdo repetitiva ou pesquisar

férmulas mais eficientes para a resolucdo que independam da prestacao jurisdicional.

iii) 0 método da solugdo de problemas
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Na senda estratégica, constitui requisito evolutivo para qualquer ramo de
atividade a percepcao de limitacoes e a descoberta de caminhos viaveis para um salto
qualitativo. Amiude, bastam questionamentos relativamente simples, conquanto habeis
a indicar de modo preciso as melhores decisdes para a obten¢do de resultados
promissores. No proveito desse veio investigativo préprio do ramo
gestor/administrativo para o campo da justica estatal, poder-se-ia indagar: a) qual a

situagdo atual da justica judicial? b) ha op¢des para otimiza-la? c) como fazé-lo?

As respostas atualmente vislumbradas sao: 1) situagdo atual que evidencia
servigos pouco eficientes e sem horizontes de melhora, conforme demonstram massivos
dados estatisticos referentes a muitos sistemas de justica; 2) opgbes para enfrentamento
do problema, em regra, limitadas a propor incremento na capacidade de processamento
dos conflitos pelos 6rgdos judiciarios, sendo indigitadas deficiéncias estruturais e

restrigdes orgamentarias como principais dificuldades a serem ultrapassadas.

Por certo, sao conclusdes baseadas em fundamentos faticos e numéricos,
no Brasil e em muitos paises. Ocorre que a majoracao de gastos nao é uma opg¢do que
deva pontear a lista de prioridades, considerado o alto custo de manuten¢do do Poder

Judiciario.

Diante desse quadro, é preciso estabelecer objetivos que propiciem um
salto de eficiéncia para os sistemas de justica sem onerar ainda mais o Estado. E nessa
linha que a sistematica da ‘solving problems’ deve ser invocada, partindo da identificagcdo
das causas da litigiosidade a fim de instrumentalizar ideias de indole preventiva que se
antecipem a aparicdo dos conflitos ou, quando isso ndo for factivel, que propiciem
filtragem a judicializacdo excessiva, responsavel por tornar as estruturas judiciarias

incapazes de solucionar contendas de maneira tempestiva e qualificada.

Sdo provocagdes que legitimam propor revisio da postura gestora no
ambito da justica estatal, redirecionando-a para o desenvolvimento de medidas que
previnam a judicializacdo, resguardando-a apenas para situagdes em que o remédio
‘processo’ se mostra imprescindivel para a solucdo dos conflitos. Ou seja, incumbe

detectar os principais gatilhos de litigancia e antecipar-se ao seu disparo, bem assim
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oferecer novas respostas aqueles conflitos cujo surgimento ndo pudera ser desmotivado

pelos mais variados fatores.

iv) A meta

A guisa de fio condutor ilustrativo, invoca-se consagrada obra sobre
técnicas de Gestdo com o objetivo de enquadra-la neste campo de estudo juridico-

dogmatico de molde a inspirar novas formulas para o aperfeicoamento da justica estatal.

A tese de Eliyahu M. GOLDRATT e Jeff COX (A meta - um processo de
aprimoramento continuo), é construida a partir de tripé nada complexo, que tanto pode
ser parametrizado para socorrer empresa publica ou privada em dificuldades, quanto
para indicar possiveis reestruturacdes a grandes organizagdes ou instituicdes publicas e

privadas, em qualquer area.

De uma maneira simplificada, a obra sugere: a) identificar o problema
responsavel por disfuncdes na producdo ou prestacido de servico; b) explorar
alternativas para a sua superacgdo; c) estabelecer metas de melhoria continua. Resta,
pois, realizar a transposicao para o campo da justica estatal tendo como base as

premissas da tese preventiva.

Com relacdo a primeira fase (a), ndo basta assinalar os gargalos em
determinada atividade com o fito de acelerar a obtencio do resultado. E imprescindivel
analisar a verdadeira restricdo sistémica, que, no caso especifico da justi¢a judicial, esta
na oferta de mais prestacdo do que se pode entregar, dada a severa inviabilidade
financeira para incremento estrutural na propor¢do do crescimento ininterrupto na

demanda.

No que diz com a superacao (b), de modo a transpé6-la para o ambiente da
justica judicial, elege-se a excessiva judicializacdo de conflitos como distirbio a ser
obliterado. Para isso, rejeita-se a ampliacdo estrutural como alternativa e aposta-se no
ataque as raizes da litigiosidade a fim de neutralizar a eclosdo de litigios ou reduzir sua

judicializacao.
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Galgados esses degraus, sera possivel obter melhorias continuas (c) por
intermédio da criagdo de ambiente propicio ao fomento de politicas publicas de justica
preventiva, destinadas investigacoes e propostas habilitadas para prevenir o surgimento
de conflitos ou sua repeticdo desenfreada, bem como desestimular a judicializacdo com
o auxilio de incentivos a novos meios de resolucdo de conflitos, sobretudo extrajudiciais,
sempre com o intento de propiciar a estrutura judiciaria ja existente um volume de

servico condizente com a sua capacidade.

Como ¢é possivel compreender, ndo se pretende qualquer ‘privatizacao’ na
justica estatal, uma vez que o proveito dos conhecimentos interdisciplinares utilizados
neste trabalho tem o cuidado de inverter o axioma basico do pensamento gerencial
privado, que tem por escopo identificar as restricoes da produc¢do com o objetivo de
obter uma melhora na qualidade e, sobretudo, um alargamento na capacidade,

permitindo amplia¢do da oferta para absorver a maior demanda possivel.

A tese preventiva esta interessada em reduzir, e ndo aumentar a demanda,
sem que isso implique em qualquer prejuizo para a garantia de acesso a justica.
Ademais, quando relegadas a segundo plano reformas estruturais e pessoais destinadas
a ampliar a capacidade de processamento das cortes, privilegiando propostas para o
reequacionamento inteligente da judicializa¢do, para além da indiscutivel reducdo de
custos, suaviza-se o volume de novos processos a permitir seu processamento com

maior qualidade e rapidez pela justica judicial.

v) Prevengado de conflitos

Diante dos argumentos expostos, ja é possivel antecipar a esséncia das
propostas preventivas no campo da justica estatal que serdo esmiugadas nos capitulos
seguintes. Antes, contudo, ainda outra andlise interdisciplinar se mostra pertinente para
evidenciar o qudo injustificado é o vacuo da visdo preventiva em area sobremodo
sensivel ao Estado, designadamente em funcdo do éxito de sua implementacdo em

outras coessenciais ha muito tempo.
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De fato, ao assumir suas atribui¢des, o Estado moderno cada vez mais
investe em modelos preventivos, sobretudo nas areas de Segurancga, Saude e Trabalho,
com ganho de eficiéncia e menor dispéndio de recursos. HA muito, investimentos
estatais tém sido direcionados para a prevencao delitiva ou contra a proliferacdo de
doencas, sob a percep¢do notéria de que proporcionam ndo apenas uma economia
financeira no comparativo com ag¢des sanativas, mas contribuem para o bem-estar social
de maneira ainda mais exitosa. Por tais razdes nao se concebe que a preveng¢do para
diminuir a proliferagdo de litigios ou a judicializacdo daqueles ja deflagrados nao esteja
entre as prioridades estatais, a merecerem politicas publicas especificas sob

responsabilidade conjunta dos Poderes.

Acdes preventivas na Seguranca Publica ndo raro promovem a diminuicao
da criminalidade e até da sensag¢do de inseguranca. Por seu turno, longinquo é o inicio na
experimentac¢do de politicas publicas preventivas na area da saude publica. Na justica

estatal nada disso ocorre, realidade que necessita mudar.

Malgrado incipiente o tema da gestao estratégica em seus dominios, os
6rgdos incumbidos de prestar a tutela jurisdicional tém se esmerado para torna-la mais
agil e efetiva, buscando compasso com a dinamica acelerada da sociedade moderna. Ndo
obstante, no mais das vezes, o esfor¢co se concentra em reestruturacdes administrativas
e procedimentais para acomodar e dar vazao a crescente demanda, como se isso

bastasse para conferir eficiéncia a garantia de acesso a justica.

A prevencao como alternativa de aperfeicoamento da justica estatal esta
restrita a passos timidos, garimpados em iniciativas isoladas que nao integram projeto
estratégico teleologicamente formatado para diminuir a eclosao ou a judicializacao de
contendas; ou seja, voltado a detectar os verdadeiros problemas e apontar de solu¢des

concretas.

Nao é diferente no espaco legislativo. Mesmo em novas codificagdes
processuais, prevalece a inventividade de aceleragdes procedimentais voltadas a
desbaratar contendas judicializadas em detrimento da percep¢ao de que o problema da

litigiosidade merece estudos de raiz.
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Faz-se o tempo de reconhecer a parcial ineficiéncia do modelo processual
adversarial, bem assim a insuficiéncia dos meios alternativos a solucao de conflitos para,
por si s6, absorverem a demanda de litigiosidade em curso. Refrear sua expansao e
procurar retrocedé-la parece mais pertinente do que pesquisar novas férmulas para

atendé-la, tanto do ponto de vista econdmico quanto social.

No comparativo com as demais atribuicdes estatais em prol da
coletividade, imperioso repensar meios e fins da estrutura existente antes de cogitar sua
ampliacdo. A saide ndo melhora apenas com mais médicos, ou mais leitos hospitalares,
do mesmo modo que a educagdo ndo prospera tdo somente com mais escolas ou com
mais professores; e os transportes publicos nao se tornam mais eficazes com mais

onibus ou estradas.

Rediga-se o intuito deste estudo: primeiro, denunciar a limitagdo das
estratégias atuais voltadas ao aprimoramento da justica estatal que tém como alvos
principais a morosidade e a estruturagdo - material e funcional - inadequada dos 6rgaos
jurisdicionais; a partir disso, propor medidas que precedam referidas estratégias,
apresentando nova meta para atendimento adequado a garantia constitucional do

acesso a justica sem necessidade maiores dispéndios financeiros.

Na medida em que se instiga ndo apenas prevenir o surgimento de certos
conflitos, mas desestimular a judicializagdo ineficaz e desmedida, bem como oferecer
métodos extrajudiciais menos custosos, mais céleres e adequados, potencializa-se o
acesso a justica. Isso é, medidas administrativas ou legais que primem pela reducdo na
litigiosidade e desestimulo a judicializa¢cdo sdao ampliativas da garantia constitucional, e

nao restritivas.

vi) Dimensaées preventivas

Satisfatoriamente amadurecido o desenvolvimento da premissa de
insuficiéncia do tratamento terapéutico contra a litigiosidade - a constituir, grosso
modo, pauta Unica nas discussdes sobre os sistemas de justica que padecem de

judicializacao excessiva -, bem como explicitada a importancia de medidas preventivas
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nas areas basicas de atuacdao do Estado, ja é possivel declinar os primeiros
apontamentos para creditar factibilidade ao foco preventivo como motor de

aprimoramento para a justica estatal.

Principia-se por estabelecer, de um lado, a prevencao de conflitos
propriamente dita, colorida por iniciativas capazes de identificar e eliminar focos
beligerantes latentes. Noutro lado, a vista de dissensdes instaladas, priorizar a

prevencao a judicializacdo escusavel por meio de desestimulos ou solucdes alternativas.

a) Prevenir contra o surgimento de novos conflitos.

A fim de esclarecer a primeira vertente, qual seja, a da antecipagdo, cuida-
se de investigar e avangar sobre os alicerces da litigiosidade no intuito de neutralizar,
quando possivel, o surgimento de novos conflitos, porque previsiveis. Esse é o timao que
deve inicialmente nortear os esforcos para racionalizar a demanda e reequilibrar a
balanca da justica judicial, conferindo-lhe tempo e espaco para tratar com eficiéncia

contendas cuja eclosdo seja imprevisivel e, portanto, impassivel de precaucao.
Ha varias formas para atingir esse objetivo.

Em primeiro lugar, invoca-se o aprimoramento legislativo. Como se sabe, a
exuberancia normativa e sua complexidade técnica, frequentemente lastreada em
superficial reflexdo e, maxime, desacompanhada de qualquer preocupacao com os
litigios que possam surgir a partir da dubiedade interpretativa, constitui caracteristica
de alguns paises, sendo marcante na realidade brasileira. Bem normatizar situacdes que
reiteradamente originam conflitos contribui para reduzir incertezas na aplicacao da lei,
mais ainda quando inseridos dispositivos ja preocupados em preveni-los, a resultar em

franca contribui¢do para a contengdo de ag¢des judiciais.

Igualmente eficaz para a precaucdo é a tarefa de mapeamento das
principais fontes litigiosas e dos principais responsaveis por sua recorréncia; vale dizer,
identificar os litigantes contumazes, responsaveis por dar causa a milhares de
demandas. Neste assunto, incumbe ao Poder Judicidrio e aos demais oOrgaos

institucionais coparticipantes da justica judicial identificar os principais beligerantes e,
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mais importante, acionar d6rgaos capazes de verificar infracdes reiteradas e impor

puni¢des que desestimulem a continuidade da pratica.

Por derradeiro, a antecipacao aos conflitos pode ser alcancada de maneira
exitosa com politicas de estimulo a advocacia consultiva. De maneira aproximada,
também ao desenvolvimento do comportamento legal, ou compliance, jA maturado em
muitos paises, malgrado incipiente no Brasil. Neste, alias, a cultura do litigio ndo apenas
significa a judicializacdo de qualquer contenda sem alguma tentativa de resolucdo pré-
processual, mas também o postergar da consulta ao profissional da advocacia para

momento ulterior a eclosdo dos conflitos, a dificultar mais ainda sua resolucao.

Disseminar o recurso a advocacia consultiva constitui necessidade de
primeira ordem. Para além de beneficiar pessoas juridicas, o assessoramento de pessoas
fisicas antes e durante a pratica de atos sensiveis da vida civil, seja no ambito das
interagdes negociais, seja nas relagdes familiares, reduzira sensivelmente a necessidade

de recurso a intervengao judicial.

b) O desestimulo a judicializag¢ao.

Com relagdo aos conflitos cuja antecipagdo nao € possivel, a depender de

sua natureza, poderao experimentar um filtro a judicializa¢do estéril ou temeraria.

Em outras palavras, sendo certo a antecipagdo ndo se mostra viavel para
uma miriade de casos, deve-se pensar na prevenc¢do sob aspecto mais amplo: evitar
acoes judiciais derivadas de conflitos passiveis de resolucdo sem necessidade de
pronunciamento judicial. Nessa categoria estao aquelas a¢des motivadas, aos milhares,
por uma Unica conjuntura ou, o que é ainda pior, estimuladas por grandes litigantes
pelos mais variados motivos, exceto o cumprimento da lei em todos os seus termos.

Fala-se aqui, portanto, em prevencdo a judicializagdo.

Nesse particular, pode-se trabalhar a ideia de que, para além da seguranga
juridica, a previsibilidade representa importante instrumento para evitar a repeticao de
acoes judiciais brotadas de conflitos baseados em fato idéntico, que mereceriam solugao

juridica una ou, ao menos, solucdes ndo conflitantes. Para atingir tal objetivo, a
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estruturacdo de sistema de precedentes judiciais bem elaborado pode decididamente
contribuir para desestimular a judicializacdo, desde que seja capaz de solucionar varios
litigios similares por intermédio de decisdes unificadas ou demonstrar convencimento

didatico que desestimule a litigacdo temeraria.

Com amparo em dados estatisticas ja noticiados neste trabalho e que serao
complementados, verifica-se a ocorréncia de replicacio incontrolavel de acgdes
individuais que partem da mesma causa de pedir, versando direitos individuais,
conquanto homogéneos. Para tais situagdes, o incentivo a solugdes coletivas constitui
também importante instrumento de contencdo a judicializacdo. Elas sdo capazes de
tornar unissono o desfecho para os interessados e desestimular novas ag¢des individuais.
Como subproduto, contribuem para uniformizar o tratamento de situacdes idénticas de
maneira didatica, lembrando que a diminuicao da judicializacdo tem reflexo direito para

a reducdo de custos para o Estado na manutencdo da justica judicial.

Enfim, ndo se pode olvidar da questao respeitante ao ‘custo do litigio’, que
demanda analise desapaixonada, técnica e responsavel, uma vez que impde vigilancia

atenta ao pano de fundo representado pela garantia de acesso a justica.

Ao menos na Optica da abordagem que sera aprofundada sobre o tema de
custeio da maquina judiciaria, o que importa, por exemplo, é examinar se litigantes
contumazes e litigantes ocasionais devem arcar na mesma propor¢dao com o desembolso
financeiro para a utilizagcdo dos servicos de justica. Do mesmo modo, sobreleva acurar
para o real custo do processo suportado pelo Estado diante do proveito econ6mico que

postula em sua enxurrada de cobrangas fiscais em juizo.

Sao as primeiras reflexdes acerca da prevencao contra o aparecimento de
determinados litigios, porquanto evitaveis, bem assim em desfavor da judicializagdo de
conflitos que poderiam obter solucdo mais adequada e menos custosa por meios
diversos do tratamento processual, tudo a merecer desenvolvimento aprofundado nos

capitulos seguintes.
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SEGUNDA PARTE

Capitulos 4, 5 e 6

Problematizado o tema e estatuidas as premissas metodologicas
necessarias para a concrecdo de solucdes possiveis, o recurso a dados objetivos
escrutinou o comportamento da jurisdicdo em varios ordenamentos. Na sequéncia, sua
abordagem sob a dptica interdisciplinar, sobretudo no que se relaciona com o proveito
de técnicas ja consagradas nas areas de Gestdo e Administragdo (publicas e privadas),
revelou a pertinéncia do investimento em movimentos estratégicos como ferramenta
importante para defrontar a litigiosidade excessiva que assola alguns sistemas de

justica.

Todavia, antes de reunir propostas definitivas para a solu¢ao do problema,
tem-se como imprescindivel garimpar situagdes concretas habeis a comprovar que
acoes de indole preventiva ja experimentadas sao capazes de arrefecer a expansao da
conflituosidade. Sejam destinadas a evitar o aparecimento de novos litigios ou a filtrar
sua judicializacdo, podem operar com maior eficacia, celeridade e economia quando

comparadas a prestacao jurisdicional.

A partir dos elementos colhidos nessa investigacdo, tornar-se-a possivel
corroborar a exequibilidade de a¢des preventivas, bem como a viabilidade da criacao de
orgdo estatal competente para formata-las ao modo de politicas publicas interessadas na

de racionalizac¢do da litigiosidade.

Conforme registrado nas considerac¢des introdutérias a Primeira Parte, é

proveitosa a invocacao da denominada ‘espiral de inovacao’ a fim de orientar as etapas
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do desenvolvimento de um projeto, dentre as quais se sobressai a investigacdo de

situagOes propicias para servir de testagem as propostas.’’2

Assim, porquanto ja destacadas as etapas de Imersdo e Ideacdo nos
capitulos anteriores (2 e 3), esta Segunda Parte do trabalho reclama afinagdo com a
Prototipagem, consubstanciada pelo confronto entre propostas e situacdes em uma
experimentacdo factual. S6 assim se pode aferir a real eficiéncia das novas ideias,

submetendo-as a defesas e ajustes.

Para esse propdsito, promover-se-a a catalogacdo de iniciativas ja em
curso que demonstram o potencial de atuagdes preventivas para equacionar a
judicializacao. Nessa tessitura, enquanto “a experiéncia pratica lida com eventos que
ocorrem aleatoriamente, a investigacdo é sistematizada e controlada, baseando os seus
procedimentos no modelo dedutivo-indutivo”’73; mais do que isso, “o discurso que se
pretende cientifico deve se submeter ao processo de validacdo que distingue as ditas

formulagdes cientificas”.”74

Quando se pretende discorrer sobre questdes levantadas nesta tese, tais
como a necessidade de remodelar a legisla¢do, isolar e tratar diferentemente grandes
litigantes, incentivar abordagem ndo contenciosa pelos operadores do direito ou apostar
no entrosamento entre Judiciario e o6rgaos dos demais Poderes como medidas
preventivas contra a litigiosidade excessiva, torna-se inexoravel catalogar hipoteses
concretas que militam em prol dessa finalidade. Caso contrario, nao seria factivel cogitar
sobre a eficiéncia do método proposto, pois “ndo € possivel validar aquilo que nao se
sabe claramente o que seja”.’’s E dizer, a exequibilidade de propostas fundadas em

situacgdes ja experimentadas fortalece seus argumentos.’76

772 Alvaro GREGORIO, op. cit, pp. 66-68.

773 SOUZA, Alberto B. Investigacdo em Educagdo. Lisboa: Livros Horizonte, 2005, p.
12.

774 I[dem.
775 RODRIQUES, Rui Martinho. Pesquisa académica. Sao Paulo: Atlas, 2007, p. 93.

776 De fato, “the most appropriate strategy for making predictions is the quantitative
approach” (RAGIN, Charles C.; AMOROSO, Lisa M. Constructing social research: the unity and diversity
of method, 2. ed. Los Angeles: SAGE Publications, 2011, p. 41).
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Como se pode compreender, essa necessidade afasta a objecdao no sentido
de que se estaria a operar de maneira meramente descritiva sobre experiéncias
passadas ou presentes, pois a investigacdo empirica pressupde “uma posicdo subjectiva
que é verificada em condi¢cdes de realidade objectiva”’77, sempre no intuito de valida-la
em prol de construir um novo conhecimento. Nesse sentido, proceder-se-a de modo
assemelhado ao que ja se denominou método de indugdo analitica, no qual “o

pesquisador comeca a coletar representacdes sociais e a construir classificacdes para

compreender fenémenos”.778

Naturalmente, serd tributada a devida observancia a exigéncia de
cientificidade, que deve grassar toda e qualquer a cooptacdo de fatos e eventos pela
técnica académica a fim de “sedimentar um dialogo entre a reflexao e a pratica a partir

dos parametros estabelecidos pelo mundo académico”.779

Noutro aspecto, sera possivel perceber que o sistema de justica brasileiro
oferecera a maioria das situa¢des exemplificativas tidas como assimilaveis para a
montagem da tese preventiva. Para o bem e para o mal, isso ocorre diante dos dados
estatisticos coligidos neste trabalho, que demonstram a saciedade o quadro anormal de
acoes em tramite no Poder Judicidrio Brasileiro e sua ineficiente resposta aos anseios

dos jurisdicionados.

De modo contemporaneo a construcdo desta tese, confirmou-se a
pertinéncia sobre a ado¢do do sistema de justica brasileiro como oficina de estudo para
os problemas da litigiosidade. A medicao promovida pelo projeto The World Justice

Project Rule of Law, publicada em 2021, traz a posicao do Brasil na compara¢dao com 139

777 Idem.

778 ALVARO, Celso Fernandes; GONZADA, André Luis Freire (orgs.). Enciclopédia
Juridica da Pontificia Universidade Catélica de Sdo Paulo, tomo I: teoria geral e filosofia do direito. Sdo
Paulo: PUC-SP, 2017, p. 17.

779 K, enfim, entender que a producio de “tecnologias juridicas” envolve a
compreensido do mundo pratico, a partir de um olhar cientifico (FRAGALE FILHO, Roberto; VERONSE,
Alexandre. ‘A pesquisa em Direito: diagndstico e perspectivas’, in Revista Brasileira de Pds-
Graduagdo, v. 1, n. 2. Brasilia: CAPES, nov.-2004, pp. 53-70, p. 58).
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paises, a demonstrar a pouca eficiéncia da justica judicial diante da judicializagdo

excessiva que enfrenta. A visualizagdo fala por si:780

oYl WJP Rule of Law Index’ Ovrvigw ~ GLOBAL  COUNTRY RENCRRH
WIP Rl Law ndex > Foctors INSIGHTS  INSIGHTS
_ m o PEEEDCIE
000 025 050 075 100
7.5 CIVIL JUSTICE IS NOT SUBJECT TO UNREASONABLE DELAY
Measures whether civil justice proceedings are conducted and judgments are produced in a timefy manner without unreasonable defay.
OVERALL INDEX SCORE
Explore by ssue/Foctor
1| CONSTRAINTS ON GOVERNMENT POWERS (T) BRAZIL, 114/ 139
2| ABSENCE OF CORRUPTION () illll“l“"ll“ll
3] OPEN GOVERNMENT () ‘III.I“'III
4| FUNDAMENTAL RIGHTS (0
5| ORDER AND SECURITY (D)
& | REGULATORY ENFORCEMENT (D
7.6. CIVIL JUSTICE IS EFFECTIVELY ENFORCED

. Measures the effectiveness and timeliness of the enforcement of civil justice decisions and judgments in practice,
8| CRIMINAL JUSTICE (D

Learn more about the WJP Rule of Law Index™
iRAZLIlb /139 “

O lado positivo dessa realidade, pois em todas h4, estd no incentivo a busca
por ideias que possam oferecer solu¢des para obliterar o problema. Além disso, o caso
brasileiro é promissor em iniciativas frutificadas de parcerias entre Executivo,
Legislativo e Judiciario, além de contar com estruturacdo administrativa do Poder
Judicidrio que permite a criacdo de um 6rgdo capaz de centralizar a sistematizacao,
propositura e acompanhamento de politicas publicas de justica preventiva, de modo

sincronizado com os demais Poderes.

Por fim, no encerramento desta Segunda Parte, tera espaco o adensamento
no tema das solugdes extrajudiciais de conflitos, perspectivadas pela prevencdo a
judicializacdo e até mesmo a brotacdo de novas contendas, sempre a comprovar a
viabilidade de um novo prisma para a abordagem da litigiosidade. Como produto

mediato, o incentivo para a propagacdao de solucdes extrajudiciais redundarda no

780 THE WORLD JUSTICE PROJECT RULE OF LAW INDEX. Washington: World Justice
Project, 2021, disponivel em https://worldjusticeproject.org/rule-of-law-
index/factors/2021/Brazil/Civil%20Justice/; consulta em 21/01/2022.
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esmorecimento dos ingressos em juizo, permitindo a justica judicial reequacionar seu

funcionamento e oferecer prestacao jurisdicional com maior rapidez e qualificagdo.
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4. ANTECIPACAO AOS CONFLITOS

4.1 Aperfeicoamento Legislativo

(Subtdpicos: I. Revisdo Legislativa; 1. Omissdo Legislativa; I11. Crivo técnico (juridico) para

o processo legislativo; IV. Niicleo de Apoio Legislativo)

4.2 Grandes Litigantes

(Subtépico: I - Incremento nas atividades das Agéncias Reguladoras)
4.3 0 Estado em Juizo

(Subtdpicos: 1 - Satde; I - Educagdo; III - Contratacdo Publica; VI - Padronizagdo de

condutas e prevengdo a litigiosidade)
4.4 Advocacia Preventiva, Compliance e Ministério Publico Assistencial

(Subtdpicos: I. Advocacia Consultiva; Il. Compliance; IIl. Ministério Publico e Assessoria

Juridica Assistencial no Brasil)

Sintese

Na conformidade do que vem sendo apregoado neste trabalho, as
caréncias da prestacdo jurisdicional em muitos paises, com énfase para o Brasil’8l, ndo
estdo a ser superadas mediante reformas legislativas conducentes a aceleracdes
procedimentais. Tampouco, quando recursos sdao investidos unicamente para

ampliacoes estruturais dos orgdos jurisdicionais, cujo pesado dispéndio e resultados

781 De fato, “a constancia nas criticas a justica estatal é um denominador
absolutamente comum quando se examina textos especializados, cronicas e mesmo debates
parlamentares, ao longo dos quatro ultimos séculos. Esse trago - saliente-se - ndo é singular ao Brasil,
ainda que, entre nds, possua caracteristicas proprias” (SADEK, Maria Teresa. ‘Poder Judiciario:
perspectivas de reforma, in Opinido Publica, vol. 10, n? 1. Campinas: Unicamp, maio de 2004, pp. 01-
62, p. 06).
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oferecidos estimulam questionamentos justificaveis, para nao citar a possibilidade de
movimentos interessados no aviltamento financeiro do Poder Judiciario, hipotese

atrativa em paises em desenvolvimento.

E preciso reconhecer que a obstinacio em ensanchar a maquina judiciaria
ndo surte efeitos concretos perante a vultosa demanda recebida pela justica judicial.
Tanto por isso, reformatacdes legislativas dedicadas a aceleragdo procedimental
produzirao resultados inexpressivos na medida em que os processos serao submetidos a
engrenagens engripadas; além disso, é muito importante atentar para os limites
daquelas aceleragdes, muita vez a transitarem perigosamente sobre a linha ténue do

devido processo legal.”82

i) Novas alternativas

Propde-se neste trabalho uma mudanga de perspectiva que possa oferecer
solucdes criativas para as mais dificeis equacdes da justica estatal: a) demanda X

eficiéncia; b) celeridade X certeza; c) universalidade X custo.

Embora se propague algum consenso quanto aos principais atores que
flagelam o funcionamento dos sistemas judiciais - morosidade, congestionamento e
ineficiéncia dos tribunais -, tal problema nao sera solucionado com a mera identificacao
e tratamento dos sintomas, pois “é preciso diagnosticar corretamente suas causas e

compreender em que medida sdo causas estruturais e ou conjunturais”.’83

Por isso é que se deve operar junto a raiz da litigancia, inico modo para
racionalizar a demanda e reequilibrar a balanca da justica judicial, reservando-lhe a

atribuicdo de prosseguir com efetividade no desembaraco de conflitos imprevisiveis ou

782 Ao se pautar reformas legislativas de aceleracdo procedimental, “é ingenuidade ou
desconhecimento supor que problema de tal complexidade possa ser resolvido como uma penada do
legislador que, por melhor técnica que tivesse (e nem sempre tem), ndo seria capaz de, mantidas as
condi¢des estruturais do sistema, alterar a realidade das coisas ‘por decreto’”” (YARSHELL, Flavio
Luiz. ‘A reforma do judiciario e a promessa de “duracdo razoavel do processo™”, in Revista do
Advogado, ano XXIV, n. 75. Sdo Paulo: AASP, abril de 2004, pp. 28/33, p. 29)

783 GOMES, Conceicdo. ‘Tribunais e transformacido social: desafios as reformas da
justica’, in 40 anos de politicas de justica em Portugal, coord. Maria de Lurdes RODRIGUES [et al.].
Coimbra: Edi¢des Almedina, 2007, pp. 733-751, p. 745.
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inevitaveis. Cuida-se do primeiro passo, inspirado em politicas publicas preventivas ja
experimentadas nas areas de saude e seguranga, para combater a judicializacdo
escusada que consome preciosos recursos financeiros e pessoais empregados na

conducgdo do dispendioso processo judicial.

ii) Corresponsabilidade e politicas ptblicas

Essa linha preventiva, conforme estabelecido como premissa
metodolégica deste trabalho, depende da atuagdo conjunta dos Poderes na realizacdo da
justica estatal, ainda que “em graus e responsabilidades diferentes”.”8% Ou seja, ndo pode
o Poder Judicial isolar-se na tarefa de buscar a pacificacdo social, porquanto “Executivo,
Legislativo e a propria sociedade” devem reconhecer sua “parcela de responsabilidade -

e de possivel contribui¢ao”.”85

Surge dai a abordagem sobre possiveis projetos e politicas publicas ao
enfrentamento da conflituosidade a maneira de prevenir litigios, desencorajar a
judicializacao de questdes recorrentes ou redirecionar conflitos para vias extrajudiciais
mais adequadas. Tais solucdes dependem da irmanagdo entre os Poderes constituidos,
cada qual com seu empenho, uma vez que algumas medidas ndo podem ser realizadas de
maneira compartimentada. Por exemplo, apurar e revisar a producao legislativa para
evitar futuros questionamentos judiciais ou a proliferacao de novos litigios, ou ainda a
recusa na judicializacdo de créditos fiscais cujo retorno financeiro sera infinitamente
inferior ao gasto médio com cada processo judicial, representam acdes que se sujeitam

ao consenso entre os Poderes com a finalidade de equacionar a litigiosidade.

784 Na ponderag¢do de Boaventura de Sousa SANTOS, Porque é que a crise..., op. cit., p.
923.

785 Joaquim FALCAO, A reforma..., op. cit., p. 03.
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Ja se argumentou, inclusive, que aos Poderes incumbe o exercicio de uma
) : : ) : o “ .
soberania compartilhada’, sem propriamente uma divisao, porquanto “as func¢des de

cada um s6 se complementam com a colaborac¢do dos outros”.786

Assim devem proceder quando o foco estd no aperfeicoamento da justica
estatal, seja por intermédio de acdes capazes de evitar o surgimento de novos conflitos,

seja com o auxilio de medidas filtrantes da judicializac¢ao.

iii) Propostas preventivas ao surgimento de conflitos

Sob a déptica da antecipacdo propriamente dita e na construcdo do melhor
roteiro para atingir tal finalidade, serdo catalogadas neste capitulo medidas destinadas a
investigar a possibilidade de prever e, por conseguinte, antecipar-se ao surgimento de

conflitos.

Nesse propdsito, as propostas estardo basicamente centradas nos

seguintes aspectos:

a) o acompanhamento do processo legislativo, bem como a revisdo e o
aperfeicoamento de legislacdo posta que, por dubiedade interpretativa ou fatores

variados, motive a proliferacao de litigios;

b) a identificacio de grandes litigantes, perscrutacio dos motivos
responsaveis por sua reiterada frequéncia as cortes e promo¢ao de medidas sanativas
pelas Agéncias Reguladoras - inclusive a partir da notificacdo para providéncias por
orgdos responsaveis pelo controle de sua efetiva atuacao, como o Ministério Publico, no
Brasil -, além do estabelecimento de medidas parafiscais voltadas a controlar o uso

desmedido dos servicos judiciarios em beneficio proprio;

c) notas de incentivo a praticas de advocacia consultiva - para os mais
variados graus de complexidade das relagdes juridicas travadas no dia a dia -, bem como

ao compliance, avalizando mercado de trabalho ainda pouco explorado pela advocacia

786 LOPES, José Reinaldo de Lima. Direitos sociais: teoria e prdtica. Sio Paulo: Método,
2006, pp. 16-17.
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brasileira, com retorno para a prevencdo de litigios na medida em que promovidas
orientagdes técnicas a empresas quanto a normatizacdo trabalhista, conformidade
contabil segundo os padrdes internacionais, sintonia com as obrigacdes fiscais e sinergia

de procedimentos com marcos de responsabilidade ambiental, por exemplo;

d) orientacao de politicas publicas em prol do entrosamento entre 6rgaos
estatais reiteradamente acionados por questdes recorrentes, mormente nas areas de
saude e educacdo, e o Poder Judiciario, de maneira a estabelecer uma linha de atuagao
baseada no sacramentar de entendimentos juridicos capazes de nortear a conduta

estatal em situacdes similares futuras.

E 0 quanto sera desenvolvido.
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4.1 Aperfeicoamento Legislativo

Subtdpicos: 1. Revisdo Legislativa; 1. Omissdo Legislativa; IIl. Crivo técnico

(juridico) para o processo legislativo; 1V. Niicleo de Apoio Legislativo

Iniciativa qualquer interessada no aperfeicoamento da justica estatal ndo
pode ignorar a necessidade de “esforco de coordenacdao ou de programacdo entre as
dimensoes da reforma legislativa, da reforma administrativa e das condi¢des materiais,

logisticas e financeiras”.”87

E razoavel aceitar variadas ordens de causa para a insuficiéncia -
qualitativa e quantitativa - da prestacao jurisdicional empenhada pela justica judicial,
com alguma énfase para as estruturais e de pessoal, como ja aventado neste estudo. Mas
merece destaque, em paises como o Brasil, a contribuicao negativa de diplomas legais
que ndo apenas fraquejam em seu objetivo primordial de bem regular as relagdes de
direito material, como também potencializam a judicializacdo diante da dubiedade

interpretativa que geram.’88

Nessa linha, reinvoca-se a premissa defendida no capitulo inaugural deste
trabalho acerca da corresponsabilidade dos Poderes pela realizacao da justica estatal.
Quando se reconhece que a atividade legislativa, por vezes, atua como vetor de
transmissdo da litigiosidade, em contradicio com sua funcdo precipua de bem
normatizar as relagdes sociais em prol da pacificacao, apenas a atuagdo irmanada dos

Poderes pode minimizar esse problema.

787 Nuno COELHO, A economia..., op. cit., p. 115.

788 Em Portugal também ha criticas atribuindo a “deploravel qualidade técnica da

legislacdo” fator contribuinte ao “afogamento total dos tribunais” (CABRAL, Manuel Villaverde. ‘A

injustica em portugal’, in Justica em crise? Crises da justica, Antébnio BARRETO [org.]. Lisboa:
Publicacoes Dom Quixote, 2000, pp.347-356, p. 349).
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A Lei descuidada, serodia, ultrapassada ou nenhuma constitui inequivoca
fonte conflitual, cuja responsabilidade deve ser assumida pelo Poder Legislativo
diligente na edificacdo de ordenamento juridico lastreado em seguranca e
previsibilidade. Ao texto normativo incumbe ser objetivo e licido a ponto de permitir
sua aplicacdo com elevados niveis de seguranca e previsibilidade, com satisfacdo das
“diretrizes constitucionais em matéria de garantia de um Estado de Direito Democratico,

no qual se possa conhecer e confiar nos atos normativos que se destinam a vigorar”.789

De fato, estabilidade e seguranca juridicas ndo devem ser relegadas a
6tima interpretacdo legal pelos 6rgaos judicantes, ja que a potencial inseguranca deve
ser antecipada e eliminada “no bojo da prépria lei”’799, incumbindo ao legislador “avaliar

previamente sua conveniéncia para depois verificar seus beneficios, acaso existentes”.”91

Nao se trata de inculpar o Poder Legislativo em maior grau pela excessiva
litigiosidade, mas reconhecer que sua ocorréncia deve ser combatida de maneira
sinérgica. Relegar ao Poder Judiciario a tarefa de organizar-se para receber e processar
os conflitos sem antes exigir que os demais auxiliem na prevenc¢do ao seu surgimento

perpetuard o estado de coisas que assola a justica estatal.”92

i) Predicados da atuagdo conjugada dos Poderes

Diplomas legais ha que assomam conflitos ndo em funcdo de defeitos na

elaboracdo, mas em virtude de circunstancias posteriores que lhe forgcam

789 SILVEIRA, Jodo Tiago. ‘Problemas habituais de legistica na preparacio e redagio
de leis e regulamentos’, in Revista Eletrénica de Direito Ptblico, vol. 5, n.3. Lisboa: CJP, dez. 2018, pp.
134-158, p. 150.

790 SILVA FILHO, Fernando Paulo da. ‘A reforma trabalhista e a vacilante seguranga
juridica’, in Revista Bonijuris, ano 30, n. 654. Curitiba: Editora Bonijuris, out.-nov. 2018, pp. 06-07, p.
06.

791 Tdem.

792 Justamente em sentido inverso, defendendo responsabilidade exclusiva do Poder
Judiciario, ja se ponderou: “dizem alguns que a faléncia da administragido da justica decorre menos da
falta de leis justas do que de bons aplicadores delas” (ALBUQUERQUE, Mario Pimentel. O drgdo
jurisdicional e a sua fungdo - estudo sobre a ideologia, aspectos juridicos e o controle do poder
judicidrio. Sdo Paulo: Malheiros Editores, 1997, p. 191). As razdes deste trabalho, por si so,
descortinam uma respeitosa divergéncia.
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reinterpretacdo com o objetivo de responder a anseios sociais que nao existiam por
ocasido da edicao da norma. Nesse caso, por exemplo, a prevencao da litigiosidade
determina ao Poder Judicidrio colaborar com o Legislativo apresentando

questionamentos e sugestoes para o rejuvenescimento de diplomas legais.

Do mesmo modo, o descumprimento reiterado da Lei, pelos mais variados
- porém, conhecidos - atores da cena econdmica, demanda ao Poder Executivo
operacionalizar acdes firmes para cessacdo de violacdes contumazes perpetradas por
eles, que invariavelmente impdem prejuizos a coletividade e alimentam a multiplicacao

de agdes judiciais - sobretudo na area consumerista.

ii) O problema especifico da contribuigdo legislativa para a litigiosidade

Nessa seara, mais uma vez, com pesar se indica a situacao brasileira como
emblematica ilustracdo sobre a nocividade que pode ser causada pelo descuido

normativo.

O pais padece do que ja foi denominado “fdria normativa”, cuja
“consequéncia é o assoberbamento do Poder Judicidrio”.”?3 A afirmacdo tem estofo
estatistico: “no periodo de dez anos, de 2000 a 2010, 75.517 novas leis estaduais e
federais foram aprovadas”’?4 - e ainda ndo se estad a considerar a totalidade das normas

editadas, conforme dados que serao ventilados mais adiante.

Atualizados os nameros e ampliado o periodo de amostragem com relacao
aquele utilizado no exemplo acima, o quadro é ainda mais perturbador: “o Brasil criou
cerca de 94 mil normas regulatorias desde 1950, ou seja, foram publicados uma média

de 4 normativos novos a cada dia”’79, decreta estudo da Escola Nacional da

793 Na expressao de Victor Roberto Corréa de SOUZA, op. cit, p. 175.

794 FUNDACAO GETULIO VARGAS, Relatério IPCL Brasil, 1° semestre de 2015, p. 03.
Consulta em 31/07/2017,
http://bibliotecadigital.fgv.br/dspace/bitstream/handle/10438/14133 /Relatorio-
[PCLBrasil_1o_Sem_2015.pdf?sequence=1&isAllowed=y).

795 No site da Escola: https://www.enap.gov.br/pt/acontece/noticias/raio-x-da-
regulacao-economica-e-publicado-pela-primeira-vez-no-brasil, acesso em 16/08/2021.
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Administracao Publica (ENAP), 6rgao do Governo Brasileiro. Visualmente é possivel

constatar a dimensdo do problema:796

Ndmero de normas por ano

IS

de normas

Mamero

Convertida Sem eficacia Em tramitagdo Reedigdo =0~ Sustado Prejudicada Vetada Arquivada

Trata-se de fendbmeno ja inserido nas “causas funcionais” que maculam o
sistema judiciario brasileiro, entre as quais figuram com saliéncia “a abundancia de leis,

a inadequacao aos fatos que pretendem reger e a ma confeicao das normas”.”9”

Nao seria para menos, ja que a préopria Constituicdo Brasileira de 1998 é
recordista em emendas. No plano infraconstitucional, para se ter uma noc¢ao, o ambito
tributario brasileiro prolifera, em média, 300 novas normas ao ano. Esse “cipoal
normativo leva os tribunais superiores a serem chamados para tentar restabelecer ou
assegurar um minimo de coeréncia e unidade no sistema juridico”7?8, mas é preciso
acrescentar que, justo por essa demanda causada por inconstdncias e insegurancas

normativas, a judicializagdo ja ultrapassou os limites do toleravel.

796 Grafico extraido da ferramenta, https://infogov.enap.gov.br/regbr/fluxo-
regulatorio, consulta em 16/08/2021.

797 MOREIRA NETO, Diogo de Figueiredo. O sistema judicidrio brasileiro e a reforma
do estado. Sdo Paulo: Celso Bastos Editor: Instituto Brasileiro de Direito Constitucional, 1999, p. 59.

798 FARIA, José Eduardo. ‘Direito e justica no século XXI: a crise da justica no Brasil’,
in Semindrio Direito e Justica no Século XXI. Coimbra: Centro de Estudos Sociais, 29 de maio a 01 de
junho de 2003, pp. 01-36, p. 14.
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Tal constatagdo acarreta profunda preocupag¢do com o ordenamento
juridico brasileiro, haja vista revelar a fragilidade da prépria Constituicdo Federal
perante investidas diuturnas do Poder Legislativo. Decorre dai inevitavel inseguranca
juridica e abundante fonte de conflitos, que terminam judicializados. Outra ndo pode ser
a consequéncia diante do aumento, em uma década, de 190% nas propostas formuladas
para alteracdo do texto constitucional.”??
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Desse modo, o direcionamento de mais luzes para a tematica legiferante
tem encaixe suave para a realidade brasileira, cujo processo legislativo claudica em
termos de celeridade, nomeadamente quando se impde: a) a criacdo de novo diploma
para regulamentar demandas atualizadas pela dinamica sociedade moderna; b) revisita
a normatizagdes de vigor debilitado pelo tempo; c) alteracdao de diploma prédigo em

gerar conflitos de interesse em razao de sua redagdo diibia.800

7 Fonte: Jornal O Estado de Sdo Paulo, 16/12/2021, disponivel em:
https://digital.estadao.com.br/o-estado-de-s-paulo.

800 Tanto assim que criticas mais contundentes apontam que “o Poder Legislativo,
apesar de instado, é reticente, ou malsucedido, na tentativa de aprovar regras que solucionem
algumas das questdes que sobrecarregam o Judicidrio com intimeras contendas” (BRIGAGAO,
Gustavo. ‘Oscilagdo jurisprudencial do ISS se alia a ineficiéncia legislativa’, in Revista Eletrénica
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Dai porque é pertinente refletir sobre como o acompanhamento do
processo legislativo e a revisita cuidada a diplomas vigentes podem contribuir de modo

decisivo no campo da prevencao a conflitos.

iii) Cuidados para que a legislagdo contribua de maneira preventiva

Precaver conflitos a partir do processo criativo ou revisor da Lei deve
passar a ser fator preponderante e de igual estatura na compara¢do com as demandas
sociais que determinam a op¢ao por normatizar. Alguns indicativos para como proceder:
a) constatada a ebulicdo de demandas a partir de norma em vigor, impende promover
atempada revisao®!; b) evidenciado o crescimento incomum de ag¢des judiciais
derivadas de um fato determinado, suprir a omissao legislativa como meio de regular de
maneira objetiva e clara a questao, a impedir a continuidade dos desafios em juizo; c) na
concepg¢ao de novos diplomas, a conscientiza¢do de que o limiar do exercicio legiferante
deve preocupar-se em antever possiveis litigios a fim de comprimir frestas
interpretativas nas quais encontrariam guarida80?, inclusive com anteparo de 6rgao

consultivo préprio a disposicdo do legislador, desde que técnico e apolitico.

Segue-se, portanto, para esmiucar as possibilidades citadas.

Consultor Juridico, 15 de mar¢co de 2017. Disponivel em http://www.conjur.com.br/2017-mar-
15/consultor-tributario-oscilacao-jurisprudencial-iss-alia-ineficiencia-legislativa, acesso em
20/03/2017).

801 Embora nido tenha exatamente o objetivo de revisar diplomas responsaveis pela
profusdo de litigios, a Assembleia Legislativa do Estado do Parand apresentou o Projeto de Resolugdo
n? 14/15, voltado a criagdo de nova comissdo permanente na estrutura do Poder Legislativo: a de
Revisao e Consolida¢do Legislativa, com “o papel de promover ampla revisdo e posterior adequacgdo
das normas estaduais a atual realidade, sob os aspectos técnico, social e econémico” (Disponivel no
sitio eletronico http://www.alep.pr.gov.br/sala_de_imprensa/noticias/deputados-aprovam-criacao-
de-comissao-para-revisao-e-consolidacao-de-leis-estaduais-1, acesso em 21/06/2016). De todo
modo, abre-se oportunidade ao oferecimento de propostas por operadores do direito com o objetivo
de readequar normas causadoras de litigdncia repetida e demasiada, tornando mais claro e livre de
interpretagdes dispares o texto legislativo.

802 De fato, a Lei, além de regular conflitos, pode converter-se em sua fonte criativa
(cf. LUHMANN, Niklas. Law as a social system, trad. Klaus A. Ziegert. New York: Oxford University
Press, 2004, p. 153), constatacdo que determina esforcos para evitar tal reflexo.

343


http://www.alep.pr.gov.br/sala_de_imprensa/noticias/deputados-aprovam-criacao-de-comissao-para-revisao-e-consolidacao-de-leis-estaduais-1
http://www.alep.pr.gov.br/sala_de_imprensa/noticias/deputados-aprovam-criacao-de-comissao-para-revisao-e-consolidacao-de-leis-estaduais-1

I - Revisao legislativa

A preocupacdo com a influéncia do corpo normativo na eficacia da justica
estatal é, ou ao menos deveria ser, questdo sensivel no debate de ideias reformistas.803
Como se vera, a questdo normativa tem peso significativo na equagdo da litigiosidade,
bem como potencialidade para contribuir na preveng¢ao ao surgimento de conflitos ou

no desincentivo a judicializacao.

i) A produgdo caudalosa

No caso brasileiro, ndo é apenas a qualidade duvidosa do arcabouco legal
que se destaca, mas a complexidade resultante de suas dimensoes colossais. No periodo
compreendido entre a promulgacao da Constituicao Federal de 1988 (05 de outubro)
até 30 de setembro de 2016, na consonancia de estudo realizado em tal interregno,
foram editadas 5.471.980 (cinco milhdes, quatrocentas e setenta e uma mil e novecentas
e oitenta) normas, o que “representa, em média, 535 normas editadas todos os dias ou

769 normas editadas por dia util”.804

Revérbero desse refluxo normativo esta no “aumento de demandas sociais
junto ao Poder Judiciario, desembocando em suas diversas instancias e gerando um

processo de crescente judicializacdo da politica e de conflitos entre os dois Poderes”.805

803 “This category includes activities aimed at getting good laws drafted, passed and
implemented. It thus comprises assistance in the revision or drafting of legislation, technical
assistance to legislatures to improve their capacity to draft laws, and training for justice officials in
the application of the new laws” (BIEBESHEIMER, Christina; PAYNE, ]. Mark. IDB Experience in Justice
Reform Lessons Learned and Elements for Policy Formulation. Washington: IDB, 2001, p. 16).

804 AMARAL, Gilberto Luiz do; OLENIKE, Jodo Eloi; AMARAL, Leticia M. Fernandes do;
YAZBEK, Cristiano Lisboa. Quantidade de normas editadas no Brasil: 28 anos da constituicdo federal de
1988. Curitiba: IBPT, consulta em 01-02-2018, disponivel no endereco eletrénico do érgao:
https://ibpt.com.br/img/uploads/novelty/estudo/2601/QuantidadeDeNormas201628AnosCF.pdf.

805 CONJUR. ‘Brasil editou 5,4 milhdes de normas desde a constituicio de 1988’, in

Revista  Eletrénica  Consultor  Juridico, 30 de julho de 2017. Disponivel em

https://www.conjur.com.br/2017-jul-30/brasil-editou-54-milhoes-normas-1988-estudo, acesso em
30/01/2018.
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Isso decorre, na maior parte, da dubiez interpretativa e da inseguranga
geradas pelo excesso de normas, para além da questionavel qualidade de alguns
diplomas. Tal problema nao se reflete apenas no aumento da demanda pela prestacao
jurisdicional, pois adquire dimensdes muito maiores quando se reflete sobre a

dificuldade de inteleccdo pelo verdadeiro destinatario das normas.

De maneira mais contundente ja se aduziu que a inflagao legislativa tem
rebatimento imediato na justica judicial, e o “resultado disso é que o cidadao
individualizado nao mais se envolve em questdes de mobilizagdo social e a justica se

torna um verdadeiro balcao de queixas sociais”.806

ii) A lentiddo do processo legislativo

I[gualmente relevante ter em conta aspecto antagénico do Poder
Legislativo Brasileiro, que em paralelo a ebulicdo normativa, conduz com profunda
lentiddo a reciclagem ou a revisdo de leis importantes para estabilizar as rela¢des

sociais, contribuindo para refrear a litigiosidade.

Apesar da densidade cara a formatacao de alguns diplomas, especialmente
no caso das codificacdes, nao se pode aceitar de bom grado, por exemplo, a demora
verificada para a finalizacao de alguns diplomas brasileiros de extrema importancia para

o regramento das relagdes sociais.

Com relacdo ao Codigo Civil, “a tramitacdo do projeto, no Congresso
Nacional, durou 27 anos. Mas, antes disso, o Poder Executivo expendeu anos em sua
elaboracao”.897 No que diz com o Codigo de Processo Civil, o lancamento do anteprojeto
invocou antigos juristas romanos, que “porfiavam a impossibilidade de o direito isolar-

se do ambiente em que vigora”, a justificar a criagdo de uma Comissao de Juristas

806 GONCALVES, Alcindo. ‘Politicas publicas e a ciéncia politica’, in Politicas ptblicas:
reflexdes sobre o conceito juridico, Maria Paula Dallari Bucci (org.). Sdo Paulo: Saraiva, 2006, pp. 75-
96, p. 95.

807 PASSOS, Edilenice; LIMA, Jodo Alberto de Oliveira. Memdria legislativa do cédigo
civil. Brasilia: Senado Federal, 2012, p. xxi.
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incumbida de renovar a legislacdo em vigor desde 1973.898 Problema é constatar que
sobredita Comissao foi instituida em 2009, pelo ato do presidente do Senado Federal n.
379, e 0 Cddigo restou sancionado pela Presidéncia da Reptblica apenas em 16 de margo

de 2015, para entrar em vigor em 17 de margo de 2016.

Forgoso constatar que essa morosidade legislativa ndo é minimamente
compativel com a dindmica da sociedade moderna, de modo que, entre as necessidades
presentes quando da elaboracao dos anteprojetos e aquelas verificadas por ocasido da
entrada em vigor dos novos cddigos, expande-se um hiato inconcilidvel, que

seguramente determinard a judicializagdo de questdes nao reguladas.

Trata-se de tdpico de suma importancia para a abordagem da litigiosidade
excessiva em alguns sistemas de justica, mormente quando verificadas tramitacdes

adequadas de processos legislativos em outros paises.

Sem entrar no mérito do tema regulado, tome-se exemplo positivo de
Portugal: em 8 de junho de 2016, o Senhor Presidente da Republica deliberou vetar
diploma enviado pela Assembleia da Republica com regulamentacao sobre a chamada
“gestacdo de substituicdo”, ao argumento de que ndo acolheria condi¢des recomendadas
pelo Conselho Nacional de Etica e para as Ciéncias da Vida. Todavia, a instancia
legislativa readequou o diploma e, em 30 de julho de 2016, ja se promulgava pelas maos
do Senhor Presidente o Decreto da Assembleia da Republica n.2 37/XIII, procedendo a

terceira alteracdo a lei n.2 32/2006, de 26 de julho.8%9

E o que dizer, entdo, do comparativo na tramitacao da codificacao
processual brasileira com a portuguesa. Sobre esta, a partir do Despacho n.2 64/2010,
foi criada a Comissao encarregada de formular propostas de alteracdao ao Cddigo de
Processo Civil.810 Nos idos de 2011 ja se enviavam projetos de diploma com alteragdes

mais profundas e sobre normas transitérias, também em razdo do Memorando de

808 SENADO FEDERAL. Cddigo de Processo Civil: anteprojeto / Comissdo de Juristas
Responsdvel pela Elaboragdo de Anteprojeto de Coédigo de Processo Civil. Brasilia: Senado Federal,
2010, p. 07.

809 Na conferéncia sobre razdes de veto e motivacdo da promulgacdo,
http://www.presidencia.pt/?idc=10&idi=112417, com acesso em 06/10/2016.

810 Didrio da Republica, 22 série, n. 22, de 05 de janeiro de 2010.
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Entendimento sobre as Condicionalidades de Politica Econémica, no ambito do
programa de Assisténcia Financeira da EU-FML811 Em junho de 2012 o Governo
portugués ja se decide por um novel diploma, e ndo apenas atualizacdo daquele em
vigor, de sorte a instituir Comissao Revisora ao desiderato. Colhidos pareceres e
promovida a publica discussdo, foi aprovada a Proposta de Lei n.2 113/XIl em 22 de

novembro de 2013.

Como se percebe, a vista de procedimento legislativo escorado em
tramitacdo em lapso razoavel, havera pouco espaco para o crescimento de demandas

oriundas de questdes regradas de maneira duibia, antecipando-se ao seu surgimento.

iii) A importdncia da eficiéncia legislativa

Em muitos casos, reconhece-se a impossibilidade em prever
consequéncias indesejaveis de determinados diplomas legais, tais como a proliferacao

de agdes judiciais derivadas da dubiedade em sua interpretacao.812

Entrementes, o aprimoramento do processo legislativo, tanto mais na
dinamizada sociedade moderna813, constitui tarefa que nao deve ser negligenciada pelo
Poder competente. Como asseverado nas premissas metodologicas deste trabalho, o
Legislativo é corresponsavel por equacionar a litigiosidade como meio de aperfeicoar a
justica estatal, ao lado de Executivo e Judiciario, sob pena de transferir integralmente ao

ultimo os reflexos da pouca qualidade de determinados diplomas legais.

811 MARTINS, Anténio; BRANCO, Carlos Castelo; MARQUES, Filipe César; JORGE, Nuno
de Lemos; RAFIA, Paulo Ramos de. Parecer - projecto de novo cédigo do processo civil. Lisboa: ASJP,
novembro de 2012, p. 02.

812 Ao discorrer no topico 5.2.1 (infra), este trabalho apontara exemplos de
demandas repetidas a exaustdo, origindrias de visdes antagbnicas sobre dispositivos legais ou
constitucionais, cuja trabalhosa e demorada resolucao atomizada deferia ser substituida por decisdes

unificadas e uniformes, conforme se ira incentivar.

813 J4 Santo Agostinho tratava da Lei sob uma perspectiva mutavel, denominando-a
tempordnea para significar que, “embora justa, pode legitimamente ser mudada ao longo do tempo”,
conforme as circunstancias, desde que sempre escudada na “Razao suprema”. (O livre arbitrio, trad.
Anténio Soares Pinheiro. Braga: Faculdade de Filosofia, 1986, pp. 36-41).
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Além disso, o desmedido deslocamento da incumbéncia de interpretacao
legal para o Poder Judicial, haja vista a complexidade e falta de objetividade de algumas
leis, sobrecarrega a justica judicial. De fato, “a inevitavel imprecisdo das leis em geral, e a
ampla gama permitida para a sua interpretacdo, encorajam uma arbitrariedade na
tomada de decisdes que apenas uma submissao a justica pode debelar”.81* Melhorar a

inteleccdo para o destinatario da norma constitui método preventivo bastante eficaz.

iv) Revisdo legislativa

Embora o cuidado com o processo legislativo seja essencial sob a 6ptica da
prevencao contra a litigiosidade, mostra-se premente e viavel operar a revisao de textos
legais que a vivéncia demonstra serem responsaveis pelo surgimento de muitos

conflitos ou pela excessiva judicializacao.

A fim de refor¢ar o argumento de que estudos mais aprofundados sobre
fontes conflituosas podem respaldar a revisao legislativa como importante instrumento
de prevencdo a litigios, invocam-se algumas situagdes concretas e de maior visibilidade
em que os reflexos positivos puderam ser aquilatados de maneira inequivoca no Brasil.
Mais uma vez, embora com pesar, é necessario reconhecer que o pais se apresenta como
laboratdrio ideal para a investigacdo de problemas relacionados a litigiosidade

exacerbada.

a) Situacao paradigmatica I - Renovagdo da codificagao processual civil e

reducdo imediata nos litigios relativos ao inadimplemento condominial

O Codigo de Processo Civil Brasileiro, Lei n? 13.105, de 16 de marc¢o de
2015, entre tantas outras salutares inovacdes — a despeito de incontaveis oportunidades
perdidas para aprimorar o sistema processual -, conferiu ao crédito derivado de
contribuicdes ordinarias ou extraordinarias de condominio edilicio, desde que previstas

na respectiva convencao ou aprovadas em assembleia geral e documentalmente

814 RAWLS, John. Uma teoria da justiga, trad. Almiro Pisetta e Lenita M. R. Esteves. Sdo
Paulo: Editora Martins Fontes, 2000, p. 63.
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comprovadas, a condicdo de titulo executivo extrajudicial.8’> Suprimiu-se, assim, a
alargada fase de conhecimento que era requisito da codificacdo anterior para a
consagracao de divida que, na realidade, sempre ostentou requisitos de certeza, liquidez
e exigibilidade, que conferiam exequibilidade imediata para outros créditos assim

considerados no cédigo revogado.

Sobredita alteracdo legislativa ndo teve o condao de reduzir o
inadimplemento das dividas referentes as prestacdes condominiais mensais, sobretudo
em um periodo de notoéria crise econémica. Contudo, ao subtrair a morosa fase de
conhecimento que deveria preceder a exacao do crédito, desestimulou-se que devedores
simplesmente protelassem o pagamento, maiormente considerando a possibilidade de
perdimento do préprio imdével na persisténcia do inadimplemento.81¢ Houve, isso sim,

estimulo a negociagdo das dividas com a finalidade de evitar o processo judicial.817

A comprovacao de eficiéncia dessa medida legislativa para a equalizacao
da litigiosidade pode ser constatada em tabulagdo operada pelo SECOVI-SP, sindicato do
setor de habitacdo, que tomou por base a evolucdo no niimero de agdes relativas ao
inadimplemento de mensalidades condominiais a partir da entrada em vigor da
codificacao reformulada, ocorrida em 18 de margo de 2016. Com dados obtidos junto ao
Tribunal de Justica do Estado de Sdao Paulo, constatou-se que foram protocoladas na
cidade de Sdo Paulo 92 agbes por falta de pagamento nos condominios em junho de
2016, queda de 15,6% em relacdo ao més anterior com 109 casos. Comparada com o
mesmo més do ano anterior, a reducdo foi de 89,5%, com 874 registros. No acumulado
de janeiro a junho do mesmo ano foram protocoladas 1.856 acoes, queda de 64,3% na

comparagao com o mesmo periodo do ano anterior (5.194 casos).818

815 Artigo 784, inciso X, do Cédigo de Processo Civil Brasileiro (Lei n? 13.105, de 16
de margo de 2015).

816 Nos termos do artigo 32, da Lei n. 8.009/90, “a impenhorabilidade é oponivel em
qualquer processo de execucao civil, fiscal, previdencidria, trabalhista ou de outra natureza, salvo se
movido: ... [V - para cobranga de impostos, predial ou territorial, taxas e contribui¢cdes devidas em
funcdo do imével familiar”.

817 Cf. OLIVEIRA, Felipe. ‘A¢bes por calote em condominio despencam em Sao Paulo’.
Jornal Folha de Sao Paulo, 22 de agosto de 2016, primeiro caderno, p. 05.

818 Cf. relatério completo: http://www.secovi.com.br/files/Arquivos/acoes-
condominiais-1606.pdf, acesso em 22 de agosto de 2016.
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A diferenca é visualmente palpavel:

Grafico 1 - Evolucdo Mensal das A¢des Condominiais por Falta de Pagamento
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Os dados sdo conclusivos para confirmar a valorosa contribui¢do que o
apuro na legislacdo pode apresentar para evitar o surgimento e a judicializacdo de

determinados litigios.

b) Situacdo paradigmatica II - Reforma da legislacdo trabalhista

Em 13 de julho de 2017, foi sancionada no Brasil a Lei n. 13.467 destinada
a reformulacao da Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT) - aprovada pelo Decreto-Lei
no 5.452, de 12 de maio de 1943, e as Leis nos 6.019, de 3 de janeiro de 1974, 8.036, de
11 de maio de 1990, e 8.212, de 24 de julho de 1991.

Entre as inumeras alteracdes promovidas na legislacdo trabalhista, duas
delas ganharam destaque sob o ponto de vista da racionaliza¢do dos ingressos em juizo,
uma com claro viés antecipatorio e outra, de certo modo, desestimuladora da
judicializacao. Cuida-se o primeiro caso do fortalecimento da negociacao coletiva como
ferramenta preventiva ao surgimento de conflitos; o segundo, da imposicdo de
sucumbéncia ao autor que decai total ou parcialmente do pedido, consequéncia nao

prevista até entao.

O primeiro tema ja vinha a ser tratado na jurisprudéncia brasileira, com

significativo julgado do Supremo Tribunal Federal em favor da prevaléncia de acordos

819 [dem.
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coletivos sobre eventuais regramentos diversos na legislacdo trabalhista. Invocando
precedente do préprio plenario da Corte820, admitiu o Sr. Ministro Relator que normas
coletivas de trabalho podem prevalecer sobre “o padrdo geral heterénomo, mesmo que
sejam restritivas dos direitos dos trabalhadores, desde que nao transacionem

setorialmente parcelas justrabalhistas de indisponibilidade absoluta”.821

Quanto ao segundo tdpico, consubstanciou alteracao significativa a
imposicao de sucumbéncia ao autor quando vencido, em contraposi¢do a gratuidade
plena usufruida anteriormente a reforma.822 Ainda que ndo se trate de questdo
diretamente vinculada a antecipacdo aos conflitos, merece destaque por denotar
inequivoca prevencao a judicializagdo, em verdadeiro contraestimulo a lides temerarias,

ndo raro sustentadas na gratuidade.

Criticas ndo faltaram contra a reforma brasileira, sobretudo oriundas de

operadores da area.

Acerca do primeiro tema, apesar da grande énfase na negociac¢do coletiva,
ponderou-se que “os sindicatos foram acuados, porque considerados os principais
responsaveis pelo entrave do desenvolvimento trabalhista, em afirmag¢des genéricas e

desprovidas de base cientifica”.823 Sobre o segundo, referente a alteracao na sistematica

820 Segundo o qual a Constituicdo Federal “reconheceu as convengdes e os acordos
coletivos como instrumentos legitimos de prevencdo e de autocomposicdo de conflitos trabalhistas”,
explicitando, inclusive, “a possibilidade desses instrumentos para a redugao de direitos trabalhistas”
(RE 590.415, Rel. Min. Roberto Barroso, dje 29/5/2015, Tema 152).

821 AG. REG. RE. n. 895.759, T2, Rel. Min. Teori Zavascki, Dj. 09/12/2016.

822 O acréscimo a Consolidacdo das Leis do Trabalho, Decreto-Lei n2 5.452/43, pela
Lei n? 13.467, de 2017: “art. 791-A. Ao advogado, ainda que atue em causa prdpria, serdo devidos
honordarios de sucumbéncia, fixados entre o minimo de 5% (cinco por cento) e o maximo de 15%
(quinze por cento) sobre o valor que resultar da liquidacdo da sentenga, do proveito econémico
obtido ou, ndo sendo possivel mensura-lo, sobre o valor atualizado da causa”.

823 De maneia ainda mais aguda, adverte-se haver “grande propaganda sobre o
potencial de geracdo de empregos, mas a reforma teve a ousadia de dizer que a dispensa em massa é
igual a dispensa individual, em sua forma e em seu contelddo, em claro desafio a Constituigido
Brasileira e a amplo consenso internacional em sentido contrario” (SILVA, Homero Mateus da.
Comentdrios a reforma trabalhista. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2017, p. 08).
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sucumbencial, retratou-se-a como “sistema novo que abre um adicional campo de

incerteza e elevado risco econdmico para o autor de qualquer a¢do trabalhista”.824

Entretanto, o frescor da atualizacao legislativa ao tempo das criticas talvez
revele o exagero de previsdes negativistas, ao menos na auséncia de dados seguros
sobre os primeiros resultados. Alids, da mesma forma que é legitimo admitir receio com
alguns aspectos da reforma, mormente quanto a negociacdo coletiva, é plenamente
possivel pensar em termos de “desjudiciarizacao ou ‘civilizagdo judicidria’ a fim de a

sociedade se autorregular nos litigios através de processos contratuais e privados”.82>

Também ndo se pode singelamente desconsiderar que ao Poder Judiciario
restara apreciar e adequar o novel diploma as garantias constitucionais, seja na
apreciacdo de acordos coletivos infratores dos mais comezinhos direitos sociais, seja na
cuidada concessdo da mercé da gratuidade aqueles que efetivamente detém direitos
violados. Afinal, até para os criticos mais ferrenhos, é dificil rejeitar que a blindagem
contra a sucumbéncia da legislacao anterior, muita vez, servia de estimulo para
petitérios injustificadamente hipertrofiados, quando ndo para ag¢des inteiramente

temerarias.

Para comprovar essa assertiva, os primeiros dados estatisticos revelam
abrupto decréscimo no numero de ingressos em juizo apos a entrada em vigor da novel

normatizac¢ao trabalhista.

824 DELGADO, Mauricio Godinho. 4 reforma trabalhista no Brasil: com os comentdrios
alein. 13.467/2017. Sdo Paulo: LTr, 2017, p. 49.

825 CANOTILHO, Joaquim José Gomes. ‘Legitimidade do poder judicial’, in Coléquio ‘a
justica em Portugal’. Lisboa: Conselho Econémico e Social, 1999, pp. 197-205, p. 205.
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Movimento processual

Agbes em tribunais de primeira insténcia despenca apds reforma trabalhista
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Varias sdo as justificativas para o decaimento. Facil constatar, a partir do
grafico ilustrado, expressivo crescimento das distribuicGes entre os meses de outubro e,
principalmente, novembro, imediatamente antecedentes a entrada em vigor da

legislacao revisada.

A conclusao certeira € a de que “os advogados preferiram, como é natural,
lidar com o conhecido e evitar os riscos do desconhecido”82¢, antecipando o ajuizamento
de demandas. Além disso, pesou o receio diante das interpretacdes sobre os novos
dispositivos pelas Cortes superiores, mostrando-se prudente o recolhimento em um

primeiro momento. Tudo a justificar a queda vertiginosa em dezembro de 2017.

Contudo, a persisténcia no decréscimo em comparacdo com 0s meses
correlatos dos anos anteriores principia por apontar a virtude das negociagdes coletivas
e, sobretudo, a prudéncia no agito de reclamagdes trabalhistas a vista do potencial

condenatorio a ser enfrentado para a hipdtese de sucumbéncia.

826 MALLET, Estévdo. ‘A¢des trabalhistas caem mais de 50% apé6s reforma’
[Entrevista]. Sao Paulo: O Estado de S. Paulo, Sdo Paulo, 03 fev. 2018.
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Sempre bom reiterar, ndo se esta de modo algum a creditar maior peso ao
Poder Legislativo na corresponsabilidade pela ‘crise da justi¢a’,827 tampouco por atuar

para o aperfeicoamento da justica estatal.

Contudo, sdo consideragdes que expdem consequéncias da oxidacao de
diplomas legais, fustigados por novas realidades e demandas sociais. Impde-se-lhes
tratamento revigorante, de modo a concluir que a revisio de normas descobertas
centrais para o surgimento de litigios judiciais constitui importante instrumento para a

sua prevencao.

E isso, consoante se vera, pode ser orientado por esforco conjunto dos
Poderes a guisa de politica de Estado, devidamente coordenada por 6rgao especifico ao

desiderato.

II - A omissao legislativa

Como salientado, é relevante apostar na atuacdo revisora do corpo
normativo com o fito de polir diplomas que, por dubiedade interpretativa ou
descompasso temporal, fomentam o surgimento de litigios. Além disso, os problemas
mencionados igualmente contribuem para o florescimento de um ambiente de
inseguranca juridica, pois a crescente judicializacdo da intepretacdo legislativa rende
ensejo a atuacOes judiciais substitutivas das legiferantes, com franco desgaste no

relacionamento entre instituicdes. Inadiavel, pois, “dar clareza e publicidade as normas,

827 Quem, juntamente com o Poder Executivo, seriam os Unicos detentores de
poderes bastantes para agir em area tdo sensivel da vida colectiva” (Anténio BARRETO, Crises..., op.
cit,, p. 25).
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com énfase na elevacdo da qualidade legislativa”,828 tanto quanto reclamar por

“julgamentos com base em fundamentos claros, calcados no Direito estabelecido”.822

Mas a despeito dessa necessidade de revisar e aprimorar a legislacdo, é
igualmente importante zelar pelo regramento de situagdes novas, cujo dilatado vazio

normativo também insufla judicializagdes evitaveis.

A imprecisdo da técnica legislativa que conduz a dubiedade na
interpretacdo, bem como a defasagem normativa em relacdo a novas demandas e
comportamentos sociais, ndo sido os Unicos fatores que podem determinar a proliferacao
de litigios evitaveis. Também a omissdo legislativa sobre questdes que deveriam ser
regulamentadas contribui para um ambiente de conflitualidade exacerbada. Diante
disso, é preciso rememorar que incumbe ao Estado zelar pela prote¢do efetiva aos
direitos fundamentais do cidadao, inclusive por meio da edicdo de normas necessarias

em cada area (penal, civil, laboral etc.).830

Ademais, o desembarque nas cortes de demandas oriundas da omissao
legislativa termina ndo apenas por abarrotad-las desnecessariamente, mas posiciona o
juiz na condic¢do de legislador para casos concretos individualizados.83! Evidentemente,
esse nao é um quadro favoravel para o Legislativo nem tampouco para o Judiciario, que

passa a transitar perigosamente por vias que deveriam ser trafegadas pelo legislador.832

i) Hipadteses de litigiosidade evitdvel causada pela omissdo legislativa

828 Na radiografia da iniciativa privada: CONFEDERACAO NACIONAL DA INDUSTRIA.
Seguranga juridica e governanga: o problema e a agenda. Brasilia: CNI, 2018, p. 12.

829 Idem.
830 José Carlos Vieira de ANDRADE, Os direitos..., op. cit., p. 139.

831 Acerca de potencial derivacdo para uma ‘jurisprudéncia de interesses’, tipica dos
ordenamentos juridicos do canone juiz-legislador, adverte Barbas Homem: “o juiz que, na falta de
solucio legislativa, deve actuar como 6rgio legiferante segundo a vontade presumida do legislador e,
portanto, num sistema democratico, agir a vontade majoritaria” (BARBAS HOMEM, Anté6nio Pedro. A
utilizagdo de principios na metodoldgica legislativa [separata de Legislacdo - cadernos de ciéncia da
legislacdo, n. 21, pp. 93-117]. Lisboa: Ina, 1998, p. 117).

832 A relembrar aqui as ponderagdes de que um Parlamento funcional é bastante a
ofuscar a necessidade de intervengio judicial, a ensejar o ‘ativismo judicial’, frente a conflituosidade:
“ordinary legislative procedures can do this” (WALDRON, Jeremy. ‘The core of the case against
judicial review’, in The Yale Law Journal, vol. 115, n. 6. New Heaven: YL], apr. 2006, pp. 1346-1406, p.
1406).
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Veja-se exemplo de impacto negativo no Judiciario Brasileiro decorrente
de tardia providéncia do Parlamento: repeticdo de a¢des individuais por mais de duas
décadas, aos milhares, questionando o patamar de juros em empréstimos bancarios com
argumento de aplicabilidade imediata de dispositivo constitucional, haja vista a
inexisténcia de legislagdo complementar. Frente a inexplicavel inércia parlamentar em
seu mister de integracao, tal qual determinado na Constituicdo Federal ao regular a
matéria, a solugdo do problema dependeu da edi¢do de stmula vinculante pelo Supremo
Tribunal Federal, cuja obrigatoriedade de aplicacdo esmoreceu de imediato aquelas

demandas de massa.833

Tal fato sera explorado oportunamente como ferramenta de desestimulo a
judicializacao, baseada na andlise da sistematica de precedentes judiciais vinculantes.
Mas o exemplo citado bem denota que a solucdo - tardia - dada pela justica judicial
sequer seria cogitada na hipotese de ter havido atividade legislativa atempada, cujo

resultado seria a prevencao ao ajuizamento massivo de acdes sobre o tema.

Para mais, é preciso reconhecer que algo ndo vai bem quando se faz
necessaria a atuacao de um Poder para suprir a inércia de outro, mormente quando a
omissdo resvala na inobservancia do dever de normatizar condutas imprescindiveis

para a realizagao de direitos fundamentais.834

Outras situagdes podem ser destacadas para ilustrar a relevancia de uma
atuacao legiferante precisa e, acima de tudo, contemporanea com as novas demandas
sociais, a fazer crer que a omissao legislativa deve ser combatida a guisa de prevencao
de conflitos. Mais uma vez, o laboratoério brasileiro se oferece como desditoso e fértil

celeiro para estudo de casos relacionados ao tema objeto deste trabalho.

833 Simula Vinculante n. 7: “a norma do §32 do artigo 192 da constitui¢do, revogada
pela emenda constitucional n® 40/2003, que limitava a taxa de juros reais a 12% ao ano, tinha sua
aplicacdo condicionada a edicdo de lei complementar”.

834 Sobre a omissdo nessa seara tio sensivel, nem se diga sobre violacdo a separagdo

de poderes, pois “a partir do momento em que o texto constitucional passa a contemplar objetivos a

serem implementados, o 6rgio responsavel pela jurisdicdo constitucional se habilita a obrigar o

poder politico a agir ou a, ele mesmo, desenvolver, em carater substitutivo e de alguma forma, as

normas constitucionais” (MARMELSTEIN, George. Curso de direitos fundamentais, 72 ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2018, p. 320).
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a) Situacao paradigmatica I: Sugestdao do Superior Tribunal de Justica
Brasileiro ao Poder Legislativo Federal a regulacao legal de hipdteses

recorrentes em indenizacao securitaria

Durante a tramitagdo do Recurso Especial n? 1.483.620 - SC
(2014/0245497-6), no Superior Tribunal de Justica Brasileiro, no qual se travava
discussao acerca dos critérios de atualizacdo monetaria para indenizacdo previstas no
artigo 32, da Lei n? 6.194/74 (com redagdo dada pela Medida Proviséria n2 340/2006,
convertida na Lei n2 11.482/07), o vastissimo nimero de a¢des sobre o tema afetado e o
carater multitudinario de interessados em todo o pais, a demonstrar grande potencial de
acoes futuras, determinou a realizagdo de audiéncia publica pela Egrégia Corte em 09 de

fevereiro de 2015, ocasido em que colhidos posicionamentos em todos os sentidos.

Na sequéncia, o Ministro Paulo de Tarso Sanseverino, além de proferir seu
voto propondo a consolidagdo da tese mais apropriada para a solucdo do caso concreto,
foi além. De maneira perspicaz, sugeriu encaminhar ao Poder Legislativo copia dos autos
com a finalidade de evidenciar “a iniquidade que vem sendo praticada contra as vitimas
de acidentes de transito e suas familias, em face da auséncia de previsdo legal de
incidéncia de correcao monetaria sobre os valores das indenizacdes do seguro DPVAT”.
Outrossim, fosse remetido “todo o material produzido na audiéncia publica ao Poder
Legislativo para que possa servir de subsidio na elaboracdo de um Projeto-de-Lei que

regule a atualiza¢do do valor das indeniza¢des do seguro DPVAT”.835

Como se vé, a hipdtese traduz atuacao do Judiciario transcendente a
concep¢do arcaica de louvas a uma postura Poder inerte, demonstrando preocupacao
com o bem-estar social e aten¢do aos maleficios causados por lacunas legislativas

responsaveis por incentivar a busca pelo reconhecimento a direitos em juizo.

b) Situagdo paradigmatica II - Acordo e perspectivas de alteracdo na

legislacdo para o segmento da construcao civil

835 Julgado referenciado, com votagdo unanime pelo colegiado: Superior Tribunal de
Justica — Resp. 1.483.620 / SC, 2S, Rel. Min. Paulo de Tarso Sanseverino, dj. 27/05/2015.
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Outro exemplo concreto da realidade brasileira bem ilustra o potencial de
iniciativas voltadas para a prevencdo ao surgimento de conflitos a partir da identificacdao

de focos e aperfeicoamento normativo capaz de neutraliza-los.

No mais recente periodo de bonang¢a da economia brasileira, sobretudo
entre os anos de 2010 e 2013, muito por for¢a da expansao do crédito imobiliadrio, houve
exponencial crescimento no segmento da construgdo civil voltado a obras
residenciais.83¢ Nada obstante, sobrevindo o declinio econémico e perenizada a situacao
nos anos seguintes, as relagdes negociais entre incorporadoras de iméveis, loteadores e
consumidores experimentaram forte abalo, atingidas por distratos que, ja em 2014,
representaram 40% do volume total das vendas. Resultado: profusdo de ag¢des judiciais
discutindo clausulas contratuais e responsabilidades pelas dividas em aberto, bem como
pelo atraso na entrega das obras em funcao das dificuldades financeiras das

construtoras.837

Diante desse quadro, representantes do Ministério da Justica, do
Ministério Publico, do Poder Judiciario, da Defensoria Publica, bem como de associagdes
de defesa do consumidor e representativas das incorporadoras e construtoras,
reuniram-se para elaborar um acordo firmando compromissos ao aperfeicoamento das
relacdes negociais a fim de reduzir a judicializacao dos contratos de compra e venda de
imédveis, trazendo maior transparéncia para essas relagdes comerciais. O denominado
Pacto do Mercado Imobilidrio que resultou da iniciativa previu, entre outras iniciativas, a
exclusdo de clausulas consideradas abusivas ao consumidor que reiteradamente
contribuiam para o aumento dos litigios; mais importante, trouxe orientacdes de
redagdes contratuais especificas para a previsao de distratos, propiciando maior

previsibilidade, transparéncia e seguranca juridica aos contratantes.838

836 Cf. IBGE. Pesquisa anual da industria da construgdo, Vol. 23. Rio de Janeiro:
Ministério do Planejamento, 2013, pp. 1-88.

837 Cf. MINISTERIO DA FAZENDA. ‘Acordo para reduzir litigios na compra e venda de
iméveis’, disponibilizada em http://www.fazenda.gov.br/noticias/2016/abril/governo-federal-
judiciario-consumidores-e-incorporadoras-firmam-acordo-para-reduzir-litigios-relacionados-aos-
contratos-de-compra-e-venda-de-imoveis, acessado em 28/04/2016.

838 [dem.
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Trata-se de atuacdo de indole preventiva orientada pelas premissas que
constituem a base deste estudo. Identificado grande foco litigioso derivado da
inexisténcia de legislacdo especifica sobre o tema, buscou-se aperfeicoar a modelagem
dos contratos, com énfase nas cldusulas que ensejavam maiores controvérsias, tornando

clara a relagdo negocial de molde a evitar sua judicializacao posterior.

Tudo isso foi necessario porque, apenas milhares de a¢des depois, iniciou-
se em 2018 o trato legislativo sobre o tema, cuja precocidade poderia haver evitado a
massiva judicializacao ocorrida. Derivada do Projeto de Lei n? 1.220-A, de 2015, que
tramitou por anos no intuito de alterar as Leis n? 4.591, de 16 de dezembro de 1964, e
n? 6.766, de 19 de dezembro de 1979839, finalmente foi sancionada a Lei n? 13.786, de
27/12/2018, disciplinando a resolucao do contrato por inadimplemento do adquirente
de unidade imobilidria em incorpora¢do imobilidria e em parcelamento de solo

urbano.840

Como se percebe, uma abordagem atenta a descoberta de focos litigiosos
com rapida integracdo junto ao Congresso Nacional representa importante mecanismo

na antecipacao a litigios.

Diante disso, segue-se agora para descortinar maneiras de materializar
acoes voltadas para a prevencao de conflitos por meio da otimizacdo legislativa, sempre
a relembrar a premissa de corresponsabilidade entre os Poderes por um ambiente de
litigiosidade racional. Nessa medida, é dever do Legislativo atuar para que o corpo
normativo, cuja funcdo é justamente conferir tranquilidade as relacdes sociais, nao

fomente, por acao ou omissao, o surgimento e a propagacao de novos conflitos.

839 [ntegra acessada em 07/06/2018 no sitio eletrénico da Camara dos Deputados:
http://www.camara.gov.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra;jsessionid=6A1CC823B14795E7
81C7230C29B0BB73.proposicoesWebExternol?codteor=1666564&filename=Tramitacao-
PL+1220/2015.

840 Disponivel no enderego http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2015-

2018/2018/1ei/LL13786.htm, consultado em 14/10/2021.
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I11. Crivo técnico (juridico) para o processo legislativo

Conforme pode ser compreendido dos tépicos anteriores, estudos que
possam viabilizar a prevenc¢do de conflitos devem considerar o peso do arcabouco
normativo sob os pontos de vista positivo e negativo. E para além de cuidar da revisao
de diplomas ou de sua provoca¢do na hipétese omissiva, mostra-se possivel, ainda,

pensar na possibilidade de sujeitar o processo legislativo as lentes da prevencgao.

Muito contribuem para o aumento de litigios, principalmente nos sistemas
baseados na civil law, a proliferacio demasiada de diplomas legislativos e sua
complexidade intrinseca4l, em grande parte causadas pela falta de reflexdo
aprofundada sobre os temas tratados e, acima de tudo, em funcdo da despreocupacdo

com a previsdo de conflitos que uma norma de conteddo intrincado possa suscitar.842

Essa é uma nota caracteristica da realidade brasileira: para além da
discussao secular sobre a dificuldade para fazer cumprir a lei em sitios remotos843,
persiste o problema acerca da qualidade de diplomas, que, a um sé tempo, podem nao
conferir seguranca juridica e dinamizar o surgimento de questionamentos que

desaguam em juizo.

841 0 tema ndo é novo. Na observancia do “Poder e a Justica em Portugal no século
XIX”, vale observar a atualidade da discussdo sobre as mais variadas vicissitudes na conformacio do
mapa judiciario de antanho: “a estes fatores, ndo pode deixar de ser ainda associado o nimero
desmesuradamente elevado de textos legislativos avulsos que complementam as varias reformas, e
que conduzem, como um todo, a inconstancia de um universo judicidrio e de um grau de inseguranga
politica e de experimentacdo de politica judicial” (Isabel GRAES, O poder..., op. cit.,, p. 1041).

842 Em interessante comparativo de sistemas judiciarios, estudo aponta que “ndo ha
no Japao hipertrofia legislativa ou problemas de coeréncia interna do ordenamento, como no Brasil.
A legislacdo é estavel e as decisdes judiciais sdo bastante previsiveis, até porque os juizes japoneses
sdo condicionados a decidir de forma homogénea” (KOROKU, Tonia Yuka. O sistema judicidrio
japonés. Sdo Paulo: USP, Tese de doutoramento, 2005, p. 140).

843 Veja-se, por exemplo, a Consulta de Dezembro de 1843 ao Conselho de Estado,
que discutia a hipdtese de contagem de prazo para inicio de vigéncia legislativa a partir das “léguas
em distancia” da Corte, “porque sendo hoje mui difficeis as communica¢ées, ndo se poéde viajar com
tanta facilidade, como no futuro, em que a multiplicacdo de boas estradas, e de barcas de vapor
approximaram da Corte lugares que hoje se affiguram, ou estdo 4 immensa distancia” (PESSOA DE
MELLO, Bellarmino Braziliense. Imperiaes Resolugbées - sobre consultas da secgcdo de justica do
Conselho do Estado, V. 1. Rio de Janeiro: Typographia Nacional, 1877, pp.52-53).
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Para contornar tal obstaculo, é necessario aderir ao procedimento
legislativo maior preocupag¢dao com o potencial conflitivo das noveis disposi¢des. A
reducdo de eventuais incertezas interpretativas e mesmo a inser¢dao de dispositivos
capazes de antecipar e evitar eventuais conflitos ndo apenas permitiriam um maior

cumprimento da Lei, mas colaborariam na contengao de ac¢des judiciais.844

i) A dimensdo da adversidade

Quando se pensa em aprimorar a legislacdo, é preciso reconhecer que o

desafio é colossal.

Nao é incomum a constatar nimero razoavel de politicos com formagao
juridica na composicdo parlamentar. O Parlamento Portugués exemplifica a assertiva
com seu perfil: 66 com formacao, dos 230 deputados efetivos em 2012, consoante o
Relatério de Atividades da XII Legislatura (12 sessdao legislativa);84> no Brasil,
levantamento realizado entre a 482 e a 522 legislaturas, deputados com formacao
juridica sdo 36,84% e 22.09%, respectivamente.846 Mas isso também significa que a
parcela restante, consideravelmente maior, muita vez, ndo se mostra familiarizada com a
area juridica e tampouco conta com assessorias técnicas capazes de suprir eficazmente a
falta de conhecimentos essenciais para a elaboracdo de determinados projetos

legislativos.847

844 J4 por ocasido do classico estudo “Acesso a Justi¢a”, Mauro CAPPELLETTI e Bryant
GARTH desenhavam, na chamada “terceira onda” no movimento de acesso, um novo enfoque
baseado em solug¢des extrajudiciais de conflitos, reformas procedimentais, reestruturagido de 6rgios
jurisdicionais e, entre outras propostas mais, “modificacdes no direito substantivo destinadas a
evitar litigios ou facilitar sua solucdo” (Trad. Ellen Gracie Northfleet. Porto Alegre: Fabris, 1988, p.
71).

845 Cf. http://www.parlamento.pt, acesso em 05/05/2014.

846 VIAL, Marilza Salete. “O perfil dos parlamentares da Camara dos Deputados -
Quadro comparativo da 482 com a 522 Legislatura”. Brasilia: Biblioteca Digital da Camara dos
Deputados (http://bd.camara.gov.br, 05/05/2014), 2007, pp. 23-26.

847 Sem prejuizo de anotar eventual desconhecimento sobre o desenvolvimento de
técnicas da sociologia legislativa (cf. CARBONNIER, Jean. Sociologia juridica, trad. Diogo Leite de
Campos. Coimbra: Livraria Almedina, 1979, pp. 427 e segs., especialmente p. 448-451).
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Assim, embora a representatividade de varios segmentos sociais no
parlamento denote diversidade positiva e sadia para a democracia, a colaboracao de
operadores do direito no desenvolvimento do processo legislativo poderia servir nao
apenas para qualificar a Lei, mas também crivar-lhe de maior efetividade e menor
resisténcia ao cumprimento. Precau¢des em minorar dubiedades interpretativas,
amplificar a aderéncia da norma a realidade social ou até mesmo avaliar seus impactos

para a coletividade, muito podem no favorecimento a prevencao de conflitos.848

ii) O Brasil exemplifica fielmente o problema

A fim de ilustrar como a Lei pode impactar diretamente no funcionamento
da justica estatal, a realidade brasileira convive com constatagdo preocupante: “sete em
cada dez leis submetidas ao crivo do Supremo Tribunal Federal foram derrubadas por

flagrante violagdo ao texto constitucional”.849

Para empiorar o quadro, ha contribuicdo do Poder Judiciario. Basta
observar que entre a concessdo de liminares para a suspensdo dos efeitos de
determinada Lei e a apreciacdo de sua compatibilidade com a Constituicdo Federal pode
emergir lapso temporal de até oito anos, no qual litigios passiveis de serem evitados pela
normatizacao tém caminho aberto para progredir. “Levantamento mostra que 75% das
medidas concedidas por um ministro da Corte ainda aguardam apreciacao da plenario;

analistas criticam demora e inseguranga”.850

Alguns exemplos sao elucidativos para corroborar os argumentos sobre a

correlacao estrita entre lei e litigiosidade.

848 Cf. JOERGES, Christian. ‘Compliance research in legal perspectives’, in Law and
governance in postnacional europe, co-editor ZURN, Michael. New York: Cambridge University Press,
2005, pp. 226-227.

849 Cf. CANARIO, Pedro; MATSUURA, Lilian. ‘Cerco a leis que desafiam a lei maior’, in
Anudrio da Justi¢a no Brasil - 2016. Brasilia: Conjur Editorial, 2016, pp. 92-104.

850 PUPO, Amanda. ‘Supremo tem liminar contra leis sem julgamento ha 8 anos’. Sdo
Paulo: Editora Abril, O Estado de S. Paulo, 30 de julho de 2018.
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a) Caso de Estudo 1. A questdo locataria no Brasil serve bem ao desiderato.
A Lei do Inquilinato, que ja havia suscitado sensivel diminui¢do no numero de agdes
judiciais por ocasido de sua entrada em vigor (1991), foi aperfeicoada em 2009 e
culminou na queda de aproximadamente 35% nas acdes de despejo no ano seguinte,
consoante dados levantados pelo Departamento de Economia do Sindicato da Habitacao

(Secovi) de Sao Paulo, a vista de informacdes colhidas junto ao Tribunal de Justiga.8>1

Esse caso de estudo permite duas leituras. A primeira, favoravel, evidencia
que a regulacdo de condutas de maneira clara e atenta contribui para evitar a
judicializacdo de questdes decorrentes da aplicacdo normativa. J4 a segunda, menos
otimista, evidencia que mais de uma década foi necessaria para conscientizar o
legislador sobre a preméncia de reciclagem normativa para incrementar eficiéncia as

relagdes locaticias.

b) Caso de Estudo 2. O tema da cobranga extrajudicial igualmente

descortina o potencial da Lei para a prevencao de litigios.

A Assembleia Legislativa do Estado de Sdo Paulo editou a Lei n®
13.160/08, que passou a vigorar em 21 de julho de 2008, com permissivo para o
protesto em cartério de dividas relativas a aluguéis e taxas condominiais, dando
publicidade negativa ao devedor e impactando sua situa¢do crediticia. O resultado foi
imediato e, ja nos primeiros meses apos o inicio de vigéncia do diploma, determinou
queda de aproximadamente 40% no numero de novos processos de cobranc¢a.852 O
resultado é naturalmente fruto de importante efeito coercitivo, que levou devedores a

buscarem acordos com maior frequéncia.8>3

851 Cf. http://www.conjur.com.br/2011-fev-01/ano-tj-sp-registrou-queda-35-acoes-
despejo, acesso em 18/08/2014.

852 Percentual deveras significativo, para gdudio de sindicos e locadores (cf.
http://revista.zapimoveis.com.br/sindicos-comemoram-a-lei-do-nome-sujo/, acesso em
21/06/2016).

853 Sob a ameaca do protesto (cf. http://blogs.estadao.com.br/advogado-de-
defesa/condominio-acoes-por-inadimplencia-caem-26/, acesso em 21/06/2016).
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Contudo, em 25 de maio de 2011, o Orgio Especial do Tribunal de Justica
de Sao Paulo julgou a Arguicdo de Inconstitucionalidade n? 0209782-04.2010.8.26.000 e
declarou a inconstitucionalidade da referida Lei. Sem deixar de anotar seus notorios
méritos, reconheceu o vicio na iniciativa Estadual para a regulagem de tema cuja

competéncia legislativa seria exclusivamente da Unido.

Referido vicio, a um sé tempo, corrobora os argumentos acerca da
necessidade de colaboragdo técnica de intérpretes da Lei junto aos responsaveis por sua
edicdo, bem como sinaliza as virtudes da atencdo a Lei como fonte potencializadora ou

redutora de ac¢oes judiciais.

No caso especifico, afortunada, embora tardiamente, a questdo foi
resolvida em 2016, com o inicio de vigéncia do novo Cddigo de Processo Civil Brasileiro
promulgado em 2015. A reducao constatada foi de 46,8% das acdes judiciais referentes a
despesas condominiais, haja vista a alteragdo do rito e viabilizacdo do protesto

extrajudicial.8>#

c) Caso de Estudo 3. Outra situacdo mencionada hd pouco também é
elucidativa sobre a virtude na interacao entre legislativo e drgaos responsaveis pela lida
judiciaria. Trata-se do Projeto de Lei n? 1.220-A, de 2015, em tramitacao para alterar as
Leis n® 4.591, de 16 de dezembro de 1964, e 6.766, de 19 de dezembro de 1979, com o
fito de finalmente disciplinar a resolucdo do contrato por inadimplemento do adquirente
de unidade imobilidria em incorporacao imobiliaria e em parcelamento de solo urbano,
estabelecendo parametros para multas e retencao de valores em especial nos casos de

desfazimento por iniciativa unilateral do comprador.

A despeito da grande virtude do projeto, consubstanciada na contribuicao
para objetivar as discussdes que se alongam nas cortes acerca do percentual admissivel

para retencdo de valores pagos pelo adquirente-desistente a guisa de compensag¢do ao

854 Com efeito, “processo de cobranga caiu 67% no ultimo ano, enquanto niimero de
acoes do tipo na Justica diminuiu 46,8%", refere Larissa LUIZARI, ‘Protesto diminui inadimpléncia de
dividas condominiais no Estado de Sdo Paulo’, in Revista Cartorios com vocé, ed. 5, ano 1. Sdo Paulo:
Sinoreg/Anoreg, 2016, pp. 58-60, p. 58.
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alienante, a submissao voluntaria a um crivo técnico poderia aperfeicoa-lo ainda mais de

molde a prevenir a judicializagdo.

Com efeito, ao dispor sobre o desfazimento do contrato mediante distrato
ou resolucdo por inadimplemento total de obrigacdao do adquirente, o texto reconhece-
lhe o direito a restituicdo das quantias que houver pago diretamente ao incorporador,
disciplina correcdo monetdria, fixa os percentuais da pena convencional, mas, ao cuidar
da possivel reparacao condizente com o periodo em que o adquirente usufruiu da
unidade imobiliaria, estabelece o valor “calculado de acordo com critério pactuado no
contrato ou, na falta de estipulagdo, fixado pelo juiz em valor equivalente ao de aluguel
de imével do mesmo padrio e localidade do objeto do contrato”.855 A evidéncia, um
convite a judicializacdo que poderia haver sido dispensado mediante a imposicdo de um
critério objetivo, por exemplo, com o patamar de 1% sobre o valor do contrato, média

comumente alvitrada na generalidade das locagdes.

Sdao alguns exemplos de como uma aten¢do preventiva no processo
legislativo pode ter o conddo de viabilizar contribuicdo efetiva ao funcionamento da
justica estatal. Alids, o Ministro Alexandre Agra Belmonte, do Tribunal Superior do
Trabalho brasileiro, atribui responsabilidade direta da legislacdo brasileira para com a
judicializacao desenfreada: “é uma pena que nosso legislador nao dedique artigos da lei

a prevencao de conflitos”.856

Apenas para que nado se centralize no Brasil a necessidade de melhor
reflexdo no processo legislativo, destaque-se a preocupacdo recorrente em paises
desenvolvidos, como se nota da realidade norueguesa: “In the Norwegian debate about
legislation, one element concerns the difficulty of drafting legislation that can respond to

societal and technological developments”.857 Frise-se, contudo, que o problema, nesse

855 [ntegra acessada em 07/06/2018 no sitio eletronico da Camara dos Deputados:
http://www.camara.gov.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra;jsessionid=6A1CC823B14795E7
81C7230C29B0BB73.proposicoesWebExterno1?codteor=1666564&filename=Tramitacao-
PL+1220/2015.

856 VITAL, Danilo. ‘Leis omissas incentivam judicializagdo’, in Revista Eletrdnica
Consultor Juridico, 28 de novembro de 2017. Disponivel em https://www.conjur.com.br/2017-nov-
28/leis-omissas-incentivam-judicializacao-afirma-ministro-tst, acesso em 05/12/2017.

857 Na concepg¢io do autor, é factivel delimitar a problematica e, a partir dela, rumar
ao aprimoramento: “The arguments concern both the establishment of new legislation and the
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caso, ndo passa pela deficiéncia técnica, excesso ou omissdao normativa, mas deriva do

descompasso com a aceleracdo da sociedade moderna.

De todo modo, wurge enfrentar a negativa equagdo entre
legislatura/litigiosidade onde o problema é mais agudo, como ocorre no Brasil. Mais

ainda, propor solugdes.

IV. Nucleo de Apoio Legislativo

Como ponderado, ha inequivoca influéncia do corpo normativo na
regulacdo da litigiosidade. Dubiedades interpretativas oriundas de atecnia na criagdo da
norma, reinterpretacdes livres movidas por seu envelhecimento ou até lacunas
decorrentes da omissdo legislativa podem acometer os regramentos, cujo impacto na
judicializacao pode ser ainda mais agravado quando o processo legislativo nao se ocupa
de prever reflexos juridicos que seriam facilmente percebiveis por operadores do

Direito, porventura participassem da elaboracgao.

Reitera-se, porque oportuno, uma das premissas inaugurais deste trabalho
a fim de arrostar qualquer leitura que possa sugerir notas de responsabilizacao
individual de cada Poder constituido pelo excesso de litigancia. Explicitou-se, ao revés, a
nocdo de corresponsabilidade para a realizagdo da justica estatal, de sorte que a
deteccao de alguma causa producente de judicializacdo evitavel oriunda de atos ou
omissdes do Poder Legislativo, por exemplo, deve despertar atitude colaborativa dos

demais para superar o problema e equalizar a demanda.

amendment of existing legislation. The problem is i) to identify developments that require a
legislative response, ii) draft an adequate response, and iii) implement the response in an effective
manner” (SCHARTUM, Dag Wiese. ‘Introduction to a Government-based Perspective on Proactive
Law’, in Scandinavian Studies in Law, vol. 49. Stockolm: Stockholm Institute for Scandinavian Law,
2006, pp. 36-51, p. 41).
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Na atualidade brasileira, profusa em situacdes desse jaez, correcdes de
rumo para casos em que a interpretacdo da norma, por omissa ou duvidosa, acarreta
explosdo de litigiosidade - como no caso ja citado neste capitulo sobre os juros
constitucionais no Brasil em razdao de omissdo legislativa -, acabam sendo realizadas
ap6és muitos anos de discussdo nas mais variadas instancias do Poder Judiciario, até
finalmente aportar nas cortes superiores. Estas, por sua vez, ora resolvem a questdo com
a edicdo de Sumulas Vinculantes (Supremo Tribunal Federal), ora disciplinam a

interpretacdo de maneira vinculativa por meio do julgamento de recursos repetitivos.

Alids, a grande quantidade de temas destacados para a formagdo de um
entendimento paradigma, como sera mais adiante pontuado neste trabalho, s6 reafirma
a necessidade de maior cuidado na elaboracdo legislativa como forma de prevencao a
futuras dubiedades na interpretacdo. Principalmente porque, como também sera
abordado, o julgamento de recursos repetitivos e a edigdo de simulas vinculativas tém

longa tramitagao até o desfecho.

Perante a parcial eficacia desse sistema de vinculacao, frise-se, operado a
posteriori, quando milhares de demandas ja tomaram seu curso, convém refletir sobre
como minimizar a problematica da influéncia da legislagdo na abundancia de litigios.

Nesse ponto, é possivel pensar em agdes preventivas.

i) Primeiras linhas sobre um érgdo de apoio especializado

Principia-se por esbocar a ideia de um 6rgao de natureza administrativa,
composto por integrantes dos Poderes constituidos, representantes do Ministério
Publico, advogados e expertos da academia. O objetivo: propiciar ao Parlamento a opg¢do
discriciondria por crivo técnico como incidente do procedimento legislativo,

potencializando ganhos em forma e contetdo.

Ja se pontuou que a observancia da Lei estaria condicionada a certas

variantes, tais como interesse pessoal em sua eficacia ou potencial coercitivo derivado
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do descumprimento.8>8 Porém, o fator que aparenta melhor incentivar a sua obediéncia
estd na legitimidade que adquire quando seu objeto aflora espontaneamente e faz crer

ao destinatario a seriedade da regulacdo proposta.8>9

A percepcao sobre a elaboracdo cuidada da norma pode ensejar esse
ganho de credibilidade, nomeadamente quando coroada por verdadeiro didlogo prévio
entre os Poderes Legislativo, Executivo e Judiciario.8¢0 Para mais, a possibilidade de
atribuir-se a 6rgao especifico o encargo da analise de projetos legislativos, formulados
pelo Legislativos ou apresentados pelo Executivo, resultara em sua calibragem
decorrente de apreciagdo técnica advinda, também, da contribuicdo de integrantes do
Judiciario. Tal iniciativa propiciard o contorno a eventuais deficiéncias do processo
legislativo, capazes de ensejar ndo apenas o questionamento sobre aspectos formais,

mas, acima de tudo, a multiplicagdo de litigios derivados de dubiedades textuais.

Do mesmo modo que a submissao facultativa de projetos normativos a um
nucleo de apoio legislativo ndo traduziria qualquer demérito ao seu proponente - antes
o qualificaria, a demonstrar seu apreco pela regularidade formal e preocupagcdo com
reflexos futuros a serem gerados pelo diploma -, a abordagem de normas postas e o
envio de sugestdes revisoras nem de longe quer transparecer alguma intromissio nas

competéncias do Poder Legislativo.

858 Cf. BURGSTALLER, Mark. Theories of compliance with internacional law. Boston:
Martinus Nijhoff Publishers, 2005, p. 92.

859 A propdsito, “when an actor believes a norm to be legitimate, compliance is
neither motivate by fear retribution or coercion, nor by self-interest, but instead by an internal sense
o obligation” (Ibidem, p. 91).

860 E ao falar-se em didlogo, um embrido pode ser destacado a partir da aproximagao
institucional entre o Poder Judiciario e o Legislativo Estadual capitaneada pelo Conselho Nacional de
Justica em 2009. Com a participacdo do entdo presidente do Conselho Nacional de Justica (CN]) e do
Supremo Tribunal Federal (STF), Ministro Gilmar Mendes, bem como dos Presidentes dos Tribunais
de Justica e das Assembleias Legislativas Estaduais, a ideia, de indole preventiva, seria “abrir um
didlogo entre o Judiciario e o Legislativo para reduzir a quantidade de leis que sdo contestadas
judicialmente em Ac¢des Diretas de Inconstitucionalidade” (‘Liderancas do Judiciario e Legislativo
retinem-se nesta sexta-feira para a prevencao de litigios’, publicagio do jornal eletronico Jus Brasil, a
27 de novembro de 2009, disponivel em http://cnj.jusbrasil.com.br/noticias/2018190/liderancas-
do-judiciario-e-legislativo-reunem-se-nesta-sexta-feira-para-a-prevencao-de-litigios - acesso:
02/02/2017).

368


http://cnj.jusbrasil.com.br/noticias/2018190/liderancas-do-judiciario-e-legislativo-reunem-se-nesta-sexta-feira-para-a-prevencao-de-litigios
http://cnj.jusbrasil.com.br/noticias/2018190/liderancas-do-judiciario-e-legislativo-reunem-se-nesta-sexta-feira-para-a-prevencao-de-litigios

ii) Uma experiéncia nova no formato, mas pouco inovadora na esséncia

No Brasil, o processo legislativo ja contempla fase de andlise prévia
interna ao Poder, com submissao de projetos e propostas ao crivo da Comissdao de
Constituicdo e Justica e Cidadania (CCJC), incumbida de auscultar a “constitucionalidade,
juridicidade e boa técnica legislativa”.861 Assim, o nucleo de apoio em proposta serviria
para aportar consideragdes complementares sobre aqueles temas, mas iria além ao
oferecer percepcao propria de operadores e estudiosos do Direito quanto ao potencial

conflitivo emanado da interpretacdo possivel aos dispositivos legais.

Naturalmente, ndo se pretende reestruturar a dindmica do controle de
constitucionalidade brasileiro, cujo exercicio se promove por meio de excecao ou acdo862
em momento posterior ao inicio de vigéncia da Lei, numa situacao avizinhada a
modelagem norte-americana.863 Ultima-se proporcionar ao Poder Legislativo a faculdade
da submissdo de projetos a 6rgao incumbido de analisar eventuais dispositivos cuja
constitucionalidade podera vir a ser questionada, também habilitado a sugerir
readequacao terminoldogica a fim de evitar dubiedades interpretativas e, por

conseguinte, propulsdo de a¢des judiciais.

Em verdade, a esséncia da ideia ndo é original quando se constata que, na
seara do controle de constitucionalidade, ordenamentos ha que preveem verdadeira
atuacdo preventiva do Poder Judiciario.8¢* Veja-se atuagcdo do Conselho Constitucional
Francés (artigo 61 da Constituicdo Francesa) e do Tribunal Constitucional Portugués

(artigos 278 e 279 da Constituicdo da Republica Portuguesa).86>

861 SERRAGLIO, Osmar. ‘Papel do colegiado na avaliacdo de projetos de lei e
propostas de emenda a Constituicdo Federal’, in Revista Cartdérios com Vocé, edi¢do 3, ano 1. Sdo
Paulo: Sinoreg-SP e Anoreg-SP, maio-junho de 2016, p. 07.

862 Cf, BONAVIDES, Paulo. Curso de direito constitucional, 302 ed. atual. Sio Paulo:
Malheiros, 2015, p. 332.

863 Ibidem, p. 333.

864 Acerca do tema, “controle prévio ou preventivo é aquele que se realiza
anteriormente a conversdo de um projeto de lei em lei e visa a impedir que um ato inconstitucional
entre em vigor” (BARROSO, Luis Roberto, O controle de constitucionalidade ..., op. cit., p. 45).

865 Ibidem, p. 45.
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Alias, o modelo portugués de controle prévio da constitucionalidade
merece grata atencdo, porquanto esteado em facultatividade a submissao de norma ao
crivo do Poder Judiciario. Naturalmente, ha previsdo especifica sobre os requisitos
objetivos, com catilogo das normas sujeitas ao procedimento, bem como requisitos

temporais.

E fato que ja se acenou para algum carater “marcadamente politico”866 da
fiscalizacdo preventiva em comparagdo com a sucessiva, a sugerir o risco de se converter
“em meio de legitimar diplomas inconstitucionais de duvidosa constitucionalidade ou,
em sentido oposto, num instrumento de obstrugao as iniciativas legislativas do governo
e do parlamento”.867 De maneira mais incisiva, ja se anotou que “a pratica tem
demonstrado que o propdsito juridico subjacente a fiscalizacdo preventiva da
constitucionalidade, isto é, evitar que entrem em vigor atos inconstitucionais, tem sido

subvertido pelo Presidente da Republica”.868

De qualquer sorte, vale anotar que, malgrado a iniciativa ndo esteja
prevista como opg¢do dada exclusivamente ao Poder Legislativo, justamente o cerne da
proposta apresentada neste trabalho, o modelo portugués disciplina entes legitimados a
agir facultativamente, porventura suspicazes de possivel inconstitucionalidade
suscetivel de reconhecimento posterior pelo Tribunal Constitucional.86? Segue dai a
conclusao de que esse filtro ao ingresso de diplomas no ordenamento juridico serve, de
maneira reflexa, a prevengdo de potenciais agdes judiciais escoradas em lesdes a direitos

decorrentes da afronta normativa a Constituigao.

866 (CANOTILHO, José Joaquim Gomes. Direito constitucional, 62 ed. Coimbra: Livraria
Almedina, 1993, p. 1082).

867 Idem.

868 OTERO, Paulo. ‘A fiscalizagdo da constitucionalidade em Portugal’, in Cadernos de
Direito, v. 05, n. 8/9. Piracicaba: Editora Unimep, 2005, pp. 121-130, p. 122.

869 Consoante dispde o artigo 278, da Constituicido da Republica Portuguesa, o
Presidente da Republica pode requerer ao Tribunal Constitucional a apreciagdo preventiva da
constitucionalidade de qualquer norma constante de tratado internacional que lhe tenha sido
submetido para ratificacdo, de decreto que lhe tenha sido enviado para promulgacdo como lei ou
como decreto-lei ou de acordo internacional cujo decreto de aprovagao lhe tenha sido remetido para
assinatura. Sem prejuizo, os Representantes da Republica podem igualmente fazé-lo em fungdo de
qualquer norma constante de decreto legislativo regional que lhes tenha sido enviado para
assinatura. Por fim, a faculdade também é disponibilizada ao Primeiro-Ministro e a um quinto dos
Deputados a Assembleia da Republica em efetividade de fung¢des, perante qualquer norma constante
de decreto que tenha sido enviado ao Presidente da Republica para promulgacdo como lei organica.
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iii) A intervengdo de especialistas na produgdo normativa

Haja vista serem rarefeitos os estudos tedricos acerca da relacao entre lei
e litigiosidade sob as lentes que estdo sendo usadas neste trabalho, socorre-se de
precedentes encontrados na confeccdo de codificacdes para demonstrar a importancia

de contribui¢des externas ao Parlamento para a 6tima redacgao legal.

No caso de reformas processuais, sabe-se-as mais propriamente
preocupadas com melhorias procedimentais na prestacdo jurisdicional por meio da
elaboracdo de codificacdes — e nisso ndo ha qualquer atencdo com o viés preventivo
alvitrado nesta tese. Entretanto, é corriqueiro o recurso ao chamamento de especialistas
para a confeccdo de diplomas normativos responsaveis por aprimorar as rotinas
processuais. Em boa verdade, é preciso concordar com assertiva mais contundente, qual
seja, “leaving procedure to the experts”870, baseada no seguinte argumento: “because
procedure seems dry and tecnical, there is an argument that it should be designed (and

reformed) by experts”.871

Nas codificagbes civis, o expediente é assemelhado. A reunido de
jurisconsultos para a redacao dos diplomas é muito frequente872, mormente em fung¢ao

da importancia dos cddigos para o ordenamento juridico.873

870 Com efeito, “such expert groups are given substancial authority to generate
procedural codes that are then adopted by legislatures” (MARCUS, Richard L. ‘Modes of procedural
reform’, in Direito Processual comparado, Ada Pellegrini Grinover e Petronio Calmon Filho (orgs.). Rio
de Janeiro: Forense, 2008, pp. 799-825, p. 802).

871 Idem.

872 Nesse ponto, vale a leitura de cuidadoso texto da lavra de Luis Correia de MENDONCA,
que aponta hipoteses de entrega a um tnico jurisconsulto ou a varios especialistas a herculea tarefa da
codificagdo, mas sempre com destaque sobre sua qualificacdo extremada (MENDONCA, Luis Correia de. ‘As
origens do Cddigo Civil de 1966: esboco para uma contribui¢do’, in Andlise Social, vol. XVIII (3.°-4.°-5.°), (n.°
72-73-74). Lisboa: UL, 1982, pp. 829-867, p. 849).

873 Na doutrina brasileira, também o aceno sobre as dificuldades para a elaboragio de
codificacdo e sua atencdo em paises como Franga, Alemanha, Itilia e Argentina, confira-se ainda: GUSMAO,
Paulo Dourado de. ‘Elaboragdo ou revisdo de Codigo Civil, tarefa ardua’, in Revista de Direito do Ministério
Publico do Estado da Guanabara, n. 07. Rio de Janeiro: MPRJ, jan.-abr.1969, pp.34-43.
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Como dito, portanto, a ideia de um nucleo de apoio legislativo como
mecanismo de prevengdo contra a litigiosidade evitavel é nova no formato, mas possui

esséncia ja experimentada.

iv) Consideragdes sobre o drgdo

Constitui dado interessante a proposta observar que o Conselho Nacional
de Justica Brasileiro, por ocasido da Portaria n? 142, de 26 de junho de 27, criou a
Comissdo de Acompanhamento Legislativo e Prerrogativas da Carreira da Magistratura.
Mais tarde, a Portaria n? 283, de 23 de junho de 2008, promoveu alteracao na
denominacao do 6rgdo para Comissdo de Prerrogativas na Carreira da Magistratura,
ladeando-o com a criacdo da Comissdo de Acompanhamento Legislativo. Por sua vez, a
Portaria n? 87, de 30 de agosto de 2011, criou a Comissdo Permanente de
Acompanhamento Legislativo e, finalmente, a Portaria n? 71, de 25 de maio de 2012,
alternou a nomenclatura dessa ultima para Comissdo Permanente de Articulacao

Federativa e Parlamentar.

Esta ultima teria por objetivo “identificar e monitorar a tramitacdo de
projetos de lei e demais matérias legislativas de interesse do Poder Judiciario no
Congresso Nacional”,874 mas a inoperancia nesse trajeto inglorio de comissdes foi
reconhecida na 302 Sessdo Extraordinaria do CNJ, realizada em 04 de outubro de 2016,

que decretou sua extin¢ao.87s

Exp0s-se esse trajeto para exemplificar iniciativa administrativa pretérita
com colorido assemelhado ao que se pretende propor. Alias, confirma-se ai mais uma
atuacdo eminentemente administrativa do Poder Judicial em favor do aperfeicoamento
da justica estatal. De qualquer modo, é preciso clarificar que a criacdo de um Nucleo de
Apoio Legislativo nada tem com o acompanhamento de assuntos relacionados ao

‘interesse’ da Magistratura ou do Poder Judicidrio; o ‘interesse’ exclusivo diz com a

874 Texto da Portaria.

875 Conforme noticiou Manuel Carlos MONTENEGRO, no sitio eletronico do Orgio:
‘Por racionalidade e eficiéncia, CN] extingue comissdo parlamentar’, 04/10/2016,
http://cnj.jus.br/noticias/cnj/83595-por-racionalidade-e-eficiencia-cnj-extingue-comissao-
parlamentar, acesso na mesma data.
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contribuicao possivel para o processo legislativo em busca de aprimorar seu produto e
evitar que sua interpretacdo possa servir de estimulo para a propositura de ag¢des

judiciais baseadas no tema abrangido.

Mostra-se realizdvel ao proéprio Conselho Nacional de Justica, por
conseguinte, criar 6rgdo administrativo direcionado para a andlise de projetos
legislativos com a func¢do de auxiliar o Poder Legislativo. Podera contribuir assinalando
potenciais dubiedades interpretativas na futura aplicacdo da legislagdo, bem como
ocasional inconstitucionalidade a luz de posicionamentos ja consolidados nos érgaos

jurisdicionais.

Por meio de composicdo eclética a reunir magistrados, académicos ou
advogados dotados de expertise académica, integrantes dos Poderes Legislativos e
Executivo, além do Ministério Publico, ter-se-ia oxigenacao de ideias a serem sugeridas
como apoio no tramite dos processos legislativos. Mais ainda, poder-se-ia atribuir ao
Nucleo competéncia para centralizar estudos sobre diplomas de aplicacao
reiteradamente debatida em juizo a fim de propor revisdes ao Poder Legislativo, sempre

no intuito de otimizar a aplicacdo e o cumprimento da Lei.

Em suma, propiciar analise prévia de diplomas legislativos ou a detecgao
de normas geradoras de conflitos sdo medidas produtivas para prevenir conflitos e

sacramentar estabilidade juridica.
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4.2 Grandes Litigantes

Subtdpicos: 1 - Incremento nas atividades das Agéncias Reguladoras; I -

Inteligéncia artificial na prevengdo de conflitos.

No Brasil, ja se chegou a cunhar a expressao “uso predatério da justica”876
para qualificar o monopélio de mais da metade dos processos em curso no judiciario por
um numero limitado de atores, designadamente: a) poder publico - nos ambitos
municipal, estadual e federal; b) setor econdmico-financeiro - instituicdes de crédito,
financiamento e investimento; c) setor de servicos - empresas de telefonia e

telecomunicagoes.877

A exemplo do que ocorre no Brasil, embora em proporg¢des abissal e
afortunadamente menores, a “litigacao rotinizada, de baixa intensidade, dominada pelo
endividamento (em fase de crescimento), e accionada por litigantes frequentes que, ou
se mantém como principais utilizadores do sistema desde ha longos anos”, caracteriza a

larga maioria da litigancia civel nas Cortes Portuguesas.878

No combate a essa disfunc¢do acarretada por grandes litigantes, retoma-se
aqui a ideia de corresponsabilidade entre os Poderes para a realizagdo da justica estatal.
Nesse caso especifico, é insubstituivel a atuacdo do Poder Executivo para refrear
demandas de massa por meio de acdes efetivas de entes regulatérios e fiscalizadores, ao
invés de permanecer o Judicidrio como mero espectador de um uso, por vezes,

‘predatorio’ de seus orgaos.

876 MARTINS, Nelson Juliano Shaefer. ‘O uso predatério da justica estadual e o
relatério da AMB’, in AMB Informa - Jornal oficial da associagdo dos magistrados brasileiros, n. 166.
Brasilia: AMB, julho-agosto de 2015, p. 11.

877 Idem.

878 MARQUES, Maria Manuel Leitdo [coord.]. ‘A justica civel e penal’, in Relatdrio do

Observatdrio Permanente da Justica Portuguesa / coord. cientifico Boaventura Sousa Santos, Vol. L
Coimbra: OPJP - Centro de Estudos Sociais, 1998, p. V.
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Com efeito, o mapeamento das principais fontes litigiosas e seus
contumazes provocadores - os denominados ‘grandes litigantes’ -, constitui ferramenta
de utilidade impar para municiar o Estado com informac¢des capazes de incrementar a
atuacdo de o6rgaos de fiscalizagdo e controle. Também torna possivel verificar a
motivacdo da presenca constante em juizo e projetar medidas reprimiveis quando as
causas apontarem, por exemplo, ma qualidade de servigos ou produtos nas relacdes de

consumo, ou utilizacdo do processo para o retardo no cumprimento de obrigacdes.

Nessa linha é que a Associacdo dos Magistrados Brasileiros propos ao
Conselho Nacional de Justica a criacdo de um Centro de Monitoramento Cientifico com o
objetivo de detectar e catalogar as causas mais recorrentes no Poder Judiciario, em
passo a frente para superar as dificuldades “resolvendo os problemas no nascedouro,
resolvendo os litigios antes que se transformem em processos”.87? Quica, leve a
instalacao de “centros de inteligéncia e monitoramento em todos os tribunais do pais,
coordenados pelo préprio CNJ, no intuito de propor solu¢des ao quadro de litigiosidade

excessiva e definir as suas prioridades”.880

Como sera tratado posteriormente, a catalogacdo de dados estatisticos
voltados a identificar os verdadeiros focos das chamadas ‘demandas de massa’ pode
ensejar o planeamento de a¢des tendentes a estancar sua proliferacao. Nessa esteira: 1)
edicao ou aperfeicoamento legislativo a fim de dissipar controvérsias exsurgidas da
dubiedade ou omissdo legal; 2) uniformizacao da interpretacao judicial, designadamente
nas instancias superiores; 3) acionamento de agéncias reguladoras e demais orgaos de

fiscalizacdo; 4) exposicao de grandes litigantes na area de consumo; entre outras.

Uma vez que dados relevantes para tais iniciativas ja existem no Brasil881

e em Portugal®®2, cumpre aos 6érgaos competentes para conhecer do tema, quais sejam,

879 JUNKES, Sérgio Luiz. ‘O uso predatério da justica’, in AMB Informa, ed. 159.
Brasilia: AMB, fev. 2014, pp. 06-07, p. 07. Desafortunadamente, a proposta ndo logrou sensibilizar o
referido Conselho.

880 MARTINS, Nelson Juliano Shaefer. ‘O uso predatério da justica estadual e o
relatério da AMB’, in AMB Informa, ed. 166. Brasilia: AMB, jul.-ago. 2016, p. 11.

881 Cf. CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Relatério-Pesquisa: 100 maiores litigantes.

Brasilia: CNJ, 2011, p. 14 - disponivel em http://www.cnj.jus.br/images/pesquisas-
judiciarias/pesquisa_100_maiores_litigantes.pdf, acesso em 23/05/2016.
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Ministério Publico, Defensoria Publica, Procon e demais controladorias, adotar

providéncias que dificultem a utilizagdo téxica da justica judicial.

Uma das formas de fazé-lo diz com o acionamento de Agéncias
Reguladoras, Bancos Centrais e demais 6rgdos incumbidos de controle e fiscalizagao
para agir contra os grandes litigantes, de modo a evitar que perpetuem condutas que
representem verdadeiros nascedouros de litigios. Nas relagdes consumeristas, por
exemplo, diante da constatagdo de reiteradas violagdes a direitos por parte de
prestadores de servicos e fornecedores de produtos de grande porte, sobretudo
empresas de telefonia e institui¢cdes financeiras, é seu papel agir para orientar e punir os

responsaveis por condutas geradoras de litigancia repetitéria, atacando a causa raiz.

Outra variante depende unicamente de atuacdo efetiva do proprio Poder

Judiciario.

Deve-se reconhecer que a melhor forma de obliterar a insisténcia dos
grandes litigantes ndo esta na majoragdo das condenagdes, mas na aplicacdo de sangdes
efetivas pelos 6rgdos reguladores. Mesmo assim, a partir da identificacdo de litigantes
contumazes ou até escritdrios de advocacia que promovem demandas no atacado, sem
documentagdo pertinente ou minima certeza sobre a existéncia do direito, o arroxo nas
exigéncias para o ajuizamento de demandas de massa, nomeadamente com atencdo a
documentos essenciais, procuragdes duvidosas e postulados temerarios a isencao de
custas, pode render ensejo a extin¢des liminares profilaticas que fardao ver aos usuarios
inexisténcia de direitos a postular, de sorte a contribuir na prevencao de reiteragdes

futuras.

A ideia de maior vigilancia sobre grandes litigantes pode ser comparada
com atividades jd encetadas pela Administracdo Publica no rigor com os grandes

devedores. E o que ocorre, por exemplo, no gerenciamento de devedores fiscais no

882 Colacionados para embasar a aplicacdo da taxa de justica diferenciada para
litigantes frequentes, prevista nas tabelas [-C e II-B do Regulamento das Custas Processuais.
Disponibiliza-se em sitio eletrénico a informacgao publica sobre a lista de sociedades comerciais que,
durante o ano civil anterior, tenham intentado mais de 200 ac¢des, procedimentos ou execugdes, nos
termos e para os efeitos da Portaria 200/2011 de 20 de maio, e artigo 13.2 do Regulamento das
Custas  Processuais  (https://www.citius.mj.pt/portal/consultas/custas/portaria200-2011.aspx,
acesso em 31/01/2019). O tema serd mais aprofundado no estudo do custo do litigio, préximo
capitulo.
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Estado do Rio Grande do Sul. A Lei n? 13.711, de 06/04/2011, incrementou a Lei n®
6.537, de 27 de fevereiro de 1973 - que dispde sobre o procedimento tributario
administrativo e da outras providéncias -, e passou a considerar devedor contumaz
aquele que se enquadrar nas situagdes descritas, ensejando sua submissao a um ‘Regime

Especial de Fiscaliza¢do’.883

[sso também pode resultar, como se vera, no empenho de diferenciacdo na
cobranca de custas judiciais desses grandes litigantes. Nesse aspecto, uma das
conclusdes de Seminario realizado pelo Conselho Nacional de Justica brasileiro: “Adotar
medidas de desincentivo aos litigantes contumazes, utilizando mecanismos como o

aumento das custas e taxas processuais”.884

I - Incremento nas atividades das Agéncias Reguladoras

De acordo com os elementos estruturantes concebidos neste estudo acerca
da comparticipacdo dos Poderes na concretizacdo da justica estatal, ressalta-se a
necessidade de atuacdo protagonista do Executivo no combate a judicializacao
desenfreada que resulta das denominadas “demandas de massa”. Impde-se-lhe
aparelhar e exigir cumprimento estrito dos deveres fiscalizatorios e sancionatoérios de

Agéncias Reguladoras, orgdos de controle financeiro e protecio ao consumidor,

883 Art. 22 O contribuinte serd considerado como devedor contumaz e ficara
submetido a Regime Especial de Fiscaliza¢do, conforme disposto em regulamento, quando qualquer
de seus estabelecimentos situados no Estado, sistematicamente, deixar de recolher o ICMS devido
nos prazos previstos no Regulamento do Imposto sobre Operagdes Relativas a Circulacdo de
Mercadorias e sobre Prestacdes de Servicos de Transporte Interestadual e Intermunicipal e de
Comunicagao - RICMS.

884 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Relatério sobre o Semindrio Justica em
Numeros - 2010. Brasilia: CNJ, 2011, p. 33.
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incumbidos de atuar de maneira rigida em suas respectivas areas, ao invés “de se

omitirem, empurrando o problema para o Judicidrio”.885

Afinal, estando a regulacdo pelo Estado também relacionada com a
“reducdo de sua atuacdo direta em matéria de servicos publicos e de sua intervencao
direta explorando atividades econ6micas”886, deve assumir o 6nus de bem zelar pela
observancia dos principios da ordem economica e disciplinar “a prestacdo de servigos

publicos por concessionarios ou permissionarios”.887

Ainda a propésito da regulacao, algo hesitante no Brasil, Portugal constitui
excelente parametro a seguir. Consagrou em seu o ordenamento juridico modelo de
afericdo da idoneidade centrado em areas de atividade mais sensiveis, “em func¢ao das
repercussdes que uma atuacao pouco criteriosa dos dirigentes de sociedades reguladas

possa provocar na restante comunidade juridica (e no préprio Estado)”.888

Ferramentas estatisticas elaboradas pelo Poder Judiciario na identificagdao
de grandes litigantes88? devem ser disponibilizadas diretamente a Agéncias Reguladoras

- e a 6rgdos responsaveis por controlar sua efetiva atuacao, como o Ministério Publico,

885 CASTRO, Wellington Claudio Pinho de. “A quem interessa a morosidade da
justica?”, in Revista Eletrénica Consultor Juridico, 27 de dezembro de 2010. Disponivel em
http://www.conjur.com.br/2012-set-19 /wellingon-castro-quem-interessa-morosidade-justica,
acesso em 13/03/2017. Importante consignar a existéncia de “um manancial de instrumentos para
coibir o abuso de empresas prestadoras de servigos e fornecedoras de produtos, cujas san¢des
podem variar desde uma simples adverténcia, suspensdes, multas pesadas até a interdicdo de
estabelecimentos, em decorréncia do exercicio do poder de policia administrativa”. Nesse caso, quem
violou a ordem juridica deveria ser severamente punido, amargando a demora judicial caso
resolvesse impugnar a san¢do administrativa” (idem).

886 ALMEIDA, Fernando Dias Menezes de. ‘Consideragdes sobre a regulagio no direito
positivo brasileiro, in Revista de Direito Publico da Economia, ano 3, n. 12. Belo Horizonte: Férum,
out./dez. 2005, pp. 69-94, p. 82.

887 Idem.

888 Note-se que “os setores escolhidos correspondem, ‘grosso modo’, aqueles que se
encontram sob supervisao prudencial, comportamental e sancionatéria de entidades administrativas
independentes” (ROQUE, Miguel Prata. ‘A sancdo de perda de idoneidade dos dirigentes de
sociedades reguladas’, in Revista de Direito das Sociedades - 2019, n. 1. Coimbra: Edicdes Almedina,
2019, pp. 33-132, p. 42).

889 No caso brasileiro, a disposicdo pelo CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA.
Relatério-Pesquisa: 100 maiores litigantes. Brasilia: CNJ, 2011, p. 14 - disponivel em
http://www.cnj.jus.br/images/pesquisas-judiciarias/pesquisa_100_maiores_litigantes.pdf, = acesso
em 23/05/2016
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no Brasil. A constatagdo de reiteradas violagdes a direitos por parte de prestadores de
servicos e fornecedores de produtos de grande porte, sobretudo empresas de telefonia e
instituicdes financeiras, é seu papel agir para orientar e punir os responsaveis por

condutas geradoras de litigdncia repetitéria, atacando a causa raiz.8%0

Também nao se pode esquecer da expressiva quantidade de a¢des judiciais
movidas em face do Estado, haja vista a desorganiza¢do administrativa no cumprimento
de ditames constitucionais a serem viabilizados na prestacdo de servicos de sadde e
educacdo. “E o fendmeno da ‘judicializacdo’ das politicas publicas, tio presente no

cotidiano dos Tribunais patrios, e que tem por origem a omissdo do administrador”.891

Seja qual for a natureza dessa modalidade litigancia recorrente no
cotidiano, sobretudo relacionada com questdes consumeristas ou envolventes da
Administracao Publica, retoma-se a ideia essencial deste trabalho. Anteriormente a
profusdo de alternativas judiciais e extrajudiciais para solucdo de conflitos, é preciso
investigar iniciativas que possam prevenir sua eclosao, tais como o fortalecimento dos

orgdos responsaveis pela fiscalizacao de atores caracterizados como ‘grandes litigantes’.

i) Maior vigor na regulagdo preventiva

Nado basta investir em formas de transferir a solucdo de litigios da via
judicial para a extrajudicial. Antes, mostra-se pertinente repensar o paradigma de
resolucao atomizada vigente na justica judicial, com portas abertas para reclamos
individuais de natureza homogénea e sem preocupacao com a raiz do problema. Para

tanto, impende “rigorosa fiscaliza¢do e punicdo para as violagdes de direitos praticadas

890 Como ja destacado, “seria possivel reduzir ou eliminar esses litigios em massa
através do fortalecimento das agéncias reguladoras” (DIAS, Bruno de Macedo. ‘A perda do verdadeiro
papel do judiciario: a realizacdo de atividades administrativas basicas diante da onda de
judicializa¢do’, in Saberes da Amazdnia, v. 1 n. 1. Porto Velho: FCR, jan.-abr. 2016, pp. 59-77, p. 70).

891 PEREZ FILHO, Augusto Martinez. ‘Politicas publicas e agéncias reguladoras’, in
Revista Estudos Juridicos, ano 14, n. 20. Franca: UNESP, 2010, pp. 217-231, p. 220.
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pelos fornecedores e, sobretudo, o fortalecimento da via coletiva de resolucdo de

conflitos, tanto em ambito administrativo como judicial”.8%2

Emerge dai a importancia de érgdos capazes de detectar sucessivos abusos
praticados por litigantes contumazes e agir de sorte a fazer cessar a pratica. Em outras
palavras, “é importante que haja 6rgdos que funcionem, quer preventivamente, quer
repressivamente, para garantir a prestacdao de servicos adequados, evitando que o

cidadao necessite de acionar o Judiciario”.893

A linha de frente nessa resisténcia aos litigantes multirreincidentes deve
ser assumida pelas Agéncias Reguladoras. Veja-se que no Brasil, a semelhanca de muitos
paises, a criacdo desse modelo é justificada, essencialmente, pela necessidade de
descentralizar a atuagdo estatal por meio de autarquias capazes de exercer o controle da
execucdo dos contratos de concessdao, bem como a fiscalizagdo dos servigos e das
concessionarias, “editando normas regulamentares, reprimindo condutas abusivas e até
resolvendo conflitos entre os agentes, envolvidos na presta¢cdo de determinado servigo

publico”.8%4

E dado esclarecer que ndo se pretende singelo deslocamento de
competéncias judiciais para entes reguladores, mas tomar proveito de seus poderes
fiscalizatérios e normatizadores para a detecgdo e obliteracdo de conflitos recorrentes
que desaguam de forma plural e repetitiva nos tribunais. Cuida-se de relegar para a
justica judicial, sempre que possivel, apenas o reexame de decisdes tomadas pelos
orgdos de regulacdo, mormente quando impactam interesses difusos e coletivos e

permitem solugdes unificadas.

892 RAMOS, Fabiana D’Andrea. ‘A desjudicializagio favorece a protecdo do
consumidor?, in Revista Eletronica Consultor Juridico, 17 de janeiro de 2018. Disponivel em
https://www.conjur.com.br/2018-jan-17 /garantias-consumo-desjudicializacao-favorece-protecao-
consumidor, acesso em 17/01/2018.

893 SANTOS, César Augusto dos. ‘Breve abordagem sobre o tema da desjudicializagao
em busca de alternativas ao descongestionamento do poder judiciario’, in Biblioteca Virtual do

Ministério Publico do Estado de Minas Gerais, disponivel em:
https://aplicacao.mpmg.mp.br/xmlui/bitstream/handle/123456789/1023 /R%20D]%20Tese%20d
esjudicializa%C3%A7%C3%A30-c%C3%A9sar%20augusto.pdf?sequence=1, acesso em
09/08/2018.

894 MORAES, Luiza Rangel de. WALD, Arnold. ‘Agéncias reguladoras’, in Revista d