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INTRODUCCION

El Programa de Alimentacion y Salud Escolar (PASE) es parte del Plan Social Educativo
“Vamos a la Escuela”. Dicho programa, es creado con la intencion de proveer un refrigerio
a los estudiantes, con el fin de incrementar la asistencia al centro escolar y disminuir la
repitencia y el ausentismo. Sin embargo, para que este programa sea efectivo y beneficie a la

poblacién estudiantil, es necesario que haya una buena administracion.

El presente trabajo de investigacion, titulado “Factores que influyen en el proceso
administrativo del Programa de Alimentacion y Salud Escolar en los centros escolares del
Sistema integrado namero tres del Municipio de Tacuba, Ahuachapan”. Contiene en el
capitulo una descripcion breve de la trayectoria que ha tenido el PASE desde sus inicios hasta
la actualidad, sus cambios y una serie de estudios que han abordado dicho programa desde
otra perspectiva. Asi mismo, la justificacién, objetivos y preguntas de la investigacion, que

reflejan la orientacion y finalidad de esta investigacion.

Por otra parte, en el capitulo dos se contempla la contextualizacion de la investigacion,
antecedentes, desarrollo PASE y su marco legal. Que describen el programa, sus areas de
desarrollo, la administracion de los alimentos, utensilios de cocina, bodega y reportes al
MINED; ademas de las responsabilidades de los diferentes sectores que participan en el
PASE para un mejor funcionamiento. Asi también, la mencion de las leyes que respaldan el
desarrollo de este programa, y su permanencia. Adicionalmente, se encuentra una serie de
conceptos administrativos que contribuyen a la comprension del PASE y su administracion,
de acuerdo a lo establecido por el MINED. En el marco legal, se presenta el poco respaldo
que posee el programay a su vez, laimportancia de la aplicacion de cada uno de esos articulos

en beneficio del programa.
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En lo que respecta al capitulo tres, esta conformado por enfoque del estudio, tipo de
estudio, fases de la investigacion, estrategias de investigacion, instrumentos de investigacion
y disefio de los mismos; seleccion de la poblacién y muestra, operacionalizacion de las
variables, bibliografia y anexos. Estos, marcan el inicio y el rumbo de esta investigacion, los
parametros a seguir, la poblacion en estudio y los requisitos que debe cumplir para la
obtencion de informacion veridica y Util a la investigacién. De manera que, se pueda
garantizar transparencia, responsabilidad y seriedad durante el desarrollo del trabajo de

investigacion.

El capitulo cuatro, presenta el analisis e interpretacion de resultados de las guias de
observacién aplicadas a los centros escolares, y los cuestionarios dirigidos a directores,
subdirectores, docentes, padres de familia y alumnos, de la poblacion y muestra seleccionada
para este estudio. Con el proposito de brindar una respuesta objetiva al tema en estudio,
desde la perspectiva del factor administrativo con sus respectivas variables y sub-variables,
que responderan a los aspectos de la administracion que se tomaron en cuenta para la
investigacion. Los resultados obtenidos se han plasmado en graficas con su respectiva
interpretacion y lectura de datos; los cuales reflejan la realidad de PASE en los centros

escolares en estudio.

Para concluir, en el capitulo cinco se encuentran los hallazgos de los factores que
influyen en el proceso administrativo del Programa de Alimentacién y Salud Escolar, y de
gue manera incide en el mismo. Asi como también, da a conocer las necesidades y falencias
dentro de la administracion del PASE, en los centros escolares del sistema integrado nimero

tres, del Municipio Tacuba, Ahuachapan.
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CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 SITUACION PROBLEMATICA

En toda institucion educativa existe una persona que dirige, coordina, guia y orienta
con efectividad el area administrativa. Segun una serie de documentos del Ministerio de
Educacion de El Salvador (Ministerio de Educacion [MINED], 2008a), los procesos
deben ser participativos, planificados y organizados por el director, quien se convierte
en lider pedagdgico y gerente del centro educativo; ademas, es el representante legal
ante cualquier situacion formal o no formal necesaria que requiera el mismo, de acuerdo
al art.49 numeral 1 Ley de la Carrera Docente (MINED, 2017). Por tanto, el director es
el encargado de los procesos administrativos, los cuales requieren de una organizacion,

planificacién, ejecucion, coordinacion, control y evaluacion.

Una de las areas de éxito de un centro escolar es la administracion. Tomando en
cuenta lo anterior, en el factor administracién se deben conocer procesos, proyectos,
normativas, circulares y leyes para poder desarrollar su trabajo de una forma exitosa.
Sin embargo, pueden existir diferentes factores que impidan la ejecucion de algunas
actividades, puesto que, para desarrollar un programa o proyecto se necesita de recursos
humanos; entre los cuales se incluyen al personal administrativo, Asistente Técnico
Pedagogico (ATP), docentes, alumnos, padres y madres de familia; recursos materiales
(documentos legales facilitados por el MINED, aparatos tecnoldgicos, papeleria,
infraestructura); y recursos financieros, (fondos otorgados por el Gobierno de El
Salvador (GOES), fondos propios de la institucion, donaciones de diferentes
Organizaciones Nacionales e Internacionales, Gubernamentales y no Gubernamentales
[ONG’s] ); entre otros.
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El objeto de estudio contempla centros escolares de diferente complejidad, ya que
algunos centros escolares funcionan solo a cargo de uno o dos docentes. Esto dificulta
el trabajo, procesos o programas a desarrollar asignados por el MINED, el cual deposita
responsabilidades en quienes administran, asumiendo que, como presidentes de los
organismos (directores) estan preparados en conocimientos, actitudes y destrezas para
desempefiar los procesos administrativos dentro de una institucién educativa. Lo que
requiere manejo de fondos econdémicos asignados a la institucion educativa, asistir
puntualmente a todas las convocatorias oficiales, velar por la utilizacion eficiente de los
recursos financieros, fisicos y materiales, hacer rendicion de cuentas de todas las
actividades realizadas durante el afio, juntamente con el Concejo Directivo Escolar
(CDE), la comunidad educativa y la Direccién Departamental de Educacion (DDE).

Por consiguiente, se pretende estudiar uno de los programas que se desarrollan en
las instituciones educativas publicas, en los niveles de educacion inicial hasta educacion
media, el cual es denominado Programa de Alimentacion y Salud Escolar (PASE). Es
uno de los programas insignia del Plan Social Educativo y emblema de las politicas
sociales, que consiste en brindar un refrigerio escolar a los estudiantes en el turno
requerido en el cual ellos reciben clases y para lograr que sea de buena calidad, es
necesario conocer el proceso administrativo que rige dicho programa y los beneficios

que brinda a la poblacion estudiantil

Sobre el PASE se han encontrado trabajos como el de Rodriguez Amaya,
Quintanilla y Palacios Hernandez (2012), quienes hablan acerca del “Impacto de los
Programas de Alimentacion Escolar del Ministerio de Educacion en el Aprendizaje de
los nifios y nifias de Educacion Basica del Centro Escolar “Concepcion de Maria” del
Departamento de San Vicente en el periodo de Marzo-Agosto de 2012”. Ademas se
encuentran dos trabajos de El Gobierno de Brasil y la FAO en primer lugar:
“Fortalecimiento de los Programas de Alimentacion Escolar en el marco de 1a Iniciativa

América Latina y el Caribe Sin Hambre” (FAO, 2013a), el cual fue realizado en ocho
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paises incluyendo El Salvador; en segundo lugar: “Alimentacion Escolar y las
posibilidades de compra directa de la Agricultura Familiar. Estudio Nacional de El
Salvador” (FAO, 2013Db).

También, se encuentra el trabajo de Gonzéalez Cativo y Rios Lovos (2014), quienes
hablan acerca de Obstaculos del Programa de Alimentacion y Salud Escolar en su
implementacion. “Casos: Centro Escolar Republica Oriental del Uruguay (Mejicanos,
2014)”. Por otra parte, se encuentra un “Informe de auditoria interna del MINED (2015),
el cual se refiere, A la asignacion y ejecucion del Programa de Alimentacion y Salud
Escolar en las instituciones de media (PASE) correspondiente al periodo de 1 de Enero
al 31 de Agosto 2014 con actualizacion de Control Interno al 30 de abril 2015”. De igual
forma, se encuentra el trabajo de Ventura Santos y Mendoza Hernandez (2016) quienes
expresan sobre Diversificacion en la preparacion de alimentos con énfasis en el balance

nutricional “Programa de Alimentacion y Salud Escolar, PASE”.

Todas la investigaciones antes mencionadas no hacen referencia al é&rea
administrativa, por tanto, es necesario estudiarlo desde este punto de vista,
considerandolo desde el factor administrativo en los aspectos: Liderazgo, Control,
Planeacién, Organizacion, Gestion, Comunicacién y Tiempo; que influyen en la

administracion del PASE.

Destacando entonces que la tarea del director no es nada facil, si el desempefio es
productivo en vista a los resultados que se esperan en el PASE , existe la necesidad de
definir un equipo de trabajo (docentes, alumnos, padres y madres de familia) y tener la
capacidad de identificar obstaculos y, si no existe conocimiento suficiente para
desempeniar el puesto que le ha sido otorgado, tener la disponibilidad de adquirir por sus

propios medios los conocimientos requeridos.
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En cuanto al aspecto de controlar, esta responsabilidad recae de manera jerarquica
en el MINED, desde la Direccién Nacional de Prevencion y Programas Sociales, por el
hecho que, dentro de sus atribuciones y facultades, esta el desarrollar las medidas legales
de control, seguimiento y vigilancia de los centros educativos a nivel nacional a través
de nivel central, DDE y centros educativos (MINED, 2018). Cabe destacar que, en el
transcurso del afo, los centros escolares cuentan con tres entregas de alimentos, para ser
consumidos en un periodo de 35 a 45 dias aproximadamente y se toma como referente
la estadistica de un afio anterior. Este control se lleva por medio del KARDEX, el cual

esta normado por el MINED.

Por otra parte, el aspecto de planificar, es muy importante “ya que toda accion
educativa para que sea efectiva debe de ser planificada, sobre todo si se desea lograr los
objetivos que se propone en el corto, mediano y largo plazo”. (MINED, 2008b, p.11),
esto significa, que el director debe tomarse el tiempo estipulado en relacién a las fechas

establecidas, para planificar las actividades a desarrollar en el PASE.

Asimismo, cabe mencionar que el aspecto de organizar juega un papel importante en
los centros escolares donde laboran uno o dos docentes, ya que este deberia de dejar
establecido guias de trabajo para los estudiantes en las diferentes asignaturas. Ademas,
organizar a padres de familiay lideres de la comunidad para apoyar en los momentos en
que fuese necesario, por ejemplo, en casos de las inasistencias por cubrir mision oficial,
incapacidades, permisos personales, citas médicas, reuniones o capacitaciones.

En cuanto al aspecto de gestionar, el director “solicita a las autoridades educativas,
los recursos que garantizan el buen funcionamiento del centro educativo. Tambiéen
solicita apoyos necesarios a la comunidad educativa: padres, estudiantes, lideres
comunitarios, ONG's, otros” (MINED, 2008a, p.10). Sin embargo, no es el Gnico que
puede ejecutar dicha actividad que contribuye al fortalecimiento del PASE, pueden tomar

la iniciativa docentes, miembros del CDE y Padres de familia en general.
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Respecto al aspecto de comunicar, conociéndose COmMO un pProceso que se
fundamenta en la confianza, en la disponibilidad, la apertura, la paciencia, en la
capacidad de discutir sin pelear, pero, sobre todo, en el respeto mutuo, se puede decir
que esta promueve la participacion efectiva y permanente de todos los involucrados en
el PASE (MINED, 2011); dicha comunicacién debe llevarse a cabo siempre en todo
lugar y en todo momento ya que de la comunicacion que exista entre la comunidad
educativa dependerd las acciones que se realicen para dar continuidad a las actividades
ya programadas en el PASE. Cuando se tenga la necesidad de faltar al centro escolar por
razones ya antes mencionadas, el director debe mantener asambleas de padres de familia
y reuniones de planificacion y/o evaluacion del PASE con CDE y CAE para un mejor
funcionamiento, haciéndolos participes de los avances y de las necesidades que se

enfrentan a diario.

Finalmente el aspecto del tiempo, que influye de manera directa o indirecta en los
aspectos anteriores y el factor administrativo, con mayor fuerza en los centros escolares
en los que laboran solo uno o dos docentes, pues es muy dificil para ellos estar en total
atencion de su desempefio como docente y a la vez de las actividades que demanda el
PASE como reuniones informativas con el CDE y el CAE, entre otras actividades del

programa.

Los aspectos mencionados con anterioridad, de alguna manera influyen en el

funcionamiento del PASE, pero actualmente se desconoce con precision cuales son los

factores en orden de prioridad que permitan que la administracion del PASE sea

efectiva. Por lo que es necesario realizar una investigacion que facilite informacion

detallada sobre los factores que influyen en el proceso administrativo del programa de

alimentacion y salud escolar en los centros escolares del sistema integrado namero tres,

del municipio de Tacuba, Ahuachapan, afio 2018. En dicha investigacion se realizara

un abordaje sobre los factores mas influyentes y el impacto que este genera a nivel de

administracion del programa dentro de las instituciones educativas, y de esta manera
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realizar un aporte para los mismos centros escolares, para que sea considerado en el
desarrollo del PASE.

1.2 ENUNCIADO DEL PROBLEMA

Factores que influyen en el proceso administrativo del Programa de Alimentacion y
Salud Escolar en los Centros Escolares del sistema integrado numero tres, del municipio de

Tacuba, del Departamento de Ahuachapan.

1.3 JUSTIFICACION

El PASE contribuye a mejorar la atencion de los estudiantes por medio de un refrigerio
diario, servido en las primeras horas de la jornada, lo cual inside en el mejoramiento de los
indices de asistencia a clases y permanencia en el sistema escolar, convirtiéndose en un

incentivo para que los padres envien a sus hijos a la escuela. (MINED, 2011).

Para lograr dicho resultado es necesario que exista una buena administracion del
Programa, que esta a cargo del director, quien es el representante legal de la institucion. No
obstante, este debe auxiliarse del CDE, docentes, padres y madres de familia, tanto en la
organizacién, como en la supervision de los grupos para cocinar cada dia. De la misma
manera, el traslado y almacenamiento de alimentos, asi como la entrega de refrigerio a cada
estudiante. Ademas, se tendria que gestionar con otras ONG’s que provean recursos con el

propésito de enriquecer el mend alimenticio.

A pesar de esto, no todos los centros escolares cuentan con una buena administracion
para el PASE, bajo los lineamientos establecidos por el MINED a favor de los estudiantes.
Es por ello, que se realiza una investigacion sobre los “Factores que influyen en el proceso

de administracion del Programa de Alimentacion y Salud Escolar del sistema integrado
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numero tres, del municipio de Tacuba, Ahuachapan”. Como ejemplo de las dificultades que
enfrentan las instituciones durante el desarrollo del programa, se pueden mencionar los
aspectos de: Liderazgo, control, planeacion, organizacion, gestion, comunicacién y tiempo,

siendo estas, las mas relevantes en el factor administrativo de los centros escolares.

Por otra parte, se considera que el aprovechamiento del PASE es deficiente en algunos
centros educativos, esto debido a la irregularidad de la administracion. Ejemplo de ello es
que algunos directores no planifican ni organizan, por lo tanto, no hay involucramiento de
docentes, padres y madres de familia en las diferentes actividades a desarrollar. De igual
forma, no hay gestion de parte del director o docentes que involucren a otras
organizaciones nacionales o internacionales que provean de otros insumos para
complementar la alimentacidn de los estudiantes. Esto surge en ocasiones por la falta de

comunicacion, interés o conocimiento de los procesos del programa.

Es decir que, el analisis de los factores que se descubran con mayor influencia en el
proceso administrativo del PASE ayudaria a comprobar las especulaciones que se han
creado de los centros escolares antes mencionados, con el fin de partir de una realidad para
concientizar a toda la poblacion involucrada en el desarrollo del PASE, sobre la
importancia e influencia que tiene dicho programa en la nifiez salvadorefia. Considerando
lo anterior, se puede decir que del conocimiento que un director tenga sobre administracion,
gestion, planificacion, organizacion, y especialmente, una buena comunicacion con la
comunidad educativa, depende el éxito de todo programa o proyecto, en este caso, del
PASE, siendo este un elemento méas para un buen desarrollo del proceso de ensefianza-

aprendizaje.

Si bien es cierto, los administrativos reciben documentos como instructivos, guias y
normativas del programa de forma impresa; también deberian ser capacitados, asesorados,

monitoreados Yy evaluados por el MINED constantemente, mediante la persona encargada
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de Coordinacion de Gestion de Programas, Proyectos y PASE. Sin embargo, dichas personas
muchas veces no logran llegar a las instituciones més distantes, esto por diferentes razones,
dejando un vacio en la administracion del PASE; lo que interrumpe el logro de objetivos y

no se alcanzan los resultados esperados.

En vista a lo anterior, el propdsito de la investigacion radica en identificar los factores
mas influyentes en el proceso administrativo del PASE. Con el objetivo de colaborar con las
instituciones en estudio, compartiendo diferentes recomendaciones a nivel administrativo,
las cuales contribuirian a mejorar el desarrollo de dicho programa, viéndose beneficiados
director, alumnos, docentes y padres de familia.

1.4 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

Objetivo General

e Analizar los factores que influyen en la administracion del Programa de Alimentacion
y Salud Escolar en los Centros Escolares del sistema integrado namero tres, del

municipio de Tacuba, del Departamento de Ahuachapan.

Objetivos Especificos

e Identificar los factores de mayor incidencia en la administracion del PASE en los
centros escolares del sistema integrado ndmero tres del municipio de Tacuba, del
Departamento de Ahuachapan.

o Describir los aspectos que se evidencian en el factor administrativo del PASE en los
centros escolares del sistema integrado nimero tres, del municipio de Tacuba, del

Departamento de Ahuachapan.
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1.5 PREGUNTAS

1. ¢Cuales son los factores mas incidentes en el proceso administrativo del PASE?

2. ¢Cuéles los aspectos que se evidencian en el proceso administrativo del PASE?
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CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes del programa

Uno de los proyectos a beneficio de la nifiez salvadorefia que se ejecuto en 1984 fue el
Programa de Alimentacion Escolar (PAE); ahora llamado PASE. Durante 30 afios, el
Programa Mundial de Alimentos (PMA), ha brindado asistencia alimentaria, financiera y
técnica al MINED en la implementacion del programa para cumplir con los estandares
globales de calidad establecidos para los programas de alimentacion escolar; dando inicio en
El Salvador como un proyecto piloto GOES, el cual recibia el apoyo alimentario del PMA,
el cual comenz6 con 33 municipios del Departamento de Chalatenango, y posteriormente, en
1995, se extendid a 166 Municipios, tomando en cuenta estudiantes desde Parvularia hasta

segundo ciclo de Educacion Basica:

En aquel momento el proyecto fue un incentivo para que los nifios asistieran
a la escuela, que respondia al bajo nivel educativo y al problema de
subalimentacion prevaleciente en las areas rurales y urbanas marginales del
pais, en el contexto del conflicto armado que concluy6 con los acuerdos de
paz de 1992. (Sanchez Valencia, 2013, p. 31).

Se debe agregar que los insumos alimenticios eran en crudo, siendo estos arroz,
pescado o carne, aceite vegetal y leche. En la actualidad son nueve productos, los cuales
consisten en arroz, frijol, aceite, azucar, leche en polvo (para algunas instituciones), leche
liquida (para las que no reciben en polvo), bebida fortificada (para basica y media), bebida
biofortik (para parvularia), cereal (solo para parvularia y primer ciclo). Con el objetivo de
cubrir los 200 dias lectivos, en este punto cabe sefialar que, desde el inicio a la fecha, en la
realidad no se solventan en totalidad los dias asignados para la alimentacion, ya que solo se
abarcan de 100 a 120 dias lectivos anuales, y los restantes no se logran satisfacer por
diferentes razones. Algunas de ellas de caracter institucional y otras de origen externo,

como las ocasionadas por fendmenos naturales o inseguridad social, entre otras. En el
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periodo 1994-1999 el PAE fue adoptado como eje del Programa Escuela Saludable,
volviéndose parte de la politica social del pais, razén por la cual cambié su nombre a
Programa de Alimentacion y Salud Escolar (PASE).

Hay dos leyes que han asegurado la institucionalizacion del PASE:

Ley FANTEL (1999) que regula el fideicomiso establecido con los fondos de
la privatizacion de la compafiia telefonica ANTEL vy en la cual se establece
que el 20% de los intereses generados por el Fondo FANTEL deben ser

asignados a proyectos de alimentacién escolar.

Ley General del Presupuesto, que desde el 2005 incluye una partida
presupuestaria de US$10 millones anuales dentro del presupuesto del

MINED para la alimentacion escolar. (Sanchez Valencia, 2013, p. 33)

Con el fin de responsabilizar al gobierno, poco a poco de la administraciéon y
sustentacion del PASE, el PMA decidié hacer la transicidn del programa de alimentacion por
etapas, hasta lograr que el Gobierno de El Salvador asumiera la responsabilidad total en el
afio 2008. Sin embargo, el MINED establecié un convenio de cooperacion con el PMA, en
el cual este asistiera al programa como socio estratégico, siendo soporte al MINED en el
periodo 2008-2012 (Gonzalez cativo & Rios Lovo, 2014). Ademas, en la ejecucion del PASE

el MINED tiene dos socios estratégicos que son parte del convenio, estos son:

Division de Asistencia Alimentaria (DAA) de la Secretaria de Inclusion Social
quien se encarga de empacar, almacenar y distribuir los alimentos a los centros
escolares; y el PMA quien realiza las compras de alimentos y equipo de
cocina, establece la logistica para su distribucion, realiza monitoreo y
evaluacion de la distribucién y funcionamiento en los centros escolares, entre
otros (Sanchez Valencia, 2013, p. 39).
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En este sentido, el PASE actualmente es un programa insignia, que tiene como objetivo
garantizar la permanencia en el sistema educativo y reducir los niveles de repitencia. Cabe
mencionar que la trayectoria ha sido extensa y a través de los afios ha adquirido muchas
mejoras en su administracion, debido al control que se implementa dentro de los centros
escolares a través del MINED. No obstante, el PMA continGa con la implementacion de
nuevos proyectos complementarios para el PASE realizando compras de alimentos de la
“agricultura Familiar (AF), entre ellos los programas de Compras Locales, Huerto Escolar,
las Granjas Escolares y Emprendimiento, almuerzos servidos y otros mas” (Sanchez

Valencia, 2013, p.39).

A pesar de todos estos esfuerzos, el PASE en El Salvador aun no cuenta con un respaldo
legal que garantice la permanencia, continuidad, sostenibilidad y desarrollo, en caso de un
cambio de Gobierno; sin embargo por el momento, cuenta con un presupuesto minimo por
parte del MINED para su sostenibilidad. No obstante, no es suficiente y existe la necesidad
de impulsar el desarrollo del Programa de Agricultura Familiar (PAF) como fuente de apoyo
en la sostenibilidad del programa y como contribucion a la economia familia de la comunidad
(Sanchez Valencia, 2013).

2.2. Antecedentes de la investigacion

Al indagar en otras investigaciones realizadas con respecto al PASE, se encontré una
variedad de estudios de diferentes entidades, la mayoria de ellas inclinadas al area de
nutricion y beneficios del programa hacia la nifiez, y de una forma vaga, el aspecto
administrativo; no obstante, se encontré uno enfocado al &rea administrativa a nivel
institucional y central, en el cual hacen hincapié a ciertas falencias del PASE, y a la vez,
aprovechando para hacer diferentes recomendaciones para una administracion favorable. A

continuacion, se muestran cada uno de los estudios.
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En primer lugar, los autores Rodriguez Amaya, Quintanilla y Palacios Hernandez
(2012), exponen algunos factores que son influyentes en la mala alimentacion de las familias
salvadorefias, como son: el acceso a los alimentos y la capacidad de adquirirlos, disminucion
del rendimiento escolar como consecuencia de la desnutricion, malos habitos de
alimentacion en la poblacion infantil y sus repercusiones en la adolescencia y la edad adulta;
entre otros. Sin embargo, analiza la situacién nacional, proponiendo las posibles soluciones
y recomendaciones para dicha problematica, entre estas, las cinco mejores estrategias que
deben tomarse para mejorar la nutricion: Regular el horario para las comidas en familia,
variar los alimentos, consumir refrigerios saludables, seguir una dieta nutritiva, mantener

disciplina a la hora de las comidas.

Finalmente, hace referencia al monitoreo en la aplicacion del programa, la cobertura
a nivel nacional, algunos acuerdos tomados en asamblea de padres de familia para el
funcionamiento, y algunas causas por las que en ocasiones no se hace la entrega del refrigerio

a los estudiantes.

Por otro lado, El Gobierno de Brasil, en su informe “Fortalecimiento de los programas
de alimentacion escolar en el marco de la Iniciativa América Latina y el Caribe Sin Hambre
2025 Proyecto GCP/RLA/180/BRA”, (FAO, 2013a) hace referencia sobre los PAE como
factor de proteccion y prevencion de riesgos en relacion a la evasion/desercion escolar; a la
limitacién del aprendizaje, rendimiento escolar debido al hambre y la desnutricion; al
empeoramiento de las deficiencias nutricionales, especialmente de micronutrientes. También
resalta que, es un factor que permite mejorar la situacion de seguridad alimentaria y

nutricional en caso de inestabilidad financiera, politica y ambiental.

El estudio sefiala la importancia de la Alimentacion Escolar y su enfoque integral que

articula y ademas beneficia a distintos sectores siendo una relacion de ganar — ganar en
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donde se benefician los nifios y profesores, los agricultores que abastecen a las escuelas con
sus productos. De igual forma, hace referencia a la Organizacion de las Naciones Unidas
para la Alimentacion y Agricultura (FAO) organizacion que apoya Yy facilita a los
programas de los paises que invierten en la seguridad alimentaria de los nifios, ayudando a
revertir los cuadros de inequidad y sobre todo de los grupos mas vulnerables, en este caso los

nifos.

Por ejemplo, indica que todos los PAE cubren los niveles iniciales, los niveles de
educacion basica y en algunos paises, se esta atendiendo a los adolescentes, ademas, resalta
que los ocho paises del estudio se encuentran en un estado nutricional de transicion, en
donde coexisten las deficiencias nutricionales y la obesidad. En los antecedentes de los
PAE, en los ochos paises objeto de estudio, se encontré que tienen alrededor de siete
décadas de haberse iniciado y expresa que, a pesar de que se observd que varios de los
paises presentan un alto porcentaje de cobertura, posee muchas limitaciones para que pueda
ser efectiva, a la vez, la mayoria de los paises no cubre el total de dias lectivos que

establece el sistema educativo.

Ciertamente, es importante que exista una evaluacion de los programas implementados
con el propdsito de, conocer sus avances, riesgos, gastos, beneficios, recursos y elementos.
Dicho de otra manera, con los PAE es necesario buscar el fortalecimiento de su ejecucion,
venciendo las dificultades y obstaculos en favor de la mejora de la calidad de la
alimentacion escolar, lograr mayor involucramiento de la AF con la agenda de alimentacién

escolar.

De igual forma en el estudio Alimentacion Escolar y las Posibilidades de compra
directa de la agricultura familiar. Estudio Nacional de El Salvador. (FAO, 2013Db). El objetivo
general es: “Analizar el estado actual y perspectivas del PAE en El Salvador,

identificando las potencialidades y limitaciones para la provisién y utilizacion de alimentos
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adquiridos de la agricultura familiar” (p. 10). Es importante destacar que, cuando se habla de
agricultura familiar en El Salvador, se refiere principalmente a las familias que sus
actividades productivas se desarrollan especificamente en tareas productivas agropecuarias,
forestales, pesqueras y acuicolas, donde su proceso es desarrollado por la mano de obra
familiar generando ingresos propios y contribuyendo a la seguridad alimentaria y nutricional
de su regién. En el 2012, era el momento oportuno y perfecto para el desarrollo del Programa
de Agricultura familiar (PAF), el cual se enfocaba en dos iniciativas como parte de las

compras locales para la agricultura familiar las cuales eran para ese momento:

Una, es el Subprograma Produccién de Alimentos y Generacion de Ingresos,
orientado a familias de agricultores de subsistencia que aportan insumos
agricolas a productores focalizados, promueve buenas practicas productivas y
reproductivas, la diversificacion productiva y nutricional, la generacion de
excedentes y su venta en mercados. La segunda, es el Programa de Agricultura
Familiar para el Encadenamiento Productivo (PAP), orientado a los
agricultores familiares comerciales, cuyo objetivo es incrementar su nivel de
ingresos netos familiares a través del mejoramiento de la competitividad de

los negocios rurales y el encadenamiento agroproductivo (p. 16).

Lo antes mencionado, con el fin de contrarrestar los indicadores encontrados por la
Seguridad Alimenticia y Nutricional (SAN) en la poblacion estudiantil salvadorefia, tales
como: subnutricion, mortalidad infantil, desnutricion global, desnutricion crénica,
prevalencia de emaciacion, aumento de obesidad y sobrepeso en menores de 5 afios y mujeres
de edad fértil, anemia, y todos ellos con mayor énfasis en el area rural; atribuyéndoles como

causas fundamentales de la Inseguridad Alimentaria en EI Salvador.

Ademas de esto, el informe presenta la historia del PAE que posteriormente es
nombrado PASE en EIl Salvador, su desarrollo, como también sus avances, los costos, sus

financiamientos, la organizacion dentro de los centros escolares y a nivel nacional, y todas
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las instituciones que participan en el desarrollo del mismo. Como también el escenario y las
posibilidades de desarrollarse la AF, los mecanismos de compras MINED/PASE, sus
falencias, otros productos a incorporar, experiencia del mercado informal administrado por

los centros educativos, entre otros.

Al final, el estudio hace algunas recomendaciones, de las cuales la primera ya ha sido
desarrollada en la mejora del articulo 113 de la Ley General de Educacion y otros que se
contemplan el Acuerdo N°15-0390 Instructivo para el Funcionamiento del Programa de
Alimentacién y Salud Escolar (PASE) de fecha Marzo de 2016 y la segunda esta en proceso
de desarrollo a través de los proyectos Compras locales y las Granjas escolares y
Emprendimientos.

También, Gonzalez Cativo y Rios Lovos (2014) en su estudio: Obstaculos del programa
de alimentacién y salud escolar en su implementacion”. Casos: Centro Escolar Republica
Oriental del Uruguay (MEJICANQS, 2014), hacen referencia a la ejecucion del PASE, sus
dificultades, importancia e impactos en los estudiantes de tercer ciclo del centro educativo.
Dicha investigacion revela, las condiciones y contextos en los que se desarrolla el PASE, el
nivel de involucramiento de docentes y padres de familia en las acciones adjuntas, y como

favorece la interaccion de los actores de la comunidad educativa.

Uno de los aspectos mas enfatizados en esta tesis, es la situacién econémica y social
gue enfrenta la nacion salvadorefia, y como esta hace grandes repercusiones en la salud y
rendimiento de los estudiantes, especialmente en adolescentes, sin dejar de lado los niveles
de desnutricion y demas enfermedades ocasionadas por la mala alimentacion, la cual tiene
multiples causas, pero las mas fuertes son la pobreza, el desempleo y la desintegracion
familiar. Lo que viene a repercutir en los bajos rendimientos académicos de los alumnos,

mismo que es una de las razones por las que fue creado el PASE.
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Refiriéndose a las dificultades que los centros escolares enfrentan, desde la
administracion central del MINED con la entrega de fondos y la disminucién de los mismos,
la entrega tardia de los alimentos y la mala distribucion de estos, de manera que no son
suficientes para cubrir el periodo para el cual fueron asignados; la falta de monitoreo y
evaluacion en la ejecucion del programa, tanto a nivel central, departamental y local. Como
también, las instituciones que deberian estar involucradas en la ejecucion del PASE y cuéles
deberia ser su mision, vision, objetivos, principios y proyectos para el mejoramiento de este,

para lograr el alcance de sus metas.

En sus conclusiones, se expresa que el procedimiento y ejecucion son inadecuados, ya
que, en el centro escolar no existe una calendarizacion del menu de los alimentos que se
serviran cada dia, y en pocas ocasiones, el refrigerio escolar es enriquecido con ingredientes
adicionales a los que el MINED proporciona. Los resultados no son los esperados, no existe
ningun control establecido de los productos alimenticios que se venden en el chalet o tienda
escolar y mas de la mitad de alumnos de tercer ciclo no toman el refrigerio y prefieren
comprar algo en el chalet. Esta probleméatica se da por diversos motivos, entre estos;
imitacion de su grupo de amigos, el mal sabor, la pobreza de mend, argumentan que no lo

necesitan, prefieren comida chatarra.

Segun el informe de auditoria interna ref. MINED/DAI/GAO/na-056-2014 Auditoria
de examen especial de tipo Operativo “A la asignacion y ejecucion del Programa de
Alimentacién y Salud Escolar en las instituciones de media (PASE) correspondiente al
periodo de 1 de enero al 31 de Agosto 2014 con actualizacion de control interno al 30 de abril
2015” (Rodriguez Martinez, 2015). El equipo de trabajo Rodriguez Martinez, Sanchez de
Rogue y Salinas de Mena, explican que en el afio 2013 se amplié el PASE hasta el nivel de
media, integrando como siempre sus tres componentes Refrigerio Escolar, Fortalecimiento y
desarrollo de la comunidad educativa y Huertos Escolares acompafiados de otras actividades

a beneficio de toda la comunidad educativa.
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Es indispensable decir que el PASE est4 bajo la administracion de la Direccion
Nacional de Educacién (DNE), con el apoyo de la Gerencia del Programa de Alimentacion
y Salud Escolar (GPASE), cabe destacar que, la auditoria o examen se hizo tomando en
cuenta las normas de Auditoria Interna del sector Gubernamental emitidas por la Corte de
Cuentas de la Republica, las cuales son de cumplimiento obligatorio, de igual forma,
proporcionan orientaciones técnicas para el desarrollo del proceso durante el ejercicio

profesional de la Auditoria Interna.

Ademas, se tomd en cuenta el marco de control interno adoptado por el MINED, el
cual se conoce como Normas Técnicas de Control Interno Especificas (NTCIE), siendo estas
autorizadas por la Corte de Cuentas de la Republica vigente a partir del 28 de noviembre de
2013, a si mismo el Manual de Normas Técnicas Administrativas del PASE. Segun el
reporte, la encargada de verificar las necesidades del PASE es la GPASE, la cual toma en
cuenta la matricula, consumo y saldo de las instituciones educativas; sin embargo,
encontraron debilidades como: no poder modificar la matricula, por si en un determinado
momento disminuye o se incrementa, en el caso de las instituciones educativas que reciben
leche liquida se ven en la necesidad de crear el espacio para reportarla quedando a opcién del
director si lo hace o no y la GPASE no cuenta con un control de este producto, no se encontro6
una normativa especifica para las instituciones de media, es por eso que, se ven en la
necesidad de utilizar el Manual de Normas Técnicas y Administrativas del PASE emitidas
en febrero de 20009.

Adicional a lo anterior, se puede decir que hay incumplimiento a lo establecido en el
articulo 57 de las NTCIE, en donde se establece que las politicas, procedimientos,
instructivos y otros documentos autorizados, deberan ser actualizados cuando se presenten
cambios en el desarrollo de las actividades, con la finalidad que concuerde lo escrito con lo

gue se ejecuta.
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Sin embargo la GPASE, a todos estos hallazgos comenta que ya se ha establecido otro
mecanismo de informacion siempre en la plataforma web, pero con otros lineamientos
basados a las necesidades del PASE, incluyendo la leche liquida a partir del afio 2015, de
igual forma, se adecua la digitacion cambiando de un informe por entrega a un informe cada
dos meses contando con los primeros siete dias habiles de cada mes que corresponda
digitacion, tomando en cuenta matricula real, entrada y salida de alimento a si también lo
existente en bodega, es obligacion de cada director de toda institucion educativa presentar
esta informacion, la cual se hace bajo juramento con toda la formalidad posible, y esta
informacidn es revisada por Asistencia Técnica de Nivel Central, cabe mencionar que, esto

ha sido compartido a la fecha con los directores solo de forma verbal.

Se aclara que por tantos cambios significativos aln se estan dando los ultimos
retoques al borrador de una nueva normativa, la cual incluye toda esta informacion tanto de
digitacion, como periodos de reporte, comité de apoyo al PASE entre otros; se espera
compartir el documento con todas las instituciones educativas a finales del afio 2015. Asi
mismo, se dan recomendaciones como unificar la normativa con el objetivo de tener certeza
de las necesidades del PASE que requiere cada centro educativo para compra y
abastecimiento, establecer mecanismos de control con el objetivo de garantizar necesidades
reales de leche.

De igual forma, se encuentra el trabajo de Ventura Santos y Mendoza Hernandez
(2016) quienes expresan sobre la Diversificacion en la preparacion de alimentos con énfasis
en el balance nutricional “Programa de Alimentacion y Salud Escolar, PASE” (Ventura
Santos, S. M. & Mendoza Hernandez, J. R. , 2016). Su planteamiento se basa en desarrollar
el proyecto, tomando en cuenta productos cultivados en los huertos escolares, no dejando de
lado el balance nutricional, llevandose a cabo en el departamento de la Libertad,
considerando las necesidades de los centros escolares, ya que estos no cuentan con un
programa de asesoria técnica especializada en la preparacion de alimentos, conocimientos de

salubridad y manipulacién de alimentos. Manifestando que, la alimentacion en los
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centros escolares deberia ser una motivacion para el aprendizaje de todos los estudiantes sin
importar el nivel educativo, y para la preparacion de los alimentos tomar en cuenta la edad

de los estudiantes, planificacion de mend y técnicas de coccion.

2.3 Programa de Alimentacion y Salud Escolar (PASE)

El Plan Social Educativo “Vamos a La Escuela”, busca mejorar el estado nutricional de los
estudiantes, para propiciar mejores condiciones de aprendizaje; se requiere la accion conjunta
de los estudiantes, docentes, familias y comunidades para aumentar el acceso a la escuela,
elevar el rendimiento educativo y prevenir la desercion estudiantil. Este Plan Social establece
la formacion de ciudadanos con juicio critico, capacidad reflexiva e investigativa y con las
habilidades y destrezas necesarias para la construccion colectiva de nuevos conocimientos,
que les permita transformar la realidad social, los valores y proteger el medio ambiente.
(MINED, 2011).

El Plan Social Educativo “Vamos a la Escuela” consta de dos partes, la primera es
sobre las bases conceptuales y filosofia del proyecto, y la segunda el modelo propuesto, en

esta parte dentro de los programas es que se contempla el PASE.

El Ministerio de Educacién ha denominado al PASE programa insignia del Plan Social
Educativo 2009 — 2014 "Vamos a la Escuela’, el cual, beneficia a nifios y jovenes de las
zonas rurales y urbanas en més de 4,950 centros educativos, alcanzando a mas de 1,310,000
estudiantes desde parvularia hasta noveno grado y extendiéndose hasta educacion media. El
programa no solo busca nutrir a los estudiantes, sino que ademas, reciban una formacion
integral que contribuya a la mejora de su rendimiento académico y una reduccion en los
costos familiares; cumpliendo asi uno de los objetivos del PMA el cual es reducir la pobreza
e incidir en el aumento de la matricula, asistencia, disminucién de la desercién escolar y la

repitencia.
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En la actualidad, el PASE en nuestro pais es financiado en su totalidad por el Gobierno
de El Salvador, responsabilidad que asumio desde agosto de 2009, y provee de alimentos
tanto a los centros escolares como a la poblacion de primera infancia que atiende el ISNA.
Ademaés, el PASE es considerado parte de una importante red de proteccion social,
contribuyendo eficazmente al ambiente educativo, y como una estrategia que ayuda a romper
el circulo de pobreza, propiciando mejores medios de vida y un aporte a la Seguridad
Alimentaria y Nutricional. (MINED, 2011, p. 8)

El objetivo general del PASE es:

Contribuir con la mejora del estado nutricional del estudiantado para propiciar
condiciones de aprendizaje y permanencia en la escuela, por medio de la
entrega de un refrigerio diario, con la participacion de la comunidad educativa,
fortaleciendo conocimientos, capacidades y practicas adecuadas en salud,
alimentacion y nutricién, asi como la implementacion de huertos escolares (
MINED, 2011, p.9).

Los objetivos especificos del programa son:

1. Contribuir a mejorar la atencion de los estudiantes en clases, por medio de un
refrigerio diario, servido en las primeras horas de la jornada.

2. Contribuir a mejorar la asistencia y a disminuir la desercion escolar de los
estudiantes atendidos por el programa, incentivando a los padres y madres de
familia a enviar a sus hijos a la escuela.

3. Fortalecer la préctica de habitos higiénicos, salud, alimentacién y nutricion,
asi como la creacion y utilizacion de huertos escolares entre estudiantes,

docentes, padres, madres de familia y la comunidad (MINED, 2011, p.9).
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Alexis Serrano en su libro titulado “Administracion 1 y II”, define los procesos
administrativos como:
La aplicacion del conjunto de etapas o fases por medio de las cuales se realiza
la administracion, que se fundamenta en planear, organizar, integrar, dirigir y
controlar; el trabajo de los miembros de la organizacién y de usar los recursos
disponibles para alcanzar las metas establecidas. (Serrano, 2011, p. 28).
Partiendo de lo anterior, en la admiracion del PASE cualquier proceso involucra un conjunto
de etapas necesarias para que se produzca un determinado objetivo, es por ello que realizar
un proceso administrativo adecuado que es de suma importancia en todo tipo de programa o
proyecto ya que este implica una secuencia logica de cada etapa y el uso de este evitara

improvisaciones en los momentos mas dificiles y en la toma de decisiones importantes.

2.3.1 Descripcion del Programa

El Programa de Alimentacion y Salud Escolar, trabaja en cuatro componentes principales:
Alimentacién Escolar, Educacion Alimentaria y Nutricional, Participacion Ciudadana y

Salud Escolar, los cuales se detallan a continuacion:

2.3.1.1 Alimentacion Escolar

e Refrigerio Escolar. Consistird en la entrega de una racion alimenticia diaria
preparada dentro de las primeras horas de su jornada escolar, para los estudiantes
que asisten a clases, para propiciar mejores condiciones de aprendizaje.

e Desayuno Escolar. Consistird en la entrega de una racion alimenticia que se
proporciona al inicio de la mafana a los estudiantes con desempefio sobresaliente
que asisten a las diferentes academias sabatinas departamentales.

e Almuerzo Escolar. Consistira en la entrega de una racion alimenticia que se
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proporciona al medio dia, de forma focalizada a los estudiantes que asisten a jornada
extendida. (MINED, Acuerdo N° 15-0390 Instructivo para el Funcionamiento del
Programa de Alimentacion y Salud Escolar., 2016, p. 8)

Con respecto a este componente se puede mencionar que el liderazgo lo debe manejar
todos los agentes de la comunidad educativa, lo que requiere de una logistica en la que se
debe involucrar a todos los sectores en el fortalecimiento del PASE. Por lo que se necesita
del liderazgo del director y la comunicacion entre él y todo el personal docente y
administrativo, logrando un trabajo en conjunto, armonia y de beneficio para los estudiantes;
lo que es indispensable para el buen funcionamiento del programa. Ademas, crea un ambiente
escolar agradable que contribuye al desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje tanto en

el desarrollo del nifio, como en el desenvolvimiento de los docentes en sus labores diarias.

Segun Serrano (2011), el liderazgo “La capacidad de influir en otros para ser seguido a
conquistar ideales 0 metas compartidas; con motivacion, convencimiento y compromiso” (p.
191). Ademas, cita ocho caracteristicas distintivas de los lideres centrados en principios las
cuales son: “aprenden continuamente, tienen vocacidn por servir, irradian energia positiva,
creen en el potencial de los demas, dirigen sus vidas de forma equilibrada, ven la vida como

una aventura, son sinérgicos y se ejercitan para la auto renovacion” (p. 202 y 203).

En el documento 4 “Direccion Escolar Efectiva”, de la coleccion Gestion Escolar

Efectiva; establece como funcidn del director gerente, el rol de:

Lider motivador y negociador que guia, anima, motiva y media en situaciones de
conflicto de su personal, y busca el equilibrio entre satisfaccion de necesidades

individuales e institucionales. También es el responsable de conducir la gestion
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escolar de su centro educativo, coordinando y articulando los esfuerzos de los
miembros de la comunidad educativa, como equipo de trabajo, para garantizar un
clima agradable y relaciones interpersonales satisfactorias que contribuyan a que los
estudiantes permanezcan en el sistema educativo y, sobre todo, que aprendan para la
vida (MINED, 2008, p. 10).

Considerando lo anterior, el liderazgo es importante para las instituciones debido a la

necesidad de contar con una persona que pueda, y sobre todo que conozca como guiar y

dirigir al personal, dado que un lider debe ser capaz de influir en la persona, para que se

empefie voluntariamente en el logro de los objetivos que tiene la institucion, y que ésta a la

vez, encuentre en la accion beneficios para el cumplimiento de sus objetivos individuales.

Por consiguiente, el lider debe lograr una integracion entre las metas del grupo humano y la

meta de la institucion. La eficacia del liderazgo radica en que el lider debe ser consciente de

los espacios de mejora y no dejar de aprender durante toda su carrera.

2.3.1.2 Educacién Alimentaria y nutricional

Este componente contribuira a la mejora de los habitos alimentarios, de salud e higiene

de los estudiantes y sus familias, a través de las siguientes acciones:

Capacitaciones. Se desarrollard mediante talleres en seguridad Alimentaria y
Nutricional (SAN), alimentacion saludable, practicas de preparacion vy
almacenamiento de los alimentos, participacion ciudadana e implementacion de
Huertos Escolares, los docentes padres, madres de familia, alumnos y alumnas.

Huerto escolar. Se debera implementar de acuerdo a las condiciones y/o
disponibilidad de espacio del centro educativo y debera usarse como recurso
didactico-pedagdgico, permitiendo con ello vincular las diferentes asignaturas con el
huerto; (...) Asi mismo debera tener un enfoque productivo que se usara como
alimento complementario para el refrigerio escolar. (MINED, Acuerdo N° 15-0390
Instructivo para el Funcionamiento del Programa de Alimentacion y Salud Escolar.,
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2016, p. 8)

En cuanto a la implementacion del huerto, se necesita de la planeacion y coordinacion
para crear una cultura de solidaridad y buena administracion entre los responsables de la
misma, como en los que se encargan de preparar y servir los alimentos a los estudiantes. Lo
que se logra con una buena planeacion y coordinacion de todos los participantes, motivando

a la permanencia y buen funcionamiento del programa.

Koontz y Heinz (1998). En su libro titulado “Administracion. Una perspectiva Global”,
definen la planeacion como “la seleccion de mision y objetivos y de las acciones para
cumplirlos, y requiere de la toma de decisiones, es decir, de optar entre diferentes cursos

futuros de accion” (p. 126).

El Huerto Escolar requiere de la gestion, que puede ser ejercida por cualquiera de los
miembros del personal administrativo, personal docente o padres de familia interesados en
que se desarrolle en beneficio de los estudiantes, ya que las cosechas del huerto escolar
vienen a variar y enriquecer el mend. Ademas incentiva que el proyecto sea auto sostenible
a través del trabajo productivo como parte esencial de la Seguridad Alimentaria Nutricional
(SAN).

2.3.1.3 Participacion Ciudadana

La comunidad educativa de manera organizada o individual, debera contribuir
proactivamente a la prevencion de actos de corrupcion en el manejo de los recursos publicos,

mediante acciones concretas de supervision, seguimiento y evaluacion.

Por esta razon es esencial, que cada miembro de la comunidad conozca y haga valer

sus derechos a través de su participacion en las siguientes acciones:
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e Colaboracién, involucramiento y participacion de la comunidad.
e Promover la participacion organizada y permanente.

e Comité de Alimentacion Escolar (CAE) (MINED, 2016, p. 8-9)

2.3.1.4 Salud Escolar

El Ministerio de Educacion promovera la adopcion de préacticas, habitos y estilos de
vida saludables, experiencias curriculares y otras acciones que conduzcan al desarrollo de
conceptos beneficiosos para la salud. EI componente se desarrollaré con la implementacion

de las siguientes areas:

e Higiene e integracion de programas de salud en el &ambito escolar
e Uso de agua segura
e Tiendas Escolares Saludables (MINED, 2016, p. 9-10)

2.3.2 Proyecto complementario al PASE

e Sub Programa Vaso de Leche: forma parte del Programa de Alimentacién y Salud
Escolar (PASE) y constituye un aporte a la comunidad educativa al ofrecer un
alimento nutritivo al estudiantado que contribuye a un mayor rendimiento en la
escuela. Ademas, posee un componente de reactivacion econdmica al favorecer a los
ganaderos nacionales con la compra de leche y la industrializacion del proceso de

empacado y distribucion del liquido a las escuelas” (MINED, 2018).

e Las compras locales focalizadas: forman parte del modelo “Escuelas Sostenibles”
y consiste en la adquisicion semanal de frutas, verduras, hortalizas y huevos a
agricultores y cooperativas de las localidades, con una inversién de $22 por
estudiante (MINED, 2018). Este proyecto es otorgado a los centros escolares que lo

contemplan y planifican en su Plan Anual Escolar (PEA).
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Es importante mencionar que, en cuanto a los proyectos Huerto Escolar, Granja Escolar
y Emprendimientos, son un complemento que, con la visién de formar una cultura de
superacion y auto sostenibilidad, es decir, cada centro escolar debera crear a través de las
granjas dos metas visionarias: la primera meta es proveer de alimentos en conjunto con el
huerto escolar para enriquecer el menu del PASE, y la otra meta es crear un fondo de
sostenimiento de la granja y el huerto como apoyo econémico a las compras locales, con la
venta de los productos que se obtengan a través de dichos proyectos.

Martinez Nogueira, expresa “La gestion estrechamente conceptualizada se asimila al
manejo cotidiano de recursos materiales, humanos y financieros en el marco de una estructura
que distribuye atribuciones y responsabilidades y que define el esquema de la division del
trabajo” (Nogueira, 2000). Partiendo de lo anterior, gestion es la accion y el efecto de
gestionar y administrar. De una forma mas especifica, una gestion es una diligencia,
entendida como un trdmite necesario para conseguir algo o resolver un asunto, habitualmente
de caracter administrativo o que conlleva documentacion. Gestor es “quien ejecuta acciones
para llegar a un resultado” (Ramirez Cardona, 2009, p. 24). Normalmente, este concepto se
utiliza para hablar de proyectos o en general de cualquier tipo de actividad que requiera

procesos de planificacion, desarrollo, implementacion y control.

Como puede apreciarse, la gestion juega un papel decisivo en toda organizacién, de
manera que, se debe tener en cuenta los recursos humanos, financieros, materiales y
tecnoldgicos para el buen funcionamiento de los planes, cualquier organizacion de hoy en
dia debe hacer gestion sin importar su tamafio, la actividad que desarrolle o el sector donde
opere, ya que, esta puede aplicarse desde un trabajo especifico o incluso optimizar un
proceso interno dentro de la propia organizacién. Cabe destacar que, dentro de la gestion en
los proyectos complementarios, el papel asignado tanto al director como a la comunidad
educativa es de gestionar, involucrando a agentes e instituciones externa al centro escolar
(Alcaldias, ONGs, Organismos internacionales, entre otros) que contribuyan a la

realizacion de los proyectos, ya que el MINED, no otorga financiamiento exclusivo para
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desarrollar dichos proyectos. Esto quiere decir, si la gestion es deficiente los objetivos y
metas propuestas no seran alcanzados, lo que podria ocasionar la mala utilizacién de los
recursos, recurso econémico mal orientado, es decir su gestion tiene una comunicacion

deficiente.

2.3.3 Logistica de entrega de alimentos

Por su parte, Stoner (1996) en su libro “Administracion” (1996), dice que planeacion
es “el proceso de establecer metas y elegir los medios para alcanzar dichas metas” (p. 290).
Por consiguiente, la planeacién esta vinculada con planear, es decir, pensar hoy lo que se
quiere lograr o alcanzar en el futuro, lo cual incluye analizar y estudiar los objetivos
propuestos, asi como la forma en la que se van a conseguir, estipulando el tiempo y los

recursos a utilizar.

En cuanto a la entrega de alimentos, los directores o representantes de los Centros

Educativos deben cumplir con los siguientes lineamientos:

e Llegar al centro de distribucion puntualmente,

e Llevar el sello con el codigo de infraestructura legible y actualizado,

e Llevar DUI para identificacion y asegurarse, en los casos que no pueda asistir el
director, que el representante lleve constancia escrita de autorizacion, firmada y
sellada,

e Verificar las cantidades a recibir con base en las érdenes de entrega (facturas),

o Verificar el buen estado de los alimentos que se reciben y hacer el traslado de los
mismos desde los puntos de acopio hacia los centros educativos,

e Llenar la Orden de Entrega con los datos solicitados y resguardar una copia para
efectos de liquidacién (MINED, 2011, pag. 10).

Otras recomendaciones que se exigen a la hora de la entrega de alimentos, es que el

vehiculo en el que se transportaran los alimentos sea adecuado para la carga a trasladar, que
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esté en buen estado, con evidente limpieza, portar nilon (para proteccién de los alimentos),
costales, lazo, entre otros. Algo importante es que no se pueden trasportar en el mismo viaje
otros productos o materiales que puedan contaminar o dafiar los alimentos. La
responsabilidad del director(a) es garantizar que todos los productos alimenticios lleguen
hasta el centro escolar en las mejores condiciones para ser almacenados, segun literales 3.3,
3.4, 3.5y 3.6 (MINED, 2016).

Harold Koontz y Heinz Weihrich, en su libro titulado Administracion; una Perspectiva
Global, definen la organizacion como “la identificacion, clasificacion de actividades
requeridas, conjunto de actividades necesarias para alcanzar objetivos, asignacion a un grupo
de actividades a un administrador con poder de autoridad, delegacion, coordinacion, y

estructura organizacional” (Koontz y Heinz , 1998, p. 246).

En razén de lo antes expuesto, la organizacion es una serie de procesos y procedimientos
que unidos logran los objetivos que se desean alcanzar dentro de una institucion. Sin duda
alguna, la organizacion es parte fundamental para la obtencion de excelentes resultados, ya
que con ella se logran desarrollar con mayor eficiencia los procesos de determinado programa
0 proyecto. No se puede hablar de una administracién eficiente si no hay una organizacién

planificada, y estructuracion de procesos.

2.3.4 Almacenamiento y conservacion de los alimentos

Robbins (2000), en su libro “Administracion, Teoria y Practica”, define el control como,
“El proceso de vigilar las actividades para cerciorarse de que se desarrollan conforme se
planearon, y para corregir cualquier desviacion significativa” (p. 599). Por su parte, Stoner
(1996), lo define de la siguiente manera: “el control Administrativo es el proceso que

permite garantizar que las actividades reales se ajusten a las actividades proyectadas™ (p.
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610). Se entiende entonces que, el control mide y corrige la labor ejecutada por el trabajador,

analiza lo realizado con lo planeado con el fin de, lograr los objetivos y busca la mejora

constante, por medio de la debida retroalimentacion.

Uno de los aspectos que garantiza la efectividad del PASE, es la forma en que se

almacenan los alimentos y la forma de administrarlos, de manera que se lleve un control de

aseo del lugar donde se almacenan y un orden de consumo de los mismos. Esto significa que

se deben tomar medidas de aseo e higiene, entre otras consideraciones que ayudaran al

manejo de los alimentos, manteniéndolos en buenas condiciones hasta su dia de consumo,

aprovechando todas sus propiedades. Es por ello que, el organismo de Alimentacion Escolar

y el CAE, deberan cumplir con las normas que establece el MINED, entre las cuales estan:

El centro escolar debe contar con una bodega exclusiva para resguardar los alimentos, en
ella solo debe almacenarse alimentos y utensilios de cocina, y debe cerrarse con llave
para seguridad de los mismos. Ademas debe ser ventilada, y asegurar las ventanas con
cedazo u otro material similar, para evitar el ingreso de roedores y otros animales.
Ademas, debe evitarse el almacenamiento de implementos de limpieza u otros quimicos

que resulten tdxicos para los alimentos (MINED, 2011).

La bodega debe estar en un lugar alejado de toda clase de contaminacion como
servicios sanitarios, basureros, barrancos, tuberias de aguas negras y otros similares.
Los alimentos deben colocarse sobre tarimas de al menos 20 cms. de altura, las que
deben ubicarse con una distancia de 30cms. entre ésta y la pared, y los alimentos se
deben colocar por orden de fecha de vencimiento, los mas prontos a vencer deberan
quedar encima para consumirse antes de su fecha de expiracion. Debe mantenerse un
control adecuado de manera que los alimentos no permanezcan almacenados mas

tiempo de lo establecido para los dias de consumo (MINED, 2011).
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e Para lograr un buen almacenamiento y conservacion de los alimentos, el centro escolar
debe coordinar con el promotor de salud las inspecciones necesarias para verificarlo. Si
se encontrare alimentos dafiados por suciedad, por presencia de insectos o roedores,
debera colocarse aparte y notificar al coordinador departamental y a la unidad de salud
para que ellos procedan con la destruccion de dichos alimentos contaminados (MINED,
2011).

e Los encargados de recibir y almacenar los alimentos debe ser cuidadosos verificando
que la entrega esté completa y en 6ptimas condiciones, para facilitar el almacenamiento
y distribucion de los alimentos, como también la supervision y entrega de reportes en
las fechas asignadas por el MINED (MINED, 2011).

e Cuando no exista la posibilidad de almacenarlo dentro del centro educativo, los
organismos de administracion Escolar y el Comité de Alimentacién Escolar (CAE)
evaluaran la posibilidad de resguardarlos fuera del centro educativo, gestionando
previamente una autorizacion por escrito, firmada y sellada por el técnico encargado de
alimentos de la Direccién Departamental de Educacion con el visto bueno del
Director(a) Departamental. Se deberd solicitar una autorizacion firmada por parte de la
persona responsable de la vivienda o el lugar donde seran resguardado los alimentos, en
la que se detalle que podra ser supervisada por cualquier funcionario del MINED
(MINED, 2016, pag. 11).

Como se puede apreciar, los principios del control ayudan a que se alcancen los
planes exitosamente, por cuanto permite estudiar los planes pasados para ver donde y cémo
erraron, descubrir qué ocurrié y porqué, y asi, tomar las medidas necesarias para evitar que

vuelvan a ocurrir los errores. Si bien es cierto, no debe estar enfocado en controlar a una
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persona en especifico, se aplica a todo, a las cosas, a las personas, y a los actos, pues uno de
los principios es descubrir las diferencias que se presentan entre la ejecucion y la planeacion.
De acuerdo con el principio de economia tener control dentro de una organizacion reduce

costos y ahorra tiempo al evitar errores.

2.3.5 Registro de alimentos (KARDEX)

Cuando ya se tiene fecha de la primer entrega de alimento el director juntamente con
el encargado de comité de cocina se disponen a verificar el aseo de bodega y los depositos
para almacenar los alimentos; si el encargado/a de bodega (CAE) no acomparia al director/a
cuando los alimentos se reciben en la cede, para poder almacenar los alimentos lo correcto
es que quien retiro los productos alimenticios los entregue al unico encargado de la bodega
con base a orden de entrega, pues luego de guardar cada producto como corresponde procede
a pasar los datos de orden de entrega al KARDEX (MINED, 2016).

Los nifios y nifias inician el consumo de alimento el siguiente dia que se recibe en el
Centro Escolar. Esto quiere decir, que el encargado de bodega debe saber primero la racion
por nifio/a de cada producto, los dias de consumo, el menu diario y tomar en cuenta la
estadistica por turno, si la institucion contara con doble turnos. Estos datos sirven para poder
llevar en orden y al dia el KARDEX; ya que este es el documento oficial que respalda y
garantiza el buen consumo de todos los alimentos; y en su momento el que auxilia al director
(a) para hacer el reporte de forma virtual cada periodo segun fechas ya estipulada por el
MINED.

El docente encargado de bodega lleva un control interno el cual puede hacerse en un
cuaderno que cuente con los siguientes datos: encabezado, fecha, entrada, turno, asistencia,
salida, saldo y un espacio para observaciones. Para cada alimento debera llenarse una hoja,
la cual contara con su registro a diario, estos datos son lo que se deben utilizar para el

llenado del KARDEX en fisico o digital por el director del centro escolar. Esto contempla
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las normas de control como un proceso necesario y determinante para la obtencion de

recursos.

Tabla N° 1.
Ejemplo de KARDEX. (Ver anexo 1)

La salida a diario de cada alimento se realiza de la siguiente manera: multiplicando la
asistencia por la racion de alimento que esta en gramos y esto se divide entre mil para
convertirlo en Kilogramos este dato es el que se utiliza para llenar en el control del
KARDEX, luego esta cantidad se convierte a libra multiplicAndola por dos punto dos, esta
conversion se hace para poder entregar con mas facilidad a las madres de familia que

preparan los alimentos.

Asistencia diaria X racion en gramos = _kilogramos X 2.2 = libras
1000

De manera que, el KARDEX es una medida de control y de administracion del tiempo.
“La administracion del tiempo es el proceso de definir y alcanzar metas prioritarias; con el
uso efectivo del tiempo disponible la administracion del tiempo es la administracion de uno
mismo” ( Serrano, 2011. p. 312). Es decir, el directivo que no sepa administrar bien su
tiempo, dificilmente podra administrar bien su centro escolar, ya que el KARDEX es una
medida de control de entradas y salidas que depende de la asistencia diaria, del menu, las
raciones y los dias de consumo de cada alimento. EI manejo del tiempo es de suma
importancia. Una persona organizada se concentra en sus objetivos y metas a alcanzar, es
constante en la ejecucion de las actividades, y es productivo en todo lo que emprende.

Con base a lo anterior, el tiempo debe ser visto como un recurso valioso que no se
debe desaprovechar, es necesario priorizar actividades en urgentes y no urgentes de acuerdo
a las necesidades en el area de trabajo. Para ello, es de suma importancia aplicar estrategias
para la administracion del tiempo y de igual forma llevar un registro de éste en la

realizacion de todas y cada una de las actividades que se desarrollan durante el dia, con el
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objetivo de identificar si el uso que se hace del mismo es el mas conviene. Ciertamente,

cuando se habla de eficiencia y eficacia, el tiempo suele ser un gran recurso.

Al igual, el KARDEX nos permite ubicarnos en los dias de inicio y de finalizacion del
periodo de consumo de alimentos establecidos por el MINED, garantizando que el alimento
sea suficiente para el periodo establecido evitando el desperdicio en la distribucién de los
alimentos tanto a la hora de la preparacion de ellos como en el momento que lo consuman

los estudiantes. Y asegurando se cumpla la cantidad de dias ya establecidos.

Ademas del control interno, existe un control externo que es presentado al MINED
como mecanismo de evaluacion del PASE, por consiguiente, es necesaria la elaboracion de
informe periodicos para ejecutar el control tanto en la institucion como a nivel departamental
y nacional, para corregir las desviaciones que pueda sufrir el programa y corregirlos a tiempo;
de manera que el PASE siempre cumpla con los objetivos establecidos en beneficio de los
estudiantes. Cada dos meses deben ser reportados, a nivel departamental y central, los datos
de matricula, asistencia, dias de consumo, cantidades de alimento recibidos y las existencias
de alimento en bodega a la fecha. Este informe debe ser enviado durante el periodo

establecido por la Direccién Departamental.

El envio de este informe es un requisito para seguir participando del programa,
ya que éste sirve de guia para realizar las préximas distribuciones. En caso de
no presentarse el informe, la institucion corre el riesgo de no recibir sus

alimentos en la siguiente distribucion (MINED, 2011, p. 14).

Segtin el autor de libro Administracion I y II, “el control no se puede dar sin haber
planeado.” (Serrano , 2011). Ambas etapas del proceso administrativo se complementan, ya
que las actividades se desarrollan de la forma en que se han planeado, y el control sirve para

corregir cualquier desvio de la misma.
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2.3.6 Inventario de alimentos

Stephen P. Robbins, en su libro “Administracion, Teoria y Practica”, presenta algunos
principios del control que debe cumplir todo sistema: precision, oportunidad, economia,
flexibilidad, comprension, énfasis en la excepcion, diversidad, la accion correctiva, la
impersonalidad, la aceptacion (Robbins, 2005), por su parte, Harold Koontz y Heinz

Weihrich, hacen su aporte a este concepto:

Consiste en medir y corregir el desempefio individual y organizacional para
garantizar que los hechos se apeguen a los planes. Implica la medicion del
desempefio con base en metas y planes, la deteccion de desviaciones respecto

de las normas y la contribucion a la correccion de esta (Koontz, 2004, p. 32)

¢Cuales son las ventajas de hacer un inventario y los controles correspondientes? A

continuacidén detallamos algunas de ellas

e Se logra un mejor control del gasto diario de los alimentos que permite
detectar faltantes, esto permitird dar informe en cualquier momento a las

familias, comunidades y personal técnico del MINED.

e Se verifica si dan las raciones establecidas por el Programa.

e Se mejora la rendicion de cuentas.

e Permite hacer informes periddicos de los alimentos con mayor facilidad y
exactitud (MINED, 2011, p. 12).

Ademas, debe tomarse en cuenta las medias de peso, las raciones y los dias de

consumo establecidos por el MINED, estas varian para cada alimento y estan establecidas
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en gramos, por lo tanto debe hacerse las conversiones necesarias para entregarlas en libras a
las madres de familia que cocinaran sin perder de vista que sea la misma racién en gramos,
ya que el reporte periddico que se hace al MINED vy el control local se hace a través del
KARDEX, y este se trabaja en gramos y kilogramos. Sin embargo el centro escolar debe
contar con una bascula o instrumentos rusticos que le ayuden al encargado de bodega y del

PASE a entregar las medidas exactas, para lo cual se hacen las siguientes recomendaciones:

o Como los pesos de los alimentos son diferentes, comprar guacales [sic] o
recipientes con capacidad de un kilogramo de alimento y medir: arroz, frijol, bebida

fortificada, azlcar, aceite y leche.

Marcar dentro de cada recipiente, con pintura o plumon, el lugar hasta donde indica

medio kilogramo y un kilogramo.

o Cada vez que se mida un kilo o medio kilo, se debe llenar de alimento el recipiente

hasta donde marca la sefial que corresponda (MINED, 2011, p.12).

Ademas, el encargado del programa debe contar con un mend semanal o mensual

variado, asi como lo cita el siguiente ejemplo:

Tabla N° 2:
Menu semanal de alimentacion escolar (ver anexo 2)

Este menu es un modelo de cémo puede elaborarlo el encargado del PASE, sin embargo
puede cambiarlo y enriquecerlo de acuerdo a las posibilidades del centro escolar y a los
proyectos complementarios que posea. También puede auxiliarse del “Programa de
Alimentacién y Salud Escolar. Recetario”, en el que encontrara diversidad de recetas que
incluyen los alimentos proporcionados por el PASE vy otros de facil acceso para las familias
de la comunidad. Ademas, puede crear sus propias recetas de acuerdo a las necesidades de

los estudiantes, tomando en cuenta las frutas y verduras de la temporada, alimentos de
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mayor consumo en el lugar, y los que son de mayor agrado para sus alumnos, sin perder de

vista los objetivos de Programa.

Tabla N° 3:

Raciones y dias de consumo de los alimentos (ver anexo 3)

Cabe mencionar que, el buen uso del menu y la tabla de raciones y frecuencia de
consumo, ayuda a llevar un buen control y uso correcto de los recursos que provee el
programa y sus proyectos complementarios, de esta manera el alimento es suficiente para
toda la poblacion estudiantil durante el periodo establecido de consumo de los mismos,
evitando los desperdicios y la falta de ellos. Que ademas se ven reflejados tanto en el control
interno de la institucion como en la digitacion de alimentos en linea que establece el MINED
al finalizar el periodo de consumo de estos, asegurando la permanencia del Programa en la
institucién. Caso contrario podria ser sancionado el centro escolar y perder los beneficios del
PASE. Segun lo establece el MINED como: incumplimiento del programa y suspension del
programa (MINED, Acuerdo N° 15-0390 Instructivo para el Funcionamiento del Programa
de Alimentacion y Salud Escolar., 2016c).

2.3.7 Responsabilidades de los diferentes actores en la ejecucién del Programa de

Alimentacion y Salud Escolar

Goémez Ceja, en su libro “Planeacion y organizacion de Empresas”, define la
organizacion como:

La estructuracion técnica de las relaciones que deben existir entre las

funciones, niveles y actividades de los elementos humanos y materiales de un

organismo social, con el fin de lograr maxima eficacia en la realizacion de

planes y de objetivos sefialados (Gomez Ceja, 1994, p. 191).
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Para el caso del PASE, el MINED en su “Instructivo para el Funcionamiento del

Programa de Alimentacion y Salud Escolar Acuerdo No. 15-0390” define que:

El PASE debera desarrollarse con la participacion activa de los Organismos
de Alimentacion escolar, directores y directoras, docentes, padres y madres de
familia y estudiantes, instancias de nivel departamental y central del
Ministerio de Educacion; asi como otros organismos que colaboran con la
comunidad. Cada uno de estos actores tiene deberes y responsabilidades en la
ejecucion del programa en busqueda del cumplimiento de los objetivos
(MINED, 2016, p.8y9).

Dicho instructivo, ha definido responsabilidades para los diferentes actores dentro del

centro escolar en la ejecucién del programa, las cuales son:

e Organismo de Administracién Escolar:

Dentro de sus responsabilidades estan, planificar las actividades del PASE para que
sean tomadas en cuenta en la elaboracion del PEI 'y PEA, ya que dichas actividades deben
considerarse en el presupuesto escolar y asi, puedan ser ejecutadas y controladas por el
Organismo y velar por su buena ejecucion y seguimiento. Ademas, debe verificar que los
alimentos sean almacenados de acuerdo al instructivo, y que los recursos entregados al
centro educativo, tengan el uso adecuado y los alimentos sean consumidos dentro de la
institucién. ElI Organismo de Administracion Escolar, debe gestionar con otras
organizaciones como comités, ONG’s, alcaldias, entre otros, en beneficio de los nifios y

nifas del centro educativo.
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También es su responsabilidad, motivar la participacion de director, subdirector,
personal docente, personal administrativo, padres y madres de familia en todas las
actividades del PASE y delegar responsabilidades para todo el afo, velar por el
cumplimiento de acuerdos tomados en Asamblea General de Padres y Madres de familia
que correspondan al PASE. En cuanto a la entrega de alimentos en los centros de
distribucidn, es necesario que el director (a) sea acompafiado por uno de los miembros de
Organismo o asuma la responsabilidad de recibir los alimentos en caso de que el director

(@) no pueda asistir.

El instructivo también responsabiliza al Organismo como promotor de la
implementacién del huerto escolar, dar seguimiento en la digitacion y envio de informes
periddicos en las fechas establecidas, poseedor de un archivo con las copias de orden de
entrega de alimentos, informes periddicos sellados y firmados, y otros documentos que
respalden el PASE, como también registro y control financiero del presupuesto escolar,

ingresos extra y otras establecidas por la normativa vigente.

e Director(a) del Centro Educativo:

Todas las responsabilidades antes mencionadas para el Organismo de Alimentacion
Escolar, son desarrolladas en conjunto con el (la) Director(a) del centro educativo. Sin
embargo la mayor responsabilidad recae sobre el director(a); en el desarrollo de proyectos y
programas, su labor va mas alla de contabilizar y llevar archivos ordenados y documentados,
debe de trabajar junto con el Organismo de Administracion Escolar, personal docente y
demas actores para lograr una adecuada ejecucién del PASE. Todo esto exige un esfuerzo
continuo por parte del director en cuanto a coordinacidn de actividades tanto en la comunidad
como con otras instituciones (Unidad de Salud, Alcandia, ONG’s, entre otras) asi mismo,
requiere de organizacion, registro y digitacion de informes conforme a fechas estipuladas
(MINED, 2016).
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Para dichas labores se necesita la participacion y sensibilizacion del personal docente,
personal administrativo, CAE, padres y madres de familia, que se logra en la delegacion de
responsabilidades de todos los ya mencionados en beneficio de la nifiez del centro educativo.
De igual forma es responsabilidad del director el retiro de alimentos del centro de
distribucion, asegurarse del buen estado del alimento como del empaque, que esté completo
segln orden de entrega, y trasladar los alimentos en un transporte adecuado a la carga, limpio
y seguro hasta el centro escolar, donde se almacenen en el lugar predestinado para ello, que
cumpla con los estandares establecidos por el MINED. Si el director no puede asistir al retiro
de los alimentos, debe delegarlo y proporcionarle al delegado la documentacion requerida.
En caso de pérdida, robo o deterioro de alimento debera reportarlo a las autoridades

correspondientes.

Para que el PASE sea mas completo se necesita incluir en la curricula temas
relacionados a la Seguridad Alimentaria y Nutricional, los que deberan ser delegados al
maestro para que los imparta en el aula, ademas de los que se desarrollen en las Asambleas
de Padres y Madres de Familia en coordinacién con el Organismo de Administracion Escolar
y comisiones en apoyo del programa; como también el promover la ensefianza y practica de
habitos higiénicos entre el personal docente, alumnos, padres y madres de familia. Al
término de cada periodo establecido por el MINED, el director(a) debera entregar el informe
correspondiente en linea, para el cual, debera llevar al dia el KARDEX, con todos los datos

que precisa tener.

e Comité de Alimentacion Escolar (CAE)

En el trabajo del CAE la parte organizativa es esencial. Es importante que se involucre
un conjunto de personas para realizar las actividades del plan de trabajo en apoyo al
desarrollo del PASE. Estos deben unirse para organizar comisiones de padres de familia para
la ejecucion del programa, elaborar el mend semanal o mensual para la preparacion del

refrigerio diario, verificar que los alimentos sean retirados de bodega conforme al menu del
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dia y entregarlo a las madres que los prepararan, y supervisar que las madres de familia que
preparan los alimentos practiquen habitos de limpieza e higiene antes, durante y después de
la preparacion de alimentos; realizar inventario de las existencias de los alimentos en bodega
junto al Organismo de Administracion (MINED, 2016).

Otras de las responsabilidades del CAE son asegurarse de la preparacion de alimentos
a diario para los estudiantes, disponer del control de matricula y asistencia, e identificar el
namero de alumnos que no consumen el refrigerio para tener mayor control de la cantidad de
alimentos que se preparen, evitando el desperdicios. Estar en la disposicion de hacer el retiro
de alimentos en crudo cuando el Director (a) se lo solicite, como también facilitar la
informacidn solicitada por el mismo para la digitacion del KARDEX como del informe en

linea.

e Padresy Madres de Familia

Entre sus responsabilidades estd participar de manera voluntaria y activa en la
Asamblea de Padres y Madres de Familia, el CAE, en las comisiones y actividades del PASE
en el centro escolar. Ser voluntario en la preparacion de alimentos en el dia que se le asigne
para garantizar la entrega del refrigerio a los estudiantes en las raciones y horarios asignados
por el Instructivo para el funcionamiento del PASE. Cumplir con los habitos de higiene y
limpieza de dicho instructivo para garantizar el apto consumo del refrigerio escolar por los
estudiantes; colaborar con todas las actividades del PASE, incluyendo el retiro de alimentos
en crudo, cuando se le solicite, como también la colaboracion voluntaria de insumos

alimenticios para enriquecer el refrigerio (MINED, 2016).
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e Estudiantes atendidos con el Programa

Para garantizar el éxito del PASE, es necesario hacer conciencia de los beneficios del
programa a los estudiantes, como también la valoracion y cuidados de todos sus recursos.
Por tal razon, debe exigirse a los estudiantes que su asistencia al centro escolar sea a diario
y consuma los alimentos que se le entregan, al igual que debe hacer buen uso de los
utensilios del centro educativo. El estudiante debe practicar hébitos de higiene como:
limpiar su &rea donde consumird sus alimentos, lavar sus manos antes y después de comer,
verificar la limpieza de su plato, vaso y cubiertos; ademéas debera cepillar sus dientes

después de ingerir su refrigerio.

Se debe hacer hincapié a los alumnos, que si los alimentos son de su agrado los
solicite y consuma, de lo contrario se abstenga de pedirlos para evitar su desperdicio y
puedan ser aprovechados por otro estudiante. Luego del consumo de sus alimentos,
recordarles que la basura debe ser depositada en el lugar donde corresponde y de ser posible
practicar el reciclaje de diferentes materiales en los lugares indicados (MINED, 2016).

e Responsable del resguardo de los alimentos

Este encargado debera llevar el inventario y control de las entradas y salidas de los
alimentos en bodega, conforme a lo establecido, cada quince dias debera realizar un
monitoreo aleatorio del inventario, los registros administrativos y las existencias de
alimentos en bodega los cuales deberan coincidir. Toda la informacion debera estar a
disponibilidad del Organismo de Administracion Escolar y/o el Director cuando se le
solicite, y deberd dar ¢ umplimiento a las normas de higiene y almacenamiento de
alimentos establecidas por el MINED, como verificar que la entrega de alimentos en crudo
a las madres que cocinan, sea con pesos exactos y de acuerdo al menl del dia. Ademas,

debera informar al Organismo de Administracion de las condiciones fisicas y ambientales
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que atenten contra el resguardo de los alimentos, y de igual manera, en caso de detectar algln
faltante. Si se diere algln caso de robo o hurto esté sera reportado de inmediato a la Policia
y al Organismo de Administracion (MINED, 2016).

2.4 MARCO LEGAL

Ademas de todas las responsabilidades antes mencionadas, para que el PASE tenga
continuidad, respaldo y permanencia en sus funciones, deben tener leyes que amparen y
beneficien dicho programa. Por tal razon, han sido creados diversos articulos con la finalidad
de garantizar el buen funcionamiento del PASE. Sin embargo, no existe una ley especifica
a favor del PASE, lo que podria en algin momento perjudicar o desaparecer por completo el
programa, si asi lo dispusiera el gobierno en fusidn ya sea que presente o no una justificacion

sobre esta accion.

Entre las condiciones que se contemplan en la administracién del PASE y del centro
escolar, se definen los requisitos que debe reunir un docente para ser director de una
institucion educativa y las funciones que debe asumir su cargo. Ya que, el director del centro
escolar es el representante legal de la institucion, ante el gobierno y cualquier identidad legal.
Por lo tanto es quien asume toda responsabilidad, junto a su CDE, en cada rendicion de
cuentas que deben realizar anualmente como centro escolar ante toda la comunidad
educativa. Estos requisitos que pueden contemplarse en la Ley de la Carrera Docente, en los
articulos 47, 48, 49 y 50 (ver Anexo 4).
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CAPITULO Il11: Marco Metodoldgico

3.1. Tipo de estudio

Segun Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio (2014), el libro
“Metodologia de la Investigacion”™, sus autores expresan que la investigacion cualitativa se
esfuerza por comprender e indagar, fendmenos o circunstancias en estudio desde el punto de
vista de los involucrados, y que ademas, permite generar hipdtesis desde el inicio de la
investigacion, durante el proceso y al final del mismo (Hernandez Sampieri, , 2014). Esto
significa que, esta modalidad se desarrolla desde la perspectiva del investigador y de los
involucrados en el proceso, de manera que se descubra la realidad de los hechos previstos y
de otros no previstos, sin perder de vista el objeto de estudio.

Por tal razon, este proyecto se ha orientado en un enfoque cualitativo, ya que de forma
narrativa se expone el proceso de investigacion desde sus datos historicos y estudios previos
hasta los informes mas actuales, pretendiendo indagar en el funcionamiento de los procesos
del PASE. De manera que, se dé a conocer la realidad que se trasmite a través de los
documentos del MINED vy de otras investigaciones previas a esta, como a la realidad a la que

se enfrentaré durante el proceso de investigacion.

Pues el objetivo que tiene es descubrir la entrega de forma organizada, responsable y
dedicada de personas que tienen a cargo instituciones publicas, como lo son los centros
escolares donde se ha tomado en cuenta uno de los programas insignias. Considerandolo

necesario para la poblacién estudiantil.

58



3.1.1 Investigacion Descriptiva

Segun McMillan y Schumacher (2005) la investigacion descriptiva detalla la situacién

actual y pasada del tema a desarrollar y describe el proceso, actitudes, comportamientos entre

otras caracteristicas de los involucrados en el estudio. El investigador se pregunta “qué es o

qué fue” para luego presentarlo de la forma “cémo son o como eran” (p. 268). Esta modalidad

no permite el uso de variables independientes.

Es por ello que se toma en cuenta la investigacion descriptiva para garantizar la

informacidn recopilada y poder comparar con investigaciones pasadas de igual forma con

informacion proporcionada por el MINED para el desarrollo del PASE.

3.2. Fases de la investigacion

Consulta bibliograficay construccion del marco de referencia: se hizo la consulta
de varias investigaciones referentes al tema del PASE, las cuales se han realizado
con un enfoque nutricionista y su importante influencia en el proceso de ensefianza-
aprendizaje. Cabe mencionar, que ninguno de los estudios abordados, hace mencion
del factor administrativo como obstaculo dentro de la misma; por lo que se ve la
necesidad de investigar el area administrativa de dicho programa y asi se favorezca y
complemente con las investigaciones anteriores, de manera que, el PASE sea efectivo
a favor de los estudiantes de los centros escolares.

Trabajo de campo y elaboracion de los instrumento de investigacion: en esta fase
se identificaron las fuentes documentales y se procedio a elaborar un inventario del
material que trataba algunos datos de acuerdo a la tematica de investigacion que se
ha planteado desde el inicio. Posteriormente, se hizo una seleccion del material
pertinente para construir el marco de referencia de la investigacion. Tales documentos
fueron seleccionados y analizados, para elaborar una sistematizacion que facilito la
redaccion del marco de referencia: histérico, teérico-conceptual y legal.
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e Anadlisis de datos e interpretacion de resultados: los datos obtenidos seran tratados
mediante el método de analisis cualitativo. En esta investigacion este método permite
analizar la informacién a través de un conjunto de categorias previamente

establecidas segun los objetivos y preguntas de investigacion.

3.3. Estrategias de Investigacion

Segln Zacarias Ortez (2013) en su libro, entre los instrumentos méas utilizados por
los investigadores son la observacién, la encuesta y la entrevista. En esta investigacion,
utilizaremos las tres técnicas ya mencionadas. La observacion, “es el registro visual de lo que
ocurre en una situacioén real, clasificando los acontecimientos pertinentes de acuerdo con
alglin esquema previsto seglin el problema de estudio” (p. 104). Por otro lado, en la entrevista,
se refiere a la comunicacién interpersonal establecida entre el investigador y el o los sujetos
de estudio, a fin de obtener respuestas verbales a las interrogantes planteadas sobre el
problema propuesto. Esta técnica hace que el o los investigadores, puedan presentar de
manera mas fécil y clara la informacion obtenida, ademas de hacer las correcciones

necesarias a las interrogantes, si lo necesitan, de manera que se obtenga la mejor respuesta.

Por otra parte, la encuesta es el “Procedimiento que consiste en hacer las mismas
preguntas, a una parte de la poblacién, que previamente fue definida y determinada a través
de procedimientos estadisticos de muestreo. La obtencién de la informacidn es a través de la
interrogante escrita.” (Zacarias Ortez, 2013, p. 107).

60



3.4. Instrumentos de investigacion

3.4.1. La encuesta

En un estudio de encuesta, la seleccion y validacion de las variables es un punto
fundamental para el éxito de la misma ya que ellas determinan los valores que son objeto de
estudio y constituyen los puntos basicos de informacién que van a servir para elaborar una
guia del cuestionario. El objetivo del cuestionario es traducir las variables de la investigacion
en preguntas concretas que nos proporcionen informacion viable o susceptible de ser
verificada. (Zacarias Ortez, 2013, p.107).

3.4.1.1 Disefno del cuestionario

El instrumento bésico utilizado en la investigacion por encuesta es el cuestionario, que
es un documento que recoge en forma organizada los indicadores de las variables implicadas
en el objetivo de la encuestas. En este aspecto, hay que tomar en cuenta las caracteristicas de
la poblacion (nivel cultural, edad, aspectos socioecondmicos, etc.) y el sistema de aplicacion
que va a ser empleado, ya que estos aspectos son decisivos para determinar el tipo de

preguntas, el nimero, el lenguaje y el formato de respuesta.

3.4.2. Laobservacion

3.4.2.1. Guia de observacion

El investigador debe definir los objetivos a lograr, determinar las unidades de
observacion, las condiciones en que asumird la observacion y los fendmenos o

conductas a registrarse (Zacarias Ortez, 2013, pag. 103) .

Zacarias (2013) sugiere que debe ser una planificada que retina los criterios de validez

y confiabilidad y deparar los datos que son mas importantes de lo menos relevantes. La
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guia de observacion debe tener los aspectos siguientes: Identificacion institucional, titulo de
la observacidn, objetivo de la observacion, nombre del observador(a), lugar, fecha y hora de

observacion, variables a observar.

3.5. Seleccidn de la Poblacion y muestra

3.5.1 Poblacion

Todo investigador debe elegir su poblacion en estudio, la que se determina como “un
grupo de elementos o casos, ya sea individuos, objetos 0 acontecimientos, que se ajustan a
criterios especificos y para los que pretendemos generalizar los resultados de la
investigacion.” (McMillan y Schumacher 2005, p. 135), es decir, son todos los que reunen
las condiciones o caracteristicas especificas del estudio que se realiza, para ser analizados o

investigados durante el desarrollo del estudio.

Para esta investigacion, se trabajard con directores, subdirectores, docentes, padres,
madres y alumnos. Todas las instituciones educativas pertenecen al sistema integrado nimero
3 del Municipio de Tacuba, Ahuachapan; el cual lo conforman: Centro Escolar Caserio Las
Mercedes, Centro Escolar Caserio ElI Naranjito, Centro Escolar Padre Miguel Francisco
Andueza Aramburu y Complejo Educativo Canton EI Sincuyo, los cuales son el contexto de

estudio, cabe mencionar que, todas estas instituciones pertenecen a la zona rural.
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Tabla N° 4

Poblacién en estudio

C.E. Caserio Las 1 47 47
Mercedes

C.E. Caserio El 1 1 53 50
Naranjito

C.E. Padre Miguel 1 57 55
Francisco Andueza

Aramburu

COED. Canton El 1 15 859 268
Sincuyo

Total 4 16 1016 420

3.5.2 Muestra

Hernandez Sampieri, R., Fernandez Collado, & Baptista Lucio, P. (2014) dice que la
muestra es “un subgrupo de la poblacion” (p. 207), es decir que del total de la poblacion en
estudio, debe seleccionarse cierto porcentaje de ellos que representard datos como si se
hubiere estudiado a la poblacion completa. Ademas advierte que dicha muestra puede ser

probabilistica 0 no probabilistica.
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Para esta investigacion, se tomara en cuenta el muestreo no probabilistico, pues no toda la

poblacién de los centros escolares esta involucrada en la administracion del PASE, por lo

tanto desconocen del tema de estudio.

Para la seleccion de los informantes se establecieron los siguientes criterios:

o Directores: Participaran el 100% de directores de los centros escolares en estudio,
en total 4, ya que son los lideres y guias en el PASE.

e Docentes: Se ha tomado el muestreo de 16 docentes, los cuales estan involucrados
en algun aspecto del factor administrativo del PASE. Cabe resaltar que existen dos
centros escolares unidocentes (solo el director), un bidocente (director y 1 docente)
y un complejo educativo (15 docentes).

e Padres de familia: Los que pertenecen al CDE y/o son parte del CAE.

e Alumnos: Que pertenezcan al CDE o que tengan una edad considera para tener

conocimiento sobre el desarrollo del PASE.

TablaN° 5

Muestra en estudio.

C. E. Caserio 1 5 2
Las Mercedes
C. E. Caserio El 1 1 5 2
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Naranjito

C.E. Padre 1 5 2
Miguel  Francisco
Andueza Aramburu

COED. Cantén 1 15 10 4
El Sincuyo

Total 4 16 23 10

3.6. Disefio de los instrumentos de investigacion

Se elaboraron 3 instrumentos, los cuales seran aplicados mediante la técnica de la
encuesta, la entrevista y la observacion. Dichos instrumentos seran dirigidos a Coordinador
de Gestion del PASE, directores, docentes, padres, madres de familia y alumnos (miembros
de CDE y/o CAE). Estos fueron validados por tres profesionales del area pedagdgica,
administracion e investigacion. Se estructuraron con base a la teoria analizada y en

consonancia con los objetivos de investigacion. (ver anexo 5)

3.7. Operacionalizacion de las Variables

Iniciaremos por definir lo que es una variable, la cual, segin el libro “Investigacion
educativa”, “es un suceso, categoria, comportamiento o atributo que expresa un constructo
y, dependiendo de cémo se emplee en un estudio particular, posee valores diferentes.”

(McMillan, 2005, p. 96). Sampieri lo presenta como:

(...) “una propiedad que puede fluctuar y cuya variacidon es suceptible de

medirse u  observarse. La variable adquiere valos para la investigacion
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cientifica cuando llega a relacionarse con otras variables, es decir, al formar
parte de una hipétesis o una teoria. En este caso se les suele dominar
constructos o construcciones hipotéticas” (Hernandez Sampieri, et al, 2014, p.
137).
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Tabla N° 6

Operacionalizacion de variables.

Factores
que
influyen
en el
proceso
administra
tivo del
programa
de
alimentaci
ony salud
escolar en
los centros
escolares
del
sistema
integrado
ndmero
tres del
municipio
de
Tacuba,
Ahuachap
an, afio
2018.

Objetivo

* Identificar los
aspectos de mayor
incidencia en el
factor administrativo
del PASE en los
centros escolares del
sistema integrado
nlmero tres del
municipio de
Tacuba, del
Departamento de
Ahuachapan.

« Describir los
aspectos que se
evidencian en el
factor administrativo
del PASE en los
centros escolares del
sistema integrado
nimero tres, del
municipio de
Tacuba, del
Departamento de
Ahuachapén.

Sub
varia
ble

Pregunta de
investigacion

1. ;Cuadles son

I0§ aspectos Factor  Lider
mas incidentes  adminis azgo
en el proceso trativo

administrativo
del PASE?

2. ¢Cuales son
los aspectos
que se
evidencian en
el proceso
administrativo
del PASE?

Indicador

Gerencial

Pregunta del
Instrumento

1. (El director, docente o
CAE monitorea la coccion
de los alimentos?

Cuestionario

2. ¢El encargado de la
bodega de alimentos
corresponde al sector
docente?

3. ¢Ha recibido capacitacion
de parte del MINED para la
digitacién del PASE?

Participativo

4, ¢Colaboran los
padres de familia en el
orden y limpieza de la
bodega de alimentos?

5. ¢Participan los docentes
en las diferentes actividades
del PASE?

6. ¢El Comité de
Alimentacion Escolar
(CAE) es electo por padres
de familia?
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Factores
que
influyen
en el
proceso
administra
tivo del
programa
de
alimentaci
on y salud
escolar en
los centros
escolares
del
sistema
integrado
ndmero
tres del
municipio
de
Tacuba,
Ahuachap
an, afio
2018.

Objetivo

« Identificar los
aspectos de mayor
incidencia en el
factor administrativo
del PASE en los
centros escolares del
sistema integrado
ndmero tres del
municipio de
Tacuba, del
Departamento de
Ahuachapan.
 Describir los
aspectos que se
evidencian en el
factor administrativo
del PASE en los
centros escolares del
sistema integrado
numero tres, del
municipio de
Tacuba, del
Departamento de
Ahuachapan.

Pregunta de

investigacio

n

1. ;Cuales son
los aspectos
mas incidentes
en el proceso
administrativo
del PASE?

2. ¢(Cuales son
los aspectos
que se
evidencian en
el proceso
administrativo
del PASE?

Variab

le

Factor
adminis

trativo

Control

Indicad

or

Sanitario

Pregunta del Cuestionario

Instrumento

1. ¢Las madres de X
familia que preparan los

alimentos practican habitos
higiénicos y hacen uso de
redecilla, gabachas, y

zapatos cerrados?

2. ¢ Se observa X
practicas de habitos

higiénicos en los alumnos,

como lavado de manos,

plato, taza y cubiertos antes

y después de ingerir los
alimentos?

Preventivo

3. ¢El control de X
entradas y salidas de

alimentos del PASE, se

realiza a través del

KARDEX?

4, ¢Se ha X
monitoreado el PASE por

parte del MINED durante

este afo?

5. ¢Cuentael C.E. X
con algin documento que

norme la administracion del

PASE?
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Factores
que influyen
en el
proceso
administrati
vo del
programa de
alimentacid
ny salud
escolar en
los centros
escolares
del sistema
integrado
ndmero tres
del
municipio
de Tacuba,
Ahuachapén
, afo 2018.

Objetivo

« Identificar los
aspectos de mayor
incidencia en el
factor administrativo
del PASE en los
centros escolares del
sistema integrado
namero tres del
municipio de
Tacuba, del
Departamento de
Ahuachapan.

* Describir los
aspectos que se
evidencian en el
factor administrativo
del PASE en los
centros escolares del
sistema integrado
nimero tres, del
municipio de
Tacuba, del
Departamento de
Ahuachapan.

Pregunta
de
investigaci

on

1. ;Cuales
son los
aspectos mas
incidentes en
el proceso
administrativ
o del PASE?

2. ¢Cudles
son los
aspectos que
se
evidencian
en el proceso
administrativ
o del PASE?

Variable Sub

variable

Factor Control
administra

tivo

Indicador

Preventivo

Pregunta del

instrumento

6. ¢Se toma en
cuenta la estadistica
de alumnos para la
entrega de alimentos
alosC.E.?

Cuestionario

7. ¢Corren el
riesgo los C.E. de no
recibir alimentos en
la préxima entrega
al no digitar el
informe en la fecha
establecida?

Nutricional

8. ¢Lasraciones de
alimento que se
entregan a los
alumnos son la
establecida por el
MINED?

9. ¢Todos los
alumnos consumen
los alimentos?
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Tema

Factores
que
influyen en
el proceso
administrati
vo del
programa
de
alimentacid
ny salud
escolar en
los centros
escolares
del sistema
integrado
ndmero tres
del
municipio
de Tacuba,
Ahuachapén
, afio 2018.

Objetivo

« Identificar los
aspectos de mayor
incidencia en el
factor administrativo
del PASE en los
centros escolares del
sistema integrado
nimero tres del
municipio de Tacuba,
del Departamento de
Ahuachapan.
 Describir los
aspectos que se
evidencian en el
factor administrativo
del PASE en los
centros escolares del
sistema integrado
numero tres, del
municipio de Tacuba,
del Departamento de
Ahuachapan.

Pregunta
de
investigaci

on

1. ;Cuéles
son los
aspectos mas
incidentes en
el proceso
administrativ
o del PASE?

2. ¢Cuéles
son los
aspectos que
se
evidencian
en el proceso
administrativ
o del PASE?

Variab Sub
le variable

Factor  Planeaci
adminis 6n
trativo

Indicador

Operativa

Pregunta del

instrumento

1. ¢(Los C.E
reciben el alimento en la
fecha establecida por
MINED?

Cuestionario

2. ¢El centro
escolar cuenta con el
proyecto de compras
locales?

3. ¢Se planifican
actividades del PASE en
el PEA?

4, ¢Los alimentos
en grano se entregan a
las cocineras segun
asistencia diaria de los
estudiantes?

Estratégica

5. ¢Se encuentra visible
el menu de preparacion
de alimentos en lugares
como cocina, direccion,
bodegas o corredores?

6. ¢ Existen personas
delegadas en ausencia
del encargado de
bodega?
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Factores
que
influyen
en el
proceso
administra
tivo del
programa
de
alimentaci
ony salud
escolar en
los centros
escolares
del
sistema
integrado
ndmero
tres del
municipio
de Tacuba,
Ahuachap
an, afio
2018.

Objetivo

* Identificar los aspectos
de mayor incidencia en el
factor administrativo del
PASE en los centros
escolares del sistema
integrado ndmero tres del
municipio de Tacuba, del
Departamento de
Ahuachapan.

* Describir los aspectos
que se evidencian en el
factor administrativo del
PASE en los centros
escolares del sistema
integrado namero tres,
del municipio de Tacuba,
del Departamento de
Ahuachapan.

Variab Sub Indicad
variable ores

Pregunta

de le
investigaci

on

Pregunta del instrumento

Cuestionario

1. ;Cuales Factor Organiz  Tactica 1. ¢Se observa orden y aseo en
son los adminis acién cocina y bodega de alimentos?
aspectos trativo
mas 2. ¢Cuenta el C.E. con Comité
incidentes de Alimentacién Escolar (CAE)?
en el 3. ¢Cuenta el C.E. con area para el
proceso resguardo de los alimentos?
administrati
vo del Logistica 4. ;Se ha delegado a alguien en X
PASE? especifico para el manejo de bodega

de alimentos?
2. (Cuales 5. ¢EI Comité de Alimentacion X
son los Escolar (CAE) realiza reuniones con
aspectos los diferentes sectores educativos para
gue se organizar actividades del PASE?
evidencian 6. (El CDE realiza reuniones con los X
en el diferentes sectores educativos para
pProceso organizar actividades del PASE?
administrati 7. ¢.Los alimentos son preparados
vo del dentro de las instalaciones del C.E?
PASE?

8. ¢Los alimentos son preparados por X

madres voluntarias?
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Factores
que influyen
en el
proceso
administrati
vo del
programa de
alimentacié
ny salud
escolar en
los centros
escolares
del sistema
integrado
ndmero tres
del
municipio
de Tacuba,
Ahuachapan
, afio 2018.

Objetivo

* Identificar los aspectos
de mayor incidencia en
el factor administrativo
del PASE en los centros
escolares del sistema
integrado ndmero tres
del municipio de
Tacuba, del
Departamento de
Ahuachapan.

* Describir los aspectos
que se evidencian en el
factor administrativo del
PASE en los centros
escolares del sistema
integrado ndmero tres,
del municipio de
Tacuba, del
Departamento de
Ahuachapan.

Pregunta de Variable
investigacio

n

1. ;Cuales son  Factor
los aspectos ..

, .p. administ
mas incidentes
en el proceso  rativo

administrativo
del PASE?

2. ¢Cudles son
los aspectos
que se
evidencian en
el proceso
administrativo
del PASE?

Sub Indicador
variabl

e

Gestion  Institucional

Pregunta del

instrumento

1. ¢El C.E. cuenta
con proyectos
complementarios al
PASE?

Cuestionario

2. ¢Permite el
director que docentes
realicen gestiones para
mejorar la
administracion del
PASE?

3. ¢Todos los C.E
del S.1. nimero tres de
Tacuba son beneficiados
con los proyectos
complementarios?
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Objetivo

Pregunta de Variable

investigacio

n

Sub Indicador

variable es

Pregunta del

instrumento

Cuestionario

Factores « Identificar los 1. ;Cudles son Factor Comunic Externa 1 ¢Muestran
que influyen  aspectos de mayor los aspectos o . buena comunicacion,
en el incidencia en el factor  ma4s incidentes administ  acion confianza, lenguaje
proceso Cl . tinente ent d
- . administrativo del perinente entre madres
administrati enel proceso  rativo cocineras, director
del PASE en los centros L . ' '
vo de ; administrativo docentes y alumnos?
programa de escolares del sistema del PASE? > Ti
alimentaci6  integrado nimero tres ' ct.)nocimi(z’en!:)nguienes X
ny salud del municipio de conforman el Comité de
fgsciléj‘r:tsgs Tacuba, del 2. ¢(Cuales son Alimentaciéon Escolar
escolares Departamento de los aspectos (CAE)?
del sistorna Ahuachapan. que se Interna 3. ¢Los alimentos X
. . ibi . . son preparados segun
integrado Describir los evidencian en menIL)’J estabmdog
nimero tres ~ aSPectos que se el proceso '
del evidencian en el factor P .. . ;

- S administrativo . =2 ELETENE
municipio administrativo del 9 un plan de atencidn para
de Tacubal PASE en los centros del PASE? los estudiantes en sus
Ah~uachapan escolares del sistema labores diarias y entrega
, afio 2018. de alimentacion si el

integrado namero tres,

del municipio de

docente falta al C.E?

5. ¢Enlas

Tacuba, del reuniones del CDE se
Departame,nto de toman en cuenta las
Ahuachapan. actividades del PASE?
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Factores
que influyen
en el
proceso
administrati
vo del
programa de
alimentacid
ny salud
escolar en
los centros
escolares
del sistema
integrado
ndmero tres
del
municipio
de Tacuba,
Ahuachapén
, afo 2018.

Objetivo

« Identificar los
aspectos de mayor
incidencia en el
factor administrativo
del PASE en los
centros escolares del
sistema integrado
ndmero tres del
municipio de
Tacuba, del
Departamento de
Ahuachapan.
 Describir los
aspectos que se
evidencian en el
factor administrativo
del PASE en los
centros escolares del
sistema integrado
numero tres, del
municipio de
Tacuba, del
Departamento de
Ahuachapan.

Pregunta
de
investigaci

on

1. ;Cuéles
son los
aspectos mas
incidentes en
el proceso
administrativ
o del PASE?

2. ¢Cuéles
son los
aspectos que
se
evidencian
en el proceso
administrativ
o del PASE?

Variable Sub Indicador
variabl

e

Factor Tiempo Recurso
administ

rativo

Pregunta del instrumento

1. ¢La entrega de los
alimentos a los alumnos son en
las primeras horas de la jornada?

Cuestionario

2. ¢Cumple el MINED con
las entregas de alimentos
establecidas durante el afio
escolar?

3. ¢Cada entrega de X
alimentos se distribuye para los
dias establecidos segun el
MINED?
3 ¢El reporte de alimento al
MINED se realiza de forme
virtual?
4 (El control de entrada y X

salida de alimentos se realiza
diariamente?

5 (EI CDE se retine con el
Comité de Alimentacién
Escolar (CAE) para
organizar actividades del
PASE?
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CAPITULO IV: ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

El andlisis y tabulaciéon de los datos obtenidos en los centros escolares se realizd
utilizando la técnica de la observacion y la encuesta dirigida a docentes, padres de familia,
alumnos, coordinador del PASE y directores. Para la presentacion numérica y comprobacion
de los supuestos se aplicara el Analisis Porcentual Simple el cual se representa con la

siguiente formula:
P=Fx100% N
De donde: P= Porcentual F= frecuencia N= nimero de sujetos

“Se multiplica la frecuencia o el total de las frecuencias de cada alternativa por cien
dividiendo este resultado entre el nUmero de sujetos encuestados que constituye la muestra”
(Meléndez 2007, p. 245).

El proceso para el anlisis de los datos, se realiz6 tomando en cuenta las interrogantes
y la frecuencia de todos los items de cada instrumento con cada una de las variables de la
investigacion, ilustrandolo a través de cuadros de preguntas con su porcentaje en graficas de
pastel; para luego contrastar los hallazgos de la investigacion con la teoria y los objetivos de
investigacion. Se realiz6 de manera breve, clara y concisa la interpretacion de los resultados
obtenidos en la investigacion describiendo datos, sucesos y caracteristicas de la poblacion en

estudio de las instituciones.

Finalmente, al realizar el consolidado de los resultados obtenidos en la investigacion
que se llevo a cabo en los centros escolares, por medio de la sumatoria de los datos de los
indicadores de logro contenidos en los instrumentos, se encontraron los resultados que a

continuacion se analizan.
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4.1 Resultados de cuestionario dirigido a directores, subdirectores, docentes, padres
de familia y alumnos de los Centros Escolares del Sistema Integrado nimero tres del
Municipio de Tacuba, Ahuachapén, afio 2018.

4.1.1 Resultados de cuestionario aplicado a directores

Tabla 7

Frecuencia de respuestas de directores: pregunta uno

ITEM RESULTADOS
Si A VECES NO
1 ¢Harecibido capacitacion de parte del 1 0 3

MINED para la digitacion del PASE?

Fuente: elaboracidn propia.

GRAFICO 1. CAPACITADOS POR EL MINED

uSl mAVECES “NO

Figura 1. Fuente de elaboracion propia a partir de informacién obtenida mediante la aplicacion
de un cuestionario a los directores de los Centros Escolares del Sistema Integrado nimero tres
del Municipio de Tacuba, Ahuachapéan, afio 2018.
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Andlisis 1

VARIABLE: FACTOR ADMINISTRATIVO
SUB VARIABLE: LIDERAZGO
INDICADOR: PARTICIPATIVO

ANALISIS

En los resultados de la encuesta uno, en relacion a la pregunta nimero uno, en donde
se destaca si ha recibido capacitacion de parte del MINED para la digitacion del PASE, segln
los directores de los Centros Escolares del Sistema Integrado nimero tres del Municipio de
Tacuba, en un 25% “SI” han sido capacitados, mientras que, un 75% respondi6 que “NO”.
Dichos datos, sobre la frecuencia de respuestas se muestran en la tabla (ver tabla 7) y el

grafico (ver grafico 1).

INTERPRETACION
En conclusidn, al analizar las frecuencias generales, los miembros de la poblacion de

estudio destacaron, en su mayoria, no haber recibido capacitacion de parte del MINED.

Tabla 8

Frecuencia de respuestas de directores: pregunta dos

ITEM RESULTADOS
Si  AVECES NO
2 ¢El encargado de la bodega de alimentos 4 0 0

corresponde al sector docente?

Fuente: elaboracidn propia.
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GRAFICO 2. DOCENTE ENCARGADO DE BODEGA

uSl sAVECES =“NO

Figura 2. Fuente de elaboracion propia a partir de informacién obtenida mediante la aplicacion
de un cuestionario a directores de los Centros Escolares del Sistema Integrado nimero tres del

Municipio de Tacuba, Ahuachapan, afio 2018.

Anadlisis 2

VARIABLE: FACTOR ADMINISTRATIVO
SUB VARIABLE: LIDERAZGO
INDICADOR: PARTICIPATIVO

ANALISIS

En los resultados de la encuesta uno, en relacion a la pregunta nimero dos, en donde
se destaca si el encargado de la bodega de alimentos corresponde al sector docente, segun los
directores de los Centros Escolares del Sistema Integrado nimero tres del Municipio de
Tacuba, en un 100% consideran que “SI”. Dichos datos, sobre la frecuencia de respuestas se

muestran en la tabla (ver tabla 8) y el grafico (ver grafico 2).

INTERPRETACION
En conclusidn, al analizar las frecuencias generales, los miembros de la poblacion de
estudio destacaron que los docentes son los principales encargados de la preservacion de los

alimentos en bodega.
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Tabla9

Frecuencia de respuestas de directores: pregunta tres

ITEM RESULTADOS
Si A VECES NO
3 ¢El control de entradas y salidas de 4 0 0

alimentos del PASE, se realiza a través
del KARDEX?

Fuente: elaboracion propia

GRAFICO 3. REALIZACION DE KARDEX

mSlI mAVECES =NO

Figura 3. Fuente de elaboracion propia a partir de informacién obtenida mediante la aplicacion
de un cuestionario a directores de los Centros Escolares del Sistema Integrado ndmero tres del

Municipio de Tacuba, Ahuachapén, afio 2018.

Andlisis 3

VARIABLE: FACTOR ADMINISTRATIVO

SUB VARIABLE: CONTROL
INDICADOR: PREVENTIVO
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ANALISIS

En los resultados de la encuesta uno, en relacion a la pregunta nimero tres, en donde
se destaca si el control de entrada y salida de alimento se realiza a través de KARDEX, segun
los directores de los Centros Escolares del Sistema Integrado nimero tres del Municipio de
Tacuba, un 100% respondi6é que “SI”. Dichos datos, sobre la frecuencia de respuestas se

muestran en la tabla (ver tabla 9) y el grafico (ver grafico 3).

INTERPRETACION

En conclusidn, al analizar las frecuencias generales, los miembros de la poblacion de
estudio destacaron que el control de entrada y salida de alimentos “SI” se realiza mediante el
KARDEX.

Tabla 10

Frecuencia de respuestas de directores: pregunta cuatro

ITEM RESULTADOS
Si A VECES NO
4 ;Cuenta el C.E. con algin documento que 4 0 0

norme la administracion del PASE?

Fuente: elaboracion propia.
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GRAFICA 4. DOCUMENTO NORMATIVO

Sl mAVECES ©=NO

Figura 4. Fuente de elaboracion propia a partir de informacién obtenida mediante la aplicacion
de un cuestionario a directores de los Centros Escolares del Sistema Integrado nimero tres del
Municipio de Tacuba, Ahuachapén, afio 2018.

Andlisis 4

VARIABLE: FACTOR ADMINISTRATIVO
SUB VARIABLE: CONTROL
INDICADOR: PREVENTIVO

ANALISIS

En los resultados de la encuesta uno, en relacion a la pregunta nimero cuatro, en
donde se destaca si el Centro Escolar cuenta con alguna normativa acerca de proceso de
administracion del PASE, segun los directores de los Centros Escolares del Sistema Integrado
ntmero tres del Municipio de Tacuba, en un 100% consideran que “SI1”. Dichos datos, sobre

la frecuencia de respuestas se muestran en la tabla (ver tabla 10) y el grafico (ver grafico 4).
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INTERPRETACION
En conclusidn, al analizar las frecuencias generales, los miembros de la poblacion de
estudio destacaron que cada uno de los Centros Escolares “SI” posee un documento que

norma el proceso administrativo del programa PASE.

Tabla 11

Frecuencia de respuestas de directores: pregunta cinco

ITEM RESULTADOS
Si A VECES NO
5 ¢Se planifican actividades del PASE en el 3 1 0

PEA?

Fuente: elaboracion propia

GRAFICO 5. PLANIFICACION DE ACTIVIDADES
=Sl mAVECES "NO

Figura 5. Fuente de elaboracidn propia a partir de informacion obtenida mediante la aplicacion
de un cuestionario a directores de los Centros Escolares del Sistema Integrado ndmero tres del

Municipio de Tacuba, Ahuachapan, afio 2018.
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Andlisis 5

VARIABLE: FACTOR ADMINISTRATIVO
SUB VARIABLE: PLANEACION
INDICADOR: OPERATIVA

ANALISIS

En los resultados de la encuesta uno, en relacion a la pregunta numero cinco, en donde
se resalta la posible planificacion de actividades del PASE en el PEA, segun los directores
de los Centros Escolares del Sistema Integrado nimero tres del Municipio de Tacuba, en un
75% consideran que “SI” y un 25% respondio que “A VECES” se proyectan actividades.
Dichos datos, sobre la frecuencia de respuestas se muestran en la tabla (ver tabla 11) y el

grafico (ver grafico 5).

INTERPRETACION
En conclusidn, al analizar las frecuencias generales, los miembros de la poblacion de
estudio destacaron que “SI” se planifican diversas actividades, pues esto tiene que ver con el

proceso operativo del programa.

Tabla 12

Frecuencia de respuestas de directores: pregunta seis

ITEM RESULTADOS
Si A VECES NO
6. ¢(Cuenta el C.E. con Comité de 3 0 1

Alimentacion Escolar (CAE)?

Fuente: elaboracion propia
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GRAFICO 6. COMITE DE ALIMENTACION ESCOLAR

mSl mAVECES =NO

Figura 6. Fuente de elaboracidn propia a partir de informacion obtenida mediante la aplicacién
de un cuestionario a directores de los Centros Escolares del Sistema Integrado nimero tres del
Municipio de Tacuba, Ahuachapén, afio 2018.

Anadlisis 6

VARIABLE: FACTOR ADMINISTRATIVO
SUB VARIABLE: ORGANIZACION
INDICADOR: TACTICA

ANALISIS

En los resultados de la encuesta uno, en relacién a la pregunta nimero seis, en donde
se destaca si cuenta el C.E. con Comité de Alimentacion Escolar (CAE), segun los directores
de los Centros Escolares del Sistema Integrado niumero tres del Municipio de Tacuba, en un
75% consideran que “SI” y un 25% respondié que “NO”. Dichos datos, sobre la frecuencia
de respuestas se muestran en la tabla (ver tabla 12) y el grafico (ver grafico 6).
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INTERPRETACION
En conclusidn, al analizar las frecuencias generales, los miembros de la poblacion de
estudio destacaron que en cada una de las instituciones educativas existe un comité o grupo

de alimentacion escolar.

Tabla 13

Frecuencia de respuestas de directores: pregunta siete

ITEM RESULTADOS
Si A VECES NO
7. ¢El C.E. cuenta con proyectos 4 0 0

complementarios al PASE?

Fuente: elaboracion propia

GRAFICO 7. PROYECTOS COMPLEMENTARIOS

mSl mAVECES =NO

Figura 7. Fuente de elaboracion propia a partir de informacion obtenida mediante la aplicacion
de un cuestionario a directores de los Centros Escolares del Sistema Integrado nimero tres del

Municipio de Tacuba, Ahuachapan, afio 2018.
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Andlisis 7

VARIABLE: FACTOR ADMINISTRATIVO
SUB VARIABLE: GESTION
INDICADOR: INSTITUCIONAL

ANALISIS

En los resultados de la encuesta uno, en relacion a la pregunta numero siete, en donde
se destaca si el C.E. cuenta con proyectos complementarios al PASE, segun los directores de
los Centros Escolares del Sistema Integrado nimero tres del Municipio de Tacuba, en un
100% consideran que “SI”. Dichos datos, sobre la frecuencia de respuestas se muestran en la

tabla (ver tabla 13) y el grafico (ver grafico 7).

INTERPRETACION
En conclusidn, al analizar las frecuencias generales, los miembros de la poblacion de
estudio destacaron, en su mayoria, que “SI” existen proyectos que complementan el buen

funcionamiento del PASE.

Tabla 14

Frecuencia de respuestas de directores: pregunta ocho

ITEM RESULTADOS
Si A VECES NO
8. ¢Se cuenta con un plan de atencion para 2 0 2

los estudiantes en sus labores diarias y
entrega de alimentacién si el docente falta
al C.E.?

Fuente: elaboracion propia
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GRAFICO 8. PLAN DE ATENCION

mSlI mAVECES "NO

Figura 8. Fuente de elaboracion propia a partir de informacion obtenida mediante la aplicacion
de un cuestionario a directores de los Centros Escolares del Sistema Integrado nimero tres del
Municipio de Tacuba, Ahuachapén, afio 2018.

Anadlisis 8

VARIABLE: FACTOR ADMINISTRATIVO
SUB VARIABLE: COMUNICACION
INDICADOR: EXTERNA

ANALISIS

En los resultados de la encuesta uno, en relacién a la pregunta nimero ocho, en donde
se destaca si se cuenta con un plan de atencion para los estudiantes en sus labores diarias y
entrega de alimentacién si el docente falta al C.E, segun los directores de los Centros
Escolares del Sistema Integrado nimero tres del Municipio de Tacuba, en un 50% consideran
que “SI”; mientras que el otros 50% respondi6 que “NO”. Dichos datos, sobre la frecuencia
de respuestas se muestran en la tabla (ver tabla 14) y el grafico (ver gréafico 8).
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INTERPRETACION
En conclusidn, al analizar las frecuencias generales, los miembros de la poblacion de

estudio consideraron en porcentajes iguales que existe un plan de atencién alimentaria en

caso de que falte un maestro.

Tabla 15

Frecuencia de respuestas de directores: pregunta nueve

ITEM RESULTADOS
Si A VECES NO
9. ¢(Cumple el MINED con las entregas de 4 0 0

alimentos establecidas durante el afo

escolar?

Fuente: elaboracion propia

GRAFICO 9. ENTREGA DE ALIMENTOS

mSl mAVECES =NO

Figura 9. Fuente de elaboracidn propia a partir de informacion obtenida mediante la aplicacion
de un cuestionario a directores de los Centros Escolares del Sistema Integrado ndmero tres del

Municipio de Tacuba, Ahuachapan, afio 2018.
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Andlisis 9

VARIABLE: FACTOR ADMINISTRATIVO
SUB VARIABLE: TIEMPO
INDICADOR: RECURSO

ANALISIS

En los resultados de la encuesta uno, en relacion a la pregunta niUmero nueve, en
donde se destaca si el MINED cumple con las entregas de alimentos establecidas durante el
afio escolar, segun los directores de los Centros Escolares del Sistema Integrado nimero tres
del Municipio de Tacuba, en un 100% consideran que “SI”. Dichos datos, sobre la frecuencia

de respuestas se muestran en la tabla (ver tabla 15) y el grafico (ver grafico 9).

INTERPRETACION
En conclusidn, al analizar las frecuencias generales, los miembros de la poblacion de
estudio destacaron en su mayoria que los alimentos son entregados a tiempo en cada uno de

los centros educativos.

Tabla 16

Frecuencia de respuestas de directores: pregunta diez

ITEM RESULTADOS
Si A VECES NO
10. ¢El reporte de alimento al MINED se 3 0 1

realiza de forma virtual?

Fuente: elaboracion propia
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GRAFICO 10. REPORTE VIRTUAL DE ALIMENTOS
mSl mAVECES =NO

Figura 10. Fuente de elaboracion propia a partir de informacién obtenida mediante la aplicacion
de un cuestionario a directores de los Centros Escolares del Sistema Integrado nimero tres del

Municipio de Tacuba, Ahuachapén, afio 2018.

Andlisis 10

VARIABLE: FACTOR ADMINISTRATIVO
SUB VARIABLE: TIEMPO
INDICADOR: RECURSO

ANALISIS

En los resultados de la encuesta uno, en relacion a la pregunta nimero diez, en donde
se destaca si el reporte de alimento al MINED se realiza de forma virtual, segun los directores
de los Centros Escolares del Sistema Integrado NUmero tres del Municipio de Tacuba, en un
75% consideran que “SI”; mientras que un 25% respondié que “NO”. Dichos datos, sobre la

frecuencia de respuestas se muestran en la tabla (ver tabla 16) y EL grafico (ver gréfico 10).
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INTERPRETACION
En conclusidn, al analizar las frecuencias generales, los miembros de la poblacion de

estudio destacaron en su mayoria que el reporte es realizado de forma virtual.

4.1.2. Resultados de cuestionario aplicado a docentes

Tabla 17

Frecuencia de respuestas de docentes: pregunta uno

ITEM RESULTADOS
SI AVECES NO
1 ¢(El Comité de Alimentacion Escolar 2 1 2

(CAE) es electo por padres de familia?

Fuente: elaboracion propia.

GRAFICO 11. PADRES ELIGEN COMITE (CAE)

uSl mAVECES “NO

Figura 11. Fuente de elaboracion propia a partir de informacion obtenida mediante la aplicacién
de un cuestionario a docentes de los Centros Escolares del Sistema Integrado nimero tres del

Municipio de Tacuba, Ahuachapan, afio 2018.
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Anélisis 11

VARIABLE: FACTOR ADMINISTRATIVO
SUB VARIABLE: LIDERAZGO
INDICADOR: PARTICIPATIVO

ANALISIS

En los resultados de la encuesta dos, en relacion a la pregunta nimero uno, en donde
se destaca si el Comité de Alimentacion Escolar (CAE) es electo por padres de familia, segln
los docentes de los Centros Escolares del Sistema Integrado namero tres del Municipio de
Tacuba, en un 40% consideran que “SI”; mientras que un 40% respondié que “NO” y un
20% destaco que “A VECES”. Dichos datos, sobre la frecuencia de respuestas se muestran
en la tabla (ver tabla 17) y el gréfico (ver gréfico 11).

INTERPRETACION
En conclusidn, al analizar las frecuencias generales, los miembros de la poblacion de

estudio destacaron en frecuencias igualitarias que el comité es electo por padres de familia.

Tabla 18

Frecuencia de respuestas de docente: pregunta dos

ITEM RESULTADOS
Si A VECES NO
2 ¢Colaboran los padres de familia en 3 1 1

el orden y limpieza de la bodega de

alimentos?

Fuente: elaboracion propia.
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GRAFICO 12. COLABORACION EN LIMPIEZA
uSl mAVECES = NO

20%

Figura 12. Fuente de elaboracién propia a partir de informacién obtenida mediante la aplicacion
de un cuestionario a docentes de los Centros Escolares del Sistema Integrado nimero tres del
Municipio de Tacuba, Ahuachapén, afio 2018.

Andlisis 12

VARIABLE: FACTOR ADMINISTRATIVO
SUB VARIABLE: LIDERAZGO
INDICADOR: PARTICIPATIVO

ANALISIS

En los resultados de la encuesta dos, en relacion a la pregunta nimero dos, en donde
se destaca si colaboran los padres de familia en el orden y limpieza de la bodega de alimentos,
segun los docentes de los Centros Escolares del Sistema Integrado nimero tres del Municipio
de Tacuba, en un 60% consideran que “SI”’; mientras que un 20% respondi6 que “NO” y un
20% destaco que “A VECES”. Dichos datos, sobre la frecuencia de respuestas se muestran

en la tabla (ver tabla 18) y el gréfico (ver gréfico 12).
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INTERPRETACION
En conclusidn, al analizar las frecuencias generales, los miembros de la poblacion de
estudio destacaron en su mayoria, con un 60%, que los padres de familia ayudan a mantener

limpias y en orden las instituciones educativas.

Tabla 19

Frecuencia de respuestas de docentes: pregunta tres

ITEM RESULTADOS
Si A VECES NO
3 ¢Se ha monitoreado el PASE por parte 5 0 0

del MINED durante este afio?

Fuente: elaboracidn propia.

GRAFICO 13. MONITOREO DEL PASE
uS| mAVECES ©“NO

Figura 13. Fuente de elaboracion propia a partir de informacién obtenida mediante la aplicacion
de un cuestionario a docentes de los Centros Escolares del Sistema Integrado nimero tres del

Municipio de Tacuba, Ahuachapan, afio 2018.
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Andlisis 13

VARIABLE: FACTOR ADMINISTRATIVO
SUB VARIABLE: CONTROL
INDICADOR: SANITARIO

ANALISIS

En los resultados de la encuesta dos, en relacion a la pregunta numero tres, en donde
se destaca si se ha monitoreado el PASE por parte del MINED durante el afio, segun los
docentes de los Centros Escolares del Sistema Integrado nimero tres del Municipio de
Tacuba, en un 100% respondieron que “SI. Dichos datos, sobre la frecuencia de respuestas

se muestran en la tabla (ver tabla 19) y el grafico (ver grafico 13).

INTERPRETACION

En conclusidn, al analizar las frecuencias generales, los miembros de la poblacion de
estudio destacaron en un 100%, que el PASE ha sido monitoreado en el transcurso del afio
2018.

Tabla 20

Frecuencia de respuestas de docentes: pregunta cuatro

ITEM RESULTADOS
Si A VECES NO
4 ¢Las raciones de alimento que se 5 0 0

entregan a los alumnos son la establecida
por el MINED?

Fuente: elaboracion propia.
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GRAFICO 14. RACIONES ESTABLECIDAS

uSl sAVECES =“NO

Figura 14. Fuente de elaboracién propia a partir de informacién obtenida mediante la aplicacion
de un cuestionario a docentes de los Centros Escolares del Sistema Integrado nimero tres del
Municipio de Tacuba, Ahuachapén, afio 2018.

Andlisis 14

VARIABLE: FACTOR ADMINISTRATIVO
SUB VARIABLE: CONTROL
INDICADOR: NUTRICIONAL

ANALISIS

En los resultados de la encuesta dos, en relacion a la pregunta nimero cuatro, en
donde se destaca si las raciones de alimento que se entregan a los alumnos son la establecida
por el MINED, segun los docentes de los Centros Escolares del Sistema Integrado nimero
tres del Municipio de Tacuba, en un 100% respondieron que “SI. Dichos datos, sobre la

frecuencia de respuestas se muestran en la tabla (ver tabla 20) y el gréfico (ver gréafico 14).
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INTERPRETACION
En conclusidn, al analizar las frecuencias generales, los miembros de la poblacion de
estudio destacaron en un 100%, que la cantidad de alimento que debe ingerir cada alumno es

segun lo sugerido por el MINED.

Tabla 21

Frecuencia de respuestas de docentes: pregunta cinco

ITEM RESULTADOS
Si A VECES NO
5 ¢Los alimentos en grano se entregan a 5 0 0

las cocineras segun asistencia diaria de

los estudiantes?

Fuente: elaboracion propia.

GRAFICO 15. ENTREGA DE ALIMENTOS A COCINERAS

uSl mAVECES ©“NO

Figura 15. Fuente de elaboracion propia a partir de informacion obtenida mediante la aplicacién
de un cuestionario a docentes de los Centros Escolares del Sistema Integrado nimero tres del

Municipio de Tacuba, Ahuachapan, afio 2018.
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Anélisis 15

VARIABLE: FACTOR ADMINISTRATIVO
SUB VARIABLE: PLANEACION
INDICADOR: OPERATIVA

ANALISIS

En los resultados de la encuesta dos, en relacién a la pregunta nimero cinco, en donde
se destaca si los alimentos en grano se entregan a las cocineras segln asistencia diaria de los
estudiantes, segun los docentes de los Centros Escolares del Sistema Integrado nimero tres
del Municipio de Tacuba, en un 100% respondieron que “SI. Dichos datos, sobre la

frecuencia de respuestas se muestran en la tabla (ver tabla 21) y el grafico (ver grafico 15).

INTERPRETACION
En conclusidn, al analizar las frecuencias generales, los miembros de la poblacion de
estudio destacaron en un 100% que el alimento es entregado proporcionalmente a la cantidad

de alumnos que asisten diariamente al centro educativo.

Tabla 22

Frecuencia de respuestas de docentes: pregunta seis

ITEM RESULTADOS
Si A VECES NO
6 ¢Existen personas delegadas en ausencia del 5 0 0

encargado de bodega?

Fuente: elaboracidn propia.

98



GRAFICO 16. DELEGADO EN AUSENCIA DE ENCARGADO
uSl mAVECES “NO

Figura 16. Fuente de elaboracion propia a partir de informacién obtenida mediante la aplicacion
de un cuestionario a docentes de los Centros Escolares del Sistema Integrado nimero tres del
Municipio de Tacuba, Ahuachapén, afio 2018.

Andlisis 16

VARIABLE: FACTOR ADMINISTRATIVO
SUB VARIABLE: PLANEACION
INDICADOR: ESTRATEGICA

ANALISIS

En los resultados de la encuesta dos, en relacion a la pregunta nimero seis, en donde
se destaca si existen personas delegadas en ausencia del encargado de bodega, segun los
docentes de los Centros Escolares del Siatema Integrado numero tres del Municipio de
Tacuba, en un 100% respondieron que “SI. Dichos datos, sobre la frecuencia de respuestas

se muestran en la tabla (ver tabla 21) y el gréafico (ver gréafico 1).
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INTERPRETACION
En conclusidn, al analizar las frecuencias generales, los miembros de la poblacion de

estudio destacaron en un 100% que existen otras personas encargadas de la entrega de

alimentos en caso de la ausencia del que ha sido facultado.

Tabla 23

Frecuencia de respuestas de docentes: pregunta siete

ITEM RESULTADOS
Si A VECES NO
6 ¢Permite el director que docentes 5 0 0

realicen gestiones para mejorar la
administracion del PASE?

GRAFICO 17. DOCENTES GESTIONAN

uSl sAVECES =“NO

Fuente: elaboracion propia.

Figura 17. Fuente de elaboracion propia a partir de informacion obtenida mediante la aplicacién
de un cuestionario a docentes de los Centros Escolares del Sistema Integrado nimero tres del

Municipio de Tacuba, Ahuachapan, afio 2018.
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Anélisis 17

VARIABLE: FACTOR ADMINISTRATIVO
SUB VARIABLE: GESTION
INDICADOR: INSTITUCIONAL

ANALISIS

En los resultados de la encuesta dos, en relacion a la pregunta nimero siete, en donde
se destaca si permite el director que docentes realicen gestiones para mejorar la
administracion del PASE, segun los docentes de los Centros Escolares del Sistema Integrado
namero tres del Municipio de Tacuba, en un 100% respondieron que “SI. Dichos datos, sobre

la frecuencia de respuestas se muestran en la tabla (ver tabla 22) y el grafico (ver grafico 17).

INTERPRETACION

En conclusidn, al analizar las frecuencias generales, los miembros de la poblacion de
estudio destacaron en un 100% que los directores de las instituciones educativas estan de
acuerdo en que ellos colaboren en la gestién del proceso del PASE.

Tabla 24

Frecuencia de respuestas de docentes: pregunta ocho

ITEM RESULTADOS
Si A VECES NO
7 ¢Enlasreuniones del CDE se toman en 4 1 0

cuenta las actividades del PASE?

Fuente: elaboracidn propia.
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GRAFICO 18. ACTIVIDADES DEL PASE EN REUNIONES
uSl mAVECES ©“NO

Figura 18. Fuente de elaboracion propia a partir de informacién obtenida mediante la aplicacion
de un cuestionario a docentes de los Centros Escolares del Sistema Integrado nimero tres del
Municipio de Tacuba, Ahuachapén, afio 2018.

Andlisis 18

VARIABLE: FACTOR ADMINISTRATIVO
SUB VARIABLE: COMUNICACION
INDICADOR: EXTERNA

ANALISIS

En los resultados de la encuesta dos, en relacion a la pregunta nimero ocho, en donde
se destaca si en las reuniones del CDE se toman en cuenta las actividades del PASE, segln
los docentes de los Centros Escolares del Sistema Integrado nimero tres del Municipio de
Tacuba, en un 80% consideran que “SI”’; mientras que un 20% respondi6é que “A VECES”.
Dichos datos, sobre la frecuencia de respuestas se muestran en la tabla (ver tabla 23) y el
grafico (ver grafico 18).
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INTERPRETACION
En conclusidn, al analizar las frecuencias generales, los miembros de la poblacion de

estudio destacaron en su mayoria, con un 80%, que en estas reuniones se discuten aspectos

con respecto al PASE.

Tabla 25

Frecuencia de respuestas de docentes: pregunta nueve

ITEM RESULTADOS
Si A VECES NO
8 ¢Cadaentrega de alimentos se distribuye para 5 0 0

los dias establecidos segun el MINED?

Fuente: elaboracion propia.

GRAFICO 19. FECHA ESTABLECIDA PARA ENTREGA
uSl mAVECES “NO

Figura 19. Fuente de elaboracion propia a partir de informacién obtenida mediante la aplicacion
de un cuestionario a docentes de los Centros Escolares del Sistema Integrado nimero tres del

Municipio de Tacuba, Ahuachapan, afio 2018.
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Anélisis 19

VARIABLE: FACTOR ADMINISTRATIVO
SUB VARIABLE: TIEMPO
INDICADOR: RECURSO

ANALISIS

En los resultados de la encuesta dos, en relacion a la pregunta nimero nueve, en donde
se destaca si cada entrega de alimentos se distribuye para los dias establecidos segun el
MINED, los docentes de los Centros Escolares del Sistema Integrado nimero tres del
Municipio de Tacuba, en un 100% respondieron que “SI. Dichos datos, sobre la frecuencia

de respuestas se muestran en la tabla (ver tabla 24) y el gréafico (ver grafico 19).

INTERPRETACION

En conclusidn, al analizar las frecuencias generales, los miembros de la poblacion de
estudio destacaron en un 100% que los alimentos son distribuidos en cantidades
proporcionales, con el fin de cubrir la alimentacion adecuada de todos los alumnos en el

transcurso del afio lectivo.

Tabla 26

Frecuencia de respuestas de docentes: pregunta diez

ITEM RESULTADOS
Si A VECES NO
9 ¢(El control de entrada y salida de 5 0 0

alimentos se realiza diariamente?

Fuente: elaboracién propia.
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GRAFICO 20. CONTROL DIARIO
uSl mAVECES ©“NO

Figura 20. Fuente de elaboracion propia a partir de informacién obtenida mediante la aplicacion
de un cuestionario a docentes de los Centros Escolares del Sistema Integrado nimero tres del
Municipio de Tacuba, Ahuachapén, afio 2018.

Andlisis 20

VARIABLE: FACTOR ADMINISTRATIVO
SUB VARIABLE: TIEMPO
INDICADOR: RECURSO

ANALISIS

En los resultados de la encuesta dos, en relacién a la pregunta numero diez, en donde
se destaca si el control de entrada y salida de alimentos se realiza diariamente, segin los
docentes de los Centros Escolares del Sistema Integrado nimero tres del Municipio de
Tacuba, en un 100% respondieron que “SI. Dichos datos, sobre la frecuencia de respuestas

se muestran en la tabla (ver tabla 25) y el gréafico (ver grafico 20).

INTERPRETACION
En conclusidn, al analizar las frecuencias generales, los miembros de la poblacion de

estudio destacaron en un 100% que existe un control de entrega de alimentos.
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4.1.3. Resultados de cuestionario aplicado a padres de familia
Tabla 27

Frecuencia de respuestas de padres de familia: pregunta uno

ITEM RESULTADOS
Si A VECES NO
1 ¢Participan los Docentes en las 8 1 0

diferentes actividades del PASE?

Fuente: elaboracion propia.

GRAFICO 21. PARTICIPACION DOCENTE
uSl mAVECES = NO

Figura 21. Fuente de elaboracion propia a partir de informacion obtenida mediante la aplicacién
de un cuestionario a padres de familia de los Centros Escolares del Sistema Integrado nimero
tres del Municipio de Tacuba, Ahuachapan, afio 2018.

Andlisis 21
VARIABLE: FACTOR ADMINISTRATIVO

SUB VARIABLE: LIDERAZGO
INDICADOR: PARTICIPATIVO
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ANALISIS

En los resultados de la encuesta tres, en relacion a la pregunta nmero uno, en donde
se destaca si participan los Docentes en las diferentes actividades del PASE, segun los padres
y madres de familia de los alumnos de los Centros Escolares del Sistema Integrado nimero
tres del Municipio de Tacuba, en un 89% consideran que “SI”; mientras que un 11%
respondid que “A VECES”. Dichos datos, sobre la frecuencia de respuestas se muestran en

la tabla (ver tabla 26) y el gréafico (ver gréafico 21).

INTERPRETACION
En conclusidn, al analizar las frecuencias generales, los miembros de la poblacion de
estudio destacaron en su mayoria, con un 89% que los maestros si participan en las

actividades de dicho programa.

Tabla 28

Frecuencia de respuestas de padres de familia: pregunta dos

ITEM RESULTADOS
Si A VECES NO
2 ¢Todos los alumnos consumen los 4 0 5

alimentos?

Fuente: elaboracion propia.
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GRAFICO 22. CONSUMO DE ALIMENTOS

uSl mAVECES ©“NO

Figura 22. Fuente de elaboracién propia a partir de informacién obtenida mediante la aplicacion
de un cuestionario a padres de familia de los Centros Escolares del Sistema Integrado nimero

tres del Municipio de Tacuba, Ahuachapan, afio 2018.

Andlisis 22

VARIABLE: FACTOR ADMINISTRATIVO
SUB VARIABLE: CONTROL
INDICADOR: NUTRICIONAL

ANALISIS

En los resultados de la encuesta tres, en relacion a la pregunta nimero dos, en donde
se destaca si todos los alumnos consumen los alimentos, segun los padres y madres de familia
de los alumnos de los Centros Escolares del Sistema Integrado namero tres del Municipio de
Tacuba, en un 56% consideran que “SI”’; mientras que un 44% respondi6 que “NO”. Dichos
datos, sobre la frecuencia de respuestas se muestran en la tabla (ver tabla 27) y el grafico (ver
grafico 22).
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INTERPRETACION
En conclusidn, al analizar las frecuencias generales, los miembros de la poblacion de
estudio destacaron en su mayoria que los estudiantes consumen los alimentos que se les

ofrecen en el centro escolar.

Tabla 29

Frecuencia de respuestas de padres de familia: pregunta tres

ITEM RESULTADOS
Si A VECES NO
3 ¢El centro escolar cuenta con el proyecto 7 0 2

de compras locales?

Fuente: elaboracidn propia.

GRAFICO 23. PROYECTO DE COMPRAS LOCALES
uSl mAVECES “NO

Figura 23. Fuente de elaboracion propia a partir de informacién obtenida mediante la aplicacion
de un cuestionario a padres de familia de los Centros Escolares del Sistema Integrado ndmero

tres del Municipio de Tacuba, Ahuachapéan, afio 2018.
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Anélisis 23

VARIABLE: FACTOR ADMINISTRATIVO
SUB VARIABLE: PLANEACION
INDICADOR: OPERATIVA

ANALISIS

En los resultados de la encuesta tres, en relacién a la pregunta nimero tres, en donde
se destaca si el centro escolar cuenta con el proyecto de compras locales, segun los padres y
madres de familia de los alumnos de los Centros Escolares del Sistema integrado nimero tres
del Municipio de Tacuba, en un 78% respondieron que “SI”’; mientras que un 22% respondi6
que “NO”. Dichos datos, sobre la frecuencia de respuestas se muestran en la tabla (ver tabla

28) y el gréfico (ver gréfico 23).

INTERPRETACION

En conclusidn, al analizar las frecuencias generales, los miembros de la poblacion de
estudio destacaron mayoritariamente en 78% que en el centro escolar si existe el proyecto de
comprar locales, lo cual beneficia a la institucion, pues de esta manera, a partir de la siembra
y cosecha de sus propios insumos, se evitan el gasto econémico del presupuesto escolar y

alimentario.

Tabla 30

Frecuencia de respuestas de padres de familia: pregunta cuatro

ITEM RESULTADOS
Si A VECES NO
4 Se ha delegado a alguien en 6 1 2

especifico para el manejo de bodega

de alimentos?
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Fuente: elaboracion propia.

GRAFICO 24. DELEGACION DE BODEGA
uSl mAVECES ©“NO

22%

Figura 24. Fuente de elaboracion propia a partir de informacién obtenida mediante la aplicacion
de un cuestionario a padres de familia de los Centros Escolares del Sistema Integrado nimero
tres del Municipio de Tacuba, Ahuachapén, afio 2018.

Andlisis 24

VARIABLE: FACTOR ADMINISTRATIVO
SUB VARIABLE: ORGANIZACION
INDICADOR: LOGISTICA

ANALISIS

En los resultados de la encuesta tres, en relacion a la pregunta nimero cuatro, en
donde se destaca si se ha delegado a alguien en especifico para el manejo de bodega de
alimentos, segun los padres y madres de familia de los alumnos de los Centros Escolares del
Sistema Integrado numero tres del Municipio de Tacuba, en un 67% respondieron que “SI”;

mientras que un 11% respondié que “A VECES”, finalmente, un 22% contestd que
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“NO”. Dichos datos, sobre la frecuencia de respuestas se muestran en la tabla (ver tabla 29)
y el gréfico (ver gréfico 24).

INTERPRETACION

En conclusidn, al analizar las frecuencias generales, los miembros de la poblacion de
estudio destacaron mayoritariamente en 67% que hay una persona delegada para entregar los
alimentos, en este caso puede ser un docente, el director o el padre de familia encargado de

la comisidn de alimentos.

Tabla 31

Frecuencia de respuestas de padres de familia: pregunta cinco

ITEM RESULTADOS
Si A VECES NO
5 ¢El Comité de Alimentacion Escolar 6 2 1

(CAE) realiza reuniones con los
diferentes sectores educativos para
organizar actividades del PASE?

Fuente: elaboracion propia.
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GRAFICO 25. REUNIONES ORGANIZADAS POR CAE
uSl mAVECES ©NO

11%

Figura 25. Fuente de elaboracion propia a partir de informacién obtenida mediante la aplicacion
de un cuestionario a padres de familia de los Centros Escolares del Sistema Integrado nimero
tres del Municipio de Tacuba, Ahuachapan, afio 2018.

Andélisis 25

VARIABLE: FACTOR ADMINISTRATIVO
SUB VARIABLE: ORGANIZACION
INDICADOR: LOGISTICA

ANALISIS

En los resultados de la encuesta tres, en relacion a la pregunta nimero cinco, en donde
se destaca si el comité de Alimentacion Escolar (CAE) realiza reuniones con los diferentes
sectores educativos para organizar actividades del PASE, segln los padres y madres de
familia de los alumnos de los Centros Escolares del Sistema Integrado nimero tres del
Municipio de Tacuba, en un 67% respondieron que “SI”’; mientras que un 11% respondid que
“A VECES”, finalmente, un 22% contest6 que “NO”. Dichos datos, sobre la frecuencia de

respuestas se muestran en la tabla (ver tabla 29) y el grafico (ver gréfico 25).
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INTERPRETACION

En conclusidn, al analizar las frecuencias generales, los miembros de la poblacion de
estudio destacaron mayoritariamente en 67% que hay una persona delegada para entregar los
alimentos, en este caso puede ser un docente, el director o el padre de familia encargado de

la comisién de alimentos.

Tabla 32

Frecuencia de respuestas de padres de familia: pregunta seis

ITEM RESULTADOS
Si A VECES NO
6 ¢El CDE realiza reuniones con los diferentes 5 2 2

sectores  educativos para  organizar
actividades del PASE?

Fuente: elaboracidn propia.

GRAFICO 26. REUNIONES PROGRAMADAS POR CDE
=S| mAVECES ©NO

22%

Figura 26. Fuente de elaboracion propia a partir de informacién obtenida mediante la aplicacion
de un cuestionario a padres de familia de los Centros Escolares del Sistema Integrado nimero

tres del Municipio de Tacuba, Ahuachapéan, afio 2018.
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Anélisis 26

VARIABLE: FACTOR ADMINISTRATIVO
SUB VARIABLE: ORGANIZACION
INDICADOR: LOGISTICA

ANALISIS

En los resultados de la encuesta tres, en relacion a la pregunta nimero cuatro, en
donde se destaca si el CDE realiza reuniones con los diferentes sectores educativos para
organizar actividades del PASE, segun los padres y madres de familia de los alumnos de los
Centros Escolares del Sistema Integrado namero tres del Municipio de Tacuba, en un 56%
respondieron que “SI”; mientras que un 22% respondi6 que “A VECES?”, finalmente, un 22%
contestd que “NO”. Dichos datos, sobre la frecuencia de respuestas se muestran en la tabla

(ver tabla 30) y el gréfico (ver gréfico 26).

INTERPRETACION
En conclusidn, al analizar las frecuencias generales, los miembros de la poblacion de
estudio destacaron mayoritariamente en un 56% que el CDE se encarga de realizar reuniones

con respecto a mejorar el proceso del PASE.

Tabla 33

Frecuencia de respuestas de padres de familia: pregunta siete

ITEM RESULTADOS
Si AVECES NO
7 ¢Los alimentos son preparados por madres 9 0 0

voluntarias?

Fuente: elaboracion propia.
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GRAFICO 27. PREPARO DE ALIMENTOS
uSl sAVECES =“NO

Figura 27. Fuente de elaboracion propia a partir de informacién obtenida mediante la aplicacion
de un cuestionario a padres de familia de los Centros Escolares del Sistema Integrado nimero

tres del Municipio de Tacuba, Ahuachapén, afio 2018.

Andlisis 27

VARIABLE: FACTOR ADMINISTRATIVO
SUB VARIABLE: ORGANIZACION
INDICADOR: LOGISTICA

ANALISIS

En los resultados de la encuesta tres, en relacion a la pregunta namero siete, en donde
se destaca si los alimentos son preparados por madres voluntarias, segun los padres y madres
de familia de los alumnos de los Centros Escolares del Sistema Integrado nimero tres del
Municipio de Tacuba, en un 100% respondieron que “SI”. Dichos datos, sobre la frecuencia

de respuestas se muestran en la tabla (ver tabla 31) y el grafico (ver gréafico 27).
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INTERPRETACION
En conclusidn, al analizar las frecuencias generales, los miembros de la poblacion de

estudio destacaron en un 100% que las madres voluntarias son las que se encargan del

proceso de elaboracion del refrigerio escolar de los estudiantes de las instituciones

educativas.

Tabla 34

Frecuencia de respuestas de padres de familia: pregunta ocho

ITEM RESULTADOS
Si A VECES NO
8 ¢Tiene conocimiento quienes conforman el 4 0 5

Comité de Alimentacion Escolar (CAE)?

Fuente: elaboracion propia.

GRAFICO 28. CONFORMACION CAE
uSl mAVECES “NO

Figura 28. Fuente de elaboracion propia a partir de informacion obtenida mediante la aplicacién
de un cuestionario a padres de familia de los Centros Escolares del Sistema Integrado nimero

tres del Municipio de Tacuba, Ahuachapan, afio 2018.
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Anélisis 28

VARIABLE: FACTOR ADMINISTRATIVO
SUB VARIABLE: COMUNICACION
INDICADOR: EXTERNA

ANALISIS

En los resultados de la encuesta tres, en relacion a la pregunta namero ocho, en donde
se destaca si tiene conocimiento quienes conforman el Comité de Alimentacion Escolar,
segun los padres y madres de familia de los alumnos de los Centros Escolares del Sistema
Integrado namero tres del Municipio de Tacuba, en un 44% respondieron que “SI” saben;
mientras que un 56% respondié que “NO”. Dichos datos, sobre la frecuencia de respuestas

se muestran en la tabla (ver tabla 32) y el grafico (ver gréafico 28).

INTERPRETACION
En conclusidn, al analizar las frecuencias generales, los miembros de la poblacion de
estudio destacaron mayoritariamente en un 56% que “NO” saben quiénes son los miembros

que forman parte de dicho comité.

Tabla 35

Frecuencia de respuestas de padres de familia: pregunta nueve

ITEM RESULTADOS
Si A VECES NO
9 ¢Los alimentos son preparados segun 7 0 2

menu establecido?

Fuente: elaboracion propia.

118



GRAFICO 29. MENU ESTABLECIDO
uSl mAVECES “NO

Figura 29. Fuente de elaboracion propia a partir de informacién obtenida mediante la aplicacion
de un cuestionario a padres de familia de los Centros Escolares del Sistema Integrado nimero

tres del Municipio de Tacuba, Ahuachapén, afio 2018.

Andlisis 29

VARIABLE: FACTOR ADMINISTRATIVO
SUB VARIABLE: COMUNICACION
INDICADOR: INTERNA

ANALISIS

En los resultados de la encuesta tres, en relacion a la pregunta nimero nueve, en donde
se destaca si los alimentos son preparados segin menu establecido, segun los padres y madres
de familia de los alumnos de los Centros Escolares del Sistema Integrado namero tres del
Municipio de Tacuba, un 78% respondieron que “SI”’; mientras que un 22% respondi6é que
“NO”. Dichos datos, sobre la frecuencia de respuestas se muestran en la tabla (ver tabla 33)

y el gréfico (ver gréfico 29).
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INTERPRETACION
En conclusidn, al analizar las frecuencias generales, los miembros de la poblacion de
estudio destacaron mayoritariamente, con un 78% que el refrigerio escolar corresponde al

menu semanal reflejado en la tabla proporcionada por el MINED.

Tabla 36

Frecuencia de respuestas de padres de familia: pregunta diez

ITEM RESULTADOS
Si A VECES NO
10 (El CDE se reune con el Comité de 5 3 1

Alimentacién Escolar (CAE) para

organizar actividades del PASE?

Fuente: elaboracion propia.

GRAFICO 30. REUNIONES ENTRE CDE Y CAE
uSl mAVECES “NO

Figura 30. Fuente de elaboracion propia a partir de informacion obtenida mediante la aplicacién
de un cuestionario a padres de familia de los Centros Escolares del Sistema Integrado nimero

tres del Municipio de Tacuba, Ahuachapan, afio 2018.
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Anélisis 30

VARIABLE: FACTOR ADMINISTRATIVO
SUB VARIABLE: ORGANIZACION
INDICADOR: LOGISTICA

ANALISIS

En los resultados de la encuesta tres, en relacion a la pregunta nimero diez, en donde
se destaca si el CDE se retne con el Comité de Alimentacion Escolar (CAE) para organizar
actividades del PASE, segln los padres y madres de familia de los alumnos de los Centros
Escolares del Sistema Integrado nimero tres del Municipio de Tacuba, un 56% respondieron
que “SI”; mientras que un 33% respondi6 que “A VECES”, finalmente, un 11% contest6 que
“NO”. Dichos datos, sobre la frecuencia de respuestas se muestran en la tabla (ver tabla 34)

y el gréfico (ver gréfico 30).

INTERPRETACION

En conclusidn, al analizar las frecuencias generales, los miembros de la poblacion de
estudio destacaron mayoritariamente, con un 56% que el Consejo Directivo Escolar se reine
con el Comité de Alimentacion Escolar, con el fin de promover diversas actividades para el

buen desarrollo de este.

4.1.4. Resultados de cuestionario aplicado a alumnos y alumnas
Tabla 37

Frecuencia de respuestas de alumnos y alumnas: pregunta uno

ITEM RESULTADOS
Si A VECES NO
1 ¢Colaboran los padres de familia en el 3 5 4

orden y limpieza de la bodega de

alimentos?
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Fuente: elaboracion propia.

GRAFICO 31. COLABORACION EN LIMPIEZA

uSl sAVECES =“NO

Figura 31. Fuente de elaboracion propia a partir de informacién obtenida mediante la aplicacion
de un cuestionario a alumnos/as de los Centros Escolares del Sistema Integrado ndmero tres del
Municipio de Tacuba, Ahuachapén, afio 2018.

Andlisis 31

VARIABLE: FACTOR ADMINISTRATIVO
SUB VARIABLE: LIDERAZGO
INDICADOR: PARTICIPATIVO

ANALISIS

En los resultados de la encuesta cuatro, en relacién a la pregunta nimero uno, en
donde se destaca si colaboran los padres de familia en el orden y limpieza de la bodega, segun
los alumnos y alumnas de los Centros Escolares del Sistema Integrado numero tres del
Municipio de Tacuba, en un 25% respondieron que “SI”’; mientras que un 42% contest6 que
“A VECES”, finalmente, un 33% de la poblacion considerd que “NO”. Dichos datos, sobre
la frecuencia de respuestas se muestran en la tabla (ver tabla 35) y el gréafico (ver gréfico 31).
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INTERPRETACION
En conclusién, al analizar los datos generales, los miembros de la poblacién de
estudio destacaron en su mayoria, con un 42% que “A VECES” observan que los padres

colaboran en estas tareas que deben realizarse diariamente.

Tabla 38

Frecuencia de respuestas de alumnos y alumnas: pregunta dos

ITEM RESULTADOS
Si A VECES NO
2 ¢(Cuenta el C.E. con éarea para el 10 0 2

resguardo de los alimentos?

Fuente: elaboracion propia.

GRAFICO 32. AREA DE ALIMENTOS
=Sl mAVECES = NO

17%

Figura 32. Fuente de elaboracion propia a partir de informacién obtenida mediante la aplicacion
de un cuestionario a alumnos/as de los Centros Escolares del Sistema integrado nimero tres del

Municipio de Tacuba, Ahuachapan, afio 2018.
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Anélisis 32

VARIABLE: FACTOR ADMINISTRATIVO
SUB VARIABLE: ORGANIZACION
INDICADOR: TACTICA

ANALISIS

En los resultados de la encuesta cuatro, en relacion a la pregunta nimero dos, en
donde se destaca si cuenta el C.E. con area para el resguardo de los alimentos, segun los
alumnos y alumnas de los Centros Escolares del Sistema Integrado nimero tres del Municipio
de Tacuba, en un 83% respondieron que “SI”’; mientras que un 17% contestdé que “NO”.
Dichos datos, sobre la frecuencia de respuestas se muestran en la tabla (ver tabla 36) y el

grafico (ver grafico 32).

INTERPRETACION
En conclusién, al analizar los datos generales, los miembros de la poblacién de
estudio destacaron en su mayoria, con un 83% que “SI” existe un espacio para proteger los

alimentos, en este caso podria ser una bodega para el resguardo de los mismos.

Tabla 39

Frecuencia de respuestas de alumnos y alumnas: pregunta tres

ITEM RESULTADOS
Si A VECES NO
3 ¢Los alimentos son preparados dentro de 12 0 0

las instalaciones del C.E?

Fuente: elaboracion propia.
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GRAFICO 33. COCINAR EN LA ESCUELA
uSl mAVECES “NO

Figura 33. Fuente de elaboracion propia a partir de informacién obtenida mediante la aplicacion
de un cuestionario a alumnos/as de los Centros Escolares del Sistema Integrado nimero tres del
Municipio de Tacuba, Ahuachapén, afio 2018.

Andlisis 33

VARIABLE: FACTOR ADMINISTRATIVO
SUB VARIABLE: ORGANIZACION
INDICADOR: LOGISTICA

ANALISIS

En los resultados de la encuesta cuatro, en relacion a la pregunta nimero tres, en
donde se destaca si los alimentos son preparados dentro de las instalaciones del C.E, segln
los alumnos y alumnas de los Centros Escolares del Sistema Integrado nimero tres del
Municipio de Tacuba, en un 100% respondieron que “SI”. Dichos datos, sobre la frecuencia
de respuestas se muestran en la tabla (ver tabla 37) y el gréafico (ver gréafico 33).

INTERPRETACION

En conclusién, al analizar los datos generales, los miembros de la poblacién de
estudio destacaron en su mayoria, con un 100% que el refrigerio escolar es preparado en las
escuelas.
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Tabla 40

Frecuencia de respuestas de alumnos y alumnas: pregunta cuatro

ITEM RESULTADOS

Si A VECES NO

4 ;Se cuenta con un plan de atencion para

los estudiantes en sus labores diarias y 3 4 5
entrega de alimentacion si el docente falta

al C. E?

Fuente: elaboracidn propia.

GRAFICO 34. PLAN DE ATENCION
uSl mAVECES “NO

Figura 34. Fuente de elaboracion propia a partir de informacion obtenida mediante la aplicacién
de un cuestionario a alumnos/as de los Centros Escolares del Sistema Integrado nimero tres del
Municipio de Tacuba, Ahuachapan, afio 2018.
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Andlisis 34

VARIABLE: FACTOR ADMINISTRATIVO
SUB VARIABLE: COMUNICACION
INDICADOR: INTERNA

ANALISIS

En los resultados de la encuesta cuatro, en relacion a la pregunta nimero cuatro, en
donde se destaca si se cuenta con un plan de atencion para los estudiantes en sus labores
diarias y entrega de alimentacion si el docente falta al C.E, segin los alumnos y alumnas de
los Centros Escolares del Sistema Integrado nimero tres del Municipio de Tacuba, en un
25% respondieron que “SI”’; mientras que un 33% contesto que “A VECES”, finalmente un
42% considerd que “NO”. Dichos datos, sobre la frecuencia de respuestas se muestran en la

tabla (ver tabla 38) y el gréfico (ver gréfico 34).

INTERPRETACION

En conclusién, al analizar los datos generales, los miembros de la poblacién de
estudio destacaron en su mayoria, con un 42% que el C.E no cuenta con un plan especifico,
lo cual podria provocar que los alumnos no reciban su refrigerio diario si el docente falta a

sus labores cotidianas de trabajo.

Tabla 41

Frecuencia de respuestas de alumnos y alumnas: pregunta cinco

ITEM RESULTADOS
Si A VECES NO
5 ¢La entrega de los alimentos a los 5 3 4
alumnos son en las primeras horas de la

jornada?

Fuente: elaboracion propia.
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GRAFICO 35. ENTREGA EN PRIMERAS HORAS

uSl sAVECES =NO

Figura 35. Fuente de elaboracion propia a partir de informacion obtenida mediante la aplicacién
de un cuestionario a alumnos/as de los Centros Escolares del Sistema Integrado nimero tres del
Municipio de Tacuba, Ahuachapan, afio 2018.

Anélisis 35

VARIABLE: FACTOR ADMINISTRATIVO
SUB VARIABLE: TIEMPO
INDICADOR: RECURSO

ANALISIS

En los resultados de la encuesta cuatro, en relacion a la pregunta nimero cinco, en
donde se destaca si la entrega de los alimentos a los alumnos es en las primeras horas de la
jornada, segun los alumnos y alumnas de los Centros Escolares del Sistema Integrado nimero
tres del Municipio de Tacuba, en un 42% respondieron que “SI”; mientras que un 25%
contestd que “A VECES”, finalmente un 33% consider6 que “NO”. Dichos datos, sobre la

frecuencia de respuestas se muestran en la tabla (ver tabla 39) y el gréafico (ver gréafico 35).
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INTERPRETACION
En conclusién, al analizar los datos generales, los miembros de la poblacién de
estudio destacaron en su mayoria, con un 42% que los alumnos reciben su refrigerio en el

transcurso de las primeras horas de la mafiana.

4.1.5. Resultados de cuestionario aplicado a Coord. del PASE
Tabla 42

Frecuencia de respuestas de Coord. PASE: pregunta uno

ITEM RESULTADOS
Si A VECES NO
1 ¢Ha recibido capacitacion de parte del 1 0 0

MINED para la digitacion del PASE?

Fuente: elaboracidn propia.

GRAFICO 36. CAPACITACION PARA LADIGITACION
DEL PASE

mSlI mAVECES =NO

Figura 36. Fuente de elaboracion propia a partir de informacion obtenida mediante la aplicacién
de un cuestionario al Coord. del PASE de los Centros Escolares del Sistema Integrado nimero

tres del Municipio de Tacuba, Ahuachapan, afio 2018.
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Anélisis 36

VARIABLE: FACTOR ADMINISTRATIVO
SUB VARIABLE: LIDERAZGO
INDICADOR: GERENCIAL

ANALISIS

En los resultados de la encuesta cinco, en relacién a la pregunta nimero uno, en donde
se destaca si ha recibido capacitacion de parte del MINED para la digitacion del PASE, segln
el Coord. del programa de los Centros Escolares del Sistema Integrado namero tres del
Municipio de Tacuba, en un 100% respondid que “SI” la han recibido. Dichos datos, sobre

la frecuencia de respuestas se muestran en la tabla (ver tabla 40) y el gréafico (ver gréafico 36).

INTERPRETACION
En conclusién, al analizar los datos generales, los miembros de la poblacién de
estudio destacaron en su mayoria, con un 100% que han sido formados para el correcto

funcionamiento de este.

Tabla 43

Frecuencia de respuestas de Coord. PASE: pregunta dos

ITEM RESULTADOS
Si A VECES NO
2 /Se toma en cuenta la estadistica de 1 0 0

alumnos para la entrega de alimentos a
los C.E?

Fuente: elaboracién propia.
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GRAFICO 37. ESTADISTICA DE ALUMNOS

mSl mAVECES = NO

Figura 37. Fuente de elaboracion propia a partir de informacién obtenida mediante la aplicacion
de un cuestionario al Coord. del PASE de los Centros Escolares del Sistema Integrado nimero

tres del Municipio de Tacuba, Ahuachapan, afio 2018.

Andlisis 37

VARIABLE: FACTOR ADMINISTRATIVO
SUB VARIABLE: CONTROL
INDICADOR: PREVENTIVO

ANALISIS

En los resultados de la encuesta cinco, en relacion a la pregunta nimero dos, en donde
se destaca si se toma en cuenta la estadistica de alumnos para la entrega de alimentos a los
C.E, segun el Coord. del programa de los Centros Escolares del Sistema Integrado nimero
tres del Municipio de Tacuba, en un 100% respondié que “SI”. Dichos datos, sobre la

frecuencia de respuestas se muestran en la tabla (ver tabla 41) y el gréfico (ver gréafico 37).
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INTERPRETACION
En conclusién, al analizar los datos generales, los miembros de la poblacién de

estudio destacaron en su mayoria, con un 100% que es necesario contabilizar cuantos

alumnos asisten a la escuela, pues los alimentos deben ser entregados de acuerdo a la

estadistica.

Tabla 44

Frecuencia de respuestas de Coord. PASE: pregunta tres

ITEM RESULTADOS
Si A VECES NO
3 ¢Corren el riesgo los C.E. de no recibir 1 0 0

alimentos en la proxima entrega al no

digitar el informe en la fecha establecida?

Fuente: elaboracion propia.

GRAFICO 38. DIGITACION DE INFORME
uSI mAVECES =NO

Figura 38. Fuente de elaboracion propia a partir de informacion obtenida mediante la aplicacién
de un cuestionario al Coord. del PASE de los Centros Escolares del Sistema Integrado nimero

tres del Municipio de Tacuba, Ahuachapan, afio 2018.
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Andlisis 38

VARIABLE: FACTOR ADMINISTRATIVO
SUB VARIABLE: CONTROL
INDICADOR: PREVENTIVO

ANALISIS

En los resultados de la encuesta cinco, en relacion a la pregunta nimero tres, en donde
se destaca si corren riesgo los C.E. de no recibir alimentos en la proxima entrega al no digitar
el informe en la fecha establecida, segun el Coord. del programa de los Centros Escolares del
Sistema Integrado namero tres del Municipio de Tacuba, en un 100% respondio que “SI”.
Dichos datos, sobre la frecuencia de respuestas se muestran en la tabla (ver tabla 42) y el
gréafico (ver grafico 38).

INTERPRETACION
En conclusién, al analizar los datos generales, los miembros de la poblacién de
estudio destacaron en su mayoria, con un 100% que es necesario entregar los informes en el

periodo correspondiente.

Tabla 45

Frecuencia de respuestas de Coord. PASE: pregunta cuatro

ITEM RESULTADOS
Si A VECES NO
4 ;Los C.E. reciben el alimento en la 1 0 0

fecha establecida por MINED?

Fuente: elaboracion propia.
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GRAFICO 39. FECHA ESTABLECIDADE ENTREGA

mSl mAVECES = NO

Figura 39. Fuente de elaboracion propia a partir de informacién obtenida mediante la aplicacion
de un cuestionario al Coord. del PASE de los Centros Escolares del Sistema Integrado nimero

tres del Municipio de Tacuba, Ahuachapan, afio 2018.

Andlisis 39

VARIABLE: FACTOR ADMINISTRATIVO
SUB VARIABLE: PLANEACION
INDICADOR: OPERATIVA

ANALISIS

En los resultados de la encuesta cinco, en relacion a la pregunta nimero cuatro, en
donde se destaca si los C.E. reciben el alimento en la fecha establecida por MINED, segln
el Coord. del programa de los Centros Escolares del Sistema Integrado numero tres del
Municipio de Tacuba, en un 100% respondi6 “SI”. Dichos datos, sobre la frecuencia de
respuestas se muestran en la tabla (ver tabla 43) y el grafico (ver grafico 39).

INTERPRETACION

En conclusién, al analizar los datos generales, los miembros de la poblacién de
estudio destacaron en su mayoria, con un 100% que los alimentos los reciben segun fecha
acordada por el MINNED.
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Tabla 46

Frecuencia de respuestas de Coord. PASE: pregunta cinco

ITEM RESULTADOS
Si A VECES NO
5 ¢Todos los C.E. del S.I. nimero tres de 0 0 1

Tacuba son beneficiados con los

proyectos complementarios?

Fuente: elaboracion propia.

GRAFICO 40. POYECTOS COMPLEMENTARIOS

=S| mAVECES =NO

Figura 40. Fuente de elaboracion propia a partir de informacién obtenida mediante la aplicacion
de un cuestionario al Coord. del PASE de los Centros Escolares del Sistema Integrado nimero

tres del Municipio de Tacuba, Ahuachapéan, afio 2018.
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Andlisis 40

VARIABLE: FACTOR ADMINISTRATIVO
SUB VARIABLE: GESTION
INDICADOR: INSTITUCIONAL

ANALISIS

En los resultados de la encuesta cinco, en relacion a la pregunta nimero cinco, en
donde se destaca si todos los C.E. del S.I. nimero tres de Tacuba son beneficiados con los
proyectos complementarios, segin el Coord. del programa de los Centros Escolares del
Sistema integrado numero tres del Municipio de Tacuba, en un 100% respondio que “SI”.
Dichos datos, sobre la frecuencia de respuestas se muestran en la tabla (ver tabla 44) y el

grafico (ver grafico 40).

INTERPRETACION
En conclusién, al analizar los datos generales, los miembros de la poblacién de
estudio destacaron en su mayoria, con un 100% que “NO” todos los C.E reciben el beneficio

del programa.

4.2 Resultados de guia de observacion dirigida al director, docentes, alumnos y padres
de familia de los Centros Escolares del Sistema Integrado namero tres del Municipio
de Tacuba, Ahuachapan, afio 2018.

4.1.1 Analisis de contenido de los resultados de guia de observacion aplicada al director,

docentes, alumnos y padres de familia.
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Tabla 47

Frecuencia de respuestas de director, docentes, alumnos y padres de familia: pregunta uno

ITEM RESULTADOS
Si A VECES NO
1 El director, docente o CAE monitorea la 1 2 1

coccion de los alimentos

Fuente: elaboracion propia.

GRAFICO 41. MONITOREO DE COCCION DE LOS
ALIMENTOS

uSlI mAVECES “NO

Figura 41. Fuente de elaboracion propia a partir de informacién obtenida mediante la aplicacion
de una guia de observacion dirigida al director, docentes, alumnos y padres de familia de los
Centros Escolares del Sistema Integrado nimero tres del Municipio de Tacuba, Ahuachapan, afio

2018.
Andlisis 41
VARIABLE: FACTOR ADMINISTRATIVO

SUB VARIABLE: LIDERAZGO
INDICADOR: GERENCIAL
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ANALISIS

En los resultados de la guia de observacion en relacion a la pregunta niUmero uno, en
donde se destaca si el director, docente o CAE monitorea la coccion de los alimentos, segln
lo observado en los Centros Escolares del Sistema Integrado nimero tres del Municipio de
Tacuba, en un 25% “SI”; se visualiza; por otro lado, en un 50% de las instituciones “A
VECES”, finalmente en un 25% se considera que “NO”.

INTERPRETACION

En conclusion, al analizar los datos generales, se pudo constatar que, en los centros
escolares de estudio, el proceso de coccion de los alimentos “A VECES” es monitoreado por
el director de cada uno de los centros educativos.

Tabla 48

Frecuencia de respuestas de director, docentes, alumnos y padres de familia: pregunta dos

ITEM RESULTADOS
Si A VECES NO
2 Las madres de familia que preparan los 0 2 2

alimentos practican habitos higiénicos y
hacen uso de redecilla, gabachas, y zapatos

cerrados

Fuente: elaboracion propia.
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GRAFICO 42. USO DE UTENSILIOS
uSl mAVECES ©NO

Figura 42. Fuente de elaboracién propia a partir de informacién obtenida mediante la aplicacion
de una guia de observacion dirigida al director, docentes, alumnos y padres de familia de los
Centros Escolares del Sistema Integrado ndmero tres del Municipio de Tacuba, Ahuachapén, afio
2018.

Andlisis 42

VARIABLE: FACTOR ADMINISTRATIVO
SUB VARIABLE: CONTROL
INDICADOR: SANITARIO

ANALISIS

En los resultados de la guia de observacion en relacion a la pregunta namero dos, en
donde se destaca si las madres de familia que preparan los alimentos practican habitos
higiénicos y hacen uso de redecilla, gabachas, y zapatos cerrados, segtn lo observado en los
Centros Escolares del Sistema Integrado numero tres del Municipio de Tacuba, en un 50%
se pudo constar que “A VECES” los practican; por otro lado, en un 50% se considera que
“NO”.

139



INTERPRETACION

En conclusidn, al analizar los datos generales, en porcentajes igualitarios del 50% se
considera que no se practican habitos higiénicos adecuados, ni uso de material de trabajo
acorde al area de cocina por parte de las madres voluntarias encargadas de la preparacion de

los alimentos en cada una de las instituciones educativas.

Tabla 49

Frecuencia de respuestas de director, docentes, alumnos y padres de familia: pregunta tres

ITEM RESULTADOS
Si A VECES NO
3 Se observa practicas de habitos higiénicos en los 4 0 0

alumnos, como lavado de manos, plato, taza y

cubiertos antes y después de ingerir los alimentos

Fuente: elaboracion propia.

GRAFICO 43. PRACTICAS DE HABITOS HIGIENICOS
uSlI mAVECES =NO

Figura 43. Fuente de elaboracion propia a partir de informacion obtenida mediante la aplicacién
de una guia de observacion dirigida al director, docentes, alumnos y padres de familia de los
Centros Escolares del Sistema Integrado nimero tres del Municipio de Tacuba, Ahuachapan, afio

2018.
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Andlisis 43

VARIABLE: FACTOR ADMINISTRATIVO
SUB VARIABLE: CONTROL
INDICADOR: SANITARIO

ANALISIS

En los resultados de la guia de observacion en relacion a la pregunta nimero tres, en
donde se destaca si se observa practicas de habitos higiénicos en los alumnos, como lavado
de manos, plato, taza y cubiertos antes y despueés de ingerir los alimentos, segun lo observado
en los Centros Escolares del Sistema integrado numero tres del Municipio de Tacuba, en un

100 % se constato que los alumnos “SI” los practican.

INTERPRETACION
En conclusion, al analizar los datos generales, se pudo corroborar en un 100% que los
estudiantes practican habitos de higiene personal y lavado de recipientes en los que reciben

los alimentos.

Tabla 50

Frecuencia de respuestas de director, docentes, alumnos y padres de familia: pregunta
cuatro

ITEM RESULTADOS
Si A VECES NO
4 Se encuentra visible el menu de preparacion 2 0 2

de alimentos en lugares como cocina,

direccion, bodegas o corredores

Fuente: elaboracion propia.
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GRAFICO 44. MENU DE PREPARACION DE ALIMENTOS
uSl mAVECES ©NO

Figura 44. Fuente de elaboracién propia a partir de informacién obtenida mediante la aplicacion
de una guia de observacion dirigida al director, docentes, alumnos y padres de familia de los
Centros Escolares del Sistema Integrado ndmero tres del Municipio de Tacuba, Ahuachapén, afio
2018.

Andlisis 44

VARIABLE: FACTOR ADMINISTRATIVO
SUB VARIABLE: PLANEACION
INDICADOR: ESTRATEGICA

ANALISIS

En los resultados de la guia de observacion en relacion a la pregunta nimero cuatro,
en donde se destaca si se encuentra visible el men( de preparacion de alimentos en lugares
como cocina, direccion, bodegas o corredores, segun lo observado, en los Centros Escolares
del Sistema Integrado nimero tres del Municipio de Tacuba, en un 50% se pudo corroborar

que “SI”; mientras que en otro 50% se considera que “NO”.
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INTERPRETACION
En conclusion, al analizar los datos generales, no se podria sostener la existencia de

un mena visible para todas las instituciones educativas, pues no en todas se pudo observar

uno de ellos, esto podria deberse a la falta de organizacién dentro de los recintos escolares.

Tabla 51

Frecuencia de respuestas de director, docentes, alumnos y padres de familia: pregunta
cinco

ITEM RESULTADOS
Si A VECES NO
5 Se observa orden, aseo en cocina y bodega de 1 0 3

alimentos

Fuente: elaboracidn propia.

GRAFICO 45. LIMPIEZA DE BODEGA DE ALIMENTOS
uSl mAVECES “NO

Figura 45. Fuente de elaboracion propia a partir de informacion obtenida mediante la aplicacién
de una guia de observacién dirigida al director, docentes, alumnos y padres de familia de los

Centros Escolares del Sistema Integrado ndmero tres del Municipio de Tacuba, Ahuachapan, afio

2018.
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Andlisis 45

VARIABLE: FACTOR ADMINISTRATIVO
SUB VARIABLE: ORGANIZACION
INDICADOR: TACTICA

ANALISIS

En los resultados de la guia de observacion en relacion a la pregunta nimero cinco,
en donde se destaca si se observa orden, aseo en cocina y bodega de alimentos, segtn lo
observado Centros Escolares del Sistema Integrado namero tres del Municipio de Tacuba, en
un 25% se constato que “SI”; mientras que un 75% de los Centros Escolares se considera que
“NO”.

INTERPRETACION

En conclusién, al analizar los datos generales, en las instituciones educativas de
estudio no pudo visualizarse en un 100% que la bodega y cocina se encontraran limpias y
ordenadas, lo cual podria afectar la salud de los alumnos, por la mala higiene y productos

insalubres que podrian estar consumiendo. Dicho esto, el factor admirativo estaria fallando.

Tabla 52

Frecuencia de respuestas de director, docentes, alumnos y padres de familia: pregunta seis

ITEM RESULTADOS
Si A VECES NO
6 Muestran buena comunicacién, confianza, 1 0 3

lenguaje pertinente entre madres cocineras,

director, docentes y alumnos
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Fuente: elaboracion propia a partir de informacion obtenida mediante la aplicacién del instrumento:
guia de observacion al director, docentes, alumnos y padres de familia de los Centros Escolares del
Sistema Integrado ndmero tres del Municipio de Tacuba, Ahuachapan, afio 2018.

GRAFICO 46. COMUNICACION PERTINENTE
uSl mAVECES = NO

Figura 46. Fuente de elaboracion propia a partir de informacién obtenida mediante la aplicacion
de una guia de observacion dirigida al director, docentes, alumnos y padres de familia de los
Centros Escolares del Sistema Integrado nimero tres del Municipio de Tacuba, Ahuachapan, afio
2018.

Analisis 46

VARIABLE: FACTOR ADMINISTRATIVO
SUB VARIABLE: COMUNICACION
INDICADOR: EXTERNA

ANALISIS

En los resultados de la guia de observacién en relacién a la pregunta nimero seis, en
donde se destaca si muestran buena comunicacion, confianza, lenguaje pertinente entre
madres cocineras, director, docentes y alumnos, segun lo observado en los Centros Escolares
del Sistema Integrado namero tres del Municipio de Tacuba, en un 25% se destaca que “SI”;
mientras que en un 75% que “NO”.
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INTERPRETACION
En conclusion, al analizar los datos generales, se destaca que, en su mayoria, con un

75% no se mostrd una comunicacion adecuada entre los miembros de la comunidad
educativa, lo cual podria perjudicar el proceso educativo y la buena implementacion del

programa en cada uno de los centros escolares que forman parte de la investigacion.

Tabla 53

Frecuencia de respuestas de director, docentes, alumnos y padres de familia: pregunta siete

ITEM RESULTADOS
Si A VECES NO
7 Se observa que la entrega de alimentos a los 0 0 4

alumnos es en las primeras horas de su jornada

escolar

Fuente: elaboracion propia.

GRAFICO 47. ENTREGA DE ALIMENTOS EN LAS PRIMERAS
HORAS

uSl mAVECES ©“NO

Figura 47. Fuente de elaboracion propia a partir de informacion obtenida mediante la aplicacién
de una guia de observacion dirigida al director, docentes, alumnos y padres de familia de los

Centros Escolares del Sistema Integrado ndmero tres del Municipio de Tacuba, Ahuachapan, afio

2018.
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Andlisis 47

VARIABLE: FACTOR ADMINISTRATIVO
SUB VARIABLE: TIEMPO
INDICADOR: RECURSO

ANALISIS

En los resultados de la guia de observacion en relacién a la pregunta nimero siete, en
donde se destaca si se observa que la entrega de alimentos a los alumnos es en las primeras
horas de su jornada escolar, segun lo observado en los Centros Escolares del Sistema

Integrado numero tres del Municipio de Tacuba, en un 100 % pudo constatarse que “NO”.

INTERPRETACION

En conclusion, al analizar los datos generales, pudo corroborarse los alimentos no son

entregados a los alumnos en las primeras horas de la mafiana.
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CAPITULO V: CONCLUSIONES

5.1 Conclusiones

De acuerdo a los resultados obtenidos de la investigacion sobre los factores que influyen en
el proceso administrativo del Programa de Alimentacion y Salud Escolar en los centros
escolares del sistema integrado numero tres del municipio de Tacuba, Ahuachapén, afio 2018,

se plantean las siguientes conclusiones:

En toda institucion educativa existe una persona que dirige, coordina, guia y orienta
con efectividad el &rea administrativa de esta, en este sentido, el director es el encargado de
los procesos administrativos internos y externos, los cuales requieren de una organizacion,
planificacion, ejecucidn, coordinacién, control y evaluacion de los mismos. De este modo, €l
se convierte en un lider pedagodgico y gerente del centro escolar, quien es el representante
legal de la institucion ante cualquier situacion formal o no formal que requiera de la asistencia
del mismo. También es el responsable de conducir la gestion escolar de su centro educativo,
para garantizar un clima agradable y relaciones interpersonales satisfactorias que contribuyan
a que los estudiantes permanezcan en el sistema educativo y, sobre todo, que aprendan para
la vida.

El Programa de Alimentacion y Salud Escolar (PASE) es uno de los programas
insignia del Plan Social Educativo 2009-2014 “Vamos a la escuela” y emblema de las
politicas sociales que se desarrollan en las instituciones educativas publicas, en los niveles
de educacidn inicial hasta educacion media. Tal programa tiene como objetivo garantizar la
permanencia del estudiante en el sistema educativo, reducir los niveles de repitencia y que
estos reciban un refrigerio, fortaleciendo conocimientos, capacidades y practicas adecuadas
en salud, alimentacién y nutricion, asi como la implementacion de huertos escolares. Con
todo esto, pretende la formacidn integral de los estudiantes, que contribuya a la mejora de su

rendimiento academico y una reduccion en los costos familiares, cumpliendo asi uno de
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los objetivos del PMA el cual es reducir la pobreza e incidir en el aumento de la matricula y

asistencia.

Ahora bien, en cuanto a la pregunta nimero uno sobre cuales son los aspectos mas
incidentes en el Proceso Administrativo del PASE, segun los datos obtenidos mediante la
opinidn vertida por los diferentes miembros (directores, docentes, alumnos, padres de familia
y Coord. del PASE) que conformaron la muestra de estudio en esta investigacion, entre los
factores méas representativos que se destacaron encontramos: ‘“aspecto organizacion”
“aspecto liderazgo”, “aspecto control” y “aspecto tiempo”, de los cuales, el “aspecto
organizacion” es el mas influyente en el proceso de administracion del PASE, con un total
del 31% de las frecuencias de respuestas obtenidas; seguido del “aspecto liderazgo” con un
24% , “aspecto control” con un total del 24% , finalmente, en el “aspecto tiempo” con un
21%.

Por otro lado, en cuanto a la pregunta nimero dos, sobre cuéles son los aspectos que
se evidencian en el Proceso Administrativo del PASE, se encontraron los siguientes: a).
Aspecto liderazgo, b). Aspecto control, c). Aspecto tiempo, d). Aspecto planeacion, e).
Aspecto organizacion, f) Aspecto gestion y g). Aspecto comunicacion. De los cuales, cuatro
de estos son los mas influyentes en el proceso de administracion del PASE, como se sostuvo

en el parrafo anterior. Dichos factores se describen a continuacion:

Por un lado, el aspecto “LIDERAZGO” se evidencid ya que, los directores recibieron
las capacitaciones correspondientes para la digitacion del PASE y se matizé que hay un
maestro/a como encargado/a de la bodega de alimentos, el cual realiza todas las acciones
necesarias cuando el director esta ausente en la institucion educativa. Ademas, seguin la
opinidn vertida por el sector docente, el CAE es elegido por padres y madres de familia,
quienes colaboran en el orden y aseo de la bodega para el resguardo de las provisiones; no
obstante, en este aspecto, destacaron que la ayuda no es 6ptima, pues alrededor de un 50%

de ellos asisten al Ilamado del director y docente cuando se les solicita en la institucion.
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En cuanto al aspecto “CONTROL” se encontr6 que, en los centros escolares se cuenta
con un registro de KARDEX, en donde se proyecta la entrada y salida de alimentos a la
institucion educativa, ademas, del conocimiento sobre la normativa para el proceso de
administracion del PASE por parte de los directores, quienes reconocen que, al no digitar el
PASE, el centro escolar podria quedarse sin la entrega de los insumos alimenticios. También,
se destacO que hay un monitoreo estricto en el desarrollo del PASE, en donde se respetan las
raciones de alimentos establecidas para cada alumno por parte del MINED, de acuerdo a la

estadistica diaria de estudiantes.

En el aspecto “TIEMPO”, se encontro que el MINED si cumple con la entrega de los
alimentos segun la fecha establecida y que los alimentos son distribuidos para los dias
establecidos, no obstante, estos no son entregados en las primeras horas de la jornada de
estudio, por lo cual se consideraria que los centros educativos estan fallando en el aspecto
“TIEMPO”, pues una cantidad reducida de alumnos respondio que la entrega del refrigerio

escolar es a horas tempranas de la jornada escolar.

En cuanto al aspecto “PLANEACION” se desataco que las actividades del PASE se
planifican en el Proyecto Escolar Anual (PEA), en donde se labora el plan de adquisicién de
productos que necesita la institucion educativa, incluyendo aqui el “Proyecto de compras
locales” y se acuerda la fecha establecida para la entrega de alimentos por parte del MINED,
los cuales son otorgados por parte del delegado a las cocineras, de acuerdo a la estadistica
diaria de estudiantes, tal como lo expresaron los directores de los centros escolares en estudio.
Cabe destacar que la mitad de los encuestados sostuvo que en los centros escolares “NO” hay

un menu visible en cuanto a la preparacién de alimentos.

También, en el aspecto “ORGAN IZACION” en cada centro escolar existe un Comité

de Alimentacion Escolar (CAE), en el cual existe una persona delegada para la
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organizacion de la bodega de alimentos, en cuanto a la limpieza y entrega de estos, segun lo
expresaron los directores, docentes y padres de familia en los cuestionarios aplicados.
Ademas, la poblacion destacd que los alimentos son preparados por madres voluntarias
dentro de las instituciones educativas. Finalmente, se evidencié que en cada centro escolar
tanto el CAE como el CDE realizan reuniones en conjunto para organizar las diversas
actividades en el proceso del PASE,

Por otro lado, en aspectos de “GESTION” segtin el Coord. del PASE no todos los C.E
del sistema integrado cuentan con los beneficios del programa compras locales, esto puede
deberse al proceso de gestién y administracion que realizan los directores en cada una de las
instituciones educativas. No obstante, se encontré que las instituciones educativas cuentan
con diversos proyectos complementarios al PASE, los cuales son realizados con la ayuda de
los docentes.

Finalmente, en aspectos de “COMUNICACION”, los maestros sostuvieron que en
las reuniones que se realizan con el Consejo Directivo Escolar (CDE) se toman en cuenta
todas las actividades que estan programadas para el buen funcionamiento del PASE en las
instituciones educativas. Cabe destacar que mas de la mitad de la poblacion encuestada
concluyé que no existe buena comunicacion entre los miembros de la comunidad educativa.
Y que en algunos centros escolares si existe un plan estratégico en la ausencia del docente

encargado.

Recapitulando, durante el proceso investigativo pudo evidenciarse la existencia de
ciertos factores, aspectos y variables que influyen en el proceso administrativo del PASE. En
donde, por medio de los cuestionarios se obtuvo una serie de opiniones diversas acerca de
los items aplicados a cada miembro de la poblacion. Por otro lado, a través de la guia de
observacion se pudo constatar de forma directa, como es que los diversos sectores educativos

atienden este proceso.
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ANEXOS



Tabla 1:

Ejemplo de KARDEX

PROGRAMAMERLIMENTACIONABALUDESCOLARE

Anexo 1

HOJADEENTRADAHBALIDADERLIMENTOSAKARDEX)R

IMarzol 20170
18Mlias ProfesoraarmentElenahavez{f
FECHAR ARROZZ FRIJOLE ACEITER
ENTRADAR ASISTENCIAZ RACION® SALIDA® SALDOR ENTRADAE ASISTENCIAE RACIONE SALIDA@ SALDOE ENTRADAE ASISTENCIAZ RACIONE SALIDA®@ SALDOR
28/3/17¢8 ®30.000 @ [0.03¢ @ %30.008 [252.008 @ 0.03F @ [252.008 [05.00¢ @ 0.005¢ @ [05.00%
29/3/17¢ @ B42.00 @03 @3.260 [516.74% @ @ @.03@ @ [252.000 @ @42.002  0.005¢ [@.21F [02.79E
30/3/17¢ @ #30.008 M.03F F2.908 [©H03.84F @ #30.008 @.03@ [@2.908 @239.100 @ #30.008 0.005¢  [2.15F F00.64F
31/3/17e @ #40.008 M.03F R3.208 390.64F @ @.03@ BE [239.100 @ @ 0.005e BE [.00.64F
3/4/17E @ B40.00  M.03F M3.208 (577.44% @ @.03@ BE  239.1F @ 0.005E B [00.64%
4/4/17¢ @ @42.008 .03 @3.260 [564.18% @ @42.008  @.03 [3.26F 225.84¢ @ @42.002  0.005¢ [@.21F ®8.43F
5/4/17¢ @ 25008  @.03F M2.758 [551.43C@ @ @.03@ BE 225.842 @ @25.002  0.005¢ [@.13F [M6.31F
6/4/17C @ @ .03 BF B51.43FM@ @ ®.03# BE 225.84F @ @ 0.005& BT ®6.31F
7/4/17C @ @ .03 BF B51.43FM@ @ .03 BE 225.84F @ @ 0.005& BT ®6.31F
18/4/17¢ @ @ M.03% B (551.43F @ @ @.03@ BE 225.842 @ @ 0.005E B ®6.31F
19/4/17¢ @ @ 0.032 BF B51.43FM@ @ @.03# BE 225.84F @ @ 0.005& BT ®6.31F
20/4/17¢ @ @ .03 B (551.43F @ @ @.03@ BE 225.84F @ @ 0.005E B ®6.31F
21/4/17¢ @ @ @ @ @ @ @ @ @ @ @
@ @ @ @ @ @ @ @ @ @ @ @

* Este ejemplo de KARDEX, fue llenado con las raciones que corresponden al nivel de Educacién Basica.

156



Tabla 2:
Menu semanal de alimentacion escolar. (Ejemplo)

Anexo 2

* Arroz Frijoles * Arroz Pasteles de Arroz con
con guisados frito arroz vegetales
leche * Arroz * Leche rellenos de Bebida

blanco fria con frijoles fortificada
» Bebida canela fritos
fortificada Bebida
fortificada

Fritura de <« Poleada (@ < Arroz con <« Empanada de < Enchiladas de

frijoles base de arroz vegetales arroz con arroz  con

Arroz y leche) + Bebida frijoles picado  de

amarillo fortificada <« Leche con verduras

Bebida vainilla + Bebida

fortificada fortificada

Pasteles de <« Arroz con < Frijoles con e« Sopa de arroz < Arroz frito

arroz leche vegetales aguado » Bebida

rellenos de * Arroz * Leche con fresa fortificada
frijoles negrito

fritos + Bebida

Bebida fortificada

fortificada

Pupusas de - Poleada (@ <+ Enchiladas + Sopade frijoles <« Arroz amarillo

arroz con base de arroz de arroz e+ Arroz con < Bebida

frijoles y leche) con picado vegetales fortificada

Bebida de » Leche con

fortificada verduras canela

+ Bebida
fortificada
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utilizarse en la fritura de los pasteles o enchiladas. (MINED, 2011, p. 13).

El aceite que no se utiliza el dia de la preparacion de arroz con leche y poleada puede



Anexo 3
Tabla 3:

Raciones y dias de consumo de los alimentos

(A partir de la segunda distribucion de alimentos a los centros escolares del afios 2018)
CENTROS ESCOLARES - COMPLEJOS EDUCATIVOS - INSTITUTOS
NACIONALES
INICIAL Y PRIMER CICLO SEGUNDO Y NIVEL
PARVULARIA TERCER CICLO BACHILLERATO

AEIVISNREeOR Racione Frecuenci Racion Frecuenc Racione Frecuenci Racione Frecuenci
s(grs) asemanal es ia s(grs) asemanal s(grs) asemanal
(grs) semanal

Arroz 25 4 dias 30 4 dias 30 5 dias 30 5 dias

Frijol 25 2 dias 30 2 dias 30 2 dias 30 2 dias

Aceite 5 4 dias 5 4 dias 5 4 dias 5 4 dias

AzUcar 10 2 dias 15 2 dias 20 2 dias 20 2 dias

Biofortik 30 3 dias 0 0 0 0 0 0

Bebida 0 0 15 3 dias 15 3 dias 15 3 dias
Fortificada

Cereal 35 1 dias 35 0 0 0 0 0

Leche 200 2 dias 200 2 dias 200 2 dias 200 2 dias
Liquida (ml) (ml) (ml) (ml)

Leche en 30 2 dias 30 2 dias 30 2 dias 30 2 dias

polvo*

* Para los estudiantes cuyo centro educativo no reciben leche liquida.
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Anexo 4: Respaldo legal del PASE.

Ley de la Carrera Docente:

Art. 47. Para desempefiar cargos de director o subdirector en instituciones educativas
de hasta tres profesores se requiere ser Docente Nivel Dos como minimo y haber sido
seleccionado por los maestros del centro educativo (Asamblea Legislativa, Ley de la
Carrera Docente, 2006, p. 15).

Art. 48. El director de la institucion educativa velara por la integracion vy
funcionamiento del Consejo Directivo Escolar, Consejo de Profesores y Consejo de
Alumnos con quienes coordinara las actividades administrativas y técnicas propias
de cada organismo para el buen funcionamiento del centro educativo, respetando los

procedimientos legales establecidos (Asamblea Legislativa, 2006, p. 16).

Art. 49, numeral 1. El Director del centro educativo, quien ejercera la presidencia y

la representacion legal (Asamblea Legislativa, 2006, p. 16).

Art. 50.- El Consejo Directivo Escolar, tendra las siguientes atribuciones:
1) Planificar, presupuestar y administrar los recursos destinados al centro
educativo por diferentes fuentes de financiamiento (Asamblea Legislativa,
Ley de la Carrera Docente, 2006, p. 16).

Ley General de Educacion.

Art. 1, 65 y 79 La educacion es un proceso de formacién permanente,
personal, cultural y social que se fundamente en una concepcion integral de
la persona humana, de su dignidad, de sus derechos y de sus deberes, y que
corresponde al Ministerio de Educacion normar, financiar, promover,

evaluar y controlar los recursos disponibles para alcanzar los fines de la
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educacion nacional (Asamblea Legislativa, Ley General de Educacién , 2005,
p. 1, 10, 12).

Ley de Acceso a la Informacién Publica, Rendicion de Cuentas:

Art. 4 literal “h” Quienes desempenan responsabilidades en el Estado o
administran bienes publicos estan obligados a rendir cuentas ante el publico y
autoridad competente, por el uso y la administracion de los bienes publicos a
su cargo y sobre su gestion, de acuerdo a la ley (Asamblea Legislativa, Ley
de Acceso a la Informacion Publica, 2011, p. 3-4).

Art. 4 literal “m” Rendicion de cuentas. Rendir cuentas de la gestion publica

a la autoridad competnte y al pablico (Orentes Posada, 2013).

El Documento 4: Paso a Paso en la Administracion de los Recursos Financieros.

Establece las normativas y procedimientos administrativos y de
funcionamiento que debera cumplir los Concejos Directivos Escolares y
Consejos Educativos Catolicos Escolares para la ejecucion de los recursos
financieros que ingresan a los centros educativos en concepto de
transferencias del MINED; los cuales han sido aprobados en los Acuerdos
Ejecutivo nimeros 15-0810, 15-0819 ambos de fecha 1 de junio de 2008 y
15-1063 de fecha 22 de julio de 2008.

Ley de Desarrollo y Proteccion Social

Art. 30 literales ¢) y d), en lo medular estable que formaran parte del

Subsistema los siguientes programas y acciones: Alimentacion y Salud
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Escolar y Vaso de leche (Asamblea Legislativa, Ley de Desarrollo y
proteccion Social, 2014, p. 9).

Normas Técnicas de Control Interno Especificas del Ministerio de Educacion

Art. 231. El Programa de Alimentacion y Salud Escolar (PASE), tendrd como
objetivo contribuir con la mejora del estado nutricional del estudiantado, para
propiciar condiciones de aprendizaje y permanencia en la escuela, por medio
de la entrega de un refrigerio con la participacion de la comunidad educativa,
fortaleciendo conocimientos, capacidades y practicas adecuadas en salud,
alimentacion y nutricion; asi como también, la implementacién de los huertos

escolares (Zavaleta, 2013, pag. 43).

Ley de Soberania y Seguridad Alimentaria y Nutricional

Art. 66. EIl CONASAN recomendaré la elaboracion de reglamentos y normas
técnicas para proporcionar una alimentacion escolar que llene los estandares
y otras condiciones requeridas para lograr los objetivos de alimentacion,
nutricion y educativos en los escolares. Estos estandares son al menos los
siguientes:

1° Proporcionar raciones nutricionalmente adecuadas para los distintos grupos
de edad, con alimentos culturalmente aceptables.

2° Proporcionar los servicios basicos de salud a los escolares y las condiciones
de saneamiento escolar para garantizar la inocuidad de los alimentos durante
su almacenamiento, preparacion, distribucion y consumo, a fin de lograr un
aprovechamiento adecuado de los alimentos por parte de los escolares.

3° Distribucion de la racién diaria al inicio de la jornada escolar a fin de

eliminar el hambre inmediata.
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4° Proporcionar la racion diaria de manera sostenida durante todos los dias

del afio escolar.

Las escuelas promoverdn la participacion equitativa de las madres y los
padres en las distintas actividades del Programa de Alimentacién y Salud

Escolar.

ElI CONASAN Promoverd con las instituciones responsables, el desarrollo
de marcos regulatorios que fomenten la venta de alimentos saludables,
naturales y locales en las tiendas escolares y cafeterias de instituciones
publicas y privadas, asi como la regulacion de la venta y publicidad
comercial de alimentos de bajo valor nutricional en dichos establecimientos
(Asamblea Legislativa, Ley de Soberania y Seguridad Alimentaria y

Nutricional, p. 67).
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Anexo 5. Instrumentos

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD MULTIDISCIPLINARIA DE OCCIDENTE

LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION ESPECIALIDAD
EN ADMINISTRACION ESCOLAR

GUIA DE OBSERVACION PARA EL CENTRO ESCOLAR:

OBJETIVO: Observar la disponibilidad y entrega del director, docente, alumnos y padres de
familia, con respecto a la administracién y desarrollo del programa de Alimentacion y Salud
Escolar, en los centros escolares del Sistema Integrado nimero tres del Municipio de Tacuba.

Observador(a):
Fecha: Hora de Observacion:
GUIA DE OBSERVACION
N° | ASPECTOS A OBSERVACION SI | NO
EVALUAR
1 | Liderazgo El director, docente o CAE monitorea la coccion de los
alimentos.
2 | Control Las madres de familia que preparan los alimentos

practican habitos higiénicos y hacen uso de redecilla,
gabachas, y zapatos cerrados.

3 | Control Se observa préacticas de habitos higiénicos en los
alumnos, como lavado de manos, plato, taza y cubiertos
antes y después de ingerir los alimentos.

4 | Planeacion Se encuentra visible el menu de preparacion de
alimentos en lugares como cocina, direccién, bodegas o
corredores.

5 | Organizacion | Se observa orden, aseo en cocina y bodega de alimentos.
6 | Comunicacion | Muestran buena comunicacion, confianza, lenguaje
pertinente entre madres cocineras, director, docentes y
alumnos.

7 | Tiempo Se observa que la entrega de alimentos a los alumnos es
en las primeras horas de su jornada escolar.
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UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

FACULTAD MULTIDISCIPLINARIA DE OCCIDENTE J
LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION o=

ESPECIALIDAD EN
ADMINISTRACION ESCOLAR
ENCUESTA DIRIGIDA A DIRECTOR (A)
OBJETIVO: Identificar el conocimiento que tiene el director sobre la administracién del
Programa de Alimentacion y Salud Escolar de los centros escolares del sistema integrado
namero tres Tacuba, Ahuachapén.
PRESENTACION: Esta encuesta es parte del estudio “Factores que influyen en el proceso
de administracion del PASE del sistema integrado ntimero tres Tacuba, Ahuachapan”

INDICACION: Marque con una X la respuesta que considere pertinente.

PRIMERA PARTE: DATOS GENERALES

1. Sexo: Femenino D Masculino |:|
2. Nivel de estudio: Especialidad:

3. Tiempo de desempefiar el cargo:

4. Nombre del Centro Escolar donde labora:

5. Municipio: Departamento:

6. Nombre del Sistema Integrado al que pertenece:

7. Turno en el que labora:

8. Tiene grado a cargo: Que grado y seccion:

SEGUNDA PARTE

1. ¢Harecibido capacitacion de parte del MINED para la digitacion del PASE?

Si |:| No |:| A veces |:|

2. ¢(El encargado de la bodega de alimentos corresponde al sector docente?

Si D No |:| A veces D
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10.

¢El control de entradas y salidas de alimentos del PASE, se realiza a traves del
KARDEX?

Si |:| No D A veces |:|

¢Cuenta el C.E. con algin documento que norme la administracion del PASE?

Si |:| No D A veces |:|

¢Se planifican actividades del PASE en el PEA?

Si |:| No |:| A Veces |:|

¢Cuenta el C.E. con Comité de Alimentacion Escolar (CAE)?

Si D No |:| A veces D

¢El C.E. cuenta con proyectos complementarios al PASE?

Si |:| No D A veces |:|

¢Se cuenta con un plan de atencion para los estudiantes en sus labores diarias y
entrega de alimentacion si el docente falta al C.E.?

Si |:| No |:| A veces |:|

¢Cumple el MINED con las entregas de alimentos establecidas durante el afio
escolar?

Si |:| No D A veces |:|

¢El reporte de alimento al MINED se realiza de forme virtual?

Si |:| No D A veces |:|
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UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD MULTIDISCIPLINARIA DE OCCIDENTE
LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION ESPECIALIDAD
EN ADMINISTRACION ESCOLAR

ENCUESTA DIRIGIDA A COORDINADOR DEL PASE

OBJETIVO: Identificar el conocimiento que tiene el Coordinador del PASE sobre la
administracion del Programa de Alimentacion y Salud Escolar de los centros escolares del
sistema integrado namero tres, Tacuba, Ahuachapan.

PRESENTACION: Esta encuesta es parte del estudio “Factores que influyen en el proceso
de administracion del PASE del sistema integrado ntimero tres Tacuba, Ahuachapan”

INDICACION: Marque con una X la respuesta que considere pertinente.

PRIMERA PARTE: DATOS GENERALES

Sexo: Femenino D Masculino |:|
Nivel de estudio: Especialidad:
Tiempo de desempefiar el cargo:
Nombre de la Institucion donde labora:

Municipio: Departamento:
Centros Escolares que monitorea:
Horario que labora:

No ok owd=

SEGUNDA PARTE

1. ¢Harecibido capacitacion de parte del MINED para la digitacion del PASE?

Si |:| No |:| A veces |:|
2. ¢Se toma en cuenta la estadistica de alumnos para la entrega de alimentos a los C.E?

Si |:| No D A veces |:|

3. ¢Corren el riesgo los C. E. de no recibir alimentos en la proxima entrega al no
digitar el informe en la fecha establecida?

Si |:| No D A veces |:|
4. ¢Los C.E reciben el alimento en la fecha establecida por MINED?

Si |:| No |:| A veces |:|

5. ¢Todos los C.E del S.I. numero tres de Tacuba son beneficiados con los proyectos
complementarios?

Si |:| No |:| A veces |:|
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UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD MULTIDISCIPLINARIA DE OCCIDENTE -
LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION ESPECIALIDAD EN
ADMINISTRACION ESCOLAR

ENCUESTA DIRIGIDA A DOCENTES

OBJETIVO: Identificar el conocimiento que tienen los docentes sobre la administracion

del Programa de Alimentacion y Salud Escolar de los centros escolares del sistema
integrado namero tres Tacuba, Ahuachapéan.

PRESENTACION: Esta encuesta es parte del estudio “Factores que influyen en el proceso

de administracion del PASE del sistema integrado ntimero tres Tacuba, Ahuachapan”

INDICACION: Marque con una X la respuesta que considere pertinente.

PRIMERA PARTE: DATOS GENERALES

1. Sexo: Femenino D Masculino |:|
2. Nivel de estudio: Especialidad:

3. Nombre del Centro Escolar donde labora:

4. Municipio: Departamento:

5. Nombre del Sistema Integrado al que pertenece:

6. Grado que atiende:

7. Turno en el que labora:

8. Desempefia algun cargo en especial en el centro escolar:

9. Nombre del Cargo:

10. Tiempo de tener este Cargo:

SEGUNDA PARTE

1. ¢EI Comité de Alimentacion Escolar (CAE) es electo por padres de familia?

Si |:| No |:| A veces |:|

2. ¢Colaboran los padres de familia en el orden y limpieza de la bodega de alimentos?

Si |:| No D A veces |:|
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10.

¢Se ha monitoreado el PASE por parte del MINED durante este afio?

Si |:| No |:| A veces |:|

¢Las raciones de alimento que se entregan a los alumnos son la establecida por el
MINED?

Si |:| No D A veces |:|

¢Los alimentos en grano se entregan a las cocineras segun asistencia diaria de los
estudiantes?

Si |:| No |:| A Veces |:|

¢Existen personas delegadas en ausencia del encargado de bodega?

Si D No |:| A veces D

¢Permite el director que docentes realicen gestiones para mejorar la administracion
del PASE?

Si |:| No D A veces |:|

¢En las reuniones del CDE se toman en cuenta las actividades del PASE?

Si |:| No |:| A veces |:|

¢Cada entrega de alimentos se distribuye para los dias establecidos segun el
MINED?

Si |:| No D A veces |:|

¢El control de entrada y salida de alimentos se realiza diariamente?

Si |:| No D A veces |:|
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UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD MULTIDISCIPLINARIA DE OCCIDENTE
LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION ESPECIALIDAD
EN ADMINISTRACION ESCOLAR

ENCUESTA DIRIGIDA A PADRES DE FAMILIA

Objetivo: Identificar el conocimiento que tienen los Padres de Familia sobre la
administracion del Programa de Alimentacion y Salud Escolar de los centros escolares del
sistema integrado namero tres Tacuba, Ahuachapan.

Presentacion: Esta encuesta es parte del estudio “Factores que influyen en el proceso de

administracion del PASE del sistema integrado niimero tres Tacuba, Ahuachapan”

INDICACION: Marque con una X la respuesta que considere pertinente.

PRIMERA PARTE: DATOS GENERALES

1. Sexo: Femenino D Masculino |:|
2. Grado de estudio:

3. Nombre del Centro Escolar al que pertenece como Padre de Familia:

Municipio: Departamento:

Desempefia algin cargo en especial en el centro escolar:

Nombre del Cargo:

N oo g &~

Tiempo de tener este Cargo:

SEGUNDA PARTE

1. ¢Participan los Docentes en las diferentes actividades del PASE?

Si |:| No D A veces |:|

2. ¢Todos los alumnos consumen los alimentos?

Si |:| No |:| A veces |:|

3. ¢El centro escolar cuenta con el proyecto de compras locales?
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10.

Si |:| No |:| A Veces |:|

¢Se ha delegado a alguien en especifico para el manejo de bodega de alimentos?

Si |:| No |:| A veces |:|

¢El Comité de Alimentacion Escolar (CAE) realiza reuniones con los diferentes
sectores educativos para organizar actividades del PASE?

Si |:| No D A veces |:|

¢El CDE realiza reuniones con los diferentes sectores educativos para organizar
actividades del PASE?

Si |:| No |:| A Veces |:|

¢ Los alimentos son preparados por madres voluntarias?

Si |:| No D A veces |:|

¢ Tiene conocimiento quienes conforman el Comité de Alimentacion Escolar
(CAE)?

Si |:| No |:| A veces |:|

¢ Los alimentos son preparados segin menu establecido?

Si |:| No |:| A veces |:|

¢El CDE se retine con el Comité de Alimentacién Escolar (CAE) para organizar
actividades del PASE?

Si |:| No D A veces |:|
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UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR N\ ) s
FACULTAD MULTIDISCIPLINARIA DE OCCIDENTE Jj g {}

LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION ESPECIALIDAD EN

ADMINISTRACION ESCOLAR

ENCUESTA DIRGIDA A LOS ALUMNOS

OBJETIVO: Conocer los aspectos que influyen en la administracion del PASE desde el
punto de vista de los alumnos de los centros escolares del sistema numero 3 del Municipio
de Tacuba.

PRESENTACION: Esta encuesta es parte del estudio “Factores que influyen en el proceso
de administracion del PASE del sistema integrado ntimero tres Tacuba, Ahuachapan”

INDICACION: Marque con una X la respuesta que considere pertinente.

agrwpdE

PRIMERA PARTE: DATOS GENERALES

Sexo: Femenino |:| Masculino |:|
Edad: afos.

Grado que estudia:
Nombre del C. E. donde estudias:
Turno en el que estudias:

Matutino |:| Vespertino |:| Ambos turnos |:|

Perteneces al CDE del centro escolar: Si |:| No
Suplente o en Propiedad:
Cuanto tiempo tienes de pertenecer al CDE del centro escolar:

SEGUNDA PARTE
¢Colaboran los padres de familia en el orden y limpieza de la bodega de alimentos?

Si |:| No |:| A veces |:|

¢Cuenta el C.E. con area para el resguardo de los alimentos?

Si |:| No |:| A veces |:|

¢ Los alimentos son preparados dentro de las instalaciones del C.E?
Si D No |:| A veces D

¢Se cuenta con un plan de atencion para los estudiantes en sus labores diarias y
entrega de alimentacion si el docente falta al C.E?

Si |:| No D A veces |:|

¢Laentrega de los alimentos a los alumnos son en las primeras horas de la jornada?

Si |:| No D A veces |:|
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Anexo 6. Recopilacion de resultados de guia de observacion y cuestionarios.

Tabla 54

Frecuencia de respuestas de guia de observacion aplicada a los Centros Escolares

OBSERVACIONES Sl A
VECES
1 El director, docente 0o CAE monitorea la coccién de los 1 2
alimentos.
2 Las madres de familia que preparan los alimentos practican 0 2

habitos higiénicos y hacen uso de redecilla, gabachas, y
zapatos cerrados.

3 Se observa préacticas de habitos higiénicos en los alumnos, 4 0
como lavado de manos, plato, taza y cubiertos antes y
después de ingerir los alimentos.

4 Se encuentra visible el menu de preparacion de alimentos en 2 0
lugares como cocina, direccion, bodegas o corredores.

5 Se observa orden, aseo en cocina y bodega de alimentos. 1 0
6 Muestran buena comunicacién, confianza, lenguaje 1 0
pertinente entre madres cocineras, director, docentes y
alumnos.
7 Se observa que la entrega de alimentos a los alumnos es en 0 0

las primeras horas de su jornada escolar.

172



Tabla 55

Frecuencia de respuestas de cuestionario aplicado a directores

PREGUNTAS Sl A NO
VECES

1. ¢Ha recibido capacitacion de parte del MINED para la 1 0 3
digitacion del PASE?
2. ¢El encargado de la bodega de alimentos corresponde al 4 0 0
sector docente?
3. ¢El control de entradas y salidas de alimentos del PASE, se 4 0 0
realiza a través del KARDEX?
4. ;Cuenta el C.E. con algiin documento que norme la 4 0 0
administracion del PASE?
5. ¢Se planifican actividades del PASE en el PEA? 3 1 0
6. (Cuenta el C.E. con Comité de Alimentacién Escolar 3 0 1
(CAE)?
7. ¢El C.E. cuenta con proyectos complementarios al PASE? 4 0 0
8. ¢Se cuenta con un plan de atencion para los estudiantes en 2 0 2
sus labores diarias y entrega de alimentacion si el docente falta
al C.E.?
9. (Cumple el MINED con las entregas de alimentos 4 0 0
establecidas durante el afio escolar?
10. ¢El reporte de alimento al MINED se realiza de forme 3 0 1

virtual?
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Tabla 56

Frecuencia de respuestas de cuestionario aplicado a docentes

diariamente?

PREGUNTAS Sl A NO
VECES

1. ¢El Comité de Alimentacion Escolar (CAE) es electo por 2 1 2
padres de familia?
2. ¢Colaboran los padres de familia en el orden y limpieza de la 3 1 1
bodega de alimentos?
3. ¢Se ha monitoreado el PASE por parte del MINED durante 5 0 0
este afo?
4. ¢Las raciones de alimento que se entregan a los alumnos son 5 0 0
la establecida por el MINED?
5. ¢Los alimentos en grano se entregan a las cocineras segln 5 0 0
asistencia diaria de los estudiantes?
6. ¢ Existen personas delegadas en ausencia del encargado de 5 0 0
bodega?
7. ¢Permite el director que docentes realicen gestiones para 5 0 0
mejorar la administracion del PASE?
8. ¢En las reuniones del CDE se toman en cuenta las 4 1 0
actividades del PASE?
9. ¢ Cada entrega de alimentos se distribuye para los dias 5 0 0
establecidos segin el MINED?
10 ¢El control de entrada y salida de alimentos se realiza 5 0 0

174




Tabla 57

Frecuencia de respuestas de cuestionario aplicado a padres y madres de familia

(CAE) para organizar actividades del PASE?

PREGUNTAS Sl A NO
VECES

1. ¢Participan los Docentes en las diferentes actividades del
PASE? 8 1 0
2. ¢ Todos los alumnos consumen los alimentos?

4 0 5
3. ¢El centro escolar cuenta con el proyecto de compras
locales? 7 0 2
4. ;Se ha delegado a alguien en especifico para el manejo de
bodega de alimentos? 6 1 2
5. ¢El Comité de Alimentacion Escolar (CAE) realiza
reuniones con los diferentes sectores educativos para organizar 6 2 1
actividades del PASE?
6. ¢ El CDE realiza reuniones con los diferentes sectores 5 2 2
educativos para organizar actividades del PASE?
7. ¢ Los alimentos son preparados por madres voluntarias? 9 0 0
8. ¢ Tiene conocimiento quienes conforman el Comité de 4 0 5
Alimentacion Escolar (CAE)?
9. ¢Los alimentos son preparados segin menu establecido? 7 0 2
10. (El CDE se retne con el Comité de Alimentacion Escolar 5 3 1
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Tabla 58

Frecuencia de respuestas de cuestionario aplicado a alumnos

primeras horas de la jornada?

PREGUNTAS Sl A NO
VECES

1. ¢ Colaboran los padres de familia en el orden y limpieza de 3 5 4
la bodega de alimentos?
2. ¢Cuenta el C.E. con area para el resguardo de los alimentos? | 10 0 2
3. ¢ Los alimentos son preparados dentro de las instalaciones 12 0 0
del C.E?
4. ¢ Se cuenta con un plan de atencion para los estudiantes en 3 4 5
sus labores diarias y entrega de alimentacion si el docente falta
al C. E?
5. ¢La entrega de los alimentos a los alumnos son en las 5 3 4
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Tabla 59.

Encuesta dirigida a coordinador de PASE

beneficiados con los proyectos complementarios?

PREGUNTAS Sl A NO
VECES

1. ¢Ha recibido capacitacion de parte del MINED para la 1 0 0
digitacion del PASE?
2. ¢Se toma en cuenta la estadistica de alumnos para la entrega 1 0 0
de alimentos a los C. E?
3. ¢Corren el riesgo los C.E. de no recibir alimentos en la 1 0 0
préxima entrega al no digitar el informe en la fecha establecida?
4. ;Los C.E. reciben el alimento en la fecha establecida por 1 0 0
MINED?
5. ¢Todos los C.E. del S.I. nUmero tres de Tacuba son 0 0 1
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