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1. Introduccidn



“Pero, ciertamente, no se debe elevar a la categoria de
ciudadanos a todos los individuos de que el Estado tenga
necesidad (...) Hay, por tanto, indudablemente, diversas especies
de ciudadanos, y solo lo es plenamente el que tiene participacion
en los poderes publicos” (Aristoteles, 1997:cap 1)

Esta investigacién pretende analizar la participacién de las personas en
proceso de exclusion en las entidades del Tercer Sector de Accidn Social (en
adelante TSAS) e interrogarse, con y contra Aristoteles, sobre si las
personas en exclusion “deben elevarse a categoria de ciudadanos y
ciudadanas”. No se habla de personas excluidas sino en proceso de
exclusiéon. Se quiere enfatizar desde los primeros parrafos de esta tesis
doctoral, que la exclusidon no es una caracteristica de los sujetos sino una
condicién social. No “se es un excluido” como caracteristica personal, sino
que la exclusion es un proceso social multidimensional, dinamico y
estructural®.

En la diversidad de “especies de ciudadania”, que segun el estagirita
existian, a qué clase pertenecen las personas en exclusidon. Este
interrogante quiere plantearse desde el lugar que ocupan las personas en
exclusién en las entidades del TSAS. Es una investigacién con la politica
como trasfondo, pero desde un interrogante micropolitico, es decir, desde
un analisis de los procesos de participacién ad intra de las entidades del
TSAS. El ambito micropolitico hace referencia a los procesos de
participacién en el seno de las entidades. Se pregunta por la gobernanza
interna de las organizaciones. Aunque, para ello sera necesario analizar, al
menos tangencialmente, la participacion politica en los dambitos
macropoliticos. Los fendmenos de participaciéon al interior de las
organizaciones no estan aislados de las tendencias globales de

participacidn social y politica. En el discurso del TSAS, explicito y reiterado,

1 En adelante se usara el término “personas en exclusion” como reduccion del mas preciso:
“personas en proceso de exclusion”. En el capitulo quinto se fundamentara el significado y
alcance de la exclusion social como proceso.
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se proclama como parte basica de su mision la plena inclusion de todas las

personas:
Operar como una red de participacion y de transformacién social, préxima,
abierta y flexible, que demuestra de forma innovadora que es posible la
plena inclusion de todas las personas desde la igualdad en la diversidad y
sin segregaciones ni discriminaciones (POAS, 2017).

Y entre sus valores esenciales se sefiala la participacién de todas las
personas en las entidades del TSAS: “potenciamos la participacién de las
personas en nuestras organizaciones, promovemos su participacién social
y en las esferas de decisidn politica con el fin de defender sus intereses y
contribuir a su bienestar” (POAS, 2017). En definitiva, el analisis quiere
inquirir sobre la misidn y el valor esencial de la participacion en el TSAS.

La tarea puede parecer simple. Existe un grupo especifico a estudiar
(personas en exclusion) desde la variable de la participacion, en un ambito
delimitado (entidades del TSAS). Sin embargo, si se hace una lectura algo
mas profunda nos encontramos con infinidad de preguntas pertinentes que
requieren respuesta para encarar de manera prometedora la investigacion.
Preguntas que, como luego se verd, son imprescindibles para la
investigacion: équé es el TSAS?, écudles son sus funciones?, éa qué
llamamos proceso de exclusion? Estas son preguntas previas para poder
plantear la pregunta especifica por la participacién. Estos interrogantes
guiardn el recorrido de esta investigacion.

En esta introduccidn, se pretende exponer el trasfondo y los supuestos que
sustentan esta tesis, plantear las preguntas basicas de la investigacion y
adelantar el itinerario expositivo de la misma. Para ello se comienza
presentando el locus de la investigacion. ¢Desde qué intencionalidad y
subjetividad se despliega el ejercicio comprensivo? El sujeto que investiga
mas alla de convertirse en una variable relativa (total objetividad) o en un
absoluto (total subjetividad) se constituye en la ciencia social como un
sujeto reflexivo (Francés, Alaminos, Penalva-Verdu y Santacreu, 2015:30).

Un sujeto implicado, pero no confundido en su tarea. En palabras de
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Gurdian-Fernandez, “en la investigacion del objeto siempre quedan las
huellas del sujeto” (2007:112).

Pero no Unicamente nos encontramos, a la hora de abordar el objeto de
investigacion, con unas huellas del sujeto, sino que el andlisis se despliega
en un contexto —un trasfondo— que posibilita pensar la realidad v, al
mismo tiempo, define unos marcos de comprensién. Dar algunas
pinceladas del marco politico es esencial para poder afrontar nuestra tarea.
Estos trazos no pretenden ser un andlisis en profundidad, sino establecer
sugerencias para la propuesta de investigacion. El espacio politico del TSAS
no emerge de la nada, sino que se despliega desde un contexto particular.
En un escenario que algunos definen como posdemocrdtico (Palano, 2018),
el TSAS puede potenciar practicas participativas emancipadoras que
contribuyan a una sociedad mas inclusiva e igualitaria. Ahora bien, el TSAS
también puede ser absorbido por este horizonte posdemocratico
centrando su accidon en una intervencidn social, meramente técnica-
instrumental, que no ponga en el centro a los sujetos fragiles y debilitados
por los procesos de exclusion (Aliena, 2011; Mora, 2008b; 2012). El
interrogante de fondo es, en las palabras de Aristoteles resefiadas
anteriormente, si se debe dejar a “alguna categoria de ciudadanos vy
ciudadanas” fuera de los asuntos publicos. O, mas bien, el TSAS debe
desarrollar un especial esfuerzo por elevar a todas las personas a una
ciudadania plena.

A continuacién, se esbozaran las preguntas bdsicas de la investigacion que
enmarcan la direccién y objetivo de esta. Las preguntas basicas orientan y
fundamentan los objetivos perseguidos. Proyectar fronteras al anlisis,
desde interrogantes certeras, es la base de toda investigacién consistente
y coherente.

Sacadas a la luz como condicién de posibilidad del andlisis las relaciones del

sujeto, del contexto y establecidas los interrogantes basicos, es necesario
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adelantar el desarrollo expositivo de esta investigacion. Para ello, como
fase final de esta introduccidn, se sefialan los hitos que, en capitulos
sucesivos, supondran el grueso de la investigacion: équé es el TSAS? ¢Qué
funciones despliega en la sociedad? ¢Qué significa el espacio politico que
construye el TSAS? ¢Quiénes son las personas en exclusion? iQué se
entiende por participacion en el TSAS? ¢Qué imaginarios existen sobre la
participacién de las personas en exclusién en las entidades del TSAS? i Qué
efectos produce en las personas y en las organizaciones? ¢ Se puede hablar
de una educacion civica, una educacién para la participacidn, de las
entidades del TSAS?

1.1. Hacerse cargo de la realidad: comprension y responsabilidad

La formulacion de Ignacio Ellacuria, de procedencia zubiriana, hacerse
cargo de la realidad, senala con precisidn la intencidn desarrollada en esta
investigacion. No se pretende meramente aportar una mayor informacion
sobre la realidad del TSAS, en su dimension politico-participativa, sino
hacerse cargo de su realidad. Y este hacerse cargo, como expresion
equivoca, significa comprension y responsabilidad al mismo tiempo (Cruz,
1999:19) . Cuando nos hacemos cargo de una situacidn estamos apuntando
a la responsabilidad que adquirimos; pero a la vez, expresamos nuestra
capacidad de comprensién de dicho fendmeno. Comprension y
responsabilidad son congéneres desde la dimensidon practica de la
sociologia. Una comprensién que requiere distancia para conocer y una
responsabilidad que reclama compromiso para actuar.

Este hacerse cargo como actitud personal y despliegue profesional me ha
acompafiado toda mi vida. Llevo mads de treinta afios dedicado, en cuerpo
y alma, al trabajo en el TSAS. Mas alld de los recuerdos familiares, no tengo

memoria de mi biografia fuera de los trabajos y los anhelos vividos en el
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TSAS. Y desde mis inicios, de voluntario en un programa de salud mental
con los Hermanos de San Juan de Dios en Malaga, siempre he buscado
comprender la realidad para poder transformarla. La dimensién ética de mi

compromiso, siguiendo con el legado de Ellacuria, ha tratado de:

Afirmar una triple forzosidad, a la que en tantas ocasiones se ha hecho
referencia y que expresa muy adecuadamente los componentes basicos de
la estructura moral del hombre: 1) el hombre se ve forzado a hacerse cargo
de la realidad siendo ésta la funcién primaria de la inteligencia, 2) el hombre
se ve forzado a cargar con la realidad y 3) el hombre se ve forzado a
encargarse de la realidad. Por tanto, el esencial caracter practico de la vida
humana se presenta éticamente como la necesidad de encargarse de que la
realidad sea como debe ser (Conill, 2010:84).

Este ha sido mi desmedido empefio y este sigue siendo mi proyecto. Estos
afios de compromiso en el TSAS me han permitido trabajar como voluntario
en la base de las organizaciones y, en los ultimos afios (2009-2017), he
liderado como Secretario General una de las organizaciones del TSAS con
mas recorrido e implantacién en nuestro pais: Céritas Espafiola®. Caritas es
una organizacidn, denominada habitualmente en la jerga juridica, singular.
Junto a la ONCE y a Cruz Roja —cada una por su especificidad, identidad e
historia— es parte esencial de la arquitectura que el TSAS ha adquirido en
Espafia. Esta memoria biografica me permite situarme en un
emplazamiento privilegiado para el analisis, la interpretacién y la
proyeccion del TSAS. De alguna manera, soy un observador participante de
la experiencia que voy a acometer. Mi perspectiva, forzosamente, va a
situarme en un doble analitico, en el que la interpretacion del relato —en
clave socioldgica— vy la comprension de la vivencia —en clave
antropolégica— iran de la mano. El compromiso vivido desplegara resortes
para la comprension y el analisis metddico transformard la trastienda
biografica. Comprensién y distanciamiento son una tensién dindmica

irresoluble en el oficio del socidlogo. La historia de la sociologia se puede

2 Para mas informacion de la Confederacién Caritas Espafiola ver: https://www.caritas.es/
(Consulta 19/09/2020)
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leer desde los acentos puestos en esta dinamica tensional irresoluble: “no
se puede afirmar en un sentido absoluto que la actitud de una persona sea
distanciada o comprometida (o, si se prefiere, racional o irracional, objetiva
o subjetiva»)”(Elias, 1990:11) . La accidn social siempre esta bafiada de un
tinte intencional y no puede desarrollarse sin sentido subjetivo. Como dice
Salvador Giner “la accién social no tiene lugar, jamas, en un mundo plano
(...) la vida social, para Weber, como para cuantos sociélogos conceden un
lugar a lo subjetivo, se genera a través de una relacién de tension
permanente entre intenciones y estructuras” (2004:293).

El oficio del socidlogo, en su voluntad de saber, implica reconocer que:

Su participacidn, su compromiso, constituyen una de las condiciones previas
para comprender el problema que han de resolver como cientificos. Pues si
bien para comprender la estructura de una molécula no es necesario saber
qué se sentiria si fuese uno de sus dtomos, para comprender las funciones
de los grupos humanos, es necesario conocer desde adentro cémo
experimentan los seres humanos los grupos de los que forman parte y los
gue le son ajenos, y esto no puede conocerse sin participacion activa ni
compromiso (Elias, 1990:28).

La trastienda historico-biografica del investigador constituye una parte
esencial del oficio del socidlogo. O dicho con Valles (2009), el contexto
existencial del texto es un elemento fundamental para comprender la
artesania en que consiste la sociologia. Biografia y estructura social se
reclaman para poder comprender la sociedad, sus funcionamientos,
valores e imaginarios. Ya lo advirti6 Mills con imaginacién e intrepidez
socioldgica: “ni la vida de un individuo ni la historia de una sociedad pueden
entenderse sin entender ambas cosas" (1961:23). La conexién biografia-
objeto funciona como resorte moral y recurso metodolégico en una
sociologia a la altura de los tiempos: “sin biografia es imposible entender la
estructura social. La autobiografia no es un mero ejemplo de explicacion
puntual de la vida social ,sino un elemento clave en el analisis de la realidad

social” (Miguel, 2017:17).
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Se entiende, por tanto, que mi privilegiado emplazamiento, mas que un
handicap metodolégico, se puede convertir en ayuda para otros
investigadores que no han vivido la dinamica de gestién cotidiana en el
TSAS, pero que han iluminado con sus incansables pesquisas el horizonte
del TSAS. Al igual que Aliena, cuando escribié su Adelaida Martinez (1999),
“me he esforzado por narrar este proceso, este episodio de mi Bildung, mi
perplejidad y los mundos que se me abrieron, por muchas razones, y entre
ellas, por lo util que puede resultar a muchos otros investigadores. También
por aprecio de lo que algunos autores llaman la razén biogrdfica” (2000:
540). Este proyecto se realiza con la conviccién de poder ayudar, desde la
experiencia, y por el gusto de la llamada razon biogrdfica. Razén que puede
vehicular verdad narrativa en un mundo tan falto de relatos. Se puede

afirmar con Elias, que:

La referencia muestra sobre todo con claridad por qué en un analisis
socioldgico no es posible darse nunca por satisfecho con la utilizacién, en
tanto que instrumentos de investigacion, de  sustantivos
deshumanizadores. Ya se hable de funcion o estructura, de rol u
organizacion, de economia o cultura la significacion de estos conceptos deja
fuera de consideracién su vinculacion a figuraciones especificas de personas
en la misma medida que el significado usual de juego si se pierde de vista
gue el juego es un aspecto de una figuracion especifica de los jugadores
(1982:159).

Este caracter interpretativo posibilita, de manera exploratoria, la
construccion de figuraciones como jugador privilegiado de un proceso
histdrico, que como luego se ver3, parece que ha entrado en una revolucion
generacional. Estd comenzando un nuevo ciclo en el TSAS que necesita de
la construccidn de un relato que sustente las futuras proyecciones “del y
sobre” el TSAS.

En el afo 2012, la Revista Internacional de Sociologia (Presentacién del
numero por Font, Joan, Della Porta y Sintomer, 2012) edité un ndmero
extraordinario, sobre los desafios metodoldgicos para la investigacién en el

campo de la participacidn, de suma importancia para el objeto de esta
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investigacion. En este numero extraordinario, se muestran como son
posibles diferentes relaciones entre los cientificos sociales y otros agentes
del campo de lo social. El monismo metodoldgico es pobre e ineficaz, para
estudiar y analizar los comportamientos que tratan de aprehender la
dinamica de la participacién social y politica. Hay socidlogos que trabajan
directamente en los diferentes dispositivos innovadores de participacion,
otros son activistas que investigan desde su compromiso asumido y
explicitado. Otros, desde una clara dimensidn practica, intentan evaluar las
consecuencias, logros y desafios de diferentes programas que tratan de
potenciar la participacion social y politica. Las diferentes posiciones tienen
desafios y posibilidades diversas que dibujan un mapa plural y rico en la
investigacion. Ahora bien, “todos comparten el reconocimiento de la
participacién del investigador y una visibn no positivista de la
objetividad®”(Font, Joan et al., 2012:14). Dicho pluralismo metodoldgico
buscara la necesaria objetividad del método sin perderse en los vericuetos
instrumentales de los recursos de investigacién. No puede la objetividad, al
modo no positivista, confundirse con una mera neutralidad en la
constitucién del objeto, ni con la ausencia de intencionalidad en la
investigacion. Especialmente en el analisis de la participacién social “la
objetividad que podamos lograr no se puede confundir con neutralidad,
desapego o irrefutabilidad®’(Font, Joan et al., 2012:14). Se debe aspirar a
construir un marco necesario de objetividad metodolédgica, pero no
enganarse al pensar en una supuesta neutralidad ética y politica de la
investigacion en sociologia. En este sentido, la objetividad puede
presentarse como desercion de nuestra responsabilidad. La pretendida

IH

exclusién del “yo” en las investigaciones es, en el fondo, una expulsién de

3 Traduccion propia. En el original en inglés: “they all share the recognition of the involvement
of the researcher and a non—positivist view of objectivity”

4 Traduccion propia. En el original en inglés: “It only implies that the objectivity they can
achieve has not to be confused with neutrality, detachment, or incontestability”
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la responsabilidad (Von Forester, 2003: 281). La pretendida neutralidad,
bajo excusa de objetividad positivista, puede caer en el peligro de ser un
ejercicio de irresponsabilidad social.

No se postula la negacion del rigor de la ciencia social, pero tampoco se
expulsan las supuestas “impurezas” que parece que alberga una sociologia

situada, tal como afirma Corcuff:

Esto no nos invita a la negacion del rigor cientifico —negando la necesaria
autonomia cientifica—, ni a la negacién cientificista —la cientificidad
entendida como la pretension ilusoria de una ciencia social sin supuestos
previos— de nuestras “impurezas” y de nuestras fragilidades constitutivas,
sino a asumir reflexivamente estas impurezas y fragilidades en el
movimiento de constitucion de rigores cientificos parciales y provisorios
(Corcuff, 2016:170).

Esta investigacion trata de vincular la busqueda de hechos, la construccion
de marcos de interpretacién y la formulacidon de juicios de valor. Una
ciencia trilateral, como decia Galtung (1972), que nos permita construir una
investigacion socioldgica como filosofia publica. “La ciencia social como
filosofia publica no puede estar exenta de valores. Acepta los canones de la
investigacion critica y disciplinada, pero no concibe que esta investigacion

I”

pueda hacerse en un vacio moral” (Bellah, Madsen, Sullivan, Swilder y
Tipton, 1989:384).

Nez (2012), en la linea de Burawoy (2005), plantea diversos tipos ideales
sobre la posicion del sociélogo implicado en las investigacién sobre
participacién social. Asi plantea cinco tipos ideales: dialogante,
organizador, profesional (practitioner), experto y compafiero de ruta
(compagnon de route). Todas las posiciones estan referidas a la relacién del
investigador con los sujetos observados y presuponiendo un alto grado de
compromiso con el fomento de la participacién. El sociélogo organizador se
identificaria con las tendencias de Investigacién Accion Participativa (IAP)
con el cometido de dar pautas —organizar— a las comunidades u

organizaciones para que investiguen. El socidlogo profesional se identifica

con el investigador contratado para llevar adelante alguna tarea concreta
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en un plan de desarrollo participativo. El sociélogo experto analiza y da
pautas. Es una especie de consultor y gestiona las planificaciones. Las dos
ultimas posiciones estan muy cercanas. El compafiero de ruta es en realidad
un activista que pone a disposicién de la causa sus conocimientos. Tiene el
peligro de “caer en la trampa del acontecimiento”, como criticé Merleau-
Ponty a Sartre y otros intelectuales, y acabar legitimando sin distancia lo
gue acontece.

El sociélogo dialogante trata de generar puentes entre el observador y lo
observado. Participa en los procesos, dialoga con los sujetos, se expone
ante las organizaciones, comparte los logros derivados de la investigacion,
consulta con las personas implicadas y asume algunas responsabilidades —
aunque sean parciales— en los procesos organizativos. Asume el
acontecimiento tratando de evitar quedar atrapado en él. Reconoce su
posicion y trata de construir una distancia compresiva. Esta posicion
expresa atinadamente el esfuerzo realizado en esta investigacion.

Por ello, es clave expresar desde qué tres presupuestos se sustenta la
investigacion. El primero, huye del recurrente imaginario de |Ia
inevitabilidad de los procesos de exclusion. La logica que naturaliza los
procesos de exclusion y el sufrimiento de millones de personas es un
prejuicio ideoldgico. Logica que pretende el mantenimiento del statu quo.

Como dice Elias Canetti:

La historia lo presenta todo como si no hubiera podido ocurrir de otra
manera. Pero hubiera podido ocurrir de mil maneras distintas. La historia
se coloca en el bando de lo ocurrido y, por medio de un contexto
fuertemente tramado lo destaca de lo no ocurrido. De entre todas las
posibilidades se apoya en una sola, la que ha sobrevivido. De ahi que la
historia dé siempre la impresion de estar al lado del mas fuerte, es decir,
de lo que realmente ha sucedido, que no hubiera podido quedar en el
reino de lo no ocurrido, tuvo que ocurrir (Canetti, 1982:148).

Naturalizar la pobreza y la exclusion es negar energia ética a la razén de los
vencidos (Mate, 1991) y responsabilizar a las victimas de su situacién. La

historia no es un acontecer de cosas sino “dinamismo de apropiacion
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posibilidades” (Zubiri, 1989). No hay un devenir inscrito en la historia sino
posibilidades abiertas para nuestra apropiacién. La vida social no consiste
en una pura “adaptacién al medio” econdmico y politico, sino que tiene
también su momento de “adaptacion del medio” a la vida de las personas
y los pueblos. La historia es una trama compleja de realismo e idealismo
que permite ir caminando y abriendo posibilidades. La realidad es
dinamismo de apropiacion de posibilidades para crear nuevas
potencialidades. La exclusién de millones de personas no consiste en un
devenir implacable de un supuesto Espiritu Absoluto (Hegel), de las leyes
de la historia (Marx) o de la realidad de los mercados (Hayek). La historia es
un dinamismo de posibilidades abierto a constantes creaciones desde la
accion humana. La condicion humana estd atravesada por la continua
“natalidad”> de la accién, que confiere a los asuntos humanos capacidad de
esperanza (Arendt, 1998:266). La historia no es forzosidad y determinismo,
sino que es “esencialmente poiseis, no poesia imitativa, sino creacion y
génesis ontoldgica en y por el hacer y el representar/decir de los hombres”
(Castoriadis, 2013:12). Lo ocurrido y lo que ocurre podemos hacerlo
emerger de mil maneras diferentes.

En segundo lugar, se entiende que para que la historia pueda apropiarse de
posibilidades inéditas es necesaria la voz de las personas en exclusion.

Como se vera con mas detenimiento, las personas en exclusion estan fuera

de los canales convencionales de participacion politica (Trujillo y Gomez,
2019). Ademads, también estan al margen de las llamadas practicas politicas
no convencionales (Urdanoz, 2013). E incluso en los movimientos sociales,
emergentes desde el 15M en Espafia, han estado estadisticamente

ausentes. Los activistas tenian en comun (Calvo, K., Gdmez-Pastrana y

5 Para Arendt el término “natalidad” significa novedad e indeterminacion en los asuntos
humanos. En contraposicidon a la “Labor” y el “Trabajo”, la “Accién” (esta es la triada que
presenta la autora) es imprevisibilidad, indeterminacion y creatividad, en definitiva:
“natalidad”. Sélo en el ambito de la Accidn humana cabe hablar de politica en sentido propio
(Arendt, 1998)
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Mena, 2011; Diez y Larafia, 2017; Likki, 2012)® un nivel de formacién medio-
alto, ser relativamente jovenes vy pertenecer a las clases medias, aunque
en su posterior desarrollo tuvo un despliegue mas transversal. Como bien
dice Zubero, las personas en exclusién no cuentan, son invisibles e
invisibilizados:
Los excluidos son seres sin voz, seres solitarios, agrupados sélo
estadisticamente cuando las Administraciones o alguna organizacion social
los cuentan. Pero los excluidos no se movilizan, no protestan, no se
manifiestan, no se juntan ni se organizan. Son invisibles. Y si se muestran, lo
hacen como asaltantes de la cotidianidad en una esquina o en un semaforo;
pocas veces ya, como ocurria antes en los pueblos y barrios, alcanzan
siquiera a mendigar puerta por puerta. Y como todo lo que rompe con
nuestra normalidad, molestan: en nuestras sociedades el pobre —como el

enfermo, como el viejo, como el muerto— debe ser apartado de nuestra
vista (2014:74).

Parece que de manera recurrente “la voz de los excluidos es a su vez
excluida incluso en la teoria de los modelos de democracia (y,
paraddjicamente, también de los modelos que aspiran a la plena inclusion
politica de los excluidos)” (Palano, 2018:149). La voz de las personas en
exclusion es “insdlita”, incluso en las mismas organizaciones que pretenden
ayudarlas. El titulo de esta tesis es “Voces insélitas”. Esta expresidn surge
de una persona en exclusién de un grupo de Observacion participante y
muestra la expulsién de la voz de las personas en exclusion.

Sin embargo, si algo caracteriza a los objetivos del TSAS, como se
mencionaba anteriormente, es lograr la plena inclusion de las personas en
exclusion (POAS, 2006; 2012; 2017). Sin embargo, parece que su voz no
ocupa un lugar preferente entre sus realizaciones. Sin duda, la palabra de
las personas en exclusién no es la Unica palabra necesaria para una

transformacion inclusiva de nuestras sociedades. Las palabras de los

6 La Plataforma de Afectados por la Hipoteca (PAH) es una excepcidn pues estuvo conformada
desde los inicios por personas directamente afectadas, ademas de otros grupos y personas de
apoyo. Segun Ferrdn Giménez la subjetividad politica de los activistas de la PAH estaba
definida por la identidad de afectado y victima (Giménez Azagra, 2019).
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expertos, de los politicos, de la ciudadania en general son absolutamente
necesarias. Ahora bien, aunque no sea la Unica palabra, las personas en
exclusién tienen una palabra Unica que les viene otorgada por la sabiduria
de la experiencia y el testimonio del sufrimiento innecesario. Las
experiencias de ATD Cuarto Mundo’ son un ejemplo ilustrativo del campo
de novedad que se abre cruzando saberes, experiencias y practicas con las
personas en exclusidn (Grupo de investigacion ATD Cuarto Mundo, 2012).
Desde su metodologia de trabajo muestran que la voz de las personas en
exclusién son palabras Unicas e insustituibles, aunque también son
imprescindibles, para luchar contra la exclusién, las palabras de los
investigadores sociales. La voz de las personas en exclusién es insustituible
y no se puede delegar.

¢Es el TSAS un simple espectador de la afasia de las personas en exclusion?
¢El TSAS desde los modelos de gobernanza y practicas de intervencion es
un inductor real del silencio de las personas en exclusidon? Siguiendo con el
profesor Palano “ya que los excluidos parecen mudos, el investigador (el
TSAS) se convertia en el intérprete —y en el vocero— de sus verdaderos
intereses, de los que ellos no eran ni siquiera conscientes. Pero, de esta
manera, era inevitable que se hicieran realmente mudos, desapareciendo
itico)” (2018:156-157)% . Tanto

definitivamente del escenario analitico (y po
desde el punto de vista de la actuacion del TSAS, como desde la perspectiva

del investigador, la tentacidn de ser “vocero” e intérprete de las personas

7 ATD Cuarto Mundo es un movimiento internacional fundado en 1957 por el sacerdote
Joseph Wresinski. Su objetivo es la erradicacion de la pobreza extrema, pero desde la
participacién de las personas empobrecidas. Entienden que las personas empobrecidas y
excluidas poseen capacidades claves para transformar la realidad que suelen ser ocultadas.
Uno de los programas que llevan a cabo se denomina “Saberes compartidos” que pretende
acceder a la realidad de la pobreza desde un cruce de conocimientos tedricos (investigadores
sociales) y practicos (personas en situacidn de exclusion). En la actualidad trabajan en mas de
treinta paises de Africa, Asia, América y Europa. Para mas informacién ver:
https://atdcuartomundo.es/ (Consulta 30/09/2020).

8 Los paréntesis son propios.
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en exclusién, sin su participacion, es alta y recurrente en la historia de la

intervencién social. Andrés Guerrero (2000), desde los estudios indigenas,

describe esta realidad como “las formas ventrilocuas de representacién” en
las que los que detectan el poder hablan en nombre de los que estdn
excluidos del mismo. En el contexto de los programas de lucha contra la
exclusién en Espafia, tanto por parte de las Administraciones Publicas como
del TSAS, la representacidn ventrilocua ha sido constante. En el contexto
de los estudios indigenas se tiene la conviccién de que nada cambia en los
pueblos originarios hasta que son ellos mismos quienes articulan el
discurso politico y no otros, aunque sea desde una compasién ventrilocua,
en su nombre (Solo de Zaldivar, 2001). La tentacién de la representacion
ventrilocua solo desaparecera desde la participacion real de las personas
en exclusion, para que sean ellos los que articulen el discurso politico.

En tercer lugar, se parte del convencimiento de que las entidades del TSAS
son un espacio privilegiado, aunque no unico, para transformar que el
silencio sistematico de las personas en exclusién en voz. El TSAS debe
distender el espacio de aparicién publica para que broten nuevas voces o
para que los ruidos existentes se puedan convertir en voces articuladas. En
definitiva, esa es la esencia de la politica a la que estd llamado el TSAS,

visibilizar y mediar relacionalmente para la aparicidon de nuevas voces.

Hay dos categorias: aquellos a quienes se ve y aquellos a quienes no se ve,
aquellos de quienes hay un logo —una palabra conmemorativa, la cuenta en
que se los tiene— y aquellos de quienes no hay un logos, quienes hablan
verdaderamente y aquellos cuya voz, para expresar placer y pena, solo imita
la voz articulada. Hay politica porque el logos nunca es meramente la
palabra, porque siempre es ineludiblemente la cuenta en que se tiene esa
palabra: la cuenta por la cual una emisidn sonora es entendida como
palabra, apta para enunciar lo justo, mientras que otra sélo se percibe como
ruido que seiiala placer o dolor, aceptacion o revuelta (Ranciére, 2012:36-
37).
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El programa de Ranciere para la verdadera politica, que el contrapone con
la policia®, consiste es generar espacios para tomar la voz y, un aspecto
clave, es que esta voz sea significativa y comp