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RINGKASAN 

PENGARUH KUALITAS PRODUK, HARGA & KEPERCAYAAN KONSUMEN 

TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN AKUN YOUTUBE 

(Studi di Toko Online Ibad Rahman Digital Store) 

Ibadurrohman Auliya Ul Haq 

Karena bisnis online sangat kompetitif, semua toko online perlu menyusun strategi 

bagaimana konsumen akan membeli dari mereka daripada dari toko lain. Untuk mencapai hal 

ini, toko online harus meneliti dan mempertimbangkan keputusan pembelian konsumen. 

Tujuan dari penelitian ini yaitu guna mengetahui Pengaruh Kualitas Produk, Harga & 

Kepercayaan Konsumen Terhadap Keputusan Pembelian Akun Youtube (Studi di Toko 

Online Ibad Rahman Digital Store). 

Sampel merupakan konsumen yang melakukan pembelian, dengan menggunakan 

teknik  purposive sampling dan sampel sebanyak 100 responden. Analisis yang digunakan 

dalam penelitian ini menggunakan analisis regresi linier berganda dengan menggunakan 

program SPSS 22. Penelitian ini menghasilkan uji parsial (t) adalah sebagai berikut Kualitas 

Produk (X1) = 0,001, Harga (X2) = 0,014, dan Kepuasan Konsumen (X3) = 0,008. 

Kata Kunci : Kualitas Produk, Harga, Kepuasan Konsumen, Keputusan Pembelian 
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MOTTO 
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