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Abstrakt v Ceském jazyce

Tato prace se zabyva sebehodnocenim uUrovné anglického jazyka u Zak( stfednich
odbornych skol (ISCED 3).V pedagogickém vyzkumu se sebehodnotici otazky pouzivaji
¢asto, jak v Ceské republice, tak na mezinarodni Grovni (napt. PISA, TIMSS, ICILS). Zarovef
jsou Casto doplnéné skalovou polozkou pro zaznamenani odpovédi. Pro pfimé porovnani
ziskanych odpoveédi je ovsem nezbytné, aby vsichni respondenti chapali polozenou otazku
a jednotlivé body na Skale (tzn. sémantiku) totoZznym zplsobem. Heterogenitou ve stylu
odpovidani ¢i odlisSnym fungovanim polozek se literatura a vyzkum zabyva. Jednou
z moznosti feSeni je tzv. metoda ukotvujicich vinét. Cilem prace je zjistit, jak se lisi
subjektivni hodnoceni respondentl pred korekci a po korekci metodou ukotvujicich vinét.
Teoretickd c¢ast se sklada ze dvou kapitol. V té prvni jsou rozebrany rlizné drovné znalosti
jazykovych dovednosti ajejich moiné zpUsoby mérfeni. Jednim ze zpUsobl je
sebehodnoceni, které je vpraci vymezeno a je predstavena problematika
neporovnatelnosti vypovédi respondentl. Ve druhé kapitole je pak popsana metoda
ukotvujicich vinét. V empirické ¢asti je popsano vyzkumné Setreni realizované na stfednich
odbornych $koldch réizného typu (N=1279) po celé Ceské republice a jsou predstaveny
vysledky analyzy dat ziskané pomoci neparametrické metody. Vysledky ukazaly, Ze existuje
heterogenita ve stylu odpovidani mezi zaky. Korekce sebehodnoceni pomoci metody

ukotvujicich vinét zménila poradi zakd dle druhu studovaného obor.

Klicova slova v ¢eském jazyce

Sebehodnoceni, Uroven anglického jazyka, dotaznik, referencni ramce pro jazyky, rozdily v

uzivani Skaly, metoda ukotvujicich vinét, konzistence odpovédi, ekvivalence vinét.



Abstrakt v anglickém jazyce

This thesis deals with the self-assessment of the level of English language of upper-
secondary school pupils (ISCED 3). Self-assessment questions are often used in pedagogical
research, both in the Czech Republic and at the international level (e.g. PISA, TIMSS, ICILS).
At the same time, they often contain a rating scale for recording the answer. However, for
a direct comparison of the answers obtained, all respondents must understand both the
question asked and individual points on the scale in the same way. Literature and research
deal with heterogeneity in reporting behavior or differential item functioning. One possible
solution is the anchoring vignette method. The aim of the thesis is to analyze the
differences in adjusted and unadjusted subjective self-assessments of respondents. The
theoretical part consists of two chapters. In the first chapter, different levels of knowledge
of language skills and their possible measurement methods are discussed. One of the
methods is self-assessment, which is defined in the work and the issue of the
incomparability of respondents' statements is presented. In the second chapter, the
anchoring vignette method is described. The empirical part describes the research study
carried out at upper-secondary vocational schools of various types (N=1279) throughout
the Czech Republic and presents the results of data analysis obtained using a non-
parametric method. The results showed that there was heterogeneity in the reported
behavior among the pupils. Adjustment of the self-assessment using the method of

anchoring vignettes changed the order of students based on the type of fields studied.

Klicova slova v anglickém jazyce

Self-assessment, English language level, questionnaire, framework of reference for
languages, differences in scale usage, anchoring vignette method, response consistency,

vignette equivalence.
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UvoD

Znalost alesponi jednoho ciziho jazyka se v sou¢asné dobé stala v mnoha oblastech lidského
konani nutnosti. Zaci po celém svété se jiz od Utlého véku s cizimi jazyky seznamuji, uci se
je aidealné jeidale v Zivoté aplikuji. Obecné Ize fici, Ze existuje snaha najit vhodné zplsoby
méreni znalosti a dovednosti v cizich jazycich tak, aby byly co moZna nejrychlejsi, tudiz
i nejlevnéjsi, ovSem zaroven co mozind nejpresnéjsi. Je nutné, aby byly zjisténé vysledky
znalosti a dovednosti validni, aby je bylo moZné poméfit napriklad mezi Zaky jedné Skoly,

mezi nékolika Skolami navzdjem nebo i mezi regiony i staty.

Vyuka déti ciziho jazyka je mezi rodici i vyuc€ujicimi vyhledavana. Panuje ndzor, Ze ¢im dfive
se dité s jazykem sezndmi, tim Iépe a snadnéji se ho dokaze naucit (viz napf. Enever, 2011).
Obdobnou myslenku pfijaly predstavitelé statd zemi EU v Barceloné vroce 2002 na
zasedani Evropské rady. Je nazyvana jako tzv. barcelonsky cil (European Commission, 2017)
a jeho podstatou je vyuka alespon dvou cizich jazykd (tzn. materského jazyka a k nému
dalSich dvou cizich jazyk() v rdmci vzdélavani od utlého véku. Evropsky parlament tedy
pfijal politiku mnohojazy¢nosti ve svém usneseni ,Mnohojazycnosti: pfinos pro Evropu

a spolecny zdvazek” napt.(Council, 2002, 2014).

Snahu o mezikulturni porozuméni a mobilitu v ramci Evropské unie ma praveé studium cizich
jazyk( od utlého véku podpofit. Konkurenceschopnost Evropy by bez dorozuméni mezi
staty nebyla mozna, jednd se tedy o klicovy prvek. Znalost cizich jazyk( ddva mozZnost
dalsiho a lepsiho vzdélani a zaméstnani v rdmci Evropské unie (European Parliament:

Language Policy).

S pozadavkem na znalost jazyka — nejcastéji tedy anglického — je spojeno i zjistovani jeho
Urovné. Pedagogicti pracovnici i Skolska zafizeni tim ziskavaji zpétnou vazbu na kvalitu
a uspésnost své vyuky. Rodice tim ziskavaji predstavu o moznostech svych potomkl Cci
informace o kvalité poskytovaného vzdélavani. Zaméstnavatelé i instituce ziskaji
predstavu napfiklad o jazykové urovni ¢lovéka, kterého zaméstnavaji ¢i ktery Zzada o misto
a v neposledni fadé samotni studenti si tim mohou ovéfit svlij progres, kterého dosahli pfi

studiu ciziho jazyka.

Aby bylo moziné vytvofit smérnice pro testovani, porovnavani a hodnoceni Urovné cizich

jazykli a pro prehlednou orientaci v jednotlivych drovnich vztazenych ke konkrétnim
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schopnostem a dovednostem, vznikl naptiklad tzv. Spole¢ny evropsky referenéni rdmec pro
jazyky — SERR z anglického Common European Framework of Reference for Language —
CEFR (viz napt. Council of Europe, n.d.-a; Cambridge ESOL, 2011). Ten zaved| Sest Urovni
(A1, A2, B1, B2, C1, C2 — pro schéma viz Ptilohu 1), které jsou detailné popsany a pfi

testovani ptifazovany hodnocenym osobdm (International Language Standards, n.d.).

Existuji ovsem rlizné zplsoby, kterymi lze hodnoceni schopnosti a dovednosti provadét.
Pro potreby této prace bude hodnoceni jazykové Urovné déleno primdrné na hodnoceni
subjektivni a objektivni. Hodnoceni subjektivni ziskané odpovédi na sebehodnotici
dotaznikovou poloZzku (napt. Jakd je vase uroveri anglického jazyka?) s nabidnutou Skalou
(napf. anglicky neumim vibec, jsem zacdtecnik, mirné pokrocily, pokrocily, vysoce
pokrocily) mGze odrazet nejen skutec¢nou Uroven znalosti daného jedince, ale také jeho styl
uzivani skalovych kategorii (viz. napf. Vorikova, 2017). Pokud bychom porovnavali vice
skupin na zakladé sebehodnoticich otazek (angl. self-assessment questions), mohlo by se
stat, Ze ackoliv jedna ze skupin bude mit skutecnou (objektivni) droven ciziho jazyka vyssi,
avsak na predloZené Skale se podhodnoti, budou vysledky zkreslené. Tomuto jevu se snazi
predchazet napfiklad tzv. metoda ukotvujicich vinét (angl. anchoring vignette method),
vjejimzramci se predkladd dotazovanym osobam pfi zjistovani jejich Urovné popis
vzorovych osob, tzn. popis jejich schopnosti a dovednosti tykajici se ciziho jazyka (tzv.
ukotvujici vinéty) a dotazované osoby se poprosi, aby uUroven jazyka fiktivnich osob
zaznamenali na hodnotici Skale. Zaroven je témto dotazovanym osobam predloZena
hodnotici Skala pro zaznamenani vlastni (subjektivni) urovné ciziho jazyka. Diky hodnoceni
ukotvujicich vinét Ize vidét pochopeni a pouzivani skaly jednotlivych respondenti a Ize tudiz
korigovat a ndsledné interpretovat jejich samotné sebehodnoceni ( viz napt. King et al.,

2004).

PredloZzena disertacni prace se zabyva sebehodnocenim urovné anglického jazyka u zaki
stfednich odbornych skol za pouziti metody ukotvujicich vinét. Subjektivni sebehodnoceni
zaku je porovnano s vysledky z orientacniho rozfazovaciho testu a je korigovano pomoci
hodnoceni ukotvujicich vinét. Dale jsou mezi sebou porovnany vysledky z vybranych obor

stfednich skol (ekonomickych, pedagogickych, zdravotnickych, technickych) a dle genderu.



Préce je rozélenéna do dvou hlavnich &asti. Cast teoreticka se sklada ze dvou kapitol. Prvni
kapitola popisuje Urovné znalosti jazykovych dovednosti a priblizuje moZnosti/zplsoby
jejich méreni. Mezi né patfi i sebehodnoceni, jemuz je vénovdna samostatna podkapitola.
V ni jsou vymezeny relevantni pojmy vaZici se k sebehodnoceni, jsou zde uvedeny ptiklady
vyzkum( se sebehodnocenim a je predstavena problematika (ne)porovnatelnosti vypovédi
respondent(. Druha kapitola pak predstavuje jednu z moznosti, jak se s neporovnatelnosti
vypovédi respondentl vyporadat — metodu ukotvujicich vinét. Na zacatku je strucné
predstavena historie metody a vybrané dosavadni vyzkumy. Jsou ukdzany moZnosti
zpracovani ziskanych dat pomoci této metody a zaroven jsou predstaveny predpoklady této

metody.

Cast empiricka popisuje na zac¢atku cile $etieni, vyzkumny vzorek a sbér dat. V &asti vénujici
se vysledkim vyzkumu jsou analyzovana sebehodnoceni anglického jazyka korigovana
i nekorigovana, hodnoceni ukotvujicich vinét i vysledky orientaéniho rozfazovaciho testu.

Nasleduje diskuze k zjisténym vysledkim.

Hlavni vyzkumny problém této prace pfinasi otazku, jaky je vztah mezi sebehodnocenim
urovné anglického jazyka u zaku stfednich odbornych Skol a jejich vysledky v roztazovacim

testu.

V navaznosti na to pak vyvstavaji nékteré dil¢i problematiky, kterymi je potfeba se zaobirat
pro pochopeni celého konceptu prace a k celkové validizaci odpovédi na hlavni vyzkumny

problém. Pokusime se pfinést odpovédi na nasledujici otazky:

1. Je sebehodnoceni Urovné anglického jazyka u zaka rozdilné pred korekci a po
korekci?
2. Jak se lisi uzivani Skaly
a. zaka lycea a zaku praktickych obora?
b. chlapcl a divek?
3. Jaky je vztah mezi
a. neocisténym sebehodnocenim uUrovné anglického jazyka pro jednotlivé
druhy studovanych obor0?
b. ocisténym sebehodnocenim urovné anglického jazyka pro jednotlivé druhy

studovanych obort?
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neocisténym sebehodnocenim udrovné anglického jazyka a vysledky
v rozfazovacim testu pro jednotlivé druhy studovanych obora?
neocisténym sebehodnocenim udrovné anglického jazyka a vysledky
v rozfazovacim testu podle genderu?

oCisténym sebehodnocenim Urovné anglického jazyka a vysledky
v rozfazovacim testu pro jednotlivé druhy studovanych oboru?

oCisténym sebehodnocenim Urovné anglického jazyka a vysledky

v rozfazovacim testu podle genderu?

Hlavnim cilem této préace je zjistit, jak se lisi subjektivni hodnoceni zak(i vybranych

stfedoskolskych obor( pred korekci a po korekci metodou ukotvujicich vinét. Hlavni cil je

mozné pak vzhledem k celkovému kontextu prace a vzhledem k vysSe poloZzenym otazkdm

doplnit cili dil¢imi.

V Casti teoretické se bude jednat o tyto cile:

1. Analyzovat druhy testovani jazykové Urovné.

2. Vymezit problémovou oblast sebehodnoceni v dotaznikovém Setreni.

3. Objasnit princip metody ukotvujicich vinét.

V &asti empirické se bude jednat o tyto cile:

Vytvofit dotaznik pro zaky stfednich odbornych skol.
Specifikovat pro dotaznikové Setfeni vybrané obory stfednich skol.

Realizovat dotaznikové setreni.

Aplikovat metodu ukotvujicich vinét na data ziskana z dotaznikového Setfeni.

1
2
3
4. Analyzovat heterogenitu v uzivani skaly respondenty.
5
6

Porovnat subjektivni hodnoceni pred korekci a po korekci s vysledky v rozfazovacim

testu.

Aby bylo mozné dosdhnout stanovenych cilG této prace, bude postupovano nasledovné.

Bude provedena komparace zpusobl méreni jazykovych dovednosti véetné komparace

nékterych referenénich Urovni, které se pri méreni pouzivaji. Dale bude provedena analyza

terminologickd, budou vymezeny pojmy vztahujici se k sebehodnoceni. Pro objasnéni

11



principu metody ukotvujicich vinét bude proveden rozbor primarni i sekundarni literatury

vztahujici se k tomuto tématu.

V empirické ¢asti bude na zakladé prostudované literatury tykajici se tématu vytvoren
dotaznik pro Zdky stfednich odbornych Skol. Soucasti dotazniku budou sebehodnotici
otazky a ukotvujici vinéty. Bude provedena komparace vybranych studijnich obor( a ¢asti
jejich kurikularnich dokumentl (rdémcovych vzdélavacich program( — RVP). Vyzkum bude
realizovan jako kvantitativni. Orientacni Uroven bude zjistovdna pomoci rozfazovaciho
testu. Kvantitativné bude pocitdno ocisténi (tzv. neparametrické). V neposledni fadé bude

provedena vztahova analyza zjisténych vysledka.

Prace Uzce navazuje na odborné ¢lanky, které autorka spolu se svymi kolegy z vyzkumného
centra AnCER (The Anchoring Center for Educational Research, UK Praha) v pribéhu
doktorského studia publikovala v ramci grantl (17-02993S a 20-05484S) podporenych
Grantovou agenturou Ceské republiky!. Zejména metodologicka ¢ast tudiz z téchto €lanka

znacné vychazi.

1 (1) GA 17-02993S — Faktory ovliviiujici sebehodnoceni ICT dovednosti student( stfednich $kol
(2) GA 20-05484S — Analyza determinantl sebehodnoceni znalosti anglického jazyka a motivace k uéeni se
anglickému jazyku u ¢eskych zakl nizsiho sekundarniho stupné
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TEORETICKA CAST
1 Urovné znalosti jazykovych dovednosti a jejich méFeni

Mnohojazy¢nost nebo tézZ vicejazycnost (angl. multilingualism) je jev, ktery ma v literature
mnoho definic. Naptiklad Li (2008) vysvétluje vicejazyéného jedince jako nékoho, kdo umi
komunikovat vice neZ jednim jazykem, kdo jazyk skrze mluveni ¢i psani pouziva aktivné,
produktivné ¢i skrze poslech &i ¢teni pasivné, reaktivné. Dalsi definici nabizi napt. Evropska
komise (2007) (angl. European Commission), ktera definuje mnohojazycnost jako
schopnost spolecnosti, instituci, skupin a jednotlivcl zapojovat se ve vice neZ jednom

jazyce bézné do svého kazdodenniho plsobeni.

V literature se setkdvdme také s pojmem bilingvismus nebo téZz dvojjazycnost (angl.
bilingvism) Ci trilingvismus nebo téZ trojjazycnost (angl. trilingvism). Vymezeni a pouzivani
téchto terminG neni v literatufe jednotné. Casto jsou dokonce bilingvismus ¢&i vicejazyénost
v textu pouZzivany zastupné. Kromé poctu jazykUl, které maji tyto terminy také oznacovat,

neexistuje mezi nimi podstatny rozdil (Stranska, 2008).

Evropa je ze své podstaty multikulturni a jazykové rozmanita (Uredni jazyky zemi, regionalni
jazyky a jazyky mensin). Tato jazykova rozmanitost je respektovana Listinou zakladnich prav
Evropské Unie a nemUZe byt rasisticky napadnuta (Listina, 2010). OvSem ne kazdy Evropan
splnuje pozadavky Evropské rady na vicejazyCnost. Ta cili zejména na mladsi populaci, Zaky
a studenty, naptiklad podporou riznych projektl, studijnich program( Erasmus+ (viz napft.
European Commission, 2017; Council, 2014) &i vznikem tzv. Evropského vzdélavaciho
prostoru (angl. European Education Area), kterd ma za cil podporovat vyuku (nejen) cizich

jazykl a dopomoci tak k naplnéni belgického cile (European Education Area, n.d.).

V Ceské republice jsou océekdvané vystupy ze vzdélavani uréené tzv. ramcovymi
vzdélavacimi programy. U preprimdarniho stupné $kol (ISCED O - materské skoly) jsou cizi
jazyky zminovany napf. v komunikativnich kompetencich, které by malé déti mély ziskat
pied nastupem do primdarniho stupné (ISCED 1 — nizsi stuperi ZS) $kol (Pfiloha 1). Jedna se
0 seznameni s existenci cizich jazykl, pochopeni, Ze jsou kolem lidé, ktefi mluvi jinymi
jazyky a Ze se tém jazykim lze naudit. V neposledni radé by dité mélo mit zakladni

predpoklady k uceni se cizimu jazyku. (MSMT, 2021b).
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Jazyk a jazykova komunikace je jednou ze vzdélavacich oblasti definovanych Rdmcovym
vzdélavacim planem pro zakladni vzdélavani (ISCED 1 — primdrni vzdélani, tj. nizsi stupen
zakladni Skoly a ISCED 2 — nizsi sekundarni vzdélani, tj. vyssi stupen zakladni skoly). Jsou zde
zavedené dva terminy ,Cizi jazyk” (mySleno prvni cizi jazyk) a ,,Dalsi cizi jazyk” (mysleno
druhy a dalsi cizi jazyk), pricemz pozadavek na vystupni Uroven u ciziho jazyka je dle
Spole¢ného evropského referencniho rdmce pro jazyky (International Language Standards,
n.d.) A2 a pro dalSi cizi jazyk je vystupni Uroven Al. Ramcovy ucebni plan stanovuje, Ze
vyuka ciziho jazyka bude probihat od 3. do 9. ro¢niku v tydenni tfihodinové dotaci, pficemz
je moZzné zacit s vyukou i v nizsich rocnicich. MUZe, ale nemusi, se jednat o anglicky jazyk.
Dalsi cizi jazyk je Skola povinna zaradit nejpozdéji od 8. ro¢niku v ¢asové dotaci minimalné

6 hodin (v sou¢tu za celou dobu vzdélavani) (MSMT, 2021d).

V rdmcovém vzdélavacim programu pro stfedni odborné skoly (ISED 3 — vys$si sekundarni
vzdélani —tj. konkrétné pro potreby této prace maturitni obory LO a M) se vzdélavaci oblast
tykajici se ciziho jazyka nazyva Jazykové vzdélavani. Skoly musi vyu€ovat jeden cizi jazyk,
pokud je vRVP vramcovém rozvrieni obsahu vzdélavani uveden minimalni pocet
vyucovacich hodin 10. Pokud je zde uveden minimalni pocet vyucovacich hodin 16 a vice
(v souctu za celou dobu vzdélavani), jedna se o zarazeni dvou cizich jazyk(, popf. je zde
pfimo uvedeno, Ze Skola musi nabidnout dva cizi jazyky. Tato hodinova rozmanitost je dana
podstatnou rozdilnosti jednotlivych oborl. Anglicky jazyk neni opét povinny. Minimalni
vystupni Grovefi u prvniho ciziho jazyka je B1 a u druhého &i dal$iho ciziho jazyka A2 (MSMT,

2021c).

Vzdélavaci oblast Jazyk a jazykova komunikace je soucdsti i RAmcového vzdélavaciho
programu pro gymnazia?(ISCED 3 — vy3si sekundarni vzdélani). Opét se zde hovofi o Cizim
jazyce, ktery sméruje k vystupu na urovni B2 a DalSim cizim jazyce, ktery sméruje k vystupni
urovni B1l. V obou pfipadech je minimalni ¢asovad dotace za Ctyti roky studia 12 hodin

(MSMT, 2021a)3.

2 Jednd se o gymnézia ¢tyfletd, popf. o posledni Etyfi roéniky viceletych gymnazii. Prvni &tyfi roéniky
osmiletého a prvni dva roc¢niky Sestiletého gymnazia se fidi rdmcovym vzdélavacim programem pro zakladni
vzdélavani (RVP ZV).

3 Programy pro dvojjazy&na a sportovni gymnazia jsou pro Ulely této préace irelevantni, proto zde nebudou
rozebirany.
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Vy3e zmin&né kurikularni dokumenty ukazuji, ze Ceska republika se snaZi belgicky cil (tzn.
vyuku dvou a vice cizich jazykd od Utlého véku) na svém Uzemi plnit, ¢i v maximalni mozné

mife se k nému pfiblizit.

Anglicky jazyk se v poslednich dekadach stal globdlnim jazykem, komunikaénim
prostfedkem, tzv. lingua franca (Crystal, 2003). Jedna se o zdaleka nejvice vyucovany cizi
jazyk ve Skolach v Evropé, coz je trend, ktery se v poslednich letech stale zvySuje (Lanvers,
2018). V roce 2019 byl anglicky jazyk na vyssich sekundarnich vSeobecnych Skoldch v rdmci
Evropské unie (v Ceské republice bychom hovofili o étyFletych gymnaziich &i vyssich
roCnicich viceletych gymnazii) nejcastéji studovanym jazykem (96,4 %), ndsledovanym
Spanélstinou (24,4 %) a francouzstinou (21,8 %). PficemzZ na tomto stupni Skol (tzn. ISCED
344) (Narodni Ustav, 2016) v Ceské republice studovalo v roce 2019 dva ¢i vice cizich jazykd
99 % zaka. Jednda se o naprosty nadprlimér oproti hodnoté EU, kterd cini zhruba 58 %
(Eurostat, 2021). Zaroven se jednd o jazyk, ktery Evropané povaZzuji za nejvice pfinosny
prvni cizi jazyk pro svUj osobnostni rozvoj. Kromé anglicky mluvicich zemi (Spojené
kralovstvi a Irsko) a Lucemburska, kde upfednostniuji francouzstinu, si toto mysli vétSina
obyvatel zemi Evropské unie. Konkrétné v Ceské republice md tento nazor 59 % dotazanych

obyvatel (Statista, 2015).

1.1 Urovné znalosti jazykovych dovednosti

Z vyse uvedeného lze usuzovat, Ze testovani dosazené Urovné jazyka se stalo soucasti
nasich Zivot(l zajisté nejen v Evropé. KdyZz dojde na otazku: ,Jak dobtfe mluvite cizim
jazykem?“ odpovéd nenitémér nikdy tak prfimocara a jednoduch3, jelikoz ne vSichni mohou
reagovat vétou: ,Hovofim zcela plynule!”. Pravé pro tyto pripady existuje nékolik stupnic

k méreni jazykovych znalosti a dovednosti.

Znalosti ¢i védomosti (angl. knowledge) a dovednosti (angl. skills) jsou vysledkem procesu
zvaného uleni. Cacka (2001) popisuje uéeni jako &innost, pfi niz se osvojuji poznatky
a ukony, coz vede k formovani samostatné a kultivované osobnosti. Védomost je soubor
predstav a pojmu, ktery zdk ucenim ziskal. Jsou to zapamatované informace, pojmy,
pravidla, fakta apod. Jedna se jak o abstraktni pojmy, tak o konkrétni predstavy. Védomosti

Clovék neziska jen pasivnim prevzetim a zapamatovanim, probihd zde i aktivni tfidéni
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pojm(, zarazeni do systémdQ, jejich zpracovani. Jednda se o vysledek mysleni, feseni
problému a vniméni vieho kolem, o intelektové operace (Cap, 1993). Dovednosti jsou
dispozice, které jedinec ziska ¢i se jim nauci, aby mohl adekvatné, spravné, presné, rychle

a efektivné vykonat konkrétni ¢innost (Kolar et al., 2012).

Vybér vhodné skaly, a tudiz i typu testu pro uréeni Urovné znalosti a dovednosti v cizim
jazyce, zdlezi na nékolika proménnych — na lokalité (Iépe Ffeceno kontinentu), kde
hodnoceni probiha a zaroven je nutné vzit v potaz i cilovou lokalitu, do které je hodnoceni
uréeno. Poté také zdleZi na ucelu, pro ktery je hodnoceni realizovdno. V neposledni fadé

v nékterych pfipadech zaleZi i na zvoleném jazyku, ktery je hodnocen.

1.1.1 FSI/ILR /ACTFL

Ve Spojenych statech Americkych se pocatky smérnic pro hodnoceni jazykovych znalosti
a testovani jazykové odbornosti datuji do 50. let 20. stoleti. Nizka znalost cizich jazykl se
v souvislosti s valkou s Japonskem a v Korey zacala ukazovat jako problém. Série méreni
byla v té dobé provedena zejména pro vladni uUcely Institutem zahraniénich sluzeb (FSI)
(angl. Foreign Service Institute), Ministerstva zahrani¢ni USA. Institut byl ovSem po ¢ase
nespokojeny s jazykovymi testy, které mél k dispozici, s konkrétnimi polozkami v ném

obsazenymi, s testovacimi postupy a s oblastmi, které (ne)testoval.

Pridlomovym feSenim téchto problém0 bylo vyvinuti fady definovanych Urovni obecné
znalosti nejdrive jednoduse nazyvané jako ,language”, pozdéji specifikovano, Ze se jedna
o znalost teli v oblasti mluveni (angl. speaking). Vse bylo zaloZeno na dosavadnich
zkuSenostech zaméstnancu FSI a urfednikl z praxe, ktefi nejlépe znali potfeby a pozadavky
na pouzivani jazyka a stupné vykonnosti prokazané absolventy dosavadniho typu testovani.
Vysledna skala nazyvana jako FSI proficiency levels obsahovala pét uUrovni, pficemz kazda
byla popsana jednim odstavcem (Pfiloha 2). Prvni Uroven oznacovana jako uroven 1 (Level
1) znacila nejnizsi uroven, zatimco uroven 5 (Level 5) pfedstavovala Uroven nejvyssi (Clark

& Clifford, 1988).

Testovani bylo provadéno formou rozhovoru testovany — hodnotitel, pozdéji se jednalo
o hodnotitele dva. Ti byli odborné proskoleni a kazdy mél béhem testovani svou uréenou

roli. Spravné vedeny, neformalni, pratelsky rozhovor na rlizna témata byl ale zaroven velmi
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dobre pfipraveny, strukturovany a cileny tak, aby dokazal urcit jaké znalosti a dovednosti
jsou pro testovaného dosazitelné a které jiz ne. Testovani jedinci, ktefi byli solidné schopni
zvlddnout vykonnostni poZzadavky pro tu jednu danou udroven, ale nemohli vyrazné
prekrocit tuto Uroven, ziskali prislusné oznaceni Urovné (Level 1, 2, 3, ...). Naopak Ti, jejichz
vykon byl znatelné lepsi nez zakladni pozadavky pro danou Uroven, ale ktefi pfesto ve viech
ohledech nesplnili pozadavky na dalsi vyssi uroven, obdrzeli , plusové” skére (1+,2+,3 +
atd.). Dohromady s nulovym stupném predstavujicim absolutné Zadnou znalost daného
jazyka mohli testovani na skale znalosti FSI ziskat jednu z 11 moznych hodnot (0/0+, 1/1+,
2/2+, 3/3+, 4/4+, 5). V prabéhu nékolika let testovani pokracovalo a stim i spojené
navysSovani poctu hodnotitell, tvofeni podplrnych material( tisténych (testovaci
soupravy, pracovni seSity) iaudionahravek. Hodnotitelé byli proskoleni prevainé
v anglickém jazyce a princip hodnoceni si pak prenaseli/prekladali do konkrétnich jazykd,
které testovali (napf. Spanélstina, francouzstina (pozdéji tyto dva jazyky mély své vlastni
materidly), nepadlstina, ale napfiklad i jazyk Twi ¢i Trukese). Hodnotitelé také nahravali

nékterd testovani a nahrdvky pak posilali do centra FSI pro kontrolu a zpétnou vazbu.

V pribéhu nékolika let pfijaly FSI skalu a zpUsob testovani rizné vladni organizace jako
naptiklad Mirové sbory (angl. the Peace Corps). Na prelomu 60. a 70. let se diky
dobrovolnickému spojeni nékolika agentur podafilo sepsat formalni popis skal pro
hodnoceni ve vSech ¢tyfech jazykovych dovednostech (¢teni, psani, poslech a mluveni).
Tuto stupnici jazykovych znalosti (angl. language proficiency scale) prejala na konci 70. let

napriklad i Severoatlanticka aliance (NATO).

V 80. letech vznikla potfeba dalSiho rozvoje celkového konceptu. O princip a realizaci
hodnoceni na FSI Skdle se zacal zajimat i nestatni sektor, vznikaly nové hodnotici rdmce ve
svété, na coz bylo tfeba reagovat. Bylo nutné podrobnéji (do vice stupnl) rozepsat nizsi
urovné (Level 0-2), jelikoz vétSina testovanych dosahovala pravé téchto Urovni, a i pfes
nékolika mésicni studium a snahu se studenti stdle nachazeli na té samé urovni. A¢koliv byl
progres u studentd znatelny, nebyl dostatecny pro postup do dalsi drovné. Zaroven byl v té
dobé popis jednotlivych stupnl revidovan pod zastitou Meziagenturniho jazykového
kulatého stolu (angl. The Interagency Language Roundtable — ILR), aby obsahoval i Uplny

popis ,,plusovych” Urovni, které byly v bodovacim systému zac¢lenény. Od té doby bylo takto
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upravené hodnoceni jazykovych dovednosti znamé jako ,Skala ILR“ (angl. ILR Scale) nebo

,Definice ILR“ (angl. ILR Definitions).

V 80. letech probéhla jesté jedna uprava. Navrh na zapracovani nékolika z mnoha
pozadavk( byl propojen s upravenou verzi navrhovanou projektem Common Yardstick,
kterou dale rozpracovala Educational Testing Service — ETS (Cesky ekvivalent SluZzba pro
testovdni ve vzdélavdni) a American Council on the Teaching of Foreign Languages — ACTFL
(Cesky ekvivalent Americkd rady pro vyuku cizich jazykd). Finalni vysledek byl nasledné Sifen
coby ,Smérnice ACTFL / (ETS Speaking) Proficiency Guidelines”, kterd byla vyuZivana

zejména pro akademické ucely (viz napf. Clark & Clifford, 1988; Herzog, n.d.).

Americkd vlada s obéma skupinami (ACTFL a ILR) dlouhodobé spolupracovala. Porovnani
mezi obéma skalami / drovnémi bylo nezbytné. ACTFL rozdélilo své Urovné na 0 (Zadna
znalost) a poté Novice, Intermediate, Advanced, Superior a Distinguished, pficemz prvni tfi
byly jesté dale déleny na Low / Mid / High. U skdly ILR (FSI) i po vySe zmifnovaném
zapracovani zmén, bylo mozné udélit drovné 0/0+, 1/1+, 2/2+, 3/3+, 4/4+, 5 (Pfiloha 3,
Wade et al., 2013). Porovndani hodnot stupnic ACTFL s ILR je ukdzano v Pfiloze 4 (American
Council, 2012). Porovnani hodnot stupnic ATFL s CEFR (vice o CEFR Skale v 1.1.3) je
rozdéleno do dvou tabulek. Prvni porovnava cteni a poslech a druhd mluveny projev
a psani. Hodnoty Urovni mezi aktivnimi a pasivnimi dovednostmi se mirné lisi a nelze je

plosné porovnat v ramci jedné tabulky (Pfiloha 5).

Za zminku také stoji, Ze ILR vypracovala studii (tzv. Language Learning Timeline), ve které
uvadi, kolik hodin studia OBVYKLE zabere ¢lovéku, ktery je na nulové znalosti jazyka, aby se
dostal na ILR Skdle na Uroven 3, pfi které je schopny komunikovat s rodilym mluvéim bez
vétsich obtizi (tzv. Professional Working Proficiency). Jazyky byly ve studii rozdéleny podle
jazykovych rodin (pfibuznosti). Napfiklad ¢esky jazyk patti do kategorie 3 (,,Hard languages”
— Languages with significant linguistic and/or cultural differences from English”) a je zapotfebi
zhruba 44 tydna (tj. 1100 vyucovacich hodin), aby ¢lovék vySe zminéné urovné dosahl.
Vycet jednotlivych kategorii je uveden v Pfiloze 6 (Foreign Language Training: FSI’s

Experience with Language Learning, n.d.).
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1.1.2 CLB/CAFR/EBCL/JF Standard

Canadian Language Benchmark

Pro Kanadu, coby bilingvni zemi, je komparace jazykovych urovni anglického
a francouzského jazyka nezbytna, zejména u prichozich imigrantt ¢i u lidi, ktefi chtéji do
Kanady pfrijet za praci ¢i za studiem. V praxi je vyuZivana Skdla nazyvajici se Canadian
Language Benchmarks (CLB — mozny Cesky ekvivalent Referencni hodnoty kanadského

jazyka).

CLB je 12stupniova skala Urovni popisujici ¢tyfi dovednosti (¢teni, psani, poslech a mluveni)
v anglickém ¢i francouzském jazyce v coby druhém/dalsim jazyce (tzv. ESL/EFL — English as
a second langugage/English as a foreign language). Poprvé byla zvefejnéna v roce 1996
Centrem pro referenéni hodnoty v kanadském jazyce (Centre for Canadian Language
Benchmarks). Skala je rozdélena do tfi fazi/stupfit (1) Stage | — Basic Proficiency, (2) Stage |l
— Intermediate Proficiency, (3) Stage Ill — Advanced Proficiency. Kazda faze/stupen (stage)
se pak dale déli na dalsi ¢tyfi urovné (levels/benchmarks), v souctu je tedy mozné udélit

jednu ze 12 urovni (PFiloha 7; Pépin, 2008).

Common Asian Framework of References for Languages

V asijskych zemich byl na zakladé evropského ramce (podrobnéji viz nize do 1.1.3) vytvoren
tzv. CAFR (Common Asian Framework of References for Languages in Learning, Teaching,
and Assessment). Jedna se o referencni ramec zejména pro vychodni asijské zemé, pricemz
iniciativu k vytvoreni ramce podnitilo Japonsko v roce 2010. Cilem bylo podpofit kooperaci
mezi Evropou a Asii. Jako dalSi benefity existence ramce byly uvadény napfiklad
ekonomicko-spoleéensky rozvoj, podporeni dodriovani lidskych prav, podpora
zaméstnanosti nebo zajisténi spole¢ného zdkladu pro mobilitu. Obavy spojené se
zavedenim ramce se tykaly napf. relativni geografické a kulturni vzdalenosti / odliSnosti
mezi asijskymi staty na rozdil od téch evropskych, mozného treni vyplyvajici z odlisSnych
kultur a politickych systém( ¢i toho, Ze nebude existovat dostatek instituci, které by mohly

-----

do doby odevzdani prace nepodafilo ziskat.
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The European Benchmarkng Chinese Language

Konkrétné specificky pro jednu zemi, pro lepsi spolupraci mezi Evropou a Cinou, byl
vytvoren projekt s nazvem EBCL — The European Benchmarking Chinese Language (¢esky
ekvivalent Evropské referencni rozdéleni ¢inského jazyka). Jednim z divodl vytvoreni
tohoto ramce byla stdle se zvysujici poptdvka po vyuce ¢inského jazyka v Evropé, dale pak
i potfeba konzistence ve vyuce a hodnoceni ¢inského jazyka. Cilem jeho vytvoreni bylo
napfiklad navrhnout deskriptory popisujici ¢insky jazyk v evropském kontextu, zvysit
povédomi o socialnich i jazykovych rozdilech mezi ¢inskymi a evropskymi jazyky, pomdhat
v mobilité studentlim, poskytnout ndstroj a oporu pro tvorbu ucebnich textd a jinych
materiall (sylabd, ucebnic) dle novych standard(l a metod, odpoutat se od starych postupl
a tradi¢nich pristupl, které vyzdvihovaly znalosti a strukturovanost ve vyuce ¢inského

jazyka a zaméf¥it se na komunika¢ni dovednosti studentd (Paternico, 2012).

EBCL je orientovany na uzivatele (tzn. na studenty, ucitele, zkousejici, instituce). Bere
v potaz jazykové rysy Cinského jazyka, multikulturni znalosti a dovednosti. Popis Urovni
vychdzi z CEFR ramce (1.1.3), English Language Portfolia (1.1.4) a Standardy pro japonsky
jazyk (popsano zde nize). V ramci hodnoceni Ize udélit jednu z 12 drovni (A1.1, A1, A1+, A2,

A2+, B1, B1+, B2, B2+, C1, C1+, C2 — Pfiloha 8) (Wang, 2012).

JF Standard for Japenese — Language Education

Japonsko je dalsi asijska zemé, kterd pozaduje od zajemcim o studium ¢i zaméstnani
testovani znalosti v jazyce. VJaponsku existuje nékolik druhd zkousek jazykové
zpUsobilosti. Asi nejznaméjsi jsou zkousky nazvané The Japanese Language Proficiency Test
(JLPT — Cesky ekvivalent Japonsky jazykovy test). Dlouhou dobu oviem neexistoval jednotny
systém Ci index pro objektivni porovnani vysledkl v téchto rdznych testech, coz bylo pro
Skoly a zaméstnavatele limitujici. JLPT ma pét obtiznosti N1, N2, N3, N4 a N5, pficemz
posledni obtiznost (N5) je ta nejlehci a nejobtiznéjsi je N1. JLPT bylo kritizovadno i proto, ze

testuje pouze ¢teni a poslech (angl. reading a listening) (Shinbun, 2019).

Alokovana skupina japonského ministerstva Skolstvi vytvorila novy standardizovany index

pro hodnoceni Urovné japonského jazyka tém, jejichz rodny jazyk neni japonstina.
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JF Standard, vyvinuty Japonskou nadaci (angl. Japan Foundation), je nastroj, ktery pomaha
pfipravovat, planovat a hodnotit vyuku japonského jazyka coby ciziho jazyka. Na zakladé
standardu JF se znalosti studentl neméfi tim, zda si zapamatuji gramatické jevy nebo slovni
zasobu nebo kolik kapitol ucebnice je probrano. Japonskda viada se rozhodla pouzit jako
podklad pro vytvoreni nového indexu pro hodnoceni znalosti japonského jazyka Spolecny
evropsky referenéni rdmec pro jazyky (CEFR, viz 1.1.3). JP Standard md tudiz Sest
hodnoticich stupnt (A1-C2), pficemz kazdy je popsany tzv. ,,Can—Do“ popisem ¢innosti (co
student zvladne v ramci japonského jazyka v konkrétné popsané situaci). JF Standard se
sklada z CEFR popsanych znalosti a dovednosti a JF Standardu (Pfiloha 9) popsanych znalosti
a dovednosti (viz napf. The JF Standard for Japanese—Language Education, n.d.; The JF
Standard for Japanese-Language Education 2010: Second Edition, 2012). Po roce 2020 byl
JF Standard propojen s JLPT a je aplikovan pti zkouskach v praxi (Shinbun, 2019).

1.1.3 CEFR

CEFR je zkratka anglického nazvu The Common European Framework of Reference for
Languages: Learning, Teaching, Assessment. V ¢eském jazyce se setkdvame s prekladem
Spolecny evropsky referenéni rdmec pro jazyky (SERRJ). Byl vytvoren Radou Evropy (angl.
Council of Europe), aby poskytoval transparentni, koherentni a komplexni zaklad pro vyuku
cizich jazykl, pro zpracovani materidld do vyuky, pro planovani sylabll a osnov, pro
hodnoceni znalosti a dovednosti v cizim jazyce. Jedna se o vysledek vyvoje vyuky cizich
jazyka.

Od 60. let 20. stoleti se ¢lenské staty Rady Evropy Evropskou kulturni konvenci zavazaly, ze
budou usnadrfiovat komunikaci mezi témito staty tim, Ze budou podporovat vyuku cizich
jazyk(, nejen prostiednictvim rlznych projekth (napf. Moderni jazyky). Cilem bylo zafidit,
aby vsichni obcasné clenskych zemi méli pristup k jazykovému vzdélani, které bude
metodicky vychazet z komunikacénich ukold. Byla snaha pozitivhé motivovat i jen drobné

pokroky ve studiu.

V 70. a 80. letech byl vyvinut popis prvni urovné , Threshold Level” (dnesni B1). Nejdrive
vznikl pro anglictinu, posléze pro francouzstinu, a nakonec existoval pro vice nez 30 cizich

jazykQ. Pro anglicky jazyk byly postupné vypracovany i cile pro udroven wvyssi
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(Vantage — odpovidajici B2) inizsi (Breakthrough — odpovidajici A1 a Waystage -
odpovidajici A2). Bylo identifikovano pét oblasti komunikacnich schopnosti:
jazykova/lingvistickd, sociolingvisticka, diskurzni, sociokulturni a socidlni kompetence. Zde
se poprvé zacaly objevovat Skalové popisy odbornosti Cili inovativni prvek CEFR projektu.

V této dobé se také ménil pfistup k vyuce cizich jazykd. Gramaticko-prekladova metoda

vvvvvv

V 90. letech jiz bylo nezbytné vyvinout uceleny rdmec pro vyuku cizich jazykl a jejich
hodnoceni. Byl zapottebi nastroj, ktery zpfehledni planovani ve vyuce jazyk(, zjednodusi
kontrolu a (sebe)hodnoceni progresu ve studiu a zaroven tim povzbudi béZzného uzivatele
jazyka. V roce 1991 na symposiu ve Svycarsku organizovaném Radou Evropy a Federalnimi
Svycarskymi urady vznikla myslenka vzniku referenéniho ramce pro jazyky. Cilem bylo
vytvofit deskriptory jazykovych dovednosti pro jednotlivé body na Skale. V roce 1992
vznikla pracovni skupina, kterd v prosinci 1995 predstavila Draft 1 (Cesky ekvivalent Prvni
ndcrt). Béhem roku 1996 bylo pfes 3 000 kopii tohoto nacrtu rozeslano expertim a do
relevantnich instituci ¢lenskych zemi, aby si nacdrt precetli a zaslali zpétnou vazbu,
pfipominky, ndzory a zkusenosti. Vratilo se na nékolik stovek vyplnénych dotaznik(, které
musely byt analyzovany. VSe probihalo prostifednictvim posty, jelikoz v té dobé nebyla
elektronickd komunikace jeSté béZzné pouzivana. O rok pozdéji, vdubnu 1997 byl druhy
nacrt (Draft 2) pfedstaven na lingvistické konferenci ve Strasburku. Po ndsledné revizi byl
natistén arozdan pro pilotni testovani do praxe spolu s uZivatelskou pfiruckou, jak
s referen¢nim ramcem pracovat. Mezi roky 1999 a 2000 probéhly posledni Upravy, finalni
revize a priprava na tisk u Cambridge University Press (pro verzi v anglickém jazyce). V roce
2001 (Evropsky rok jazyka) byl CEFR oficidlné spustén. Vroce 2018 byl jesté vydan
dopliujici svazek s novymi deskriptory (SloZilovd, 2019). V soucasné dobé je CEFR
publikovan ve 40 evropskych i mimoevropskych jazycich. Vice nez 3 miliony lidi ro¢né z vice
nez 130 zemi svéta skladaji Cambridge zkousku, ktera je hodnocena dle CEFR urovni (viz

napfr. Council of Europe, n.d.—a; Cambridge ESOL, 2011).

CEFR tehdy v ramci vSech ctyrech sledovanych dovednosti — poslech, ¢teni, psani, Ustni

komunikace — rozliSoval a popisoval svych Sest urovni takto:
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- Proficient User

o (C2 Mastery

o C1 Effective Operational Proficiency
- Independent User

o B2 Vantage

o Bl Threshold
- Basic User

o A2 Waystage

o Al Breakthough
Cely dokument aktualniho referencniho rdmce Cita témér na 300 stran. Jsou v ném uvedeny
cile, funkce a kritéria tohoto rdmce. Je zde vysvétlen pfistup, kterym je Rdmec zpracovan.
Nyni ma CEFR dvé hlavni osy — horizontalni osu popisujici rizné ¢innosti a kompetence

a osu vertikdlni ukazujici progres pfi jejich dosahovani (Council of Europe, 2020).

Jadrem horizontalni osy jsou tzv. popisna schémata (angl. descriptive schemes) definujici
konkrétni aktivity, které student v dané oblasti u dané Urovné zvladne/umi/rozumi. Jsou
zalozeny na strategiich pouzivanych pro aktivaci kompetenci, zejména obecnych
a komunikativnich. Popisnd schémata tvofila pivodné dvé c¢asti, v roce 2018 (Slozilova,
2019) byl vydan doplfujici svazek a nové popisna témata tvofi Casti Ctyti (Priloha 10) —
obecné kompetence (angl. General competences), komunikaéni jazykové kompetence
(Communicative language competences), komunikacni jazykové aktivity (Communicative
language activities) a komunikaéni jazykové strategie (Communicative language
strategies). VSechny tyto Ctyfi slozky dohromady tvofi celkovou jazykovou vybavenost.
Plvodni tradi¢ni model ¢tyf dovednosti (Eteni, psani, poslech, mluveni) je zde nahrazen
v ramci komunikacnich jazykovych ¢innosti a komunikacnich jazykovych strategii novymi
¢tyfmi komunikacnimi médy (recepce, produkce, interakce a mediace). V dotisku z roku
2020 je pouzito pro prehlednost vice tabulek, aby bylo zfetelné vidét, jak jsou modelové
Skaly ddvany dohromady dle typa cinnosti, strategii a komunikacnich médi (Council of
Europe, 2020). V referenénim ramci se nenachazi popisy gramatickych jev( ani vycet

konkrétni slovni zasoby (Cambridge, 2011).

Vertikalni osa Ramce predstavuje nejprve obecny Ramec (angl. global scale — Priloha 11)

(Council of Europe, 2020). Je popsany pomoci tzv. ,Can Do Statements” a je rozdélen dle
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pGvodniho déleni dovednosti (Cteni, psani, poslech, mluveni). Idea pro sestaveni ,,Can do“
vét vtéto podobé pochazi ze 70. let, kdy se pouZival podobny koncept u hodnoceni
zdravotnich sester. Rozdéleni do jednotlivych urovni je nutné z ddvodu zjednoduseni.
Urovné jsou nezbytné pro planovani vyuky, sledovani pokroku u studentl a k zodpovézeni
otazek typu Jak dobrfe umis anglicky? Zaroven dokazie zaméstnavatel diky Urovnim Fict,
jakou znalost jazyka poZaduje na konkrétni pozici. Tvirci CEFR ramce pfizndvaji, Ze odpovéd
napf. B1 nebo i podrobnéjsi B1 pasivni dovednost a B2 aktivni dovednost nepokryva
kompletni znalosti a dovednosti konkrétniho ¢lovéka. Odpovéd by si zasluhovala byt
mnohem komplexnéjsi, vice konkretizovana. Je mozné, Ze student, ktery dosahne celkové
Urovné napf. B2 mlze v nékterych oblastech dosahovat na uUroven B1 a v jinych naopak C1
az C2. Z tohoto dlvodu obsahuje CEFR nejen jednu globdlni $kdlu, ale hned nékolik $kal,
aby kazdy uzivatel jazyka mohl nejprve identifikovat jazykové aktivity, které jsou pro néj
relevantni a poté si mohl sestavit svij diferencovany profil odpovidajici jeho znalostem
a dovednostem ¢i si mohl naplanovat cil, ke kterému bude pfi svém studiu smérovat. Tzv.
profil potfeb (angl. a profile of needs) mlze byt sestaven pro jednotlivce ¢i pro skupinu
student(l na zakladé jejich cil(i ve vyuce. Sestaveni se provadi ve specializovanych centrech
Ci specialné vycvicenymi odborniky majicimi opravnéni profily potfeb vytvaret. Ukazka
fiktivniho profilu v oblasti pfirodnich véd pro postgradualniho studenta je uvedena v Pfiloze
12. Vice informaci, kompletni prehledové tabulky vSech uUrovni a slozek jazykové
vybavenosti a kompletni rozbor tohoto fiktivniho profilu Ize nalézt v Council of Europe

(2020).

1.1.4 English Profile

Spolecny evropsky referencni rdmec pro jazyky (SERR, angl. CEFR) je jazykové neutralni. To
znamenda, Ze plati v mnoha rdznych jazycich. Nicméné napt. autofi vyukovych text(
poukazovali na fakt, Ze specifikace vreferencnim ramci nejsou dostate¢né presné
a aplikovatelné na vsechny jazyky plosné (viz napf. Saville & Hawkey, 2010). Aby bylo
zajiSténo maximalni pfizptisobeni Rdmce lokalnim tGcellim, zacaly se na popud Rady Evropy
vytvaret pro narodni a regiondlni jazyky tzv. deskriptory referencnich urovni (Reference
Level Descriptions — RLDs). Jednd se o podrobné rozpracovani Ramce na tfi konkrétni slozky

(slovni zasoba, gramatické jevy, funkce jazyka), jejichZ aktivni a spravné pouzivani odpovida
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konkrétnim kompetencim definovanych v CEFR. RLDs prepisuji (horizontdlni) CEFR Urovné
do konkrétnich (vertikalnich) slozek zmifovanych vySe v jednotlivych jazycich (viz napft.
Council of Europe, n.d.—b; English Profile, n.d.—a). V soucasné dobé (zima/jaro 2023) jsou
deskriptory referencnich Urovni vypracovany plné nebo alespon z vétsi ¢asti pro 11 jazyk(
(chorvatstina, cestina, angli¢tina, némcina, francouzstina, italStina, portugalstina,
Spanélstina, gruzinstina, litevStina a turectina). Rozpracovani v dalSich jazycich se

pfipravuje (Council of Europe, n.d.—c).

Od vydani Spolecného evropského referenéniho ramce pro jazyky roku 2001 podporovala
Rada Evropy spoluprdci svétové vyznamnych vzdélavacich, hodnoticich a publikujicich
organizaci (napf. University of Cambridge ESOL Examinations, Cambridge University Press,
British Council, University of Bedfordshire Centre for Research in English Language Learning
and Assessment (CRELLA), aj.), aby se projekt s nazvem English Profile (zaméfujici se na
anglicky jazyk) spustil a realizoval. Bylo a stdle je sbirano velké mnozstvi dat, které slouzi
k roztfidéni slovni zdsoby a gramatickych jevl do jednotlivych Urovni. Jednoznacné je tim
popsano, co by student, na které Urovni, mél prokazat za znalosti a dovednosti. Zjednodusi
se tak tvorba obsahu jazykovych uéebnic a vznikne jasné métitko pro hodnoceni progresu
pfi studiu jazyka (Saville & Hawkey, 2010). Vyzkumni pracovnici vyvinuli inovativni
metodologii pro popis ciziho jazyka pomoci technik korpusového vyzkumu (angl. corpus
research techniques). DFivéjsi jazykové seznamy byly tvoreny lingvistickymi odborniky, ktefi
Cerpali ze svych zkuSenosti. Oproti tomu v English Profile jsou data ziskana od skute¢nych
student( anglictiny, coZ poskytuje jasné dikazy o tom, co mohou studenti na kazdé urcité
urovni tohoto jazyka zvladnout (English Profile, n.d. —b). The Cambridge Learner Corpus
(CLC) je shirka citajici nékolik set tisic textll napsanych studenty z celého svéta. Sbirka je
neustdle dopliovana a obnovovana. CLC je také obohacovan pomoci the Cambridge English
Corpus obsahujici nékolika miliardové zaznamy mluvené a psané anglictiny (jak britské,
americké, tak i jinych variant). Obsahuje také akademickou angli¢tinu a stale noveé vznikajici

frace a idiomy (English Profile, n.d.—c).

English Vocabulary Profile (EVP) poskytuje vérohodné informace o slovech a frazich, ktera

jsou pouZzivana napfic¢ vsemi Urovnémi, véetné jednotlivych vyznamu a kontextl. Jednad se
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o interaktivni online nastroj*. EVP je stéle v procesu utvareni. Cilem je, aby obsahoval to,
co studenti znaji, ne to, co by znat méli. EVP je provazany s online vykladovym Cambridge
slovnikem® (English Profile, n.d. —d). Po zadani hledaného slova se objevi nejen
vyklad/vysvétleni vyznamu, ale iurovné kjednotlivym prekladim (a mnoho dalSich
informaci). Zaroven Ize generovat také slovni zdsobu dle tematického celku (Cambridge
dictionary, 2022). V EVP se po zaddni hledaného slova zpravidla objevi tyto informace: slovo
samotné, foneticka transkripce vyslovnosti, audio-nahravka vyslovnosti, definice, indikator
urovné, slovnikové priklady, priklady ze studentskych textt z CLC, velkymi pismeni psana

orientacni slova pro pfehlednost pfi hledani polysémantickych slov (English Profile, n.d.—e).

Dal$im nabizenym ndstrojem EVP je tzv. text inspector. Jednd se o moznost vlozeni
libovolného textu (s limitem 500 slov) ke kontrole jeho obtiznosti. Vysledkem je vycet poctu
slov v jednotlivych Urovnich. Jelikoz néktera slova mohou byt obsazena v zavislosti na
u jednotlivych slov Uroven posléze pozménit a tim i poupravit celkovou statistiku a grafy,
které jsou také vystupem. Tento nastroj je uréeny jak pro ucitele, tak pro studenty (English

Profile, n.d.—f).

English Grammar Profile (EGP) je sestersky projekt EVP. Diky nému je moZné vidét, jak
studenti rozvijeji kompetence popsané v CEFR za pomoci gramatiky a pragmatiky. Tim
vznikd celosvétovy gramaticky profil pro kazdou referencni Uroven. Stejné jako u slovni
zasoby muze mit gramaticky jev Ci tvar vice vyznam(. EGP tyto rozdilnosti ve vyznamech
eviduje a pfifazuje je k jednotlivym Grovnim. Opét se jednd o interaktivni online nastroj®.
U vyhledaného a zvoleného gramatického jevu je uvedena napriklad tzv. super kategorie
(napt. druh slova), tzv. sub kategorie/funkce vramci gramatiky (napf. modifikator),
indikdtor Urovné, ,,Can do“ popsand dovednost (vychazi z CEFR), ptiklady ze studentskych
textl z CLC (vZdy je u nich uvedeno, zda jsou tyto priklady jiz odborniky zkontrolované
a opravené nebo jesté nikoliv), a je zde také prostor na komentare od vyvojara (English
Profile, n.d.—g). Kompletni seznam pouzitych super kategorii a sub kategorii je mozné nalézt

na English Profile (n.d.—i).

4 EVP je dostupné zdarma na https://languageresearch.cambridge.org/wordlists/evp
5> Cambridge dictionary je dostupny zdarma na https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/fly?q=Fly
6 EGP je dostupné zdarma na https://languageresearch.cambridge.org/english-grammar-profile/egp-online
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Tvorba EGP byla vrukou dvou autorek gramatické ucebnice anglictiny. Kontrolu pak
provadéli odbornici na korpusovou lingvistiku pro jazykovou analyzu. Vyhodou anglické
gramatiky je, Ze ma své hranice, je koneéna. Bylo tedy mozné, i kdyz slozité, sestavit seznam
gramatickych jevl, které posléze odbornici porovnavali stexty v CLC (English Profile,

n.d.— h).

English Profile je dlouhodoby projekt, na kterém kooperuje mnoho instituci. Kromé EVP
a EGP se v budoucnu bude zabyvat i popisem funkci jazyka napfi¢ vSemi urovnémi (Saville

& Hawkey, 2010).

1.2 Meéreni jazykovych dovednosti

Ve skolach (napft. zakladnich, stfednich, jazykovych) mohou byt studenti pfi hodinach ciziho
jazyka déleni do skupin dle jejich Urovné. Casto jsou tyto skupiny pojmenovany obdobné
jako jsou oznaceny v jazykovych ucebnicich a zkombinovény se Spoleénym evropskym

referen¢nim rdmcem pro jazyky (SERRJ / angl. CEFR):

e Al -Beginner / Elementary — Uplny zacatecnik
e A2 - Pre-intermediate — pokrocily za¢atecnik

e B1 - Intermediate — stfedné pokrocily

e B2 - Upper Intermediate — vyssi pokrocily

e (1 - Advanced — vysoce pokrocily

e (2 — Mastery — skoro rodily mluv¢i
(Scrivener, 2011).

Zjisténi urovné svych jazykovych dovednosti mize mit nékolik podob, které mohou byt
standardizované ¢i nikoliv. V zavislosti na tom, zda potfebuje dany jedinec doklad

o dosazené urovni Ize volit orientaéni ¢i komplexni typ testovani.

Pfi hodnoceni ciziho jazyka se pouZivaji napriklad testy vykonu. V nich se méti znalosti
a dovednosti — vykon — jedincl v urcitych oblastech. Nejzndméjsi z testl vykonu jsou tzv.
didaktické testy (angl. achievement tests). U nas se rozsitily predevsim ve 30. letech 20.

stoleti vlivem V. Pfihody (Kosikovd, 2011). Pro testovani jazykovych znalosti a dovednosti
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jsou vhodné nize zminéné typy didaktickych testl (déleni pfevzato od Chrasky (2007) dle

Byckovského):

e Testy urovné — nebyvaji Casové omezeny, ulohy mohou mit vzristajici obtiznost,
vysledek je zavisly na vykonu studenta,

e Testy standardizované — byvaji pfipravovany profesionalné, mély by byt tudiz na
vysoké drovni, jsou ovéfovany, Casto realizované institucemi, mohou byt
doprovazeny manualem ¢i pfiru¢kou k zadavani ¢i vyhodnocovani,

e Testy nestandardizované — jednd se o neformalni, nijak neovérfované testy,
typickym prikladem jsou testy ucitell ve Skolach, neexistuje k nim objektivni testova
norma,

e Testy kvazistandardizované — jedna se také o neformalni testy pfipravované s vétsi
peclivosti napf. vice pedagogy Ci pro vice paralelnich tfid najednou. Nebyvaji
ovérovany, ovsem muze existovat standard pro vyhodnocovani,

e Testy kognitivni — vychazi z déleni uceni dle Blooma, zjistuji stupen poznatkd,
prikladem mohou byt napt. preklady,

o Testy vysledk( vyuky — pouZivaji se zejména ve Skolstvi, méfi, co se studenti
v konkrétni oblasti jazyka naucili,

e Testy rozlisujici (testy relativniho vykonu) — jedna se o testy tzv. statisticko—
normativni nebo NR testy (angl. norm-referenced tests), vykon studenta lze
porovnat vzhledem kvykonlm ostatni testované populace, konstrukce testu
umozniuje fFict, zda je wvykon testovaného jedince v porovnani s ostatnimi
podprimeérny, primérny, nadpridmérny apod.,

e Testy ovérujici (testy absolutniho vykonu) — jedna se o tzv. kriteridlni testy nebo CR
testy (angl. criterion-referenced tests) — cilem je ovéfit, zda jedinec zvladl konkrétni
latku ¢i nikoliv, vysledek se vymezuje vzhledem ke vSem testovanym uloham,

e Testy vstupni, pribéziné (formativni) a vystupni (sumativni) — jsou studentim
zadavany pred zahdjenim vyuky (cilem je zjistit stav znalosti a dovednosti na
pocatku, slouzi téZ k nasledné diferenciaci vyuky), v prabéhu (k evaluaci Uspésnosti
a progresu vyuky) a po skonceni vyukového celku (k celkovému hodnoceni

studentl),
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e Testy monotematické a polytematické — rozliSeni zavisi na mnozstvi latky, které tyto
testy zkoumaji, pokud se jedna o jedno téma, oznacuje se test jako monotematicky,
pokud se testuje vice témat ¢i oblasti najednou, jedna se o testy polytematické, ty
byvaji ndro¢néjsi na pripravu,

e Testy objektivné skorovatelné — obsahuji polozky, které |ze objektivné vyhodnotit
jako spravné ¢i chybné vyresené / zodpovézené, vyhodnocovani je tedy jednodussi,
Ize ho provadét i strojové,

o Testy subjektivné skorovatelné — oznaované jako esej testy — nelze predem fFici
pfesnad pravidla pro hodnoceni, pfikladem mohou byt rozsahlé odpovédi na otazku,
vyhoda tohoto typu testd muazZe byt SirsSi zabér testované oblasti, komplexnéjsi

testovani,
(Chraska, 2007).

Z vySe uvedeného je patrné, Ze pro testovani Urovné znalosti a dovednostiv cizim jazyce
je mozné zkonstruovat nékolik druhl didaktickych testl. Ty se sestavaji z polozek
(testovych uloh), které mohou mit také rdznou podobu. Jejich kvalita mize ovlivnit celé

testovani. Testové polozky mohou byt tzv. oteviené Ci uzaviené.

Otevrené Siroké otazky jsou voleny v pfipadé, Ze je po studentech poZadovana rozsahla
odpovéd (napt. pll strany a vice). V otazkach se mlizZeme dotazovat napf. na priibéh
déje, nazor, popis procesu apod. Timto zplsobem jsou zkouseny komplexni znalosti.
Zpravidla je nelze objektivné hodnotit. Oteviené otazky se struénou odpovédi zadaji
o vytvoreni vlastni odpovédi ovsem v omezeném kratkém rozsahu. Odpovédi miize byt
slovo, Cislo ¢i kratka véta. Odpovéd nelze jednoduSe uhadnout a polozka se dobre

konstruuje. Netestuje oviem komplexni propojeni znalosti a dovednosti.

Uzaviené testové uUlohy mohou byt s (1) nabizenou odpovédi a (2) nucenou volbou
odpovédi. Dichotomické ulohy (angl. true-false items) nabizi dvé odpovédi, pficemz
pouze jedna byva spravna, tu ma student za uUkol oznadit. Tyto polozky se snadno
navrhuji, mira pravdépodobnosti uhddnuti je zde vysokd. Ulohy s vicendsobnou
odpovédi (angl. multiple-choice items) tento problém c¢astecné eliminuji. Zde student
oznacuje pravé jednu spravnou, jednu nejpresnéjsi, jednu nespravnou, ¢i vicenasobnou

odpovéd. | zde vzhledem k nabizenim moznostem je uhadnuti mozné. Z ¢im vyssiho
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poctu odpovédi student vybira, tim se pravdépodobnost moznosti uhadnuti snizuje.
Idedlni se jevi pocet 4-5 predklddanych mozZnosti. V praxi je jeSté moZiné oteviené
a uzaviené uUlohy kombinovat, kdy uzaviena testova uloha nabizi moznosti odpovédi
(a, b, c) a za ,, d“ nabizi moZnost vlastni odpovédi (napf. jiné, dalsi, popiste). Dalsi typ
uzaviené ulohy — pfifazovaci — je pouzivan zejména u mladsich Zakud, kterym jsou
predlozeny dvé mnoZiny pojmuU/Casti vét a jejich ukolem je, je spojit, propojit.
Pravdépodobnost uhadnuti je zde nizkd zejména v ptipadé, kdy se pocet nabizenych
prvkd v jedné mnoZziné liSi od nabizeného poctu prvkd v mnoZiné druhé. Uzaviené
situacni polozky (kdy moZné odpovédi vyplynou samy ze zadané situace) a usporadaci
ulohy (kdy se dané prvky radi dle predem danych kritérii) nejsou pro testovani znalosti

a dovednosti v cizim jazyce vhodné (Chraska, 2007).

V nasledujicich podkapitolach, pokud nebude feceno jinak, se bude hovofit o testovani

urovné znalosti a dovednosti anglického jazyka.

1.2.1 Orientacni online testy

V dnedni online dobé je mozné provést neoficidlni hodnoceni Urovné pomoci internetu,
staci do vyhledavace zadat napt. testovdni anglictiny online a zobrazi se nékolik odkaz(i na
rychlé, velmi orientacni Urovriové testy. Po jejich vyplnéni se bud zobrazi vysledek hned na
obrazovce (viz napf. Cambridge English Language Assessment, n.d.—a; Nepustilova jazykova
Skola, n.d.) nebo je nutné zadat svlij email a vysledek prijde do nékolika minut do schranky
(viz napt. Online jazyky, n.d.; Wallstreet English, n.d.). Firmy ¢i jazykové Skoly takto ziskavaji
kontakty na zajemce o testovani, potazmo i na budouciho studenta/klienta, ktery si bude
chtit vylepsit svou Uroven nebo se pfipravit na jazykové zkousky a firmu ¢i skolu kontaktuje.
Obdobné testovani vyuzivaji jazykové Skoly jako nastroj pro rozdélovani zajemcl o kurzy
do jednotlivych skupin dle obtiznosti (viz napt. Presto, n.d.). Tyto rozfazovaci testy jsou
obvykle velmi jednostranné. Testuji zpravidla jen gramatickou a lexikdlni stranku jazyka
(doplnovani do vét Ci preklad). Vétsinou se jedna o didakticky test obsahujici nékolik desitek
poloZek s vybérem jedné spravné odpovédi (multiple-choice cloze), kde existuje riziko jejiho
uhdadnuti. V nékterych testech jedinec nema moznost volby ,,nevim®, tudiz jednu odpovéd
zaskrtnout musi, i kdyZ spravnou odpovéd nevi nebo otazce nerozumi. Zodpovézeni vsech
otazek byva povinné a systém ho jinak dale nepusti. S komplexnimi testy, které zjistuji
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Uroven jak v receptivnich, tak v produktivnich dovednostech, tyto testy nelze srovnavat.

Zaroven nelze email s vysledkem povaZovat za oficidlni doklad o dosazené urovni.

1.2.2 Komplexni mezinarodni jazykoveé zkousky

Mezinarodni jazykové zkousky potvrzuji a dokladaji testovanému dosazenou jazykovou
uroven. Existuje nékolik verzi certifikat(, kazdy slouzi k jinému Gcelu (pro studium, pro trh
prace, pro zadost o vizum apod.). Lze je za poplatek splnit u oficidlnich organizaci. V Ceské
republice je to moZné napfiklad v Cambridge English Language Assessment (n.d.—b) Ci
British Council (2022c). Certifikaty jsou uznavany u nas iv zahranici. Nize jsou uvedeny
pouze priklady nékterych téchto zkousSek, nejednd se o vycerpdvajici vycet Ci jejich
podrobny popis. Pro povahu této prace to neni nezbytné. Zdmérné zde nejsou uvedeny

statni jazykové zkousky, jelikoZ se nejedna o mezinarodni zkousku uznavanou v zahranici.

ETS — Educational Tesing Service

Educational Testing Service (ETS) patfi mezi svétové nejvétsi soukromé organizace
zabyvajici se standardizovanym testovanim, hodnocenim a pedagogickym vyzkumem. ETS
vyviji, administruje a hodnoti rizné typy testl véetné téch mezindrodnich jazykovych (ETS,

n.d.—a).

TOEFL (Test of English as a Foreign Language) je americka zkouska, kterd slouzi zejména
uchazecim o studium v zahranici. Je zaddvana na pocitaci. V soucasné dobé je nabizena
dospélym ve dvou podobach TOEFL Essentials a TOEFL iBT. TOEFL Essentials je vice
vSeobecné zaméreny test, trvd 1,5 hodiny, pricemz testovani probihd z domova. Zatimco
TOEFL iBT je akademicky orientovany, trva 3 hodiny a testovani muize probéhnout doma
nebo v testovacim centru. Ziskany certifikdt ma platnost dva roky. Pro mladsi zajemce
existuje TOEFL Primary (pro vék 8+), TOEFL Junior (pro vék 11+) a TOEFL ITP (pro vék 16+)
(ETS, n.d. —d).

Dale spolecnost nabizi napriklad zkousky GRE (General Test) uréené pro postgradualni
programy vcetné studijnich oborl obchodu a prava (ETS, n.d.—b). PRAXIS testy, cozZ je série

testy, které slouzi k prokazani akademickych a pedagogickych dovednosti. Je uréeny jak pro
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zajemce o pedagogické vzdélani, tak i pro jiz vystudované jedince mitici do Skolské praxe
(ETS, n.d.—c). TOEIC (The Test of English for International Communication) je vSeobecna

americka zkouska cilend pro potreby pracovniho trhu (ETS, n.d.—e).

IELTS — International English Language Testing System

Jednd se o britskou jazykovou zkousku, ktera slouzi k doloZeni znalosti pfi studiu Ci
v zaméstnani. Zaroven je mozné po slozeni na nékterych mistech obdrzet certifikat UKVI
(UK Visas and Immigration), ktery se doklada jako soucast Zzadosti o viza do Velké Britanie.
V soucasné dobé je nabizena zkouska ve dvou podobach IELTS Academic a IELTS General
Training. IELTS Academic je uréeny zejména pro ty, ktefi se chystaji ke studiu na vysoké
Skole. IELTS General Traning je vice vSeobecné zaméreny. Psané testy trvaji 2 hodiny
a 40 minut a jsou doplnény Ustni zkouskou v ten samy ¢i jiny predchozi den, nez probiha

zkouska psana. Ziskany certifikat ma platnost 2 roky (British Council, 2022c).

Cambridge English Qualifications

Cambridge English Qualifications je série zkousek a testl hodnoticich Uroven znalosti
a dovednosti angli¢tiny jako druhého jazyka. Prvni pokusy o definovani jazykové Urovné se
urcovala tzv. mastery uroven nerodilého mluvciho. SlouZila predevsim v akademickych
kruzich a zahraniénim studentdm. V poradi druha zkouska byla predstavena pred
2. svétovou valkou. Jednalo se o zkouSku FCE (First Certificate) a cilila zejména na

administrativni pracovniky (Cambridge ESOL, 2011).
V soucasné dobé existuji tyto Cambridge zkousky vSeobecné anglictiny:
Pro nejmensi déti (YLE — Young Learner’s Exams), ve véku 6-12 let

e Starters — Uroven Pre — Al
e Movers — Uroven Al

e Flyers —droven A2
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Jedna se o motivacni zkousky, které splni kazdy testovany zak. Zkousky se skladaji ze tfi
Casti (1) poslech, (2) ¢teni a psani, (3) mluveny projev. Celkovd doba trvani je zhruba

u Starters 45 minut, U Movers 1 hodina a u Flyers 1 hodina a 15 minut.
Pro starsi Skolni déti (nad 12 let) a nactileté jsou pfipraveny tyto zkousky

e A2 Key for Schools (KETfS)
e B1 Preliminary for Schools (PETfS)
e B2 First for Schools (FCEfS)

Po slozeni vSech téchto zkousek obdrzi mladi Zaci ¢i studenti totozny mezinarodni certifikat
s dlouhodobou platnosti jako u verzi pro dospélé. Jediny rozdil je v obsahu zkousek —
témata jsou prizplsobena zajmim a zkusenostem déti Skolniho véku. Zkouska A2 (KETfS)
se urovni prekryva se zkouskou Flyers (pro nejmensi). Neobsahuje jiz obrazky, ma jinou
dovednosti. Tyto tfi zkousky (ve verzi for Schools) se skladaji z rizného poctu ¢asti a trvaji
razné dlouho. U KETfS se jedna o tti ¢asti (1) ¢teni a psani, (2) poslech, (3) mluveny projev.
Délka trvani zkousky této zkousky je zhruba 2 hodiny. Zkouska PETfS se sklada ze Ctyr ¢asti
(1) ¢teni, (2) psani, (3) poslech, (4) mluveny projev, pricemz délka trvani je zhruba 2 hodiny
20 minut. Zkouska FCEfS se sklada také ze ¢Etyr ovSsem trochu jinych casti nez zkouska
predchozi, (1) ¢teni a pouziti jazyka, (2) psani, (3) poslech, (4) mluveny projev. Délka trvani

této zkousky je 3 a pll hodiny.
Pro dospélé jedince jsou k dispozici tyto testy vSeobecné anglictiny

o A2 Key (KET)
e B1 Preliminary (PET)
e B2 Cambridge English: First (FCE)
e (1 Cambridge English: Advanced (CAE)
e (2 Cambridge English: Proficiency (CPE)
Po Uspésném spinéni vSech téchto zkousek obdrzi testovany certifikat platny bez omezeni.

Zkousky maji rdzné casti a rlznou dobu trvani. Zkouska KET se sklada ze tfi ¢asti (1) Cteni
a psani, (2) poslech, (3) mluveny projev. Vse trva zhruba 2 hodiny. Zkouska PET se sklada ze
Ctyr casti (1) cteni, (2) psani, (3) poslech, (4) mluveny projev. Délka trvani jsou zhruba
2 hodiny a 20 minut. Zkouska FCE, CAE a CPE uz pak maji strukturu totoZznou, skladaji se ze

Ctyr ¢asti (1) poslech a pouziti jazyka, (2) psani, (3) poslech, (4) mluveny projev. FCE trva
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3 a pul hodiny, CAE a CPE pak 4 hodiny celkem. Vice informaci ke struktute, délce trvani
a hodnoceni jednotlivych ¢asti je mozné naleznout napf. Cambridge University Press &

Assessment (2022a; 2022b) nebo Cambridge Assessment English (2021a).

Mezi Cambridge English Qualifications zkousky patfi také nasledujici dvé zkousky odborné
angli¢tiny, které se v Ceské republice daji sloZit v instituci British Council (Britska rada).
(1) BEC (Business English Certificates), ma tfi urovné (Preliminary B1, Vantage B2 a Higher
C1l) a je zaméfeny tematicky na obchod (British Council, 2022a). (2) Zkouska ILEC
(International Legal English Certificate) je zamérend na prdvo. Skldda se na dvou Urovnich
(B2 a C1) (British Council, 2022b). Certifikaty maji celoZivotni platnost a slouzi zejména pfi

dokladani drovné zaméstnavatelim.

Vysledné skoére je zaloZzené na Cambridge English Scale (CES) (Pfiloha 13). Jedna se
o pfehledné a snadno pochopitelné schéma (Skalu), které ukazuje testovanym, na jaké
urovni dle CEFR ramce se nachazi jejich Uroven. Tato sSkala je konzistentni napti¢ rlznymi
zkouskami, coZ usnadiiuje porovnani a prostupnost vysledkd. Zaroven je diky tomu lépe

viditelny progres v jazyce (Cambridge Assessment English, n.d.).

U vysledného vypoctu skore z testovani se nejedna o soucet bodu, ale zéleZi na Urovni a tim
i poctu casti, ze kterych se zkouska sklada. Dle toho bude dany vysledek spoéitan. Na
certifikatu pak Ize nalézt tyto informace — dosazené vysledky separatné z dil¢ich ¢asti (napft.
z ¢teni a pouziti jazyka nebo z psani), celkovy vysledek, kterého testovany jedinec dosahl
(dle Cambridge English Scale), znamku (A, B, C) a vyslednou uroven dle Evropského
referencniho ramce pro jazyky (CEFR). Pfi pohledu na Skalu Cambridge English Scale je
vidét, Ze napriklad za 180-190 bod( na $kdle (nejedna se o prosty soucet bodu ze zkousky,
ovsem o body vypocitané dle metodiky z jednotlivych ¢asti zkousky pro CES), coz odpovida
CEFR urovni C1, by testovany obdrzel znamku A, pokud by skladal zkousku FCE (B2). Pokud
by ovsem skladal zkousku CAE (C1), obdrzel by za tento pocet bodli znamku C. Pokud by
skladal zkousku CPE ziskal by jen certifikat dokladajici ziskany pocet bod( na CES, ovsem
zadnou znamku ani potvrzeni o dosazeni urovné CPE by neobdrZel, protoze by tomu tak
nebylo. Vyhodou tohoto systému hodnoceni je fakt, Ze pokud znalosti a dovednosti
testovaného nedosahuji zvolené Urovné zkousky, dostane i presto certifikat o dosazeném

poctu bodd (Cambridge English Language Assessment, 2015).
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1.2.3 Velikost slovni zasoby

Velikost slovni zasoby je jeden z dalSich ukazatelll Urovné znalosti ciziho jazyka. Rozvoj
a obohacovani znalosti slov je nutny pro dalsi UspéSny rozvoj jazyka, je klicovy
k porozuméni a pro komunikaéni schopnost. Reciproc¢né se da predpokladat, ze pokud
student postupuje ve své jazykové urovni, navysuje zadroven svou slovni zasobu. (Milton,
2009 a 2010). Na vyzkumu danskych studentl (N=88) studujicich anglicky jazyk bylo
ukazano, Ze velikost slovni zdsoby je nejvice klicova (korelace 0,83) u cteni (reading)
jeden z divodu muze byt napfiklad to, Ze u poslechu je nutné znat i vyslovnost daného

slova, a hlavné byt schopny toto slovo rozpoznat v mluveném projevu (Steehr, 2008).

V rdmci popisu Urovni v Evropském referencnim ramci pro jazyky neexistuje vycet slov ani
konkrétniho poctu, ktery by bylo nezbytné zvlddnou pro dosazeni jednotlivych udrovni.
V pocatcich (80. a 90. léta 20. stoleti) tvorby CEFR ramce byly v plivodnich dokumentech
zminky o slovni zdsobé tykajici se nékterych vybranych udrovni. U Urovné Bl — tehdy
nazyvana jako Threshold byl vydan seznam slov obsahujicich 2000 pojma. V pfipadé urovné
A2 — tehdy nazyvana jako Waystage — se jednalo o seznam Citajici 1000 pojmu. CEFR
(potazmo Council of Europe) se nikdy nedistancoval od téchto seznamu, nicméné ty jiz
nebyly v pozdéjsich letech rozvijeny, nebyly publikovany, ani jinak se s nimi nepracovalo
(Milton, 2010). Popis rozsahu slovni zdsoby byl nakonec nadefinovany z hlediska

dovednosti nebo komunikacnich cill (Priloha 14; Council, 2020).

Cambridge English Language Assessment organizace vydava k pfipravé na své mezinarodni
Cambridge zkousky seznamy slov (angl. wordlists) nebo i obrazkové seznamy slov
(angl. wordlist picture books), které maiji slouzit zejména vyucujicim, ktefi pfipravuji Zaky
a studenty na zkousky. Obrazkové seznamy slov existuji pro pfipravu déti ve véku 6 az 12

let na zkousky pre-A1 Starters’, A1 Movers® a A2 Flyers®. Zaroven byl vydan i abecedni vycet

7 Obrazkovy seznam slov pro pre-Al dostupny zde: https://www.cambridgeenglish.org/Images/351849-pre-
al-starters-word-list-2018.pdf

8 Obréazkovy seznam slov pro Al dostupny zde: https://www.cambridgeenglish.org/images/199238-young-
learners-movers-word-list-picture-book.pdf

® Obrazkovy seznam slov pro A2 dostupny zde: https://www.cambridgeenglish.org/Images/396160-yle-
flyers-word-list-picture-book-2018.pdf
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slov pro tyto tfi zminéné zkousky®. Obsahuje seznam jak pro kazdou Urover zvlast, tak
i souhrnny seznam pro prvni dvé nebo vsechny tfi zkousky naraz nebo také seznam slov

seskupeny dle slovnich druhd.

Dale existuji seznamy slov pro KET (Key English Test), KETfS (Key English Test for Schools)
a pro PET (Preliminary English Test), PETfS (Preliminary English Test for Schools), které byly
vyvinuty externimi odborniky pfipravujicimi materidly pro tyto zkousky. Zahrnuje slovni
zasobu z vySe zminovaného seznamu Rady Evropy pro Waystage (v pripadé KET a KET{S)
a Threshold (v pfipadé PET a PETfS) z roku 1990 rozsifenou o nejcastéjsi slova z korpusu.
Seznam je fazen nejprve abecedné a poté dle tematickych celk(l. (University of Cambridge,
2009 a Cambridge Assessment English, 2021b). Pro zkousky FCE, CAE a CPE jiz seznamy

pojm{ tvoreny Ci zvefejnény (pravdépodobné pro svou obsahlost) nejsou.

Ne vsichni studenti ciziho jazyka cili na ziskdni mezinarodnich certifikat(, zvlasté na pocatku
svého studia. Proto tyto seznamy slouzi zejména pro ucitele, tviirce u¢ebnic a kurikuldrnich
dokumentd, jako voditko k rozvijeni jazykovych dovednosti svych zak(. Na otazku, kolik slov
je nutné zvladnout pro kterou uroven, neexistuje jednoznaénd odpovéd. Milton (2009)
a Milton a Alexiou (2020) uvadi kolik slov z 5000 nejcastéjsich anglickych slov je v priméru
nutné zvladnout na kazdé CEFR urovni (Pfiloha 15). Tyto uUdaje jsou vystupem tvorby
a obsahlého testovani pomoci tzv. X-Lex receptivniho testu velikosti slovni zasoby nejen
v anglickém jazyce (Milton, 2020). Testovani je mozné pouze u jedincq, ktefi jiz umi Cist. Je
jim predlozen seznam 100 pojmU vybranych ze seznamu 5000 nejfrekventovanéjsich slov
v daném jazyce, mezi které je pfidano 20 pojmQ, které jsou vymyslené, nenesou Zzadny
vyznam, ovéem vypadaji jako existujici slova. Ukolem testovanych je uréit, zda pojem znaji
¢i nikoliv, tzv. dat ANO, zndm toto slovo nebo NE, neznam toto slovo. Pocitacovy systém
ihned po dokonéeni, které trva zhruba 5 minut, vyhodnoti vysledek, vrati vyhodnocené
upravené skodre spolu s Urovni, na které se vzhledem k lexikalni znalosti testovany nachazi

(Milton, 2020). Vysledky X-Lex testovani ani tabulka s prlimérnymi pocty zvladnutych

nejcastéjsich slov nefikaji nic o celkové velikosti slovni zasoby studen(. Jedna se navic jen

10 Abecedni seznam slov dostupny zde: https://www.cambridgeenglish.org/images/149681-yle-flyers-word-
list.pdf
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o pasivni znalost pojmU, nikoliv o tu aktivni (Milton & Alexiou, 2020). Vice informaci

o pouzité metodé a vysledcich vyzkumu muze ¢tenar najit ve vySe uvedené literature.

1.2.4 Sebehodnoceni

V odborné literature zabyvajici se sebehodnocenim se vyskytuje Siroka skala pojmf, které
se mohou jevit jako totoiné ¢i jako by samy sobé byly synonymem. V latinském
a potazmo anglickém originalu zacinaji tyto terminy pfedponou self tedy jastvim. Koukolik
(2017) ho definuje jako ,,schopnost pozorovat a vykladat, popisovat i sledovat sama sebe
jako nékoho druhého, néco jiného, obecné jako objekt”. Do Ceského jazyka jsou pojmy

preklddany s predponou auto-, sebe-, samo- (Kolar et al., 2012; Mare$ & Gavora, 1999).

1.2.4.1 Vymezeni (relevantnich) pojma v oblasti sebehodnoceni

(1) Sebehodnoceni (angl. self evaluation (i self-assessment), Ize nazvat téZ autoevaluaci, je

dle Kolare et al. (2012) definovano jako:

Hodnoceni sebe sama, svého chovani, Cinnosti, jedndni, postupl i postoju. (...)
Schopnost kritického pohledu na sebe, nepodlehnout precerfiovani nebo naopak
podcenovani svych moznosti, schopnosti. (...) Schopnost sebehodnoceni jsou
rozvinuté racionalni i afektivni pfedpoklady hodnoceni sebe sama, svého chovani,
jedndni, konkrétnich skutkd. Jedna z kvalit, kterou ma $kola rozvijet u vSech zakau.
Kritické i pozitivni hodnoceni svého jednani jako vychodisko zkvalitiovani sebe

sama. (p. 121)
Pricha et al. (2013) definuje sebehodnoceni takto:

Obecné kazdé hodnoceni, pti némz ¢lovék hodnoti sam sebe. Muze byt pfimérené
i nepfimérené skutecnosti, maze byt vysoké, primérné, nizké. Vykazuje znacnou
stabilitu. (...) Ve Skolnim kontextu je to jedna z vychovnych metod, diky niz si zak
konfrontuje svlj pohled na sebe sama, své vykony spohledy vyucujicich,

spoluzakd a dospiva k realnéjsimu pojeti. (p. 258)

Obé vyse zminéné definice z pedagogickych slovnik( se shoduji v tom, Ze sebehodnoceni je
hodnoceni vlastni osoby, které nemusi odpovidat skutecnosti, tzn. nemusi jit o Cisté
objektivni hodnoceni. Zaroven se jedna o Cinnost, se kterou by se mél jedinec setkat
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a pracovat s ni ddle jiz ve Skolnim prostfedi. Tam probihd zejména uceni jako jedno ze
zakladnich lidskych cinnosti, které je v nasi kultufe neodmyslitelné spjato s hodnocenim,
nadfazenym pojmem kterminu sebehodnoceni. Dle Prlichy (2009) je hodnoceni

definovano jako:

interpretacni a komunikaéni proces, ktery poskytuje diagnostické informace o
porovnatelnych kvalitach ucebnich vykon( a chovani Zaka s cilem zvySovat kvalitu
uceni a efektivitu vyucovani. Hodnoceni ovliviiuje autoregulaci Zzakovského uceni
a motivaci k nému, pusobi na socidlni vztahy, sebepojeti nebo aspirace zaka atd.

(p. 587-588)

Slouzi napt. k evaluaci student(, uditel(, instituci, vystupli a chovani vSech téchto skupin.
Hodnoceni, stejné tak jako sebehodnoceni, ma i subjektivni stranku véci. Objektivni
hodnoceni, které neni zkreslené a plati bez ohledu na to, kdo ho vykonal, se da ovéfovat.

Je validni a reliabilni. Ve Skolni praxi je spiSe vyjimecné (Kolar et al., 2012).

Od konce 20. stoleti je zvySovan dlraz na tzv. autonomni hodnoceni (vlastni
sebehodnoceni, portfolia, vrstevnické sebehodnoceni, opakem je pak heteronomni
hodnoceni). U autonomniho hodnoceni 73k prebird zodpovédnost za své hodnoceni
(Prtcha, 2009). Autonomni hodnoceni podporuje formativni (korektivni, pribéziné,
pracovni) hodnoceni. Schéma ukazujici a porovnavajici procesy u autonomniho hodnoceni

a heteronomniho hodnoceni vypada takto:

e Autonomni (vnitfni) hodnoceni: (1) zak(v vykon — (2) Zakova reflexe vlastniho
vykonu — (3) ucitelskd metareflexe,
e Heteronomni (vnéjsi hodnoceni): (1) zaklv vykon — (2) uditelské hodnoceni —

(3) predpokladand zména zakova vykonu.

Autonomni hodnoceni pak je dlleZitou soucasti prace s chybou, kterou je tfeba vnimat jako

motivaci nikoliv jako trest a stresor (Slavik, 1999).

Sebehodnoceni je dle vyhlasky ¢ 48/2005 (MSMT, 2005) o zakladnim vzdéldvani
a nékterych nalezitostech povinné skolni dochdzky v § 14 Hodnoceni zak( jiz ptfimo
zminovano. Soucasti Skolnich radl je nutné mit stanovena pravidla pro hodnoceni zakd,

konkrétné zasady pro sebehodnoceni vysledk(l vzdélavani a chovani zaku.
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Hlavni aktivitou zak( ve Skole je uceni. Ovsem je dllezité si uvédomit, Ze pravé hodnoceni
je jedna ze sloZek vyuky. Doplfuje ucitelovo hodnoceni zamérné ¢i skryté a zaroven se

jedna o jeden z cilC vzdélavani (Slavik, 1999).

Sebehodnoceni je druh kompetence, ktery je potifeba budovat pro ziskani nezavislosti na
uciteli. Zdka vede k zamysleni nad jiz prob&hlymi ¢innostmi a ziskanymi zku$enostmi,
k uvédoméni si, co jiz bylo zvladnuto a nové nauceno, k pojmenovani toho, co chybi do
zvladnuti vytyceného cile ¢i co se nezdafilo. Dalo by se fict, Ze se jedna o jakysi vnitini zak(v
monolog. Diky tomuto véemu dochazi k ovlivnéni dal$ich ¢innosti a k regulaci chovani. Z&ci

si dokaZou stanovit cile a nasledné evaluovat jejich plnéni (KolaF & Sikulova, 2005).

Pfi sebehodnoceni se ve vyuce potykaji ucitelé zejména s problémem neredlného
sebehodnoceni (Zaci jsou pfili§ sebekriticti nebo naopak sebekritika chybi). Faktor(, které

zakovské ¢i studentské sebehodnoceni ovliviiuje, je celad fada. Rakousova (2008) uvadi, ze

Zakovské hodnoceni vlastni osoby je pro $kolni prospéch nesmirné dalezité,
protoze v zdvislosti na adekvatnosti sebehodnoceni se 7dk méné obava
neuspéchu. Ochotné prekondva potize. V duUsledku toho dochazi ke stimulaci
Skolniho vykonu. Naopak nizké sebehodnoceni se podepisuje na prdaci pod urovni

vlastnich schopnosti a mliZze byt paralyzovana Zakova aktivita.

Podcenujici se ¢lovék mlzZe mit obtize v navazovani vztahi v osobnich i pracovnich vztazich,
mUZe se ocitnout na okraji skupiny. Snadno ho lidé mohou prehliZzet a v pracovnim procesu
mu mohou byt ukladany jednodussi dkoly. Oproti tomu ¢lovék, u kterého je absence
sebekritiky, ma o sobé vysoké minéni, se mizZe dostat snadno do rozepre s ostatnimi lidmi

(Kolat & Sikulova, 2005).

Pricha (2009) upozornuje na fakt, Ze veskeré hodnoceni ma psychické a socialni disledky.
Vyzkum v této oblasti probihal zejména v 80. a 90. letech 20. stoleti. Byly zjistény tyto
problémy — absence motivace, strach ve vztahu k edukaci, odstup a formalni pfistup ve

vztahu k edukaci. Dale se prokazal vztah mezi kvalitou vykonu ve vyuce a hodnocenim.

Zakovo sebepojeti, sebehodnoceni, sebedlvéra, sebelcta a sebevédomi je ovlivnéno tim,
jak je hodnoceno ucitelem. To, jak toto hodnoceni samotny Zak pochopi, je v celém procesu

rozhoduijici. Je to dano vnitfnimi (napf. volnimi vlastnostmi, touhou po poznani, schopnost
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sebehodnoceni) a vnéjsimi (napf. pozice zaka ve tfidé, rodinou, vztah zaka k uciteli a ke

Skole) vlivy (Kosikova, 2011).

(2) Sebekazen (angl. self-discipline) je schopn