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RESUMEN

La presente investigacion se planted con el propoésito de determinar el sistema de
gestidon de seguridad y salud en el trabajo para reducir accidentes laborales.

Es un estudio sustantivo, donde el tipo es aplicado, el nivel descriptivo correlacional
y el disefio pre experimental, para el marco tedérico citaremos a los autores Mufios,
Salas, Obando, Satolongo y Villa para el sistema de gestién de seguridad y salud
en el trabajo y los fundamentos teéricos de Mifio, Esparza, Checa y Roque para
reducir accidentes laborales. Se consider6 a 20 trabajadores de la sociedad, que
se dedican al area de corte, traslado de material y descarga de contenedor
sintetizado en el rubro de piedras naturales. Para la recoleccién de datos se utilizé
como instrumentos el formato de matriz IPERC, formato de inspeccion de los EPP,
formato de inspeccion de los extintores, formato de inspecciones internas y formato
de accidentes para ambas variables, mismas que se recolectaron y procesaron en
el programa SPSS, para ello se obtuvo la validez de dos expertos en la materia.
Entre los resultados obtenidos se muestra que existe una correlacion positiva alta,
entre la variable gestion de seguridad y salud en el trabajo, obteniendo asi una

mejora del 93%.

Palabras clave: Accidentes, colaboradores, frecuencia, gravedad, Matriz IPERC.
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ABSTRACT

The present investigation was raised with the purpose of determining the
occupational health and safety management system to reduce occupational

accidents.

It is a substantive study, where the type is applied, the correlational descriptive level
and the pre-experimental design. For the theoretical framework we will cite the
authors Mufios, Salas, Obando, Satolongo and Villa for the occupational health and
safety management system. and the theoretical foundations of Mifio, Esparza,
Checa and Roque to reduce work accidents. 20 workers of the company were
considered, who are dedicated to the area of cutting, transfer of material and
unloading of the synthesized container in the field of natural stones. For data
collection, the IPERC matrix format, PPE inspection format, fire extinguisher
inspection format, internal inspection format and accident format for both variables
were used as instruments, which were collected and processed in the program.
SPSS, for this, the validity of two experts in the field was obtained. Among the results
obtained, it is shown that there is a high positive correlation between the
occupational health and safety management variable, thus obtaining an
improvement of 93%.

Keywords: Accidents, employees, frequency, severity, IPERC Matrix.
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l. INTRODUCCION
En la actualidad, debido a la globalizacion requiere que las empresas sean cada

vez mas estables y con mayor control en seguridad y salud en sus colaboradores,
por otro lado, por parte de los legisladores conllevan mayor preocupacién por los
accidentes laborales y la inestabilidad de la seguridad y salud en el trabajo, siendo

el caso que se ha ido en aumento en las Ultimas décadas de accidentes.

Por su parte, la Organizacion Internacion del Trabajo (OIT) y la Organizacién
Mundial de la Salud (OMS), al respecto ha indicado que las muertes son
consecuentes por accidentes laborales, con un calculo de al menos 1.9 millones de
muertes cada afio, el calculo mas elevado se produce alrededor de 360 millones de
accidentes laborales no mortales en lo cual, tiene como consecuencias en el trabajo

de 4 dias de baja laboral.

En ese sentido, la seguridad y salud en el trabajo suministra materiales
fundamentales, en el cual los contratantes y obreros establezcan obras solidas en
material de prevencién, indagacion e inspeccion para asi proveer una maxima
seguridad en el trabajo. De igual manera, la OIT ha promulgado 40 normas que
relaciona concretamente sobre la seguridad y salud en el trabajo. (Organizaciéon

Internacional del Trabajo, 2022).

Al respecto, la norma vigente 1ISO 45001, redacta como objetivo el optar los medios
necesario para el arreglo de la seguridad y salud de los recursos humanos, de otro
modo también poder optar la mejora de manera segura las situaciones que se
ejecuta las acciones, y poder elevar el nivel de bienestar y satisfaccion de todos los
participantes, poder seleccionar a un alto nivel de seguridad y salud en el trabajo
complementando la legislacion vigente en materia de Prevencién de Riesgos
Laborales. (ISO, 2021).

Sin embargo, debido al contexto en la investigacion “Intensidad del trabajo de
conocimiento en la gestién de seguridad y salud en el trabajo de la Universidad
Tecnoldgica de la Habana”. Comenta, que la aplicacion concluyente de la norma
ISO 45001 solo seria posible si los expertos de la gestion de salud y seguridad en
el trabajo obtienen un alto porcentaje de capacitacion. Esto quiere decir, que no

solo la capacitacion debe derivarse del conocimiento y la légica de la norma, ni la



capacitacion en cuestiones formales, sino que deben tener la formacion que permita
a los especialistas dominar los aspectos internos y externos de la organizacion y

las necesidades esenciales de los trabajadores. (p.6) (Segun José E, 2021).

En el aflo 2020, en la pandemia del virus COVID-19 se evaluaron muchas personas
hospitalizadas en cama UCI y muchas muertes en general. Asimismo, el Gobierno
del Peru ha dispuesto nuevas recomendaciones y medidas a nivel nacional para
volver a enfrentar la cuarta ola de la pandemia COVID-19 en el pais, segun el
decreto supremo N° 030-2022 desde el 1 de abril del 2022. Sin embargo, las
empresas privadas como publicas en su 85% tomarian medidas con una buena

seguridad en salud para sus trabajadores. (Gobierno del Pera, 2022).

A nivel local, la empresa Decor Stone S.A.C, tiene diversas causas de accidentes
en lo cual se realiz6 un marco de analisis donde se evalla los procesos de la
empresa donde esta indicando los mayores riesgos que tiene por los accidentes y
los riesgos a consecuencia de la pandemia del COVID — 19, siendo asi que el virus
fue afectado a los trabajadores por exceso de trabajo y por falta de implementos
ideales, donde se derivé en aislamiento a los trabajadores de la empresa por ser
infectados por el COVID-19. Actualmente, en el area de corte de material, descarga
y traslado de planchas de M2, presentan diversos tipos de peligro a los trabajadores
de las distintas areas mencionadas, donde se realizdé un andlisis indicando las
causas mas esenciales de la empresa Decor Stone S.A.C, indicando las 5 M, en lo
cual esta, la mano de obra, medio ambiente, maquinaria, método y mantenimiento.
Todo esto se ha observado evaluando que los accidentes en el trabajo estan en la
vida cotidiana del trabajador. El presente estudio se tomara como referencia la
seguridad y salud en el trabajo a la empresa Decor Stone S.A.C, el procedimiento
fue analizar e identificar las principales causas que generan los problemas de
seguridad y salud en el trabajo, en el cual se genero el diagrama Ishikawa con los
siguientes datos. (Figura 1). El resultado generado de alto nivel de los accidentes
fueron 4, la falta de mantenimiento, golpes, postura repetitiva (ergonomia) y las
instalaciones incorrectas de maquinas. Ya que este diagrama junto al diagrama

Pareto (figura 2), nos podra ayudar a solucionar los problemas mas criticos.



Falta de capacitacion N Mala distribucion Falta de mantenimiento
Postura repetitiva R Exposicion de peligro Instalaciones incorrectas
Golpe h Desorden y suciedad . Mala distribucin
Fatiga

ACCIDENTES DE TRABAJD

Zona inadecuada Inadecuado plan de mantenimeint

Falta de espacio o
distribucidn

Exceso de trabajo

b
L

Figura 1. Diagrama Ishikawa




Por otro lado, el problema identificado en la empresa Decor Stone S.A.C, son los
accidentes en el trabajo, en lo cual lo muestra en la figura causa-efecto, los motivos
que esté ocasionando los accidentes en el ambito laboral : Se encuentra la mano
de obra dentro de ello, la falta de capacitacion, posturas repetitivas, golpes y fatiga,
de igual modo, la otra segunda causa es el medio ambiente que deriva a la mala
distribucion , exposicién de peligro y desorden y suciedad, como tercera causa,
tenemos magquinaria, que muestra la falta de mantenimiento, las instalaciones
incorrectas y la mala distribucién, también se evalué método, que indica las zonas
inadecuadas y el exceso de trabajo y por ultimo tenemos el mantenimiento, donde
se encuentra el inadecuado plan de mantenimiento y la falta de espacio o
distribucion.

A través de la matriz de correlacion tabla 1, se logré organizar los principales
motivos causantes de los accidentes. En la tabla 2, se observa los factores con

mayor frecuencia, los cuales permitieron realizar el diagrama de Pareto.

Tabla 1. Matriz Vester template

MATRIZ VESTER TEMPLATE
CAUSAS %

>
Fatiga 8 68%

MANO DE 1
OBRA Golpe 4 25%
1] 37.50
Postura repetitiva 4 %
1 60.71
Falta de capacitacién 2 %
1 12.50
Falta de mantenimiento 4 %
1] 50.00
MAQUINARIA Instalaciones incorrectas 4 %
Mala distribucion de 89.29
maquina 5 %
Mala distribucion en 79.46
orden 6 %
MEDIO 74.11
AMBIENTE Exposicion de peligro 7 %
84.80
Desorden y suciedad 6 %
98.21
, Zona inadecuada 2 %

METODO

92.86
Exceso de trabajo 4 %
96.43
MANTENIMIE | Falta de espacio 4 %
NTO Mantenimiento 100.00
inadecuado 2 %

Fuente: elaboracidn propia.



Tabla 2. Andlisis Pareto de causas de accidentes

N° Causas de accidentes FRECUENCIA % ACUMULADO | %ACUMU.
1 Falta de mantenimiento 14 12.50% 14 12.50%
2 Golpe 14 12.50% 28 25.00%
3 Postura repetitiva 14 12.50% 42 37.50%
4 Instalaciones incorrectas 14 12.50% 56 50.00%
5 Falta de capacitaciéon 12 10.71% 68 60.71%
6 Fatiga 8 7.14% 76 67.86%
7 Exposicion de peligro 7 6.25% 83 74.11%
8 Mala distribucion en orden 6 5.36% 89 79.46%
9 Desorden y suciedad 6 5.36% 95 84.82%
10 | Mala distribucion de maquina 5 4.46% 100 89.29%
11 Exceso de trabajo 4 3.57% 104 92.86%
12 Falta de espacio 4 357.00% 108 96.43%
13 Zona inadecuada 2 1.79% 110 98.21%
14 | Mantenimiento inadecuado 2 1.79% 112 100.00%

TOTAL 112 100%

Fuente: elaboracidn propia
DIAGRAMA DE PARETO
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

16
14
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10

FRECUENCIA

OoON B O
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Figura 2. Resultados de diagrama de Pareto.

La figura 2, muestra de forma gréafica el Pareto indicando como factores mas La

figura 2, muestra de forma grafica el Pareto indicando como factores mas

frecuentes: la falta de mantenimiento, golpe, postura repetitiva, instalaciones
incorrectas con un 12.50%, falta de capacitacion 10.71%, fatiga 7.14%, exposicion

de peligro 6.25%, mala distribucion en orden y desorden y suciedad con 5.36%,




mala distribuciébn de maquinas 4.46%, exceso de trabajo y falta de espacio con
3.57%, zonas inadecuadas 1.79% y por ultimo el mantenimiento inadecuado con
1.79%, entonces, basandose al analisis del diagrama Pareto se ejecutd la
investigacion con observaciones a eliminar las causas con mas impacto que
producen los accidentes laborales, por lo que al realizar el analisis resulta que el
porciento de la consecuencia, es decir, que los accidentes se debié a las causas,

en consecuencia, se requiere tomar medidas en dichas causas de accidentes.

En este sentido se formula nuestro problema general: ¢De qué manera el sistema
de gestion de seguridad y salud en el trabajo redujo los accidentes laborales en la

empresa Decor Stone S. A. C?
Por otro lado, nuestros problemas especificos son:

¢,De qué manera el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo redujo la

frecuencia en los accidentes en la empresa Decor Stone S.A.C?

¢,De qué manera el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo redujo la

gravedad en los accidentes en la empresa Decor Stone S.A.C?

El proyecto de investigacion, cuenta con la justificacion técnica, en el cual existe
oportunidad en la mejora respecto a los cumplimientos de la normativa legal vigente

en términos de prevencion de riesgos a la seguridad y salud en el trabajo.

En la justificacién social, la empresa Decor Stone S.A.C, esta relacionado con el
beneficio directamente con los trabajadores de la empresa ofreciendo seguridad
laboral que les garantizara la integridad y salud durante su actividad y jornada
laboral.

En la justificacion econdmica, del presente trabajo se analiz6 que al no haber
implementos de seguridad y salud en el trabajo, se ha derivado accidentes
laborales en la empresa Decor Stone S.A.C, lo cual ha causado un perjuicio
econdémico en los trabajadores generando unas pérdidas de horas por descanso
médico. Asi mismo, luego de evaluar y aplicar la gestién de seguridad y salud en el
trabajo para la prevencion de accidentes, se mejord el desarrollo de la empresa
evitando horas perdidas donde habra mas desarrollo laboral de la productividad y

la reduccién de los accidentes en general para empresa Decor Stone S.A.C.



Por lo tanto, el objetivo general es: Determinar de qué manera el sistema de gestion
de seguridad y salud en el trabajo redujo los accidentes en la empresa Decor Stone
S.A.C.

Como objetivos especificos tenemos:

Determinar de qué manera el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el

trabajo se redujo la frecuencia

Determinar de qué manera el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el

trabajo redujo la gravedad

Hipoétesis general: El sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo redujo

los accidentes en la empresa Decor Stone S.A.C
Hipotesis especificas

El Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el trabajo redujo la frecuencia en la

empresa Decor Stone S.A.C

El Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el trabajo redujo la gravedad en la

empresa Decor Stone S.A.C



Il. MARCO TEORICO
A continuacion, se presenta los siguientes trabajos previos que exponen los temas
en torno a la importancia de un sistema de gestion de seguridad y de los accidentes

laborales.

Mufioz y Salas (2021), en su articulo titulado Sistema de seguridad y salud en el
trabajo y la reduccién del indice de accidentes laborales, el cual tiene como objetivo
examinar como a través de una ejecucion de un sistema de seguridad y salud en el
trabajo reduce los accidentes laborales. El cual presenta una metodologia de
trabajo pre experimental, con un enfoque cuantitativo. Dicho estudio se encuentra
comprendido por 70 empleados de la empresa Nii Corporation S.A, con un
muestreo no probabilistico intencional. Los resultados obtenidos del estudio,
presentan un indice de accidentes disminuido en un 33.33%, ya que presentan un
indice de accidentes laborales del orden 2.38%, pasando del 3,57 a 1,19
accidentes. Por ello, se concluye que la aplicacion del Sistema Seguridad Salud en
el Trabajo redujo el indice de accidente e incidentes laborales, permitiendo que los
trabajadores se encuentren realizando sus actividades de serenidad, contribuyendo
en la productividad del trabajador y de la organizacion, ademas de comprender la
importancia de las capacitaciones y procedimientos en constituyente de SST,

siendo ello una de las primordiales causas de los accidentes.

Segun el diario EL PERUANO, en el afio 2021, sintetiza que las capacitaciones son
aguellos procesos que busca la mejora del desempeiio de los servidores civiles, a
través del cierre de brechas o desarrollo de competencias o conocimientos. Debe
estar alineada al perfil del puesto del servidor y/o a los objetivos estratégicos de la
entidad. Los tipos de capacitacion son Formacion Laboral y Formacion Profesional.
Ambos se desarrollan a través de Acciones de Capacitacion.

Obando, Sotolongo y Villa (2019), en su articulo denominado “El desempefio de la
seguridad y salud en el trabajo: modelo de intervencién basado en las estadisticas
de accidentalidad”, se propuso como objetivo el analisis del sistema de gestion de
seguridad y salud confrontdndolo con la accidentalidad en tres empresas privadas
ecuatorianas, distribuidas en dos subsectores. La metodologia es de disefio
experimental y enfoque cuantitativo, con una muestra total de 400 trabajadores,

donde el primer sector este compuesto por dos empresas y el segundo sector por



una empresa. El tipo de muestreo fue no probabilistico intencional. Los resultados
demuestran que, la situacion en el subsector 1 de las empresas cuenta con un
indice de eficacia superior al 80%, siendo asi que cuente con un desempefio de
gestion de seguridad y salud 6ptimo, ya que en dicho periodo no sucedieron
accidentes, sin embargo, en las dos empresas restantes obtuvo un indice de la
accidentabilidad de un 78.31%. Concluyéndose, un incremento en la gravedad de
accidentes del 66.6% de las empresas, debido a su sistema insatisfactorio. Por ello
se deben establecer intervenciones de nivel 3 con la finalidad de mejorar el sistema

de gestidn de las empresas, especialmente de las dos dltimas.

Franciosi y Vidarte (2020), en su articulo de investigacion titulada Implementacion
de un Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo y la accidentabilidad y
productividad en una industria arrocera, tuvo como objetivo de investigacion
determinar el predominio de la implementacién SGSST en relacion a los accidentes
laborales en una empresa industrial arrocera, la poblacion de estudio consistié en
los 175 accidentes, en la empresa de Lambayeque, ocurridos en dos periodos, por
lo que cuente con el total de la muestra, presentando un muestreo de tipo no
probabilistico, se utilizé instrumentos para medir la implementacion del sistema y
su influencia en la accidentabilidad y la productividad. La metodologia de esta
investigacion es aplicativa. Los resultados demuestran que, desde la situacion
inicial hasta el segundo periodo, donde ya se utiliza un SGSST, han evidenciado
una disminucion del 75.3% de la frecuencia de accidentes de gravedad, siendo asi
qgue en el primer periodo se evidencié un total de 81 accidentes e incidentes,
mientras que para el segundo periodo se evidencio una reduccion a 30 accidentes.
Por lo cual concluyeron que es importante la implementacion y aplicacién de un
sistema de seguridad y salud en el trabajo, ya que ello logra mermar tanto los
accidentes con una alta severidad como los incidentes de poca gravedad, lo cual

influy6 en el aumento de la productividad de dicha industria.

Cangahuala y Salas (2022), en su articulo Sistema de seguridad y salud
ocupacional para la prevencion de accidentes laborales en empresas mineras, el
cual tiene como objetivo prevenir los accidentes laborales a través de una
implementacion de un sistema de seguridad y salud en el trabajo. El cual presenta

una metodologia de trabajo experimental, aplicada con un enfoque cuantitativo.



Dicho estudio se encuentra comprendido por 135 trabajadores de la unidad minera,
con un muestreo no probabilistico intencional. Los resultados obtenidos del
estudio, presentan un nimero de accidentes e incidentes disminuido, reduciéndose
el indice de Severidad en un 92.11% y el indice de frecuencia en un 70.81%. Asi
mismo, se evidencio la reduccion de la tasa de accidentabilidad de 31,45% a un
3.83%, siendo asi que se muestre una disminucién del 87.82%. Por ello, se
concluye que la aplicacion del Sistema Seguridad Salud en el Trabajo es eficiente
para la reduccion en la tasa de accidentabilidad, generando que la empresa sea
mas competitiva en el mercado del sector minero y pueda prevenir accidentes

laborales de alta severidad.

Meh Alvarez C. (2019). menciona que el sistema de seguridad y salud en el trabajo
es un proceso administrativo establecido en el 2011 por la Ley N.° 29783. Esta ley,
tiene como objetivo instaurar los parametros y normas para la correcta aplicacion

del sistema dentro de las empresas.

Sistema de Gestidén de Seguridad y Salud en el Trabajo o también llamado SG-SST
cuyo objetivo es construir una accion unida entre empleadores y trabajadores, la
aplicacion de Medidas de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST), mejorar
continuamente las condiciones y el entorno de trabajo, y controlar los peligros y
riesgos laborales. Para ello, los empresarios deben abordar la prevencion y
enfermedades profesionales, proteccibn y promocion de la salud de los
trabajadores, al implementar un enfoque l6gico y por etapas, los principios son
basado en el ciclo PDCA (planificar, hacer, verificar y actuar), que debe incluir
politica, organizacion, planificacion, aplicacion, evaluacion, auditoria y accion de
mejora. (Ojeda C., 2017, p.10).

Segun Valero, |. Riafio, M. En su revista de Teletrabajo: Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo. Comenta que el Estado espera que todas las empresas en
general cumplan con los requisitos minimos en la gestion de sus riesgos laborales,
como lineamiento general del sistema de gestidén de seguridad y salud en el trabajo
(SG-SST). Esto quiere decir que, para el logro de ese fin las actividades de
seguridad y salud en el trabajo de los componentes de organizacion y planeacion,

auditoria y aplicacion y revision, deben ser adaptados a las nuevas condiciones
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laborales, de la forma que contribuyan la prevencion de accidentes de trabajo y
enfermedad laboral.

Segun Céspedes, G. Martinez, J. En su revista latinoamericana de derecho social.
Comenta que, el SGSST va encaminado con seguridad y salud de los
colaboradores, siendo el caso que el maximo responsable es el director de la

empresa como en elaboracién, control, revision e implementacion.

Como se menciond Rodriguez (2020) La capacitacion es uno de los puntos mas
importantes dentro de una organizacion ya que es un proceso permanente, se trata
de incrementar la productividad a través de la eficiencia, es decir, todo programa
de capacitacién en una organizacion implica tomar decisiones adecuadas en areas

importantes.

Segun Bermejo, J. Ospino, J. Comentan que, es preocupante las cifras de
accidentes y muertes que van en aumento, sino lo mas preocupante son las
enfermedades de origen laboral que son reportadas como enfermedades comunes.
Se estima que cerca a los 15 millones de personas son los que conforman la
comunidad activa, en edad de trabajar, de esos solamente 5 millones estan
protegidos por la seguridad laboral, los otros 10 millones pertenecen al sector
informal, donde los trabajadores son expuestos al peligro sin control y sin ningin

tipo de capacitacion.

Segun Vilchez, C. Rojas, A. Huapaya, A. Comenta, que la capacitacion laboral son
objetivos de ampliar el conocimiento, habilidad, aptitud y conducta de los
trabajadores, esto quiere decir, que las capacitaciones no pueden ser igual para
todos los colaborados, es importante saber para quien va dirigido la capacitacion y

que es lo que requiere cada area profesional designada.

Segun el diccionario de la Real Academia Espafiola, redacta que el significado de
capacitar es hacer a alguien apto o habilitarlo para algo. En conclusion, lo que se
trata de decir es que la capacitacion debe ser diaria a los trabajadores para que

estén aptos a sus labores asignados.

Para Chiavenato (2009), La capacitacién es un proceso educativo estratégico para
personas organizadas, organizadas, sistematica, a través de la cual los

trabajadores adquieren o desarrollan conocimientos y habilidades especificas y
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relacionados con el trabajo y cambiar sus actitudes hacia los aspectos
organizacionales, posicionales o ambientales mano de obra. Como parte integral
del proceso de desarrollo de los recursos humanos, la capacitacion significa Por
otra parte, un conjunto claro de condiciones y etapas encaminadas a posibilitar la
integracion de los cooperativistas en su posiciones y organizaciones, mejorando y
manteniendo su eficiencia, y su progreso personal y empleo en la empresa. Por
otro lado, se utilizan un conjunto de métodos, técnicas y recursos para desarrollar
los planes normales de desarrollo de la empresa y la ejecucion de acciones

especificas.

Segun Cordova Jhonny, en el afio 2019, en villa el salvador cita que, el IPERC Debe
detallarse para las siguientes actividades realizados en la instalacion, y aquellos
personales que trabaja en las oficinas de otras organizaciones (Clientes,
proveedores, otros).

Segun Castillo E. Simpalo D. Pacheco, O. Comenta, que la identificacion de peligro
y evaluacion de riesgos mediante una matriz IPERC, se define como una
conjugacion de la probabilidad de dafio y la gravedad de sus consecuencias. La
matriz IPERC se utiliza para calcular el nivel de riesgos en una escala de
multiplicacion del nivel por la severidad. Donde el nivel de probabilidad sera el
resultado de la suma del numero de personas expuestas, capacitacion y exposicion

de riesgo.

Segun Mifian, O. Gonzélez, P. Comentan en su articulo original de ergonomia,
seguridad y salud ocupacional de Chimbote, que la matriz IPERC (ldentificacién de
Peligro, Evaluacion y Control de Riesgos) se utiliza como instrumento para la pre
test y post test, donde el estimulo debera ser presentado por la implementacién de

la variable dependiente que se midié. (p.5, 2020).

Los inspectores del trabajo son funcionarios publicos que gestionan las relaciones
laborales cotidianas en la realidad concreta, promoviendo asi directamente el
trabajo decente y mejorando las condiciones laborales, incluidas las de salud y
seguridad. Para ello, es muy importante la formacion adecuada de recursos
humanos para la organizacion y el sistema de inspeccion del trabajo. (Organizacién

Internacional del Trabajo, 2017, pag.8).
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Segun Casale, G. Comenta que, la inspeccién del trabajo es una funcion publica de
la administracion del trabajo que vela por el cumplimiento de la legislacion laboral
en el centro de trabajo. Su papel principal es convencer a los interlocutores sociales
de la necesidad de cumplir con la ley en el centro de trabajo y de su interés mutuo
de que asi sea, a través de medidas preventivas, educativas y, donde resulte

necesario, coercitivas.

Segun el diccionario de la Real Academia Espafiola, redacta que el significado de

Inspeccion es cargo y cuidado de velar algo.

Se considera accidente de trabajo el dafio o lesién que sufre un trabajador, en el
cumplimiento de sus obligaciones contractuales, en su lugar de trabajo y en el
ejercicio de las tareas que le sean asignadas a confiar (Barranco Gamez J., 2018,

p.9).

Para la normativa vigente ISO 45001, desde un punto de vista técnico, un accidente
de trabajo se define como cualquier ocurrencia no deseada o no deseada, subita e
inesperada de un evento anormal que, aunque generalmente evitable,
generalmente interrumpe la continuidad del trabajo y puede resultar en lesiones

personales.

Segun Mifio, G. Esparza, F. Comenta que, los accidentes laborales se generan por
causas basicas o inmediatas, las inmediatas son las que generan el accidente de
manera directa y esta conformado por actos inseguros, como comportamientos
inadecuados de los colaboradores que pueden ocasionar un incidente laboral, y
condiciones inseguras, como las instalaciones, maquinaria y herramientas que

encuentra en mal estado.

Segun Checa, D. Roque, A. Bustillo, A. Comenta que, no debemos confundir
cuando se dices accidentes sin baja médica con un accidente blanco, quiere decir,
gue no hay dafio fisicos ni materiales, o con algun incidente, que quiere decir, que
no hay dafos fisicos, pero si hay dafios materiales. En conclusion, se define
accidentes porque siempre ocasionan lesiones, en cambio los incidentes, nunca

pueden originar lesiones.

Segun el peruano, de acuerdo al Articulo 7. Referente a los accidentes de trabajo

en el Perq, se informa que, se considera accidente de trabajo toda lesion organica
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o funcional que en forma violenta o repentina sufren los trabajadores a que se
refiere el articulo 2° del Decreto Ley N° 18846 debido a causas externas a la victima
o al esfuerzo realizado por ésta y que origine reduccion temporal o permanente en

su capacidad de trabajo o produzca su fallecimiento.

Segun el método OHSAS, se utiliza para expresar la accidentalidad de la empresa,
gue incumbe a la cifra de accidentes por disminucién laboral por millon de tiempos
trabajadas. Esta relacionado con el digito de accidentes inscritos en un periodo y

el total de horas de trabajo en ese periodo. (OHSAS).

Segun el diccionario de la Real Academia Espariola, redacta que el significado da
a entender a la repeticion mayor o menor de un acto o de un suceso, ya sea laboral

u otras acciones.

Segun Alfaya, R. Sanchez, R. Comenta, que la frecuencia te da el niumero de
accidentados con o sin lesion o accidente, esto quiere decir, que la frecuencia es el
calculo de tiempo de dias perdidos.

Se dice que un accidente de trabajo conlleva la ausencia del personal de mas de

un dia salvedad hecha del dia en que ocurrié del accidente. (iso 45001).

Segun Gutiérrez, C. Comenta, que la gravedad es un indicador de severidad de
accidentes que pasa en las empresas en general, en lo cual el indice de gravedad
representa el numero de dias perdidos por cada 1000 horas de trabajo.
Recomienda que la gravedad se calcule por separado con respecto a las diversas

incapacidades y a los accidentes derivados a muerte de trabajador.

Segun el diccionario de la Real Academia Espafiola, redacta el significado que la

fuerza de la gravedad ejerce sobre todo los cuerpos de la tierra.

14



II. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

3.1.1. Tipo de investigacion

En el actual proyecto presenta el tipo de investigacion aplicada, por el caso que
posee como objetivo el fin de solucionar con un definitivo problema o disefio
especifico, encaminar en si en la investigacion y afirmacion de conocimiento,
respaldandose en la definicion de Benavidez (2019). En el cual comenta que la
investigacién aplicada tiene como objetivo dar a conocer posibles soluciones a

resolver situaciones en problema.
Clase de investigacion

El proyecto de investigacion se clasificaria como una investigacion con un enfoque
cuantitativo, esto debido a que esta orientada a formular o identificar problematica,
siguiendo que recoge y analiza los datos cuantitativos sobre las variables. Por
altimo, de estos procesos de los indicadores suelen tomar mas encuentra las

estructuras donde con ella se toman los datos. (Gallardos, 2019).
3.1.2. Disefio de investigacion

La investigacion experimental se caracteriza por la manipulacion intencional de
variables independientes y el analisis de sus efectos sobre las variables
dependientes. En cuanto a sus subdisefos, existen los siguientes tipos de estudios:
(a) pre-experimentos, que cuentan con intervenciones en un solo grupo, (b) cuasi-
experimentos, en los que se trabaja con un grupo experimental (0 mas) y un grupo
de control y los participantes fueron asignados de manera no probabilistica a dos
grupos y (c) tipos experimentales en los que hubo uno o mas grupos de
intervencion, el grupo de control y la asignacion de los participantes a diferentes
grupos se realiz0 de manera aleatoria probabilistica. Concluyendo asi que, el
trabajo de investigacién sera de un disefio pre- experimental. (Ramos Galarza C.,
2021, p.1)

15



3.2. Variables y operacionalizacion

En este punto se redactara sobre las variables, dimensiones e indicadores,
ilustrados en el anexo N°1.

Variable Independiente
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

Segun Velasquez, H. (2020). Comenta que, la Seguridad y salud en el Trabajo
bldsqueda la intercesion diversas reglas y de igual modo la colaboracién agiliza de
todas las empresas distintos niveles, optimizar las distintas situaciones de trabajo
y salud de la localidad, mediante labores ordenadas de desarrollo de la salud y la
suspicacia y revision de los riesgos, de modo que proporcionen el bienestar de la
asociacion profesional y la obtencion de sociedad.

Dimension 1: Capacitaciones de trabajo

Segun Palomino, E. (2020). Comenta que lo esencial o fundamental de un Sistema
de Gestidon de SST es la realizacién adecuada de capacitacion y sensibilizacion del
personal en todos los niveles, creando asi una sabiduria de duda, capacitando al

personal en relacién a los riesgos 0 accidentes asociados a sus actividades.

Para Nicolas Cortes en el 2021, menciona que las capacitaciones de trabajo es algo
muy amplio, a lo cual, conlleva muchas definiciones, y define que son utilizados
para que dichos colaboradores pueden aprender las diferentes actividades y
habilidades, para asi mejorar el desempefio del trabajo. Cuyo caso, se ultimara una
escala de medicion tipo razén, ya que, es utilizada mayormente para medir

variables cuantitativas, y dicho esto, posee un cero absoluto.
Cr
PCARr = —X100%
Cp

Dénde:
PCAy: Porcentaje de capacitaciones realizadas
Cr: Capacitaciones realizadas

Cp: Capacitaciones programadas

16



El indicador en mencion, serd evaluado de la siguiente manera, las capacitaciones

realizadas entre las capacitaciones programadas
Dimension 2: IPERC

Segun Cubas, C. (2020). Comenta que esta metodologia consiente en nivelar con
referencia a los peligros y sus riesgos lo cual nace los accidentes laborales, con
ello se podréa valorar la determinacion de las intervenciones obligatorias de acuerdo

a la comparacién de controles.

Por otro lado, Meza, G. (2020). Define a los colaboradores que participaran en la
transformacién de la Matriz de Identificacion de Peligros, Evaluacién de Riesgos y
Medidas de Control (Matriz IPERC), se ejecuta en base a un grupo de inspectores
y obreros que estan en la capacidad de suministrar investigacion especializada de

la accion o del cambio que se va a ajustar.

Segun el Decreto Magisterial 050-2013-TR (2013), Consiste en nivelar, examinar
los riesgos o0 elementos de riesgo teniendo en cuenta las peculiaridades y confusion
del trabajo, ambiente de trabajo, organizacion e infraestructuras, dispositivos de
trabajo como la maquinaria y herramientas, y el estado de salud de los personales.
En el presente indicador, se utilizara la escala de medicion tipo ordinal, ya que nos
concede la clasificacion y la categoria de los datos sin que efectivamente se

instaure el nivel de cambio entre ellos.

Ny=SXP

Donde:

Ng: Nivel de riesgo

S: Severidad en la que pasa los accidentes
P: Probabilidades

La matriz IPERC, es aquella que medira el nivel de riesgo que se encuentra en la
empresa, por medio de la severidad multiplicado por la probabilidad existente de

accidentes.
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Dimensién 3: Inspecciéon de seguridad

Segun Martinez, E. (2020). Comenta que las inspecciones se dirigen a las posibles
malograrse o factores de riesgo presentes en las infraestructuras laborales donde
afecta a los colaboradores donde genera diversos accidentes a nivel nacional y

mundial en una empresa industrial.

Por otro lado, segun Juérez, J. (2021). Nos comenta, que los registros deben ser
semestrales o anualmente, donde a base eso poder tener las instalaciones y

mecanismos funcionando a su fenomenal nivel de validez.

Para la OIT, menciona que los inspectores de trabajo, son los encargados de
cumplir con una apropiada de la legislacion del trabajo depende de una eficaz
inspeccion del trabajo. Los inspectores del trabajo reconocen cdmo se aplican las
normas nacionales en el lugar y sugieren a los empresarios y a los personales
afinidad del modo de optimizar el estudio de la legislacién nacional en asuntos tales
como el tiempo de trabajo, los salarios, la seguridad y la salud en el trabajo, y el
trabajo infantil. Las inspecciones de seguridad, se presentara con la escala de
medicion tipo razon, ya que dicha escala presenta un cero absoluto.

Iy

PI, = —X100%

Ip
Donde:
PIy: Porcentaje de inspecciones realizadas
Ix: Inspecciones realizadas

Ip: Inspecciones programadas

El indicador de inspecciones, sera evaluado de la siguiente manera, las
inspecciones realizadas entre las inspecciones programadas, todo eso multiplicado

por el 100%, que es lo que se tiene que cumplir.
Variable Dependiente
Accidentes

Segun Colque, J. (2020). Comenta, que, para prevenir riesgos y accidentes
laborales, se debe contribuir un programa de seguridad laboral (SST), justamente
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para prevenir los distintos riesgos que se encuentra al alcance de todos los
trabajadores, obteniendo una mejora en todo lo que a la seguridad laboral de los
obreros y los peligros que se les presenta dentro de la empresa. Ademas, alcanzar
gue todos los personales de la empresa, obtengan las instrucciones necesarias en
seguridad y salud en el trabajo, accederd un 55% acoger metodologias de
prevencion si concurren dafios en el trabajador al momento de desempefiar su area
de labor, asimismo dar procedimiento de las dificultades de seguridad y vigilancia

de riesgos en sus acciones diarias.
Dimension 1: Frecuencia

Segun Ruiz, D. (2019). Comenta, que la consecuencia de un accidente de
compromiso va ligada a la Repeticion que es el tiempo que pasa entre un accidente
y otro, el lapso de exposicion que es el ciclo en el que el afanoso se vio expuesto a
un riesgo, en conclusion, esta la severidad que es la correlacion entre la Exposicion
y la frecuencia. En el articulo 15 de la Resolucion 1111 de 201, la frecuencia de
accidentes es el numero de veces que ocurre un acontecimiento laboral, en un
cierto tiempo. El indicador de frecuencia, se presentara de la escala de medicion

tipo razon, ya que presenta un cero absoluto.

_ N, x 200000

F
Tygrs

Donde:

I indice de frecuencia de accidentes
N4: Numero de accidentes

Tyrs: Total de horas hombre

Por ello, sera planteado en indice de frecuencia se obtendra haciendo la division

entre el nimero de accidentes graves entre las horas hombre trabajadas.
Dimension 2: Gravedad

Segun Sanchez, M. (2019). Define la gravedad del riesgo como la probabilidad de
que se ocasione el dafio por la rigidez del mismo. Siendo asi, poder distinguir un
peligro desde el puesto de perspectiva de su gravedad, se tendra de valorar

simultaneamente la posibilidad de que se origine el dafio y su rigidez.
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Se dice, la gravedad es un indicador de la severidad de los accidentes, en lo cual
son ocurridos en una empresa. (prevencion de riesgos, 2010). La gravedad, stendra
una escala de medicion tipo razon, ya que el cero absoluto que presenta, nos ayuda

a poder medir lo necesario.

_ Dp X200000

G
THRS

Donde:

I;: indice de gravedad

Dp: Dias perdidos

Tyrs: Total de horas trabajadas

Dicho esto, para la tesis mencionada, se evaluara los dias perdidos entre las horas

trabajadas, obteniendo asi, el indice de gravedad de accidentes en la empresa.

3.3. Poblacién, muestray muestreo
Para Hernandez, Fernandez y Baptista en el afio 2014, dieron a conocer que la
poblacion es un vinculado de aquellos objetos, o personas, que son parejos a
aguellos detalles, alcanzando ser parte de un area en comun para asi lograr ser

asimiladas y dar iniciacién al trabajo de investigacion.
3.3.1. Poblacién.

En la presente investigacion, nuestra poblacién fue basada conforme a los
trabajadores de planta entre los periodos de octubre, noviembre y diciembre del
2021 y enero, febrero y marzo del 2022, que son 20 trabajadores, a estudiar, ya

gue ellos dependen de la empresa
e Criterios de inclusion

En este punto, se va a tomar en cuenta a los 20 trabajadores de la empresa que
laboren en ambas plantas, siendo asi al personal que se encuentra actualmente en

planilla. También se toma en cuenta los datos de lunes a sabado.
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e Criterios de exclusion.

En este caso, no son considerados los trabajadores que se encuentran en oficina,
ya que ellos no corren los mismos riesgos que un trabajador que labora en planta.
No tomamos en cuenta los dias domingos, ya que la empresa trabaja solo de lunes

a sabado hasta el mediodia.
3.3.2. Muestra:

Una muestra es un subgrupo del grupo objetivo para el cual se recolectan datos.
Debe estar definida y delimitada con precisién y representar a la poblacion Samperi,
Carlos y Pilar (2014). De manera similar, Balestrini, A (2016) nos dice que dado
esta pequefia y limitada poblacion Todos los individuos que la componen serviran
como unidad de investigacion e indagacion. No se aplicaran estandares de
muestreo para extraer muestras reducidas del universo y expandir la encuesta a
poblaciones seleccionadas. Por lo tanto, cada tiempo, haciendo un total de 20

colaboradores, se tomara en cuenta la poblacién completa
3.3.3. Muestreo.

Para Arista et. Al en el 2020, menciona que existen 2 tipologias de muestreo, el
muestreo probabilistico y el no probabilistico, a los cual el primero, tiene un mayor
rigor cientifico, porque se ajusta a los principios de la probabilidad, a los que el no
probabilistico, siguen los criterios del investigador a lo que suele ser mas rapidos,

econdémicos y con menor complejidad.
Unidad de analisis.

En esta investigacion, sera tomada en cuenta las distintas areas que presenta la
empresa, a los que se va a identificar los accidentes en los colaboradores de la
empresa, lo menciona Navarro Delgado en el 2020.relacionando asi, a la poblacion

gue en este caso son los colaboradores y nuestros tipos de formatos empleados.
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3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnicas
a. Observacion Directa:

Se analizara las areas de trabajo en lo que se lograra perpetran los diferentes
técnicas y acciones, asi como el progreso de los iguales y la mejora de los
participantes. Mediante la informacion se consigue asemejar los riesgos y tasar los

peligros a los que esta expuesto los trabajadores.
b. Analisis documental:

Se realizara la norma legal, que se encuentra vigente.
c. Recoleccion de Datos:

Para nuestro trabajo de investigacion se realizé la recoleccion de los datos de
manera cuantitativa, por medio de nuestros formatos brindados, por la empresa,

que seran mejorados en nuestro presente estudio.
Instrumentos

segun Arista et. Al (2020). Dan a entender que es un conjunto de actividades a lo
cual lo realiza el estudiante para asi obtener la informacion necesaria y que logre

alcanzar los neutrales y las suposiciones de nuestra indagacion.

Dicho proyecto se utilizard& como técnica el analisis de los documentos y
observaciones, en la que se tomaron en cuenta los datos que nos permitan poder
recolectar la suficiente informacion del sistema de gestion de seguridad y salud en
el trabajo y accidentes de nuestra asociacion a investigar.

los instrumentos de estudio, nuestra data, se encuentra en el anexo N° 02 y esta

conformado por 5 fichas de revision.

formato de matriz IPERC
formato de inspecciones de los equipos de proteccién
formato de inspecciones de los extintores

formato de inspecciones internas

® o o T p

formato de accidentes
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Validez y confiabilidad:

Para arista, en el 2020, dice que, la medicién de los instrumentos normalmente si
estdn en proposiciones preexistentes y de aprobacidon, para que asi, sea un

instrumento de confianza.
Validez:

Segun Bernal Torres en el afio 2010, menciona que la validez es un instrumento de
calculo o medicion para establecer si mide aquello para la cual fue desarrollado. Es
decir, que se relaciona con lo que esta calculando y cuan bien lo esta haciendo.
Cuyos formatos de aprobacion de los instrumentos mediante el juicio de experto se

encuentran en el anexo N° 07

Se redactara lo siguiente:

Certificado de validez segun jurados Responsable

ING. BALDEON MONTALVO

ANEXO N° 12

MELANIE YUNNETE
ANEXO N° 13 DR. ING. JOSE LUIS CARRION NIN
ANEXO N° 14 ING. CERNA GARNIQUE BETSY

Tabla 3. Certificado de validez segun jurados

Confiabilidad:

Arista et.al (2020). Dice que, la confiabilidad es aquel instrumento que produce los

resultados mas solidos de manera alterno o paralelo.

Para Hernandez (2014), precisan que la confiabilidad hace referencia al grado en

que los instrumentos muestran sus resultados, de manera precisa y clara.

A lo cual, se elaboran instrumentos de acopio de nuestra informacion sustentado
en base de conceptos y teorias, por ello, no sera utlizado ningun tipo de

cuestionario y entrevista.
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3.5. Procedimientos
Empresa en la actualidad:

Decor Stone es una empresa dedicada a la comercializacion de piedras
decorativas: marmol, cuarzo, granito, Laja Arequipefa, terrazo, etc., ya sean
materias primas o productos terminados. El trabajo realizado va acompafnado de
un servicio postventa para asegurar que los clientes puedan recibir soporte ante
cualquier inconveniente en el desarrollo operativo. Decor Stone es una empresa
constituida en 2002, dedicada a la comercializacion de piedras decorativas:
marmol, cuarzo, granito, Laja Arequipefia, terrazo, etc., ya sean materias primas o
productos terminados. El trabajo realizado va acompafiado de un servicio postventa
para asegurar que los clientes puedan recibir soporte ante cualquier inconveniente

en el desarrollo operativo.

Disponemos de una fabrica de corte industrial y corte manual donde se almacenan
todos nuestros productos. La sala de exposiciones de la empresa se encuentra en
Surco. Este ambiente esta equipado con los mejores acabados para mostrar

nuestros productos terminados.

Figura 3. Logo representativo de la empresa

Base legal:

e Razon social: DECOR STONE S.A.C
e Actividades econdmicas: venta de granitos. Marmol, cuarzos y lajas

e Sector: construccion
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e Contactos: (01) 2259304

e Direccion:

Planta 1: Av. El bosque 680 A. S.J.L
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Plataforma estratégica

Misién

La misién de la empresa es ser un socio estratégico aqui y en el mundo aportando
asi, soluciones en piedra natural para lograr asi, la satisfaccion de la demanda del

mercado, desde los recursos naturales hacia el mundo de la arquitectura y disefio

de interiores y/o exteriores

Vision

Nuestra visibn es ser una empresa internacional de piedra con vocacién de
proporcionar soluciones en superficie decorativas para el disfrute de la sociedad

Valores

o Responsabilidad
o Compromiso

o Respeto

o Amabilidad

o Honestidad
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Clientes:

La empresa cuenta con 3 oficinas , ubicadas 2 plantas centrales en san juan de
Lurigancho , cuyos clientes son mayormente las empresas marmolerias , como
MARMOLERIA GALLOS , MARMOLERIA JHIRE , como también empresas de
disefio o mas conocidas también como empresas de arquitectos que se han
especializado en el rubro de disefio de interiores dado los casos de las empresas ,
DISENOS Y INTERIORES S.A. , DISENO Y DECORACIONES MIRIAN |,
MARMOLES Y GRANITOS 2P , MYG DISENO Y ACABADOS , entre otras
empresas , también suelen ser solo persona juridica que llega a comprar , ya sea
para algun acabado en su escalera , sala , cocina o bafio , frecuentemente son
personas juridicas que llegan a hacer la compra , siendo asi que vienen por algun

retoque en su hogar , mayormente es para cocinas y bafios.

La Posjtiva
\tg—

‘Raa"?m'\ recmous )

HOTELS & RESORTS

N
S vollerra

Figura 7. Clientes recurrentes de la empresa
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Productos

La empresa, es del area de construccion, los materiales son a base de piedras
naturales, tales como el granito, el marmol, y los materiales que son trabajados,
son el cuarzo y laminan, normalmente es utilizado para decoracion de interiores,
como cocinas, bafos, centros de mesa, a continuacion, se presentara los diversos

productos que se ofrece:

LECCIC | santamargherita

2017 O

PANTONERA

EEEEE N

os
z HEHAHAENER
o4
o
ne

Figura 10. Coleccién de cuarzos en la linea santamargherita.

PANTONERA

O
=
O
m
.

=
O
N
I

m
T

n

W

i

TODOS LOS
£c

Figura 11. coleccién de granitos en la linea santamargherita.
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TODOS LOS
COLORES

Figura 12. coleccion de laja

Figura 13. Coleccién de linea Onix.
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Infraestructura

Figura 14. Plano de planta 2.
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Procesos
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Figura 15. Diagrama del proceso de la comercializacion.
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DOP (PRE-TEST)

DIAGRAMA DE OPERACIONES DEL PROCESO

METODO: |

Diagrama Operacional de Procesos

ANALISTA: |

Lisbeth Galvez Vega

INSPECCION Y CONTROL
DE CONTENEDORES

INTER

CONTROL DE MATERIAL

DESCARGA DE MATERIAL

RECEPCION DE PAQUETE

ALMACENAMIENTO

MONTACARGA
simgoLo | RESUMEN N° TRANSLADO DE PLANCHA
Dperacion 3
AREA DE CORTE
Transporte 3
Operacion - 3 CORTE
Inspeccidn

Figura 16. Diagrama de operaciones (PRE-TEST).
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DOP (POS-TEST)

DIAGRAMA DE OPERACIONES DEL PROCESO

METODO: |

Diagrama Operacional de Proceso (DOP) - MEJORA

ANALISTA: [

Lisbeth Galvez vega

SiMBOLO

RESUMEN

INSPECCION DE

INSPECCION DE GUIA DE
ENTRADA DE MATERIAL

INSPECCION DE VEHICULO
(INTER)

DESPAQUETAMIENTO DE
MATERIAL

DESCARGA DE MATERIAL

CONTROL E INSPECCION DE
MATERIAL

RECEPCION DE MATERIAL

ORDENAMIENTO EN
ALMACEN

ALMACENAMIENTO

TRANSLADO DE
PLANCHA M2

MONTACARGA

CONTROL E INSPECCION DE
MATERIAL

AREA DE CORTE

Operacion

6 CORTE

Transporte

ORDEN DE TABLEROS,
3 ZOCALOS, MANDILES, ETC

Operacion -
Inspeccian

INSPECCION Y CONTROL DE
5 PRODUCTO

Figura 17. Diagrama de operaciones (POST-TEST)
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Tabla 4. Reporte de accidentes del 2021.
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3.5.1. POST- TEST

DECOR STONE
S.AC

AREA: ALMACEN Y DESPACHO DE
MATERIALES

PROBLEMATICA: LAS REJAS DEL POZO SE
ENCONTRABAN MUY ANTIGUAS Y CON MUCHO
OXIDO, INCLUSO NO HABIA 1 REJA.

ANTES

F A umm m"ﬁ:d&.n«“-_.mm

i |

DESPUES

AREA ALMACEN Y DESPACHO DE MATERIALES

SOLUCION: SE REALIZO EL CAMBIO DE LAS
REJAS Y SE MANDO A HACER 4 TIPOS DE
ELLAS, A LOS CUAL SON 4 CERRADAS Y 2 CON
REJAS JUNTAS PARA AS| EVITAR QUE EL
POZO SEA INFECTADO CON INSECTOS.
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DECOR

STONE AREA: CORTE

S.AC PROBLEMATICA: LAS MAQUINAS NO
PRESENTABAN SENALES DE RIESGO, Y NO TENIAN
LA LIMPIEZA ADECUADA A SU AREA

ANTES DESPUES

"

AREA: CORTE DE GRANITOS

SOLUCION: SE IMPLEMENTO SENALES Y UNA
CHARLA SOBRE LA ADECUADA LIMPIEZA QUE SE
DEBE DE REALIZAR EN SU AREA DE TRABAJO.
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AREA: TRASLADO DE MATERIAL

DECOR

STONE

S.A.C PROBLEMATICA: EL PERSONAL NO TENIA LA
INFORMACION ADECUADA PARA PODER
MANIOBRAR LAS PLANCHAS Y EVITAR
ACCIDENTES

ANTES DESPUES

MAL
La plancha puede
caer y empujar al
trabajador

AREA: TRASLADO DE MATERIAL SOLUCION: SE LLEVO CHARLAS DIARIAS SOBRE
EL USO CORRECTO DE LA MANIOBRA DE LAS
PLANCHAS, TAMBIEN SE HIZO EL CAMBIO DEL
GANCHO PARA EVITAR ACCIDENTES
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AREA: CORTE

DECOR
STONE
S.AC
PROBLEMATICA: EL AREA DE CORTE NO
CONTABA CON SENALES Y CON EXTINRORES
ANTES DESPUES

AREA: CORTE SOLUCION: SENALIZACION DE UN EXTINTOR, Y
LA ADEACUADA IMPLEMENTACION DE UN
EXTINTOR EN EL AREA
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DECOR STONE
S.AC

AREA: PLANTA 1

PROBLEMATICA: FALTA DE SENALES EN
PLANTA

AREA: PLANTA 1

ANTES

DESPUES

SOLUCION: RELIZACION DE SENALES PARA
PLANTA

AREA: CORTE
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PROBLEMATICA: EL PERSONAL NO CONTABA CON
DECOR EPPS ADECUADO AL AREA DE CORTE
STONE
S.AC
ANTES DESPUES

AREA: CORTES

SOLUCION: CAMBIO DE EPPS, DEBIDO A QUE NO
USABAN MANDILES ADECUADOS PARA EL CORTE,
YA QUE ES CON CONTACTO DE AGUA, CAMBIO DE
BOTAS Y CAMBIO DE FAJAS
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DECOR STONE

AREA: ALMACEN DE LAJAS

PROBLEMATICA: LAS LAJAS MAL
POSICIONADAS, EL STOCK ALTERADO Y NO
LLEVA UN ADEACUADO CONTROL.

ANTES DESPUES

AREA: ALMACEN DE LAJAS

= NPT

SOLUCION: SE REALIZO UN INVENTARIO Y
EL STOCK RESTANTE EN PLANTA SE APILO
DE MANERA ADECUADA PARA EVITAR
DERRUMBES Y/O ACCIDENTES
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DECOR STONE
S.AC

AREA: FLAMEADO

PROBLEMATICA: EL PERSONAL NO CONTABA
CON EL EPP ADECUADO

ANTES

DESPUES

El personal de flameado, solo
contaba con un casco, lentes de sol
negros y guantes, y no contaba con

mandil de cuero, solo se envolvia
con plastico y un polo manga larga
para evitar quemadura.

L
bl

AREA: FLAMEADO

SOLUCION: COMPRAS DE LOS EPPS
ADEACUADOS
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DECOR STONE
S.AC

AREA: TALLER DE JABAS

PROBLEMATICA: EL PERSONAL NO CONTABA
CON LOS EPPS ADECUADOS

DESPUES

AREA: TALLER DE JABAS

SOLUCION: SE REALIAZO LA COMPRA'Y
PEDIDOS DE LOS EPPS ADECUADOS.
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3.5.2. Propuesta de mejora

El presente estudio que lleva por titulo, “Sistema de Gestion de Seguridad y salud
en el trabajo para reducir accidentes laborales empresa Decor Stone S.A.C Lima
2022”, identifican el propésito de aminorar la problemética que perdura en la
empresa, adecuan un plan de SSO, donde es importante destacar que esta
interpretacion a través de la implementacion de SSO muestra que el riesgo laboral
de la empresa se reduce significativamente y, al mismo tiempo, esta reduccion es
muy beneficiosa para el resultado final de la empresa, ya que la empresa no gasta
costos de accidentes y, por lo tanto, proporciona un trabajo ambiental adecuado.
Adicionalmente, nuestra propuesta tomara parte de la matriz IPER, brindada por la

empresa.
Beneficios de plan de seguridad y salud en el trabajo:

e Hallar las operaciones que general riesgos laborales.

e Acatar las politicas de seguridad para cumplir con los objetivos del SIG.
e Cumplir con las normas y reglamento de la ley 29783

e Ejecutar inspecciones de seguridad a los operativos a fin de lograr una
e reduccion en la incidencia de riesgos laborales de la empresa.

¢ Difundir el plan de SST para poder hacer un buen trabajo en el area

e oOperativa.
Estructura del programa de Seguridad y Salud en el Trabajo
Se tomd como referencia
1. Alcance
2. Preparacion basica para el sistema de gestion de seguridad y salud
en el trabajo
3. Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo
4. Metas y Objetivos
5. Mapa de identificacién de peligros, evaluacion de riesgos y riesgo

laboral
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6. Mapa de riesgo

7. Responsable y organizacion

8. Formacién en seguridad y salud en el empleo

9. Procedimientos y registros

10.Inspecciones internas de seguridad y salud en el trabajo

11.Salud ocupacional

12.Plan de respuestas a emergencias

13.Los empleadores revisan el sistema de gestion de seguridad y salud
en el trabajo

IMPLENTACION DE LA PROPUESTA DE MEJORA EN LA EMPRESA
Acciones previas:

Para dar inicio a nuestra indagacion, se coordiné con el gerente general, e informar
sobre los accidentes ocasionados en la empresa, se pididé una autorizacion para
poder levantar la informacién necesaria para poder llevar a cabo nuestro proyecto,
y se especifico los beneficios de un buen sistema de gestion de seguridad y salud
en el trabajo desarrollado en la empresa DECOR STONE S.A.C. y asi poder tomar

decisiones ante los hechos.
Alcance del plan de seguridad y salud en el trabajo:

Se requiere de un plan de seguridad a nivel anual para todos los operadores y
trabajadores dentro de la compafiia, ya sea al tipo de contrato que estos se
encuentren, ya sea de pasantia, voluntarios, intermediarios, terceros, proveedores

de servicio, entre otros.
Esto nos permite poder:

1. asegurar la salud de los empleados
2. cumplir a | pie de la letra con las leyes y reglamentos de formacién peruanos

en sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo
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3. formar adecuadamente a los colaboradores donde adquieren los

conocimientos y practicas necesarias para un trabajo seguro, responsable y eficaz.
Nivel de cumplimiento de los lineamientos de la Seguridad y Salud en el Trabajo

El proposito de las auditorias de verificar el de cumplimiento del SGSST. El
cumplimiento y su diagndstico sera ejecutado a base de la LEY 29783 Decreto
Supremo 005 - 2012 - TR, y modificaciones mediante la “LISTA DE
VERIFICACION DE LINEAMIENTOS DEL SGSST’.

Elaboracién de linea base del Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en

el Trabajo

El Jefe de Seguridad y Salud en el trabajo de la empresa DECOR STONE S.A.C
es el responsable en el desarrollo de programas, teniendo la capacidad de
identificar y asignar tareas a empleados competentes, responsable de implementar
y desarrollar areas de la empresa, y coordinar con el equipo de seguridad.

Nivel de responsabilidades y funciones

Direccion: (Representante Legal)

Evalla y verificar el cumplimiento del programa SST.

Especificar los métodos para realizar las tareas especificadas en el plan
de seguridad y salud en el trabajo.

Crear condiciones donde los empleados y contratistas participen
activamente en las actividades de prevencion y control de riesgos y

enfermedades.

AN NN VU N N NN

Conforma el comité de SST.
Organizaciéon y responsabilidades

El Comité de SST garantiza el cumplimiento de todas las reglamentaciones internas

de SST y se incorpora toda la precision en actividades del Programa Anual de SST.
La responsabilidad del operador cumple las normas internas de salud y seguridad.
Capacitaciones

Las capacitaciones bajo la Ley N° 29783 se realizan por lo menos 4 veces al aio

para un mejor apoyo y control de las actividades de la mencionada.
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La capacitacion se llevara a cabo de lunes a sdbado y estara a cargo de un lider de

seguridad o un especialista que seguira el protocolo COVID-19 durante la jornada

laboral. En nuestro caso las capacitaciones seran brindadas por la Ingeniero Lucia
Galecio Castillo que es la supervisora de SSOMA de DECOR STONE S.A.C.

Resultados de la implementacién — POST TEST

Variable Independiente: sistema de seguridad y salud en el trabajo.

e CAPACITACIONES:

Tabla 5. Capacitaciones brindadas.

Afio 2022

N° de

MESES

semanas

capacitaciones
realizadas

N° capacitaciones
programadas

% capacitaciones

ABRIL

75%

88%

88%

75%

MAYO

88%

75%

75%

88%

JUNIO

75%

88%

88%

HPWINR[RIWIN|IR|PAPWIN (P

NIN (VN[O |N[O|O(N|O|N(N|o

00 (0O (0O (0O (0O |00 |00 |00 |00 |CO |00 | 0O

88%

promedio

82.3%

Fuente: elaboracidn propia.

En dicha tabla se muestra las capacitaciones que han sido desarrolladas en el

periodo 2022 desde enero hasta el mes de mayo, a lo cual las capacitaciones

alcanzo un indice promedio de una 82.3 %, mostrando asi la implementacion de las

capacitaciones previstas en las actividades de campo.
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e INSPECCIONES:

Tabla 6. indice de inspecciones.

Afo 2022 N° de o .
. . N° inspecciones . .
inspecciones roeramadas % inspecciones
MESES semanas realizadas Prog
1 10 12 83.3%
2 11 12 .79
ABRIL 91.7%
3 11 12 91.7%
4 11 12 91.7%
1 10 12 83.3%
2 10 12 .39
MAYO 83.3%
3 9 12 75.0%
4 9 12 75.0%
1 0 12
2 0 12
JUNIO
3 0 12
4 0 12
PROMEDIO 84.7%

Fuente: elaboracién propia.

Dicha tabla muestra un resultado de 84.7% de inspecciones que se Vino
presentando en la empresa con un tiempo de enero a mayo del presente afio, a lo

cual se refiere a la implementacion de los controles previstos en dicho sector.
VARIABLE DEPENDIENTE: accidentes laborales

Para poder hacer la evaluacién de las dimensiones mencionadas en la variable
dependiente, se tomara en cuenta los célculos obtenidos dentro de la ley 29783, el
cual toma en cuenta las horas trabajadas con los accidentes obtenidos durante el

mes. siendo:

K= Numero de empleados x semanas laborales (horas) x semanas laborales
mensuales. Dentro de la ley 29783 la constante k es 200,000 sobre la base de un

total de 100 operarios en un afio. En este estudio se evaluo a los 20 trabajadores.

Para poder hacer la evaluacion de las dimensiones mencionadas en la variable
dependiente, se tomara en cuenta los calculos obtenidos dentro de la ley 29783, el
cual toma en cuenta las horas trabajadas con los accidentes obtenidos durante el

mes. siendo:
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K= Numero de empleados x semanas laborales (horas) x semanas laborales

mensuales. Dentro de la ley 29783 la constante k es 200,000 sobre la base de un

total de 100 operarios en un afo. En este estudio se evalu6 a los 20 trabajadores.

Tabla 7. Accidentes laborales (PRETEST).

Al Indi
as- ce
~ | Niume | Ho . Accide Indic .
AR Incid . . Total . Indic | de
ro mb . Accide ntes | Accide . | Dias e
(0] Incid | entes Acci ede |Acc
Traba | re : nte Incapa | ntes Perd | Frec .
20 | . entes | Peligr ; dent | . Grav | ide
22 jador | Tra 0505 Leves | citante | Fatales es idos | uenc edad | nta
es baj s ia bili
aga dad
E A AlA |AIA [AA AlA AlA A A A A A
smOTScSchchchchchcScSc cSc
e b|o u ujel“jule “|ule ulje ulje u u u u u
p e e e e e e e e e Se e
MM rt m m|al _[m|al _|m|a m|a m|a m m m m m
m m m m m m m m m m m
EaeeaauaU/aU/aU/aU/aU/auauauanuau
n rl | | | S 1S 7| 1S | |S | |S | | | I |
S a n n n n n n n n n a n
adoeaaaaeaaeaaeaaeaaeaaaaaa aaa
Els ols|s d d|{d ~|d|df "|d|d d|d d|d d d d d d
S o] olel] |o|lel |o|e ole ole 0] 0 0] 0] 0
0 0 0
113121 olo] |olo] |olo| |olof lolof]olo o%'o"%'
0|0|0]|0|0 0 0(00|0 0 0
0 0 0
0 0 0
0. 0.
312(5]|1|2 .| 0. .
20000000 0|0 0|0 0|0 010 0|0 08000080
0 0 0
0 0 0
0. 0.
312513 .10, ]. .
30000000 0|0 0|0 010 010 0|0 08000080
0 0 0
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B S
R C
| a
L r 3
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Figura 18. Check list de mquinarias.

figura 19. Foto grupal de capacitacién de uso correcto de extintores.
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Figura 20. Evaluacion de charla de 5 min.

J R Bed Line £ iy

EMPRESA DE sa
Av. Préceres de fa |
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©249-6117 .
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9854-49381 Frumicacion
Por el presente certificamo

S que se han realizado
‘ambiental correspondiente a :

( *) Desintectacion () Limpiezay des 1
( - ) Desratizacién () Limpieza de tanque
( ' ) Desinfeccién et £
A Pecor crone S-'.A.C
UBICADO EN : #/z. 77 suPlore £,
Liz Acion 7AL

v

Figura 21. Certificado de fumigacion de P1y P2.
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e

Figura 22. Implementacén de los Epps

Figura 23. Capacitacion de primeros auxilios a cargo de los bomberos de SJL.

57



Figura 24. Implementacién de nuevas maquinas para corte en P2.

Figura 25. Check list de montacargas.
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Figura 26. Check list de camion FOORLAND
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Figura 27. Revision técnica al camion grua -JAC.
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Figura 28. Capacitaciones de primeros auxilios brindada a los trabajadores de

contratistas.
3.5.3. Analisis de causa

Se evalla las principales causas obtenidos del diagrama Ishikawa, para buscar una

mejor solucion.
Causa: Falta de mantenimiento

La primera causa puede ser varias: desgaste de piezas, mala manipulacién,
suciedad en los circuitos de las maquinas en la empresa, entre otros, esto genera
que las maquinas, equipo de trabajo y las instalaciones pueden perder su
capacidad de funcionar en la empresa Decor Stone S.A.C. Como se puede

visualizar en la figura 29 y figura 30.
Causa: Golpes

Esta causa es muy frecuente en los trabajadores por la mala distribucion de orden,
donde sufren de golpes en las piernas o brazos por los materiales, la realizacion de

sobreesfuerzo en la empresa.

Causa: Postura repetitiva (ergonomia)
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Esta causa es diaria donde provoca problemas musculares esqueléticos en los
trabajadores, dolores en los brazos, cuello y espalda. Para evitar esta causa se
deberia situar los estiramientos y epp adecuado como la faja en la empresa. Como

se puede visualizar en la figura 31 y la figura 32.
Causa: Instalaciones incorrectas de maquinas

Esta uUltima causa, es de las mas importantes en el area de corte, donde al haber
el planteamiento de las instalaciones incorrectas se encuentra el mal
funcionamiento de equipo, desconexion y perdida de eficiencia, la destruccion de

componentes especialmente electrénicos, errores en procesadores, entre otros.

De la misma manera, también existe las instalaciones incorrectas mal ubicadas, es
decir, las maquinas se encuentran ubicadas en sitios de areas peligrosas para los

trabajadores. Figura 33y figura 34.

Figura 29. Mantenimiento de montacarga
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Figura 30. Mantenimiento de gancho del montacarga.

Figura 31. Postura inadecuada
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Figura 32. Mala postura
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Figura 33. Area de corte de laja sin espacio adecuado
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CORTADORA 3

‘n\\\\‘

Figura 34. Materiales en mala posicién puede causar un derrumbe.

Flujo econdmico de la implementacion de seguridad y salud en el trabajo

Presupuesto de inversion

INVERSION INTANGIBLE:

Tabla 8. Inversion intangible.

Fuente: elaboracidn propia.

CLASIFICACION RECURSOS MEDIDA CANT. COSTO UNITARIO COSTO TOTAL
(s/.) (s/.)
SERVICIO DE SUMINISTRO DE
ENERGIA LUz MENSUAL 8 S/50.00 S/400.00
SERVICIO DE AGUA Y DESAGUE AGUA MENSUAL 8 S/40.00 S/320.00
VIATICOS Y ASIGNACIONES MOVILIDAD MENSUAL S/150.00 S/1,200.00
ALIMENTACION MENSUAL S/200.00 S/1,600.00
Capacitacion
. Total S/1,843.33
CAPACITACION Y GASTOS DE preoperativa
TESISTAS TIEMPO IN\_/ERTIDO Total $/9,120.00
de Tesistas
TOTAL INVERTIDO S/14,483.33

Redactado en la tabla 8, los costos de inversion y capacitaciones brindadas




Sueldos de operarios.

Tabla 9. Curso de capacitacion.

Tipo Sueldo/mes | Sueldo/dia | Sueldo / Hr | Hr de Capaci S/.
CORTADORES 1,400| 58.33 6.48 72 466.67
AYUDANTES 1,100| 45.83 5.09 72 366.67
CHOFERES 1,500| 62.50 6.94 72 500.00
1,333.33
Expositor (Apoyo) 450.00
Materiales 60.00
Total 1,843.33
Fuente: elaboracién propia.
Gastos de los investigadores
Tabla 10. Gastos de los investigadores.
Gasto de los N° de
Investigadores Semanas
Sueldo |Sueld |Sueld |Horas/s| PRE |PO |Horas|TOTAI
Min o/dia |o/hr eman EIMP | ST |Tot S/.
450 225 | 5.63 12 20 12 | 384 |2,160.0
Tesista 1 0
450 225 | 5.63 12 20 12 | 384 |2,160.0
Tesista 2 0
NO
Mensua | Curso |por 1 Tesist
lidad S curso |Meses |as
2,640.0
Estudio UCV 330 1 330 4 2 0
S/. N°
Sema DP | Tesist
na Pl Il |a
4.320.0
Material-Otros 60 20 16 210
9,120.0
Total 0

Fuente: elaboracidn propia.
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Inversidn tangible

Tabla 11. Inversion Tangible.

Fuente: elaboracidn propia.

, CANTIDA | COSTO UNITARIO COSTO
CLASIFICACION RECURSOS UM D (S/) TOTAL (S/) TOTAL
REPUESTOS LAPTOP UND 2 si600.00 | o 1'(2)00'0

Y
ACCESORIO IMPRESORA UND 1 S$/300.00 S/300.00 | S/1,660.00
S CARTUCHOS UND 4 S/40.00 S/160.00
ESCRITORIO UND 2 S/350.00 S/700.00
SILLAS DE ESCRITORIO | UND 2 S$/100.00 $/200.00
PAPEhERA HOJAS BOND MILL 1 S/18.50 S/18.50
GENERAL, LAPICEROS UND 8 S/1.00 5800 | s
UTILES Y CUADERNOS UND 2 S/2.50 S/5.00 S
MATERIALES
DE OFICINA USB 16GB UND 2 S/30.00 S/60.00
ARCHIVADOR UND 6 S/10.00 S/60.00
LAPIZ UND 2 $/0.50 S/1.00
TRAPOS UND| 50 S/3.00 S/149.80
ZAPATOS DE UNI
e ! 20 S/35.00 S/700.00
OREJERAS UI'D\“ 20 Si2.24 S/44.80
POLOS MANGA LARGA U||3\“ 20 $/40.00 $/800.00
PANTALON UI'D\” 20 si4000 | S 2%00'0
RECOJEDOR U||3\“ 20 $/30.00 $/600.00
CUBRENUCA UNI 20 S/1.75 S/35.00
BIENES Y D $/10,385.5
SERVICIOS ESCOBAS UI'D\” 20 S/36.80 S/736.00 0
MASCARILLAS UIID\“ 20 S/19.00 S/380.00
GUANTES UI'D\” 20 S/12.01 S$/240.10
LENTES UIID\“ 20 S/40.00 S/800.00
CARETA u||3\1| 20 S/7.49 $/149.80
MANDIL UI'J\“ 20 S/67.50 S/ 1':350'0
FAJA LUMBAR UIID\“ 20 S/80.00 S/ 1'800'0
TOTAL
INVERTIDO S/3,607.10




Costos PRE TEST:
Tabla 12. Costos PRE TEST.

COSTOS de operacion PRE

COSTO DE ACCIDENTES PROMEDIO MENSUAL

En 20 trabajadores

Costo por Hospitalizacion_No mortal S/308.00
Costo por dias no laborados S/216.17
Costo por multa S/3,163.61

Fuente: elaboracidn propia.

Costos POST TEST
Tabla 13. Costos POST TEST.

COSTOS de operaciéon POST

COSTO DE ACCIDENTES PROMEDIO MENSUAL

En 20 trabajadores

Costo por Hospitalizacién_No mortal $/123.20
Costo por dias no laborados S/64.85
Costo por multa S/0.00

Fuente: elaboracidn propia.
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Flujo de caja para implementacion

Tabla 14. Flujo de caja.

Mes
0

Mes 1

Mes

Mes

Mes

Mes

Mes

Mes

Mes

Mes

Mes
10

Mes
11

Mes
12

COSTOS de
operacioén
PRE

3,688

3,68

3,68

3,68

3,68

3,68

3,68

3,68

3,68

3,68

3,68

3,688

Costo por
Hospitalizaci
6n_No
mortal

308

308

308

308

308

308

308

308

308

308

308

308

Costo por
dias no
laborados

216

216

216

216

216

216

216

216

216

216

216

216

Costo por
multa

3,164

3,16

3,16

3,16

3,16

3,16

3,16

3,16

3,16

3,16

3,16

3,164

COSTOS de
operacién
POST

188

188

188

188

188

188

188

188

188

188

188

188

Costo por
Hospitalizaci
6n_No
mortal

123

123

123

123

123

123

123

123

123

123

123

123

Costo por
dias no
laborados

65

65

65

65

65

65

65

65

65

65

65

65

Costo por
multa

Beneficio

3,500

3,50

3,50

3,50

3,50

3,50

3,50

3,50

3,50

3,50

3,50

3,500

Inversiones
Tangibles

13,0
98

Repuestos y
accesorios

1,66

Papeleray
utiles de
oficina

1,05

Bienes y
servicios

10,3
86

Inversiones
Intangibles

14,4
83

Servicio de

aguay
desague

320

Servicio de
suministro de
energia

400

Viaticos y
asignaciones

2,80

Capacitacion y
otros gastos

10,9
63
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Imprevistos
(5%) L7

TOTALES -

3,50 | 3,50 | 3,50 3,50 |350|350|350]|350|350] 3,50

NETOS 2269 3,500 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3,500

Calculo del VAN
9,213

Costo de Oportunidad 2%
del capital (COK) ?
Calculo de la TIR 6.24%
Calculo del ratio 132

Beneficio / Costo

Ver detalle en pestafia
de Inversiones
Intagibles

Fuente: elaboracidn propia.
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3.6. Métodos de andlisis de datos

Para Hernandez Sanpieri R. (2014). El propoésito de la recopilacion de datos es
proporcionar una comprension mas profunda significado y experiencia humanos. El
investigador es una herramienta de recoleccion datos, es asistido por varios
tecnologia desarrollada durante el periodo aprender. Es decir, la recopilacion no ha
comenzado. Utilice los datos del instrumento preestablecido, en cambio, los
investigadores comenzaron aprender a través de la observacion y la descripcion.
Participantes y métodos de disefio registran los datos que se estan refinando a

medida que avanza la investigacion.

Por ello, se utilizara un analisis inferencial, el Excel para desarrollar nuestras tablas,

media aritmética, entre otros y el SPSS para nuestro anlisis.

3.7. Aspectos éticos

El proyecto, serd desarrollado con el consentimiento del gerente general, y/o
representante legal de la empresa, afladiendo asi, un acta de autorizacion, atreves
de ello, se podréa realizar la ejecucion del proyecto, el investigador garantiza y
certifica los datos consentidos, para que no sean alterados, y se detallara los
aspectos éticos considerados en la indagacion presentada, nuestra investigacion
se llevé a cabo utilizando informacion organizacional que la gerencia de la empresa
claramente instruyo a retener, y se uso solo con fines académicos, lo que confirma
que los datos obtenidos son verdaderos y confiables. Ademas, contamos con un
permiso firmado por el representante legal de la empresa, se encuentra en el anexo
N° 11.

3.8. Cronograma de ejecucion

Tabla 15. Cronograma de actividades.
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CRONOGRAMA DE EJECUCION
ANO 2021 ANO 2022

ACTIVIDADIES Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio

Sl|52|S3|S4 SllSZ S3|S4|S1|S2|S3|S4|S1|S2|S3|S4|S1|S2|S3|S4|S1|S2|S3|S4|S1|S2|S3|S4|S1|S2|S3|S4|S1|S2|S3[S4[S1[{S2|S3|S4|S1|52|S3|S4|S1[S2[S3|S4|S1|S2|S3

Coordinar con el gerente de la empresa para el inicio de la investigacion

Conformacion del grupo de investigacion

Identificacion de realidad problemética

Aplicacion de herramientas de calidad (Ishikawa-Pareto)

Elaboracion de introduccion

Busqueda de antecedentes

Formulacion de las variables

Formulacion de la realidad problemética

Formulacion del problema, hipétesis, justificacion y objetivos|

Elaboracion de marco tedrico

Elaboraci6n del disefio metodolégico

Elaboracion de la matriz de operacionalizacion

Determinar poblacion, muestra y muestreo I

Determinar la técnica e instrumento de recoleccién de datos|

Redaccion de marco metodologico |

Descripcion de la situacion actual de la empresa

Descripcion del proceso productivo

Elaboracion de DOP

Recoleccion de datos de accidentes laborales

PRE TEST

Obtencién de los resultados (Pre test)

Coordinacion con la gerencia de la empresa

Presentacion de la propuesta al gerente

Identificacion de accidentes laborales

Eleccion del supervisor de Seguridad

Ejecucion de capacitaciones programadas

Elaboracion de objetivos IMPL EMENTACK)N

Elaboracion de mapa de riesgos

Sefializacion de areas del trabajo

Elaboracion del plan de emergencia

Revision de la actualizacion de la matriz IPERC

Revision de la difusion de la politica de seguridad

Revision de equipos de proteccion

Revision de los extintores POST TEST

Mediciones de accidentes

Evaluacion de los objetivos del SGSST

Evaluacion de los lineamientos del SGSST

Elaboracion del analisis estadisticos

Analisis de resultados

Redaccion de resultados

Presentacion de la tesis

Sustentacion de tesis




V. RESULTADOS:

Andlisis descriptivo.

Los autores Berenson y Leving (1982) se refieren a estadisticas la descripcion es
"como métodos relacionados con la recopilacion, caracterizacion y presentacion del
conjunto de informacién a explorar caracteristicas de un conjunto de datos

completamente diferente” (p10).
Variable independiente: sistema de seguridad y salud en el trabajo
Primera dimensién: Capacitaciones

De acuerdo a la dimensién de las capacitaciones, se evidencia en la tabla 15 el
incremento de las capacitaciones, presentando asi un cambio de 81.3%, realizado
mediante los temas a desarrollados, que se visualizara en la tabla N° 16, también

se presenta el cronograma de capacitaciones visualizado en la tabla N° 18.

Tabla 16. Antes y después de la dimension de las capacitaciones

Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo

Indicador PRETEST POSTEST
Capacitaciones 11% 81.3%

Fuente: elaboracidn propia.
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Tabla 17. Tema de capacitaciones

Dimension Indicador Formula
% de PCAp = %Xl{]ﬂ'ﬁ-‘o
Capacitaciones capacitaciones £
realizadas
N° o o .
0 N N N° capacitaciones cumplimiento
N Capacitaciones capacitaciones
. programadas %
realizadas
1 uso adecuado de los EPPS 1 1 100%
2 ergonomia en el trabajo 1 100%
3 primeros auxilios 1 1 100%
4 orden adeculado y Ilmplez.a 1 1 100%
correcta del area de trabajo
5 manejo de los extintores 1 1 100%
6 evacuaciones ante‘cualqwer 1 1 100%
emergencia
7 manejo ade‘cuac‘io de las 1 1 100%
maquinarias
8 medidas de control /IPERC 1 1 100%
TOTAL 8 8 100%
CAPACITACIONES PCAg = 2 X100%
B

Fuente: elaboracidn propia.

73



Tabla 18. Cronograma de activ

idades.

CRONOGRAMA DE CAPACITACIONES

RESPONSABLE |Galvez Vega; Morales Portilla EMPRESA
DURACION 1HORA DECOR STONE SAC
2021 2022
TEMAS RESPONSABLE| ESTADO | OCTUBRE |NOVIEMBRE| DICIEMBRE | ENERO | FEBRERO | FEBERO | MARZO | ABRIL | Duracion
9/10/2021 | 6/11/2021 | 11/12/2021 | 8/01/2021 | 5/02/2022 | 26/02/2022 | 12/03/2022 | 26/03/2022
USO ADECUADO DE LOS EPPS SupervisorSST | amade 1 Hors
Realizada 1Hora
. Programado 1Hora
ERGONOMIA EN EL TRABAIO Supervisor S5T e
Realizada 1 Hora
PRIMERQS AUXILIOS Supervisor $57 | LOBraMACD 1 Hora
Realizada 1 Hora
ORDEN ADECUADOY LIMPIEZA CORRECTA DEL AREA | Supenysor 55 |- 2B2mec0 1 Hors
Realizada 1 Hora
. Programado 1Hora
MANEJO DE LOS EXTINTORES Supervisor SST :
Realizada 1 Hora
EVACUACIGN ANTE CUALQUIER EVERGENCIA | SupenisorS57 | 28amace 1 Hors
Realizada 1 Hora
MANEIO ADECUADO DE LAS MAQUINARIAS | supenvsor ST | L2BL2mac0 1 Hors
Realizada 1 Hora
, Programado 1Hora
MEDIDAS DE CONTROL / IPERC Supervisor SST :
Realizada 1Hora

Fuente: elaboracion propia.
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El grafico que se presenta continuacion, estd basado a la dimensione de las

capacitaciones, con una mejora en el post test de los dos meses de abril y mayo,

obteniendo asi un 81.3 % de mejora de capacitaciones realizadas en los meses de

implementacion.

100%
80%
60%
40%
20%

0%

W PRETEST
POSTEST

Capacitaciones

POSTEST

- PRETEST

Capacitaciones
11%
81.3%

Figura 35. Pre y post test de la dimension de capacitaciones.

En la tabla N° 16 y la imagen N° 35, indican que el indice de capacitaciones ha

tenido un aumento luego de realizar la implementacion, a lo que equivale a un

81.3%.

Segunda dimension: Inspecciones

Para la dimensién de las inspecciones realizadas, se evidencia en la tabla 18, el

incremento de la dimension, siendo este un resultado de 84.4% de aumento en las

inspecciones realizadas en la empresa. Las evidencias serdn adjuntadas en el
anexo 15,16y 17.

Tabla 19. Antes y después del indicador de las inspecciones

Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo

Indicador

PRETEST

POSTEST

Inspecciones

17%

84.4%

Fuente: elaboracidn propia.
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Inspecciones

100%
80%
60%
20%

0%

PRETEST POSTEST
Inspecciones 19% 84.7%

Figura 36. Pre y post test del indicador de las inspecciones.

En la tabla 19 y la imagen 36, indican que el indice de inspecciones ha tenido un
incremento luego de la implementacion, siendo asi, un aumento de 84.7% de

mejora.

Tercera dimension: Matriz IPERC

CLASIFICACION DE RIESGO

PUESTO DE TRABAJO  |PROCESOS PRE TEST POST TEST
Cortes INTOLERABLE | MODERADO
OPERACIONES DE | [raslado de | |\NTOLERABLE | MODERADO

material a planta

CORTE Y TRASLADO DE

MATERIAL Despacho de
material a pulso /|MODERADO |TRIVIAL
mano

Variable dependiente: accidentes laborales
Primera dimension: frecuencia

Para la mencionada dimension, se verifica la reduccién de la frecuencia de los

accidentes adjuntado en la tabla 19.
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Tabla 20. Antes y después del indicador de frecuencia de accidentes.

Accidentes laborales

INDICADOR

PRETEST

POSTEST

Frecuencia de accidentes

77399711%

5698773.4%

Fuente: elaboracién propia.

Frecuencia de accidentes

20000000%
60000000%
40000000%
20000000%

0%

Frecuencia de accidentes

773595711%

4

POSTEST
5698773.4%

PRETEST

Frecuencia de accidentes

Figura 37. Pre y post test del indicador de frecuencia de accidentes.

En dicha tabla 20 y la imagen 37, se muestra que el indice de frecuencia de

accidentes laborales, se ha disminuido luego de la implementacion.

Segunda dimension: gravedad de accidentes.

Tabla 21. Antes y después del indicador de gravedad de accidentes.

Accidentes laborales

INDICADOR PRETEST POSTEST
Gravedad de
_ 167660895% 286660894.7%
accidentes

fuente: elaboracién propia.




Gravedad de accidentes

300000000% POSTEST
200000000%
100000000% PRETEST

0%
Gravedad de
accidentes

PRETEST 167660895%
POSTEST 286660894.7%

PRETEST POSTEST

Figura 38. Pre y post test del indice de gravedad de accidentes.

En la tabla N° 21 y en la figura N° 38, se evidencia los cambios luego de ser

realizado la implementacion, logrando disminuir asi el porcentaje de gravedad.
Andlisis inferencial
Prueba de normalidad

Saldafia comenta en el afio 2016, en su artidulo que lleva por titulo “pruebas de
bondad de ajuste a una distribuciéon normal”, Los comentarios dicen que la prueba
de normalidad se hace para ver si los datos tienen una distribucion paramétrica.
Segun Saldafia (2016), la prueba de eleccidon para distribucién normal es Shapiro-
Wilks (p.112) cuando el tamafio de la muestra es igual o menor a 50, por lo que

normalmente se utiliza esta prueba con menos de 50 muestras de datos.
Para la variable dependiente (accidentes):
Regla de decision

Si Pvalor <= 0.05, quiere decir que los datos tienen un comportamiento no

paramétrico

Si Pvalor >=0.05, quiere decir que los datos tienen un comportamiento parameétrico
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Tabla 22. Prueba de normalidad de accidentes laborales

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov2 Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
PRETEST ,230 12 ,080 ,900 12 ,160
POSTEST ,331 12 ,001 ,650 12 ,000

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Fuente: elaboracidn propia.
Como se puede mostrar en la tabla 22, brindada la informacion, cabe recalcar que

no se rechaza en ambos casos que ambas muestras tienen una distribucion normal,

por ello no es posible realizar una prueba paramétrica.

Hipotesis especifica:

H1: El sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo, logra reducir los

accidentes en la empresa Decor Stone S.A.C
Regla de decisién

Si Pvalor <= 0.05, quiere decir que los datos tienen un comportamiento no

paramétrico
Si Pvalor >=0.05, quiere decir que los datos tienen un comportamiento paramétrico

Tabla 23. Prueba de rango de Wilcoxon de los accidentes laborales

Estadisticos de prueba?

POSTEST -
PRETEST
Z -2,969°
Sig. asintotica(bilateral) ,003

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

b. Se basa en rangos positivos.

Fuente: elaboracidn propia.
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Interpretacion

Los resultados obtenidos muestran que el Pvalor (0.003), es menor a la
significancia, se rechaza Ho, entonces el sistema de gestion de seguridad y salud

en el trabajo, logra reducir los accidentes en la empresa Decor Stone S.A.C.
Para la dimensién de gravedad:

Ho: Los datos de las muestras tienen distribucion normal

H1: Los datos de las muestras no tienen distribucion normal

Regla de decision

Si Pvalor <= 0.05, quiere decir que los datos tienen un comportamiento no

paramétrico
Si Pvalor >= 0.05, quiere decir que los datos tienen un comportamiento paramétrico

Tabla 24. Pruebas de normalidad

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov2 Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
antes de la implementacion ,259 12 ,026 ,839 12 ,027
depues de la ,194 12 ,200" ,903 12 172

implementacion

* Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.

a. Correccion de significacion de Lilliefors
Fuente: elaboracidn propia.

En la tabla 24, para la informacién antes de la implementacién se rechaza Ho, pero
en el caso de después de la implementacion, no se rechaza Ho, por ello no se

puede realizar una prueba no paramétrica.

Hipotesis especifica:

H1: El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo, redujo la gravedad

en la empresa Decor Stone S.A.C
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Si Pvalor <= 0.05, quiere decir que los datos tienen un comportamiento no

paramétrico
Si Pvalor >=0.05, quiere decir que los datos tienen un comportamiento paramétrico

Tabla 25. Prueba de rango de Wilcoxon.

Estadisticos de prueba?

después de la implementacion -
antes de la implementacion

z -2,023°

Sig. asintotica(bilateral) ,043

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

b. Se basa en rangos negativos.

Fuente: elaboracién propia.

En la tabla, nos muestra que la el Pvalor es menor que 0.05 (0.043), por ello cumple
de que el sistema de gestidén de seguridad y salud en el trabajo redujo la gravedad

de los accidentes.
Parala dimensién de Frecuencia:

Ho: Los datos de las muestras tienen distribucion normal
H1: Los datos de las muestras no tienen distribucion normal

Regla de decision

Si Pvalor <= 0.05, quiere decir que los datos tienen un comportamiento no

paramétrico

Si Pvalor >= 0.05, quiere decir que los datos tienen un comportamiento paramétrico
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Tabla 26. Prueba de normalidad de la dimensidn de frecuencia.

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
PRE 271 12 ,015 ,756 12 ,003
POST ,323 12 ,001 ,784 12 ,006

a. Correccion de significacion de Lilliefors
Fuente: elaboracidn propia.

Para ambos resultados brindados en la tabla 26 si se puede realizar una prueba no
paramétrica ya que ambos tienen una distribucion normal menor que la

significancia.

Hipostesis especifica:

H1: El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo redujo la gravedad

en la empresa Decor Stone S.A.C
Regla de decisién

Si Pvalor <= 0.05, quiere decir que los datos tienen un comportamiento no

paramétrico
Si Pvalor >=0.05, quiere decir que los datos tienen un comportamiento paramétrico

Tabla 27. Prueba de Wilcoxon.

Estadisticos de prueba?

POST - PRE
7 -2,668°
Sig. asintotica(bilateral) ,008

a. Prueba de rangos con signo de
Wilcoxon

b. Se basa en rangos positivos.
Fuente: elaboracidn propia.

En dicha tabla, se muestra que el Pvalor es menor que la significancia 0.05 (0.008),
por ello concluimos que el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo

redujo la gravedad en la empresa Decor Stone S.A.C.
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V. DISCUSION
Luego de analizar los resultados obtenidos, se comprobo asi que el “sistema de
gestién de seguridad y salud logra reducir los accidentes en la empresa Decor
Stone S.A.C”

Para los autores de Mufioz Cruz y Salas Zevallos, comentan en su tesis que lleva
una investigacion cuantitativa, y que la finalidad fue aplicar las técnicas que existen
sobre el SGSST, y su poblacién fue de los 70 trabajadores de la empresa Niisa
Corporation S.A., a lo que ellos logaron la reduccién del 2.38% en sus accidentes
laborales, y les permite que los ayudantes sigan desempafiandose con tranquilidad
asi logrando la mejoria en produccion. Su problema principal de ellos, fue que en
la compafia, carecian de los EPPS y que no lograban la adecuada inspeccion en
cada area, debido a la falta de personal, carecian de capacitaciones a lo que se
implemento logrando asi una reduccion del 19% d3e los peligros existentes, sus
capacitaciones logro un resultados de 300% por cada colaborador, y el plan de sus
inspecciones fue desarrollada al 100%, su indice de incidentes se logro reducir en
4.29%, realizando asi un T-student, para la reduccion de los accidentes mostraron
una re3duccion del 3.57% a 1.19% de accidentes laborales, obteniendo asi que la
aplicacion de la seguridad y salud en el trabajo logra reducir los accidentes
laborales, hacen mencion que una vez reducido los accidentes la empresa obtiene

una reduccion de gastos en el area.

Por consiguiente, Franciosi W. y Vidarte L. (2021). Cuyo articulo lleva por titulo
“implementacién de un sistema de seguridad y salud en e trabajo y la
accidentabilidad y productividad en una industria arrocera”, cuya justificacion es que
la investigacion permite implementar un sistema de gestion de seguridad y salud
en el trabajo para reducir asi la accidentabilidad y para poder mejorar incluso la
productividad en las industrias del arroz, mencionado asi que en el caso de
accidentabilidad ellos buscan reducir y poder controlar los actos que son incorrectos
en el area de trabajo , ellos se basaron en un rango de afios durante los periodos
de 201-2014, a lo que conlleva a los accidentes ocurridos en esos afios, que
obtuvieron 175 accidentes en una empresa arrocera de la cuidad de Lambayeque,
ellos se apoyaron con la matriz IPERC, Con los formatos respectivos sobre las

capacitacion brindadas, el formato de los accidentes, logrando reducir asi un 85%
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de accidentes de los periodos ya mencionados, para su indiciador de accidentes
siniestros(graves) logro disminuir un 61%, y haciendo mencién a la presenta,
también lograron su reduccion en el area de costos siendo asi un 79%, en el indice

de frecuencia.

Para Obando J., Sotolongo M. y Villa E. (2019). Cuya investigacién cuenta con dos
tipos de enfoque tanto cuantitativo y cualitativo, en dicho caso nos vamos a basar
en el enfoque cuantitativo, se realizo la recopilacion de datos de los afios de 2014-
2018, haciendo unos comparativos de los indices de frecuencia, gravedad y una
tasa de riesgos, tomaron en cuenta el estudio de 3 tipos de empresas de diversos
sectores, se mencionara a la empresa: A(fabrica mezcladora de tintas flexograficas
para la industrial del empaque, cuenta con una poblacién de 20 colaboradores), la
empresa B(fabrica de materiales publicitarios y embalajes para impresiones ellos
cuentan con una poblacion de 80 servidores) y la empresa C(empresa proveedores
de servicios de guardiania privada con una poblacion de 300 participantes), para el
indice de eficacia, se obtuvo una reduccion del 71.2% en la empresa “A”, la
empresa “B”, obtuvo como resultado una disminucién del 74% de eficacia y para la
empresa “C”, su reduccioén fue del 46.4%, cabe sefialar que en la empresa “C”, se
requiere una implementacion de nivel 3 para que pueden realizar la mejora en la
empresa de dicho sector, concluyen que el sistema de gestion de seguridad y salud
en el trabajo logro reducir los accidentes laborales a la empresa “A” y la empresa
“B”, mientras que la empresa “C”, se requiere de una investigaciéon mas afondo para

poder disminuir sus accidentes.

El diario el peruano relato sobre las capacitaciones brindadas durante el afio 2021,
siendo asi un proceso que ayuda con la superacion de los peones, siendo esto uno
de los mas importantes en nuestra presente estudio, ya que logramos nuestra
reduccion debido a las capacitaciones que fueron brindadas a los largo del estudio,
se sabe que a un inicio no se contaba con capacitaciones, a lo cual se produce
varios accidentes, ya que el personal no contaba con una iniciativa del area de labor
y/o funcion que iba a realizar, en la institucion, bajo coordinacion con el jefe y
gerente de la mencionada, nos permitié realizar la debida preparacion con distintas
entidades, tales como los bomberos, personal de salud que nos apoyaron e

indujeron sobre los primeros auxilios y de la realizacion de férulas en caso de
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accidentes con algo que se encuentre a la mano, la sociedad, no contaba con
botiquines, ni extintores en las areas que deberia de ir, por ellos se implement6 a
raiz de las capacitacion de los bomberos, nos comentaron sobre el uso importante

y de los variados tipos de fuego que existen.

Obando sotolongo vy villa, el articulo que se cita, se trato sobre 3 empresas en
cuestion, dividié por sectores la cual es sector 1 perteneciente a una fabrica que
mezclaba tintas de flexo grafia y una empresa dedicada a la impresion; el sector 2
dedicada a las empresas que realizaban los servicios una jurisdiccion de guardian,
se basaron en accidentes trascurridos en los afios de 2014 hasta el 2020, siendo
el sector 2 el mas afectado; implantaron las auditorias, las inspecciones respectivas
de la seguridad y salud en el trabajo, los epp por cada personal, los debidos
mantenimientos a actuar fueron el preventivo, predictivo y el correctivo, luego de
que lograron la implementacion satisfactoriamente obtuvieron una mejoria en un
80%, presentado si sus documentos de auditoria formal y parciales, pudieron
realizar su reduccion, siendo sus instrumentos aprovechable para nosotras, ya que
también presentamos auditorias internas y externas para la medicion de los epp y
de los extintores adjuntos. Citamos a estos autores debido al gran aporte que

brindaron, y sus resultados que fue favorable para el estudio presente.

Segun los autores salas y mufioz en el afios 2021, mostraron una tesis de tipo
cuantitativos con datos estadistico, utilizando las fichas de seguridad, tales como :
check list, inspecciones internas y externas, matriz IPERC, se logré una reduccion
del 2.38%, ya que le permitid a los colaboradores poder continuar laborando de
manera segura y tranquila, siendo el caso que su &mbito de productividad se vio en
aumento, debido a la diminucién de los accidentes transcurridos, sus inspecciones
y Sus capacitaciones se viene logrando al 100 % del personal, para que asi todos

estén al alcance de cada circunstancia ocurrida en el &mbito laboral.

Lépez, Figueredo, Jiménez y Suarez, exponen los pasos que realizaron para la
obtencion de la reduccién de los accidentes en el trabajo, gracias a la matriz IPERC
pudieron identificar el &rea que era mas expuesto, un check list por area, analizar
de manera directa la frecuencia y gravedad de los accidentes transcurridos, analizar
los factores de riesgos, e identificar cuales fueron, adaptaron el uso de las

capacitaciones en el area de nivel elevado, utilizaron la implementacién de los epp
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al personal en uso, los autores demostraron que atreves de los instrumentos
utilizados se podria lograr una correcta reduccion de los incidentes en una

agrupacion.

Los articulos mencionados, nos ayudd a una correcta implementacion del SST, de
acuerdo a Mufioz C. y Salas Z. en el afio 2021, ellos demostraron que lograron la
reduccion de los accidentes laborales debido a que realizaron variadas mediciones
de elementos que presentaban una alta de los riesgos presentados, a lo que ponian
en riesgo a la integridad y salud de cada trabajador, de la misma manera, sefialaron
que, carecian de procedimientos esclarecidos a lo que era una gran dificultad y
también carecian de las capacitaciones y charlas diarias, sus instrumentos fueron
brindados de manera directa y objetiva, a través de un check list fueron levantando
las observaciones, utilizaron también el registro de sus capacitaciones brindadas,
las auditorias que se desarrollaron, su matriz IPERC, y las varias evaluaciones de
accidentes e incidentes transcurridos a lo largo del estudio, para ello demostraron
atraveso de un cuadro comparativo y estadistico la reduccion de lo mencionado,
nosotros nos basamos y nos centramos en estos autores, ya que nos permitié hacer
una demostracion de la reduccién de los accidentes, de acuerdo a una correcta
implementacion de un SGSST, logrando asi su reduccién de sus accidentes a un
1.19, a lo que disminuy6 un 33.3%. dichos autores nos ayudaron a demostrar que
una buena implementacién y un seguimiento adecuado, nos permite una correcta

disminucion de los accidentes laborales.

Citando a otro autor, en el caso de Diaz D., Suarez M., Santiago M., Bizarro H., nos
basamos en esta tesis muy importante, ya que se mencionaba dos tipos de estudio,
tanto cualitativo, como cuantitativo,, es un estudio nacional, sintetizado en las
causas de los accidentes y la probabilistica de los decesos ocurridos en la variedad
de empresas existentes, dan a conocer que su nivel de accidentabilidad era muy
alto del 20.29%, luego de su implementacion, que en este caso también implementa
lo que son las charlas diarias, los check list, los formatos de capacitaciones e
inspecciones, dan a demostrar que lograron una reduccidon de los accidentes
obteniendo luego de su implantacion un 4.6% de lo mencionado, abarcando asi

este articulo, ya que nos permitié6 demostrar que un correcta implementacion y un
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seguimiento continuo de las herramientas e instrumentos establecidos, podemos

lograr la correcta reduccion de los accidentes transcurridos en el ambito laboral.
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VI. CONCLUSIONES

De acuerdo a la informacion recopilada en esta investigacion se presentan las De
acuerdo a la informacioén recopilada en esta investigacion se presentan las
siguientes conclusiones:

1. Se demostro que la variable independiente de gestion de seguridad y salud
en el trabajo mantienen un grado de correlacién con los accidentes laborales,
demostrando una variacion de 71% de forma positiva en la disminucion de
accidentes entre el valor del pasado y el presente en la empresa Decor Stone
S.A.C.

2. Respecto al tiempo de los meses individuales se logré alcanzar una mejora
en el post test en el mes de abril y mayo, a través de las capacitaciones a los
colaboradores teniendo asi el conocimiento de la reduccion de accidentes laborales
llegando a un 81.3%, logrando mejorar la conciencia situacional de los trabajadores
y elevando el nivel de seguridad laboral. De la misma forma, en los resultados
inferenciales se pudo verificar la implementacion de instrumento de inspecciones
en el cual incremento en un 84.4%, esto evidencia que hay un seguimiento
constante hacia los trabajadores de la empresa Decor Stone S.A.C.

3. De la misma forma, en los resultados inferenciales se pudo comprobar que
la aplicacibn de datos procesado en el SPSS reduce significativamente los
accidentes laborales, demostrada con un p-valor de 0.003 rechazando Ho. De la
misma forma, nos muestra las estadisticas de prueba moderada y elocuente donde
el p-valor es menor a 0.05 (0.043), evidenciando asi la reduccion de gravedad de
los accidentes y determinando el p-valor menor de 0.05 (0.008) con la significancia
gue el sistema de seguridad y salud en el trabajo redujo la gravedad en la empresa
Decor Stone S.A.C
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VII. RECOMENDACIONES

1. Se Sugiere a la empresa DECOR STONE S.A.C, que se me mantenga
informado sobre la ley N° 29783, Ley de seguridad y salud en el trabajo, norma que
es completamente modificado y reglamento, ya que el estado actualiza
constantemente las obligaciones u articulos, caso contrario podrian ser
penalizados, perjudicados por infringir la normativa vigente por accidentes de
trabajo.

2. Se sugiere conservar los planes de capacitaciones y evaluaciones para
todos los colaboradores a fin de mantener la mejora continua en todas las areas de
la empresa, acompafiado de un seguimiento constante a los instrumentos de
inspeccion de trabajo, puesto que la misma favorece a un mejora y desarrollo a la
empresa, de igual modo a los colaboradores. Asi mismo se sugiere implementar
otros instrumentos adicionales para la identificacion de riesgos emergentes,

generando una base de datos para realizar una comparacién de pasado y presente.

3. Se recomienda promover la actualizacion periédicamente de la matriz
IPERC, con el proposito de evaluar el seguimiento y considerando las medidas de
control a implementar, los riesgos, descripcion de peligros y control, siendo el caso
qgue si surgen nuevos peligros deben ser eliminados aplicando nuevamente el
IPERC.
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ANEXOS:

ANEXO N° 01. Matriz de operacionalizacion.
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la seguridad y
salud en el
trabajo. Su

ejecucion  es

permanente,
como un
proceso de

mejoramiento
continuo de las
condiciones de
trabajo (p.14)

ACCIDENTES

Los accidentes
laborales

forman parte de
una realidad
preocupante a
nivel mundial, a
pesar de los
esfuerzos. A
travées de la
implementacion
de una serie de
politicas

publicas,

implementadas

por los estados;

las cifras
muestran que
aun es
necesario

mejorar el
sistema  para

garantizar "la
vida, la salud y

la integridad del

trabajador".
(Diaz Dumont
J., Suarez

Mansilla S.,
Santiago
Martinez R. y

Bizarro

Se define
accidentes con
la aplicacién de
las siguientes

dimensiones:
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Gravedad de
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urid tes
ad
Ley
297
83 Uso
Ley de
Seg Casc
urid o,
ad Orej
Peligr dSalu era,
. calza
ode Trab Revis do
exposi iony Manu impe | Supe
cién DS politic | al uso P up
i ' ade de rmea | rvisor
ruido, HLPS?:C ggi' Mod impor | EPP, r:l':ﬁ Sgeu Mo
mas (sorder | 2 91| era tacié6 | Capa dil ridgd 6] 2| der
d§B85 a) Regl do c;‘ist::) cnz:‘uo impe | Preve ado
. ame . rmea | ncioni
por nto s periéd ble. oa
mas SST silenc ica. Ienté
de 4 DS iosos. s
hores a2-F unifo
Regl rme
ame y
nto guan
de tes.
Seg Faja
urid
ad
Ley
297
83 Uso
Ley Monit de
Seg oreo Casc
urid de o,
ad agua Orej
Salu de era,
Peligr d poza calza
ode Trab deter do
contac . minar impe | Supe
tocon | Enferm | DS agent rmea | rvisor
agua | edades | 005- Tole es Regist | ble, de Tol
conta de la 201 gl 1] ranl conta | rode man | Segu 6l1] era
minad piel,y | 2 e mina | monit dil ridad ble
apor | respirat | Regl ntes | oreo. | impe | Preve
agent orias. ame deter rmea | ncioni
es nto mina ble, sta
biol6gi SST cion lente
cos. .DS de s
42-F susta unifo
Regl ncias rme
ame mitig y
nto antes guan
de tes.
Seg Faja
urid
ad
Ley Uso
297 de
83 Casc
Ley o,
Seg Cam Charl Orej
urid bio a era,
Peligr ad dela | sobre | calza r?/lijspoer
o c!Ije Salu g reja peligr do de I
caida q Mo de osde | impe Tol
a Cgr:‘e‘:s' Trab 7| 2] era sequr | circul | mea ﬁgg;‘ 5|1/ era
poza herida’s . do idad ar por ble, Preve ble
de DS de zona, | man ncioni
agua 005- las sefiali dil sta
201 poza | zaci6 | impe
2 s n. rmea
Regl ble,
ame lente
nto s
SST unifo
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traslad
ode
materi
al de
planta
a
maqui
nas
con
monta
carga/
pato

.DS
42F rme
Regl Y
ame guan
nto tes.
de Faja
Seg
urid
ad
Ley
297
83
Ley Uso
Seg de
urid Casc
ad 0o
Salu Orej
d Charl | o8&
- Trab Provi so?)re do
eligr . i0 i
opor | Enferm | PS Szlion auida | MmPe | Sune
5 005- e dos rmea rvisor
exposi | edades | o7 Tole ropa ble, de
ciona | bronqui | 5 7| 1] rabl abrig 1pat;a' man | Segu Tol
frio ales, | oo o adora | (84 | dil | ridad 5[1] era
intens | resfrios | _ ° e hume | impe | Preve ble
o nto imper dad rmea | ncioni
ssT meab | oy | ble ] st
.DS invier | €M
42-F no. s
Regl unifo
ame rme
nto y
de guan
Seg tes.
urid Faja
ad
Ley
297
83
Ley Uso
Seg de
urid Casc
ad Mant 0
Salu enimi Orej
d ento era,
Trab limpie calza
Peligr . @ o
o de DS canal | Proce | impe | Supe
caida ' 005- etas dimie rmea rvisor
por | Conwsi [ 201 Mod de nto ble, de
. ones, |2 7|2 era agua, | trabaj | Man Segu PO
piso A h il idad 5| 2| der
resbal | heridas | Regl do repar o ) rida e
e ame acion | segur impe | Preve °
nto de ° rmea | ncioni
SST inclin ble, | sta
DS acion lente
42-F de s
Regl canal unifo
ame etas rme
nto Y
de guan
Seg tes.
urid Faja
ad
Ley
297
83 Provi
Ley sion Uso
Seg e de
urid instal z_rot_:e Casc
e imie 0,
No ad acion -
hay Salu de nto | Orej
e d siste trabaj | era,
P Trab o calza
aa ma segur do
tierra, _ . puest )
Peligr DS ode | impe | Supe
tabler Electro aa cort i
osin | 29 | cucion. | 905- tierra, €, | rmea | rvisor
contac ' | 201 repar | S2Pac | Dle, de
malla Muerte, par | M
to | 2 8|3 acion | t@cio | man | Segu o
de . | quema n dil i 5] 3| der
eléctri Regl cabl i ridad
protec duras N i i ad
Tote = ame “do | peried | impe | Preve ©
e nto siste N||ca. rmea | ncioni
. SsT ma Ianu Ible, sta
oxpe “os fuerz adL;so ente
i 42-F a, / s
Regl interr | €auip unifo
ame uptor os | rme
nto es eléctri y
de dgifere | oS- | guan
Seg nciale tes.
urid s. Faja
ad
Ley
297
83 Redis Uso
Ley tribuc de
e Seg ion Casc
anio urid de o
bras Atlzgpe ad plant Orej
de : b Salu a P_roce era,
monta | 2P'ast q sona | dimie | calza
carga antnen Trab de nto do | ¢
spara | 0 . corte, | abai | impe | G5
coloc ™) Fractur | DS delimi o rmea | "VISOF
mbe elimi de
ar de as, | o005 9|2 tacio | Se9ur | ble | geqy Mo
planc | - | contusi | 201 nde [ 29° | Man | yigaq 7|2 e
hasy ones. |2 areas | o1& dil ad|
porta : Preve ©
banda Regl -~ | capac | impe S
corte gl mini itacié ncioni
sen ame mas itaci rmea
por sta
mesa [ - nto de n ble,
il choqu sST mani periéd | lente
corte e DS obra ica. s
42-F de unifo
Regl mont rme
ame acarg y
nto as. guan
de tes
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Seg
urid
ad
Ley
297
83
Ley
Seg
Manip ;Qd
ular .
- | Peligr Salu
mf:lerl iy d
derru | Fractur | Trab
cogad mbe, as, .
iy caida | contusi | DS
de ones, 005-
ae iezas olpes | 201 hod
3| mesa [P gope X X 1l2]2]2|7]2]| e
por ydafio | 2 it
al%/ac estar muscul | Regl
. mal o ame
en apilad | esquelé | nto
s oen tico SST
. almac .Ds
Pore | en 42.F
P s Regl
ame
nto
de
Seg
urid
ad
Ley
297
83 Uso
Ley de
Seg Casc
urid 0,
ad Mant Orej
Coloc Salu enimi era,
acion d ento Z{%?: calza
de Trab perié nto do
planc Peligr . dico trabaj impe | Supe
haen ®eh Eretn DS de ° rmea | rvisor
ufias P 005- inclin ble, de
de EIER &3 201 ot acion | %9 | man Segu MO
4 mesa de contusi > X X 11212 3]|8|2]| era de ode dil ridad 11|12 |5]3]| der
planch ones, do o corte, . ado
de : Regl uha impe | Preve
ao heridas capac s
corte | |- nda ame porta | o s | rmea | ncioni
posici nto planc n ble, sta
on SST has eriod lente
horizo .DS de pica s
ntal. 42-F mesa l unifo
Regl . rme
ame y
nto guan
de tes.
Seg Faja
urid
ad
Ley
297
83 Uso
Ley
seg de
Casc
urid o
ad Disefi orej
th;’ra Peligr Salu r:;glf Proce era,
Jalar cc;gjea Trab icar dlnr:ge czl;a
pieza . utillaj . Supe
del trabaj | impe
S 5 Fractur | DS e rvisor
mismo o rmea
cortad Bl as, 005- Mod para bl de M
as de nve golpes, 201 o jalad segur e, Segu o
1 por : X X 112 2 318|2] era ode man - 1|11 1]|3]|6]2] der
la cortes, | 2 o - ridad
resbal . do corte, dil ado
mesa P contusi | Regl segur : Preve
amien capac | impe N
de ones. ame ode A ncioni
to del . itaci6 | rmea
corte e nto pieza sta
@ utillaje SST sde n ble,
P para periéd | lente
utillaj i .DS mesa N
jalar ica. s
@ 42-F de unifo
Regl corte. me
ame y
traslad St: guan
ode Seg tes
m:?':” urid
pulso / ad
a Ley
mano 297 Uso
83
Ley de
S Casc
eg o
urid Oréj
cc’:’lf:sé gilu Charl era,
enlos | Peligr d Progr a calza
g ama | import do
alrede ode Trab d : . Supe
5 e ancia | impe -
dores | caida . d d rvisor
de a . | bs orden e rmea de
Rl el Contusi 005- Mod amie | orden ble, Sequ Mo
2 ng ol e' ones, 201 X X 11212 | 3]|8|2]| era ntoy y man ridgd 11|13 |6]2]| der
9OP€ | heridas do limpie | fimpie | il ado
retazo arse 2 za zaen | impe Preve
s con el Regl P ncioni
. b zona | zona | rmea
pieza | obstac ame de de ble. sta
smal ulo nto . :
apilad SST corte. traobaj Iegte
as DS unifo
42 rme
Regl
ame uyan
nto gtes
de
Seg
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urid
ad
Ley
297
83
Ley Uso
Seg de
urid Casc
ad o,
Salu Utiliz Orej
. mont arlo(?:z do
A Malesta | DS acarg zimie impe | Supe
Peligr T, 005- a nto de | mea rvisor
opor | molesti | 201 grua ble de
Tole carga .
sobre as, 2 para g man | Se Mo
6| 1] rabl manu u
esfuer | dolor | Regl e el X dil | ridad der
20 zona | ame trans | & | impe | Preve ado
lumbar gth pzne g rmea | ncioni
e ble, sta
. pieza €ron | jente
DS s omica s
42-F grand unifo
Regl es me
ame y
nto guan
de tes.
Seg Faja
urid
ad
Ley
297
83
Ley Uso
Seg de
urid Casc
ad Com O
Salu pra orej
a de era,
Trab guant calza
. es Manu _do
Peligr DS clasifi | al uso :mz: Supe
ode ) 005- cado de rvisor
e Hexdaf 201 Mod sy EPP, ble, de Mo
de Coesan 7|2] era resist | capa | Ma" Segu der
mano Regl do entes | citacio | 91 | ridad )
s ame a n impe | Preve @
nto corte | period rgrea ncioni
ssT s. ica. | oo |
bs Ases ente
42-F oria §f
Regl técnic unito
ame a rme
nto N
de guan
tes.
Seg >
urid Faia
ad
Ley
297
83
Ley Uso
Seg de
: urid Casc
Peligr ad Proce OOV .
ode Salu dimie rej
caida d nto era,
de Trab trabaj calza
piezas . o do S
- DS impe upe
Golpe Fractur 005- segur rmea | rvisor
sal @ | 201 Mod manip | Pl | de
manip | onsi | 5 8|2 era uleop man | Segu o)
ular ones, | oo do de | dil | ridad d:’
saldos | Meridas | ome saldo | impe | Preve ado
en nto s, rmea ncioni
lugare SST capac ble, sta
S .DS itacie | 'ente
estrec 42-F n o
hos Regl period unito
ame ica. rme
nto Y
de guan
tes.
Seg .
urid Faja
ad
Ley
297
83
Ley
399‘ Capa
Salu citacio
EXpos den m Masc
icion a | Trab proce | arilla | Supe
agent Trasmi al. dimie | facial | rvisor
o cony | ng Mod ntos, | textil, de
biologi | €°Mag! | o5 8|2 era plan | caret | Segu e
et o Covid | 507 do de ade | ridad. der
covid - -19 5 reanu plasti | Preve ado
19 Regl dacio co, ncioni
ame n guan | sta
nio obras | tes.
SST DEC
.RM OR
087
202
0
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prod
uce
Ley
297
83
Ley
Seg.
Reuni Y Capa
Salu ~ap
ones, citacio
den
vestu n, Masc
- Trab "
arios, | Expos ai proce | arilla | Supe
bafios | icion a q - dimie | facial | rvisor
agent jfiismi| DS ntos, textil, de
CHAR come e S| 005- hod plan | caret | Segu o
" . | contagi | 201 X 8| 2| era N der
LAS dores, | biologi 5 de ade | ridad.
o Covid | 2 do " ado
trasla co 19 Regl reanu | plasti | Preve
dos covid - am?e dacio co, ncioni
vehic 19 nto n guan sta
ulos SST obras | tes.
public RM DEC
0s. 087 OR
202
0
PRO
buc
E
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ANEXO N° 03. Inspecciones de equipos de proteccion.

INSPECCION DE EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL

EMPRESA: ....cooiieiieeer et LUGAR: ...ttt

10

11

12

INSTRUCCIONES:

METODOS DE CONTROL: (1) Instruccion, (2) Motivacion,

USO: (SI) El trabajdor Sl usa el EPP, (NO) el trabajdor no usa el EPP ESTADO: (B)Bueno, (M)Malo, (NR)no requiere. (3) Cambio de EPP, (4) Capacitacion, (5) Otra

COMENTARIOS

NOMBRE Y FIRMA DEL INSPECTOR
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ANEXO N° 04. Inspecciones de los extintores.

INSPECCIONES DE EXTINTORES

Inspeccionado por: Fecha:
FECHA FECHA PRUEBA TIPO DE fi .
RECARG | VENCIMIE HIDROSTATICA EXTINTOR . INSPECCION
A NTO a
DI M AID|MIA C | EsTAD | ESTADO pnpe | ©
M| I| obEL DEL MANGU B
EMP u|D| ciLIN | MANOMET | ERa | SEGURT | s
RES L|A| Dpro RO DAD | E
) A TlD R
A | uBrc QUE EMP I B v
RE | ACIO HIZ RES | . p| D u B B | A
A N oLA A lcls|Plg]|E NN g U Ul c
REC [D|M|A[QUE | J K |Q|g|L|, olo| | N|E|IN]E]|TI
ARG LA A F|S p | E U M ] N (0] N [0}
A HIZ ol X|E|A|S|T|g|T|E|T|E]|N
o s|TlinlLt|r|L|s|E|S|E|S|E
TlT|oO|RIE[F|IN|TIN|T]|S
TN VN[, | E|[A]E]|A
ol T E|E|p D D
o o o o
R
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ANEXO N° 05. Inspecciones internas.

REGISTRO DE INSPECCIONES INTERNAS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

DATOS DEL EMPLEADOR

1 RAZON SOCIAL (o] 2 RUC 3. DOMICILIO 4.Actividad 5. N
DENOMINACION SOCIAL . (Direccién, distrito, departamento, provincia) econémica EN EL CENTRO LABORAL

TRABAJADORES

DATOS DEL MONITORE

7. FECHADE LA 8. RESPONSABLE DEL AREA

INSPECCION INSPECCIONADA 9. RESPONSABLE DE LA INSPECCION

6. AREA INSPECCIONADA

11. TIPO DE INSPECCION (MARCAR CON X)
10. HORA DE LA INSPECCION

PLANEADA NO PLANEADA OTRO, DETALLAR

12. OBJETIVO DE LA INSPECCION INTERNA

13. RESULTADOS DE LA INSPECCION

Indicar el nombre completo del personal que participé en la inspeccion interna.

14. DESCRIPCION DE LA CAUSA ANTE RESULTADOS DESFAVORABLES DE LA INSPECCION.

15. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Adjuntar:
-Lista de Verificacion de ser el caso.

16. RESPONSABLES DEL REGISTRO

Nombre:

Cargo:

Fecha:

Firma:
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ANEXO N°7. Cuadro de validez, presentado a los jurados.

VARIABLE / DIMENSION Pertine Relevancia | Claridad?® Sugerencias
ncial 2
VARIABLE SISTEMA DE GESTION DE S| No Si No Si No
INDEPENDIENTE: SEGURIDAD Y SALUD EN EL i
TRABAJO
Leyenda:
Dimension 1:
Capacitaciones de trabajo PCAg: Porcentaje de capacitaciones
C realizadas
R
PCAr = —X100%
Cp Cg: Capacitaciones realizadas
Cp: Capacitaciones programadas
Dimensioén 2: IPERC
Leyenda:
Tp: Total de probabilidades
Tp=SXP S: Severidad en la que pasa los
accidentes
P: Probabilidades
Leyenda:
Dimensién 3: Inspecciones Ply: Porcentaje de inspecciones
de seguridad realizadas
1 . ; :
Pl = I—RX100% I: Inspecciones realizadas
P
Ip: Inspecciones programadas
VARIABLE DEPENDIENTE: ACCIDENTES S| No Si No Si No
i
Dimensién 1: indice de Leyenda:

Frecuencia

N
Py A

= X100%
THRS

Pr: Porcentaje de frecuencia de

accidentes
N,: Numero de accidentes

Tyrs: Total de horas hombre

Dimension 2: indice de
Gravedad

Dp

HRS

Leyenda:
I;: Indice de gravedad

Dp: Dias perdidos

Tygrs: Total de horas trabajadas
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ANEXO N° 08. Pretest.

PUES

TO DE

TRAB
AJO

OPER
ARIO

CORT
ADOR

PROCES
(O8]

IDENTIFICACION DE FACTORES DE
RIESGO

o

PELIGR
oS

RIESGO

(conside
rar
actividad
es, parte
de una
actividad
, el
ambient
e de
trabajo,
instalaci
ones o
equipos,
material
es,
herramie
ntas,
etc.)

EVENTO
PELIGR
0so

CONSECU
ENCIAS

BASE
LEGA

SITUA
CION

NORMAL (Rutinario)
ANORMAL (No rutinario)

INCIDE
NCIA

PROPIO
TERCEROS O CONTRATISTAS

Peligro
de corte
de
manos y
brazos

Amputacio

n, heridas,

hemorragia
s, shock

Ley
29783
Ley
Seguri
dad
Salud
Trab.
DS
005-
2012
Regla
mento
SST.
DS 42-
F
Regla
mento
de
Seguri
dad.

Peligro
de caida
a nivel

Golpes
contusione
s

Ley
29783
Ley
Seguri
dad
Salud
Trab.
DS
005-
2012
Regla
mento
SST.
DS 42-
F
Regla
mento
de
Seguri
dad.

Peligro
de caida
de
material,
cuando
se
traslada
la

Muerte,
fracturas,
golpes,
cortes,
contusione
s.

Ley
29783
Ley
Seguri
dad
Salud
Trab.
DS

Moder
ado
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005-
2012
Regla
mento
SST.
DS 42-
F
Regla
mento
de
Seguri
dad.

Ley
29783
Ley
Seguri
dad
Salud
Trab.
DS
005-
2012
Regla
mento
SST.
DS 42-
F
Regla
mento
de
Seguri
dad.

Ley
29783
Ley
Seguri
dad
Salud
Trab.
DS
005-
2012
Regla
mento
SST.
DS 42-
F
Regla
mento
de
Seguri
dad.

Ley
29783
Ley
Seguri
dad
Salud
Trab.
DS
005-
2012
Regla
mento
SST.
DS 42-
F
Regla
mento
de
Seguri
dad.

Toler
able
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traslado
de
material
de planta
a
magquinas
con
montacar
ga/pato

Peligro
de caida
a poza
de agua

Contusione
s, heridas

Ley
29783
Ley
Seguri
dad
Salud
Trab.
DS
005-
2012
Regla
mento
SST.
DS 42-
F
Regla
mento
de
Seguri
dad.

Moder
ado

Peligro
por
exposicio
n a frio
intenso

Enfermeda
des
bronquiale
s, resfrios

Ley
29783
Ley
Seguri
dad
Salud
Trab.
DS
005-
2012
Regla
mento
SST.
DS 42-
=
Regla
mento
de
Seguri
dad.

Toler
able

Peligro
de caida
por piso
resbalos

o)

Contusione
s, heridas

Ley
29783
Ley
Seguri
dad
Salud
Trab.
DS
005-
2012
Regla
mento
SST.
DS 42-
F
Regla
mento
de
Seguri
dad.

No hay
puesta a
tierra,
tablero
sin malla
de
protecci
on,
cables
expuest
0s

Peligro
de
contacto
eléctrico.

Electrocuci

6n, Muerte,

guemadura
s

Ley
29783
Ley
Seguri
dad
Salud
Trab.
DS
005-
2012
Regla
mento
SST.
DS 42-

Moder
ado
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F
Regla
mento
de
Seguri
dad.
Ley
29783
Ley
Sequri
. dad
M;snl:?ebr Salud
TEEE Atropello,_ Trab.
aplastami DS
rgas ento 005-
para derrumbe Fractu_ras, 2012
colocar de carrito contusione Regla X
planchas S.
V| core por SoT.
bandas | ©° .
en mesa choque DS 42-
de corte F
Regla
mento
de
Segquri
dad.
Ley
29783
Ley
Seguri
. dad
Ma;:pul Peligro Salud
n de Trab.
:::)?:ngl derrumbe Fractu_ras, DS
retirar d'e , ca}lda contusione | 005-
mesay de piezas | s, golpesy | 2012 X Moder
por estar dafio Regla ado
almacen
arlo en mal muscylp mento
b apilado | esquelético | SST.
ases
porta en DS 42-
. almacén F
piezas Regla
mento
de
Segquri
dad.
Ley
29783
Ley
Segquri
dad
. Salud
Colocaci Trab.
on de DS
plancha Peligro 005-
en ufias | de caida Fractu_ras, 2012 Moder
de mesa de contusione Regla X .
de corte | plancha | s, heridas
e mento
posicion | o banda SST
horizont DS 42-
al. =
Regla
mento
de
Sequri
dad.
Retirary | Peligro Ley
traslado Jalar de caida | Fracturas, |29783
de piezas del golpes, Ley Moder
material cortadas | mismo cortes, Seguri | X
. . ado
a pulso / de la nivel por | contusione | dad
a mano mesa de | reshalam S. Salud
corte iento del Trab.
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DS
005-
2012
Regla
mento
SST.
DS 42-

Regla
mento

Seguri
dad.

Ley
29783
Ley
Seguri
dad
Salud
Trab.

005-
2012
Regla
mento
SST.
DS 42-

Regla
mento

Seguri
dad.

Ley
29783
Ley
Seguri
dad
Salud
Trab.

005-
2012
Regla
mento
SST.
DS 42-

Regla
mento

Seguri
dad.

Ley
29783
Ley
Seguri
dad
Salud
Trab.

005-
2012
Regla
mento
SST.
DS 42-

Regla
mento

Seguri
dad.

Toler
able
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CHARLA
S

Reunion
es,
vestuari
0s,
bafios,
comedor
es,
traslado
s
vehiculo
s
publicos.

mento
de
Seguri
dad.

Ley
29783
Ley
Seg. Y
Salud
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ANEXO N° 09. Accidentes, PRETEST

Horas- Indice Indice
- Namero Hombr . A Accidentes ; Total Dias Indice de
?()nzol Trabajador E Incidentes g‘ecl;dfgstiss Acheleggte Incapacitant Ach;:l:lzges Accide | Perdid | Frecue Grgsed Accide
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ANEXO 10. POST TEST ACCIDENTES

Horas- Indice Indice
Afio Namero Hombr (iElmiEs Accidente Accidentes AEERIETES Total Dias Indice de de
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es Trabaja 9 tes ntes os ncia o ntabilid
das ad
A A A A
r r A r r
RN EIR RO RE
M r,: ml 2: ,& m|m|m|m 7 m| m 7 m| m g’ m| m 7 m| m 7 m|(m|m|[{m|m|m :12 m |m|m
E p aful |afu a | ul a | ul a | ul a | ul afu |afu |a]ul ul | a | ul
n |eafo|le d d S d S d| € d S d S d d 4 | na d d
slasldo|s |s | M| nfad|Z|njfad||n|a da|n|a e|njad|g|n|a n | a n | a al n | a
E alolafo|glalo]glalojjalojglalo]slalojalojalo o|a]o
S e e e e
511 0-100|00|00]|% |00
13020 0|0 0 ol o ol o o| o ol o ol o o]0 . : Sl 0 N
oo 0 0 0 0
0 0
5 1 0. 0.0 (0.0 | 0.0 0. 0.0
2 |30 |20 20|01 0 ol o ol o o| o ol o ol o o]o0 . : S ) N
oo 0 0 0 0
0 0
51 0 100|00|00]|% |00
3 13020 30[0] 0 ol o ol o o| o ol o ol o o]0 \ N ] i
0] o 0 0 0 0
0 0
d
es
A ca
B I
R 5
IL d "
© 0 00|30
af30f20|2]Y a]|o] o0 ol o 11 Moo ol o ol o | 2|0 |% o0|%]|0]|00
0|o at 1 0 0 0.0 00. 0 0
er . 00
0
ial
e
n
(o}
br
a
1|30 203 ]s0|o] o ol o 0] 1 o| o ol o ol o 11 c(])' 00100 gg % 00
oo 0 0 0 | 00. 0 0
00
51 % |00l 00| 86 | |00
2 |30 (20 olo 60 [ O 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 | 0 0 o | 66. 0 0
0 0
67
0 14 31 o gg
Mlzlso|o|[2]Y]70]0] o ol o 0] 1 1|1 ol o ol o 1 |1 281001 421 o | 79
i olo 015710 1[853 |se
v 1 71 5
o ar
e
g 43
d 12 | 30 | 35 o. |75
4 |30 (20 5 1 8 | 0 0 0 0 0 1 0 1 € 0 0 0 0 3 14 50 | 00 | 00 0 | 00
olo ar 0.0 | 00. | 00. o |oo
m 0 00 | 00 .
0
a
d
o 0
11 31 34
5 1 0. 11 |00 | 11 0.1 56
1] 30|20 90 |[0]| 0 ol o 0] 1 0| 1 ol o ol o 14 | 0 : 0|79
0] o 11| 0 | 11.
0 0|01
1 11
2
o | 10 28 |, |38
230|202 ]9 0] o ol o 0] 1 0| 1 ol o ol o 14 | 0 001 0.0 00 0 | 00
] ofol o 0[0%0] 0 [ |4 00
u 0 00 .
N 0
| 25 23
0. | 9 0. | 14
Otz lso|o|2] |2 ]0o] o ol o 0| 1 1 ol o ol o 1 ]0 |00 |24 1004
olo| o 0 | 45.
0|91 0|95
45
9
19
23
83 0. | 44
also|2o|2] |20 o ol o 0] 1 0| 1 ol o ol o 14 33, |00 3310 |44
oo 0 0 |33
33 33 0|44
0 4
56 28 17
5 98 66 43
5 606 oo 0|0 8 |0 5|0 0|0 0 100 7.7 60 56
0 34 8.9 35.
TOTALES: 5 5 63

117



ANEXO 11. Autorizacion de la empresa

ﬁ UMNIWERSIDAD CESAR WALLEJO

AUTORIZACION DE LA ORGANIZACION PARA PUBLICAR SU IDENTIDAD EN
LOS RESULTADOS DE LAS INVESTIGACIONES
Dates Generales
[ Nombre de la Organizacion: “[RUC: 20604 GADEST
DECOR STONE S.A.C

Nombre del Titular © Representante legal:
RUDY GERARDO FUENTES CARDEMNAS

Nombres y Apellidos DNL
RUDY GERARDO FUENTES CARDENAS &9 7 & 395

Consentimiento.
De conformidad con lo establecido en el articulo 7°, literal “f* del Coédigo de Etica en

Investigacién de la Universidad César Vallejo ", autarizo [5/). roautorizo [ ] publicar LA
IDENTIDAD DE L& ORGANIZACION, en la cual se leva a cabo la investigacion:

Mombre del Trabajo de Investigacian

Sisterma de Gestion de Seguridad y salud en el trabajo para reducir accidentes laborales
empresa Decor Stone S.AC Lima 2022

Nombre del Programa Académico:

DESARROLLO DE INVESTIGACION DEL PROYECTO

Autor: Nombres y Apellidos - DN
Morables Portilla Carmen Cristina T4571491
Galvéz Vega Lisbeth Merlita 71296206

En caso de autorizarse, soy consciente que la investigacién serd alojada en el Repositorio
Institucional de la UCYV, la misma que serd de acceso abierto para los usuarios y podra ser
referanciada en futuras investigaciones, dej claro que los derechos de propiedad
intelectual corresponden exclusiv. te al auvtor (a) del estudiar

Lugar y Fecha: f'l_/*\;g?/

(*} Codgo che Exica en Investigacion de la Uninarsidad César Valejo-drticuio 79, Iteral * = Para difundir o publicar kos resssitades de un

mbmﬁlnw&nmmhmnmwlnﬂnlmttonlll:llﬁld.hWlﬁnm.nlhﬁ.mclmh.m
L sifunda dad o cide. Por ello,

umo cnlawwecws de Inwestigacidn nnmno-lot lnﬁmnm ° m\.muhhrﬂnd&hd-mﬂm“odch omnlucwn pero o serd
necesario describir sws caractesisticns.

Scanned with CamScanner
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ANEXO 12. Certificado de Validez Miss Baldeon

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL SISTEMA
DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Y LOS ACCIDENTES

VARIAELE | DIMEN SION Pertinencia’ JRelevancia- | Clanidad: | Sugerencias
VARIAELE INDEPENDIENTE: SISTEMA DE GESTION DE 5 Ho 51 Mo [ 51 | Neo
SEGURIDAD ¥ SALUD EM EL

TRABAJOD

Leyenda:
Dimensién 1: Capacitaciones de  FCdw Porcantaje de
trabajo c capaciacionss realizadas
PCA, = c_'.'."“':"‘""% Cy: Capacitaciones realizadas X X X
Cp: Capacitaciones programadas

Dirnensidn 22 IPERC Leyenda:
Te: Tatal de probabilidades

T.=5XP E: Seweridad en la que pasa los ® X X
sccidentes

P: Probabilidades
Leyenda:

Ply: Porcentaje de inspecciones

Direension 2: Inspecciones de

seguridad reslzadas
Pl = Ii.l’lﬂl]% Iy: Inspecciones realizadas X X X
Sk Ip: Inspecciones programadas
VARIAELE DEPENDIENTE: ACCIDENTES [ No 5 [Mo| 5 | No
Dirmension 1: Indicz de Leyenda:
Frecusncia Pe: Porcentsie de frecuencia de
Po= Tf.: X100% accidentes ¥ ¥ x
o N2 Numero de accidentas
i Tup<: Total de horas hombre
Dimension Z: Indice de Gravedad
Leyenda:
I: Indice de gravedad
Is = Dg ¥100%, Dyp: Dias perdidos ® X x
Tigs Tums: Total de horas frabajadas

Observaciones (precisar si hay suficiencia 5i hay suficiencia

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [z.] Aplicable despues de corregir [ ] Mo aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Baldeon Montalve Melanie junpats, DNI: 47450681
Especialidad del validador: Ing. Industriall Maestra en Administracion de Empresas - MBA

'Pertinancia: El indicador correspands al concepto ;

tedrice formulado. 28 de Novirpbie del 2021
*Relevancia: El indicador ez apropiado para
representar al components o dimensidn espacifica
del constructo

*Claridad: S= entiende sin dificultad alguna =
enunciado del indicador, &5 conciso, exacto y
directo.

Mota: Suficiencia, == dice suficiencia cuando los
indicadores plantesdos son suficientes para medir la
dimensicn.

Firma del Experto Informante.
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ANEXO 13. Certificado de Validez, Ing. Carrion Nin

ﬁ UNIVERSIDAD CEEAR VALLE D

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL SISTEMA
DE GESTION DE SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL TRABAJO Y LOS ACCIDENTES

VARIABLE / DIMENSION

Pertinencia’

levancia® | Clandad® | Sugerencias

VARIABLE INDEFEMNDIENTE:

SISTEMA DE GESTION DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO

Si

Mo 5i Mo | Si | No

Dimension 1; Capacitaciones de
trabajo

I:'n
PCAy =—X100%
Cr

Leyvenda:
PCAy:

capacitaciones realizadas
- Capacitaciones realizadas

Paorcentaje de

Cp: Capacitaciones programadas

Dimension 2: IPERC

Tp=S5XP

Leyenda:
Ty: Total de probabilidades

S Severidad en la que pasa los
accidentes
P Probabilidades

Dimension 3: Inspecciones de
seqguridad
I.ru
FPl, = —X100%
L

Leyenda:

Pl,: Porcentaje de inspecciones
realizadas

Iy: Inspecoiones realizadas

Izt Inspecoiones programadas

VARIABLE DEPEMDIENTE:

ACCIDENTES

Dimension 1: Indice de
Frecuencia
Na
B =
" Turs

X100%

Leyenda:
Pyo Porcentaje de frecuencia de

aecidentas
N,: Mimero de accidentes

Thg:: Total de horas hombre

Dimension 2: Indice de Gravedad

Dz

HRS

Ig

X100%

Leyenda:
I Indice de gravedad

Dy: Dias perdidos
Tups: Total de horas trabajadas

X

Observaciones (precisar si hay suficiencia

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ X]

S1 HAY SUFICIENCIA

Aplicable después de commegir [ ]

Apellidos v nombres del juez validador. Carrion Min, José Luis
Especialidad del validador: Ingeniero Industrial ! Doctor en Administracion

"Pertinencia: El indicador comesponde al concepto

tedrico formulado.

*Relevancia: El indicador es apropiado para
representar al componente o dimension especifica

del constructo

*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna =l
enunciado del indicadar, es conciso, exacto y

directo.

Mota: Suficiencia, se dice suficiencia cuanda los
indicadores planteados son suficientes para medir la

dimension.

v,

Mo aplicable [ ]
DMl 07444710

vl ..., HOVIEMEBRE.....del 2021

Dr. l;x{;. José Luis Carrion Nin
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ANEXO 14. Certificado de Validez, Ing. Cerna Garnique

m W vt nimas TSN va it

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL SISTEMA

DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Y LOS ACCIDENTES

G Capactacones programadas.

[ VAMNABLE | DINENSION [ Candas” | Sopesencias |

[ VANABLE WOEPENDIENTE.  SiSTEMA DE GESTION DE = | Ne | LIOEEL '
SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL
TRABAJO
Leyenda

Dimansicn 1: Capacitaciones de ' hx Forcentaje &«

Tilac LAOSOlAcOnes rallaces

m‘-&xxm €, Copactacsnes malatas { / /

Diransda 2 IFERC Levenda
T, Totad de prtchilcaces
T =S5XP S Severdad en @ que pasa les | 7 v v
acchietes
P Probobilsedes
Pi, Porcantse de pspecoones
[+ oo 3 e
seguntad -'““‘" v v v
Pl, = —X100% AR
» [y, NSpECCCNes programadas
(VANASLE DEFERDENTE.  ACCIDENTES 5 [N | & || & [We
[ Timenman 1. Incice ce Teyenda
Frecuencia o P,. Porcestile de Decuenca de
P,-:r—:—;xlm S OOReS / / /
& N, Nimem ce sccicertes
Tray: Total d8 hovas homeee
Dimansdn 2 insice e Gravedsd
nSce ce gaeesaa
Iz e
D, Oy Dias v v v
IC: X100% pasidas
Tres T oy TOSE S0 POfGs Dabasadas

Observaciones (precisar si hay suficiencia)-___ Sl HAY SUFICIENCIA

Opinion de aplicabliicad: Aplicable [ X] Aplicable despues decorregir | | Noaplicabie| |
Apeilidos y nombres del juez validador. Cema Gamique, Betsy
DM 41848703

Especialidad del valicador: Ingeniera indusarial
"Pentinencia: El inScader de o o Wérco

*Clridad: Se entande sn Alcad AGund ¢ eouncado
Sl SRt €5 CONCISO, SRRt y SNt

Nota Suficence e Cice SUACKCa Cuands Os Ferma del Experto informante.
NOCIOONES (aMesiis 30 wlCartes fara Med &
SmerGdn
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE INGENIERIA Y ARQUITECTURA
ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA INDUSTRIAL

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, CERNA GARNIQUE BETSY ROXANA LOURDES, docente de la FACULTAD DE
INGENIERIA Y ARQUITECTURA de la escuela profesional de INGENIERIA INDUSTRIAL
de la UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC - LIMA ESTE, asesor de Tesis titulada:
"Sistema de Gestion de Seguridad y salud en el trabajo para reducir accidentes laborales
empresa Decor Stone S.A.C Lima 2022", cuyos autores son MORALES PORTILLA
CARMEN CRISTINA, GALVEZ VEGA LISBETH MERLYTA, constato que la investigacion
tiene un indice de similitud de 21.00%, verificable en el reporte de originalidad del
programa Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

LIMA, 09 de Julio del 2022

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma
CERNA GARNIQUE BETSY ROXANA LOURDES Firmado electronicamente
ORCID: 0000-0002-0514-472X 07-202212:02:01

Cdbdigo documento Trilce: TRI - 0331702

oo INVESTIGA
.m.' ucv




