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Resumen 

En la presente investigación el objetivo fue determinar la relación entre la educación 

híbrida y el compromiso de gestión escolar en las instituciones educativas públicas del 

distrito Villa María del Triunfo, 2022. El tipo de investigación fue básica del nivel 

correlacional, de enfoque cuantitativo; de diseño no experimental, corte transversal. 

Se consideró una población censal de 100 docentes y el muestreo no probabilística 

por conveniencia. La técnica empleada para recaudar información fue una encuesta 

de tipo cuestionario las cuales fueron correctamente validados a través de juicios de 

expertos y estableciendo su confiabilidad mediante Alfa de Cronbach demuestra una 

alta confiabilidad. Se arribaron el 63% de los encuestados señalan que la educación 

híbrida es regular y el 50% de los encuestados opinan que el compromiso de gestión 

escolar es regular. Concluyendo que existe relación entre educación híbrida y 

compromiso de gestión escolar (r=0,527), con una relación positiva moderada, es 

decir a mayor educación híbrida mayor compromiso de gestión escolar y el p valor es 

de 0.000 menor que 0.05 por lo tanto se acepta la hipótesis de estudio y se rechaza 

la hipótesis nula. 

Palabras clave: Compromiso de gestión escolar, educación híbrida y pedagogía. 
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Abstract 

The objective of this research was to determine the relationship between hybrid 

education and school district management commitment in the public educational 

institutions of Villa María del Triunfo, 2022. The type of research was basic 

correlational, quantitative, non-experimental, cross-sectional design. A census 

population of 100 teachers and a non-probabilistic convenience sample were 

excluded. The technique used to collect information was a questionnaire-type survey, 

which was correctly validated through expert judgments and demonstrated its reliability 

by means of Cronbach's Alpha, which shows high reliability. It was found that 63% of 

the respondents indicated that hybrid education is regular and 50% of the respondents 

thought that school management commitment is regular. We conclude that there is a 

relationship between hybrid education and school management commitment 

(r=0.527), with a moderate positive relationship, i.e. the greater the hybrid education, 

the greater the school management commitment and the p value is 0.000 less than 

0.05, therefore the study hypothesis is accepted and the null hypothesis is rejected. 

Keywords: Hybrid education, pedagogy and school management commitment. 
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I. INTRODUCCIÓN 

A nivel global, en la mayoría de las instituciones han hecho esfuerzos para 

poder transformar su servicio educativo a una clase online, a esta se le ha 

denominado educación remota, implementada durante la emergencia sanitaria 

(Hodges et al., 2020). De la misma forma, esta enseñanza mixta, es conocido como 

B-learning. Es un modelo educativo donde mezcla la educación presencial con el 

apoyo de los programas online y recursos, que permiten desarrollar y afianzar los 

procesos educativos favoreciendo la conectividad y el acceso a la mayoría de 

personas (Viñas, 2021). este proceso de implementación de la educación a 

distancia, ha permitido acompañar a la mayoría de estudiantes durante su proceso 

de aprendizaje, durante el tiempo de pandemia, se ha buscado desarrollar 

habilidades, donde se comprometa para plantear estrategias en dicho escenario, lo 

cual ha favorecido algunos ámbitos (Álvarez, 2020). Por ello, la mayoría de 

entidades educativas, ha hecho esfuerzos innumerables, para poder transformar la 

educación presencial a una educación virtual, ya que para ello se requiere tener 

conectividad y contar con aparatos tecnológicos (Hodges et al., 2020), es un tipo 

de Educación que se ha aplicado durante la pandemia y está transformación se ha 

dado a nivel mundial, donde la única manera de acceder a la educación era 

conectado a través de un aparato tecnológico y dónde se han aplicado diversas 

formas (Álvarez, 2020). 

 En el último año, según el informe de UNICEF (2020) son resultados que 

buscan resaltar que las entidades educativas manifiestan una problemática muy 

diversa; por ejemplo, se ha podido verificar que los maestros no tienen las 

competencias digitales, para poder manifestarse o dictar clases a través de las 

plataformas virtuales; además que su dominio en las tecnologías de la información 

es carente, la falta de estas habilidades en los docentes hace que la calidad 

educativa disminuya. A ello, se suma que los centros educativos tampoco cuentan 

con una conexión adecuada y la realidad de las familias quiénes no pueden tener 

conectividad por la falta de computadoras o de conexión a internet; pero también 

se ha podido verificar aspectos positivos como la existencia de maestros que se 

actualizan constantemente en las habilidades del manejo de las tecnologías 

Quiénes comparten una visión hacia el futuro para poder afrontar algunas 
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dificultades que se puede presentar. Por están razón, es muy importante brindar el 

apoyo emocional a los estudiantes así pueden tener mejores resultados.  

En los últimos años, a nivel global se ha verificado que la población se ha 

ido transformando, aplicando nuevas estrategias (Alonso, 2018). En el Salvador se 

ha podido aplicar medidas iguales, se ha tomado como medio de comunicación, el 

WhatsApp. En países como china se ha destinado paquetes digitales para poder 

reducir las brechas de conectividad (Cobo et al., 2021). En América Latina, la OCDE 

(2018), en el tiempo de la pandemia mencionó la clausura parcial o total de los 

colegios en todo el continente debido al aumento de contagios. Se ausentaron de 

las aulas cerca de 114 millones de estudiantes, mientras que, en nuestro país, un 

poco más de 700 mil estudiantes estuvieron en peligro de deserción escolar 

(UNICEF, 2021). Por esta razón, en cuanto a las habilidades de los directivos como 

líderes deben manejar adecuadamente las escuelas y fomentar el uso de recursos 

tecnológicos que tengan disponibles.  

En Chile se puede verificar que se ha hecho inversiones de grandes 

cantidades de dinero, a través de programas que puedan ayudar a los docentes a 

manejar adecuadamente las herramientas tecnológicas, ya que gracias a su 

esfuerzo se puede lograr educar de una manera adecuada y transformación de la 

sociedad (Duk et al., 2021). 

 En los últimos años en nuestro país, se están ejecutando métodos nuevos 

para poder manejar la educación actual de manera adecuada y aplicando las 

reformas educativas que sean necesarias para mejorar la educación. MINEDU 

(2018) menciona que según los resultados que fueron deficientes, en la manera de 

cómo los jóvenes han implementado, estos nuevos cambios en el uso de las 

herramientas digitales, para poder ingresar y conectarse a las clases. Además, se 

puede verificar que los maestros han logrado coordinar un trabajo virtual, para 

poder acceder a brindar clases, ello garantiza el marco del buen desempeño del 

docente (MBDD), el cual se enfoca en atender la diversidad y de manera inclusiva 

a todos los estudiantes (Ministerio de Educación del Perú, 2019). 

Por todo lo mencionado, en las entidades educativas públicas de Villa María 

del triunfo (VMT), se percibe que los docentes carecen de materiales educativos 

para realizar las clases virtuales ya sea de manera sincrónica o asincrónica por ello, 

no se cumple la RM N° 189-2021 MINEDU por esta razón, es importante que el 
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docente cuente con un modelo educativo  mixto, donde une la enseñanza 

presencial con el apoyo de instrumentos tecnológicos, en la que propuso que el 

estudiante será el elemento básico y fundamental del proceso de enseñanza 

también. Busca que esté sea el actor activo dentro de todos los procesos digitales; 

además contando con las habilidades digitales que tienen los nuevos estudiantes, 

facilitan el rol de los docentes quienes actuaron como orientadores, estimulando el 

aprendizaje para poder desarrollar las habilidades y mantener una comunicación 

sincrónica y asincrónica; de tal modo que la mayoría de los estudiantes puedan 

conectarse y acceder a las clases para lograr el desarrollo de sus competencias., 

Y de esa manera la gestión debe apoyar a los docentes, brindando las facilidades 

del caso con herramientas tecnológicas y conectividad, para que pueda brindar la 

asesoría adecuada y el seguimiento al aprendizaje de los estudiantes mediante 

talleres y otras capacitaciones que faciliten su trabajo docente. 

Por tal motivo, se plantea el siguiente problema general: ¿Cuál es la relación 

entre la educación híbrida y el compromiso de gestión escolar en las instituciones 

educativas públicas del distrito Villa María del Triunfo, 2022? Asimismo, se 

consideraron los problemas específicos: ¿Cuál es la relación entre la educación 

híbrida y desarrollo integral de los estudiantes, el acceso de los estudiantes al 

servicio educativo, la gestión de las condiciones operativas, la gestión de la práctica 

pedagógica y la gestión del bienestar escolar en las instituciones educativas 

públicas del distrito Villa María del Triunfo, 2022? 

La justificación teóricamente, se realizó la consulta de diversas fuentes, 

referentes a la variable en estudio para enriquecer la investigación, luego sustentar 

y argumentar los resultados que se obtuvieron en este estudio. Asimismo, merece 

una justificación metodológica, efectuó el aporte con instrumentos, que han sido 

validados a través del juicio de expertos, los cuales sirvieron para recabar la 

información necesaria y realizó el tratamiento estadístico sobre el comportamiento 

de las variables y poder plantear los resultados; es decir este instrumento puede 

ser utilizado para otros investigadores en contextos similares. Sobre la justificación 

práctica contribuye una vez obtenido los resultados se tendrá la oportunidad para 

realizar algunas recomendaciones a la institución mencionada. De la misma forma, 

la gestión escolar que brinda las facilidades y el acceso a las tecnologías que las 

escuelas han venido implementando, Esta alternativa pone en alto relieve a los 
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estudiantes, que serán los beneficiados de este nuevo proceso educativo que 

busca mejorar la educación. Además, los maestros puedan fortalecer estos 

procesos educativos. 

También, se detalló el objetivo general: Determinar la relación entre la 

educación híbrida y el compromiso de gestión escolar en las instituciones 

educativas públicas del distrito Villa María del Triunfo, 2022 y se detalló los objetivos 

específicos: Determinar la relación entre la educación híbrida y desarrollo integral 

de los estudiantes, el acceso de los estudiantes al servicio educativo, la gestión de 

las condiciones operativas, la gestión de la práctica pedagógica y la gestión del 

bienestar escolar en las instituciones educativas públicas del distrito Villa María del 

Triunfo, 2022. 

Se puntualizó la hipótesis general: Existe relación entre la educación híbrida 

y el compromiso de gestión escolar en las instituciones educativas públicas del 

distrito Villa María del Triunfo, 2022. Asimismo, se muestra las hipótesis 

específicas: Existe relación significativa entre la educación híbrida y desarrollo 

integral de los estudiantes, el acceso de los estudiantes al servicio educativo, la 

gestión de las condiciones operativas, la gestión de la práctica pedagógica y la 

gestión del bienestar escolar en las instituciones educativas públicas del distrito 

Villa María del Triunfo, 2022. 
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II. MARCO TEÓRICO 

En cuanto a los antecedentes nacionales se tienen a: Calixto (2022) presentó 

una correlación sobre las habilidades blandas y la educación híbrida en un colegio 

de San Juan de Lurigancho. Para ello, presentó un estudio básico, correlacional y 

enfoque cuantitativo; donde tuvo el apoyo de 70 maestros. Según los resultados, 

se pudo obtener según Rho Spearman = 0,306; el cual es el valor de la relación 

hallada entre las variables. Por lo cual, se puede mencionar que las habilidades 

blandas sirven para que el estudiante pueda dominar los diversos mecanismos que 

ofrece la educación virtual; y de esa manera puede hacer efectiva su aprendizaje, 

manipulando las actividades que el maestro encomienda durante el desarrollo de 

la sesión . 

Atalaya (2022) estableció un estudio sobre la enseñanza híbrida y el 

desarrollo de habilidades transversales en los maestros de primaria en Chiclayo. 

Por ende, presentó un estudio básico, correlacional, diseño no experimental y 

enfoque cuantitativo. Según los resultados se puede manifestar que hay una 

relación positiva según Rho de  Spearman = 0.792, entre las variables; por lo cual 

se llega a la conclusión de que, la educación híbrida requiere o demanda de 

habilidades por parte de los docentes, estas habilidades consiste en el dominio de 

los mecanismos y estrategias que ofrecen educación virtual,  en cuál el maestro 

debe facilitar al estudiante, para que pueda interactuar en los procesos del 

aprendizaje y de esa manera lograr una mejora  en la educación hibrida. 

Rucoba (2021) demostró un estudio sobre el desempeño directivo y los 

compromisos de gestión en una entidad educativa de San Martín. Por eso presentó 

un estudio básico, correlacional; donde contó con el apoyo de 43 docentes. Según 

los resultados, se puede verificar que los procesos de desempeño inciden en los 

procesos pedagógicos en un 100%; del mismo modo se puede verificar que los 

compromisos de gestión escolar ayudan a que los estudiantes puedan concretar 

con las metas educativas; por lo tanto, se puede concluir que el desempeño 

directivo y el compromiso de gestión tienen una relación de un 0,784; con lo cual 

se verifica una relación directa.  

Rabanal (2020) estudió el liderazgo directivo y el compromiso de la gestión 

escolar en una entidad educativa. De la misma forma, se contó un estudio con 25 

maestros quienes participaron de la encuesta; midió el nivel de liderazgo y sus 
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dimensiones. Además, un estudio básico, descriptivo, correlacional; donde su 

objetivo fue determinar el comportamiento de los sujetos en un determinado 

contexto. Dentro de los resultados, se puede verificar que hay una relación del 

0,893; por lo cual se puede mencionar que el liderazgo es muy importante para 

poder cumplir con cada uno de los compromisos de gestión y lograr las metas de 

la institución educativa, las cuales requieren que sean direccionadas por un líder y 

ya que este motiva a cada uno de los trabajadores, para que cumpla con sus 

funciones de manera eficiente. 

 Zegarra (2019) estudió los compromisos de gestión escolar y los cuatro 

dominios en el MBDD en un colegio de San Juan de Lurigancho. Donde realizó una 

investigación descriptiva, correlacional; con 48 docentes que recabaron la 

información. Según los resultados, se puede verificar que hay una relación con un 

valor real 0,805; el cual implica que los cuatro dominios si tienen implicancias en el 

desempeño de los maestros, concluyendo que un director debe manejar los CG y 

el MBDD con cada una de las dimensiones que se fundamentan dentro del marco 

normativo.  

De los cuales se corroboró con los antecedentes internacionales según 

Justice et al. (2019) en su estudio sobre la importancia de los aprendizajes híbridos, 

en esos estudiantes llegaron a realizar sobre las bondades de este tipo de 

educación. Además, tuvo una muestra de 238 educandos, los cuales se 

sometieron, a través de instrumentos para poder verificar su conducta y 

comportamiento ante los cambios de este modelo aplicado el cual permitió 

desarrollar la investigación. Concluyó que la educación híbrida le brinda soporte a 

los estudiantes los cuales se permitió acceder a mayor información y mecanismos 

de aprendizaje. 

 Kavitha y Jaisingh (2018) en su investigación determinó la relación entre la 

enseñanza híbrida y calidad de servicio, mediante las prácticas educativas 

realizadas en una entidad superior, presentó un enfoque cuantitativo, no 

experimental, nivel descriptivo correlacional. Tuvo el apoyo de 200 escolares. 

Según los resultados la educación híbrida permite fortalecer las destrezas en 

colaboración y tecnología, con un valor de 0.64, 0.53 y 0.52. Concluyó que la 

educación híbrida es un mecanismo adecuado para que los estudiantes puedan 

acceder a mayor información y contar con mayores herramientas para su auto 
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aprendizaje; ya que se verifica la percepción por parte de los estudiantes quienes 

ven métodos más innovadores para aprender; y también por parte de los maestros 

quienes cuentan con mayores herramientas para poder realizar los procesos de 

enseñanza. 

 Turpin (2018) investigó sobre educación híbrida y las consecuencias que 

produce dentro de la educación. Para ello se hizo una indagación descriptiva, 

correlacional; con105 educandos de una institución superior. Dentro de los 

resultados, se puede verificar que hay una mejora en el rendimiento de los 

estudiantes de un 3% adicional a la base que fue 47% y se establece una relación 

del 0.60; con lo cual se manifiesta una relación moderada y se llega a la conclusión 

de que la educación híbrida brinda facilidades para que puedan aprender, a través 

del incremento de metodologías estratégicas más innovadoras que ayuda a 

fortalecer el proceso de enseñanza.  

Martínez (2021) analizó la estrategia pedagógica STEAM, y su relación con 

los aprendizajes en la educación híbrida en los estudiantes de octavo grado de 

diversas entidades públicas municipales. Para ello, presentó un estudio de acción 

donde toma en cuenta la vivencia en cada contexto y los conocimientos adquiridos 

en estos procesos. Según el resultado se puede verificar que los estudiantes que 

aplican esta estrategia pedagógica tiene mejores resultados en sus aprendizajes; 

además que las bases teóricas manifiestan los beneficios sobre los campos de 

conocimiento, el cual busca mostrar las bondades y la disposición los estudiantes 

cuando interactúa con alternativas innovadoras, el cual le permite romper muchos 

esquemas anteriores y poder aprender de manera efectiva, logrando un 

conocimiento a largo plazo, con lo cual se está aplicando el aprendizaje 

significativo.  

Balladares (2021) realizó un estudio sobre las percepciones de la educación 

híbrida y remota en un contexto educativo del nivel superior; presentó un estudio 

de caso, según los resultados se puede verificar que la presencia de una educación 

virtual brinda satisfacción a los estudiantes, ya que estos pueden continuar con su 

trabajo y estar estudiando a la vez, por lo cual se confirmó que el 91% participaron 

del programa desde sus hogares. Se concluyó que la educación híbrida brinda 

facilidades de conectividad e interacción desde cualquier lugar donde se encuentra 

el estudiante, con lo cual se garantiza que estos puedan concluir con sus 
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investigaciones y que a pesar de la pandemia no ha interrumpido a continuar con 

los objetivos. 

A continuación, se presenta la primera variable, educación híbrida basado 

en la asociatividad como base teórico. Según Villarán (2017), el paradigma Blended 

Learning es un mecanismo a distancia, respaldado en el constructivismo y la 

conducta para operar los procedimientos de las herramientas virtuales. El 

aprendizaje no tiene límites, cada uno debe elegir de manera responsable como 

aplicar sus criterios de aprendizaje para lograr mejores resultados.  Banados (2006) 

sostiene que es un modelo versátil, adaptable a diversos niveles, ya que aplica 

técnicas diversificadas. Por otro lado, Bonk y Graham (2006) precisaron que es un 

modelo educativo que tiene la bondad de contar con diversas estrategias, para 

poder lograr un aprendizaje integral, ya que sus metodologías son muy activas y 

llama la atención de los estudiantes. 

De acuerdo con Garrison y Vaughan (2008) menciona que son estrategias 

que sirven para concretar un proceso de enseñanza, las cuales cuentan con 

metodologías innovadoras que estructuran el conocimiento de los estudiantes y les 

brindan la posibilidad de salir de lo tradicional para incurrir en estrategias 

novedosas  

Turpo (2018) sostuvo que su modelo de aprendizaje híbrido sirve para 

promover recursos electrónicos, con lo cual se garantiza el éxito de los 

aprendizajes, ya que toman en cuenta metodologías interactivas, donde el 

estudiante toma un rol activo para su aprendizaje; además es educación que puede 

ser completada desde cualquier espacio donde la persona se encuentra. 

Como causa de este modelo, se basa en la teoría donde las tecnologías de 

la información rompen los esquemas tradicionales; a través de los cuales se cuenta 

con herramientas innovadoras que permitan una mejora en los aprendizajes; y que 

los medios de comunicación creen oportunidades de aprendizaje para personas 

que se encuentran en lugares inhóspitos. Estos procedimientos buscan crear 

nuevas oportunidades y manejo de herramientas digitales educativas como sugirió 

García (2004), son espacios que permiten concretar el proceso educativo a través 

de diversas metodologías de aprendizaje en la que pueda mejorar un protagonismo 

y un rol más activo. 
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Toma en cuenta la distribución de los líderes docentes que deben de motivar 

y ayudar a los estudiantes a que participen de manera activa y cumplan con sus 

metas educativas, lo cual permite poner en práctica este nuevo modelo; también la 

duración de esta búsqueda ilimitada de información, hace que los estudiantes 

puedan realizar de manera superficial cualquier tema (García, 2004). Por ello, es 

importante que conozcan de los mecanismos que permiten tomar caminos 

relacionados a sus metas y objetivos, con lo cual pueda tener un estilo de 

aprendizaje que facilita seleccionar la información importante que necesita.  

El enfoque conceptual, educación híbrida, según Digital Workers (2020) 

conocida como el b-learning es un mecanismo que brinda ventajas para los 

procesos de enseñanza, ya que permite crear un entorno en las cuales intervienen 

diferentes mecanismos que se puede hallar en la red. Además, esta educación 

puede ser de manera semipresencial, con lo cual le brinda una facilidad de 

conexiones de cualquier espacio. También consiste en brindarles horarios actuales 

innovadores interactivos que traten de estandarizar los recursos tecnológicos y 

poder optimizar el tiempo y los procesos de aprendizaje mejorarlos.  

De acuerdo a Rama (2021) es un nuevo método de poder contribuir a la 

educación, mediante una intervención activa por parte de los estudiantes haciendo 

uso de técnicas y metodologías interactivas; donde se puede combinar unas 

instrucciones presenciales, con las estrategias que brindan aprendizaje online. Este 

sistema sirve para mejorar su aprendizaje y desarrollarlo de manera sincrónica, la 

cuál puede ser a través de videollamadas y otros mecanismos que ofrecen una 

educación virtual en base de la mejora educativa. 

Según, De Lima et al. (2022) presentan una necesidad de restructuración de 

las entidades educativas post pandemia, que presenta un método alternativo para 

mejorar en relación al manejo de las TICs; donde el estudiante toma el 

protagonismo en su aprendizaje, ya que interactúa con las herramientas que 

proporciona el medio enseñanza, con lo cual se busca hacer uso de la diversidad 

de metodologías que presenta. Este modelo educativo, ya que la mayoría que son 

flexible y pueda adaptarse a las necesidades de los estudiantes.  

Para, Romero et al. (2022), la educación híbrida o educación en línea, 

llamado e-learning, es un método que efectúa el proceso de enseñanza aprendizaje 

mediante experiencias a distancia o con entornos digitales por medio de 
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dispositivos electrónicos e internet, por lo tanto, es una forma escolar en el que las 

clases se realizan al cien por ciento de manera virtual utilizando dispositivos y 

recursos electrónicos como internet, teléfonos celulares, computadores o tabletas. 

Es decir, es un método que combina la presencialidad en aula con la no presencial 

o virtual, en una proporción de 30% a 70%, siendo en la actualidad un dominio con 

la ventaja de la sincronización y desventaja por las brechas socio económicas de 

nuestra sociedad.  

Ríos (2021) sostiene que la educación híbrida es un modelo de aprendizaje 

que mezcla la manera presencial y la manera online, con los cuales asumen un reto 

para poder interactuar como estas dos maneras de enseñanza y las cuales sirven 

para brindar una mayor oportunidad a los estudiantes. Además, Acuña (2020) es 

un aprendizaje basado en las competencias que desarrolla el estudiante, para 

poder interactuar con las estrategias que brinda está metodología de enseñanza 

con lo cual se busca que sea una especie de mediador tecnológica para acceder a 

la educación. 

Digital Workers (2020), menciona que la educación híbrida es un tipo de 

enseñanza que emplea la tecnología de la información, para usar sus beneficios en 

aras de una mejora en el proceso educativo, ya que está educación se puede 

completar de manera asíncrona desde cualquier lugar permitiendo a muchas 

personas poder acceder hábitos educativos y mejorar su calidad de vida. 

El primero de estos aspectos, es la dimensión sincrónica, es una manera de 

comunicación a través de las plataformas virtuales, donde pueden acceder 

maestros y también estudiantes mediante videoconferencias que se utilizan para 

poder brindar educación a los estudiantes esta puede utilizar diversos materiales 

pedagógicos que ayudan a fortalecer el proceso de enseñanza (Viñas et al., 2017). 

Asimismo, Galarza et al. (2021) es un tipo de educación interactiva, donde 

confluyen los docentes en tiempo real, utilizando las plataformas diversas que 

existen para poder entablar una comunicación educativa, con la participación de 

materiales educativos ofrecidos por las plataformas y generando un trabajo 

colaborativo  

Educación sincrónica es una metodología centrada en el estudiante que 

busca brindarle plataformas online para que pueda generar conocimientos a través 
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de diversas estrategias y materiales que ofrece estos campos tecnológicos (Crispín 

et al., 2021). 

Por su parte, Moncayo & Gonzáles (2018) son actividades sincrónicas, las 

cuales están desarrolladas por un emisor, el cual toma la función de maestro y está 

presente el receptor, en el cuál sería el estudiante, a través del uso de materiales 

educativos para poder provocar aprendizajes usando textos, audios y otros que 

garantizan el logro de un aprendizaje. En ese sentido se puede mencionar que es 

una comunicación en tiempo real, donde pueden beneficiarse los que interactúan 

en las diversas plataformas (Vargas et al., 2021). 

Es una forma de educación, donde se utilizan las herramientas digitales que 

permiten poder interactuar on line, desde cualquier espacio o tiempo, dónde se 

encuentra el estudiante, además permite la interacción entre pares para poder 

realizar un trabajo en equipo intercambiando experiencias y conocimientos (Fajardo 

et al., 2019). 

La segunda dimensión asincrónico, es un tipo de educación que se da en un 

momento adecuado para realizar los foros o mensajes que se emplean 

virtualmente, para poder afianzar los aprendizajes de los estudiantes (Digital 

Workers, 2020), es una herramienta que busca espacios tecnológicos para poder 

realizar intervenciones en cualquier momento desde cualquier espacio facilita la 

información y educación.  

Permite establecer una comunicación con el receptor, a través de texto que 

puedan desarrollarse en las salas de educación virtual, está se maneja de acuerdo 

al ritmo de aprendizaje del estudiante, ya que la lectura y revisión de documentos 

lo puede realizar cuantas veces sea necesario para su respectiva reflexión (Ramos 

et al., 2021). 

Es una educación que un maestro utiliza un programador, donde brinda 

materiales de lectura o tareas, para que puedan ser completadas en el tiempo que 

el estudiante estime conveniente esto se acoplan al horario diverso que pueda 

contar con estudiantes que cumplan con los plazos establecidos por el maestro 

para las entregas  (Shukri et al., 2020) uno de los mecanismos más utilizados es a 

través de módulos que guían el aprendizaje, videos pregrabados y la utilización de 

las bibliotecas virtuales, para poder entregar los productos que se le ha pedido al 

estudiante (Ogbonna et al., 2019). Páez, Corredor, & Fonseca (2016) mencionaron 
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que es un aprendizaje que tiene la intención de fomentar la discusión y el debate, 

para que puedan ser analizado en su tiempo libre según el estudiante estime 

conveniente.  

Se puede manifestar que las actividades asincrónicas requieren de una 

comunicación diferida. Es decir, que pueda lograr una interacción con el estudiante 

mediante una comunicación fluida a través de foros y orientaciones que se le brinda 

para poder lograr un aprendizaje significativo (Moncayo & Gonzáles, 2018). 

Al respecto, Teoría de gestión escolar según Mourshed et al. (2012) sostiene 

que son sistemas educativos basados en el empleo de las TICs para suplir las 

debilidades educativas de los educandos, se buscan estrategias que tomen en 

cuenta el diagnóstico de la problemática, es necesario esta información para 

verificar las estrategias más adecuadas. Además, que se busca que el directivo 

debe obtener resultados adecuados, para verificar el tipo de gestión que está 

implementando, hay necesidad de tomar en cuenta las características propias de 

este grupo de estudiantes. También se busca que este cambio se adecue a todo el 

sistema educativo para mejorar las clases y obtener mejores resultados de los 

logros de aprendizaje, ya que las pruebas internacionales se pueden verificar que 

estamos en los últimos lugares motivos por el cual hay una necesidad de poder 

aplicar estrategias novedosas que mejoren los resultados que se han obtenido en 

los últimos años además que es un punto de partida ese diagnóstico, lo cual permite 

realizar un trabajo planificado.  

Epistemología de compromiso de gestión escolar, surge en los años 50, toma 

en cuenta las acciones que se realizan en el colegio, con intención de gestionar las 

acciones en favor de los aprendizajes, también está relacionado con la calidad en 

el servicio. Además, Oplatka (2009) sostiene que en los años 50’s, los directivos 

dejaban de lado sus funciones en el ámbito administrativo, tomando un enfoque 

modernista. En los 80, era un tema nuevo, con un enfoque, donde los directivos 

asumían sus funciones de gestión como administradores de una escuela, pero 

ahora se les ha considerado el centro de las funciones de las actividades. De igual 

manera, Oplatka, (2009) considera es importante, gestionar los procesos con la 

meta de alcanzar la calidad educativa y ofrecer mecanismos eficientes para los 

estudiantes. Se consideró las ideas del Minedu (2021) se toman como base para 

las actividades educativas en el ámbito pedagógico y administrativo.  
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 En cuanto al enfoque conceptual, compromiso de gestión escolar según R.M 

N°189-2021-MINEDU, son prácticas esenciales de la escuela, para guiar la 

educación de los estudiantes, del mismo modo, facilitan la concreción de cada 

compromiso, mediante sus objetivos, logrando aportes que beneficiaran la 

educación. 

 De la misma forma, Moreno et al. (2022) sostuvieron que los compromisos 

de gestión escolar son dimensiones de la política que permite monitorear y 

coordinar todas las actividades de gestión educativa institucional en las instancias 

del sector, para optimizar el desarrollo y evaluación de los procesos de E-A, de 

acuerdo a las funciones que desempeñan los docentes en el área, evaluar las 

actividades que realizan logrando la satisfacción de los logros de los aprendizajes 

esperados.  

También, Adrián (2022) indicó que son prácticas de gestión que sirven para 

fortalecer el desarrollo de las habilidades de los escolares, le servirán para la vida. 

Se sostienen en indicadores medibles. Estas cualidades son esenciales para el 

equipo directivo, ya que le permite tomar decisiones direccionadas a la mejora de 

los aprendizajes, es un espacio que le permite reflexionar sobre la realidad de la 

entidad educativa.  

Además, Sánchez (2022) señaló que es el eje principal de la política 

educativa nacional, con el fin de asegurar la coherencia de la gestión mediante la 

descentralización de la E-A y superar el desequilibrio entre política y práctica, a fin 

de que las instituciones educativas sean como un sistema social para gestionar una 

organización a través de resultados eficientes en la educación. Según, Díaz (2022) 

manifestó que, en el aspecto pedagógico, el nivel de gestión determina los 

resultados y logros en sus estudiantes como protagonista de la educación y como 

directivo centro del proceso de gestión escolar, como tales realizan prácticas 

innovadoras en la creación de actividades, que realizan con los estudiantes, a 

conducir la transformación mediante recursos innovadores que logran un equilibrio 

entre lo cognitivo, la equidad de la gestión escolar. 

Importancia del compromiso escolar. Al respecto, Amparo (2018), sostiene 

que se basa en el comportamiento en el trabajo y en su vida privada, además, se 

consideran como iniciativa, para el logro de las acciones, generando resultados 

eficientes y alcanzables. Asimismo, Zegarra (2019) sostuvo que la gestión 
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educativa es un compromiso deliberado para establecer nuevas relaciones, 

colaboraciones y formas para evaluar un nuevo enfoque de la educación para lograr 

una mejor sociedad. Sobre la gestión escolar, Lanzat (2018) sostiene que los 

componentes educativos y operativos en el desarrollo de aprendizajes, 

acompañamiento y seguimiento. 

Asimismo, el MINEDU (2016), señala las características del compromiso 

buscan fortalecer las acciones y capacidades, que se originan como fruto de una 

investigación de diferentes proyectos, que están relacionados con la efectividad que 

se implementan en los colegios de Latinoamérica, donde los estudiantes buscan 

alcanzar los medios para convertirse en elementos para el desarrollo de sus países, 

ya que sus compromisos son muy importantes, porque respaldan la calidad 

educativa de los estudiantes, reciben en su proceso de educación básica y el cual 

servirá para que pueda enfrentar las dificultades que se le presenten a lo largo de 

su existencia. 

Primera dimensión: Desarrollo integral de los estudiantes, consiste en 

realizar un cambio en la Educación, ya que está debe estar completamente 

actualizada con mecanismos que le brindan las actividades al estudiante, se 

pueden verificar como indicador de evaluación las pruebas, que sirven para medir 

los resultados que tienen los estudiantes durante determinado tiempo (MINEDU, 

2021). 

Según, Rojas (2022), toman en cuenta el desarrollo completo de los 

estudiantes, ya que permite lograr las capacidades que tiene para poder fomentar 

una convivencia sana; su personalidad sea reflexiva crítica y responsable, para que 

puedan contribuir con el progreso social, a través de la implantación de un modelo 

educativo que se base en la razón de su misión y visión, para que pueda lograr una 

formación completa, divergente, creativa acerca de los estudiantes y convertirlos 

en potenciales ciudadanos con capacidad resolutiva.  

Segunda dimensión: Acceso de los estudiantes al servicio educativo peruano 

(SEP), consiste en poner metas, para que los escolares puedan lograr sus 

aprendizajes y lograr la formación holística, a través de acciones consideradas en 

el PAT y que también puedan contribuir con una formación basada en valores y en 

estrategias activas por parte de los estudiantes (Gonzales, 2019). Se toma la 
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información del SIAGIE. Además, el PAT abarca las actividades para luchar en 

contra de la deserción escolar (RVM-N°11-2019 – MINEDU) 

Tercera dimensión: Gestión de las condiciones operativas ofrecido por la IE., 

toma en cuenta la secuencia de actividades que se han planificado para el año 

escolar, donde están insertas en estas deben estar compartidas con los profesores 

y los estudiantes para conocer sus propuestas a desarrollarse durante el año (RVM- 

N° 11 - 2019, Minedu). MINEDU (2021), son actividades relacionadas con los 

trabajos de los profesores y directivos los cuales están encaminadas hacia la 

planificación de actividades concretas para fomentar el desarrollo formativo de los 

estudiantes.  

Señala el PEN (CNE, 2020), son las condiciones operativas que están 

direccionadas al cumplimiento de un servicio educativo eficiente, el cual consiste 

en reducir las brechas generacionales sobre la falta del conocimiento tecnológico y 

otros, basándose en el compromiso de los maestros y también de los agentes de 

la comunidad educativa quienes toman interés para la mejora de los aprendizajes 

y tener un mejor resultado.   

Cuarta dimensión: Gestión de la práctica pedagógica previsto por el CNEB, 

ligado a las actividades educativas, verifican los procesos de enseñanza-

aprendizaje que implementan durante una sesión (MINEDU, 2017). Asimismo, 

MINEDU (2021), la gestión pedagógica está orientada hacia el logro de una mejora 

en los aprendizajes, ya que deben cumplir con el perfil deseado que está presente 

en el currículo nacional, la cual delimita los aspectos que deben trabajarse en las 

aulas priorizando los aprendizajes significativos, eso se va a hacer una planificación 

curricular donde se plasman las estrategias y los contenidos temáticos para 

desarrollar las habilidades que requieren los estudiantes en un determinado grado, 

en las cuales deben estar sustentadas con las teorías pedagógicas y también son 

los procesos y mecanismos de considerar estrategias que otorgan asignación 

completa.   

Miranda & Rojas (2022), menciona que la gestión de la práctica pedagógica 

debe estar direccionada hacia lo de los aprendizajes, ya que el perfil del egreso en 

el CNEB, sirve para brindar un servicio educativo de calidad, buscando que  

necesidades educativas sean suplidas, a través de estrategias y mecanismos que 

puedan lograr como herramientas para el aprendizaje significativo; además estas 
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acciones deben ser considerados dentro de la planificación anual que realiza el 

docente, con la intención de liberar cada una de las actividades que buscan un 

aprendizaje de forma dinámica, democrática donde el escolar sea el representante 

principal de su auto aprendizaje, promover la formación de ciudadanos 

responsables.  

Quinta dimensión: Gestión de bienestar escolar, MINEDU (2017), considera 

la convivencia en el colegio y las acciones tutoriales que desarrolla cada uno de los 

docentes son importantes para mantener una convivencia adecuada y armoniosa 

dentro de la institución educativa. También consiste implantar reglas de convivencia 

para que el estudiante pueda respetar y tratar con respeto a su compañero, ya que 

estos le brindan los valores suficientes para poder ser un ciudadano responsable. 

De la misma forma, MINEDU (2021), dentro de los indicadores para la comisión 

establece que está convivencia debe estar presente en el reglamento interno y 

también las plataformas de casos de violencia,  según el MINEDU se busca que la 

gestión del bienestar a los estudiantes sea integral y completa, a través de las 

evidencias sobre las actuaciones que realizan los estudiantes con el 

acompañamiento de los profesionales que se les brinda se logre de manera exitosa; 

además, se busca la participación de todos los escolares y los padres de familia, 

para poder enfocar este trabajo de manera completa y recibir el respaldo adecuado, 

para lograr la formación holística. 
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III. METODOLOGÍA  

3.1 Tipo y diseño de investigación  

Tipo de investigación: por su naturaleza fue básica, según Sánchez y Reyes 

(2015), consiste en la búsqueda de nuevos conocimientos, para contribuir con los 

aportes científicos con la intención de servir como referente para otras 

investigaciones. 

Diseño de la investigación: Según Hernández y Mendoza (2018), el estudio 

es no experimental porque hace referencia a que los investigadores no pueden 

realizar ningún tipo de manipulación a las variables, únicamente se reducen a 

describir los hechos.  

Esquema correlacional 

 

Dónde: 

n : Muestra de estudio 

V1 : Educación híbrida  

V2 : Compromiso de gestión escolar   

r : Correlación    

   El enfoque: cuantitativo, se empleó las representaciones numéricas para 

compartir los resultados, después de un tratamiento estadístico (Valderrama, 2017). 

Se aplicó el método hipotético-deductivo, según Bernal (2016) porque se 

realizó el planteamiento de hipótesis, las cuales deben ser confrontadas con los 

resultados que se han obtenido.  

De esta forma, el nivel correlacional, consiste en establecer conexiones entre 

las dimensiones de una determinada variable, a través de cuantificadores 

numéricos (Valderrama, 2017). 
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3.2 Variables y Operacionalización 

Definición conceptual de educación híbrida 

 Es un tipo de educación qué mezcla la educación presencial y la educación 

mediante plataformas digitales, las cuales sirven para poder brindar al estudiante 

un mayor acceso a la educación, ya que, usando la educación híbrida, puede 

acceder al estudio mediante cualquier plataforma; además puede asegurar 

sumando las dudas que tenga cuando se presente la educación presencial (Digital 

Workers, 2020) 

Definición operacional de educación híbrida 

Presentó de 2 dimensiones, 9 indicadores y 22 ítems. 

Indicadores: Está constituida por 2 dimensiones, la primera dimensión 5 

indicadores y la segunda 4 indicadores (ver anexo 1) 

Escala de medición: Escala ordinal de tipo Likert.  

Definición conceptual de Compromiso de gestión escolar 

Según la RM N° 189-2021-MINEDU, consiste en la gestión para poder 

brindar una educación de calidad a los estudiantes las cuales están sujetas a la 

norma educativa. 

Definición operacional de compromiso escolar 

 El compromiso escolar cuenta con 5 dimensiones,15 indicadores y 25 ítems. 

Indicadores:  Está constituida por 15 indicadores. (ver anexo 2) 

Escala de medición: Escala ordinal de tipo Likert.  

3.3 Población, muestra, muestreo y unidad de análisis 

Población 

Según Valderrama (2017), es el conjunto de individuos que se unen por 

poseer cualidades similares que han sido seleccionados para esta investigación se 

cuenta con 100 maestros.  

Criterios de inclusión: Se consideró al personal nombrado y contratado de las 

entidades analizadas 

Criterios de exclusión: Se excluye al personal administrativo. 

Muestra: Es una parte de parte o sub conjunto de población (Valderrama, 2017). 

Por lo cual, en la presente investigación se consideró una población censal por 

contar con toda la cantidad de docentes que equivale a 100 docentes.  
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Muestreo: Fue no probabilístico intencional debido a que todos los integrantes de 

la población cumplían con las cualidades de ser seleccionados, de manera aleatoria 

además esto se utilizó a conveniencia del investigador (Valderrama, 2017). 

Unidad de análisis: Docentes de las instituciones educativas públicas de VMT, 

2022 

 3.4 Técnica e instrumento de recolección de datos 

La técnica empleada fue la encuesta, según Valderrama (2017) es una 

herramienta para recopilar información sobre la percepción que tiene la muestra en 

cuanto a la variable analizada. 

El instrumento utilizado fue el cuestionario, que consiste en un mecanismo 

que está conformado por una serie de preguntas relacionadas con las variables, las 

cuales son aplicadas a la muestra (Sánchez y Reyes, 2017).  

Sobre la validez del instrumento, se refiere que la pregunta se entregó lo que 

el investigador realizó para aplicarlo, estos aseguran la información (Sánchez y 

Reyes, 2017). Para la validación del instrumento en esta investigación se consideró 

a los docentes que cuentan con el grado de Doctor y Maestro.  

Sobre la confiabilidad, se realizó una prueba piloto a 20 docentes de 

instituciones similares, con la cual se encontró los resultados semejantes a los 

obtenidos en otros estudios el estadístico empleando Alfa de Cronbach las cuales 

fueron de alta confiabilidad (0.906) y (0.940). En conclusión, el instrumento es 

ejecutable para la población censal. 

3.5 Procedimiento 

El presente estudio fue en IE de Villa María del Triunfo, para ello se remitió 

una carta solicitando los permisos respectivos de los directores, el cual fue 

aceptado para poder aplicar los instrumentos a los maestros identificados como la 

muestra. Posteriormente esta información fue procesada a través del programa 

SPSS, el cual sirvió para poder obtener resultados organizados en tablas y gráficos 

para realizar la interpretación de dichos números. 

3.6 Métodos de análisis de datos 

Los instrumentos utilizados fueron los estadísticos descriptivos e 

inferenciales; a través del programa SPSS, el cual se trabajó identificando la prueba 

de normalidad, según los resultados se puede verificar que hay una distribución 

normal de la información.  
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3.7 Aspectos éticos 

Este trabajo se realizó en base a la normativa de la universidad emitidas 

según los parámetros de la investigación. Además, se consideró la situación de los 

autores revisados para respetar la autoría de los mismos además se pasó por el 

Turnitin y se conservó la información en el anonimato, de los participantes de la 

encuesta.  
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IV. RESULTADOS 

Análisis descriptivo  

Tabla 1 

Frecuencia y porcentaje de la variable educación híbrida. 

 Frecuencia Porcentaje   

 Deficiente 4 4%   

Regular 63 63%   

Eficiente 33 33%   

Total 100 100%  
 

 

Figura 1 

Niveles de la variable educación híbrida 

 
De acuerdo a los resultados se percibe que el 63% de los encuestados 

señalan que la educación híbrida es regular, el 33 % expresan que es eficiente y el 

4% manifiestan que es deficiente. Es decir, porque en su gran mayoría no lo utilizan 

constantemente por desconocimiento de los recursos tecnológico. 
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Tabla 2 

Frecuencia y porcentaje de las dimensiones de educación híbrida. 

 
Niveles 

 

Sincrónica Asincrónica 

f % f % 

Deficiente 4 4.0% 5 5.0% 
Regular 56 56.0% 59 59.0% 
Eficiente 40 40.0% 36 36.0% 

Total 100 100% 100 100% 

 

Figura 2 

Percepción de dimensiones de la variable educación híbrida 

 

 

De acuerdo a los resultados, el 56% de los encuestados manifiestan que la 

educación híbrida sincrónica es regular, el 40% es eficiente y el 4% es deficiente. 

Asimismo, el 59% expresan que la educación híbrida asincrónica es regular, el 36% 

es eficiente y el 5% es deficiente. Es decir, en lo sincrónica en su mayoría no 

contaban con la conexión virtual por desconocimiento. Asimismo, en su mayoría 

por falta de manejo de la tecnología. 
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Tabla 3 

Frecuencia y porcentaje de la variable compromiso de gestión escolar. 

 
Frecuencia Porcentaje 

Válido Deficiente 12 12,0 

Regular 50 50,0 

Eficiente 38 38,0 

Total 100 100,0 

 

Figura 3 

Niveles de la variable compromiso de gestión escolar. 

 
De acuerdo a los resultados se aprecia que el 50% opinan que el 

compromiso de gestión escolar es regular, el 38% señalan que es eficiente y el 12% 

manifiestan que deficiente. Es decir, en su mayoría poseen poca información de los 

directivos de la institución para cumplir con las metas establecidas. 
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Tabla 4 

Frecuencias y porcentaje de las dimensiones de compromiso de gestión escolar. 

 
Niveles 

 

Desarrollo integral 
de los estudiantes 

Acceso de los 
estudiantes al 

servicio 
educativo 

Gestión de las 
condiciones 
operativas 

Gestión de la 
práctica 

pedagógica 

Gestión del 
bienestar 
escolar 

f % f % f % f % f % 

Deficiente 34 34% 6 37.2% 20 20% 8 8% 13 13% 
Regular 36 36% 58 44.2% 45 45% 48 48% 47 47% 
Eficiente 30 30% 36 18.6% 35 35% 44 44% 40 40% 

Total 100 100% 100 100% 100 100% 100 100% 100 100% 

 
Figura 4 

Percepción de dimensiones de la variable compromiso de gestión escolar. 

 

De acuerdo a los resultados, el 36% manifiestan que el desarrollo integral de 

los estudiantes es regular, el 34% es deficiente y el 30% es eficiente. Asimismo, el 

44.2% expresan que el acceso de los estudiantes es regular, el 37.2% es deficiente 

y el 18.6% opinan que es eficiente. También el 45% manifiestan que la gestión de 

las condiciones operativas es regular, el 35% es eficiente y un 20% que es 

deficiente. De igual modo, el 48% expresan que la gestión de la práctica pedagógica 

es regular, el 44% es eficiente y un 8% es deficiente. Finalmente, el 47% indican 

que la gestión del bienestar escolar es regular, el 40% es eficiente y el 13% es 

deficiente. 
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Tabla 5 

Tabla cruzada entre las variables educación híbrida y compromiso de gestión 

escolar. 

 

Compromiso de gestión escolar 
 

Total Deficiente Regular Eficiente 

Educación híbrida Deficiente  0 0 4 4 
 0,0% 0,0% 4,0% 4,0% 

Regular  4 42 17 63 
 4,0% 42,0% 17,0% 63,0% 

Eficiente  8 8 17 33 
 8,0% 8,0% 17,0% 33,0% 

Total  12 50 38 100 
 12,0% 50,0% 38,0% 100% 

 

Figura 5 

Histograma del cruce de las variables educación híbrida y compromiso de gestión 

escolar.

 

En cuanto al 100% de los encuestados se aprecia que el 4% de la  educación 

híbrida y el compromiso de gestión escolar es deficiente y eficiente. También, el 

42% de la educación híbrida y el compromiso de gestión escolar son regulares. 

Asimismo, el 17% de la educación híbrida y el compromiso de gestión escolar son 

eficientes. 
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Tabla 6 

Tabla cruzada entre educación híbrida y el desarrollo integral de los estudiantes. 

 

Desarrollo integral de los estudiantes 
 

Total Deficiente Regular Eficiente 

Educación híbrida Deficiente  1 1 2 4 
 1,0% 1,0% 2,0% 4,0% 

Regular  18 30 15 63 
 18,0% 30,0% 15,0% 63,0% 

Eficiente  15 5 13 33 
 15,0% 5,0% 13,0% 33,0% 

Total  34 36 30 100 
 34,0% 36,0% 30,0% 100% 

 

Figura 6 

Histograma del cruce de las variables educación híbrida y el desarrollo integral de 

los estudiantes.

 

En cuanto al 100% de los encuestados se aprecia que el 30% de la  

educación híbrida y el desarrollo integral de los estudiantes son regulares en ambos 

casos. Asimismo, el 15% de la educación híbrida y el desarrollo integral de los 

estudiantes son eficiente y deficiente. 
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Tabla 7 

Tabla cruzada entre las variables educación híbrida y el acceso de los estudiantes 

al servicio educativo peruano. 

 

Acceso de los estudiantes al servicio educativo peruano 
  

Total Deficiente Regular Eficiente 

Educación híbrida Deficiente  0 2 2 4 
 0,0% 2,0% 2,0% 4,0% 

Regular  1 44 18 63 

 1,0% 44,0%  
18,0% 

63,0% 

Eficiente  5 12 16 33 

 5,0% 12,0% 16,0% 33,0% 
Total  6 58 36 100 

 6,0% 58,0% 36,0% 100% 

 

Figura 7 

Histograma del cruce de las variables educación híbrida y el acceso de los 

estudiantes al servicio educativo peruano. 

 
En cuanto al 100% de los encuestados expresan que el 44% de la educación 

híbrida y el acceso de los estudiantes son regulares, de igual  modo el 16%  de la 

educación híbrida y el acceso de los estudiantes al servicio educativo peruano son 

eficientes. 
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Tabla 8 

Tabla cruzada entre las variables educación híbrida y la gestión de las 

condiciones operativas. 

 

Gestión de las condiciones operativas 

Total Deficiente Regular Eficiente 

Educación híbrida Deficiente  1 1 2 4 
 1,0% 1,0% 2,0% 4,0% 

Regular  9 39 15 63 
 9,0% 39,0% 15,0% 63,0% 

Eficiente  10 5 18 33 
 10,0% 5,0% 18,0% 33,0% 

Total  20 45 35 100 
 20,0% 45,0% 35,0% 100% 

 

Figura 8 

Histograma del cruce de las variables educación híbrida y la gestión de las 

condiciones operativas. 

 

En cuanto al 100% de los encuestados expresan que el 39% la educación 

híbrida y la gestión de las condiciones operativas son regulares, igual  modo el 18%  

de la educación híbrida y la gestión de las condiciones operativas son eficientes. 
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Tabla 9 

Tabla cruzada entre las variables educación híbrida y gestión de la práctica 

pedagógica. 

 

Gestión de la práctica pedagógica 
 

Total Deficiente Regular Eficiente 

Educación híbrida Deficiente  0 0 4 4 

 0,0% 0,0% 4,0% 4,0% 

Regular  5 42 16 63 

 5,0% 42,0% 16,0% 63,0% 

Eficiente  3 6 24 33 

 3,0% 6,0% 24,0% 33,0% 

Total  8 48 44 100 

 8,0% 48,0% 44,0% 100,0% 

 

Figura 9 

Histograma del cruce de las variables educación híbrida y gestión de la práctica 

pedagógica 

 

En cuanto al 100% de los encuestados expresan que el 42% de la educación 

híbrida  y la gestión de la práctica pedagógica son regulares, igual  modo el 24%  

de la educación híbrida y la gestíón de la práctica pedagógica son eficientes. 
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Tabla 10 

Tabla cruzada entre las variables educación híbrida y gestión del bienestar 

escolar. 

 
Gestión del bienestar escolar 

Total Deficiente Regular Eficiente 

Educación híbrida Deficiente  0 2 2 4 
 0,0% 2,0% 2,0% 4,0% 

Regular  7 37 19 63 
 7,0% 37,0% 19,0% 63,0% 

Eficiente  6 8 19 33 
 6,0% 8,0% 19,0% 33,0% 

Total  13 47 40 100 
 13,0% 47,0% 40,0% 100,0% 

 

Figura 10 

Histograma del cruce de las variables educación híbrida y gestión del bienestar 

escolar.

 

En cuanto al 100% de los encuestados se observa que el 37% de la 

educación híbrida y la gestión del bienestar escolar son regulares. Asimismo, 19% 

de la educación híbrida y la gestión del bienestar son eficientes. 
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Tabla 11 

Prueba de normalidad 

H0 Los datos de las variables educación híbrida y compromiso de gestión escolar 

siguen una distribución normal 

Ha Los datos de las variables educación híbrida y compromiso de gestión escolar 

no siguen una distribución normal 

 

Kolmogorov-Smirnova 

Estadístico gl Sig. 

Educación híbrida ,119 100 ,040 
Sincrónica ,113 100 ,003 
Asincrónica ,112 100 ,003 
Compromiso de gestión escolar ,096 100 ,025 

Desarrollo integral de los estudiantes ,142 100 ,000 

Acceso de los estudiantes al servicio 
educativo peruano (SEP) 

,149 100 ,000 

Gestión de las condiciones operativas ,142 100 ,000 

Gestión de la práctica pedagógica ,122 100 ,001 

Gestión del bienestar escolar ,166 100 ,000 

 

En la tabla se muestra en las variables y en sus respectivas dimensiones la 

significancia es menor a 0.05, por lo cual, la distribución proviene de una 

distribución no normal. Es decir, es no paramétrica se usó el Rho Spearman para 

demostrar la hipótesis. 
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Análisis inferencial 

Prueba de hipótesis general 

Ha  Existe la relación entre la educación híbrida y el compromiso de gestión 

escolar en las instituciones educativas públicas del distrito de Villa María del 

Triunfo, 2022. 

H0 No existe la relación entre la educación híbrida y el compromiso de gestión 

escolar en las instituciones educativas públicas del distrito de Villa María del 

triunfo, 2022.  

El nivel de significación =0.05 

Nivel de confiabilidad 95% 

Tabla 12 

Relación entre la educación híbrida y el compromiso de gestión escolar. 

 
Educación 

híbrida 

Compromiso 
de gestión 

escolar 

Rho de Spearman Educación híbrida Coeficiente de correlación 1,000 ,527** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 100 100 

Compromiso de gestión 
escolar 

Coeficiente de correlación ,527** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 100 100 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Se evidencia la relación entre educación híbrida y compromiso de gestión 

escolar (r=0,527), con una relación positiva moderada, es decir a mayor educación 

híbrida mayor compromiso de gestión escolar y el p valor es de 0.000 menor que 

0.05 por lo tanto se acepta la hipótesis de estudio y se rechaza la hipótesis nula. 
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Prueba de hipótesis específica 1 

Ha  Existe relación entre la educación híbrida y el desarrollo integral de los 

estudiantes en las instituciones educativas públicas del distrito de Villa María 

del Triunfo, 2022. 

H0   No existe relación entre la educación híbrida y el desarrollo integral de los 

estudiantes en las instituciones educativas públicas del distrito de Villa María 

del Triunfo, 2022. 

Tabla 13 

Relación entre la educación híbrida y el desarrollo integral. 

 
Educación 

híbrida 

Desarrollo 
integral de los 
estudiantes 

Rho de Spearman Educación híbrida Coeficiente de correlación 1,000 ,555** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 100 100 

Desarrollo integral de los 
estudiantes 

Coeficiente de correlación ,555** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 100 100 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

 

Se evidencia la relación entre educación híbrida y desarrollo integral de los 

estudiantes (r=0,555), con una relación positiva moderada, es decir a mayor 

educación híbrida mayor desarrollo integral de los estudiantes y el p valor es de 

0.000 menor que 0.05 por lo tanto se acepta la hipótesis de estudio y se rechaza la 

hipótesis nula. 
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Prueba de hipótesis específica 2 

Ha Existe relación entre la educación híbrida y el acceso de los estudiantes al 

servicio educativo en las instituciones educativas públicas del distrito de Villa 

María del Triunfo,2022. 

H0 No existe relación entre la educación híbrida y el acceso de los estudiantes 

al servicio educativo en las instituciones educativas públicas del distrito de 

Villa María del Triunfo,2022. 

Tabla 14 

Relación entre la educación Híbrida y el acceso de los estudiantes al servicio 

educativo. 

 
Educación 

híbrida 

Acceso de los 
estudiantes al 

servicio 
educativo 

peruano (SEP) 

Rho de Spearman Educación híbrida Coeficiente de correlación 1,000 ,552** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 100 100 

Acceso de los estudiantes 
al servicio educativo 
peruano (SEP) 

Coeficiente de correlación ,552** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 100 100 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Se demostraron la relación entre educación híbrida y acceso de los 

estudiantes (r=0,552), con una relación positiva moderada, es decir a mayor 

educación híbrida mayor acceso de los estudiantes y el p valor es de 0.000 menor 

que 0.05 por lo tanto se acepta la hipótesis de estudio y se rechaza la hipótesis 

nula. 

 

 

 

 

 



38 
 

Prueba de hipótesis específicas 3 

Ha  Existe relación entre la educación híbrida y la gestión de las condiciones 

operativas en las instituciones educativas públicas del distrito de Villa María 

del Triunfo, 2022. 

H0   No existe relación entre la educación híbrida y la gestión de las condiciones 

operativas en las instituciones educativas públicas del distrito de Villa María 

del Triunfo, 2022. 

Tabla 15 

Relación entre la educación híbrida y la gestión de las condiciones operativas. 

 
Educación 

híbrida 

Gestión de las 
condiciones 
operativas 

Rho de Spearman Educación híbrida Coeficiente de correlación 1,000 ,384** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 100 100 

Gestión de las 
condiciones operativas 

Coeficiente de correlación ,384** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 100 100 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Se demostró la relación entre educación híbrida y la gestión de las 

condiciones operativas (r=0,384), con una relación positiva baja, es decir a mayor 

educación híbrida mayor gestión de las condiciones operativas y el p valor es de 

0.000 menor que 0.05 por lo tanto se acepta la hipótesis de estudio y se rechaza la 

hipótesis nula. 
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Prueba de hipótesis específicas 4 

Ha  Existe relación entre la educación híbrida y la gestión de la práctica 

pedagógica en las instituciones educativas públicas del distrito de Villa María 

del Triunfo, 2022. 

H0   No existe relación entre la educación híbrida y la gestión de la práctica 

pedagógica en las instituciones educativas públicas del distrito de Villa María 

del Triunfo, 2022. 

Tabla 16 

Relación entre la educación híbrida y la gestión de la práctica pedagógica. 

 
Educación 

híbrida 

Gestión de la 
práctica 

pedagógica 

Rho de Spearman Educación híbrida Coeficiente de correlación 1,000 ,399** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 100 100 

Gestión de la práctica 
pedagógica 

Coeficiente de correlación ,399** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 100 100 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Se demostró la relación entre la educación híbrida y gestión de la práctica 

pedagógica (r=0,399), con una relación positiva baja, es decir a mayor educación 

híbrida mayor gestión de la práctica pedagógica y el p valor es de 0.000 menor que 

0.05 por lo tanto se acepta la hipótesis de estudio y se rechaza la hipótesis nula. 
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Prueba de hipótesis específica 5 

Ha Existe relación entre la educación híbrida y la gestión del bienestar escolar 

en las instituciones educativas públicas del distrito de Villa María del Triunfo, 

2022. 

H0   No existe relación entre la educación híbrida y la gestión del bienestar escolar 

en las instituciones educativas públicas del distrito de Villa María del Triunfo, 

2022. 

Tabla 17 

Relación entre la educación híbrida y la gestión del bienestar escolar  

 
Educación 

híbrida 

Gestión del 
bienestar 
escolar 

Rho de Spearman Educación híbrida Coeficiente de correlación 1,000 ,358** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 100 100 

Gestión del bienestar 
escolar 

Coeficiente de correlación ,358** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 100 100 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Se demostró la relación entre educación híbrida y gestión del bienestar del 

educando (r=0,358), con una relación positiva baja, es decir a mayor educación 

híbrida mayor gestión del bienestar escolar y el p valor es de 0.000 menor que 0.05 

por lo tanto se acepta la hipótesis de estudio y se rechaza la hipótesis nula. 
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V. DISCUSIÓN 

En el presente estudio, se mostró que el 63% de los encuestados indican 

que la educación híbrida fue regular y el 50% opinan que el compromiso de gestión 

escolar fue regular. Se concluyó existe relación importante entre educación del tipo 

híbrida y compromiso de gestión escolar, demostrando una correlación del tipo 

moderada (Rho de Spearman de 0.527). Se asemeja lo planteado por Calixto 

(2022) quien concluye hay conexión entre variables con un valor de Rho de 

Spearman=0,306. Además, hay coincidencia con las ideas de Justice et al. (2019) 

donde la educación híbrida le brinda soporte a los estudiantes, los cuales se 

permitió acceder a mayor información y mecanismos de aprendizaje. Del mismo 

modo, se asemeja a las ideas de Balladares (2021) quien mencionó que la 

educación híbrida brinda facilidades de conectividad y de interacción desde 

cualquier lugar donde se encuentra el estudiante, con lo cual se garantiza que estos 

puedan concluir con sus investigaciones y que a pesar de la pandemia no ha 

interrumpido a continuar con los objetivos. 

El reto que tiene el modelo híbrido, demanda que los maestros se 

encuentren en constante capacitación de las competenticas digitales, para que 

pueda afrontar una nueva enseñanza en cuanto a la educación a distancia y 

herramientas que le faciliten en la búsqueda de nuevos conocimiento en los 

estudiantes; también se considera que estas habilidades le brindaran las facilidades 

al maestro de poder manejar plataformas para que le brinde un acompañamiento, 

donde el estudiante tenga las habilidades de cumplir con las actividades 

encomendadas desde cualquier espacio. Un entorno novedoso que demanda de 

habilidades digitales para combinar espacios de aprendizaje, buscando eliminar las 

barreras de la educación (Miao et al., 2021; World Bank, 2020). 

Este tipo de educación fomenta un trabajo colaborativo entre estudiantes y 

docentes, quienes pueden acceder a las actividades de aprendizajes de manera 

flexible, ya que los maestros y educandos pueden ingresar a las actividades 

haciendo uso de los dispositivos, para el logro de los aprendizajes (Crook, 1994), 

reduciendo las barreras de acceso a la educación, con la intención de mejorar el 

aprendizaje, a través de la interacción con eventos educativos y actividades que le 

sirven para un mejor acompañamiento que requiere el aprendizaje, desde las aulas 

hasta la proyección desde la escuela.  
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Sobre la primera hipótesis específica, se llegó a la conclusión existe relación 

significativa entre educación híbrida y desarrollo integral con valor de p de 0.00 y 

una correlación positiva moderada (Rho de Spearman de 0.555). Hay una 

semejanza con las ideas de Atalaya (2022) quien manifestó hay relación positiva 

según Rho de  Spearman = 0.792, entre las variables; por lo cual concluyó, la 

enseñanza híbrida requiere o demanda de habilidades por parte de los docentes, 

estas habilidades consisten en el dominio de los mecanismos y estrategias que 

ofrecen educación virtual,  en cuál el maestro debe facilitar al estudiante, para que 

pueda interactuar en los procesos del aprendizaje y de esa manera lograr una 

mejora  en la educación hibrida. 

De igual forma, existe coincidencia con Martínez (2021) quien explicó que 

los educandos que aplican estas estrategias tiene mejores resultados en sus 

aprendizajes; además que las bases teóricas manifiestan los beneficios sobre los 

campos de conocimiento, el cual busca mostrar las bondades y la disposición los 

estudiantes cuando interactúan con alternativas innovadoras, el cual le permite 

romper muchos esquemas anteriores y poder aprender de manera efectiva, 

logrando un conocimiento a largo plazo, con lo cual se está aplicando el aprendizaje 

significativo.  

Este tipo de entornos educativos son esenciales para que esta modalidad de 

educación, ya que se valen de herramientas tecnológicas para el cuidado y la 

proyección de resultados positivos, sean en favor de las actividades educativas. 

Las TICs abren las mejores posibilidades que se pueden establecer dentro de un 

espacio educativo, para la mejora de los aprendizajes, haciendo uso de 

herramientas que facilitan este proceso. En su libro que analiza los entornos 

virtuales, Tirado (2010) sostuvo que las mejoras tecnológicas sirven para el logro 

de mejores aprendizajes, en base a sus actividades relacionadas a las acciones 

pedagógicas que deben implementarse a través de las TICs. La esencialidad del 

uso de entornos digitales, mejora la enseñanza-aprendizaje, desde la planificación 

para lograr mejores estrategias que ayuden a las metas de aprendizaje en favor de 

los estudiantes, los cuales deben poner en práctica metodologías TICs para el logro 

de los objetivos educativos propuestos. 

Las tecnologías, se respaldan en la teoría de las Comunidades de 

Aprendizaje Virtual (CAV), definidas como un conglomerado de redes que buscan 
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hacer dinámica una clase, en base a la planificación de las actividades que incluyan 

herramientas  interactivas, generando un espacio de aprendizaje en beneficio de 

los estudiantes, ya que se le brinda una plataforma donde puede generar nuevos 

conocimientos para el éxito de las metas de aprendizaje en un determinado lugar,  

propiciando mejores resultado en favor de las metas (Rubio y Perlado, 2015). 

Sobre la segunda hipótesis específica, se llegó a la conclusión que existe 

relación significativa entre educación híbrida y el acceso de estudiantes, la relación 

fue positiva moderada (Rho de Spearman de 0.552). Se asemeja a lo planteado por 

Rucoba (2021) quien encontró, los procesos de desempeño inciden en los procesos 

pedagógicos en un 100%; del mismo modo se puede verificar que los compromisos 

de gestión escolar ayudan a que los estudiantes puedan concretar con las metas 

educativas; por lo tanto, se puede concluir que el desempeño directivo y el 

compromiso de gestión tienen una relación de un 0,784; con lo cual se verifica una 

relación directa. También, hay una coincidencia con la tesis de Turpin (2018) quien 

se arribó que se puede mencionar que un mayor rendimiento de los educandos de 

un 3% adicional a la base que fue 47% y se establece una relación del 0.60; con lo 

cual se manifiesta una relación moderada y se concluye que la educación híbrida 

brinda facilidades para que puedan aprender, a través del incremento de 

metodologías estratégicas más innovadoras que ayuda a fortalecer el proceso de 

enseñanza. 

Se basó al enfoque teórico, para Hart, et al. (2011), menciona que el lazo 

que hay entre el maestro y el estudiante es positivo, ya que propone que la 

combinación de los aspectos cognitivas y emocionales. Del mismo modo, Sheernoff 

(2013), sostiene que es un tipo de metodología mixta, que se pone en práctica para 

un mayor disfrute de las actividades educativas, propiciando mejores resultados en 

la educación que deben basarse en acciones de forma específicas. Por lo tanto, 

Fredricks, et al. (2004) menciona que es un mecanismo que ayuda a mezclar 

diversas experiencias educativas con la finalidad de enriquecer procesos. Además, 

estas habilidades se refuerzan con actividades que se realizan como extensivas 

para verificar los aprendizajes desarrollados empleando las tecnologías de 

información como herramienta útil que busca la gestión a través de la 

implementación de los procesos eficientes. Las acciones que se implementen para 

poder generar mejores espacios educativos y lograra el progreso de los 
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aprendizajes, es fundamental para el logro de las metas; además ayudan afianzar   

las actividades educativas en favor de la calidad. También se consideran los 

espacios entre profesionales como un ámbito donde puede compartir sus 

experiencias exitosas. Christensen, et al. (2012) tomaron en cuenta que la 

responsabilidad de la gestión está relacionada con los resultados que estos tengan 

en su vida escolar.   

En referencia a la tercera hipótesis específica, se llegó a la conclusión, existe 

relación entre la educación híbrida y gestión de las condiciones operativas, fue 

positiva baja (Rho de Spearman de 0.384). Se asemeja a lo indicado por Rabanal 

(2020) puede verificar que hay una relación del 0,893; por lo cual se puede 

mencionar que el liderazgo es muy importante para poder cumplir con cada uno de 

los compromisos de gestión y lograr las metas de la institución educativa, las cuales 

requieren que sean direccionadas por un líder y ya que este motiva a cada uno de 

los trabajadores, para que cumpla con sus funciones de manera eficiente. En tal 

sentido, hay una similitud con la tesis de Zegarra (2019) quien arribó que hay una 

relación con un valor real 0,805; el cual implica que los cuatro dominios si tienen 

implicancias en el desempeño de los maestros, concluyendo que un director debe 

manejar los compromisos de gestión y el desempeño docente con cada una de las 

dimensiones que se fundamentan dentro del marco normativo. 

Se basó al enfoque según PEN (2017) manifestó que los compromisos de 

gestión cumplen con la finalidad de mejorar los logros de aprendizajes en 

estudiantes, buscando obtener mejores estudiantes que puedan resolver sus 

problemas de manera eficiente, poniendo en práctica las habilidades que han 

desarrollado durante su estadía por la escuela. Una gestión debe tener la visión 

clara, y que anteponga las actividades para solucionar las problemáticas de su 

entorno a la cual se enfrenta la escuela, para dar cumplimiento al perfil de PEN, se 

busca diseñar los planes para lograr el beneficio, a través de los recursos de los 

cuales disponen, mediante la planificación. Una gestión proactiva muestra que las 

acciones pedagógicas deben respetar la variedad cultural y los derechos de las 

personas, se busca las diversas perspectivas socioculturales, la gestión integra la 

variedad, las deficiencias, las fortalezas y las características para poder usar las 

potencialidades que ofrece las instituciones gubernamentales para alcanzar una 

educación de calidad, en beneficio de los estudiantes que le ayuden a lograr la 
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inclusión educativa. Una gestión debe basarse en valores que direccionen sus 

actividades hacia el cumplimiento de las metas educativas, que consideren el 

bienestar de los escolares y para ello, la gestión debe lograr la repartición de los 

recursos en favor de los beneficios que estos deben cumplir, buscando el 

fortalecimiento de la ciudadanía y de la cultura de calidad. 

En referencia a la cuarta hipótesis específica, concluyó que hay relación 

importante entre la educación híbrida y la gestión de la práctica pedagógica con un 

valor de p de 0.00 y mostrando relación baja (Rho de Spearman de 0.399). Hay una 

semejanza con la tesis de Kavitha y Jaisingh (2018) quien llegó a concluir que la 

educación híbrida permite fortalecer las destrezas en colaboración y tecnología, 

con un valor de 0.64, 0.53 y 0.52. Considera que es un mecanismo adecuado para 

dar más acceso a la data y contar con mayores herramientas para su auto 

aprendizaje; ya que se verifica la percepción por parte de los estudiantes quienes 

ven métodos más innovadores para aprender; y también por parte de los maestros 

quienes cuentan con mayores herramientas para poder realizar los procesos de 

enseñanza. 

Se mencionó al enfoque según Bayona, et al. (2016) precisaron que la 

gestión escolar, debe trabajar de manera unida por la comunidad educativa, al fin 

de alcanzar mejoras importantes en la calidad de la educación que brindan a los 

estudiantes implementando capacitación y mejora en los procesos educativos. 

Ministerio de educación (2016), resalta en que el compromiso que asume la gestión 

escolar, que debe darse en base a las indicaciones del ministerio, para lograr el 

fortalecimiento de las prácticas educativas, en beneficio de los estudiantes, con la 

intención de mejorar la orientación del currículum, formando estudiantes que 

puedan asumir sus responsabilidades y resolver sus problemas en un determinado 

contexto. 

Turpin (2018) explicó sobre la enseñanza híbrida y las consecuencias que 

produce dentro de la educación. Para ello se realizó una indagación descriptiva, 

correlacional; aplicado a 105 educandos del nivel superior. Se puede verificar que 

hay mejora en el rendimiento de los estudiantes de un 3% adicional a la base que 

fue 47% y se establece una relación del 0.60; con lo cual se manifiesta una relación 

moderada y llegó a la conclusión, la educación híbrida brinda facilidades para que 
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puedan aprender, a través del incremento de metodologías estratégicas más 

innovadoras que ayuda a fortalecer el proceso de enseñanza.  

 Kavitha y Jaisingh (2018) determinaron la correlación entre educación 

híbrida y calidad de servicio, mediante las prácticas educativas realizadas en una 

entidad superior, presentó un enfoque cuantitativo, no experimental. Según los 

resultados la educación híbrida permite fortalecer las destrezas en colaboración y 

tecnología, con un valor de 0.64, 0.53 y 0.52. Concluyó que la educación híbrida es 

un mecanismo adecuado para el acceso a una mayor información y contar con 

mayores herramientas para su auto aprendizaje; ya que se verifica la percepción 

por parte de los estudiantes quienes ven métodos más innovadores para aprender; 

y también por parte de los maestros quienes cuentan con mayores herramientas 

para poder realizar los procesos de enseñanza. 

Balladares (2021) realizó un estudio sobre las percepciones de educación 

híbrida y educación remota en un contexto de nivel superior; presentó un estudio 

de caso, según los resultados se puede verificar que la presencia de una educación 

virtual brinda satisfacción a los estudiantes, ya que estos pueden continuar con su 

trabajo y estar estudiando a la vez, por lo cual se confirmó que el 91% participaron 

del programa desde sus hogares. Concluyó, la enseñanza - aprendizaje híbrida 

brinda facilidades de conectividad e interacción desde cualquier lugar donde se 

encuentra el estudiante, con lo cual se garantiza que estos puedan concluir con sus 

investigaciones y que a pesar de la pandemia no ha interrumpido a continuar con 

los objetivos. 

Calixto (2022) presentó una relación sobre las habilidades blandas y la 

educación híbrida en un colegio de San Juan de Lurigancho. Para ello, presentó un 

estudio básico, correlacional y enfoque cuantitativo; donde tuvo el apoyo de 70 

maestros. Según los resultados, se pudo obtener según Rho Spearman = 0,306; el 

cual es el valor de la relación hallada entre las variables. Por lo cual, se puede 

mencionar que las habilidades blandas sirven para que el estudiante pueda dominar 

los diversos mecanismos que ofrece la educación virtual; y de esa manera puede 

hacer efectiva su aprendizaje, manipulando las actividades que el maestro 

encomienda durante el desarrollo de la sesión .De los cuales se corroboró con los 

antecedentes internacionales según Justice et al. (2019) en su estudio sobre la 

importancia de los aprendizajes híbridos, en esos estudiantes llegaron a realizar 
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sobre las bondades de este tipo de educación. Además, tuvo una muestra de 238 

educandos, los cuales se sometieron, a través de instrumentos para poder verificar 

su conducta y comportamiento ante los cambios de este modelo, aplicado el cual 

permitió desarrollar la investigación. Concluyó que la educación híbrida le brinda 

soporte a los estudiantes los cuales se permitió acceder a mayor información y 

mecanismos de aprendizaje. 
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VI. CONCLUSIONES 

Primera 

Existe relación significativa entre educación híbrida y el compromiso de 

gestión escolar, con una significancia de p valor de 0.00 y una relación 

positiva moderada (Rho de Spearman de 0.527). Se arribó que 63% de la 

educación híbrida y el 50% de compromiso de gestión escolar son 

regulares 

Segunda  

Existe relación entre educación híbrida y desarrollo integral con una 

significancia de p valor de 0.00 y una relación positiva moderada (Rho de 

Spearman de 0.555). Se obtuvo el 36% en el desarrollo integral el cómo 

nivel regular.   

Tercera 

Existe relación entre educación híbrida y el acceso de los estudiantes con 

una significancia de p valor de 0.00 y una relación positiva moderada (Rho 

de Spearman de 0.552). Además, llegó que el 44.2% de los participantes 

indican que el acceso de los estudiantes es regular. 

Cuarta 

Existe relación entre educación híbrida y la gestión de las condiciones 

operativas con una significancia de p valor de 0.00 y una relación positiva 

baja (Rho de Spearman de 0.384). Se arribó que el 45% menciona que es 

regular la gestión de las condiciones operativas. 

Quinta  

Existe relación entre la educación híbrida y gestión de la práctica 

pedagógica con una significancia de p valor de 0.00 y una relación positiva 

baja (Rho de Spearman de 0.399). Se obtuvo como resultado el 48% 

menciona que regular la gestión de la práctica pedagógica. 

Sexta 

Existe relación entre educación híbrida y gestión del bienestar escolar con 

una significancia de p valor de 0.00 y una relación positiva baja (Rho de 

Spearman de 0.358). Se encontró que el 47% opinan que es regular l 

gestión de bienestar escolar. 
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VII. RECOMENDACIONES 

Primera  

Según la data de los resultados, la mayor parte de los docentes están en el 

nivel proceso. Por ello, se da la recomendación a los directivos a promover 

las capacitaciones sobre educación híbrida y compromiso de gestión, para 

asegurar un desarrollo profesional y elevar los resultados. 

Segunda  

Los docentes reflejan un nivel regular, se les sugiere a los directivos que 

concreten los planes de monitoreo para mejorar el trabajo docente, en base 

a las deficiencias encontradas y las cuales se mejorará los logros de los 

aprendizajes de los estudiantes. 

Tercera  

Se llegó a obtener un nivel regular en las variables mencionadas. Por esta 

razón, recomendación a los directivos, de realizar un seguimiento sobre la 

asistencia y permanencia de los docentes, para garantizar las horas 

efectivas de clase y promover actividades para fortalecer la convivencia en 

la escuela. 

Cuarta 

Según los resultados, la mayoría de los maestros están con nivel regular, 

se hace la recomendación de proponer actividades de acompañamiento 

para la mejora de su planificación pedagógica para el año lectivo.  

Quinta 

Se recomienda, consideran en la planificación de la semana de gestión los 

temas más urgentes, para ser llevados a reunión con la intención de incluir 

actividades en el PAT, que puedan dar solución a dichas problemáticas, 

dando cumplimiento a los CGE.  

Sexta 

Según los resultados, los maestros se ubican en el nivel proceso. Se hace 

la recomendación a los directivos de priorizar la aplicación de los procesos 

pedagógicos, para lograr mejoras en el aprendizaje y para cumplir con el 

CGE. 
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ANEXOS 

Anexo 1.  

Matriz de Operacionalización de la educación híbrida 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Variable 

Definición conceptual Definición 
operacional 

Dimensiones Indicadores Ítems Escala de 
medición 

Nivel y 
rango de 

la variable 

 
Educación 
híbrida  

Para la variable educación 
híbrida, un modelo que permite 
el desarrollo de nuevas 
posibilidades y recursos 
didácticos a través de la 
convergencia entre lo remoto y 
presencial, de manera 
sincrónica y asincrónica, 
incentiva el desarrollo de 
competencias para docentes y 
estudiantes, ampliando el 
acceso a la educación a través 
del aprendizaje flexible y 
atendiendo poblaciones 
estudiantiles dispersas, 
incrementando el número de 
estudiantes por aula y 
reduciendo la desigualdad 
(Digital Workers, 2020) 

Este modelo educativo 
es una innovadora 
metodología de 
aprendizaje mixto que 
fue cuantificado a 
través de un 
cuestionario 
constituido por 22 
ítems, constituido por 
una escala de Likert, 
que contó con 05 
opciones probables, 
siendo el nivel de 
estos: Nunca, casi 
nunca, a veces, casi 
siempre y siempre. 

Sincrónica Aulas virtuales 1,2,3  
 
Escala ordinal 
 
 
Nunca (1) 
Casi nunca (2) 
A veces (3) 
Casi siempre (4) 
Siempre (5) 

 

 
 
 
 
Deficiente 
[22 - 51] 
Regular 
[52 - 80] 
Eficiente 
[81 - 110] 

 
 

Coexistencia en el 
tiempo real 

4 

Interacción 
dinámica 

5 

Videollamada 6,7,8,9 

Encuentro 
presencial 

10,11,12 

Asincrónica Mensaje de texto 
vía celular 

13,14 

Materiales 
didácticos en 
diferentes formatos 

15,16 

Información vía 
correo electrónico 

17,18,19 

Foros 20,21,22 



 
 

Anexo 2 

Matriz de operacionalización del compromiso de gestión escolar 

Variable Definición 
conceptual 

Definición 
operacional Dimensiones Indicadores Ítems 

Escala de 
medición 

Nivel y 
rango por 
variable 

 
 
 
 

Compromiso de 
gestión escolar 

Compromisos de 
gestión escolar que 
define la RM N° 189-
2021-MINEDU define 
como compromisos 
de gestión escolar.  

Para la 
Operacionalización 
de la variable se 
establecieron cinco 
dimensiones en 
base a lo dispuesto 
en la RM N° 189-
2021-MINEDU, de 
donde se 
obtuvieron los 
indicadores y en el 
instrumento que los 
ítems se elaboraron 
en un cuestionario 
tipo Likert, que fue 
sometido a juicio de 
expertos. 

Desarrollo integral de los 
estudiantes 

Evaluación diagnostica 1 

Escala ordinal 
 
Nunca (1) 
Casi nunca (2) 
A veces (3) 
Casi siempre (4) 
Siempre (5) 

 

 
 
 
 

Deficiente 
[25 - 58] 
Regular 
[59 - 91] 
Eficiente 
[92 - 125] 

 
 

Carpeta pedagógica 2 

Resultados logrados 3 

Seguimiento a las metas 4, 5 

Acceso de los 
estudiantes al servicio 
educativo peruano (SEP)  

Informe de la matrícula en 
la IE 

6, 7 

Registra actas en el 
SIAGIE 

8 

Seguimiento a la matrícula 9, 10 

Gestión de las 
condiciones operativas  

Se asegura las horas 
lectivas 

11,12 

Se asegura la jornada 
laboral 

13 

Garantiza el servicio en 
emergencia sanitaria 

14, 15 

Gestión de la práctica 
pedagógica  

Monitoreo en virtualidad 16, 17 

Realiza retroalimentación 18 

Implementa la Tutoría y 
TOE. 

19, 20 

Gestión del bienestar 
escolar  

Fomenta; interacción 
democrática 

21, 22 

Fomenta; normas de 
convivencia 

23 

Atención; diversidad en 
virtualidad 

24, 25 

 

 

 

 

 

 



 
 

Anexo 3. Matriz de consistencia 

Matriz de consistencia 
Título: Educación híbrida y compromiso de gestión escolar en las instituciones educativas públicas del distrito Villa María del Triunfo, 2022  
Autor:   Cecilia Norma Ramírez Ludeña 

Problema Objetivos Hipótesis Variables e indicadores 

 
Problema General: 
 
¿Cuál es la relación entre la 
educación híbrida y el 
compromiso de gestión 
escolar en las instituciones 
educativas públicas del 
distrito Villa María del 
Triunfo, 2022?  
 
Problemas específicos: 
 
¿Cuál es la relación entre la 
educación híbrida y el 
desarrollo integral de los 
estudiantes en las 
instituciones educativas 
públicas del distrito Villa 
María del Triunfo, 2022?  
 
¿Cuál es la relación entre la 
educación híbrida y el 
acceso de los estudiantes al 
servicio educativo en las 
instituciones educativas 
públicas del distrito Villa 
María del Triunfo, 2022?  
 
¿Cuál es la relación entre la 
educación híbrida y la 
gestión de las condiciones 
operativas en las 
instituciones educativas 
públicas del distrito Villa 
María del Triunfo, 2022?  
 
¿Cuál es la relación entre la 
educación híbrida y la 
gestión de la práctica 

 
Objetivo general: 
 
Determinar la relación entre la 
educación híbrida y el 
compromiso de gestión escolar 
en las instituciones educativas 
públicas del distrito Villa María 
del Triunfo, 2022. 
 
Objetivos específicos: 
 
Determinar la relación entre la 
educación híbrida y el 
desarrollo integral de los 
estudiantes en las instituciones 
educativas públicas del distrito 
Villa María del Triunfo, 2022.  
 
Determinar la relación entre la 
educación híbrida y el acceso 
de los estudiantes al servicio 
educativo en las instituciones 
educativas públicas del distrito 
Villa María del Triunfo, 2022. 
 
 
Determinar la relación entre la 
educación híbrida y la gestión 
de las condiciones operativas 
en las instituciones educativas 
públicas del distrito Villa María 
del Triunfo, 2022. 
 
Determinar la relación entre la 
educación híbrida y la gestión 
de la práctica pedagógica en 
las instituciones educativas 
públicas del distrito Villa María 
del Triunfo, 2022. 

 
Hipótesis general: 
 
Existe la relación entre la 
educación híbrida y el 
compromiso de gestión 
escolar en las instituciones 
educativas públicas del 
distrito Villa María del 
Triunfo, 2022. 
 
Hipótesis específicas: 
 
Existe relación entre la 
educación híbrida y el 
desarrollo integral de los 
estudiantes en las 
instituciones educativas 
públicas del distrito Villa 
María del Triunfo, 2022.  
 
Existe relación entre la 
educación híbrida y el 
acceso de los estudiantes al 
servicio educativo en las 
instituciones educativas 
públicas del distrito Villa 
María del Triunfo, 2022. 
 
 
Existe relación entre la 
educación híbrida y la 
gestión de las condiciones 
operativas en las 
instituciones educativas 
públicas del distrito Villa 
María del Triunfo, 2022. 
 
Existe relación entre la 
educación híbrida y la 

Variable 1: Educación híbrida 
 

Dimensiones Indicadores Ítems 
Escala de 
medición  

Niveles y 
rangos 

Sincrónica Aulas virtuales 1,2,3  
Escala: Ordinal 
 
Nunca (1) 
Casi nunca (2) 
A veces (3) 
Casi siempre (4) 
Siempre (5) 
 

 
 

Deficiente 
[22 - 51] 
Regular 
[52 - 80] 
Eficiente 
[81 - 110] 

 

 

Coexistencia en 
el tiempo real 

4 

Interacción 
dinámica 

5 

Videollamada 6,7,8,9 

Encuentro 
presencial 

10,11,
12 

Asincrónica Mensaje de texto 
vía celular 

13,14 

Materiales 
didácticos en 
diferentes 
formatos 

15,16 

Información vía 
correo 
electrónico 

17,18,
19 

Foros 20,21,
22 

Variable 2: Compromiso de gestión escolar 

Dimensiones Indicadores Ítems 
Escala de 
medición 

Niveles y 
rangos 

Desarrollo integral de 
los estudiantes 

Evaluación 
diagnostica 

1  
Escala: Ordinal 
 
Nunca (1) 
Casi nunca (2) 
A veces (3) 
Casi siempre (4) 
Siempre (5) 
 

 
Deficiente 
[25 - 58] 
Regular 
[59 - 91] 
Eficiente 
[92 - 125] 

 
 

Carpeta 
pedagógica 

2 

Resultados 
logrados 

3 

Seguimiento a 
las metas 

4, 5 

Acceso de los 
estudiantes al servicio 
educativo  

Informe de la 
matrícula en la I. 
E 

6, 7 

Registra actas 
en el SIAGIE 

8 



 
 

pedagógica en las 
instituciones educativas 
públicas del distrito Villa 
María del Triunfo, 2022?  
 
¿Cuál es la relación entre la 
educación híbrida y la 
gestión del bienestar escolar 
en las instituciones 
educativas públicas del 
distrito Villa María del 
Triunfo, 2022?  

 
Determinar la relación entre la 
educación híbrida y la gestión 
del bienestar escolar en las 
instituciones educativas 
públicas del distrito Villa María 
del Triunfo, 2022. 

gestión de la práctica 
pedagógica en las 
instituciones educativas 
públicas del distrito Villa 
María del Triunfo, 2022. 
 
Existe relación entre la 
educación híbrida y la 
gestión del bienestar escolar 
en las instituciones 
educativas públicas del 
distrito Villa María del 
Triunfo, 2022. 

Seguimiento a la 
matrícula 

9, 10 

Gestión de las 
condiciones operativas  

Se asegura las 
horas lectivas 

11,12 

Se asegura la 
jornada laboral 

13 

Garantiza el 
servicio en 
emergencia 
sanitaria 

14, 15 

Gestión de la práctica 
pedagógica  

Monitoreo en 
virtualidad 

16, 17 

Realiza 
retroalimentació
n 

18 

Implementa la 
Tutoría y TOE. 

19, 20 

Gestión del bienestar 
escolar  

Fomenta; 
interacción 
democrática 

21, 22 

Fomenta; 
normas de 
convivencia 

23 

Atención; 
diversidad en 
virtualidad 

24, 25 

Nivel - diseño de 
investigación 

Población y muestra Técnicas e instrumentos Estadística a utilizar  

Tipo de investigación: 
Básica 
Nivel:  
Diseño:    No experimental 
de corte y transversal  
 
Método: Hipotético – 
deductivo 
 
Enfoque: Cuantitativo 

Población: Está constituido 
por 100 docentes de las 
instituciones educativas 
públicas del distrito Villa María 
del Triunfo, 2022. 
 
Muestra censo: 100 docentes 
de las instituciones educativas 
públicas del distrito Villa María 
del Triunfo, 2022. 

Variable 1: Educación híbrida 
Técnicas: Encuesta 
Instrumentos: Cuestionario 
Autor: Digital Workers (2020) 
Año: 2022 
Monitoreo: Individual 
Ámbito de Aplicación: A docentes de las instituciones 
educativas públicas del distrito Villa María del Triunfo, 
2022. 
Variable 2: Compromiso de gestión escolar 
Técnicas: Encuesta 
Instrumentos: Cuestionario 
Autor: MINEDU-2017 
Año: 2022 
Monitoreo: Individual 
Ámbito de Aplicación: A docentes de las instituciones 
educativas públicas del distrito Villa María del Triunfo, 
2022. 

 
DESCRIPTIVA: 
 
Análisis descriptivo simple 
 
- Presentación en tablas de frecuencia y figuras 
- Interpretación de los resultados 
- Conclusiones 
 
INFERENCIAL: 
Contrastación de hipótesis: 
Mediante el estadístico Rho de Spearman 



 
 

 

Anexo 3. Instrumentos de recolección de datos 

INSTRUMENTO DE MEDICIÓN 

Estimado(a) docente: El presente cuestionario tiene como objetivo recabar información sobre: 

Educación híbrida de las instituciones educativas públicas del distrito de VMT. La información que 

se brinde es totalmente confidencial y será de utilidad para una investigación de carácter académico, 

sus datos se mantendrán en absoluta confidencialidad, por lo que se le solicita completar la presente 

encuesta con sinceridad. Gracias por su valiosa contribución. 

ESCALA DE VALORACIÓN 

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre 

1 2 3 4 5 
 
N° 

EDUCACIÓN HÍBRIDA VALORACIÓN 

1 2 3 4 5 

1 Te parece innovador enseñar a través del modo 
sincrónico. 

     

2 Utilizas plataformas digitales para dictar tus clases.      

3 Utilizas las aulas virtuales como espacios para llevar a 
cabo la enseñanza sincrónica 

     

4 Buscas nuevas estrategias significativas para crear 
proyectos de innovación, sincrónicamente 

     

5 La enseñanza sincrónica te permite tener una mejor 
interacción con tus estudiantes. 

     

6 Realizas videollamadas para enseñar de modo online.      

7 Generas foros de opinión para que los estudiantes 
participen siguiendo un hilo conductor. 

     

8 Las videoconferencias realizadas te permiten también 
interactuar con tus compañeros de trabajo 

     

9 Consideras que el encuentro sincrónico te ayuda a 
resolver las dudas de tus estudiantes. 

     

10 Piensas que el uso de las TICS acelera el proceso de 
innovación en tus estudiantes. 

     

11 Realizas actividades pedagógicas on line.      

12 Te gusta escuchar a tus compañeros de trabajo 
interactuar vía on line. 

     

13 Te motivas enseñar de forma asincrónica.      

14 Consideras que las indicaciones enviadas a través de la 
enseñanza asincrónica posibilitan una buena 
comprensión. 

     

15 La enseñanza asincrónica también permite mejorar la 
relación docente – estudiante. 

     

16 Elaboras videos ilustrativos sobre el tema para una mejor 
comprensión de tus estudiantes,  

     

17 Usas el correo institucional para compartir información o 
material didáctico a tus estudiantes. 

     

18 Envías stickers después de una actividad de manera 
online. 

     

19 Organizas tu portafolio con las evidencias de tu trabajo.      

20 Realizas actividades a través del WhatsApp para cada 
sesión. 

     



 
 

21 Observas los videos que se graba en el WhatsApp del 
grado para mejorarlos. 

     

22 Desarrollas las fichas de trabajo que envías a los 
estudiantes a través del WhatsApp del grupo. 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

CUESTIONARIO SOBRE COMPROMISO DE GESTIÓN ESCOLAR 

Estimado(a) docente: El presente cuestionario tiene como objetivo recabar información sobre el 

compromiso de gestión escolar de los docentes de las instituciones educativas públicas del distrito 

de VMT. La información que se brinde es totalmente confidencial y será de utilidad para una 

investigación de carácter académico, sus datos se mantendrán en absoluta confidencialidad, por lo 

que se le sugiere responder con sinceridad y objetividad al completar la presente encuesta. Gracias 

por su valiosa contribución.  

ESCALA DE VALORACIÓN 

Nunca Casi nunca A veces Casi 
siempre 

Siempre 

1 2 3 4 5 
 
N° 

COMPROMISO DE GESTIÓN ESCOLAR VALORACIÓN 

1 2 3 4 5 

1 La evaluación diagnostica que se aplica a los estudiantes, se coordina 
entre docentes y directivos. 

     

2 Consideras que las clases presenciales ayuda al logro de aprendizajes 
de los estudiantes. 

     

3 Al inicio del año escolar analizas y reflexionas los resultados logrados 
por los estudiantes en el año anterior. 

     

4 Las metas para la mejora y progreso de los estudiantes se proponen 
entre directivos y docentes. 

     

5 La enseñanza sincrónica te permite tener una mejor interacción con tus 
estudiantes. 

     

6 Se presentan informes de los estudiantes matriculados en la IE y se 
promueve su permanencia. 

     

7 El equipo directivo promueve charlas de senbilización a los padres de 
familia para evitar el abandono escolar. 

     

8 El equipo directivo asegura el registro de las actas de evaluación del 
año escolar en SIAGIE. 

     

9 El equipo directivo, promueve campañas de senbilización para 
garantizar que todos los estudiantes matriculados culminen el año 
escolar. 

     

10 El equipo directivo hace seguimiento de la estadística y evolución de 
los estudiantes matriculados en los últimos tres años, según las metas 
de atención. 

     

11 El equipo directivo planifica y monitorea el cumplimiento de las horas 
lectivas. 

     

12 El equipo directivo asegura, la aplicación; de la evaluación diagnóstica 
para la planificación del año escolar lectivo. 

     

13 El equipo directivo asegura el cumplimiento de la calendarización del 
año escolar. 

     

14 El equipo directivo asegura, la jornada laboral de administrativos, 
profesores y auxiliares. 

     

15 El equipo directivo organiza y monitorea el tiempo de las semanas de 
gestión pedagógica. 

     

16 El equipo directivo adopta mecanismo de seguimiento y monitoreo para 
el trabajo pedagógico. 

     

17 El equipo directivo promueve que los docentes desarrollen la 
evaluación formativa. 

     



 
 

18 El equipo directivo promueve que los docentes realicen 
retroalimentación a sus estudiantes. 

     

19 El equipo directivo apoya a los docentes para fortalecer sus 
competencias digitales. 

     

20 El equipo directivo asegura el desarrollo de la tutoría y orientación 
educativa individual y grupal. 

     

21 El equipo directivo fomenta espacios de interacción democrático, 
equitativa, inclusiva, intercultural y orienta al bien común. 

     

22 El equipo directivo y docentes fomenta la participación de los 
estudiantes en el CONEI, municipio escolar, asamblea de estudiantes, 
entre otros. 

     

23 Los directivos practican un trato de respeto y normas de convivencia 
entre la comunidad educativa. 

     

24 El personal directivo gestiona los servicios especializados de atención 
para la prevención y atención de violencia escolar. 

     

25 El personal directivo fomenta la educación inclusiva adecuándolo 
según el sistema educativo. 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Anexo 4. Validaciones mediante juicio de experto 

 

 



 
 

 

 

 

 



 
 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 



 
 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 



 
 

 



 
 

 



 
 

 

 

 

 



 
 

Anexo 5. Confiabilidad de los instrumentos 

Resultado de la confiabilidad de la variable educación híbrida 

 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de 

Cronbach N de elementos 

,906 22 

 

Resultado de la confiabilidad de la variable compromiso de gestión 

 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de 

Cronbach N de elementos 

,940 25 
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