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Resumen

La investigacion comprende informacion acerca del desempefio en el sector
logistico y la competitividad de paises latinoamericanos, tiene como objetivo hallar la
relacion entre el indice de Desempefio Logistico y la Competitividad de los Estados
miembros de la Alianza del Pacifico 2010-2020. Como hipoétesis se asume que existe
relacion significativa entre el indice de Desempefio Logistico y la Competitividad de los
Estados miembros de la Alianza del Pacifico 2010-2020. La metodologia es de
enfoque cuantitativo y alcance descriptivo correlacional. Para ello, se utilizd
informacion documental del Banco Mundial e Instituto Internacional para el Desarrollo
de la Gestion. Los hallazgos indican que no existe relacion significativa entre el indice
de Desempefio Logistico y la Competitividad de los Estados miembros de la Alianza
del Pacifico 2010-2020. Sin embargo, existe relacion positiva y negativa
independientemente por cada pais. Concluyendo que larelacion entre ambas variables
es de 0.549 para Chile, 0.536 para Colombia, -0.658 para México y -0.206 para Peru.

Palabras clave: indice de Desempefio Logistico, Competitividad, Ranking de

Competitividad Mundial, Alianza del Pacifico.



Abstract

The research includes information about the performance in the logistics sector
and the competitiveness of Latin American countries, with the objective of finding the
relationship between the Logistics Performance Index and the Competitiveness of the
Pacific Alliance Member States 2010-2020. As a hypothesis, it is assumed that there is
a significant relationship between the Logistics Performance Index and the
Competitiveness of the Pacific Alliance member states 2010-2020. The methodology
is quantitative and descriptive-correlational in scope. For this purpose, documentary
information from the World Bank and the International Institute for Management
Development was used. The findings indicate that there is no significant relationship
between the Logistics Performance Index and the Competitiveness of the Pacific
Alliance member states 2010-2020. However, there is a positive and negative
relationship independently for each country. Concluding that the relationship between
both variables is 0.549 for Chile, 0.536 for Colombia, -0.658 for Mexico and -0.206 for

Peru.

Keywords: Logistics Performance Index, Competitiveness, World Competitiveness

Ranking, Pacific Alliance.
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I. INTRODUCCION

La logistica es considerada una herramienta de gestion para las empresas,
puesto que gracias a ella pueden desarrollar ventajas competitivas de forma
sostenible, asimismo forma parte de sus estrategias en la blusqueda de posicionar el
producto y servicio en el mercado global, ya que la logistica genera valor en los
procesos, permitiendo reducir costos, ser eficientes y enriquecer la calidad del
producto con la finalidad de cumplir con las necesidades del cliente (Eslava Sarmiento,
2019). De igual forma, la Comision Econdmica para América Latina y el Caribe
(CEPAL, 2019) sustenta que la facilitacion de la logistica nacional e internacional
conlleva a reducir costos de transaccién; ser mas competitivos en las exportaciones;
ampliar los flujos comerciales; beneficiar a las empresas locales a que se adentren a

mercados internacionales y disminuir el precio final de los productos.

Una infraestructura logistica efectiva permite ampliar y diversificar las
exportaciones, los resultados demuestran que una alta calidad de esta, mejora el
sistema portuario, reduciendo de modo significativo los costos de envio. Ademas, de
hacer crecer los volumenes del comercio bilateral y convertir a un pais mas atractivo
en competitividad exportadora. No obstante, los paises en desarrollo tienen que
enfrentarse a retos logisticos para integrarse a mercados internacionales y ser parte

de la produccion global (Tongur et al., 2020).

Segun los especialistas del Foro Econdémico Mundial, resaltaron que el
desempeiio en el sector logistico esta firmemente vinculado a la mejora de la
sofisticacion comercial; el desarrollo y la infraestructura del mercado financiero;
eficiencia de mercado; y educacién y capacitacion, que son algunos de los pilares que
miden la competitividad de un pais (Kabak et al., 2020). Asimismo, Sergi et al. (2021)
sustentan que la logistica ha demostrado ser una herramienta para las empresas y
gobiernos (nacionales y regionales), con el fin de que se vuelvan competitivos en el
mercado. Una logistica eficiente en abastecimiento y redes de infraestructura, impacta

considerablemente en el crecimiento econémico de un pais.



A nivel global, la infraestructura logistica es preocupante a causa de las
secuelas que dejé la pandemia COVID-19, que hasta ahora, las naciones siguen
adaptandose a los cambios. Estos sucesos fueron reflejados en las alteraciones de la
cadena de suministro como: la escasez de contenedores, embotellamiento en
terminales portuarios, cierre temporal de puertos y, el incremento de las tasas de los
fletes maritimos. La tarifa promedio de un contenedor de 40 pies por via maritima tiene
un precio de 10,000 ddlares registrado en setiembre de 2021, siendo 2,9 y 7 veces
mayor en comparacion al mismo mes en 2020 y 2019 respectivamente. De igual forma,
las tarifas de transporte en las principales terminales portuarias en China manifestaron
incrementos. Una ejemplificacion de la situacién es el costo del viaje desde el puerto
de Shanghai hasta Rotterdam que tuvo un valor de 14,294 ddlares en setiembre de
2021 (116,4% mayor en el afio) y, para los Angeles registr6 un costo de 12,424 dolares
en el mismo afo (197,7% mayor en el afio) (Barleta y Sanchez, 2021; Banco Central
de Reserva del Perq, 2021).

The United Nations Conference on Trade and Development (como se citd en
Banco Interamericano de Desarrollo, 2021) comenta que los altos costos de transporte
son evidenciados en los paises latinoamericanos y del Caribe, siendo una desventaja
para que las empresas incrementen sus exportaciones hacia mercados
internacionales y, puedan insertarse en cadenas de suministros globales. Esto se ha
evidenciado, por ejemplo, en los costos de transporte de prendas y textiles de América
Latina. El producto desde China con destino al mercado estadounidense en 2016, tuvo
un costo por via area de 0.32 dolares y 0.01 dolares por via maritima, situacion
contraria si se compara desde México y Brasil, que el costo fue de 2 délares y 0.05
respectivamente hacia el mismo mercado, reflejandose el aumento de costos para los

diferentes destinos.

Segun Marquina et al. (2020) menciona que al igual que la infraestructura
logistica fue golpeada por la pandemia, la competitividad en los paises
latinoamericanos tuvo similares consecuencias debido a que, registraron bajos
resultados en el Ranking de Competitividad Mundial llevado a cabo por el Instituto

Internacional para el Desarrollo de la Gestién (IMD). México presenté una caida en



comparacion del afio pasado, quedandose en el puesto 53 y siendo uno de los paises
con deficiente desempefio econémico, igualmente, Colombia cay6 dos posiciones en
el puntaje general, obteniendo el puesto 54, debido a la baja competitividad en los
pilares: desempefio econémico y eficiencia de negocios.

A nivel local, Peru presenta retos en su infraestructura logistica, aunque se haya
invertido para la reestructuracion de carreteras, aeropuertos y ferrocarriles por 10
afos, desde 2007, dicha inversion represento el 1.1% del PBI en 2017. Sin embargo,
no se ha conseguido invertir ni la mitad de lo que representa la brecha en
infraestructura de transporte a largo plazo. Esto se vio reflejado en el bajo puntaje en
el Indice de Rendimiento Logistico, al igual que en los resultados del Reporte de
Competitividad Global entre 2012 al 2018. Esto se traduce a la falta de infraestructura
de calidad que, como consecuencia, impulsa los altos costos logisticos en el sector
exportador y, de acuerdo al Banco Mundial, el sector agroexportador produce pérdidas
de aproximadamente 200 millones de ddlares anuales. Ademas, los tiempos de espera
para acceder al servicio del puerto del Callao y el aeropuerto de la capital son largos,
estos oscilan entre las 12 y 14 horas (Sociedad de Comercio Exterior del Pera
[ComexPeru], 2019).

Perd se encontr6 en el puesto 52 en 2020, dos posiciones encima en
comparacion del afio pasado en el Ranking de Competitividad Mundial. Su
infraestructura sigue manteniéndose en el puesto 60 de 64 paises examinados, siendo
preocupante y de urgencia atencion por parte del Gobierno. De igual forma, para el
desempeiio econémico que paso del puesto 41 en 2019 a 51 en 2020, cayendo 10

puestos en poco tiempo (Marquina et al., 2020).

El presente estudio tiene como problema general: ¢ Existe relacion significativa
entre el indice de Desempefio Logistico y la Competitividad de los Estados miembros
de la Alianza del Pacifico 2010-2020? En el mismo orden, las preguntas especificas
son: (1) ¢Existe relacion significativa entre el indice de Desempefio Logistico y el
desempefio econémico de los Estados miembros de la Alianza del Pacifico 2010-

20207 (2) ¢Existe relacién significativa entre el indice de Desempefio Logistico y la



eficiencia del gobierno de los Estados miembros de la Alianza del Pacifico 2010-20207?
(3) ¢ Existe relacion significativa entre el indice de Desempefio Logistico y la eficiencia
empresarial de los Estados miembros de la Alianza del Pacifico 2010-2020? (4)
¢Existe relacion significativa entre el indice de Desempefio Logistico y la
infraestructura de los Estados miembros de la Alianza del Pacifico 2010-2020?

La investigacion posee justificacion teorica porque aporta conocimiento y
aborda informacion de las variables estudiadas. Del mismo modo, los resultados
permiten generar debate académico y por medio de las recomendaciones, se sugirio
ideas que pueden contribuir a la solucion del problema, abordar futuros estudios o

proyectos.

Para la justificacion metodoldgica, la medicion de variables se realizé a travées
de informes oficiales de organizaciones globales de alto alcance y viabilidad en
investigacion, lo cual es de utilidad para que futuros estudios puedan utilizar la misma

metodologia.

Es de importancia social dado a que se investigd los acontecimientos en el
sector logistico a nivel nacional y como esta se involucra con la competitividad de los
paises estudiados, con la finalidad de beneficiar en informacion a las empresas
privadas, operadores logisticos, entidades competentes del comercio exterior y el
sector logistico. De igual forma, para las autoridades estatales que son parte de los

diversos sectores que impulsan la competitividad del pais.

La importancia practica del estudio se refleja mediante los resultados, que

permitieron determinar cual es el vinculo entre las variables de cada pais estudiado.

El objetivo es la relacion entre la problematica de estudio y lo que se busca de
la investigacion, los cuales pueden dividirse en generales y particulares (Martinez Ruiz,
2018). El objetivo general del estudio es: Hallar la relacion entre el indice de
Desempefio Logistico y la Competitividad de los Estados miembros de la Alianza del
Pacifico 2010-2020. En el mismo orden, los objetivos especificos son: (1) Hallar la

relacion entre el indice Desempefio Logistico y el desempefio econémico de los



Estados miembros de la Alianza del Pacifico 2010-2020. (2) Hallar la relacion entre el
indice Desempefio Logistico y la eficiencia del gobierno de los Estados miembros de
la Alianza del Pacifico 2010-2020. (3) Hallar la relacion entre el indice Desempefio
Logistico y la eficiencia empresarial de los Estados miembros de la Alianza del Pacifico
2010-2020. (4) Hallar la relacion entre el indice Desempefio Logistico y la

infraestructura de los Estados miembros de la Alianza del Pacifico 2010-2020.

La hipotesis significa “lo supuesto” y es definida como una respuesta tentativa
al problema que se esta estudiando, y se podra comprobar o refutar dentro de la
investigacion. Esta se puede clasificar en hipotesis nula: se formula para ser
rechazada; la hipétesis alterna: introduce las variables no dependientes; y, la hipotesis
de trabajo: buscan responder a las necesidades de la hipotesis principal (Nifio Rojas,
2019).

La hipdtesis general del estudio es la siguiente: Existe relacion significativa
entre el indice Desempefio Logistico y la Competitividad de los Estados miembros de
la Alianza del Pacifico 2010-2020. En el mismo orden, las hipétesis especificas son:
(1) Existe relacién significativa entre el indice Desempefio Logistico y el desempefio
economico de los Estados miembros de la Alianza del Pacifico 2010-2020. (2) Existe
relacion significativa entre el indice Desempefio Logistico y la eficiencia del gobierno
de los Estados miembros de la Alianza del Pacifico 2010-2020. (3) Existe relacion
significativa entre el indice Desempefio Logistico y la eficiencia empresarial de los
Estados miembros de la Alianza del Pacifico 2010-2020. (4) Existe relacion
significativa entre el indice Desempefio Logistico y la infraestructura de los Estados
miembros de la Alianza del Pacifico 2010-2020.



II. MARCO TEORICO

Para el presente estudio se considerd fuentes bibliograficas nacionales e
internacionales como articulos cientificos, revistas indexadas y tesis sobre las
variables, con el propédsito de sustentar los argumentos planteados a través de

antecedentes y la fundamentacion teorica en la investigacion.

A continuacién, se presentan los antecedentes internacionales del estudio
mencionado: Nekhoroshkov et al. (2022) en su estudio, investigaron el vinculo entre la
eficiencia logistica y la competitividad de las economias de la APEC en el ambito
internacional. En el estudio se aplicé el método estandar de andlisis de correlacion. La
muestra incluyé a los 21 paises miembros del bloque APEC, dentro de ello se
estudiaron economias latinoamericanas como Chile, México y Peru. El instrumento
utilizado fue la revision documentaria del indice de Rendimiento Logistico y el Reporte
de Competitividad Global. Los resultados demostraron que existe una vinculacion
positiva clara entre el indice de Rendimiento Logistico y la competitividad, esta es de
0.92 de coeficiente de correlacion. Concluyendo que una nacion no puede alcanzar un
alto grado de competitividad en el ambito internacional sin un sistema de transporte y
logistico que funcione eficazmente, ya que estos permiten el desarrollo interno y las
conexiones entre regiones asi, un mayor movimiento de la mano de obra y del sector

industrial.

Sergi et al. (2021) en su estudio tuvieron como finalidad investigar cual es la
vinculacion entre los factores examinados (infraestructura, factor humano e
instituciones) en el Reporte de Competitividad Global y el indice de Rendimiento
Logistico. El estudio seleccionado fue descriptivo y se utilizé el método ANOVA. La
muestra estuvo conformada por los paises de Asia, Africa y la Union Europea. El
instrumento empleado fue el andlisis de datos. Los resultados demostraron que, para
los paises europeos, el grado de relacion entre el indice de Rendimiento Logistico y
los indicadores que conforman el pilar infraestructura (calidad de carreteras, eficiencia
de los servicios ferroviarios, eficiencia en el servicio del puerto maritimo, eficiencia de

los servicios de transporte aéreo), tienen una correlaciéon alta de 0,5 a 0,7 en Europa,



Africa, Asia y Oceania. Concluyendo que la dimensién infraestructura juega un rol
esencial para el desarrollo del desempefio logistico de Asia y Oceania; asimismo, la
dimension factor humano representa mayor significancia en el desempefio logistico de
Europa, ya que este Ultimo es de suma importancia para la mejora del rendimiento

global.

Kéalman & Toth (2021) tuvieron como objetivo analizar la vinculacion entre la
competitividad y el rendimiento logistico, asimismo como los indicadores del indice de
competitividad contribuyeron en la evolucién del rendimiento logistico de los paises del
Grupo Visegrad. El nivel de investigacion fue correlativo, se empleé el coeficiente de
correlacion de Pearson y, el modelo de ecuaciones estructurales. La poblacién fueron
las naciones participantes del Grupo Visegrad (La Republica Checa, Polonia, Hungria
y Eslovaquia). Los resultados evidenciaron que las dimensiones de la competitividad
muestran una relacion positiva con el desempeiio logistico, sin embargo, hay algunas
gue fueron negativas: instituciones (0.034, p=0.356), infraestructura (0.020, p = 0.592),
adopcion de las TIC (0.319, p = 0.000), estabilidad de mercado (-0.053, p = 0.148),
mercado de producto (0.175, p = 0.000), mercado laboral (-0.077, p = 0.036), sistema
financiero (0.029, p = 0.426), tamafio de mercado (0.408, p = 0.000), dinamismo de
negocios (0.013, p = 0.732) y innovaciéon (0.240, p = 0.000). Concluyendo que la
competitividad es fundamental para el desarrollo logistico. Una mayor competitividad
permite una logistica eficiente. Ademas de que los pilares: instituciones, infraestructura
y la adopcion de las TIC tienen una consecuencia definitiva sobre el desempefio

logistico.

Saini & HruSecka (2021) en su trabajo de investigacion tuvieron como motivo
entender el efecto del indice de Rendimiento Logistico, el indice de simplicidad para
hacer negocios y los costos logisticos como un elemento importante en el desarrollo
economico. El nivel de investigacion fue correlativo con enfoque mixto. La poblacion
fue integrada por India, Estados Unidos, Alemania, Reino Unido, China, Francia,
Eslovenia, Japon y Republica Checa. La metodologia empleada fue la correlacion de
Pearson y estudio comparativo cualitativo. Los resultados reflejaron que existe una

asociacion positiva fuerte de 0,77 entre el desempefio econémico y el indice de



Rendimiento Logistico. Concluyendo que la eficiencia en la logistica es reflejada en la
disminucion de los costes logisticos generando mayor nivel de desarrollo en la

economia.

Uyar et al. (2021) tuvieron como propésito investigar el grado de asociacion
entre la calidad de la gobernanza publica y los hallazgos del sector logistico, y
establecer si la gobernanza corporativa intercede en dicha relacion. En el estudio, se
uso el enfoque del modelo de ecuaciones estructurales. La metodologia utilizada fue
el Bootstrapping con correccion de sesgo. La muestra se determind mediante la
busqueda de informacion dentro de los afios estudiados (2007 - 2016), de los 720
paises solo quedaron seleccionados 629. Los principales resultados sefialaron que
existe relacion entre el gobierno publico (incluyen indicadores como control de la
corrupcion, eficacia del gobierno, estabilidad politica, calidad de la reglamentacion y
respeto a los derechos) y el desempefio logistico. Puesto que, el 75.7% de la varianza
del indice de Rendimiento Logistico es explicado por la varianza del gobierno publico.
Concluyendo que la eficiencia del gobierno publico esta significativamente vinculada

con el desempeiio del sector logistico.

Khadim et al. (2021) en su estudio, el propoésito de su investigacion fue estudiar
el papel moderador de la eficiencia en la infraestructura logistica en el aumento
economico de las naciones en desarrollo. La metodologia usada fue el modelo de
produccion convencional Cobb—Douglas. La muestra se dividié entre los paises en
desarrollo con alto puntaje en rendimiento logistico, es decir mayor a 3, mientras que
los paises en desarrollo con bajo puntaje, presentan un puntaje menor a 3, siendo un
total de 50 naciones estudiadas. Los resultados reflejaron que las naciones en
desarrollo y con alto puntaje en el indice de Desempefio Econémico, crecen en 0.07%
su economia cuando también aumentan en uno por cierto su desempefio econémico.
Concluyendo que el desempefio logistico y el capital real tienen un efecto positivo,

pero no relevante en el crecimiento econémico.

Larson (2021) estudio las relaciones entre el rendimiento logistico nacional y los

componentes de la sostenibilidad. La metodologia usada fue el analisis de regresion



de datos secundarios, la data fue proporcionada por el Banco Mundial mediante los
informes del desempefio logistico que emite bianualmente. Los resultados afirman que
existe una vinculacion significativa positiva entre el indice de Rendimiento Logistico y
el componente economia (PBI per céapita, porcentaje de la poblacion activa, deuda
publica y la paridad del poder adquisitivo). Puesto que, se obtuvo un B = 0.941; t =
4.181, lo que representa el valor p < 0,001. Concluyendo que las sociedades bien
equilibradas, que gozan de una buena gobernanza y una particion de la renta mas

equitativa, son las que tienen un rendimiento logistico alto.

D. Yeo et al. (2020) en su trabajo de investigacién tuvieron como propdsito
examinar la consecuencia del rendimiento de la infraestructura y la logistica en el
desempeiio econdmico. La investigacion fue relacional y se uso la prueba de Pearson.
En el estudio se aplico el andlisis de Componentes Estructurados Generalizado con
enfoque a la Modelizacion de Ecuaciones Estructurales (SEM), el andlisis de
trayectorias de componentes y el analisis de mediacion por regresion. La muestra
comprendié 62 paises que tienen ingresos medio-bajo y medio-alto entre los afios
2012 al 2018. Los resultados demostraron que el rendimiento logistico tiene una
consecuencia positiva en el desempefio econdmico (hipotesis 6) y una relacion positiva
de 0.427. Asimismo, el rendimiento logistico tiene una relacion significativa positiva
entre la infraestructura (hipotesis 8), esta es de 0.016. Concluyendo que el comercio
internacional actia como mediador entre las infraestructuras y los resultados

economicos; y entre el rendimiento logistico y el rendimiento econémico.

Kabak et al. (2020) en su estudio tuvieron la finalidad de mostrar las
interrelaciones entre los factores basicos del Reporte de Competitividad Global y el
indice de Rendimiento Logistico; y precisar laimportancia de estas interrelaciones para
proporcionar una hoja de ruta para los responsables politicos de los gobiernos en sus
decisiones de inversion. La metodologia fue hibrida, se usé el modelo Red Bayesiana,
el modelo de regresion PLS y la matriz relevancia-rendimiento. Los resultados reflejan
gue el factor infraestructura y la sofisticaciéon del negocio tienen una significancia

directa con el desempefio logistico, estas son de 0.399 y 0.496 respectivamente.



Concluyendo que la mayoria de los factores que miden la competitividad de un pais

son relevantes en significancia para el rendimiento logistico.

Torun & Cetinoglu (2020) en su trabajo de investigacion tuvieron como proposito
estudiar las consecuencias de la calidad de la infraestructura en el rendimiento del
sector logistico. La metodologia usada fue la prueba de Kruskal-Wallis. La muestra fue
de 160 paises al rededor del mundo segun la data brindada por el Banco Mundial,
estos se dividieron en alto (3.60), medio (2.90) y bajo (2.21) en infraestructura segun
el puntaje de rendimiento logistico. Los resultados principales evidencian que el grado
de significancia es 0,01 entre las variables estudiadas. Concluyendo que el
rendimiento logistico es afectado de forma positiva y significante por el grado de
calidad de infraestructura en el transporte comercial. Asimismo, el desempefio logistico

varia para cada grupo de pais segun su calidad en infraestructura.

Onsel et al. (2019) tuvieron como objetivo plantear una metodologia que
desarrolle una hoja de ruta para los encargados de formular politicas en el progreso
del rendimiento logistico de los respectivos paises estudiados. La metodologia usada
fue la Red Bayesiana; el modelo de ruta de minimos cuadrados parciales y el analisis
de la matriz relevancia-rendimiento. La muestra fue de un rango de 125 a 132 paises
desde 2010 a 2016. Los resultados determinan que la dimension infraestructura
muestra un impacto significativo de 0.203; sin embargo, la dimensiéon mercado laboral,
no tiene un impacto significativo en el rendimiento logistico, ya que el valor es de 0.053.
Concluyendo que las dimensiones que miden la competitividad como la infraestructura,
es esencial para hacer que una economia funcione eficazmente debido a que se
necesita carreteras, puertos y medios de transportes aéreos y terrestres en buena
calidad para aumentar las oportunidades de las empresas en sus operaciones

nacionales e internacionales.

Munim & Schramm (2018) tuvieron como objetivo estudiar el grado de
asociacion entre la eficiencia de la infraestructura portuaria; el rendimiento del sector
logistico y el comercio maritimo; y sus consecuencias en la economia nacional. El

estudio uso el analisis estadistico de los coeficientes de regresion. La muestra fue de
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91 paises incluyendo los de la Alianza del Pacifico, elegidos por tener puertos
maritimos y un trafico de 200 mil contenedores TEU anualmente. Los resultados dejan
entrever que la eficiencia de la infraestructura portuaria tiene una consecuencia
positiva en el rendimiento logistico, con una estimacion estandarizada de 0.66;
asimismo, la eficiencia de la infraestructura portuaria tiene una consecuencia positiva
en la economia nacional, debido a que demuestra una estimacion estandarizada de
0.67. Concluyendo que la calidad de la infraestructura portuaria es impactada de forma
significativa por el rendimiento logistico de una nacién y este ultimo influye en el

desarrollo econémico de los paises en desarrollo.

Ristovska et al. (2017) en su trabajo de investigacion tuvieron como finalidad
adquirir nuevos conocimientos para la gestion logistica en las empresas macedonias
con la finalidad de que se apliqguen buenas practicas logisticas, y brindar las
conclusiones del estudio a las empresas para que mejoren en sus procesos logisticos
y de suministro. El instrumento fue un cuestionario a las empresas macedonicas. La
muestra fue un total de 80 entidades logisticas. Los principales resultados
manifestaron que los procesos logisticos son primordiales dentro de las
organizaciones. De igual forma, una buena gestion de esta, provee la mejora en la

eficiencia de las empresas y aporta a que sean mas competitivas en el mercado.

Zekic et al. (2017) tuvieron como objetivo investigar como la competitividad de
una nacion impacta en el indice de Rendimiento Logistico en diversos grados de
desarrollo econdmico. La investigacion fue de nivel correlacional, usado el coeficiente
de Pearson para hallar la asociacion del desempefio logistico y la competitividad
global. La muestra fue de aproximadamente 131 economias. Los resultados afirmaron
gue hay asociacion positiva pero débil entre las dos variables mencionadas en paises
con 2.74 puntos en el indice del Rendimiento Logistico, esta asociacion es de 0.46.
Sin embargo, existe una asociacion positiva y moderada entre las dos variables en
paises con un PBI de USD 3,000 - 9,000, esta asociacion es de 0.63.

De igual manera se presentan los antecedentes nacionales del trabajo de

investigacion: Davila, K (2021) tuvo como objetivo en su tesis, determinar la asociacion
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entre dos variables: la gestion logistica y la eficiencia organizacional del Gobierno
Regional de San Martin, asi como por cada dimension que comprende la eficiencia
organizacional: produccion, eficiencia, satisfaccion, adaptabilidad y desarrollo. Lo cual
fue una investigacion descriptiva correlacional, teniendo como poblacion a 60
trabajadores de una empresa de la region. Los resultados reflejaron que hay
asociacion positiva alta entre la gestion logistica y eficiencia organizacional, esta es de
0.718. Asimismo, existe asociacién entre la gestion logistica y produccién (0.692),
eficiencia (0.591), satisfaccion (0.658), adaptabilidad (0.671) y desarrollo (0.672).
Concluyendo que una mejora en la gestion logistica de la regién estudiada, podré
reflejar una mejora en la eficiencia organizacional, si fuera lo contrario, ante una

ineficiencia en la gestion logistica, esta generara deficiencia en las organizaciones.

Taica y Vasquez (2018) en su investigacion estudiaron la asociacion entre el
rendimiento logistico y la competitividad en el Perd, ambos rankings entre los afos
2007 - 2016. Fue un estudio de tipo descriptivo correlacional. La poblacion fue
representada por los datos historicos de las variables en el Perd. Los principales
resultados fueron que el pais analizado tuvo una mejor puntuacion en su
competitividad y logistica entre los afios 2007 y 2012, mientras que bajo de nivel entre
2012 y 2014. Ambos indices demostraron una tendencia similar en el desarrollo de los
afios analizados. Asimismo, hay un grado de asociacion entre las dimensiones del
desempeiio logistico y la competitividad, estas son: la calidad de la infraestructura
relacionada con el comercio y transporte (0.73%); competitividad y calidad de los
servicios logisticos (0.68%); y facilidad para localizar y hacer seguimiento a los envios
(0.63%). Concluyendo que el 80% de la variabilidad que sucede en el indice de
Competitividad Global es traducido por la variabilidad que sucede en el desempefio

logistico en un 80%.

El término competitividad ha sido estudiado a lo largo de los afios, teniendo
diversos conceptos por cada linea o sector al cual es dirige, ya que la competitividad
puede ser estudiado a nivel nacién, region, empresa, industria e inclusive productos
(Porter, s.f., como se citd en Fang et al., 2018). Debido a ello, en la presente

investigacion, se examina la competitividad a nivel nacion o pais; para ello, en primera
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instancia, se debe tener en consideracion las teorias existentes y mas aceptadas por

los expertos y profesionales en el campo.

La teoria del Diamante de la ventaja nacional de Michael Porter es una de las
mas conocidas y sabidas a nivel mundial. Para el profesor Porter, la competitividad
esta vinculada con la productividad. Hace mencién que la meta de un Estado es
salvaguardar la calidad de vida de sus habitantes, por ende, la productividad juega un
papel importante, y es que esta es la produccién obtenida por una unidad de trabajo o
de capital. Permitiendo el nivel de vida prolongado de una nacion y esta a su vez
depende de la competencia de las empresas para lograr niveles de productividad mas

altos y que estos aumenten al pasar los afios.

El modelo es el conjunto de cuatro factores que elaboran el ambiente nacional
en el que las empresas crecen y compiten (Porter, 1990). Los factores a mencionar

alteran el logro del éxito competitivo a nivel nacional:

e Condiciones de los factores: COmo un pais se desenvuelve en relacion a los
factores de producciéon como es la fuerza laboral calificada, asimismo, de la
infraestructura que se cuenta para ser competitivos.

e Condiciones de la demanda: La demanda de productos o servicios del mercado
interno.

e Industrias relacionadas y de apoyo: La asistencia y apoyo del sector industrial
competitivo internacionalmente hacia el pais.

e Estrategia, estructura y rivalidad de la empresa: Las circunstancias en que un
gobierno guia a sus empresas a la creacion, organizacién y gestion, ademas de

la rivalidad nacional.

Si bien el modelo de diamante de Porter es util para la examinar la
competitividad de un pais en conjunto de los factores que lo miden, su enfoque es solo
nacional, dejando de lado las empresas multinacionales y el contexto internacional que

permite también que una nacién sea competitiva (Cho et al., 2008).
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Debido a las limitaciones que tiene el modelo mencionado, Moon et al. (1998)
recolectaron los cuatro factores empleados en el diamante de Porter llevandolos al
enfoque internacional, teniendo como resultado el modelo de doble diamante que
funciona tanto para grandes como pequefias economias, dejando en claro que la
competitividad de una nacién esta en funcion a sus actividades nacionales e
internacionales (incluye la inversion extranjera directa). Asimismo, el modelo del doble
diamante pone al Gobierno en un rol importante, no como un determinante exdégeno,
sino como crucial y que influye en los cuatro factores del diamante de Porter, siendo
él interviniente en el sector empresarial de forma apropiada y teniendo un impacto en

la competitividad.

Figura 1l

Doble diamante generalizado (nacional e internacional)
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Nota. La imagen muestra los cuatro factores del diamante de Porter.
Fuente: Moon et al. (1998)

Para el economista Arvis, un buen funcionamiento de la logistica a nivel local y
global permite la competitividad nacional, ya que gracias a este se desarrolla el sector
econdmico de las naciones. El hace mencion que la competitividad nacional estéa sujeta

a la capacidad de gestionar la logistica en el &mbito empresarial global (2018).
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Con el objetivo de estudiar a fondo la logistica de las economias mas
importantes al rededor del mundo, Arvis junto a profesionales del Banco Mundial,
elaboraron el indice de Desempefio Logistico que hace una evaluacion bianual de
coémo se desempeiia la logistica en cada economia. Es asi que este indice es aceptado
por muchos especialistas; segun Onsel et al., este indice se basa también en la
informacién proporcionada de los indices de Competitividad, teniendo un impacto
relevante sobre los mismos (2016).

El estudio contiene autores especializados en el tema con conocimientos y
experiencia sélida y confiable que ayudan a definir las variables de investigacion. De

igual forma, las dimensiones que consta cada variable se presentan a continuacion:

The World Bank (2018) sostiene que el indice de Desempefio Logistico es una
herramienta crucial para comprender la logistica comercial de los 160 paises
examinados, a través de las opiniones de expertos y profesionales del sector logistico.
Asimismo, evalla los factores que impulsan el desempefio logistico de cada pais con

el fin de dar una vision general de su infraestructura y competitividad bianualmente.

El reporte que se elabora bianualmente es gracias a las respuestas de las 33
preguntas que realiza el Banco Mundial a las empresas logisticas a través de su pagina
oficial. La encuesta abarca informacion que permite conocer la situacion actual del
sector logistico en cada pais. Para mayor informacion acerca de las preguntas, se

sugiere ver en Anexos.

El indice de Rendimiento Logistico, también llamado de esa forma, es medida
por seis pilares: el primero es aduanas, hace referencia al desempefio del despacho
de aduanas (en el procedimiento de envios) y de la gestion de las fronteras; el segundo
es infraestructura, la calidad de la infraestructura comercial, de las telecomunicaciones
y de transporte del pais; el tercero es envios internacionales, la simplicidad para
planificar los envios a precios competitivos; el cuarto es calidad y competencia
logistica, mide que tan competitivos pueden ser los servicios logisticos entre los
organismos y consumidores; el quinto es seguimiento y localizacion, la capacidad en

la trazabilidad de los envios e identificacion de la ruta y ubicacion. Por dltimo, se tiene
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el pilar puntualidad, la rapidez y frecuencia de los envios dentro de los periodos de
entrega estimados (The World Bank, 2018, como se cit6 en Rezaei, et al., 2018; Roy
et al., 2018).

Segun Zapateiro-Altamiranda (2020) el desempefio logistico mantiene, gestiona
y permite que las empresas desarrollen sus actividades de manera éptima asi,
pudiendo mejorar la relaciéon con sus proveedores y clientes. Igualmente, afirma que
esta debe ser medida por factores con los que las empresas y las areas dentro de ella
puedan ser competentes. Por ello, los autores citaron el disefio de medicién de
Angappa Gunasekaran & Kobu en 2007, segun su perspectiva, es de importancia para
la cadena logistica dentro de las organizaciones. El disefio mide el rendimiento
logistico con las siguientes dimensiones: desempefio de planeacion,

aprovisionamiento, produccion, distribucion y nivel de servicio.

Para Steer (2017) el desempeiio logistico es una pieza fundamental para que
un territorio crezca en economia y competitividad. El desarrollo de este fomenta la
ejecucion de politicas publicas en la logistica nacional, por ende, el autor propone la
medicion del desempefio logistico en el comercio exterior con las siguientes
dimensiones: la logistica eficiente, comprende la reduccion de los costos y tiempo de
importacion y exportacion; logistica eficaz, hace referencia a los tiempos de entrega
en el plazo establecido; infraestructura, los niveles de calidad de las carreteras,
puertos, ferrovias, etc.; integracion tecnologica, la cantidad de empresas que utilizan
recursos tecnoldgicos y plataformas para gestion el proceso de entrega;
sustentabilidad social, ambiental y econdmica, contar con personal calificado
profesionalmente, gestionar y tomar medidas para la ejecucién de la responsabilidad
ambiental en las empresas. Por ultimo, se tiene el acceso a informacion, la cantidad
de visitas a la plataforma del Observatorio Logistico, esta demuestra el interés de las

empresas en capacitarse y adquirir conocimientos.

Montanez et al. (2015) sustentan que no existe elemento que permita calcular
de manera completa el rendimiento logistico con todas las partes involucradas

(recepcion, almacenamiento, inventarios, distribucion, entregas, etc.). Sin embargo, se
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puede medir mediante las respuestas de especialistas, empresas y organismos del
sector. Por ello, los autores proponen las siguientes dimensiones para la respectiva
medicion: integracion de la infraestructura, integracion comercial, integracion de las
practicas laborales, integracion de la informacion e integracion regulatoria. En la misma
linea, también agrupan los indicadores en tres tipos: globales, sectoriales y

empresariales.

Para la segunda variable de investigacidn, que si bien es cierto tiene diversos
conceptos estudiados a lo largo de los afios, la definicién del International Institute for
Management Development (IMD, 2019) sustenta que, la competitividad mide el nivel
en que una nacién permite que sus empresas puedan crecer sosteniblemente,
impulsar la tasa de empleo y, por consiguiente, fomentar la calidad de vida de la
sociedad. Asimismo, menciona que una economia puede ser competitiva en
infraestructura de diversas formas en comparacion de otras. Es decir, mientras que
una puede ser eficiente en infraestructura, la otra puede enfocarse en eficiencia

gubernamental.

La variable esta compuesta por las siguientes dimensiones: el primero es
desempeiio econdmico, mide la economia doméstica, el flujo comercial a nivel
internacional, la inversion extranjera, la situacion del empleo y los precios de una
nacion con el propdsito de dar a conocer el panorama de la economia local (IMD y
Marquina et al., 2019).

El segundo es eficiencia del gobierno, hace referencia a las finanzas y a las
politicas del sector publico, el marco institucional y social, y las leyes en los negocios
con el fin de analizar como las politicas gubernamentales aportan a estimular la

competitividad (IMD y Marquina et al., 2019).

El tercero es eficiencia empresarial, esta comprende el mercado laboral, las
finanzas, las actividades de la gerencia, asi como las actitudes y valores dentro de las
organizaciones. Ademas, que tan productivas y eficientes pueden ser con el fin de
conocer el nivel en que el marco nacional incentiva a las empresas a ser innovadoras,

rentables y productivas (IMD y Marquina et al., 2019).
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El cuarto pilar es infraestructura, mide diversas clasificaciones de la
infraestructura: basica, tecnologica y cientifica. De igual forma, el sector salud; el
entorno ambiental; y, la educacion con el fin de analizar el grado en que los medios
basicos, tecnoldgicos, cientificos y los recursos humanos pueden satisfacer las

necesidades de las organizaciones (IMD y Marquina et al., 2019).

Segun el Foro Econdmico Mundial (FEM, 2019), la competitividad es la
agrupaciéon de organismos, normativas y elementos que definen el grado de
productividad de un Estado pues, seran primordiales para que una economia crezcay
sea mas competitiva con el tiempo. Asimismo, dicha entidad mide la variable
mencionada por doce dimensiones que involucran al Gobierno, las empresas, el sector

salud y educacion, como también el flujo de bienes y la digitalizacion en los procesos.
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lIl. METODOLOGIA
3.1. Tipo y disefio de investigacion
3.1.1. Tipo de investigacion

El estudio de tipo basica descubre y amplia el conocimiento, siendo importantes
para el progreso de la ciencia (Naupas et al., 2018). Por ello, el presente estudio es de
tipo bésica puesto que, se analiz6 la evolucion de la data histérica de las variables
obtenidas en los registros documentales con la finalidad de acrecentar el conocimiento

del tema estudiado.

3.1.2. Disefo de investigacién

El enfoque cuantitativo examina fendmenos de estudio que solo sean medibles,
susceptibles y visibles debido a que, que se quiere desarrollar conocimientos
sistematicos y verificables. En dicha investigacion, los datos son medibles, ya que son
nameros y pueden expresarse en cantidades. Estos son estudiados a través de
métodos y técnicas estadisticas (Martinez Ruiz, 2018). El estudio es de enfoque
cuantitativo debido a que, las variables fueron medidas mediante la revision
documentaria dentro de los afios 2010 al 2020, para luego formular y comprobar las

hipdtesis estadisticas.

La investigacion de método descriptivo se sustenta en descubrir y analizar las
caracteristicas con mayor particularidad o distinciéon de un fenémeno. Su propdésito es
conocer las actitudes y costumbres preeminentes mediante una descripcidn precisa y
detallada de los componentes del objetivo de estudio (Maldonado Pinto, 2018). Por
ello, el trabajo de investigacion es descriptivo dado que, se estudio las caracteristicas
de las variables con el propésito de analizar el comportamiento de estas dentro de los

afios comprendidos.

La investigacion correlacional pretende hallar la relacion entre dos o mas
variables o categorias y responder a la pregunta ¢ Coémo se relaciona los sucesos del
objeto que se esta estudiando? (Gémez, 2016). Por lo tanto, el estudio es de alcance

correlacional debido a que, se hallé el grado de asociacion entre las variables, y la
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variable principal y las dimensiones con la intencion de confirmar las hipotesis

propuestas.

En la investigacion de disefio no experimental no se manipula las variables
predeterminadamente, lo que se pretende es observar los fendmenos de forma natural.
Es decir, cdmo se presentan, sin ninguna modificacién, con el objetivo de analizarlos
(Goémez, 2016). El presente estudio es de disefio no experimental, no se alteraron o

manipularon las variables, sino se analizaron en su estado natural.

La metodologia longitudinal hace referencia a la recoleccion de datos en un
plazo o periodo de tiempo determinado con el propésito de hacer inferencias de los
resultados obtenidos (Mias, 2018). Por lo tanto, la investigacion es de corte
longitudinal, se recolect6 los datos en varios afos, comprendidos desde 2010 hasta
2020.

3.2. Variables y operacionalizacion

La variable es una caracteristica que varia entre individuos o grupos, ademas
es un instrumento de analisis que puede dividirse en: independiente, la caracteristica
no controlable causante del fenomeno que se analiza y, dependiente, aquella que si
se puede controlar y esta en funcion de la alteracion de la variable independiente
(Baena Paz, 2017).

3.2.1. Indice de Desempefio Logistico

e Definicion conceptual: La variable es definida por The World Bank (2018) como
una herramienta importante que evalla los factores que impulsan el rendimiento
logistico de los paises analizados, a través de las opiniones de expertos y

profesionales del sector logistico.

e Definicion operacional: La medicibn de la variable se realiz6 mediante la
recoleccion de informacion de sus dimensiones: aduanas, infraestructura, envios
internacionales, calidad y competencia logistica, seguimiento y localizacién, y

puntualidad.
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e Indicadores: Despacho aduanero, Agencias gubernamentales, Infraestructura
portuaria, Infraestructura aeroportuaria, Infraestructura carretera, Infraestructura
ferroviaria, Infraestructura de telecomunicaciones, Precios, Reconocimiento fisico,

Servicios logisticos, Calidad logistica, Trazabilidad de envios y Tiempo de entrega.

e Escala de medicion: La escala de razdn mide el peso, la altura, el tiempo, los
ingresos, las horas de jornada laboral, ratio, tasa o indice en unidades agregadas:
naciones, municipios, organismos, hogares, etc. (Lopez-Roldan y Fachelli, 2015).
Por ello, en la escala de razén se realiza la medicion de los puntajes o score del

desempefio logistico de los paises estudiados.

3.2.2. Competitividad

e Definicion conceptual: La variable competitividad es definida como el nivel en que
una naciéon permite que sus empresas puedan crecer sosteniblemente, impulsar la
tasa de empleo y, por consiguiente, fomentar la calidad de vida de la sociedad (IMD,
2019).

e Definicion operacional: La medicion de la variable se realizd mediante la
recoleccion de informacion de sus dimensiones: desempefio econdmico, eficiencia

del gobierno, eficiencia empresarial e infraestructura.

e Indicadores: Economia doméstica, Comercio internacional, Inversién extranjera
directa, Empleo, Precios, Finanzas publicas, Politica fiscal, Marco institucional,
Legislacion empresarial, Marco social, Productividad, Mercado Laboral, Finanzas,
Gestion empresarial, Valores corporativos, Infraestructura béasica, Infraestructura

tecnoldgica, Infraestructura cientifica, Salud, Medio ambiente y Educacion.

e Escala de medicion: Asi como la primera variable, la escala de razén permite la
medicion de la competitividad a través de la clasificaciéon de puestos dentro del

rango de 1 a 64.
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3.2.3. Operacionalizacion

La operacionalizacion es un recurso metodologico en donde se pretende saber
la realidad de la variable mediante la obtencion de informacién y registros a partir de
la elaboracion de los indicadores. Este recurso es dividido por: definicién conceptual,
definicion operacional, dimensiones e indicadores (Cohen y Gomez, 2019).

3.3. Poblacion, muestra, muestreo y unidad de andlisis
3.3.1. Poblacion

La poblacién comprende, de manera definida, limitada y ldgica, los seres
humanos, objetos, organizaciones, familias, etc. Conocidos también como universo de
estudio (Arias-Gomez, 2016). Para la investigacion, la poblacibn comprende los

Estados integrantes de la Alianza del Pacifico.

e Criterios de inclusion: Se incluyo los Estados integrantes de la Alianza del

Pacifico con el fin de elaborar un analisis a profundidad de los paises de la region.

e Criterios de exclusion: Se excluyo las naciones no pertenecientes a la Alianza

del Pacifico.

3.3.2. Muestra

La muestra es un fragmento de la poblacion que ha sido elegida para ser medida
y sometida a observacion de las variables de estudio (Bernal Torres, 2016). Debido a
ello, para la investigacion se seleccioné a los Estados: Chile, Colombia, México y Pera
dentro del periodo de registro que comprende los afios 2010, 2012, 2014, 2016, 2018,
2020.

3.3.3. Muestreo

El muestreo es el proceso que atraviesa algunos participantes de la poblacion,
para ello se selecciona, con anterioridad, como caracteristico de la poblacion total.
Este procedimiento facilita conocer la poblacién de forma rapida, resumida y razonable
(Baena Paz, 2017). Para ello, se realiz6 un muestreo intencional o de conveniencia,

es decir se eligi6 intencionalmente la muestra (Arias-Gémez, 2016).
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3.3.4. Unidad de Andlisis

También conocida como unidad estadistica, elemental o de observacion, es la
unidad de la poblacién o la muestra del estudio, que es de interés para explicar un
fenémeno. La unidad puede ser una persona, periddico, una revista, una empresa, etc.
(Ramos, Aguila y Bazalar, 2020). Para el estudio, la unidad de analisis lo conforma
cada economia integrante de la Alianza del Pacifico.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

El analisis documental, tiene como finalidad obtener informacién a través del
analisis de registros, expedientes u otros documentos que sirvan como fuente de
informacién (Rios Ramirez, 2017). Asimismo, para la técnica mencionada, se aplican
los siguientes instrumentos: ficha bibliografica, ficha hemerografica, rubrica de

evaluacion de documentos y ficha de contenido (Arias Gonzales, 2020).

Para la investigacion se optd por el instrumento ficha bibliografica, puesto que
es la descripcion escrita de los materiales que pueden convertirse en recursos de
informacion para el estudio, y contiene datos del autor como del documento, estos
pueden ser extraidos de libro, folleto, articulo de revista, etc. (Hernandez et al., 2018;
Robledo, 2006).

El andlisis documental permitié hallar la informacién de las variables de estudio
de los Estados miembros de la Alianza del Pacifico de los afios 2010 - 2020.
Igualmente, el instrumento de ficha bibliografica fue de utilidad para la recoleccion y el
registro de dicha informacion, igualmente para su evaluacién, comparacion y

observacion de la evolucién en el tiempo.

3.5. Procedimientos

El procedimiento de datos es fundamental, con él se puede descubrir el
comportamiento de la variable o variables. Los datos recopilados se deben procesar y
analizar, gracias a ello, se obtendran respuestas a los problemas de investigacion vy,

por lo tanto, se llevaran a cabo los objetivos propuestos (Mufioz Rocha, 2015).
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En el presente estudio, el primer paso fue la recoleccion y agrupacion de los
datos de las variables. El segundo paso consistié en extraer y clasificar la informacion
de calidad y relevante para la investigacién. Como tercer paso, se seleccioné los
documentos que cumplan con el periodo de tiempo de estudio y que contenga
informacién de la poblacion determinada, en este caso, las naciones de la Alianza del
Pacifico. Por ultimo, estos datos fueron procesados en la herramienta SPSS 25 para
que luego, los resultados sean visualizados en cuadros y gréficos estadisticos con el
proposito de ser analizados.

3.6. Método de analisis de datos

Se analiz6 los datos a través de dos clasificaciones: el analisis descriptivo
donde los datos se encuentran ordenados en tablas, graficos y otros medios visuales
para su mayor comprension. Por otro lado, el analisis inferencial, para ello se uso dos
herramientas: Microsoft Excel y el paquete estadistico SPSS version 25. Lee Abbott
(2017) define a programa SPSS como una hoja de calculo que permite al usuario
introducir, manipular y analizar una diversidad amplia de tipos de datos por medio de

una serie de opciones.

La herramienta mencionada se utilizo para determinar la prueba de normalidad
de las variables, de acuerdo a ello se empleé el test de Kolmogorov-Smirnov o de
Shapiro-Wilk. Segun Mishra et al. (2019), la prueba de Shapiro-Wilk se utiliza para
muestras pequefias, menores a 50; mientras que, la prueba de Kolmogorov-Smirnov
es el método para muestras mayores a 50. A partir de ello, se hallo el coeficiente de
correlacion de Pearson. Finalmente, se comprobaron las hipotesis del estudio,

estimando un 5% de margen de error.

3.7. Aspectos éticos

El contenido de la investigacion respeta los derechos de los autores de los
articulos cientificos, tesis, documentos, revistas indexadas, libros, entre otros, quienes
fueron citados y parafraseados debidamente por las normas de investigacion APA
séptima edicion. De acuerdo al Cédigo de Etica en Investigacion de Universidad César

Vallejo (2020), el articulo 9° y 10° mencionan que, en la investigacién se enfatiza el
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respeto hacia los derechos del autor(es) debido a que, se busca cumplir con los
derechos del autor y el Reglamento de Propiedad Intelectual que proporciona la casa
de estudios. Asimismo, la investigacion pasa por el proceso de antiplagio a través de
la validacion de similitud del software Turnitin para corroborar que todo se lleve a cabo
segun lo establecido por las normas. De igual forma, segun el articulo 13°, expresa
que los trabajos de investigacion son revisados por el Comité de Etica de Investigacion
con la finalidad de cumplir con la veracidad del documento y el seguimiento de las

normas éticas.
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IV. RESULTADOS
4.1 Estadistica descriptiva

En el presente estudio se aplico el modelo de regresion a modo de proyectar el
indice de Desempefio Logistico del 2020, puesto que la informacion no esta publicada
por el Banco Mundial, siendo una limitacion para hallar los resultados y responder a
las hipotesis propuestas.

En este contexto, se eligié hacer un andlisis de regresion, que es la técnica
estadistica mas empleada en la investigacion para diversos campos de las ciencias
sociales, y también, permite evaluar la relacién entre variables (Montgomery et al.,
2006). Lo cual una de sus funciones es predecir una variable (Y) en relacién a otra
variable o variables (X), estas pueden ser llamadas como predicha y predictora, sin
embargo, no significa que necesariamente deba haber una relacion causa - efecto
entre variables, si solo se usa la regresion para fines de prediccion. Asimismo, la
regresion lineal se halla mediante la siguiente ecuacion: Y = a + bx (Dagnino, 2014;
Montgomery et al., 2006).

Entre los diversos tipos de regresion, se estudié y examind cada uno de ellos,
llegando a la conclusion que es apropiado usar la regresion polinomial, ya que el
coeficiente de determinacion R2 se acerca mas a 1 que a 0 en los cuatro paises,
entonces se puede decir que se tiene un mejor ajuste del modelo de regresion que
permite explicar de forma adecuada la variacién de la variable Y (Gomez, 2013). Por
ello, se realizo la regresion polinomial de orden dos con el historico de las variables.
La variable Y es el indice de Rendimiento Logistico que se quiere hallar para el 2020,

y la variable X es la Competitividad que cuenta con la informacion del afio en mencion.

El indice de Rendimiento Logistico para Chile obtuvo un resultado de 3.19 en
2020 en comparacion de 3.32 en 2019, bajando 0.13. Asimismo, Colombia obtuvo un
resultado de 2.89 en 2020 en comparacion de 2.94 en 2019, bajando 0.05. En la misma
linea, México obtuvo 2.89 en 2020 en comparacion de 3.05 en 2019, bajando 0.16. Sin

embargo, Peru obtuvo 2.90 en 2020 en comparacion de 2.69 en 2019, subiendo 0.21.
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Esta estimacidon generada con la informacion de los afos anteriores, guarda
relacién con la crisis sanitaria que sucedié en el 2020, teniendo en cuenta que la
pandemia afect6 negativamente a la regién y dejo entrever los desafios que enfrentan
los Estados latinoamericanos, como son: nivel alto de corrupcién, estancamiento
econdémico, depreciacion de la moneda, fuga de capitales y falta de infraestructura
sanitaria de calidad (Valera, 2018; Comision Econémica para América Latina y el
Caribe [CEPAL], 2020; Organizacion Internacional del Trabajo [OIT], 2019 como se
cité en Peiiafiel et al., 2020).

Ante lo mencionado en péarrafos anteriores, se realizo la estimacion de los datos
usando el analisis de regresion, para ello se empleé la herramienta Microsoft Excel, lo
cual proporciond la ecuacion exacta polinomial y las graficas por cada pais que

comprende.

Figura 2

Regresion Polinominal de Chile

Coeficienciente de determinacion R2 - Chile

3.35

3.30
3.25 y =-0.0059x2 + 0.3955x - 3.316
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Fuente: Elaboracion propia

En la figura 2, se visualiza que la linea curva esta decreciendo, proporcionando
una estimacion de Y = 3.19. Ante ello, el coeficiente de determinacion R2 es 0.855, es
decir aproximadamente el 85,5% de la variacion del indice de Rendimiento Logistico

puede ser explicado por la variacién de la competitividad de Chile.
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Figura 3

Regresion Polinominal de Colombia

Coeficienciente de determinacion R2 - Colombia
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Fuente: Elaboracion propia

En la figura 3, se visualiza que la linea curva es alcista, proporcionando una
estimacion de Y = 2.89. Ante ello, el coeficiente de determinacion R2 es 0.558, es decir
aproximadamente el 55,8% de la variacion del indice de Rendimiento Logistico puede

ser explicado por la variacion de la competitividad de Colombia.

Figura 4

Regresion Polinominal de México

Coeficiente de determinacion R2 - México

3.14
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Fuente: Elaboracion propia
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En la figura 4, se visualiza que la linea curva esta decreciendo, proporcionando
una estimacion de Y = 2.89. Ante ello, el coeficiente de determinacion R2 es 0.550, es
decir aproximadamente el 55% de la variacion del indice de Rendimiento Logistico

puede ser explicado por la variacion de la competitividad de México.

Figura 5

Regresion Polinominal de Pera

Coeficiente de determinacion R2 - Peru
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Fuente: Elaboracion propia

En la figura 5, se visualiza que la linea curva esta decreciendo, proporcionando
una estimacion de Y = 2.90. Ante ello, el coeficiente de determinacion R2 es 0.292, es
decir aproximadamente el 29.2% de la variacion del indice de Rendimiento Logistico

puede ser explicado por la variacion de la competitividad de Peru.

En la figura 6, se visualiza la evolucion del indice de Rendimiento Logistico de
los cuatro Estados integrantes de la Alianza del Pacifico dentro de un periodo de 10
afos, asi se puede comparar que Chile es el pais que tuvo un mejor desempefio en
su sector logistico durante los afios, seguido de México y Peru, este ultimo tuvo un
leve descenso en el 2018 no obstante, se recuperé en 2020. Al final de la lista se

encuentra Colombia que mejoro para el 2018 y 2020.
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Figura 6

Evolucion del indice de Desempefio Logistico de los Estados miembros de la Alianza
del Pacifico 2010-2020

Comparacion del Indice de Desempefio Logistico
2010 - 2020
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Fuente: Elaboracion propia

En la figura 7, se visualiza la evolucion de la competitividad de los cuatro
Estados integrantes de la Alianza del Pacifico dentro de un periodo de 10 afios, lo cual
Chile ha tenido los puestos mas cerca al puesto 30, esto significa que, de las 64
economias estudiadas, Chile se encuentra en uno de los primeros treinta puestos y su
competitividad esta en progreso constante. Seguido a ello, México, que pasé6 del
puesto 37 en 2012 a 53 en 2020, cayo 20 puestos en su competitividad; en el caso de
Peru registro el puesto 41 en 2010 pasando al 52 en 2020; por ultimo, Colombia pasé
del puesto 51 en 2014 a 54 en 2020.
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Figura 7

Evolucion de la Competitividad de los Estados miembros de la Alianza del Pacifico
2010-2020

Comparacion de la Competitividad 2010 - 2020
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Fuente: Elaboracion propia

A continuaciéon, para llevar a cabo el cumplimiento de los objetivos en la
investigacion, se procedié a analizar la data histérica extraida. Asimismo, para el
analisis de la data estadistica en la herramienta SPSS version 25, se procedio a
estudiar la informacién por cada pais, y no los cuatro paises en conjunto, ya que lo
gue se buscé es evaluar el desempefio logistico y la competitividad de cada economia

independientemente de las demas, asi tener un resultado mas especifico y asertivo.

4.2. Estadistica inferencial

La estadistica inferencial busca inferir caracteristicas importantes de la
poblacién a través del estudio de las muestras. Pretende dar respuesta a ciertas
interrogantes mediante el analisis matematico y probabilistico y hacer uso de técnicas
gue permiten inferir sobre las cuales se puede establecer su grado de confianza

(Gutiérrez y Vladimirovna, 2016).
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Ahora explicado que es la estadistica inferencial, se realiz6 la prueba de
normalidad en la tabla 1 para saber si los datos son de distribucion normal o no normal
y poder elegir entre las dos pruebas estadistica: Shapiro-Wilk, si la muestra no excede
a 50 datos; por otro lado, si la muestra sobrepasa los 50 datos se utiliza la prueba de
Kolmogorov-Smirnov. Para la investigacion la muestra fueron un total de 6 datos, para
ello se utilizé la prueba de Shapiro-Wilk, lo cual indica que los datos siguen una
distribucién normal (p>0.05).

Tabla 1

Prueba de normalidad del indice de Desempefio Logistico y la Competitividad de Chile,
Colombia, México y Peru

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk
Paises Estadistico gl  Sig. Estadistico gl Sig.
indice de Chile 0.175 6 ,200*  0.979 6 0.945
Desempeiio  Colombia  0.228 6 ,200* 0.901 6 0.378
Logistico México 0.341 6 0.028 0.829 6 0.106
Peru 0.199 6 ,200* 0.930 6 0.583
Competitividad Chile 0.207 6 ,200* 0.892 6 0.331
Colombia  0.256 6 ,200* 0.950 6 0.740
México 0.145 6 ,200* 0.971 6 0.901
Peru 0.227 6 ,200* 0.864 6 0.205

Siendo los datos de ambas variables de una distribucion normal, se aplicé la
correlacién de Pearson. Segun Hernandez et al. (2018) afirman que la R de Pearson
ayuda a medir la fuerza y la relacion lineal o asociacion de las variables, ademas de
gue se usa en analisis paramétricos. La interpretacion de la relacién esta en un rango

de +1y -1. Para mayor informacién, revisar Anexos.

Para la regla de decision, se tuvo en consideracion que el nivel de significancia

sea mayor a 0.05, se acepta la hipétesis nula (Ho) y se rechaza la hipétesis alterna
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(Ha); sin embargo, cuando el nivel de significancia sea menor a 0.05, se acepta la

hipotesis alterna (Ha) y se rechaza la hipétesis nula (Ho).

Hipotesis general: Existe relacion significativa entre el indice Desempefio Logistico y

la Competitividad de los Estados miembros de la Alianza del Pacifico 2010-2020.

Hipotesis nula (Ho): No existe relacion significativa entre el indice Desempefio
Logistico y la Competitividad de Chile 2010-2020.

Hipotesis alterna (Ha): Si existe relacion significativa entre el indice Desempefio
Logistico y la Competitividad de Chile 2010-2020.

Tabla 2

Relacion entre el indice Desempefio Logistico y la Competitividad de Chile

Competitividad de

Chile
indice de Correlacién de 0.549
Desemperio Pearson
Logistico de Chile i ilateral)  0.259
N 6

Nota. Elaboraciéon en la herramienta SPSS.

En la tabla 2, se muestra un grado de relacion de 0.549, lo cual indica que existe
una correlacion positiva considerable. Siendo el nivel de significancia 0.259, mayor a
0.05 por tanto, no existe relacién significativa entre el indice Desempefio Logistico y la
Competitividad de Chile 2010-2020.

Hipotesis general: Existe relacion significativa entre el indice Desempefio Logistico y

la Competitividad de los Estados miembros de la Alianza del Pacifico 2010-2020.

Hipotesis nula (Ho): No existe relacion significativa entre el indice Desempefio
Logistico y la Competitividad de Colombia 2010-2020.

Hipotesis alterna (Ha): Si existe relacion significativa entre el indice Desempefio
Logistico y la Competitividad de Colombia 2010-2020.
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Tabla 3

Relacion entre el indice de Desempefio Logistico y la Competitividad de Colombia

Competitividad de

Colombia
indice de Correlacion de 0.536
Desempefio Pearson
Logistico de . _
Colombia Sig. (bilateral) 0.273
N 6

Nota. Elaboraciéon en la herramienta SPSS.

En la tabla 3, se muestra un grado de relacion de 0.536, lo cual indica que existe
una correlacién positiva considerable. Siendo el nivel de significancia 0.273, mayor a
0.05 por tanto, no existe relacion significativa entre el indice Desempefio Logistico y la
Competitividad de Colombia 2010-2020.

Hipotesis general: Existe relacion significativa entre el indice Desempefio Logistico y

la Competitividad de los Estados miembros de la Alianza del Pacifico 2010-2020.

Hipotesis nula (Ho): No existe relacion significativa entre el indice Desempefio
Logistico y la Competitividad de México 2010-2020.

Hipotesis alterna (Ha): Si existe relacion significativa entre el indice Desempefio
Logistico y la Competitividad de México 2010-2020.

Tabla 4

Relacion entre el indice de Desempefio Logistico y la Competitividad de México

Competitividad de

México
indice de Correlacion de -0.658
Desempefio Pearson
Logistico de . .
MBXIco Sig. (bilateral) 0.156
N 6

Nota. Elaboraciéon en la herramienta SPSS.
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En la tabla 4, se muestra un grado de relacion de -0.658, lo cual indica que
existe una correlacion negativa considerable. Siendo el nivel de significancia 0.156,
mayor a 0.05 por tanto, no existe relacion significativa entre el indice Desempefio
Logistico y la Competitividad de México 2010-2020.

HipoOtesis general: Existe relacion significativa entre el indice Desempefio Logistico y

la Competitividad de los Estados miembros de la Alianza del Pacifico 2010-2020.

Hipotesis nula (Ho): No existe relacion significativa entre el indice Desempefio
Logistico y la Competitividad de Perd 2010-2020.

Hipotesis alterna (Ha): Si existe relacion significativa entre el indice Desempefio
Logistico y la Competitividad de Perd 2010-2020.

Tabla 5

Relacion entre el indice de Desempefio Logistico y la Competitividad de Per(

Competitividad de

Perd
indice de Correlacion de -0.206
Desemperio Pearson
Logistico de Pertl ;0 iateral) 0.695
N 6

Nota. Elaboraciéon en la herramienta SPSS.

En la tabla 5, se muestra un grado de relacion de -0.206, lo cual indica que
existe una correlacion negativa media. Siendo el nivel de significancia 0.695, mayor a
0.05 por tanto, no existe relacién significativa entre el indice Desempefio Logistico y la
Competitividad de Pertd 2010-2020.

A continuacion, la prueba de normalidad de la primera hipotesis especifica

confirmé que los datos siguen una distribucion normal usando el test de Shapiro-Wilk.
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Tabla 6

Prueba de normalidad del indice de Desempefio Logistico y el desempefio econémico
de Chile, Colombia, México y Peru

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk
Paises Estadistico gl  Sig. Estadistico gl Sig.
indice de Chile 0.175 6 ,200* 0.979 6 0.945
Desempefio  Colombia  0.228 6 ,200* 0.901 6 0.378
Logistico México 0.341 6 0.028 0.829 6 0.106
Pera 0.199 6 ,200* 0.930 6 0.583
Desempefio  Chile 0.229 6 ,200* 0.891 6 0.326
Econdmico Colombia  0.177 6 ,200* 0.909 6 0.431
México 0.188 6 ,200* 0.941 6 0.665
Pera 0.272 6 0.188 0.831 6 0.111

Hipotesis especifica 1: Existe relacion significativa entre el indice Desempefio
Logistico y el desempefio economico de los Estados miembros de la Alianza del
Pacifico 2010-2020.

Hipotesis nula (Ho): No existe relacion significativa entre el indice Desempefio

Logistico y el desempefio econdmico de Chile 2010-2020.

Hipotesis alterna (Ha): Si existe relacion significativa entre el indice Desempefio

Logistico y el desempefio econdmico de Chile 2010-2020.
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Tabla 7

Relacion entre el indice de Desempefio Logistico y el desempefio econémico de Chile

Desempefio
Econdmico de
Chile
indice de Correlacion de 0.370
Desemperfio Pearson
Logistico de Chile ;0 iateral) 0.471
N 6

Nota. Elaboraciéon en la herramienta SPSS.

En la tabla 7, se muestra un grado de relacion de 0.370, lo cual indica que existe
una correlacion positiva media. Siendo el nivel de significancia 0.471, mayor a 0.05 por
tanto, no existe relacion significativa entre el indice Desempefio Logistico y el

desempeiio econdmico de Chile 2010-2020.

Hipotesis especifica 1: Existe relacion significativa entre el indice Desempefio
Logistico y el desempefio economico de los Estados miembros de la Alianza del
Pacifico 2010-2020.

Hipotesis nula (Ho): No existe relacion significativa entre el indice Desempefio

Logistico y el desempefio econdmico de Colombia 2010-2020.

Hipotesis alterna (Ha): Si existe relacion significativa entre el indice Desempefio

Logistico y el desempefio econdémico de Colombia 2010-2020.
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Tabla 8

Relacion entre el indice de Desempefio Logistico y el Desempefio econémico de

Colombia
Desempefio
Econémico de
Colombia
indice de Correlacion de 0.246
Desempefio Pearson
Logistico de . _
Colombia Sig. (bilateral) 0.638
N 6

Nota. Elaboraciéon en la herramienta SPSS.

En la tabla 8, se muestra un grado de relacion de 0.246, lo cual indica que existe
una correlacion positiva media. Siendo el nivel de significancia 0.638, mayor a 0.05 por
tanto, no existe relacion significativa entre el indice Desempefio Logistico y el

desempeiio economico de Colombia 2010-2020.

HipoOtesis especifica 1: Existe relacion significativa entre el indice Desempefio
Logistico y el desempefio economico de los Estados miembros de la Alianza del
Pacifico 2010-2020.

Hipotesis nula (Ho): No existe relacion significativa entre el indice Desempefio

Logistico y el desempefio econémico de México 2010-2020.

Hipotesis alterna (Ha): Si existe relacion significativa entre el indice Desempefio

Logistico y el desempefio econdémico de México 2010-2020.
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Tabla 9

Relacion entre el indice de Desempefio Logistico y el desempefio econémico de

México

Desempeifio
Econdémico de
México

indice de Correlacion de -0.722

Desemperfio Pearson

Logistico de . .

México Sig. (bilateral) 0.105

N 6

Nota. Elaboraciéon en la herramienta SPSS.

En la tabla 9, se muestra un grado de relacion de -0.722, lo cual indica que
existe una correlacion negativa considerable. Siendo el nivel de significancia 0.105,
mayor a 0.05 por tanto, no existe relacion significativa entre el indice Desempefio

Logistico y el desempefio econdmico de México 2010-2020.

Hipotesis especifica 1: Existe relacion significativa entre el indice Desempefio
Logistico y el desempefio economico de los Estados miembros de la Alianza del
Pacifico 2010-2020.

Hipotesis nula (Ho): No existe relacion significativa entre el indice Desempefio

Logistico y el desempefio econdmico de Perd 2010-2020.

Hipotesis alterna (Ha): Si existe relacion significativa entre el indice Desempefio

Logistico y el desempefio econdmico de Perd 2010-2020.
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Tabla 10

Relacion entre el Indice de Desempefio Logistico y el desempefio econdémico de Per(

Desempefio
Econdmico de Peru
indice de Correlacion de -0.369
Desemperfio Pearson
Logistico de Pertl o0 ijateral) 0.472
N 6

Nota. Elaboracion en la herramienta SPSS.

En la tabla 10, se muestra un grado de relacién de -0.369, lo cual indica que
existe una correlacién negativa media. Siendo el nivel de significancia 0.472, mayor a
0.05 por tanto, no existe relacion significativa entre el indice Desempefio Logistico y el
desempeiio econdmico de Peru 2010-2020.

Para la segunda hipotesis especifica, la prueba de normalidad confirmé que los
datos siguen una distribucion normal usando el test de Shapiro-Wilk.
Tabla 11

Prueba de normalidad del indice de Desempefio Logistico y la eficiencia del gobierno

de Chile, Colombia, México y Peru

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk

Paises Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.

indice de Chile 0.175 6 ,200* 0.979 6 0.945

Desempefio  Colombia  0.228 6 ,200* 0.901 6 0.378
Logistico México 0.341 6 0.028 0.829 6 0.106

Pera 0.199 6 ,200* 0.930 6 0.583

Eficiencia del  Chile 0.124 6 ,200* 0.990 6 0.989
gobierno Colombia  0.240 6 ,200* 0.906 6 0.410

México 0.181 6 ,200* 0.937 6 0.636

Pera 0.157 6 ,200* 0.987 6 0.981
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HipoOtesis especifica 2: Existe relacion significativa entre el indice Desempefio
Logistico y la eficiencia del gobierno de los Estados miembros de la Alianza del
Pacifico 2010-2020.

Hipotesis nula (Ho): No existe relacion significativa entre el indice Desempefio
Logistico y la eficiencia del gobierno de Chile 2010-2020.

Hipotesis alterna (Ha): Si existe relacion significativa entre el indice Desempefio
Logistico y la eficiencia del gobierno de Chile 2010-2020.

Tabla 12

Relacion entre el Indice de Desempefio Logistico y la eficiencia del gobierno de Chile

Eficiencia del
gobierno de Chile
indice de Correlacién de 0.848
Desemperfio Pearson
Logistico de Chile i ilateral)  0.033
N 6

Nota. Elaboraciéon en la herramienta SPSS.

En la tabla 12, se muestra un grado de relacion de 0.848, lo cual indica que
existe una correlacion positiva muy fuerte. Siendo el nivel de significancia 0.033, menor
a 0.05 por tanto, si existe relacion significativa entre el indice Desempefio Logistico y
la eficiencia del gobierno de Chile 2010-2020.

Hipotesis especifica 2: Existe relacion significativa entre el indice Desempefio
Logistico y la eficiencia del gobierno de los Estados miembros de la Alianza del
Pacifico 2010-2020.

Hipotesis nula (Ho): No existe relacion significativa entre el indice Desempefio

Logistico y la eficiencia del gobierno de Colombia 2010-2020.

Hipotesis alterna (Ha): Si existe relacion significativa entre el indice Desempefio

Logistico y la eficiencia del gobierno de Colombia 2010-2020.
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Tabla 13

Relacion entre el indice de Desempefio Logistico y la eficiencia del gobierno de

Colombia
Eficiencia del
gobierno de
Colombia
indice de Correlacion de 0.342
Desempefio Pearson
Logistico de . _
Colombia Sig. (bilateral) 0.507
N 6

Nota. Elaboraciéon en la herramienta SPSS.

En la tabla 13, se muestra un grado de relacion de 0.342, lo cual indica que
existe una correlacion positiva media. Siendo el nivel de significancia 0.507, mayor a
0.05 por tanto, no existe relacion significativa entre el indice Desempefio Logistico y la
eficiencia del gobierno de Colombia 2010-2020.

HipoOtesis especifica 2: Existe relacion significativa entre el indice Desempefio
Logistico y la eficiencia del gobierno de los Estados miembros de la Alianza del
Pacifico 2010-2020.

Hipotesis nula (Ho): No existe relacion significativa entre el indice Desempefio

Logistico y la eficiencia del gobierno de México 2010-2020.

Hipotesis alterna (Ha): Si existe relacion significativa entre el indice Desempefio

Logistico y la eficiencia del gobierno de México 2010-2020.
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Tabla 14

Relacion entre el indice de Desempefio Logistico y la eficiencia del gobierno de México

Eficiencia del
gobierno de México
indice de Correlacion de -0.605
Desemperfio Pearson
Logistico de . .
MEXICo Sig. (bilateral) 0.203
N 6

Nota. Elaboraciéon en la herramienta SPSS.

En la tabla 14, se muestra un grado de relacién de -0.605, lo cual indica que
existe una correlacion negativa considerable. Siendo el nivel de significancia 0.203,
mayor a 0.05 por tanto, no existe relacion significativa entre el indice Desempefio

Logistico y la eficiencia del gobierno de México 2010-2020.

Hipotesis especifica 2: Existe relacion significativa entre el indice Desempefio
Logistico y la eficiencia del gobierno de los Estados miembros de la Alianza del
Pacifico 2010-2020.

Hipotesis nula (Ho): No existe relacion significativa entre el indice Desempefio

Logistico y la eficiencia del gobierno de Pert 2010-2020.

Hipotesis alterna (Ha): Si existe relacion significativa entre el indice Desempefio

Logistico y la eficiencia del gobierno de Peru 2010-2020.

Tabla 15

Relacion entre el indice de Desempefio Logistico y la eficiencia del gobierno de Peru

Eficiencia del
gobierno de Peru
indice de Correlacion de -0.652
Desempefio Pearson
Logistico de Perd i ilateral)  0.161
N 6

Nota. Elaboraciéon en la herramienta SPSS.
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En la tabla 15, se muestra un grado de relacién de -0.652, lo cual indica que
existe una correlacion negativa considerable. Siendo el nivel de significancia 0.161,
mayor a 0.05 por tanto, no existe relacion significativa entre el indice Desempefio
Logistico y la eficiencia del gobierno de Pert 2010-2020.

Para la tercera hipétesis especifica, la prueba de normalidad confirmé que los
datos siguen una distribucién normal usando el test de Shapiro-Wilk.

Tabla 16

Prueba de normalidad del indice de Desempefio Logistico y la eficiencia empresarial
de Chile, Colombia, México y Peru

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk
Paises Estadistico gl  Sig. Estadistico gl Sig.
indice de Chile 0.175 6 ,200*  0.979 6 0.945
Desempeiio  Colombia  0.228 6 ,200* 0.901 6 0.378
Logistico México 0.341 6 0.028 0.829 6 0.106
Peru 0.199 6 ,200* 0.930 6 0.583
Eficiencia Chile 0.189 6 ,200* 0.884 6 0.288
Empresarial Colombia  0.167 6 ,200* 0.978 6 0.942
México 0.287 6 0.132 0.855 6 0.174
Peru 0.295 6 0.112 0.837 6 0.122

Hipotesis especifica 3: Existe relacion significativa entre el indice Desempefio
Logistico y la eficiencia empresarial de los Estados miembros de la Alianza del Pacifico
2010-2020.

Hipotesis nula (Ho): No existe relacion significativa entre el indice Desempefio

Logistico y la eficiencia empresarial de Chile 2010-2020.

Hipotesis alterna (Ha): Si existe relacion significativa entre el indice Desempefio

Logistico y la eficiencia empresarial de Chile 2010-2020.
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Tabla 17

Relacion entre el Indice de Desempefio Logistico y la eficiencia empresarial de Chile

Eficiencia
Empresarial de
Chile
indice de Correlacion de 0.397
Desemperfio Pearson
Logistico de Chile ;0 iateral) 0.436
N 6

Nota. Elaboraciéon en la herramienta SPSS.

En la tabla 17, se muestra un grado de relacion de 0.397, lo cual indica que
existe una correlacion positiva media. Siendo el nivel de significancia 0.436, mayor a
0.05 por tanto, no existe relacion significativa entre el indice Desempefio Logistico y la
eficiencia empresarial de Chile 2010-2020.

Hipotesis especifica 3: Existe relacion significativa entre el indice Desempefio
Logistico y la eficiencia empresarial de los Estados miembros de la Alianza del Pacifico
2010-2020.

Hipotesis nula (Ho): No existe relacion significativa entre el indice Desempefio

Logistico y la eficiencia empresarial de Colombia 2010-2020.

Hipotesis alterna (Ha): Si existe relacion significativa entre el indice Desempefio

Logistico y la eficiencia empresarial de Colombia 2010-2020.
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Tabla 18

Relacion entre el indice de Desempefio Logistico y la eficiencia empresarial de

Colombia
Eficiencia
Empresarial de
Colombia
indice de Correlacion de 0.580
Desempefio Pearson
Logistico de . _
Colombia Sig. (bilateral) 0.228
N 6

Nota. Elaboraciéon en la herramienta SPSS.

En la tabla 18, se muestra un grado de relacion de 0.580, lo cual indica que
existe una correlacion positiva considerable. Siendo el nivel de significancia 0.228,
mayor a 0.05 por tanto, no existe relacion significativa entre el indice Desempefio

Logistico y la eficiencia empresarial de Colombia 2010-2020.

HipoOtesis especifica 3: Existe relacion significativa entre el indice Desempefio
Logistico y la eficiencia empresarial de los Estados miembros de la Alianza del Pacifico
2010-2020.

Hipotesis nula (Ho): No existe relacion significativa entre el indice Desempefio

Logistico y la eficiencia empresarial de México 2010-2020.

Hipotesis alterna (Ha): Si existe relacion significativa entre el indice Desempefio

Logistico y la eficiencia empresarial de México 2010-2020.
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Tabla 19

Relacion entre el indice de Desempefio Logistico y la eficiencia empresarial de México

Eficiencia
Empresarial de
México
indice de Correlacion de -0.570
Desemperfio Pearson
-ogistico de Sig. (bilateral) 0.237
N 6

Nota. Elaboraciéon en la herramienta SPSS.

En la tabla 19, se muestra un grado de relacién de -0.570, lo cual indica que
existe una correlacion negativa considerable. Siendo el nivel de significancia 0.237,
mayor a 0.05 por tanto, no existe relacion significativa entre el indice Desempefio

Logistico y la eficiencia empresarial de México 2010-2020.

Hipotesis especifica 3: Existe relacion significativa entre el indice Desempefio
Logistico y la eficiencia empresarial de los Estados miembros de la Alianza del Pacifico
2010-2020.

Hipotesis nula (Ho): No existe relacion significativa entre el indice Desempefio

Logistico y la eficiencia empresarial de Pertu 2010-2020.

Hipotesis alterna (Ha): Si existe relacion significativa entre el indice Desempefio

Logistico y la eficiencia empresarial de Pert 2010-2020.

Tabla 20

Relacion entre el indice de Desempefio Logistico y la eficiencia empresarial de Per

Eficiencia
Empresarial de
Perd
indice de Correlacion de -0.345
Desempefio Pearson
Logistico de Per i ijateral)  0.504
N 6

Nota. Elaboraciéon en la herramienta SPSS.
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En la tabla 20, se muestra un grado de relacién de -0.345, lo cual indica que
existe una correlacién negativa media. Siendo el nivel de significancia 0.504, mayor a
0.05 por tanto, no existe relacion significativa entre el indice Desempefio Logistico y la
eficiencia empresarial de Pert 2010-2020.

Para la cuarta hipétesis especifica, la prueba de normalidad confirmé que los datos
siguen una distribucion normal usando el test de Shapiro-Wilk.

Tabla 21

Prueba de normalidad del indice de Desempefio Logistico y la infraestructura de Chile,
Colombia, México y Peru

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk
Paises Estadistico gl  Sig. Estadistico gl Sig.
indice de Chile 0.175 6 ,200*  0.979 6 0.945
Desempeiio  Colombia  0.228 6 ,200* 0.901 6 0.378
Logistico México 0.341 6 0.028 0.829 6 0.106
Peru 0.199 6 ,200* 0.930 6 0.583
Infraestructura  Chile 0.185 6 ,200* 0.884 6 0.918
Colombia  0.333 6 0.036 0.978 6 0.238
México 0.156 6 ,200* 0.855 6 0.955
Peru 0.237 6 ,200* 0.837 6 0.554

Hipotesis especifica 4: Existe relacion significativa entre el indice Desempefio
Logistico y la infraestructura de los Estados miembros de la Alianza del Pacifico 2010
- 2020.

Hipotesis nula (Ho): No existe relacion significativa entre el indice Desempefio

Logistico y la infraestructura de Chile 2010-2020.

Hipotesis alterna (Ha): Si existe relacion significativa entre el indice Desempefio

Logistico y la infraestructura de Chile 2010-2020.
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Tabla 22

Relacion entre el Indice de Desempefio Logistico y la infraestructura de Chile

Infraestructura de

Chile
indice de Correlacion de 0.189
Desemperfio Pearson
Logistico de Chile ;0 iateral) 0.720
N 6

Nota. Elaboracion en la herramienta SPSS.

En la tabla 22, se muestra un grado de relaciéon de 0.189, lo cual indica que
existe una correlacion positiva media. Siendo el nivel de significancia 0.720, mayor a
0.05 por tanto, no existe relacion significativa entre el indice Desempefio Logistico y la
infraestructura de Chile 2010-2020.

Hipotesis especifica 4: Existe relacion significativa entre el indice Desempefio
Logistico y la infraestructura de los Estados miembros de la Alianza del Pacifico 2010-
2020.

Hipotesis nula (Ho): No existe relacion significativa entre el indice Desempefio

Logistico y la infraestructura de Colombia 2010-2020.

Hipotesis alterna (Ha): Si existe relacion significativa entre el indice Desempefio

Logistico y la infraestructura de Colombia 2010-2020.

Tabla 23

Relacion entre el indice de Desempefio Logistico y la infraestructura de Colombia

Infraestructura de

Colombia
indice de Correlacion de 0.383
Desempefio Pearson
Logistico de , ,
Colombia Sig. (bilateral) 0.453
N 6

Nota. Elaboraciéon en la herramienta SPSS.
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En la tabla 23, se muestra un grado de relacion de 0.383, lo cual indica que
existe una correlacion positiva media. Siendo el nivel de significancia 0.453, mayor a
0.05 por tanto, no existe relacion significativa entre el indice Desempefio Logistico y la
infraestructura de Colombia 2010-2020.

Hipotesis especifica 4: Existe relacion significativa entre el indice Desempefio
Logistico y la infraestructura de los Estados miembros de la Alianza del Pacifico 2010-
2020.

Hipotesis nula (Ho): No existe relacion significativa entre el indice Desempefio

Logistico y la infraestructura de México 2010-2020.

Hipotesis alterna (Ha): Si existe relacion significativa entre el indice Desempefio
Logistico y la infraestructura de México 2010-2020.

Tabla 24

Relacion entre el indice de Desempefio Logistico y la infraestructura de México

Infraestructura de

México
indice de Correlacion de -0.610
Desemperio Pearson
Logistico de . .
M&xXico Sig. (bilateral) 0.199
N 6

Nota. Elaboraciéon en la herramienta SPSS.

En la tabla 24, se muestra un grado de relacién de -0.610, lo cual indica que
existe una correlacién negativa considerable. Siendo el nivel de significancia 0.199,
mayor a 0.05 por tanto, no existe relacion significativa entre el indice Desempefio

Logistico y la infraestructura de México 2010-2020.

Hipotesis especifica 4: Existe relacion significativa entre el indice Desempefio
Logistico y la infraestructura de los Estados miembros de la Alianza del Pacifico 2010-
2020.
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Hipotesis nula (Ho): No existe relacion significativa entre el indice Desempefio

Logistico y la infraestructura de Pert 2010-2020.

Hipotesis alterna (Ha): Si existe relacion significativa entre el indice Desempefio

Logistico y la infraestructura de Pert 2010-2020.

Tabla 25

Relacion entre el indice de Desempefio Logistico y la infraestructura de Peru

Infraestructura de

Peru
indice de Correlacién de -0.272
Desemperfio Pearson
Logisticode Pert i iateral)  0.602
N 6

Nota. Elaboracion en la herramienta SPSS.

En la tabla 25, se muestra un grado de relacion de -0.272, lo cual indica que
existe una correlacion negativa media. Siendo el nivel de significancia 0.602, mayor a
0.05 por tanto, no existe relacion significativa entre el indice Desempefio Logistico y la

infraestructura de Peru 2010-2020.
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V. DISCUSION

El presente estudio, al igual que otras investigaciones, cuenta con limitaciones
gue se tienen en consideracién, algunas de ellas fueron: dificultades para hallar los
datos de las dimensiones de los afios 2010, 2012 y 2014; escasa informacion de la
variable indice de Desempefio Logistico del afio 2020 puesto que el Banco Mundial
aun no publica dicha data en su plataforma oficial; asimismo libros y articulos poco
actuales que permitan definir los conceptos de las variables. Por otro lado, se buscé
investigaciones que sean correlacionales para que el debate con los resultados de
otros autores sea con el mismo alcance del presente estudio, sin embargo, hubo una
minoria de ellas, por ende, no se utilizaron todos los antecedentes en este capitulo,

solo aquellos que buscan la relacion.

En este espacio, aparte de poder demostrar las limitaciones y los principales
hallazgos de la investigacion, también se quiere dar a conocer al lector que el concepto
“‘logistica” y “competitividad” son términos amplios abarcados a lo largo de los afios
por autores, conocedores del tema, organismos, etc. Encontrando muchas formas de
medir ambos conceptos, sin embargo, en esta investigacion se optd por elegir el
concepto y la medicion del Banco Mundial y el Instituto Internacional para el Desarrollo
de la Gestion, por ello es que los resultados son confiables y verdaderos en todos sus

aspectos, asi como importantes para futuros estudios sobre el tema.

De acuerdo a la hipotesis general, se llevo a cabo el analisis de los datos que
permitieron demostrar que no existe relacion significativa entre el indice Desempefio
Logistico y la Competitividad de los paises Estados de la Alianza del Pacifico 2010-
2020. Sin embargo, aunque la relacion no es significa, es positiva para Chile con 0.549,
y Colombia con 0.536. Chile bajo su competitividad, pasé de estar en el puesto 35 en
2018 a 38 en 2020 en el Ranking de Competitividad Mundial, acumulando un puntaje
total de 67.1. Asi como su competitividad se vio afectada, su logistica también, este

Gltimo afio bajo en 0.13.

Para Colombia, pasé de estar en el puesto 58 en 2018 a 54 en 2020, subiendo

4 puestos en el Ranking de Competitividad Mundial, acumulando un puntaje total de
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52.2. En cambio, su logistica bajo ligeramente 0.05. Estos resultados son apoyados
por la investigacion de Nekhoroshkov et al. (2022), ellos estudiaron la correlacion de
ambas variables en los 21 paises que conforman el bloque APEC, dénde se
encuentran el Estado peruano, chile y mexicano, concluyendo que existe una relacion
de 0.92, siendo una relacion positiva fuerte. Asimismo, mencionaron que Rusia 'y China
son las economias que mas invierten en innovacion en eficiencia logistica y
digitalizacion de los sistemas de transporte entre todas las economias analizadas. Sin
embargo, para Taicay Vasquez (2018), después de haber estudiado al Pert en ambas
variables, concluyeron que el 80% de la variabilidad que sucede en la competitividad
es traducido por la variabilidad que sucede en el indice de Rendimiento Logistico en
un 80%. No obstante, los hallazgos del presente estudio afirman que existe una
relacion negativa para México con -0.658 y Pera con -0.206. Es decir, mientras una

variable tiene mayor rendimiento, en la otra variable sucede lo contrario.

Para la primera hipétesis, se confirma que no existe relacion significativa entre
el indice Desempefio Logistico y el desempefio econémico de los Estados miembros
de la Alianza del Pacifico 2010-2020. Sin embargo, la relacion es positiva para Chile
con 0.370 y Colombia con 0.246. Estos resultados guardan relacion con Saini &
HruSecka (2021), quienes hallaron una correlacién positiva de 0.77 entre el
desempefio econdémico y el indice de Rendimiento Logistico de 9 paises asiaticos y
europeos. A igual que D. Yeo et al. (2020), concluyeron en su investigacion que
efectivamente existe una relacion positiva de 0.427. Asimismo, Zekic et al. (2017),
afirman que existe una relacion positiva pero débil de 0.46 en los 131 paises
estudiados. No obstante, los hallazgos del presente estudio afirman que existe una

relacion negativa para México con -0.722 y Peru con -0.369.

Para la segunda hipotesis, se confirma que no existe relacion significativa entre
el indice Desempefio Logistico y la eficiencia del gobierno de Colombia, México y Peru
2010-2020. Sin embargo, existe relacion positiva para Colombia con 0.342, una
relacion negativa para México con -0.605 y de igual forma para Pera con -0.652.
Situacion contraria para Chile, ya que se probd que existe relacion significativa entre

el indice Desempefio Logistico y la eficiencia del gobierno 2010-2020. La relacién fue

53



positiva fuerte de 0.848. Estos resultados son avalados por Kalman & Toth (2021), que
en su investigacion a los paises: La Republica Checa, Polonia, Hungria y Eslovaquia,
demostraron que existe relacion positiva de 0.034 entre el rendimiento logistico y la
dimension de competitividad: instituciones, que aborda el rendimiento del sector
publico y gobierno corporativo entre el periodo 2007- 2018. Asimismo, Uyar et al.
(2021), en su investigacion hallaron que existe relacion entre ambos factores y este se
representa a través del R2, teniendo como resultado que el 75.7% de la varianza del
indice de Rendimiento Logistico es explicado por la varianza del gobierno publico.

Para la tercera hipétesis, se confirma que no existe relacion significativa entre
el indice Desempefio Logistico y la eficiencia empresarial de los Estados miembros de
la Alianza del Pacifico 2010-2020. Sin embargo, existe relacidon positiva para Chile con
0.397 y Colombia con 0.580. Estos resultados tienen relacion con Kalman & Téth
(2021), en su estudio analizan la dimension dinamismo de negocios, que tiene
similares indicadores al igual que la dimension eficiencia empresarial en el presente
estudio. Por lo cual se considerd apto para comparar resultados, en los cuales estos
autores confirman que existe una relacion positiva pero baja de 0.013. De igual
manera, para Davila, K (2021), en su tesis investigo la eficiencia empresarial y la
gestion logistica de la regién San Martin en Peru, llegando a la conclusion que existe
asociacion positiva alta entre ambas variables, esta es de 0.718. No obstante, los
hallazgos del presente estudio afirman que existe una relacion negativa para México
con -0.570 y Peru con -0.345.

Para la cuarta hipoétesis, se confirma que no existe relacion significativa entre el
indice Desempefio Logistico y la infraestructura de los Estados miembros de la Alianza
del Pacifico 2010-2020. Sin embargo, la relacion es positiva para Chile con 0.189 y
Colombia con 0.383. Estos resultados son confirmados por Sergi et al. (2021), quienes
sostienen que los componentes que miden infraestructura: calidad de carreteras,
eficiencia de los servicios ferroviarios, eficiencia en el servicio del puerto maritimo y
eficiencia de los servicios de transporte aéreo, guardan relacion positiva alta de 0,5 a
0,7 con el desempefio logistico en paises de Europa, Africa, Asia y Oceania. De igual

forma, para Kalman & Toth (2021), concluyeron que la relacion es positiva de 0.020.
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Ademas, D. Yeo et al. (2020), sostienen que la relacibn también es positiva
representado en 0.016. No obstante, los hallazgos del presente estudio afirman que
existe una relacién negativa para México con -0.610 y Pera con -0.272.
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VI. CONCLUSIONES

De acuerdo a los objetivos propuestos en la presente tesis y los resultados

hallados, se concluye lo siguiente:

1.

Con respecto al objetivo general, se concluyé que no existe relacion significativa
entre el indice Desemperio Logistico y la Competitividad de los Estados miembros
de la Alianza del Pacifico 2010-2020. Sin embargo, existe correlacion positiva
considerable de 0.549 para Chile y 0.536 para Colombia. Por otro lado, existe
correlacion negativa considerable de -0.658 para México y negativa media de -
0.206 para Peru.

Segun los resultados hallados para el primero objetivo, se concluy6 que no existe
relacién significativa entre el indice Desempefio Logistico y el desempefio
economico de los Estados miembros de la Alianza del Pacifico 2010-2020. Sin
embargo, existe correlacion positiva media de 0.370 para Chile y 0.246 para
Colombia. Por otro lado, existe correlacion negativa considerable de -0.722 para
México y negativa media de -0.369 para Peru.

Segun los resultados hallados para el segundo objetivo, se concluyo que existe
relacion significativa entre el indice Desempefio Logistico y la eficiencia del
gobierno de Chile, siendo una correlacion positiva muy fuerte de 0.848. Sin
embargo, no existe relacion significativa entre el indice Desempefio Logistico y la
eficiencia del gobierno de Colombia, México y Perd. Su correlacién es positiva
media de 0.342, negativa considerable de -0.605 y -0.652 respectivamente.
Segun los resultados hallados para el tercer objetivo, se concluyé que no existe
relacién significativa entre el Indice Desempefio Logistico y la eficiencia
empresarial de los Estados miembros de la Alianza del Pacifico 2010-2020. Sin
embargo, existe correlacion positiva media de 0.397 para Chile y positiva
considerable de 0.580 para Colombia. Por otro lado, existe correlacion negativa
considerable de -0.570 para México y negativa media de -0.345 para Per0.
Segun los resultados hallados para el cuarto objetivo, se concluy6é que no existe
relacion significativa entre el indice Desempefio Logistico y la infraestructura de

los Estados miembros de la Alianza del Pacifico 2010-2020. Sin embargo, existe
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correlacion positiva media de 0.189 para Chile y 0.383 para Colombia. Por otro
lado, existe correlacion negativa considerable de -0.610 para México y negativa
media de -0.272 para Peru.

En analisis general, Chile y Colombia tienen una relacion positiva entre su
desempeifio logistico y la competitividad, y las dimensiones que lo conforman. Es
decir, que su competitividad avanza y mejora al pasar los afios en conjunto del
progreso de su desempefio logistico. Caso contrario para México y Perd, que su
relacion es negativa. Es decir, mientras su competitividad mejora, su desempefio
logistico no progresa y baja en puntaje. Esto debido a que, si bien un desempefio
logistico eficiente ayuda a fomentar la competitividad de un pais, no es el Unico
factor que permite que esto suceda, dado que la competitividad es medida por
otros tres factores: desempefio econdémico, eficiencia del gobierno y eficiencia
empresarial, que pueden hacer que un pais sea mas competitivo en el ambito
nacional como internacional, mientras que su logistica puede desarrollarse
paulatinamente. Asimismo, se tendria que investigar a profundidad cuales son las
causas para que esto suceda y asi determinar las razones exactas de la relacion

negativa en ambos paises.
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VIl. RECOMENDACIONES

En el presente capitulo, se brinda recomendaciones y sugerencias con el fin de
investigar y analizar a profundidad sobre las variables y temas similares que pueden

ser estudiados posteriormente, los cuales son los siguientes:

e Extender el tema estudiado a través del analisis relacional entre las
dimensiones del indice de Desempefio Logistico en conjunto a la
Competitividad de los Estados miembros de la Alianza del Pacifico, dando a
conocer que dimensiones de la logistica tienen correlacion positiva y negativa
con la competitividad.

e Profundizar el analisis comparativo entre los diferentes rankings de
competitividad a nivel internacional: Ranking de Competitividad Mundial del
Instituto Internacional para el Desarrollo de la Gestion y el Reporte de
Competitividad Global del Foro Economico Mundial. Estas dos organizaciones
estudian a mayor escala la competitividad de una nacion, por ello se podria
analizar cual es mas conveniente para futuras investigaciones.

e Implementar el alcance de investigacion explicativo para que de esta manera
se puedan conocer las causas del por qué y como se relacionan las variables,
permitiendo ampliar el tema estudiado.

e Examinar las posibles razones del por qué México y Perd, en comparacion de
Chile y Colombia, guardan una relacion negativa (es decir inversa) entre su
desempernio logistico y competitividad.

e Ampliar la investigacion sobre el desempefio logistico y la competitividad con
informacion mas actualizada de Estados latinoamericanos y de bloques
econdmicos como son el Mercado Comun de Sur (MERCOSUR), la Comunidad
Andina (CAN), Foro de Cooperacion Econdémica Asia-Pacifico (APEC) y la
Union de Naciones Suramericanas (UNASUR). Permitiendo ampliar las
limitadas investigaciones que estudian bloques econémicos que involucren a
paises latinoamericanos.

e Ejecutar propuestas y reuniones entre las diferentes entidades y organizaciones

privadas y publicas para gestionar mejoras en el sector logistico, como se ha
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venido haciendo en el Plan Nacional de Servicios e Infraestructura Logistica al
2030 para Peru; el Mapa de Ruta Nacional de Logistica para México; el Plan
Maestro de Transporte 2010 - 2032 para Colombia y el Plan Logistica
Colaborativa para Chile.

Reducir y erradicar la corrupcién en el ambito politico, empresarial, asi como en
el sector transporte, educativo, salud, etc. Debido a que, la corrupcion impide
gue tanto la sociedad como las empresas crezcan en un entorno transparente,

sano y respeten sus derechos pudiendo mejorar el nivel de vida.
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ANEXOS

Anexo 1. Matriz de Operacionalizacion de la variable indice de Desempefio Logistico

VARIABLE DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES UNIDADES ESCALA
DE CONCEPTIAL OPERACIONAL DE DE
ESTUDIO MEDIDAS MEDICION
Aduanas Despacho aduanero
Es una La variable de estudio Agencias gubernamentales
herramienta crucial es medida a través de Infraestructura portuaria
para comprender la la data proporcionada Infraestructura aeroportuaria
logistica comercial en el Reporte de Infraestructura Infraestructura carretera
de los 160 paises = Desempefio Logistico Infraestructura ferroviaria
examinados, a responsable del Infraestructura de
través de las Banco Mundial en el telecomunicaciones
indice de opiniones de periodo 2010 - 2020. Envios Precios
Desempefio expertos y internacionales Reconocimiento fisico Puntaje Razon
Logistico profesionales del Calidad y Servicios logisticos
sector logistico. competencia Calidad logistica
Asimismo, evalla logistica
los factores que Seguimiento y Trazabilidad de envios
impulsan el localizacién
desempefio Puntualidad Tiempo de entrega

logistico de cada

pais con el fin de
dar una visiéon
general de su

infraestructura y
competitividad

bianualmente (The
World Bank, 2018).

Fuente: Elaboracion propia



Anexo 2. Matriz de Operacionalizacion de la variable Competitividad

VARIABLE DE DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES UNIDADES ESCALA
ESTUDIO CONCEPTUAL OPERACIONAL DE DE
MEDIDAS  MEDICION
La competitividad  La variable de estudio Desempefio Economia doméstica
mide el nivel en es medida a través de econémico Comercio internacional
que una nacién la data proporcionada Inversion extranjera directa
permite que sus en el Reporte de Empleo
empresas pueda  Competitividad Global Precios
crecer responsab|e del Eficiencia del Finanzas pl]blicas
sosteniblemente,  Instituto Internacional gobierno Politica fiscal
impulsar la tasa para el Desarrollo de Marco institucional
Competitividad de empleo, y por la Gestioén en el Legislacién empresarial Puestos Razén
consiguiente, periodo 2010-2020. Marco social
fomentar la Eficiencia Productividad
calidad de vida de empresarial Mercado Laboral
la sociedad (Finanzas
(Instituto Gestion emprese_lrlal
Internacional para Valores corporat,lv_os
Infraestructura Infraestructura béasica

el Desarrollo de la
Gestion, 2019).

Infraestructura tecnoldgica
Infraestructura cientifica
Salud
Medio ambiente
Educacién

Fuente: Elaboracion propia



Anexo 3. Matriz de Consistencia

Problema Objetivo Hipotesis Variables Metodologia Poblaciény Técnica e Estadistica a
Muestra instrumento utilizar
Problema Objetivo Hipotesis Variable Tipo de Poblacion: Técnica:
general general general investigacion Descriptiva:
¢Existe relacion  Hallar la Existe relacion indice de Basica La poblacién Andlisis ° F'g,ufas
significativa relacion entre el  significativa Desempefio comprende a los documental * Graficos
entre el indice  indice de entre el indice  Logistico Disefio de Estados
de Desempefio  Desempefio de Desempefio investigacion: integrantes de la Inferencial:
Logisticoy la Logisticoy la Logisticoy la Dimensiones: Alianza del :
Competitividad  Competitividad =~ Competitividad No experimental, Pacifico. Instrumento: ° S'.DSS 25
de los Estados  de los Estados  de los Estados  Aduanas de corte * Microsoft
miembros de la miembros dela  miembros de la longitudinal Ficha Excel
Alianza del Alianza del Alianza del Infraestructura Criterio de bibliografica ¢ Prueb?ézled
Pacifico 2010-  Pacifico 2010- Pacifico 2010- Enfoque de inclusién: _rr_ormg II a
20207 2020. 2020. Envios investigacion: Se incluy6 los ¢ es;[. ©
¢ Existe relacion Hallar la Existe relacion internacionales Estados miembros goe iciente
significativa relacion entre el significativa Cuantitativo de la Alianza del € laci6
entre el indice indice de entre el Indice Calidad y Pacifico con el fin ggrgeeaa(;'scg;
de Desempefio  Desempefio de Desempefio  competencia de elaborar un
Logistico y el Logistico y el Logistico y el logistica analisis a
desempefio desempefio desempefio profundidad de los
economico de economico de economico de Seguimiento y paises de la
los Estados los Estados los Estados localizacién region.
miembros de la miembros de la  miembros de la
Alianza del Alianza del Alianza del Puntualidad
Pacifico 2010- Pacifico 2010- Pacifico 2010- Criterio de
2020? 2020. 2020. Competitividad exclusion:
Se excluyé los
Dimensiones: Estados no
pertenecientes a la
Desempefio Alianza del
¢ Existe relacion Hallar la Existe relacion  cconomico Pacifico.
significativa relacién entre el  significativa o
er?tre el indice indice de er?tre el indice Eficiencia del -
~ ~ - gobierno Muestra:
de Desempefio  Desemperio de Desempefio
Logisticoy la Logisticoy la Logisticoy la La muestra son las
SN SNE SN economias
eficiencia del eficiencia del eficiencia del




gobierno de los
Estados
miembros de la
Alianza del
Pacifico 2010-
20207

gobierno de los
Estados
miembros de la
Alianza del
Pacifico 2010-
2020.

gobierno de los
Estados
miembros de la
Alianza del
Pacifico 2010-
2020.

¢ Existe relacion
significativa
entre el indice
de Desempefio
Logisticoy la
eficiencia
empresarial de
los Estados
miembros de la
Alianza del
Pacifico 2010-
2020?

Hallar la
relacion entre el
indice de
Desempefio
Logisticoy la
eficiencia
empresarial de
los Estados
miembros de la
Alianza del
Pacifico 2010-
2020.

Existe relacion
significativa
entre el indice
de Desempefio
Logistico y la
eficiencia
empresarial de
los Estados
miembros de la
Alianza del
Pacifico 2010-
2020.

¢ Existe relacion
significativa
entre el indice
de Desempefio
Logisticoy la
infraestructura
de los Estados
miembros de la
Alianza del
Pacifico 2010-
20207

Analizar la
relacion entre el
indice de
Desempefio
Logisticoy la
infraestructura
de los Estados
miembros de la
Alianza del
Pacifico 2010-
2020.

Existe relacion
significativa
entre el indice
de Desempefio
Logisticoy la
infraestructura
de los Estados
miembros de la
Alianza del
Pacifico 2010-
2020.

Eficiencia
empresarial

Infraestructura

integrantes de la
Alianza del
Pacifico: Peru,
Chile, Colombia y
México del periodo
2010, 2012, 2014,
2016, 2018, 2020.

Muestreo:
Muestreo
intencional o de
conveniencia, es
decir se eligié
intencionalmente
la muestra.

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 5. Recoleccién de informacion cuantitativa de las variables y dimensiones del estudio

PAIS ANO INDICE DE COMPETITIVIDAD DESEMPENO EFICIENCIA EFICIENCIA INFRAESTRUCTURA
DESEMPENO ECONOMICO DEL EMPRESARIAL
LOGISTICO GOBIERNO

2010 3.09 28 26 14 21 44

2012 3.17 28 25 17 21 42

CHILE 2014 3.26 31 28 21 30 47
2016 3.25 36 34 27 36 45

2018 3.32 35 41 24 26 43

2020 3.19 38 50 20 37 45

2010 2.77 45 35 38 39 53
COLOMBIA 2012 2.87 52 33 50 48 57
2014 2.64 51 40 49 48 56

2016 2.61 51 46 53 45 56

2018 2.94 58 51 58 56 58

2020 2.89 54 52 56 52 56

2010 3.05 47 25 46 51 50

MEXICO 2012 3.06 37 14 35 42 48
2014 3.13 41 18 41 41 51

2016 3.11 45 23 46 42 53

2018 3.05 51 35 54 48 55

2020 2.89 53 38 55 48 57

2010 2.80 41 28 35 42 57

PERU 2012 2.94 44 26 27 40 59
2014 2.84 50 46 33 43 60

2016 2.89 54 50 41 50 59

2018 2.69 54 55 47 51 61

2020 2.90 52 51 40 50 60

Fuente: Elaboracion propia



Anexo 6. Cuestionario del indice de Desempefio Logistico 2018

1/33 Your position in your company
(choose one)

Senior Executive
' Area andior Country Manager
Department Manager
Supervisor
- Operations
Crther

233 COrganizational level

' Comporate andfor Regional
Headquarters

‘! Country Branch Ofice
Local Branch Office
Indapendent Firm/Entraprenaur

3133 What is the number of employees for
your company (choose one)*

19

10-48
50-249

I 250-459

500 or more

4133 The freight mode you typically deal
with in your work (Choose ane)

! Maritime
- Road
! Rail
! Air Transpont
- Express delivery
! Multimodal
5133 Direction of trade and transport you

are primarily dealing with (choose
ong)

- Export

| Impaort

- Expost and import
! Domestic

! International transit
-~ Most of the above

633 Main line of your work (choose one)

| Full Containar Trailar Loads

< Less than Full Container/Trailer Loads
| Bulk/Break Bulk Cargo

- Customer Tailored Logistics Solutions
! Warehousing and Distribution
! Courer Sendices

- Most of the above

7133

8133

833

‘Which of the following geographical
regions do you deal with most in your
work (Choose one)

|- Select --- v

The country you are cumently working in =

| Afghanistan v |

' Check here 1o confirm couniry selection =
“fou have sslected

|Afghanistan

a3 the country you are Gurnently working in. If this is not
cormes. pledse oo Back and select 1Ne comect counlry

Enter the postal or ZIP code of your
Tacility (alternatively enter the name of the

city)

l |

Email

Please enter your email address to use the ‘resume
later’ button (epfcnal)

Fuente: Banco Mundial (2018)




Anexo 7. Tabla de correlacién entre variables

Valores de r Tipo y grado de correlacion
-0.91a-1.00 Negativa perfecta
-0.76 a-0.90 Negativa muy fuerte
-0.51a-0.75 Negativa considerable
-0.11 a-0.50 Negativa media
-0.01a-0.10 Negativa débil

0.0 No existe correlacion
+0.01 a +0.10 Positiva débil

+0.11 a +0.50 Positiva media

+0.51 a +0.75 Positiva considerable
+0.76 a +0.90 Positiva muy fuerte
+0.91 a +1.00 Positiva perfecta

Fuente: Elaborado por Hernandez, Fernandez y Baptista (1998).



Anexo N.° 8 DEL PROTOCOLO PARA LA REVISION DE LOS PROYECTOS DE
INVESTIGACION POR PARTE DEL COMITE DE ETICA EN INVESTIGACION

Ficha de evaluacion de los proyectos de investigacion

Titulo del proyecto de Investigacion: Andlisis del indice de Desempefio Logistico y la

Competitividad de los Estados miembros de la Alianza del Pacifico 2010 - 2020.

Autor/es: Ramirez Mendoza, Nanjhel Creysi.

Especialidad del autor principal del proyecto:(para PID).........

Escuela profesional: Negocios Internacionales.

Coautores del proyecto: (para PID)..........cccooviiiiiiiiiiiinne.

Lugar de desarrollo del proyecto (ciudad, pais): Lima, Peru.

VI-UCV).

Criterios de evaluacién | Alto | Medio Bajo No precisa
I. Criterios metodolégicos
. El' proyecto cumple con el
esquema establecido en la | Cumple
. No cumple |  -—--
guia de productos de | totalmente
investigacion.
L La poblacion/
La poblacion/ . p
. Establece claramente la - participantes
- - participantes .
poblacion/participantes de la i no estan |  ----
. S estan claramente
investigacion. . claramente
establecidos .
establecidos
II. Criterios éticos
Los aspectos Los aspectos
. Establece claramente los | .. P , o b .
" . éticos estan éticos no estan
aspectos éticos a seguirenla | T | U T e
investiaacion claramente claramente
9 ' establecidos establecidos
. Cuenta con documento de
o Cuenta con No cuenta con
autorizacion de la empresa o
R . documento documento No es
instituciéon (Anexo 3 Directiva . . .
L debidamente debidamente necesario
de Investigacién N° 001-2022- . .
suscrito suscrito

. Ha incluido el item del
consentimiento informado en el
instrumento de recojo de datos.

Ha incluido el
item

No ha incluido
el item
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\

Mgtr. Macha Huaman Roberto
Presidente

Dra. Em Verénica Ramo: nan
Codigo Renacyt: P00S3082
Grupo: ©M / Nivel: IV
FIRMA

Dra. Ramos Farrofian Emma
Verodnica
Vocal 1

Dr. Fernandez Bedoya
Victor Hugo
Vicepresidente

Mgtr. Huamani Paliza
Frank David
Vocal 2 (opcional)



Anexo N.° 9 DEL PROTOCOLO PARA LA REVISION DE LOS PROYECTOS DE
INVESTIGACION POR PARTE DEL COMITE DE ETICA EN INVESTIGACION

Dictamen del Comité de Etica en Investigacion

El que suscribe, presidente del Comité de Etica en Investigacion de la Facultad de Ciencias
Empresariales, deja constancia que el proyecto de investigacion titulado “Anélisis del indice
de Desempefio Logistico y la Competitividad de los paises miembros de la Alianza del
Pacifico 2010 - 2020”, presentado por los autores Ramirez Mendoza, Nanjhel Creysi, ha sido
evaluado, determinandose que la continuidad del proyecto de investigacion cuenta con un

dictamen: favorable( x ) observado( ) desfavorable( ).

......... 23......,de ...junio......... de 2022

Matr. Macha Huaman Roberio
Presidents del Comite de Etica en Investigacion
Facultad de Clencias Empresaridles

¢ S, Dr investigador principal.
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