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RESUMO

O Ensino Superior (ES) defronta-se com um novo contexto de atuagdo, decorrente da globalizacdo,
de uma sociedade cada vez mais baseada no conhecimento, assim como da rapida evolucao
tecnologica que exigem uma constante (re)adaptacdo do saber e das competéncias do capital
humano. Perante este cendrio de mudanca e os desafios que dele advém, um dos objetivos da
Estratégia Europa 2020 (EE2020), para a década 2010-2020, traduz-se em investir na qualificacao
superior da populagdo europeia. Como tal, foi formulada a meta de, até 2020, os Estados-Membros
ampliarem a percentagem da populagdo com diploma de ES, na faixa etaria compreendida entre os

30 e os 34 anos.

A cria¢ao dos Cursos Técnicos Superiores Profissionais (CTeSP) foi a solu¢do encontrada por
Portugal para dar resposta as necessidades do pais ao nivel das qualificagdes do seu capital humano
e, de igual forma, alcancar a meta europeia estabelecida. Neste contexto e, no ambito dos processos
de submissdo de candidaturas a apoios financeiros provenientes de fundos europeus e nacionais
para financiamento dos CTeSP, surge a necessidade de desenvolvimento do presente estudo -
Educacao para o Desenvolvimento Sustentavel: o Caso de Estudo dos Cursos Técnicos Superiores
Profissionais do Instituto Politécnico da Guarda (IPG). Assim, o presente relatorio de estagio
profissionalizante tem como objetivo principal apresentar uma proposta de Educagdo para o
Desenvolvimento Sustentdvel do IPG, através de um Sistema de Monitorizagdo do Percurso

Académico e/ou Profissional dos Estudantes de CTeSP.

A metodologia de investiga¢ao subdivide-se, primeiramente, numa analise teorica, que através da
revisdo de literatura sistematiza a evolucdo das politicas europeias e nacionais da educacdo e da
formagao no ES, bem como da qualidade e avaliagdo ao nivel deste sector. Posteriormente, segue-
se uma analise empirica, com base no método de caso de estudo (Yin, 2018) e a aplicagdo de uma
analise estatistica descritiva exploratoria, aos dados obtidos através do questiondrio empregue aos
estudantes de CTeSP do IPG. Os resultados obtidos permitem concluir que a maioria dos
estudantes se encontram a trabalhar em atividades profissionais diretamente relacionadas com a
area de formacao obtida no CTeSP (66,8% do total) e que se encontram satisfeitos relativamente ao

CTeSP frequentado (71,8% do total).
Palavras-chave: Cursos Técnicos Superiores Profissionais; Ensino Superior; Responsabilidade

Social; Qualidade; Capital Humano; Instituto Politécnico da Guarda.

JEL Classification: O15 — Human Resources.
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ABSTRACT

Higher Education (HE) is facing a new context of action, resulting from globalisation, from a
society increasingly based on knowledge, as well as from rapid technological developments that
require a constant (re)adaptation of knowledge and human capital skills. Face to this changing
scenario and its resulting challenges, one of the objectives of the Europe 2020 Strategy (E2020S),
for the decade 2010-2020, is to invest in the higher qualification of the European population. As
such, the objective was formulated that, by 2020, Member States should increase the percentage of

the population with a degree in HE, in the age group between 30 and 34 years.

The creation of the Higher Professional Technical Courses (HPTC) was the solution found by
Portugal to meet the country's needs in terms of human capital qualifications and to achieve the
European target set. It is in this context that, within the processes of submission of candidatures for
financial support from European and national funds to finance the HPTC, the need to develop this
study arises - Education for Sustainable Development: the Case Study of the Higher Technical
Vocational Courses of the Guarda Polytechnic Institute. Thus, this internship report has as main
objective to present a proposal for the Education for Sustainable Development of the PIG, through
a Monitoring System of the Academic and/or Professional Pathway of the HPTC students.

The research methodology is subdivided, first, into a theoretical analysis, which, through the
literature review, systematises the evolution of European and national policies on education and
training in the HE, as well as the quality and assessment at the level of this sector. Subsequently, it
is followed by an empirical analysis, based on the case study method (Yin, 2018) and the
application of a descriptive statistical analysis to the data obtained through the questionnaire used
on the HPTC students of the Guarda Polytechnic Institute. The results obtained allow us to
conclude that most students are working in professional activities directly related to the area of
training obtained at CTeSP (66.8% of the total) and that they are satisfied with the CTeSP attended
(71.8% of the total).

Keywords: Higher Professional and Technical Courses, Higher Education, Social Responsibility,

Quality, Human Capital, Guarda Polytechnic Institute.

JEL Classification: O15 - Human Resources.
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A3ES — Agéncia de Avaliacdo e Acreditacdo do Ensino Superior
AAC — Avisos para Apresentacdo de Candidaturas

CAQ — Conselho para a Avaliagdo e Qualidade

CE — Conselho Europeu

CITE — Classificacdo Internacional Tipo de Educacdo

CNAEF - Classificacio Nacional das Areas de Educacdo e Formacio
CTeSP — Curso Técnico Superior Profissional

DGES — Diregao-Geral do Ensino Superior

E2020S — Europe 2020 Strategy
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ENEI — Estratégia Nacional para a Especializacao Inteligente

ENIND — Estratégia Nacional para a Igualdade e a Nao Discriminagio
ENQA — European Association for Quality Assurance in Higher Education
EP2030 — Estratégia Portugal 2030

ES — Ensino Superior

ESECD - Escola Superior de Educag¢ao, Comunicagao e Desporto
ESG - Standards and Guidelines for Quality Assurance in Higher Education Area
ESS — Escola Superior de Saude

ESTG — Escola Superior de Tecnologia e Gestao

ESTH - Escola Superior de Turismo e Hotelaria

EUA — Estados Unidos da América
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FEEI — Fundos Europeus Estruturais e de Investimento

FSE — Fundo Social Europeu

GAQ — Gabinete de Avaliagao da Qualidade

GESP — Gabinete de Estagios e Saidas Profissionais

HE — Higher Education
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HPTC — Higher Professional Technical Courses

IES — Institui¢cdes de Ensino Superior

IPG — Instituto Politécnico da Guarda

ISCED - International Standard Classification of Education

LBSE — Lei de Bases do Sistema Educativo

NEE — Necessidades Educativas Especiais
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POCH - Programa Operacional Capital Humano
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QEQ — Quadro Europeu de Qualificagdes

QNQ — Quadro Nacional de Qualificagdes

RI — Revolugao Industrial

RJAES — Regime Juridico da Avaliagdao do Ensino Superior

RIJIES — Regime Juridico das Institui¢des de Ensino Superior

SA — Servigos Académicos

SIGQ — Sistema Interno de Garantia de Qualidade

SWOR - Strengths, Weaknesses, Opportunities and Risks

SWOT - Strengths, Weaknesses, Opportunities and Threats

UDI — Unidade de Investigacao para o Desenvolvimento do Interior
UE — Uniao Europeia

UNESCO - United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization
VICA - Volatil, Incerto, Complexo e Ambiguo
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