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A disszertacio témaja és felépitése

A disszertaciom célja az, hogy egy latszolag egyszerii kérdés analitikai keretrendszerét kialakitva
vizsgaljam a tandri hatékonysag problémadjat, és megprobaljam a felsdoktatasban tanitd oktatot egy
Okoszisztéma részének tekinteni: meghatarozni azt a rendszert, amelyben az 6 hatékonysagarol
érdemes gondolkodni, és feltarni azokat az elvardsokat, igényeket, amelyeket ennek az
Okoszisztémanak a szerepldi megfogalmaznak felé. Tehat a célom az egyetemi oktatd kontextustol
fliggd hatékonysag ismérveinek feltarasa és ezaltal egy olyan elemzési keret kialakitasa, amely
segitheti az oktatok, intézmények, fenntartok gondolkodasat.

A disszertacio két részbdl all: az elsé rész (1-3. fejezet) a szakirodalom feltarasat szolgalja, a
masodik részben (4. fejezet) egy 0koszisztéma-modellt allitok fel és azon keresztiil igyekszem
meghatarozni az abban az 6koszisztémaban hatékony egyetemi oktatd ismérveit.

Tehat az 1. fejezetben megvizsgalom altalaban a hatékonysag illetve a pedagdgiai hatékonysag
fogalmat annak érdekében, hogy tisztan lathassuk a fogalom komplex és kontextus-fliggd voltat,
¢s vilagos legyen az empirikus kutatas fogalomrendszere.

A 2. fejezetben bemutatom a hatékony tanarral kapcsolatos vizsgalatok eredményeit — elkiilonitve
a kozoktatasban és a felsdoktatasban végzett vizsgalatokat, kiemelve a tanarok és tanulok
véleményei kozti kiilonbségeket, illetve bemutatva azokat a modszereket, tanitasi stratégiakat,
amelyek hatékonynak bizonyultak az empirikus vizsgalatok szerint. Ezt kvetden (a 3. fejezetben)
attekintem, mi is az a kontextus, kornyezet, amely mentén gondolkodhatunk a hatékonysagrol az
oktatas vilagaban. Ehhez az Okoszisztéma modellt hivom segitségiil. A fejezetben a modell
szerepldi, a kozottiik 1évo kapesolatok ismertetése utan leirom azokat az 6koszisztéma modelleket,
amelyek az oktatassal, a felsoktatassal kapcsolatban sziilettek, és segitik értelmezni az egyetemek
jelenlegi statuszat a gazdasaggal és politikaval osszefiiggésben. Koziiliikk kivalasztom azt, amely
leginkéabb alkalmas arra, hogy segitségiil hivjuk egy adott intézmény hatékony tanar jellemzdinek
feltarasara, és azonositom a modell azon elemeit, amelyek fokuszba keriilnek a részteriilet elemzése
soran.

A 4. fejezetben egy konkrét példan, a Budapesti Corvinus Egyetem példajan keresztiil vizsgalom
meg, hogy milyen elemek alkothatjak ezt az 6koszisztémat. Szamomra rendkiviil érdekes kérdés
volt az, hogy vajon meg tudunk-e fogalmazni az Okoszisztéma egyes részeinek bemutatasat
kovetden azok alapjan elvart tanari jellemzdket vagy sem? Adhatnak-e kelld inputot a kornyezeti
tényezok, az intézményi sajatossdgok a hatékony tanar képéhez vagy nem? Meg tudunk-e
fogalmazni mindezeket kovetéen egy hatékony tanar képet vagy sem? gy tehat dolgozatomban
nagyon fontosnak tartottam, hogy a szakirodalom feltardsa utdn részletesen bemutassam a
kornyezeti tényezokert, mert az a feltételezésem, hogy ezek legalabb annyira meghatarozzak a
hatékony tanarral kapcsolatos képet, mint az intézményszintli elvarasok. Szintén a 4. fejezetben
kapott helyet a hatékony tanarral kapcsolatos kutatdsunk bemutatasa, ahol az aldbbi kutatasi
kérdésekre keressiik a valaszt:

e Milyen tulajdonsagokat tartanak fontosnak a hallgatok a hatékony tanarral kapcsolatban?

e Mashogy gondolkodnak-e a kiilonb6z6 tipustt kurzusok hallgatéi a hatékony tanarr6l?
Befolyésolja-e vélekedésiiket a nemiik?

e Mashogy gondolkodnak-e a kiilonb6z6 tipusu kurzusok oktatdi a hatékony tanarrol?



A vizsgélathoz kvantitativ (kérddiv, Q-rendezés) ¢és kvalitativ (strukturdlt interji
gondolattérképpel, asszociativ csoportanalizis) modszereket hasznalunk.

A vizsgalatot hagyomdnyos, modszertani innovacion atment, tréningjellegli, tiikrozott
osztalytermi, hibrid és online kurzusok kapcsan végeztiik el.

Az 5. fejezetben a feltart hatékony tanari jellemzoket a TPACK modell segitségével atrendezziik
¢s komplex mddon vizsgaljuk meg.

Dolgozatom tehat egy kisérlet arra vonatkozodan: lehet-e, érdemes-e az Okoszisztéma modellt
hasznalni a tanari hatékonysagrol vald gondolkodas soran vagy sem. Nem foglalkozom a tanari
hatékonysag és eredményesség mérésével, nem célom annak megvizsgalasa, hogy mitdl
hatékonyabb az egyik oktatd, mint a masik. Csupan azt igyekszem feltarni, hogy a vizsgalatok
soran azonositott vélemények és az Okoszisztéma szerepldinek oldalardl jelentkezd elvarasok,
igények alapjan mi tlinik a mai egyetemen, a mai Z generacios hallgatok esetében hatékonynak.

A vizsgalt probléma elméleti alapjai, iranyai és a fébb fogalmak

A hatékonyséag

A hatékonysag értelmezésével, definidlasaval alapvetden a kozgazdasagtudomany foglalkozik, de
hasznalata szamos mas tertiletre, igy az oktatas teriiletére is jellemz6. Kozgazdasagi szempontbol
értelmezhetd az egyén/gazdasagi szerepld, illetve egy intézmény, kozdsség (csoport), tarsadalom
szintjén. Viszonylagos fogalom, nem beszélhetiink abszolut értelemben vett hatékonysagrol.

A hatékonysag fogalman minden tudomanyteriilet a korlatozottan rendelkezésre 4lld
er6forrasokkal valdo maximalis eredmény elérését érti. A technikai hatékonysag értelmezése a
kozgazdasagtanban a vallalati termelési fiiggvény alapjan torténik. Az oktatasgazdasagtani
felhasznalva) az aggregalt termelési fliggvény. Segitségével értelmezhetok azok a tényezok,
eréforrasok, amelyek hozzdjarulnak az oktatds outputjdhoz. Becslésére rendszerszinten a
rendelkezésre all6 empirikus tanulméanyok eredményeit hasznéljuk.

A hatékonysag kiilonb6z0 fajtai értelmezhetdk és becsiilhetok az oktatas kapcsan is, attol fliggden,
hogy az elemzések sordn mire helyezziik a hangstlyt, mi jelent korlatozé tényezdt és mi a
célvaltozé (Salerno, 2003). igy beszélhetiink technikai hatékonysagrol, koltségeken alapuld
hatékonysagrol, gazdasagi hatékonysagrol és a tanitasi-tanulasi folyamatok hatékonysagarol.

Az oktatas haté¢konysagaval kapcsolatos elemzésekben a tudastoke keriil el6térbe, és a vizsgalatok
kozéppontjaban azok a kérdések allnak, hogy a tudastéke képzdodését meghatarozd tényezdok
hogyan hatarozzak meg az egyéni képességeket, az azokban megjelend kiilonbségeket. A tényezok
mennyisége mellett egyre nagyobb hangsulyt kap a mindség kérdése (Hanuschek & Woessmann,
2015), és a vizsgalatok egyik fokusza a tanarra, a tanari szerepre, a tanari hatékonysag kérdésére
iranyul. A felsdoktatdsban tapasztalhatd6 menedzsment szemlélet elterjedése egyre inkabb
kozéppontba allitja a hatékonysag és mindség kérdését, igy az egyetemek rakényszeriilnek arra,
hogy (sokszor a korabbi mikdodésiiket twjragondolva) megalkossak sajat hatékonysag-
értelmezésiiket.



A hatékony tanar

A dolgozatban attekintettilk a hatékony tandrral kapcsolatos kutatasokat (altaldban, a
kozoktatasban, a felsdoktatdsban, szétvalasztva a tanulok és a tandrok korében végzett
vizsgalatokat). Az eredmények alapjan négy kategoriaba sorolhatok a hatékony tanar jellemzoi:
szaktargyi tudas, pedagogiai tudds, modszertani tudés, személyiségjegyek. A szaktargyi tudas
kategoriaba azok az ismeretek tartoznak, amelyeket a szaktanszékek nyujtanak. A pedagogiai
tudasba tartozik mindaz, amit az egyetemeken, féiskolakon a pszichologiai €s pedagogiai targyak
keretében oktatnak (Falus & Orgovanyi-Gajdos, 2021). A technoldgiai tudas kategoridba a
hagyomanyos oktatasi eszkozokkel - példaul konyvekkel, krétaval és tablaval - és a fejlettebb
technologiakkal - példaul a digitalis eszkozokkel és technologiakkal - kapcsolatos ismeretek
keriiltek (Mishra & Koehler, 2006). A hatékony tanarral kapcsolatos szakirodalomban
hangstulyosan jelenik meg a tandr személyisége mint meghatdrozd tényezd, ,,a pedagdgus
személyiségének, alapveto személyiségvondsainak mindig nagy jelentoséget tulajdonitottak”
(Falus & Orgovanyi-Gajdos, 2021). E harom tudasteriiletet tartalmazé kategoridkat ezért mi is
kiegészitettiik a személyiségjegyek kategoriaval.

A hatékonysaggal kapcsolatos elméletek €s a hatékony, illetve jo tandrral kapcsolatos vizsgalatok
attekintésének egyik fontos eredménye azt volt, hogy nem lehet, nem érdemes Gnmagéaban
értelmezni a hatékony tandr kérdését, hiszen a hatékonysag kontextus-fliggd: az arrdl valo
gondolkodast meghatarozza a kornyezet. Annak valtozasa kovetkeztében folyamatosan alakulni
kell a hatékony tanarrél szolo elképzeléseknek is. Azonban azt tapasztaltuk, hogy a vizsgalatok
sordn ennek a kornyezetnek a meghatdrozdsa elmarad, illetve a hatékonysaggal kapcsolatos
kutatasok sokszor nem Osszetett modon vizsgaljak a kérdést, csupan egy-egy jelenséget ragadnak
ki (pl. a tanulok vélekedése a hatékony tanarrol). Igy mi kisérletet tettiink arra, hogy a kérdés
analitikai keretrendszerét kialakitva megvizsgaljuk a tandri hatékonysadg problémajat, ¢és
megprobaljuk a felsboktatasban tanitd oktatot egy okoszisztéma részének tekinteni: meghatarozni
azt a rendszert, amelyben az 0 hatékonysagar6l érdemes gondolkodni, és feltarni azokat az
elvarasokat, igényeket, amelyeket ennek az 6koszisztémanak a szerepléi megfogalmaznak felé.

Okoszisztéma

Az Okoszisztéma fogalmat, amely a biologia tudomanyteriiletérdl terjedt el, eldszor Arthur G.
Tansley botanikus hasznalta 1935-ben (Cameron, 2019). Ertelmezésében az Okoszisztéma a
természetnek egy olyan egysége, amely dsszekapcsolja az €16 kozosséget a kornyezettel vagy a
lakhellyel. Az Okoszisztéma tehat egy adott kornyezetben egymadssal kapcsolatban allo,
egylittmiik6do, egyiitt fejlodd szervezetek rendszerét jelenti. A résztvevok kozott tobbiranyt
egyittmiikodés van, amely feltételez egy kozos célt. A fejlddésiik egyik meghatarozo
mozgatorugoja lehet a cél elérésének szandéka (Granstrand, Holgersson, 2020.) Formait tekintve
az egylttmiikddés lehet egyéni, csoportos, intézményi, agazati, regionalis, nemzeti és nemzetkdzi
(Inzelt, 2004).

Oktatdsi 6koszisztéma

Az oktatasi 0koszisztéma egy €16 rendszer, amely akkor tudja biztositani a magas szinvonali
tanulast, akkor miikddik hatékonyan, ha kélcsonds bizalmon alapul, azaz van olyan kozds érték,
norma, amit minden partner megért €s elfogad. Az 6koszisztéma minden részének: a politikai
dontéshozoknak, az oktatasi intézmények vezetdinek, a tandroknak és az oktatasi rendszer egyéb
résztvevOinek kolcsonhatasban, egymast tamogatva kell miikddniiik. A tanulékdzponti
gondolkodas megjelenik az oktatasi Okoszisztémak kapcsan is, tanuldsi Okoszisztémaként




pontositva a fogalmat. Ezzel is hangstlyozva, hogy az ilyen tipust rendszerekben a szigort kontroll
helyett a tanulok autonoémidja, az egyéni kiilonbségekhez vald igazodas, a testreszabhatosag
dominal (Atif, Bard & Maamar, 2010).

Az oktatasi 6koszisztémak él6 és nem €l6 Osszetevokbdl allnak. A nem ¢€l6 Osszetevok kozé
tartozik a formalis és informalis tanulasi kornyezet, az infrastruktira, a technologia, a taneszkdzok,
konyvek (Zhao & Frank, 2003). A tanarok, a didkok és a sziilok fontos €16 szervezetek az iskolaban,
amelyek kolcsonhatasba Iépnek a rendszerben, és feleldsek a cselekedeteikért és a tudasépitésért
(Keiny, 2002). Az 6koszisztéma egyik részében végbemend atalakulasok és valtozasok hatasokat
gyakorolnak a tobbi részre. Példaul a tanar tanitasi modja hatassal van a didkok tanuldsi és
munkamodszereire.

Az oktatasi 6koszisztéma modellek mindegyike Osszetett rendszer tagjaként, a kornyezetbe mélyen
beadgyazott agensként tekint az oktatasi intézményekre. Ebbdl adoddan az oktatasi 6koszisztémara
a tarsadalmi folyamatok kiilonos hatassal vannak. Amikor a tdrsadalomban valtozasok torténnek,
mint példaul a be- és elvandorlas, a népesség eloregedése vagy az 10j technoldgiak, 0j tipusu
munkahelyek megjelenése, a rendszernek képesnek kell lennie a valtozasra és az 6koszisztéma
atfogé reformjainak befogaddsara. Ez egyuttal azt is jelenti, hogy az oktatasnak tobbek kozott
alkalmazkodnia kell a diakok jelenlegi és jov6beli igényeihez (Bovill & Bulley, 2011).

Az egyetemek is egy Okoszisztéma részeként miikodnek. Annak érdekében, hogy feltarjuk, milyen
Osszetevoi vannak ennek az Okoszisztémanak, meg kell vizsgédlni az egyetemek szerepét és
figyelembe kell venniink az intézmények kornyezetét is, tehat azt, hogy az adott intézmény hol
helyezkedik el a haldzatban, illetve milyen szerepet tolt be az 6koszisztémaban (Kirdly, 2019).

A Budapesti Corvinus Egyetem 0koszisztémaja

Modellalkotasunk kiinduldpontja az a feltételezés volt, hogy meg tudjuk hatarozni egy intézmény
okoszisztémajat, annak szerepldit, a kozottiik 1évo kapcesolatot, a szereplok leirdsa alapjan minden
esetben meg tudjuk fogalmazni a hatékony tanar jellemzoit, ezen jellemzdk Osszessége pedig
egymasra rakodva egy komplex és koherens hatékony tanar képet ad ki, ami tobbet arul el arrol,
hogyan is lehet hatékony az adott intézményben tanitd oktatd, mintha csak egyes szegmensek
igényeit vennénk figyelembe.

A disszertacioban bemutatott 6koszisztéma modellek koziil a haromszintli oktatasi 6koszisztémat
hasznaltuk (Niemi, 2014, 2021). A modell szerint az oktatasi 6koszisztéma szamtalan, egymassal
Osszekapcsolodo alrendszerbdl all. A makroszintet az oktatas kiilonbozo alrendszerei (szintjei)
jelentik. Ezekhez kapcsolodnak az olyan atfogd nemzeti stratégiak, mint példaul a nemzeti
(alap)tantervek és értékelési rendszerek, illetve a kozoktatds, a felsdoktatds és az egész életen at
tartd tanulds stratégiai, amelyek magukban foglaljak a tudas €s tanulas értelmezését. Emellett
pedagogiai, oktatdsmodszertani €s technoldgiai ajanlasokkal, timogatasokkal segitik a tanarokat.
A makroszintii oktatasi 6koszisztéma hatékony miikodésének feltétele az alrendszerek rugalmas
egylittmikodése, a problémamentes informaciddramlas, és a mikodés kozos alapjat jelentd, az
aktorok részérdl elfogadott, legitimnek tekintett atfogd nemzeti stratégidk megléte.

A mezoszintii oktatasi Okoszisztéma alatt a makroszinten mukodo alrendszereket, azaz
szervezeteket is és intézményeket (iskoldkat és egyetemeket) értiink sajat struktarajukkal,
kultarajukkal és vezetési formaikkal. Az d6koszisztéma mezoszintjén a nem ¢l 6sszetevok kozé
tartozik az infrastruktara, a technoldgia, a tablak és a konyvek (Zhao & Frank, 2003), valamint a
sokoldalu formalis és informalis tanulasi kornyezet és kontextus (Barron, 2004). A tanarok, a



didkok fontos €16 szervezetek az oktatasi intézményekben, amelyek kolcsonhatasba lépnek
egymassal €és az Okoszisztéma tobbi Osszetevdjével, €és felelések a cselekedeteikért és a
tudéasépitésért. Az dkoszisztéma egyik részében végbemend atalakuldsok és valtozasok hatasokat
gyakorolnak a tobbi részre.

A tanulds az Okoszisztéma mikroszintjén, azaz az egyének (didkok és tandrok) szintjén is
értelmezhetd. Ezt a személyek élettapasztalata, egyéni kiilonbségeik és tanulassal kapcsolatos
torténéseik jelentik, és tanuldi oldalrdl fontos részét képezi a nem formalis oktatas. Az, hogy a
tanulok mennyire tudnak hozzaférni az oktatdsi rendszerhez és mennyire tudnak abban
elérehaladni, azaz mennyire hatékony a mikroszintli 6koszisztéma, nemcsak toliik fligg, hanem
attol is, hogy a tanulési kérnyezet hogyan tdmogatja a tanulast.

A disszertacioban megkiséreltik e haromszintli 6koszisztéma modellt a Budapesti Corvinus
Egyetemre illeszteni, meghatdrozni az egyes szintek szerepldit, a koztiik 1évé kapcsolatot, és
megfogalmazni azokat a tanari hatékonysag-jellemzoket, amelyek a szereplok elvarasaibol,
igényeibdl fakadhat.

Ertelmezésiinkben a Budapesti Corvinus Egyetem okoszisztémajanak makroszintjét, tehat a
legtagabb kornyezetet az alabbiak adjak:

munkaerdpiaci elvarasok,

a felsdoktatas mikodését meghatarozo trendek,

tudasrol, tanulasrol valé gondolkodas,

demogréfiai kornyezet,

tanulok generacids sajatossagai,

mindezek leképezddése az atfogd nemzeti stratégiakban, ami esetiinkben a Fokozatvaltas a
felsGoktatasban felsdoktatasi stratégiaban (Fokozatvaltas a felsGoktatasban, 2016).

Ahogy lathatjuk, makroszinten Reyna (2011) értelmezésében abiotikus szereploket talalunk.

A munkaerépiaci elvarasok kapcsan attekintettiik olyan nagy szervezetek, mint az OECD, a
Vilaggazdasagi Forum, a ManpowerGroup, a McKinsey munkaltatok és munkavallalokkal
kapcsolatos vizsgalatait (ManpowerGroup, 2022. Vilaggazdasagi Forum, 2014, Whiting, 2020,
https://www.oecdskillsforjobsdatabase.org/index.php#FR/_, Manyika et al, 2017). Az ott elvart
skillek ¢és eldrejelzések alapjan megfogalmaztuk, milyen elvardsokat jelent mindez a tanarok
szamara.

e A kurzusai tervezése, Orai tartasa sordn olyan tanuloi tevékenységeket tervez, amelyek
fejlesztik a hazai és globalis munkaerdpiactol jelenleg elvart és a kdzeljovore prognosztizalt
soft skilleket, generikus kompetenciakat, mint példaul szocialis készségek, alapkészségek,
verbalis készségek, kreativitas, problémamegoldo képesség, dontéshozd készségek, érzelmi
intelligencia, kognitiv rugalmassag.

e Felkésziti a hallgatokat arra, hogy hosszabb tavon is gyorsan, rugalmasan tudjanak
alkalmazkodni a megvaltozott munkaerdpiaci igényekhez.

Modelliinkben a makroszinthez tartoznak a felsGoktatds miikodését meghatarozd trendek. Az
EDUCASE Horizon Report 2021-es jelentése (Pelletier et al, 2021) részletesen elemzi a
felsdoktatasi intézményeken foly6 tanulasi-tanitdsi munkat befolyasolo tarsadalmi, technolégiai,
gazdasagi, kornyezeti €s politikai hatasokat, és rovid, kozép- és hosszu tavu trendeket ir le az


https://www.oecdskillsforjobsdatabase.org/index.php#FR/_

intézmények ¢€s az ott dolgozok (vezetdk, dontéshozok, oktatok) szamara. A 2021-es jelentésben
irtak az alabbi tanari jellemzdéként 6sszegezhetjiik:

Elkotelezett a fenntarthato fejlodés, a kornyezetvédelem irant.

Elfogadja, hogy az online oktatdsnak koszonhetden az oktatdsi intézmények globalis
szinten Osszefondd(hat)nak. Nyitott és befogadd mas kultarak irant.

Képes a mindségi tavmunkara (tavtanitas €s egyéb tanari munkak online megoldasara).
Felkésziilt arra, hogy kezelje a tanulds-tanitasi folyamat soran is egyre novekvo digitalis
szakadékot.

Elfogadja, hogy a mentalis és egészségiigyi problémdk hatassal lehetnek a felsdoktatésra.
Figyeli a hallgatéit. Amennyiben mentalis, vagy egészségiigyi problémat észlel naluk,
segitségért fordul a szakemberekhez.

Nyitott és fogékony a technologiai Gjdonsagok irant. A tanitdsi-tanuldsi folyamatban
adekvat modon hasznal digitalis eszkozoket, technoldgidkat.

Didaktikailag jol 4tgondolt hibrid kurzusokat tervez, hibrid kurzusokon tanit.

A kurzusai, 0rai tervezése soran figyelembe veszi a tanulasi analitika lehetdségeket. Azokra
tekintettel hataroz meg mérési pontokat.

A tanulési analitika eredményeit értelmezi, azokat beépiti kurzusaiba.

Szem el6tt tartja a tanuldsi analitika kapcsan felmeriil6 jogi és etikai kérdéseket.
Elfogadja, hogy nemcsak formalis tanulas létezik.

Nyitott a rugalmas, egymasra épiilé mikrotananyagok intézményszintii fejlesztése irant.
Képes arra, hogy megyvildgitsa a kurzusok kozotti sszefliggéseket.

Tisztaban van a nyilt hozzaférésii tananyagok és eszk6zok jogi szabalyozasaval.

Tudja, hol taldlhat megbizhato, mindségi nyilt hozzaférésii tananyagokat és eszkozoket.
Kurzusaihoz nyilt hozzaférésii tananyagokat tervez, készit.

A makroszinten jelenik meg a tudasrol, tanulasrol valdo gondolkodés, az azzal kapcsolatos
elméletek, ismeretek. A tanulokézponta oktatas (Weimer, 2013), amely az egyéni igényekre,
sziikségletekre, tanulasi sajatossagokra épit, és a konstruktivista tanulaselmélet (Nahalka, 2002),
amely a tanulast nem a tudas transzportalasanak, atvitelének tekinti, hanem a tudas aktiv, belsé
megkonstrualasanak tartja, masként gondolkodik a tanarrdl, szerepérol, feladatairdl, mint a korabbi
elméletek. Igy a hatékony tanar:

Tisztaban van a hallgatok egyéni sziikségleteivel €s igényeivel.

Facilitalo pedagogus szerepéhez illeszkedé kommunikacios stratégiakat ismer és hasznal.
A hallgatok tudésszintjéhez ¢és egyéni sziikségleteihez igazodd tevékenységalapt
modszereket ismer és haszndl tandri munkaja soran.

Szakértéként egy olyan tanulési kdrnyezetet teremt meg, amely segiti, timogatja a tanulas
folyamaténak kozéppontjaban allo hallgatd tudaskonstrukcios folyamatait.

Feltérképezi a hallgatok tudasrendszereiben eldzetesen meglévd tudaselemek tartalmat és
mozgathatdsagat.

Segiti a hallgatokat abban, hogy egy adott problémat nagyobb, altalanosabb
fogalomrendszer keretein beliil el tudjanak helyezni, igy azok 1) helyzetekben is
megoldhatok legyenek.

Eletszerii helyzetek, kontextusok segitségével tamogatja a hallgatok tudaskonstrualasat.
Az 11j ismereteket tobbféle megkozelitésben bemutatja.



e Torekszik arra, hogy a fogalmakat a lehetd legkorabban bevezesse az érlelddési id6 miatt.
o Torekszik a differencidlasra, ezaltal az egyéni tanulasi Gitvonalak kialakitasara.
e Tamogatja a hallgatok onértékelését.

A fels6oktatasi intézmények miikkodését nagyban meghatdrozza a demografiai kérnyezet, ami
modelliink makroszintjének egyik eleme. Az abban tortént valtozasok (hallgatéi 1étszamok
alakulasa, hallgatok ¢élethelyzetének, szociookondmiai statuszédnak valtozasa, egyre heterogénebb
hallgatdi populécio) igényli a mindség, hatékonysag Ujra definidlasat, ebben a hallgatok, hallgatoi
kozosségek, tanarok, az akadémiai szféra véleményének figyelembevételét (Henard & Leprince-
Ringuet, 2008), a tanitasi-tanuldsi folyamatban alkalmazott tanulési stratégidk, tanulasszervezési
eljarasok, modszerek korszertisitését. Elemzésiinkben megvizsgaltuk a KSH hazai felsdoktatassal
kapcsolatos 2021-es adatait, az EUROSTUDENT VII. kutatasat (Hamori et al, 2021), a Magyar
Fiatalok 2020 kutatést (Pillok et al, 2021) €s a legfrissebb lemorzsolodasi adatokat (Demcsakné &
Huszarik, 2020). Az azokban foglaltak alapjan tigy tlinik, a hatékony tanar:

e Elfogadja, hogy a hallgatok képességiikbol, személyiségiikbol, élethelyzetiikbdl adoddan
sokfélék.

e Ismer olyan eszkdzoket, amelyekkel beazonosithatok, mérhetdk a hallgatok (a tanitasa
kapcsan fontos) egyéni kiilonbségei. Ezeket figyelembe tudja venni a tanitdsi-tanulasi
folyamat tervezése, szervezése soran.

e Ismer olyan tanuldsszervezési eljarasokat, modszereket, tanuldi tevékenységeket,
amelyekkel a hallgatok heterogén csoportja hatékonyan szerezheti meg a tervezett
kompetenciaikat.

¢ FElfogadja az intézménye gyakorlatat a tanulok tanulds melletti munkavégzése kapcsan.

Az egyetemek hallgatdi ma mar zomében a Z generacid tagjai. Az elmult években az elméleti és
empirikus kutatdsok eredményeként egyre tobbet tudunk roluk, napi gyakorlatunkbol egyre tobb
tapasztalattal rendelkeziink. Az az altalanos vélemény alakult ki az oktatok korében, hogy
tobbségiik nem felel meg a tradicionalisnak tekintheté didkképnek, tanari elvarasoknak. Annak
érdekében, hogy tudjuk, hogyan dolgozhat veliik hatékony a tanar, attekintettiik a Z generacioval
kapcsolatos kutatdskat az alabbi teriileteken: hogyan hatnak a tarsadalmi véltozasok a Z
generaciora, mi jellemzi Oket altalaban, mi jellemzi digitalis eszkdzhasznalatukat, kapcsolataikat,
milyen modszereket, tanul6i tevékenységeket preferdlnak, és milyen elvardsokat fogalmaznak meg
az egyetemek felé. Mindezek alapjan az alabbi hatékonytanar-kép rajzolodott ki:

e Feltarja a hallgatok eldzetes ismereteit, egyéni kiilonbségeit, preferenciait.

e Lechetdséget teremt az egyéni tanulasi utak kialakitasara, timogatja a személyre szabott
tanulast.

Segiti a hallgatok oniranyitott tanulasanak kialakitasat.

Figyel a hallgatok mentalis egészségére.

Motivald, ingergazdag tanulési kdrnyezetet teremt.

Bizalommal teli 1égkdrt alakit ki az 6rdin.

Tevékenységalapi modszereket hasznal.

,,Videoklipszertien” tanit: figyelembe veszi, hogy a hallgatok kb. 7 percig képesek egy
feladatra figyelni.

Vilagosan, jol érthetben magyaraz.

o Lchetdséget teremt a megfigyelésre €s a kisérletezésre.



e Valddi problémakat visz be a tanérakba.

e A tanultakat a gyakorlathoz kéti.

e Lchetéséget teremt arra, hogy a hallgatok megosszak egymassal az elkésziilt
produktumaikat.

e A csoportmunkékat megtervezi: egyéni €s csoportos részfeladatokat hasznalva alakitja ki

az egyiittmiikodés kereteit.

Pontos, részletes utmutatast ad a feladatokhoz, kurzusokhoz.

Kihivast jelentd, de teljesithetd feladatokat ad.

A digitalis eszkozoket atgondoltan integralja a tanitasi-tanulasi folyamatba.

Torekszik az azonnali visszajelzés adasara.

A tanodran kiviil is elérhetd.

Rugalmas a tanulasban és az értékelésben.

Tamogatja a tanulokat abban, hogy megtanuljanak gazdalkodni az idével.

A haromszintli oktatdsi 6kondmia eredeti modelljében a makroszinten megjelennek az oktatassal
kapcsolatos atfogo stratégiak, amelyek utmutatoként szolgalnak az intézmények szamara. A
magyarorszagi felsdoktatas esetében a Fokozatvaltas a felsGoktatdsban kozéptava szakpolitikai
stratégia 2016 jeloli ki a célokat, amelyeket az aldbbi modon forditottunk le tanari jellemzokké:

Oktatoi és kutatoi feladatokat is ellat.

Aktiv publikacios tevékenységet folytat.

Mobilitasi programokban részt vesz.

Nemzetkozi kdrnyezetben tanit.

Rugalmasan alkalmazkodik a megvéltozott hallgatéi populécidhoz, igényeikhez,

sajatossagaikhoz a kurzusain.

A munkaerdpiac valtozo elvarasaira reagal a kurzusok, orék tervezése soran.

e Aktiv szerepet vallal a felzarkéztatd programokban, ezaltal is csokkentve a lemorzsolodott
hallgatok aranyat.

e Mentorkét is segiti a hallgatokat.

o Frti a tanulasi eredményalapu gondolkodast, annak szellemében meg tudja tervezni
kurzusait.

e (Gazdag modszertani repertoarral rendelkezik.

e Projekt- és eredményszemléletben oktat.

o A gyakorlati készségek elsajatitasara fokuszal kurzusain.

A mezoszintii oktatasi Okoszisztéma alatt Niemi (2021) <értelmezésében a makroszint
intézményszintli leképezddését értjiik. Az a kiindulasi pontunk, hogy a makroszinten
meghatarozott koriilmények (demografiai kornyezet, munkaerdpiaci elvarasok, generacios
sajatossagok), trendek (a felsdoktatdst meghatarozo trendek, a tanuldssal, tanitassal kapcsolatos
kutatasi eredmények) és stratégidk (Fokozatvaltas a felsdoktatdsban) intézményszinti értelmezése
a Budapesti Corvinus Egyetemen az Intézményfejlesztési tervben és a tanarok fejlodését tamogatd
Corvinus Teaching Excellence rendszerben jelenik meg. Ez a két dokumentum hatérozza meg
azokat a kereteket, amelyben értelmezni lehet a hatékonysag ¢és ezen keresztiil a hatékony tanar
fogalmat az intézményen beliil az alabbi modon:



e Egyiittmiikddik a vallalati és intézményi partnerekkel.

e FErti a tanulasi eredményalapi gondolkodast, annak szellemében meg tudja tervezni
kurzusait.

o A képzés- és kurzusfejlesztés soran figyelembe veszi a hallgatéi, munkaltatoi és volt

hallgatoi elvarasokat €s visszajelzéseket.

Részt vesz a felzarkoztato és tehetséggondozo programokban.

Szaktertiletén atfogo tudassal rendelkezik, amelyet folyamatosan frissit, megujit.

Ertd figyelemmel, timogato, segitd attitiiddel fordul a hallgatok felé.

Innovatorként nyitott a szakmai, modszertani ijdonsagok felé.

Konstruktiv visszajelzésekkel segiti a hallgatok fejlodését.

Fontosnak tartja az egyiittmiikodést a kollégakkal és a hallgatokkal egyarant.

A mikroszint az egyének szintje, igy biotikus szereplék alkotjak. A felsdoktatasi intézményekben
ez a tanarok (oktatok) és tanulok (hallgatok) szintje. Az 6 vélekedéseiket, elvarasaikat befolyasolja,
alakitja a makro- és a mezoszint. A makroszint hatdsa lehet példaul a tanarok esetében a tudasrol,
tanulasrol alkotott kép. Mast gondol hatékony tanarnak az, aki tanarkézpontu, és mast, aki
tanulokozponti szemléletet vall. A tanuldk esetében a trendek lehetnek komoly hatassal a
hatékonysagrol valé gondolkodasra: példaul a tanulasi analitikanak kdszonhetden lehetdségiik van
egyéni tanulasi utvonalak kialakitdsara. A mezoszint a tanarok esetében egyértelmien kijeldli a
hatékonysagot: a szervezeti kultara, a vezeték, az intézmény elvarasai, a stratégiai
dokumentumokban megfogalmazott célok jol korvonalazzak a hatékony tanar profiljat. Az, hogy
mit var el egy intézmény a hallgatoktol a tanarok értékelésével kapcsolatban (pl. HALVEL), a
tanulok mikroszintjére hat.

Ezen a szinten is megfigyelhetiink ellentétes iranyu folyamatokat, bar kétségteleniil kevéssé
meghatarozok. A mikroszint biotikus szerepldi igényeik, elvarasaik, véleményiik révén tudnak
hatast gyakorolni a mezo- és a makroszintre. Az, hogy 6k mit értenek hatékonysag alatt, kit tartanak
hatékony tanarnak, egyértelmiien visszak0szon a mezoszinten.

Modelliinkben mikroszinten a tanitdsi-tanuldsi folyamat konkrét résztvevdit, a hallgatdkat és a
tanarokat vizsgaltuk kvalitativ és kvantitativ modszerek segitségével annak érdekében, hogy
megtudjuk, hogyan vélekednek 6k a hatékony tanarrol. Az alabbi kérdésekre kerestiik a valaszt:
1. Milyen tulajdonsagokat tartanak fontosnak a hallgatok a hatékony tanarral kapcsolatban?
2. Mashogy gondolkodnak-e a kiilonbdzd tipusu kurzusok hallgatoéi a hatékony tandrrol?
Befolyasolja-e vélekedésiiket a nemiik?
3. Mashogy gondolkodnak-e a kiilonb6z6 tipust kurzusok oktatoéi a hatékony tanarrol?

A vizsgalathoz kvantitativ  (kérdéiv, Q-rendezés) ¢és kvalitativ (strukturdlt interju
gondolattérképpel, asszociativ csoportanalizis) modszereket hasznéalunk.

A vizsgalatot hagyomanyos, modszertani innovacion atment, tréningjellegli, tlikrozott
osztalytermi, hibrid és online kurzusokon végeztiik el.



1. kutatéasi kérdés: Milyen tulajdonsdgokat tartanak fontosnak a hallgatok a hatékony tanarral
kapcsolatban?

A vizsgalatokat az alabbi id6pontokban, mintan és eszkdzokkel végeztiik el:

idépont minta eszkoz
2018. Budapesti Corvinus  Egyetem | a 109 itembdl allo kérdéiv 38 itemes,
tavasz hallgat6i (N=394) roviditett valtozata

2019-2021 | Budapesti Corvinus  Egyetem | asszociativ csoportanalizis
hallgatéi (N=1042)

Kutatési eredményeink alapjan a hallgatok szerint altaldban a hatékony tandr:

Empatikus a hallgatokkal.

Segitséget, tanacsot nyujt a hallgatoknak.

A hallgatok felé nyitott és megérto.
Hallgatékozponti gondolkodas jellemzi.

Kedves ¢s figyelmes.

Vilagosan, érthetéen kommunikal a hallgatokkal.
Felkelti a hallgatok figyelmét és érdeklddését.
Erdekl3dik szakteriilete irant.

2. kutatasi kérdés: Mashogy gondolkodnak-e a kiillonboz6 tipusu kurzusok hallgatéi a
hatékony tandrrol? Befolyasolja-e vélekedésiiket a nemiik?

A vizsgalatokat az aldbbi idépontokban, mintan és eszkozokkel végeztiik el:

idépont | kérdés, minta eszkoz
2019- Budapesti Corvinus Egyetem hallgatéi (N=1661) az egyes | Q-rendezés, 34
2021 kurzustipusok (hagyomanyos, moddszertani megujulason | kérdésbol allo

atment, tiikkrozott osztalytermi, hibrid, online) kapcsén a | kérddivvel
hatékony tanarrol

2019- Budapesti Corvinus Egyetem hallgatoi (N=1042) altalaban és | asszociativ
2021 az egyes kurzustipusok (hagyoméanyos, modszertani | csoportanalizis
megujuldson atment, tréning, hibrid, online) kapcsan a
hatékony tanarrol




Az alabbi eredményeket kaptuk:
A hagyomanyos kurzusokon hatékony tanar:

Kedves és segitOkész.

Magas szintli pedagogiai, modszertani tudassal rendelkezik.

Jol megtervezi a kurzusait.

Felkésziilten érkezik az orara.

Felkelti a hallgatok érdeklddését.

Erdekes, élvezetes orat tart.

Erthetéen elmagyarazza az anyagot.

Digitalis eszkozoket haszndl a tanoran.

Gyakorlatokat, kisérleteket mutat be.

Gyakorlati példékat hoz az 6rdk soran.

Ritkén haszndl a csoportos feladatokat, tevékenységalapti modszereket.
Nem kell 6nalloan véleményt mondani a hallgatoknak.
Viltozatos, tevékenységalapt feladatokat ad a hallgatondknek.
Felkelti ¢s fenntartja a férfi hallgatok figyelmét.

Segiti a férfi hallgatokat a 1ényeg kiemelésében.

A tananyagot érdekessé, jatékossa teszi a férfi hallgatok szamara.

Az innovativ médszereket haszndlé (mddszertani innovacion dtment) kurzusokon a hatékony tandr:

Kedves és segitOkész.

Magas szintli pedagogiai, modszertani tudassal rendelkezik.
Innovativ a tanitas soran.

Jol megtervezi a kurzusait.

Felkésziilten érkezik az orara.

Osszeszedetten, hatarozottan vezeti az orakat.

Tanulokdzponti modszereket hasznal.

Csoportmunkat alkalmaz.

A gyakorlathoz koéti a tanultakat.

Batoritja a hallgatokat arra, hogy megfogalmazzak véleményiiket.
Viltozatos modszereket hasznal a hallgatondk tanitdsa soran.

A tananyagot érdekessé, jatékossa teszi a férfi hallgatok szamara.

A tiikrozott osztalytermi kurzusokon hatékony tanar:

Gyakorlatokat, kisérleteket hasznal az oran.

A hallgatondket segiti a 1ényeg kiemelésében.

Valtozatos, tevékenységalapu feladatokat ad a hallgatondknek.
A hallgatondk szamara a tananyagot érdekessé, jatékossa teszi.

A tréningen hatékony tanar:

o Felkésziilten érkezik a tréningre.
e Kedvesen, humorosan, de hatarozottan vezeti az orat.
e Figyel a résztvevokre.



¢ Rugalmasan reagal a torténésekre.
A hibrid kurzusokon hatékony tanar:

Szoros kapcsolatot alakit ki a hallgatokkal, akar az egyetemen kiviil is.
Segiti, timogatja a hallgatokat, empatizal veliik.

Kedves, figyelmes €s baratsagos.

Korszerli modszereket hasznal az oran.

Csoportos feladatokat ad az 6rdkon a hallgatoknak.

Figyel arra, hogy fenntartsa a hallgatondk figyelmét.

A hallgatondk szamara a tananyagot érdekessé, jatékossa teszi.

Az online kurzusokon hatékony tanar:

Segitékész, timogatja a hallgatokat.

Kedves és figyelmes.

Lényegre tor6, egyértelm, jol érthetd.

Figyel arra, hogy fenntartsa a hallgatondk figyelmét.

3. kutatasi kérdés: Mashogy gondolkodnak-e a kiilonb6dzo tipust kurzusok oktatdi a hatékony
tanarrol?

A vizsgalatot az alabbi idopontokban, mintan és eszkozokkel végeztiik el:

idépont | kérdés, minta eszkoz megjegyzés, vizsgalt
kutatési kérdés

2018. Budapesti Corvinus Egyetem | gondolattérkép, Mashogy gondolkodnak-e a
0sz oktatoi altaldban és az egyes | oksagi kiilonb6z6 tipusu kurzusok
kurzustipusok kapcsan a | gondolattérkép oktatoi a hatékony tanarrdl?

hatékony tanarrél (N=10)

Az alabbi eredményeket kaptuk:

Az oktatok szerint altalaban a hatékony tanar:

Magasszinti szakmai tudassal rendelkezik.

Magasszintli modszertani, pedagogiai tuddsa van.
Tanulokozpontu gondolkodas jellemzi.

A hallgatok egyéi kiilonbségeihez igazodva differencialtan tanit.
Aktivizalja a hallgatokat.

A kurzusait j6l megtervezi.

Figyelmet fordit a hallgatok munkajanak érétkelésére.

Erthetd, jo eldadast tart.

Digitélis eszkozoket haszndl a tanitas soran.



A tiikrézott osztalytermi kurzuson hatékony tanar:

e Digitélis eszkozoket hasznal az orain.
e Megtervezi a kurzusokat.

Az innovativ modszereket hasznalo kurzusokon hatékony tanar:

e Figyelmet fordit megjelenésére, eldadasmodjara.
e Humorral vezeti az orat.

Végezetil az Okoszisztémamodelliinkben feltart altalanosan elvart tandri jellemzdket
megkiséreltiik Mishra és Koehler (2006) TPACK modelljébe illeszteni. Igy, az eddig az
okoszisztéma kiilonbozd szintjeirdl, szereplditdl érkezd elvarasokat a tanari munkahoz kapcsolodo
tudasteriiletek szerint kategorizaltuk, reményeink szerint a tanart az 6koszisztémank kozéppontjaba
helyezve. Azzal a kiegészitéssel probaltuk eredményeinket e fogalmi rendszerben értelmezni, hogy
a tudas mellett a megfogalmazott képesség- ¢és attitiid-jellegli elvarasokat is felsoroltuk az egyes
teriileteknél. Illetve, ahogy a hatékony tanarral kapcsolatos szakirodalom feldolgozasa soran a 2.
fejezetben megallapitottuk, nem lehet eltekinteni a tandr személyiségétél mint fontos tényezotol.
Igy esetiinkben ez kiilon elemként jelent meg.

A szakmai tudas (CK=Content Knowledge) a megtanulanddé vagy megtanitandd targyra
vonatkozo6 lexikalis ismereteket, a tananyaggal kapcsolatos aktudlis elméleteket, nézeteket jelenti.

Az okoszisztémamodelliinkben a Budapesti Corvinus Egyetemen hatékonyan tanitd oktatokkal
kapcsolatban is be tudtunk azonositani olyan elvarasokat, amelyek tisztan a szakmai tudasra
vonatkoztak: magasszintli szakmai tuddssal rendelkezik, azt folyamatosan frissiti, szakmai
kapcsolatokat apol és tudomanyos eredményeit publikélja.

A pedagogiai tudas (PK=Pedagogical Knowledge) a tanulasi-tanitasi folyamatr6l szo6lo
mélyrehat6 ismeret, egy dltaldnos tudas, amely nem konkrét ismeretek megtanitasat segiti.

Eredményeink alapjan a Budapesti Corvinus Egyetemen a hatékony oktato altalanos pedagogiai
tudésa kiterjed a tanulaselméletekre, a megvaltozott hallgatoi preferencidkra, a hallgatok egyéni
kiilonbségeire, az azokat feltir6 modszerekre, eszkozokre. Gazdag modszertani, értékelési
repertoarja van, €s tuddsa a pedagogiai tervezésre vonatkozodan.

A pedagogiai, szakmai tudas (PCK=Pedagogical and Content Knowledge) alatt az adott szakmai
tartalomhoz, tuddshoz illeszkedd tanuldsszervezési eljarasokat, maoddszereket, tanuldi
tevékenységek tervezését ¢és konkrét megvaldsitasat, a szakmodszertani tudast értik.
Okoszisztémamodelliinkben végzett elemzések értelmében a Budapesti Corvinus Egyetem oktatoi
felé megfogalmazott hatékonysag-jellemzok lefedik a tanulas-tanitds folyamat teljes egészét. A
pedagogiai-szakmai tudas kapcsan a konkrét pedagdgiai helyzetekre vonatkozoéan megjelenik a
pedagodgiai tervezés, a figyelem felkeltése, a tanuld informalasa a tanulasi célrdl, az eldzetes
ismeretek felidézése, az 0ij ismeret bemutatdsa, a tények, folyamatok sokoldalt elemzése, a
fogalomalkotas, a rendszerezés és rogzités, a visszacsatolds és a teljesitmény mérése, értékelése

(Nagy, 1993).

A technologiai tudas (TK=Technological Knowledge) a hagyoményos (tankdnyv, tabla, kréta) és
digitalis taneszkozokkel kapcsolatos ismereteket, azok hasznalatdhoz, alkalmazasahoz sziikséges



készségeket, az 1) technologidk megtanuldsanak és az azokhoz vald alkalmazkodéasnak a
képességét jelenti. A BCE 0koszisztémdjaban 6nmagadban a technologiai tudas mindossze egy
esetben keriilt el6: a tandr nyitott és fogékony a technoldgiai tjdonsagok irant.

A technologiai, szakmai tudas (TCK=Technological Content Knowledge) a technoldgia és a
szakmai tartalom kdlcsonos kapcsolatara vonatkozo tudas, amely a tartalomhoz illeszkedd digitalis
tartalmak és forrdsok ismeretén t0l arrdl is szol, hogy a technoldgia hasznilata hogyan
valtoztathatja meg a szakmai tartalmat. Ez a teriilet szintén kevéssé hangsulyosan, és csak a nyilt
hozzaférésii tananyagok ¢s eszkdzok hasznélata kapcsan kerdiilt eld.

A pedagogiai, technologiai tudas (PTK=Pedagogical Technological Knowledge) a tanitasi-
tanulasi folyamat soran hasznalhat6 technoldgiakkal, tanuldsi kornyezetekkel kapcsolatos tudas. A
hatékony tanarral kapcsolatos elvarasokat vizsgalva lathatjuk, hogy abban az esetben, amikor a
pedagogia kapcsolddik a technologidhoz, felértékelddik a tertilet. A mi esetlinkben a pedagogiai és
technikai tudas 6sszekapcsolddasa a digitalis eszkdzoknek a tanitasi-tanulasi folyamatban valo
atgondolt hasznalatan kiviil leginkabb a tanulési analitika lehetdségeinek kihaszndlasat jelenti.

A technologiai, pedagogiai, szakmai tudas (TPACK=Pedagogical Technological Content
Knowledge) mindharom komponensen tulmutato, technologiaval tamogatott szakmailag tartalmas,
atgondolt, konstruktiv tanitast jelenti. Ez a komplex, a tudasteriiletek dsszehangolasat megkivano
ismeret is, ha nem is nagy szamban, de megjelenik az elvarasok kozott. Ezt leginkabb a tanulasi
kornyezet megteremtése kapcsan véltiik felfedezni.

Ahogy a TPACK-modell bemutatasakor jeleztiik, az elsdsorban tudasteriileteket jelenit meg. A
hatékony tanarral kapcsolatos szakirodalom feldolgozéasa soran azonban egyértelmiivé valt, hogy
a tanar személyisége is meghatdrozo, amikor hatékonysagrol gondolkodunk. A BCE
okoszisztémajanak vizsgalata soran mi is taldlkoztunk olyan elvarasokkal, amelyek nem voltak
illeszthetdk egyik teriiletbe sem, mert azok a tanar személyiségére vonatkoztak, személyis€gbdl
fakadé kompetenciak. Igy kiilon kategoriaként ennél a pontnal is meg kellett jeleniteniink.

A disszertacio jelentosége, tanulsagai és folytatasanak iranyai

A disszertacioban kisérletet tettiink arra vonatkozoan, hogy egy analitikai keretrendszert kialakitva
vizsgaljuk meg a tanari hatékonysag problémajat, és megkiséreljiik a felsdoktatasban tanitod oktatot
egy Okoszisztéma részének tekinteni: meghatarozni azt a rendszert, amelyben az 6 hatékonysagarol
érdemes gondolkodni, ¢és feltdrni azokat az elvarasokat, igényeket, amelyeket ennek az
okoszisztémanak a szerepléi megfogalmaznak felé. A célunk az volt, hogy megismerjik az
egyetemi oktatd kontextustol fliggd hatékonysag ismérveit és ezaltal egy olyan elemzési keretet
alakitsunk ki, amely segitheti az oktatok, intézmények, fenntartok gondolkodéasat. Nem
foglalkoztunk a tanari hatékonysag ¢és eredményesség mérésével, nem volt célunk annak
megvizsgalasa, hogy mitdl hatékonyabb az egyik oktatd, mint a masik. Csupan azt igyekeztliink
feltarni, hogy a vizsgalatok soran azonositott vélemények és az Okoszisztéma szerepldinek
oldalarol jelentkezd elvarasok, igények alapjan mi tlinik egy mai egyetemen, a mai Z generacios
hallgatok esetében hatékonynak —hangstlyozva, hogy az 6koszisztémak mitkodésébél, folyamatos
atalakuldsabol adédoan egy dinamikusan valtozo kép pillanatnyi allapotat mutattuk be.

A Budapesti Corvinus Egyetem haromszintli 6koszisztémdajanak makro-, mezo- és mikroszint(i
szerepldit azonositottuk, és leirdsuk alapjan megfogalmaztuk az ott hatékony tanar jellemzoit. Ezt



kovetden a feltart hatékonysag jellemzOket mas megkozelités szerint vizsgaltuk: megkiséreltiik
Mishra és Koehler (2006) TPACK modelljébe illeszteni azokat. Igy a tanari jellemzdk, a tanarral
kapcsolatban megfogalmazott elvarasok két szempontbol valtak beazonosithatéva: az
Okoszisztéma mely szintjén jelenik meg elvarasként és a tanari munka mely tudasteriiletéhez
kapcsolodik.

Az elemzésiink eredményét jelentd feltart elvarasok, tanari jellemzdok rendkiviil szertedgazok.
Természetesen irredlis elvards lenne, ha azt kivannank az oktatoktol, ezek mindegyikének
feleljenek meg. Azonban ugy gondolom, hogy az 6koszisztéma modell alkalmas eszk6z arra, hogy
komplex kornyezetben vizsgaljon egyszeriinek tiing kérdéseket. Erdemes lenne minden
intézményének definidlni sajat Okoszisztéma modelljét, meghatdrozni annak szerepldit, azok
elvarésait, majd a tandroknak elkésziteni sajat 6koszisztémajukat, kivalasztva a szamukra relevans
elemeket, igy meghatirozva azokat az elvardsokat, amelyek segitenék Oket abban, hogy
hatékonyabba valhassanak.

Véleményem szerint ezzel a modszerrel tovabbi kérdések is vizsgalhato, példaul ki a jo tanuld, ki
a jo vezetO a felsOoktatasban. Tehat ez a mddszer a felsdoktatas valamennyi szerepldje szamara jo
eszkoz lehet a felmeriilé problémak elemzéséhez.
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