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Andlisis v diagnéstico del sistema municipal de proteccién civil en la provincia de

Santa Cruz de Tenerife.

Resumen: En un territorio como el Archipiélago Canario, en el que el suelo es un
recurso escaso, pueden llegar a concentrarse multiples y diferentes emergencias capaces
de producir dafios relevantes de diferentes tipos, ya sean medioambientales, econémicos
o0 sociales. Por ello, el Sistema de Emergencias y Proteccion Civil de Canarias es de
vital importancia para asegurar una respuesta coordinada y eficaz ante este tipo de
riesgos, y con este objetivo se han elaborado una serie de planes de emergencias
jerarquizados, en el que aquellos que estan dirigidos a un espacio mas reducido deben
integrarse en los que afectan a territorios mayores, permitiendo asi una interrelacion
entre todos facilitando la actuacion a diferentes escalas.

En este trabajo se diferencian dos objetos de analisis como son, por un lado, el Sistema
de Emergencias de Canarias, teniendo como eje de referencia el Plan Territorial de
Emergencias de Proteccion Civil de la Comunidad Auténoma de Canarias (PLATECA)
y, por otro lado, como elemento principal de estudio, los Planes de Emergencias
Municipales (PEMU). Se analizan las virtudes y defectos que presentan, la accesibilidad
para obtener informacidn sobre los mismos a través de las administraciones publicas y
el estado actual de estos planes de emergencias. Todo ello ha permitido apreciar
importantes diferencias en el estado de los planes de los municipios, sobre todo
comparando entre las islas que se analizan, ya que la implantacién de estos planes esta

siendo progresiva, desigual y lenta.

Palabras Clave: Islas Canarias, Plan de Emergencias, riesgos, prevencion, escala local.

Analysis and diagnosis of the municipal civil protection system in the province of

Santa Cruz de Tenerife.

Abstract: In a territory such as the Canary Island, where land is a scare resource, there
can be a concentration of multiple and different emergencies capable of producing
relevant damage of different types, environmental, economic or social. For this reason,
the Canary Islands Emergency and Civil Protection System is of vital importance to
ensure a coordinated and effective response to this type of risk, and to this end a series
of hierarchical emergency plans have been drawn up, in which those aimed at smaller
area must be integrated into those affecting larger territories, thus allowing for an

interrelation between all of them, facilitating action at different scales.



In this work, two objects of analysis are differentiated: on the one hand, the Canary
Islands Emergency System, with the Territorial Civil Protection Emergency Plan of the
Autonomous Community of the Canary Islands (PLATECA) as the reference axis and,
on the other hand, the Municipal Emergency Plans (PEMU) as the main element of
study. | analyses their strengths and weaknesses, the accessibility of information on
them through public administrations and the current state of these emergency plans. All
of this has made it possible to appreciate important differences in the state of the
municipalities emergency plans, especially when comparing between the islands

analyzed, as the implementation of these plans is slow and gradual.

Keywords: Canary Islands, Emergency Plans, Risks, prevention, local scale.

1. Introduccion

Las Islas Canarias han sido un territorio que histéricamente se ha visto afectado por
numerosas amenazas tanto de origen natural como antropico. Eventos como el accidente
aereo de Los Rodeos de 1977 o episodios naturales como la erupcion del volcan
Teneguia en 1971, la riada del 31 de marzo de 2002, la tormenta tropical Delta de 2005
o la reciente erupcion del volcan Tagoro en la isla de El Hierro en 2011, han provocado
importantes dafios tanto en lo que respecta al nimero de victimas como dafios
econdmicos (Lépez-Diez et al., 2018). Ademas, debido a los procesos de ocupacion y
expansion de los ambitos urbanos y litorales de los Gltimos afios, se ha producido un
aumento en la exposicién de la poblacién ante amenazas de origen climatico (Dorta et
al., 2020). En este sentido, muchos de estos desastres acontecidos han ayudado a
disefiar y consolidar el actual sistema de proteccion civil y emergencias en las Islas
Canarias.

El sistema de emergencias de Canarias esta conformado por una serie de planes
integrados en otros planes de &mbito superior a modo de piramide garantizando asi el
principio de subsidiariedad que rige el actual sistema de proteccion civil nacional. De
esta manera se plantea una jerarquizacion entre los que se diferencian los planes
territoriales, los planes especiales y especificos (sectoriales) y los planes de
autoproteccion.

En lo que respecta a los planes territoriales, objeto central de este trabajo, en el &mbito

autonomico de Canarias se pueden diferenciar tres tipos diferentes: en primer lugar, el



Plan Territorial de Emergencias de Proteccion Civil de la Comunidad Autonoma de
Canarias (PLATECA de aqui en adelante), después se encuentran los Planes de
Emergencias Insulares (PEIN de aqui en adelante) y finalmente los Planes de
Emergencias Municipales (PEMU de aqui en adelante). A su vez estos documentos se
insertan dentro de la estructura de planificacion del sistema de proteccion civil (Figura
1), en la que los planes que se sitdan en los niveles inferiores deben integrarse en
aquellos de ambito superior, asegurandose asi que en caso de que una determinada
emergencia o desastre sobrepase las competencias de una determinada administracion
esta sea asumida por la administracion superior. De esta manera, en el caso del
archipiélago el PLATECA se configura como el Plan Director para el resto de los
planes, ya que establece las directrices a seguir para que aquellos planes que afectan a
territorios mas reducidos, dentro de los limites donde tiene competencia el propio
PLATECA, puedan integrarse correctamente. Del mismo modo, el PLATECA se
integra a su vez en otros planes de &mbito superior como el estatal (Gobierno de
Canarias, 2015).
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Figura 1. Estructura de la Proteccion Civil. Elaboracidn propia.

Como se observa en la figura 1, los planes de menor rango son los denominados planes
de autoproteccion, cuyo objetivo es que los propios ciudadanos y los organizadores de
eventos sean capaces de garantizar un nivel de proteccién suficiente en el desarrollo de
los mismos tal y como refleja el sistema de proteccion civil. Los planes de
autoproteccion estan dirigidos a atender cualquier tipo de incidencia derivada tanto de
actividades como fiestas y eventos deportivos, asi como aquellas posibles emergencias

gue pueden registrarse en instalaciones como colegios y hospitales o Espacios Naturales



Protegidos. Estos planes se integran en el PEMU del municipio donde se desarrolla esta
actividad o se localiza la instalacion.

Por encima de los planes de autoproteccion se encuentra el PEMU, el cual es de
obligatoria elaboracién para todos los municipios independientemente del nimero de
habitantes de estos. Este tipo de planes ya entran en la categoria de plan territorial y, por
ende, han e integrarse en el PEIN. Un documento éste ultimo que esti orientado a
afrontar las posibles emergencias que pueden generarse dentro del ambito insular. Al
igual que el PEMU, es obligatoria su implantacion en todas las islas pertenecientes a la
Comunidad Auténoma, y, a su vez, se deben integrar en el PLATECA.

En este nivel territorial también se incluyen los Planes de Actuacion, que son aquellos
que los municipios e islas han de contemplar para hacer frente a riesgos concretos
(Gobierno de Canarias, 2015). Un ejemplo puede ser el Plan de Actuacién Insular frente
al Riesgo Volcanico (PAIV) de la isla de Tenerife, que tiene como finalidad en primer
lugar garantizar una Optima respuesta ante una posible erupcion en la isla. Y, en
segundo lugar, planificar la correcta evacuacion de las areas que puedan verse afectadas
por un evento eruptivo como pudo ser la erupcion de Garachico en 1706 o la del volcan
del Chinyero en 1909.

Como ultimo aspecto a destacar dentro de los planes territoriales, cabe mencionar que
junto al PEIN y el PEMU, se encuentra el PLATECA, el cual es el plan de emergencias
superior del territorio autondmico y que rige los contenidos del resto de planes
territoriales ya que estos deben integrarse de forma coherente con el propio PLATECA.

Por otro lado, se localizan los planes especificos y especiales, que se trata de planes
dirigidos a sectores determinados, con el objetivo de hacer frente a riesgos concretos
gue necesitan un tratamiento mas concreto y especializado en determinadas amenazas.
Se diferencian planes bésicos, que son de competencia nacional como pueden ser
accidentes nucleares o conflictos beélicos, y planes especiales dirigidos a riesgos como
incendios forestales o inundaciones (Gobierno de Canarias, 2015).

Como ejemplo de estos planes especiales en Canarias se cuenta con una red de planes
especiales de Proteccion Civil y Atencion de Emergencias por diferentes riesgos (Tabla
1). Todos ellos aprobados entre 2014 y 2018, siendo los pioneros el PEMERCA,
(accidentes en el transporte de mercancias peligrosas por carretera) y el INFOCA,
(incendios forestales), el 30 de julio de 2018 se aprobarian el PEVOLCA (riesgo
volcanico), PESICAN (riesgo sismico), RADICAN (riesgo radiolégico) y PEINCA



(riesgo de inundaciones) y finalmente se aprobo el RISQCAN (riesgo quimico) en 2021.
(Consejeria de Administraciones Publicas, Justicia y Seguridad, Gobierno de Canarias)

Tabla 1: Planes Especiales de Proteccion Civil y Atencién de emergencias de Canarias.

Plan Especial Riesgo al que se dirige Fecha de aprobacion
Accidentes en el transporte
PEMERCA de mercancias peligrosas 25/02/2014
por carretera
INFOCA Incendios forestales 29/05/2014
PEINCA Inundaciones 30/07/2018
PESICAN Riesgo sismico 30/07/2018
PEVOLCA Riesgo volcanico 30/07/2018
RADICAN Riesgo radiolégico 30/07/2018
RISQCAN Riesgo quimico 08/07/2021

Fuente: Elaboracion propia.

El aumento de la poblacion en un territorio tan reducido como las Islas Canarias,
sumado a la cada vez mayor concentracién de la misma en las ciudades, con un
incremento en el namero de infraestructuras, ha ido generando durante las Ultimas
décadas un aumento de la vulnerabilidad (Dorta, 2007). Por ello la planificacion de las
emergencias es un tema altamente relevante en la actualidad y resulta esencial la
existencia de estos planes para garantizar, en la medida de lo posible, la seguridad, ya
sea de la poblacién, de las infraestructuras y establecimientos o de eventos y actos
publicos. Ademas, como el territorio y sus componentes no son elementos estaticos,
sino gque se encuentran en constante evolucion, los planes de emergencia se deben
revisar periédicamente con el fin de que estos se adecuen a los cambios que se van
produciendo en el territorio. Por todo ello, el presente trabajo busca realizar un
diagnostico de la situacion actual en la que se encuentra el Sistema de Emergencias de
Canarias en el ambito territorial de la provincia de Tenerife para poder plantear cambios

y actualizaciones.



2. Antecedentes

Ya los primeros seres humanos tenian el concepto de proteccion de la vida y los bienes
y, a lo largo de la historia, la naturaleza se ha manifestado cada vez mas amenazante
(Sistema Espafiol de Proteccion Civil, Escuela Nacional de Proteccion Civil, consultado
en 2021). Ejemplo de ello es que en el periodo comprendido entre los afios 2000-2019
fueron registrados en todo el mundo 7.348 desastres de origen natural segun EM-DAT
(The international disasters database). En total, estos desastres han ocasionado
aproximadamente 1,23 millones de fallecidos, es decir, unos 60.000 por afio, afectando
a cuatro mil millones de personas y generando pérdidas econémicas en todo el mundo
de aproximadamente 2,97 billones de ddlares. Al compararse con el periodo 1980-1999
se llega a contabilizar un aumento considerable en todos los datos sefialados, con un
incremento de mas de 3.000 desastres, 40.000 muertes, mil millones de personas
afectadas y 1,34 billones de délares en el periodo més reciente respecto a los 20 afios
anteriores. Esta diferencia entre ambos periodos se explica principalmente por el
aumento de un factor como la exposicion que ha derivado en un aumento de los
desastres relacionados con el clima, como son los eventos climaticos extremos, pasando
de 3.656 en el periodo 1980-1999 a los 6.681 en el periodo 2000-2019. (UNDRR,
2020).

Estas importantes cifras tanto de afectados como de dafios han impulsado relevantes
iniciativas a nivel internacional que han tenido como objetivo el fortalecimiento de
estrategias encaminadas a reducir los impactos derivados de los desastres. En este
sentido, una de las primeras fue la conocida como EIl Decenio Internacional para la
Reduccion de los Desastres Naturales 1990-1999 donde se evidencia la necesidad de
establecer a escala internacional mecanismos que reduzcan los efectos de los desastres
de origen natural. Esta primera década marcada fundamentalmente por el desarrollo de
acciones enfocadas en el manejo in situ del desastre sufrio un cambio de paradigma a
partir de la conocida como la Estrategia Internacional para la Reduccion de Desastres de
2001. Es desde este hito cuando se comienza a desarrollar la conocida como Reduccion
del Riesgo de Desastres (RRD), un conjunto de acciones que abogan por la gestion del
desastre en todas sus etapas, es decir, en el antes (acciones preventivas), en el durante
(respuesta) y en el después (rehabilitacidn y construccion) con la finalidad de fortalecer
la resiliencia de las comunidades expuestas a las amenazas tanto de origen natural como

antropico. Esta idea, cobrd un importante protagonismo con la redaccion del primer
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marco global para la RRD, conocido como el Marco de Hyogo aprobado en 2005, cuyo
objetivo general era aumentar la resiliencia de las naciones y las comunidades ante los
desastres, pretendiendo lograr para el afio 2015 una considerable reduccion de las
pérdidas ocasionadas, tanto en vidas humanas como en bienes sociales, econémicos y
ambientales de los paises y las comunidades (UNISDR, 2005). Posteriormente y como
sucesor del Marco de Hyogo, se aprueba el Marco de Sendai en 2015, el cual pretende
garantizar la continuidad del trabajo ya hecho en relacion con el Marco de Hyogo, pero
afiadiendo especial énfasis en la gestion del riesgo de desastres en lugar de en la gestion
del desastre en si, contando asi con 4 prioridades principales: comprender el riesgo de
desastres, fortalecer la gobernanza del riesgo de desastres para gestionar dicho riesgo,
invertir en la reduccién del riesgo de desastres para la resiliencia y aumentar la
preparacion para casos de desastre a fin de dar una respuesta eficaz y “reconstruir
mejor” en ambitos de la recuperacion, la rehabilitacion y la reconstruccion (UNISDR,
2015). El Marco de Sendai va de la mano con otros acuerdos como el Acuerdo de Paris
sobre el Cambio Climatico, siendo el primer acuerdo vinculante entre paises para
emprender esfuerzos contra el cambio climatico y sus efectos. Su objetivo es limitar el
calentamiento mundial por debajo de los 2°C en comparacién con los niveles
preindustriales, para ello, los paises que han adoptado el acuerdo se proponen reducir lo
méaximo posible las emisiones de gases de efecto invernadero cuanto antes para asi
lograr un planeta con emisiones neutras para mediados de siglo (Naciones Unidas,
2015); y los Objetivos de Desarrollo Sostenible, mediante los cuales se pretende
erradicar la pobreza, proteger el planeta y asegurar la prosperidad para todos; se divide
en un total de 17 objetivos generales, cada uno de los cuales tiene una serie de metas
especificas que deben alcanzarse antes de 2030
(https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/objetivos-de-desarrollo-sostenible/).
Actualmente, estos documentos como el Marco de Sendai abogan por las acciones
preventivas, y dentro de estas acciones la planificacion en materia de proteccion civil
juega un papel fundamental tanto en el antes como en el durante del desastre.

Del mismo modo es importante citar que el incremento en un elemento como la
exposicion durante las Gltimas décadas se debe a que también el ser humano ha
contribuido a la inseguridad ambiental debido al impulso de mudltiples actuaciones
territoriales como las derivadas del manejo del fuego, la construccién de viviendas poco
estables, la implantacién de poblaciones en zonas vulnerables, etc. Pero no es hasta la

Primera Guerra Mundial cuando aparece el concepto de protecciéon civil, conocida
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inicialmente como defensa pasiva. Esta idea fue evolucionando hasta llegar al concepto
conocido hoy como proteccidn civil (Sistema Espafiol de Proteccion Civil, Escuela
Nacional de Proteccion Civil, consultado en 2021).

En este sentido, para poder realizar y comprender correctamente este trabajo, resulta
indispensable conocer el marco legal que define como se configura el Sistema de
Proteccion Civil.

En 1941, la creacion de la Jefatura Nacional de Defensa Pasiva se puede considerar el
primer antecedente del desarrollo de la proteccion civil en Espafia. En esa época,
Espafia acababa de salir de la Guerra Civil y se encontraba en una Europa en guerra en
medio de la Il Guerra Mundial. Sin embargo, no sera hasta 1960 cuando crea la primera
Direccion General de Proteccion Civil, desapareciendo 7 afios después y reapareciendo
en 1980, tras el establecimiento de la monarquia parlamentaria y promulgarse la
Constitucion de 1978 (Sistema Espafiol de Proteccion Civil, Escuela Nacional de
Proteccion Civil, consultado en 2021).

La Constitucion de 1978 es la base de la proteccion civil en Espafia, de la que deriva la
Ley 2/1985, de 21 de enero, sobre proteccion civil, ya derogada y que tenia por objetivo
“lograr la comprension y la participacion de toda la poblacion en las tareas propias de la
proteccion civil, de la que los ciudadanos son, al mismo tiempo, sujetos y beneficiarios”
(Ley 2/1985, de 21 de enero, sobre Proteccion Civil). En dicha Ley se define la
proteccién civil como un “servicio publico en cuya organizacion, funcionamiento y
gjecucion participan diferentes administraciones publicas, asi como los ciudadanos”
(Ley 2/1985, de 21 de enero, sobre Proteccion Civil). Ademas, en la citada ley y para su
desarrollo, ya se exige la elaboracion de la Norma Basica de Proteccion Civil y varios
de los elementos que deberan introducirse en los planes territoriales y especiales, tales
como el catalogo de recursos y el inventario de riesgos potenciales, entre otros. Asi
mismo, también indica qué corporacion sera la encargada de aprobar y homologar cada
uno de los diferentes planes, ya sean territoriales o especiales.

La Norma Basica de Proteccién Civil, aprobada mediante el Real Decreto 407/1992, de
24 de abril, ya prevista en la Ley 2/1985, contiene las directrices a seguir para la
elaboracion de los planes de proteccion civil, ya sean territoriales o especiales. La
utilizacion de estas directrices a la hora de elaborar los planes de proteccion civil
permite su integracién, formando un conjunto de planes operativo y de rapida
aplicacion. Ademas de estas directrices, Los principios de la Norma Basica exigen que

la proteccion civil realice una serie de funciones fundamentales respecto al servicio
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publico, estas funciones son “la prevision, en lo que se refiere al andlisis de los
supuestos de riesgos, sus causas y efectos, asi como de las zonas que pudieran resultar
afectadas; la prevencion, relativa al estudio e implantacion de las medidas oportunas
para mantener bajo conservacion, evitar o reducir las situaciones de riesgo potencial y
dafios que se pudieran derivar de éstas; la planificacion de las lineas de actuacion, para
hacer frente a las situaciones de grave riesgo, catastrofe o calamidad puablica que
pudieran presentarse; la intervencion, en cuanto a las diferentes actuaciones
encaminadas a proteger y socorrer la vida de las personas y sus bienes; y, por ultimo, la
rehabilitacién, dirigida al establecimiento de servicios publicos indispensables para la
vuelta a la normalidad.” (Norma Baésica de Proteccion Civil, 1992). En este trabajo se
aborda fundamentalmente el principio de planificacion.

Sin embargo, con el desarrollo del Mecanismo de Proteccion Civil de la Unidn Europea
aprobado en 2001, la creacién de un ente como la Unidad Militar de Emergencias
(UME) en 2005 y los nuevos enfoques internacionales para la Reduccion del Riesgo de
Desastres (RRD) se planted la necesidad de establecer un nuevo marco legal en materia
de proteccidn civil. Esto dio lugar a que se aprobase la Ley 17/2015, de 9 de julio, del
Sistema Nacional de Protecciéon Civil, que sustituye a la de 1985, y que le aporta a
dicho sistema la competencia para “asegurar la coordinacion, cohesion y eficacia de las
politicas publicas de proteccion civil, y regular las competencias de la Administracion
General del Estado en la materia”. A su vez, el Sistema Nacional de Proteccion Civil
debe garantizar una respuesta coordinada y efectiva de las actividades de proteccién
civil de todas las administraciones publicas. Esta respuesta coordinada y efectiva se
consigue mediante actuaciones como la prevencién de riesgos o la planificacion de los
recursos necesarios para hacer frente a ellos.

En este contexto y centrdndonos en el &mbito territorial de la Comunidad Auténoma de
Canarias, el primer precedente que se tiene de un plan de emergencias en el archipiélago
es el PLATECA, que comenzd a elaborarse a mediados del afio 1995. Tras mas de dos
afios, se homolog6 a finales de 1997, siendo posteriormente actualizado en 2005 vy,
finalmente, en 2015 quedando esta ultima actualizacion como el vigente plan de
emergencias de ambito autondémico hasta el dia de hoy. Para dicha elaboracion y sus
posteriores actualizaciones se han tenido que regir escrupulosamente por la Norma
Basica de Proteccion Civil, para conseguir su correcta integracién en otros planes de

ambito superior.
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Aumentando un poco mas la escala, se encuentran los PEMU vy en el territorio canario
el primero de estos se elabord para el municipio de Telde, en la isla de Gran Canaria,
que fue aprobado en 1986 y actualizado en 1995 (Direccién General de Seguridad y
Emergencias), siendo asi no solo el primer PEMU implantado en las islas, sino también
el que se encuentra mas obsoleto debido al tiempo que hace que no se actualiza. Pero
cuando realmente se comienzan a homologar de forma sisteméatica los planes de
emergencias de la mayoria de los municipios de Canarias es a partir del afio 2009, ya
que con anterioridad solo contaban con PEMU cuatro de los 88 municipios canarios.

En teoria, y segun sefala el PLATECA, “todos los planes de emergencia de la
Comunidad Auténoma de Canarias que estén aprobados y homologados por la
Comision Autondémica de Proteccion Civil y Atencion de Emergencias de Canarias
estaran recogidos en un registro que tendra caracter publico” (Gobierno de Canarias,
2015). En el caso de los PEMU, cada municipio estd obligado a tener su
correspondiente plan de emergencias accesible a la ciudadania, es decir, al alcance de
quien lo requiera; generalmente deberian tenerlo disponible desde la pagina web
municipal.

En este Gltimo aspecto se centra gran parte de este trabajo, analizando la accesibilidad
con la que cuentan este tipo de documentos y midiendo el grado de dificultad para
obtener informacidn acerca de los mismos a traves de la administracion publica.

Por otro lado, a pesar de que una de las caracteristicas de Canarias es su suavidad
climatica, las islas no se libran de la ocurrencia de fendmenos meteorolégicos adversos
que presentan graves consecuencias. De hecho, los eventos de emergencia de origen
climatico son los méas frecuentes y los que mayores efectos socio-econdmicos han
tenido (Dorta, 2007; Lépez-Diez et al., 2018). A modo de referencia, episodios como la
riada del 31 de marzo de 2002 en Santa Cruz de Tenerife dio lugar a 9 fallecidos (Figura
2), la tormenta tropical Delta generd 7 muertes (La Nacion, 2005) o la riada de 1957 en
La Palma que causo 26 fallecidos (EI Apurdn, 2017), y en lo que respecta a dafios
econdmicos tres Unicas amenazas como son los vientos, temporales marinos y las
precipitaciones intensas han dado lugar a pérdidas estimadas de hasta 600 millones de
euros para el periodo comprendido entre 1996 y 2016 (LOpez-Diez et al., 2018). Las
olas de calor también han generado importantes consecuencias en el territorio canario,
Ilegando a producir en el periodo comprendido entre 1990 y 2014 un total de 106.046
muertes entre las dos capitales provinciales del archipiélago, 39.113 de las mismas en

Santa Cruz de Tenerife y 66.933 en Las Palmas de Gran Canaria (Dominic Royé et al.,
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2020) Ademés, rasgos geograficos como que es un territorio montafioso con
importantes desniveles, una compleja orografia con pequefias cuencas hidrograficas, la
tendencia a la concentracion temporal y espacial de la precipitacion, el carécter
impermeable del roquedo y el escaso recubrimiento vegetal o la cercania al mayor
desierto del planeta, el Sahara, contribuyen a aumentar los efectos de las amenazas de
origen climatico. Esto sumado a factores como que el territorio canario cuenta con una
de las mayores densidades de poblacion de Espafa, tiene muchos de sus nucleos de
poblacion situados en pendientes acusadas, fondos de valle o desembocaduras de
barrancos y que cuenta con una amplia red de transporte e infraestructuras provoca un

notable aumento de la vulnerabilidad (Dorta, 2007).

Figura 2. Riada de Santa Cruz de Tenerife en 2002. Fuente: El Pais, 2017.

Entre los numerosos riesgos a los que se encuentra expuesto el archipiélago destacan,
debido a los efectos graves que pueden llegar a generar en el sistema socioeconémico
de las islas, las lluvias intensas y torrenciales, las sequias, los temporales de viento, las
olas de calor y las llegadas masivas de polvo sahariano (Dorta, et al., 2020). También se
pueden mencionar otro tipo de riesgos que podrian afectar al territorio canario, pero que
cuentan con menor probabilidad de ocurrencia por sus amplios periodos de retorno,
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como son los riesgos geoldgicos, dentro de los cuales se encuadran la sismicidad y la
actividad volcénica (Carracedo et al., 2005).

Las precipitaciones con alta intensidad horaria son la principal amenaza climatica en
Canarias (Lopez-Diez et al., 2019), ya que son el riesgo que mayores pérdidas ha
ocasionado (Méayer y Marzol, 2011). EI problema es que, tal y como sefiala el Panel
Intergubernamental para el Cambio Climéatico (en adelante IPCC), aumente la
frecuencia y virulencia de estas lluvias en los proximos afios, afectando a un territorio
como el de las islas en el que, por la alta densidad de poblacion abundan las
infraestructuras vulnerables y zonas de riesgo de inundacion (Mayer y Marzol, 2011).
Los incendios forestales también representan uno de los principales riesgos en Canarias,
incrementando sus consecuencias al incorporarse a situaciones de viento y sequia. Los
grandes incendios forestales en Canarias son capaces de arrasar la superficie forestal
total de una isla. Esto se debe no solo a las condiciones meteoroldgicas, sino también a
la gestion de estos y al abandono del medio rural (Dorta, 2007).

En este contexto, “la identificacion de los riesgos supone un trabajo continuado, que
conlleva una participacién activa de todas las Administraciones publicas y entidades
privadas del territorio” (Gobierno de Canarias, 2015). Precisamente los PEMU suponen
el documento normativo mas relevante de las administraciones publicas para identificar
los riesgos, al trabajar a escala local, la mejor para la reduccion del riesgo de desastres,
segun la Oficina para la Reduccién de Riesgos de Desastre de Naciones Unidas
(UNDRR).

3. Objetivos

3.1. Objetivo general
Este trabajo tiene como objetivo fundamental realizar una revision del Sistema de

Emergencias de Canarias con especial referencia al estudio y anélisis de los Planes de
Emergencias Municipales de los municipios pertenecientes a la provincia de Santa Cruz
de Tenerife.
3.2. Objetivos especificos
Para la consecucion del objetivo general descrito también se han planteado una serie de
objetivos secundarios o especificos.

e Contextualizar dentro de la normativa asociada a la Reduccion del Riesgo de

Desastres y la Proteccion Civil la importancia que presentan los PEMU.
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e Analizar el estado actual de los PEMU vy la facilidad en la obtencion de datos
relacionados con los mismos a traves de las administraciones publicas.

e Estudiar las principales causas de las activaciones de los planes.

e Identificar los equipos o responsables de la redaccion de los PEMU

desarrollados por los distintos municipios.

4. Fuentes y metodologia

El presente Trabajo Final de Grado se ha llevado a cabo a través de la siguiente
secuencia metodolégica que ha estado determinada por la consecucion del objetivo

general y los objetivos especificos.

Fase 1: Etapa de exploracion

Durante esta primera fase de indole exploratorio, en primer lugar, se definio el tema y el
alcance territorial. EI motivo por el que se decidi¢ tratar este tema se debe a lo
escasamente tratado y la poca informacién con la que se cuenta en general, ademas del
desconocimiento por parte de la poblacion acerca de los diferentes planes de emergencia
con los que cuenta su territorio, por otro lado, también se considera una posible linea de
trabajo para el futuro, pudiendo analizar mas en profundidad varios aspectos que se
tratan en este trabajo, como pueden ser las causas y fechas de las activaciones de los
PEMU, o incluso como base para una preparacion de cara a elaborar o revisar los
diferentes planes de emergencias del territorio. Y, en segundo lugar, en esta primera
fase se definieron el objetivo general y los especificos.

Fase 2: Desarrollo de los antecedentes

En esta segunda fase, se han elaborado los antecedentes del trabajo a partir de una
consulta bibliogréfica con la finalidad de definir aquellos conceptos y elementos que
vertebran el presente trabajo como puede ser el caso de “proteccion civil” o “plan de
emergencia”, asimismo se ha acometido la explicacion de los fundamentos del sistema
nacional y autonomico de proteccion civil. Para ello se han consultado articulos
cientificos, documentos institucionales de caracter oficial y otros recursos

complementarios como péginas webs oficiales.
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Cabe sefialar que la bibliografia cientifica relacionada con este tema concreto es escasa,
encontrdndose en su mayoria, como se ha podido ver, publicada en los Boletines

Oficiales tanto del Estado como de Canarias.

Fase 3: Diagndstico de los Planes de Emergencia Municipales (PEMU)

La tercera fase se conforma como el resultado principal del presente estudio. Es por ello
que, en primer lugar, para realizar un correcto analisis de los PEMU y la accesibilidad a
la informacion acerca de estos ha sido necesario efectuar una recopilacion inicial de
todos los teléfonos y direcciones de correo electronico de los ayuntamientos de cada
uno de los municipios del archipiélago. Por otro lado, se ha buscado toda la informacién
sobre los PEMU en las webs para asi comprobar el nivel de accesibilidad con el que
cuentan estos planes sin la necesidad de realizar Ilamadas telefonicas o enviar correos
electronicos.

En segundo lugar, se selecciond la informacion a solicitar a los ayuntamientos: fecha de
elaboracion, autor o empresa encargada de la elaboracion, fecha de actualizacion, autor
0 empresa encargada de la actualizacion, fechas y causas de activacion y existencia de
algan plan especial. Ademas, en aquellos casos en los que el PEMU no esta subido a la
pagina web del ayuntamiento y abierto al publico, se afiadia al correo electrénico
enviado a dichos municipios preguntas acerca de los motivos por los cuales no se tiene
acceso a su PEMU.

En tercer lugar, se llevo a cabo el envio de correos electrénicos a todos estos
ayuntamientos de Canarias, reenviandolos periédicamente en blsqueda de una respuesta
mas rauda. Sin embargo, dado el gran nimero de municipios y las escasas respuestas
hicieron reformular el alcance del objetivo general inicial de un estudio para toda
Canarias, por lo que finalmente se decidid focalizar el trabajo en los municipios de la
provincia de Santa Cruz de Tenerife, donde se obtuvo una mayor respuesta a las
solicitudes realizadas. De este modo, tras unas semanas intentando obtener la
informacién mediante correo electronico, con escaso éxito, se procedid a realizar las
Ilamadas telefdnicas solicitando hablar o el envio de un contacto que pudiera facilitar
los datos.

En altimo lugar y tras emplear un total de cuatro meses en el acopio de informacion se
decidio cerrar la entrada de esta informacion debido al importante retraso de la
respuesta desde varios municipios. De esta forma se han ido incorporando todos los

18



datos que se han podido encontrar en las webs para completar aquellos que no han sido
capaces de aportar directamente desde la administracion.

Como recuento se enviaron un total de 114 correos electronicos, 133 Ilamadas
telefénicas (incluidas las no contestadas) y 4 visitas a ayuntamientos y policia local tras
concertar una cita. Ademas, durante esta recopilacion de la informacién se fue

rellenando una tabla de Excel con la informacion que se solicitaba y cada uno de los

municipios, afiadiendo los datos a medida que se iban recogiendo (Figura 3)
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Figura 3. Captura de la base de datos acerca de los PEMU. Fuente: elaboracion propial.

Una vez ordenados y recopilados todos los datos, se elaboraron unos cuadros sindpticos
en los que se representa visualmente toda la informacion de provecho que se ha
obtenido. Estos resultados se han ido estructurando de manera que se han alcanzado
varios apartados que se analizan méas adelante. Estos apartados se encuentran en el
punto 6 del presente trabajo y se tratan temas como el contacto con los municipios,
contabilizando todos los intentos de establecer una comunicacion con cada municipio;
la informacidn aportada por los mismos, ya sea total, parcial o nula; los municipios que
cuentan con PEMU homologado, observando las diferencias entre las islas; el grado de
accesibilidad existente de dichos PEMU, diferenciando 3 niveles de accesibilidad; el
estado en el que se encuentran actualmente los PEMU, realizando un analisis mas a
fondo mediante una clasificacién en 6 niveles en la que el nivel mas bajo representa el
minimo avance en la elaboracién del PEMU, y el nivel de mayor rango el mayor
desarrollo del PEMU; los autores de estos planes de emergencia, sefialando aquellos que

mas se repiten; las causas de activacion, analizando cuales son aquellas que mas se

1 Enlace a la base de datos realizada:
https://drive.google.com/file/d/1ILWYHgpCfGVIM2vvIRzIZfEYyLXpTUMmM2/view?usp=sharing
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repiten; y finalmente, las fechas de dichas activaciones, lo que permite estudiar si en la

actualidad se activan en mayor nimero de ocasiones que anteriormente.

Fase 4: Discusion y conclusiones

En esta Gltima fase se ha realizado una discusion fundamentada tanto en los resultados
logrados como en las problematicas surgidas durante la elaboracion del trabajo
derivadas principalmente del acceso a los PEMU. Para finalizar, en esta fase se
presentan las futuras lineas de trabajo, asi como las conclusiones que dan respuesta al

objetivo general y los especificos.

5. Resultados

En este apartado se muestran y se analizan los datos recopilados acerca de los PEMU de
los municipios pertenecientes a la provincia de Santa Cruz de Tenerife, teniendo como
resultado de esta recopilacion de informacién una tabla en la que se recogen los
diferentes puntos que se van a ir comentando a continuacion.

En primer lugar, se sefialan los municipios con los que ha sido posible o no contactar, y
la dificultad para conseguirlo. Posteriormente se analiza el estado actual en el que se
encuentran los PEMU vy, finalmente, se comentaran las activaciones de los mismos.

Los resultados en el caso de la isla de El Hierro son, en general, muy dispares a los del
resto de las islas debido a que cuenta Unicamente con 3 municipios y los porcentajes se
pueden ver aumentados o disminuidos drasticamente con mucha facilidad, por ello, en

muchas ocasiones no se comentan sus datos, aunque destaquen sobre el resto.

5.1. Contacto con los municipios

Para contactar con los municipios se comenzo por el envio de correos electronicos a las
direcciones que se facilitan en las paginas web de cada uno de los ayuntamientos. En
dichos correos electronicos se solicita informacion acerca de varios puntos relacionados

con su respectivo PEMU (Tabla 2).
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Tabla 2: Informacion solicitada a los ayuntamientos sobre el PEMU.

Informacién solicitada

Si cuenta 0 no con PEMU.

Lugar o espacio de acceso publico al PEMU, en caso de no estar publicado se solicita su

envio mediante correo electrénico.

Fecha de homologacion y publicacién en el BOC.

Autor o empresa encargada de su elaboracion.

En caso de que el PEMU haya sido revisado, fecha y autor o empresa encargada.

Fechas de activacion del PEMU.

Causas de estas activaciones.

Si el municipio cuenta con algin plan especial.

Fuente: Elaboracion propia.

Debido a la escasa respuesta ante los primeros correos electronicos se procedid a
comenzar a realizar llamadas telefonicas al ayuntamiento de cada municipio solicitando
la misma informacion ya comentada.

De los 54 municipios que se localizan en la provincia de Santa Cruz de Tenerife, se ha
conseguido contactar con 51, es decir, el 94,4%. Para los cuales se realizaron, como ya
se menciond, un total de 133 llamadas y 114 correos electronicos, con una media por
municipio de 2,5 llamadas y 2,1 emails (Tabla 3).

El caso de La Palma resalta sobre el resto, ya que Unicamente se consiguié comunicar
con 8 de sus 14 municipios, lo que representa algo mas del 50%. Al comparar este dato
con el del resto de islas se puede decir que, en general, los municipios palmeros son los
mas dificiles de contactar a la hora de solicitar informacién del aspecto en el que se

centra este trabajo.
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Tabla 3: Contactos realizados por isla.

Contactos S/C de Tenerife La La El
Tenerife Gomera Palma Hierro
Municipios 51 23 5 8 3
contactados
% contactados 94,44 79,19 83,33 57,14 100
Llamadas 133 89 8 32 4
Media llamadas 2,46 2,87 1,33 2,29 1,33
Correos electrénicos 114 74 19 19 2
Media correos 2,11 2,39 3,17 1,36 0,67
electronicos

Fuente: Elaboracion propia.

Si nos centramos en los casos mas destacables, encontramos municipios como el Puerto
de La Cruz, que fue al que mas llamadas se realizaron, alcanzando un total de 13 en las
cuales no se obtuvo ninguna respuesta. En este sentido, en la pagina web del
ayuntamiento se facilitan varios numeros telefénicos, alguno inexistente y el resto
comunica, pero no se obtiene respuesta. Finalmente, tras contactar con la policia local
sefialan que para obtener la informacién solicitada se debe Ilamar al ayuntamiento
donde no se ha conseguido contactar. ElI caso de Tacoronte también fue destacable,
siendo el segundo municipio al que mas llamadas se realizaron sin llegar a obtener
informacion alguna, llegando a intentar contactar hasta en 11 ocasiones y, finalmente,
tras haber proporcionado previamente un teléfono de contacto llam6 el propio
responsable del PEMU para proporcionar los datos solicitados.

Respecto a los emails, el municipio al que mas se llegaron a enviar fue Tegueste, con un
total de 8 correos electronicos.

A la hora de comunicar con los ayuntamientos han ido apareciendo diferentes
problemas. Entre ellos destacan la importante cantidad de nimeros telefénicos o correos
electronicos inactivos que se facilitan en las paginas web municipales, el
desconocimiento por parte de las personas que recepcionan las llamadas sobre la
informacion acerca del PEMU y quien podria facilitarla, la aportacion de datos desde la
administracion que no van acorde con la informacion que se ha podido encontrar en la
web o aportacion de informacion muy escasa enviando el propio PEMU sin afiadir nada

de la informacién solicitada. Por otro lado, en varios ayuntamientos contestaron
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sefialando que se realizara una solicitud de esta informacion mediante registro de
entrada o a través de ORVE (Oficina de Registro Virtual), que es una plataforma de
entrada y salida de las administraciones mediante la que se realiza su propio libro de

registro, y sin llegar a obtener finalmente informacion alguna de estos municipios.

5.2. Informacion aportada

Hay notables diferencias entre los datos aportados por los diferentes ayuntamientos de
la provincia, ya que encontramos casos en los que facilitaron todo lo solicitado, otros en
los que aportaron alguna informacion, variando su cantidad, y casos en los que no
aportaron nada acerca de su PEMU y se tuvo que recurrir a lo recogido de la web para
completar el cuadro que recoge toda la informacion.

De los 54 municipios de la provincia de Santa Cruz de Tenerife colaboraron con toda la
informacidn que les es posible 23 de ellos, es decir, casi el 43%. Mientras que casi el
28% de los municipios facilit parte de la misma y del 30% no se consiguié recopilar
nada de informacion directamente desde la administracion (Tabla 4). En este sentido,
hay que sefialar que algunos se encuentran en fase de elaboracion o no cuentan con

PEMU y carecen de toda la informacion solicitada.

Tabla 4: Relacién de municipios con la informacion aportada en cada caso

o S/C de ) La La El
Municipios ] Tenerife )
Tenerife Gomera Palma Hierro
Total 54 31 6 14 3
Informacion total 23 11 3 6 3
% total 42 59 35,48 50,00 42 86 100
Informacion
_ 15 11 2 2 0
parcial
% parcial 21,78 35,48 33,33 14,29 0
Ninguna
) . 16 9 1 6 0
informacion
% ninguna 29,63 29,03 16,67 42 86 0

Fuente: Elaboracion propia.
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En definitiva, alrededor del 57% de los municipios no fueron capaces de proveer una
informacion de carécter publico que, segin la ley, deberia estar al alcance de la

poblacion y se debe facilitar en caso de ser solicitada.

5.3. Municipios que cuentan con PEMU homologado

Para que un PEMU sea operativo y pueda ser activado primero debe pasar una serie de
controles que deben ser aprobados hasta que finalmente sea homologado y publicado en
el Boletin Oficial de Canarias.

Actualmente cuentan con PEMU homologado un total de 28 municipios de los 54 que
componen el territorio de la provincia, lo que representa poco méas del 50%, quedando
el resto sin un plan de emergencias operativo.

Se puede observar cémo se distribuyen estos municipios que cuentan con PEMU,
encontrandose el 75% de estos en la isla de Tenerife y localizandose el resto entre La
Gomeray La Palma (Figura 4).

En Tenerife se aprecia que ninguno de los 3 municipios del extremo noroeste de la isla
cuenta con PEMU, siendo ademas esta zona vulnerable y de importante interés,
ubicandose el Parque Rural de Teno. Hay casos en los que se ha tenido que activar el
PEIN para hacer frente a emergencias que se han producido en este territorio, por
ejemplo, en julio de 2016 por un derrumbe en la carretera de acceso desde Buenavista
del Norte hacia la Punta de Teno (Diario de Avisos, 2016).

Figura 4. Derrumbe en la carretera TF-445 de acceso a la Punta de Teno. Diario de Avisos.
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En La Gomera la mitad de sus municipios cuentan con PEMU, homologados entre 2014
y 2018. En La Palma unicamente 4 de los 14 municipios lo tienen homologado, todos
ellos entre 2019 y 2020. Y en EI Hierro ningiin municipio cuenta actualmente con
PEMU.

Es importante destacar que, a pesar de que el PLATECA se haya aprobado en 1997 y
actualizado en 2005 y 2015, y en este documento ya se sefiala la obligatoriedad de
elaboracion por parte de los municipios de sus planes de emergencias, aun
practicamente la mitad de los municipios canarios no cuenten con el suyo tras haber

pasado casi 25 afios.
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5.4. Accesibilidad al PEMU

El PEMU es, como ya se ha comentado, un documento pablico de libre acceso que
deberia encontrarse en la pagina web del ayuntamiento de cada municipio. Es por ello
que este dato es de vital importancia para la realizacion de este trabajo, ya que sin la
obtencion de informacion acerca de los PEMU resulta imposible.
Se diferencian 3 niveles de accesibilidad de los PEMU, distinguiendo:

-Nivel alto: municipios con el PEMU publicado en la web.

-Nivel medio: municipios sin PEMU publicado pero que lo han compartido a

través de correo electronico.

-Nivel bajo: municipios que no tienen publicado su PEMU ni lo han compartido

mediante email.
De los 28 municipios que cuentan actualmente con un nivel alto de accesibilidad de su
PEMU en la provincia de Santa Cruz de Tenerife Unicamente 7 lo tienen publicado en la
web, siendo de libre acceso para la poblacion, perteneciendo 5 de ellos a la isla de
Tenerife (Guimar, Guia de Isora, La Orotava, San Cristobal de La Laguna y Santa Cruz
de Tenerife) y los otros 2 a La Gomera (San Sebastian de La Gomera y Vallehermoso).
Con un nivel medio de accesibilidad hay un total de 3 municipios que lo han enviado
via email tras haber contactado con el ayuntamiento solicitdndolo, 2 de ellos en Tenerife
(Candelaria e Icod de los Vinos) y el otro en La Palma (Brefia Baja), aunque desde Los
Llanos de Aridane también se envio el correspondiente PEMU via email, pero ain no ha
sido homologado. Y con una accesibilidad baja se encuentran un total de 18 municipios
de los 28 que cuentan con PEMU, lo que significa que el 65% de los municipios de la
provincia con su PEMU homologado tienen una accesibilidad baja, no pudiendo
obtenerse informacion sobre el mismo directamente a través de la administracion.
(Tabla 5).
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Tabla 5: Relacion entre municipios y Accesibilidad a su PEMU.

. S/IC de ) La La El

Accesibilidad _ Tenerife )

Tenerife Gomera Palma Hierro
Municipios con
28 21 3 4 0
PEMU

Accesibilidad alta 7 5 2 0 0
Accesibilidad media 3 2 0 1* 0
Accesibilidad baja 18 14 1 3 0

5.5. Estado actual de los PEMU

Elaboracion propia.2

Como se indica en el apartado metodolégico, se ha clasificado la situacion actual de los

planes de emergencia de los municipios de la provincia de Santa Cruz de Tenerife en 6

niveles diferentes comprendidos entre el -3y el 3 (Figura 6).

2 *Desde el municipio de Brefia Baja se recibié por email el PEMU ya elaborado, pero este alin no ha sido

homologado.
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Figura 6. Elaboracion propia.
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5.5.1. Nivel -3, municipios sin PEMU

A escala de la provincia se observa que Gnicamente 5 municipios tienen un nivel -3, no
contando con PEMU vy ni si quiera se plantea su elaboracion por el momento. Se trata de
Fasnia, Puntallana, Tazacorte, El Pinar y Valverde. Los dos municipios de EIl Hierro son
un caso especial, ya que tienen suscrito un convenio de colaboracion administrativa
entre ellos y el Cabildo Insular de El Hierro desde diciembre de 2018 para la revision
del PEIN y la redaccion del PEMU de ambos municipios, pero al contactar con ellos se
encontraron incongruencias en sus respuestas, ya que desde el ayuntamiento de
Valverde informaron sobre este convenio, pero desde el ayuntamiento de El Pinar
confirman la existencia de este convenio pero sefialan que sus emergencias estan

cubiertas por el PEIN y ni estan redactando el PEMU ni tienen planteado hacerlo.

5.5.2. Nivel -2, municipios con el PEMU en elaboracion

Actualmente se encuentran 13 municipios de la provincia en el momento de elaboracion
y redaccion de su plan de emergencias, 6 de ellos en Tenerife, 3 en La Gomera 'y 4 en
La Palma.

El proceso de elaboracion de un PEMU es largo y durante el mismo se pueden utilizar
diferentes metodologias de trabajo, pero lo mas comun segln sefialan desde los
ayuntamientos es un proceso participativo y multidisciplinar en el que suelen haber
técnicos de diferente tipo ya sean arquitectos, policias, informaticos, etc. Ademas, se
suele utilizar la aplicacion Plan_EM del Gobierno de Canarias que esta dirigida a los
ayuntamientos para la elaboracién de los PEMU. Esta aplicacion es una herramienta
disefiada para la elaboracién de los Planes de Emergencia de ambito local, compatible
con la estructura software del Centro Coordinador de Emergencias y Seguridad
(CECOES) 1-1-2, de manera que desde el propio Centro Coordinador se puede acceder
a los planes de emergencias y sus catalogos de riesgos y recursos, lo que permite que se
realicen gestiones rapidas, eficaces y eficientes de la emergencia. Es decir, Plan_EM
proporciona facilidad y rapidez de cara tanto en la actualizacion de la informacion como
para hacer frente a la gestion de emergencias, ya que cuenta con una base de datos que
permite el acceso directo a la informacion mediante el uso de filtros como el tipo de
recurso o los horarios de funcionamiento de estos, ademas de que cuenta con una base
cartografica en la que se visualizan los recursos existentes (Gobierno de Canarias,

2015). Sin embargo, el hecho de que sea una herramienta estandar y relativamente
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rigida no permite las especificidades propias de la geografia y de la realidad social y
administrativa de los municipios canarios, por lo que su aplicabilidad es muy relativa y
son pocos los ayuntamientos que han utilizado la aplicacién como herramienta unica de
desarrollo de los PEMUs.

5.5.3. Nivel -1, municipios con el PEMU elaborado, con falta de homologacion

Con su PEMU completamente elaborado y aprobado en pleno municipal, quedando para
estar operativo unicamente la homologacion por parte de la Comision Autondémica de
Proteccion Civil y Emergencias y su correspondiente publicacion en el BOC, se
encuentran 8 municipios en la provincia, localizandose 3 en Tenerife, 4 en La Palmay 1
en El Hierro. La homologacion del plan de emergencias de Frontera supondra el

primero para la isla herrefia.

5.5.4. Nivel 1, municipios con el PEMU homologado

En este nivel se encuentra la mayor parte de los municipios de Santa Cruz de Tenerife,
alcanzando un total de 22 que cuentan con su PEMU homologado sin que se les haya
realizado ninguna revision. De estos municipios se encuentran 14 en Tenerife, 3 en La
Gomera y 4 en La Palma, ocupando de esta manera la mayor parte de la isla tinerfefia.

El primer municipio homologado fue el capitalino, Santa Cruz de Tenerife, en 2002
realizado por la empresa Belt Ibérica S.A., la cual tuvo gran repercusion en la peninsula
en la realizacion de planes de emergencias®. El segundo fue el PEMU de San Cristdbal
de La Laguna en 2003 vy, en tercer lugar, El Rosario en 2009. Posteriormente se fueron
aprobando los PEMU por lotes, subiendo rapidamente la cantidad de municipios que
contaban con uno. Destaca el afio 2010, en el que se homologaron un total de 8 PEMU,
todos ellos de la isla de Tenerife.

En las otras islas la homologacion de los PEMU es mucho mas reciente excepto los
casos de Los Llanos de Aridane, en la Palma, que homologd su PEMU en 2012 siendo
asi el primer municipio de la provincia ademas de los de Tenerife en contar con uno vy,
el otro caso es el de Vallehermoso, en La Gomera, que homolog6 su PEMU en 2014. En
el resto de los municipios de estas islas fueron homologados a partir de 2017 (Figura 7).

3 Notas recogidas en una reunién con Jesis Gomez Santos en el CECOPAL de Santa Cruz de Tenerife.
Jesis Gomez Santos Jefe de la Seccion de Proteccion Civil del ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife el
14/05/2021.
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Figura 7. Desarrollo del nimero de PEMUs homologados.
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Fuente: Elaboracion propia.

5.5.5. Nivel 2, municipios con PEMU homologado, en situacién de revision y

actualizacion

En este nivel se encuentran aquellos municipios que ya cuentan con su correspondiente
PEMU homologado con anterioridad y que, debido al tiempo desde que esta
homologacion se produjo o por cambios significativos en los riesgos a los que se
enfrenta, se esta llevando actualmente un proceso de revision y actualizacion de dicho
plan.

Unicamente se encuentran en este nivel 2 municipios, ambos localizados en la isla de
Tenerife. Se trata de Candelaria y Tacoronte. Tienen en comun gue su homologacion se
produjo en el afio 2010, haciendo ya mas de una década, por lo que es légica esta
actualizacion ya que desde entonces se han producido importantes avances en el estudio
de los riesgos y, ademas, inevitablemente se han debido de producir cambios dentro del

municipio ya sean sociales, administrativos o de otros tipos.
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5.5.6. Nivel 3, municipios con PEMU revisado y homologado

En este Gltimo nivel se encuentran un total de 5 municipios, todos ellos localizados de
nuevo en la isla de Tenerife. Estos son Santa Cruz de Tenerife, San Cristobal de La
Laguna, El Rosario, San Miguel de Abona y Vilaflor. Resulta curiosa la localizacion de
estos municipios, ya que se pueden diferenciar dos zonas conformadas por varios de
estos municipios que limitrofes entre si. La primera, se sitUa en el sector sur de la isla en
la que se encuentran San Miguel de Abona y Vilaflor. La segunda en la zona capitalina
de la isla, en su extremo nororiental, compuesta por Santa Cruz de Tenerife, San
Cristobal de La Laguna y El Rosario.

En definitiva, respecto al estado actual de los PEMU, se puede apreciar que la mayor
parte de los 54 municipios de la provincia cuentan con su PEMU homologado sin que se
le haya realizado actualizacion alguna (21 municipios), en el momento de realizacion de
este trabajo, 2 mas se encuentran en revisibn y otros 5 ya cuentan con su
correspondiente actualizacion homologada tras haber sido revisados. A estos 28
municipios que ya cuentan con su PEMU se espera que pronto se les sumen 8 méas que
se encuentran totalmente elaborados, a falta de su correspondiente homologacion por
parte de la Comision Autonomica de Proteccion Civil y Emergencias, y otros 13
municipios mas que se incorporarian en un periodo mas largo de tiempo, ya que se
encuentran en la fase de redaccion o elaboracion. Por otro lado, los 5 municipios que
restan parecen no tener intencion de elaborar su correspondiente plan de emergencias
por el momento.

De esta manera se espera que en el periodo comprendido entre 2021 y 2023, si no se
alargan los plazos normales, al menos 49 de los 54 municipios de la provincia de Santa
Cruz de Tenerife cuenten con su PEMU homologado y listo para ser activado en caso de
emergencia.

La isla de La Gomera ya cuenta con el PEMU homologado en 3 de sus municipios, y
los otros 3 se encuentran en elaboracion. Una vez se completen estos, todos los
municipios de la isla contaran con su propio plan de emergencias, por lo que parece que
esta sera la primera isla de la provincia en la que todos los ayuntamientos tengan un
PEMU.
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5.6. Responsables de la redaccion de los PEMU

Respecto a las personas o empresas que se han encargado de elaborar los planes de
emergencias de los municipios de la provincia en la que nos centramos, 31 municipios
aportaron la informacion solicitada, 4 de ellos no sélo de su PEMU inicial sino también
de su actualizacién, con mayor o menor detalle. Es decir, en algunos casos unicamente
se indicd un nombre o el puesto de la persona encargada, y en otros casos se aportaron
todos los nombres de los encargados, la empresa, sus cargos, el método de elaboracién
seguido por estos componentes durante el proceso de elaboracion del PEMU e incluso
el nimero de teléfono de alguno de los responsables del mismo.

La Catedra de Reduccion de Riesgo de Desastre de la Universidad de La Laguna es la
gue mas se repite en este apartado, llegando a participar, segun los datos obtenidos en
hasta 9  municipios. Otra  empresa que destaca es  Masensio

(https://www.masensio.com/), la cual elabor6 o se encuentra trabajando en 6

municipios, con especial proyeccion en La Palma, desde cuyas administraciones se les
ha nombrado en 4 de los 6 ayuntamientos que han aportado este dato.

Entre la formaciédn y los cargos de las personas que han participado en la elaboracion se
encuentran oficiales de la policia local, técnicos de protecciéon civil y juridicos,
arquitectos municipales e informaticos.

Desde el Gobierno de Canarias se ha procurado una asesoria y ayuda en la elaboracién
de los planes de emergencias. Entre sus principales herramientas se ha contado con la
aplicacion ya nombrada con anterioridad llamada Plan_EM dirigida a los ayuntamientos
con este objetivo. EI Plan_EM consiste en una aplicacion informética para que los
ayuntamientos puedan desarrollar sus planes con una guia informéatica que facilite su
elaboracion. Sin embargo, como se ha comentado, es cierto que la heterogeneidad de los
municipios canarios hace que la citada aplicacion tenga limitaciones importantes en su

desarrollo.

5.7. Causas de activacion del PEMU

Ante una posible emergencia, el PEMU establece una serie de elementos de
coordinacion, de los cuales el principal 6rgano de coordinacién es el CECOPAL
(Centro de Coordinacion Operativa Local), conformado por especialistas en materia de

emergencias. El alcalde del municipio es el encargado de activar el PEMU ante una
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posible emergencia, utilizando el CECOPAL como medio de coordinacion de las
acciones que se realicen.

La activacion del PEMU conlleva inmediatamente la intervencion del CECOPAL, que
se encarga de que se ejecuten las indicaciones que se indican en el propio PEMU,
movilizando los medios y recursos que sean necesarios (Gobierno de Canarias, 2015)
Esta es otra de las causas por las que el PEMU debe mantenerse actualizado, ya que se
debe tener un correcto catalogo de los medios y recursos con los que se cuentan, ademas
de contar con los teléfonos de los responsables de cada uno de los oOrganos de
coordinacion.

Se han conseguido recopilar causas de activaciones del PEMU en 14 municipios en total
de los 28 que cuentan con el PEMU homologado. Las causas de activacién que se han
podido recoger en este trabajo se han obtenido tanto a través de los contactos realizados
como por medio de noticias y comunicados que se encuentran en la web. Varios
ayuntamientos cuentan con un buscador, en el cual si se buscan resultados para el
término “PEMU” aparecen las noticias y activaciones que se han ido produciendo, este
es el caso de los municipios de Arona, Candelaria, El Rosario, Granadilla de Abona y
Guia de Isora. En otros casos se pueden encontrar publicaciones informativas de
activaciones del PEMU en el Facebook oficial de los ayuntamientos o en periddicos.
Por lo tanto, no se ha encontrado ningin municipio que cuente con un listado de
activaciones como tal.

Los sucesos que han provocado activaciones de los planes de emergencias de los
municipios de la provincia de Santa Cruz de Tenerife son fendmenos meteorolégicos
adversos (vientos fuertes, lluvias torrenciales, advecciones de aire sahariano, fenémenos
costeros y temperaturas maximas) contaminacion marina, vertido de combustible,
incendios forestales, movimientos de ladera y pandemia. De entre todos estos, el motivo
de activacion del PEMU maés frecuente es la ocurrencia de fendmenos meteoroldgicos
adversos. Concretamente son los vientos y lluvias intensas los que més veces han hecho
necesaria su activacion, siendo los fendmenos meteoroldgicos adversos causa de
activacion en todos los municipios de los que se ha conseguido informacion. Otro de los
motivos que mas se repiten es por pandemia, concretamente la pandemia que se vive
actualmente en el mundo provocada por el virus SARS-CoV-2, que provoca la

enfermedad conocida como coronavirus o Covid-19 (Tabla 6).
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Tabla 6: activaciones del PEMU en municipios que han proporcionado esta

informacion.
Municipio N° activaciones Fechas de activacion Causas de activacion
] FMA?®, pandemiay
Arico 1 14/04/2015 L ;
contaminacion marina
Arona 0 No activado X
FMA (T°C max, fendmenos
Candelaria 4 06/07/2020 - 26/08/2020 - 05/10/2020 - 07/01/2021 costeros, calima, lluvias y
vientos) e incendio forestal
24/11/2017 - 29/01/2018 - 23/02/2018 - 17/08/2019 - FMA (vientos, calimay
El Rosario 12 16/12/2019 - 27/01/2020 - 07/07/2020 - 05/10/2020 - lluvias), incendio forestal y
20/10/2020 - 26/11/2020 - 08/01/2021 contaminacion marina
El Tanque 0 No activado X
Garachico 3 20/10/20 - 28/10/20 - 19/11/20 FMA (fenébmenos costeros)
Granadilla de A 13/03/2017 - 18/01/2018 - 25/02/2018 - 27/02/2018 - FMA (vientos y fendmenos
Abona 22/12/2018 costeros)
FMA, pandemiay
Guimar 2 24/11/2017 - 06/02/2018
movimientos de ladera
Guia de Isora 2 24/11/2017 - 28/02/2018 FMA (vientos y calima)
Icod de los Vinos 0 No activado X
Puerto de la Cruz 1 18/11/2014 FMA (lluvias)
San Cristébal de la FMA (vientos y fendmenos
2 13/11/2020 - 26/11/2020
Laguna costeros)
San Juan de la _
1 28/02/2018 FMA (calima)
Rambla
San Miguel de . .
7 Sin los datos FMA (pandemia)
Abona
27/11/2005 - 30/01/2010 - 16/02/2010 - 02/12/2013 -
10/12/2013 - 18/11/2014 - 28/11/2014 - 13/08/2015 - FMA (vientos, lluvias y
Santa Cruz de
Tenerif 17 22/10/2015 - 25/10/2016 - 23/02/2018 - 27/02/2018 - fendmenos costeros) y
enerife
23/02/2020 - 14/03/2020 - 05/10/2020 - 19/10/2020 - pandemia
25/11/2020
FMA, pandemia,
San Sebastian de o
4 25/11/2017 - 25/02/2018 - 16/03/2020 - 25/11/2020 movimientos de ladera e
la Gomera
incendio forestal
Los Llanos de FMA, pandemia y actos
2 24/11/2017 - 14/11/2020

Aridane

festivos

Elaboracion propia.

4 FMA hace referencia a fenémenos meteorologicos adversos.
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5.8. Fechas de activaciones del PEMU

Se ha conseguido recopilar informacion acerca de las activaciones de su PEMU de 17
municipios, recogiendo un total de 61 activaciones diferentes. En algunos municipios,
como el caso de Arico, Unicamente se recoge una fecha de activacion y 3 causas
diferentes, esto se debe a que al contactar con el ayuntamiento Gnicamente se aportaron
las causas, pero no las fechas, pero en la busqueda en la web se encontrd una de las
fechas de activacion.

Respecto a los 11 municipios restantes de los que no se ha obtenido informacion alguna
ni a través de la web ni contactando, se podria llegar a suponer que nunca han activado
su PEMU, pero como no se tienen estos datos se ha decidido no tenerlos en cuenta para
asi evitar afladir informacion errénea en este trabajo.

Unicamente 2 de los 17 municipios pertenecen a islas diferentes a Tenerife, son San
Sebastian de La Gomera y Los Llanos de Aridane, habiendo activado su PEMU 4y 2
veces respectivamente. Esto da méas peso a la idea de que fuera de la isla capitalina ain
no se han terminado de implementar, o al menos no correctamente, los planes de
emergencias en los municipios.

Destaca el caso del municipio de Santa Cruz de Tenerife, siendo la capital la pionera no
solo en la elaboracion de un PEMU en la provincia, sino también en su activacion vy,
ademas, siendo en el que mas ocasiones se ha activado, con un total de 17 veces. La
primera se produjo el 27 de noviembre de 2005 como motivo de la llegada de la
tormenta tropical Delta y posteriormente se fue activando en momentos puntuales, pero
con distanciamiento en el tiempo. A partir de 2013 se aprecia un cambio en la
frecuencia de las activaciones, no pasando en ningun momento el periodo de 2 afios
entre una y otra y culminando en el afio 2020, en el que mas veces se ha llegado a
activar el PEMU de dicho municipio. Se muestra, de esta manera, segn Jesis Gomez
Santos, Jefe de Proteccion Civil del municipio de Santa Cruz de Tenerife, que se ha ido
perdiendo progresivamente el miedo a activar el PEMU, haciendolo anteriormente en
situaciones en las que el riesgo era de rango mayor y actualmente hay situaciones en las
gue se hace ante emergencias de rango algo menor a modo de prevencion ante la

ocurrencia de algin problema®

° Notas recogidas en una reunién con Jests Gémez Santos en el CECOPAL de Santa Cruz de Tenerife.
Jesis Gomez Santos Jefe de la Seccion de Proteccién Civil del ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife el
14/05/2021.
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También destaca el caso del municipio de El Rosario, alcanzando las 10 activaciones en
tan solo 5 afos, debido a riesgos por emergencias como vientos, advecciones de aire
sahariano, lluvias, incendios forestales o contaminacion marina.

Hay varias fechas que destacan también por coincidir activaciones de varios municipios,
lo que significa que en dichas fechas se pudieron dar riesgos que afectaron de manera
general a varios ayuntamientos, por tanto, a escala insular o provincial. Algunos
ejemplos de estas fechas pueden ser el 24 de noviembre de 2017, que se activaron los
PEMU de 4 municipios: El Rosario, Gliimar, Guia de Isora y Los Llanos de Aridane,
sumandose al dia siguiente el de San Sebastian de La Gomera. Estas activaciones se
debieron a la llegada de fuertes lluvias y vientos que, como se puede apreciar afectaron
a practicamente todas las islas occidentales del archipiélago. Otras fechas que contaron
con la activacion de un importante nimero de planes de emergencias municipales
fueron las comprendidas entre el 23 y el 28 de febrero de 2018, durante las cuales se
activaron los planes de El Rosario, San Sebastian de La Gomera, Guia de Isora, San
Juan de La Rambla e incluso llegaron a activarse en 2 ocasiones los de Santa Cruz de
Tenerife y Granadilla de Abona. Estas activaciones se produjeron principalmente por
fuertes vientos, acompafados de lluvias y fenémenos costeros, a lo que finalmente se le
sumo una llegada de polvo en suspension.

Se puede apreciar, ademas, una concentracion de las activaciones de estos planes entre
los meses de octubre y febrero, es decir, en los meses pertenecientes a otofio e invierno,

precisamente la época del afio en la que hay mayor frecuencia de FMA (Tabla 7).

Tabla 7: Fecha y causa de activacion del PEMU.

Fecha activacion PEMU activado N° de PEMUs Causa
27/11/2005 S/C Tenerife 1 FMA (vientos y lluvias)
30/01/2010 S/C Tenerife 1 FMA (lluvias)
16/02/2010 S/C Tenerife 1 FMA (vientos y lluvias)
02/12/2013 S/C Tenerife 1 FMA (lluvias)
10/12/2013 S/C Tenerife 1 FMA (vientos y lluvias)
18/11/2014 S/C Tenerife y Puerto de la Cruz 2 FMA (lluvias)
28/11/2014 S/C Tenerife 1 FMA (lluvias y fenomenos

costeros)
14/04/2015 Arico 1 X
13/08/2015 S/C Tenerife 1 FMA (lluvias)
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22/10/2015 S/C Tenerife 1 FMA (lluvias)
25/10/2016 S/C Tenerife 1 FMA (lluvias)
) FMA (vientos y fenémenos
13/03/2017 Granadilla de Abona 1
costeros)
El Rosario, Guimar, Guia de Isora'y ] )
24/11/2017 ) 4 FMA (lluvias y viento)
Los Llanos de Aridane
25/11/2017 San Sebastian de La Gomera 1 FMA (vientos y lluvia)
18/01/2018 Granadilla de Abona 1 Contaminacion marina
29/01/2018 El Rosario 1 FMA (vientos y lluvia)
06/02/2018 Guimar 1 FMA (vientos)
23/02/2018 S/C Tenerife y El Rosario 2 FMA (lluvias)
Granadilla de Abona y San Sebastian FMA (vientos y lluvias y
25/02/2018 2
de La Gomera fendmenos costeros)
) ) FMA (vientos y fendmenos
27/02/2018 S/C Tenerife y Granadilla de Abona 2
costeros)
Guia de Isoray San Juan de la ] )
28/02/2018 2 FMA (vientos y calima)
Rambla
17/08/2019 El Rosario 1 X
16/12/2019 El Rosario 1 Incendio forestal
27/01/2020 El Rosario 1 FMA (vientos)
23/02/2020 S/C Tenerife y El Rosario 2 Contaminacion marina
14/03/2020 S/C Tenerife 1 FMA (vientos y calima)
16/03/2020 San Sebastian de La Gomera 1 Pandemia
06/07/2020 Candelaria 1 Incendios forestales
07/07/2020 El Rosario 1 Incendios forestales
) Incendio forestal y FMA:
26/08/2020 Candelaria 1 )
temperaturas maximas
S/C Tenerife, Candelaria y El )
05/10/2020 ) 3 FMA (temperaturas maximas)
Rosario
19/10/2020 S/C Tenerife 1 FMA (lluvias)
20/10/2020 El Rosario y Garachico 2 FMA (vientos)
) FMA (vientos, lluvias y
28/10/2020 Garachico 1
fendmenos costeros)
13/11/2020 San Cristobal de La Laguna 1 FMA (fenémenos costeros)
14/11/2020 Los Llanos de Aridane 1 FMA (vientos)
19/11/2020 Garachico 1 FMA (fenémenos costeros)
S/C Tenerife y San Sebastian de La
25/11/2020 2 FMA (fenémenos costeros)

Gomera
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San Crist6bal de La Lagunay El

26/11/2020 ) 2 FMA (vientos y lluvia)
Rosario
FMA (vientos, lluvias y
07/01/2021 Candelaria 1 )
fendmenos costeros)
08/01/2021 El Rosario 1 FMA (vientos y lluvia)

Fuente: Elaboracion propia.

6. Discusion y conclusiones

La Ley de Proteccion Civil tiene vital importancia en la sociedad a dia de hoy, ya que es
aquella que rige todo el sistema de emergencias estudiado y configura la estructura de la
proteccion civil, de tal manera que los diferentes planes de emergencias puedan
integrarse correctamente permitiendo asi el funcionamiento de todos ellos de manera
eficaz y eficiente.

Del mismo modo, tal y como refleja la Ley 17/2015 de Proteccion Civil, la
participacion de toda la poblacion se conforma como un elemento clave, y es por ello
mismo que se hace necesario integrar a todos los agentes involucrados en una
emergencia en los procesos relacionados con la elaboracién e implantacion de los
distintos planes de emergencia como es el caso de los PEMU. Se garantiza asi el acceso
a la informacion y al fortalecimiento de la formacion en materia de proteccion civil, con
una finalidad de fomentar la denominada corresponsabilidad individual de cara a un
riesgo determinado.

Uno de los elementos méas importantes es que todos los PEMU tienen la obligacion de
recoger durante su implantacion la informacion y formacién a la ciudadania y diferentes
agentes implicados en el manejo de estos documentos mediante una serie de programas
de formacion y de informacion puablica. Por ejemplo, en el PEMU de Santa Cruz de
Tenerife se cuenta con el capitulo 6 dedicado a la implantacion, en el que se abordan
una serie de acciones destinadas al mantenimiento y actualizacién del PEMU, entre las
que se encuentra la difusion del plan, accion mediante la cual se asegura que todas las
personas que intervienen en el plan tengan los conocimientos necesarios; ejercicios de
adiestramiento, para familiarizar a los grupos con las técnicas y equipos que deben
utilizar en caso de activacion; o informacion a la poblacion, para garantizar el
conocimiento preciso para adoptar cada grupo de la poblacion las decisiones y actitudes
correctas en el momento necesario. Sin embargo, muchos municipios no abordan esta

fase de manera correcta, dejando a un lado este proceso participativo en el cual debe
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incluirse a la ciudadania o no se da la formacion necesaria a los diferentes agentes
responsables de manejar estos planes.

Los PEMU son de vital importancia en la normativa asociada a la reduccion del riesgo
de desastres y la Proteccion Civil, ya que representan una planificacion de todos
aquellos riesgos que afecten a la escala municipal, permitiendo de esta manera que en
cada municipio se haga frente a los diferentes riesgos teniendo en cuenta las
particularidades de cada territorio.

A pesar de que cada municipio cuente con sus propias particularidades, la causa mas
repetida de activacion de sus PEMU es, sin duda alguna, los fendmenos meteorol6gicos
adversos, pero dentro de los mismos los mas frecuentes son los vientos y las lluvias
intensas.

Acerca del estado actual de los PEMU vy la facilidad de obtencién de datos a través de
las administraciones publicas, se puede apreciar, a través de los resultados obtenidos
que hay una dificultad importante respecto al acceso de este tipo de documentos en la
provincia de Santa Cruz de Tenerife pese a que deben estar al alcance de todos. El
hecho de que solo 28 de los 54 municipios de la provincia cuenten con PEMU deja ver
las carencias existentes en el Sistema de Emergencias de Canarias, especialmente a
escala local. A ello se afiade el reducido nimero de estos PEMU que se encuentran
accesibles para la consulta pablica, a pesar de la obligacion que tiene la administracién
de favorecer dicho acceso. Esta dificultad a la consulta publica se traduce en un
importante desconocimiento de la poblacion acerca de la planificacion de las
emergencias.

Del mismo modo, es importante destacar que a fecha de defensa de este Trabajo Final
de Grado, un importante nimero de municipios se encuentran en proceso de elaboracion
del PEMU, exactamente 21 municipios, por lo que se esta trabajando en cubrir estas
carencias sefialadas.

Por otro lado, cabe sefialar que gran parte de los planes de emergencia que se han
identificado estan incompletos u obsoletos, de tal manera que en la préctica son
documentos con una funcionalidad muy limitada de cara a poder afrontar una
emergencia o desastre en particular. Esto nos conduce a la idea de que se considera
necesaria una revision de manera periodica a modo de inspeccion para corroborar que
dichos planes pueden hacer frente a los posibles riesgos que vayan surgiendo o incluso
mitigando, por ejemplo, si se realizan actuaciones que puedan reducir el impacto de

determinados riesgos sobre el territorio.
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Como ya se ha comentado, este trabajo puede favorecer el desarrollo de posibles lineas
de trabajo en el futuro, como puede ser un andlisis en profundidad tanto de las causas
como de las fechas de las activaciones de los PEMU, ya sea en un solo municipio o en
general, estudiando la justificacion de dichas activaciones, de manera que
posteriormente se pueda comparar dicho aspecto entre los municipios. También el
presente trabajo puede servir como base para la elaboracion o revision de los diferentes
planes de emergencias del territorio estudiado, especialmente de los PEMU, ya que se
muestra cudles pueden ser los municipios potenciales donde es méas urgente realizar

estas tareas
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