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RSU como herramienta para el cumplimiento de
los ODS: una revision sistematica

Arcesio J. Castro, Lorenzo Zanello, Julieth Lizcano, Alexander Daza

Abstract—The purpose of this article is to recognize social
responsibility actions at Higher Education Institutions which are
engaged with meet the Sustainable Development Goals. A
systematic review of high-level scientific studies was developed
for recognizes Universities Social Responsibility (USR) actions in
articles Scopus, Scielo and WOS published on USR among 2016
and 2020. The results show how USR actions are focus on quality
education, followed by clean water and affordable and clean
energy. This study finds that HEIs participation in sustainable
development is essential through USR actions from a broader
spectrum.

Index Terms— University Social Responsibility, Sustainable
Development Goals, Sustainability.

. INTRODUCTION

L as nuevas dinamicas del mundo demuestran como las
organizaciones deben ser mas consientes con relacién a
los temas relacionados con la sostenibilidad y sustentabilidad,
motivo por el cual los elementos de la responsabilidad social
cobran mayor relevancia en lo interno y externo de cualquier
organizacion [1], pues por medio de esta se logra un balance
adecuado entre la eficiencia en el logro de los objetivos y el
deber que tienen las organizaciones con la sociedad [2,3]. Esta
relevancia ha tomado un mayor impacto a partir de la llegada
de la internet en todo el mundo, debido a que los individuos
tienen un poder mas grande al momento de emitir opiniones o
establecer posturas sobre las organizaciones [4] y, por ende,
afectando su reputacién en los entornos virtuales que
trascienden directamente a lo fisico [5]

En este sentido, se destaca que la responsabilidad social
trasciende a todas las organizaciones en sus diversos niveles;
especialmente a las que forman parte del sistema de educativo
en su nivel superior pues estas establecen conexiones mas
cercanas con el entorno social que las rodea [6]. Dicho
fenébmeno es conocido como la Responsabilidad Social
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Universitaria; la cual engloba los procesos llevados a cabo por
las Instituciones de Educacion Superior por la difusion y
puesta en marcha de principios y valores basandose en las
acciones que puedan ser desarrolladas por las éareas de
docencia, extension, gestion e investigacion para responder
adecuadamente a la comunidad educativa de estas y a su vez, a
la nacién [7].

Partiendo de esto, es importante reconocer el rol que poseen
las universidades dentro de la sociedad y que estas poseen un
deber histdrico y moral con el desarrollo de sus comunidades
en todas las &reas [8]. Desde gran parte del siglo pasado se
habia mantenido una postura que aludia exclusivamente a su
contribucion en la educacion, pero esta se ha visto ampliada
recientemente en el mundo, especialmente en paises como
Colombia; donde los procesos de formacion ciudadana han
sido fundamentals para el desarrollo de una Sociedad mas
igualitaria [9].

Por otro lado, es importante considerar como la adopcion de
los Objetivos del Desarrollo Sostenible (ODS) son en la
actualidad uno de los referentes mas representativos al
momento de abordar la participacion institucional en sus
diversas areas para el desarrollo de las sociedades y las
naciones [10]; contribuyendo a un avance significativo de la
humanidad para lograr un mundo mas digno y justo, donde en
los recursos no renovables sean preservados y la huella
ambiental resultante de la contaminacion pueda ser reducida, a
su vez que se dé una garantia sobre la calidad de vida de las
personas en lo que concierne a salud, trabajo, educacion, entre
otros [11].

Se debe mencionar que los ODS son una serie de objetivos
propuestos como iniciativa de la Organizacion de las Naciones
Unidas como continuacion a la agenda propuesta en los
Objetivos del Desarrollo del Milenio compuesto por 17
objetivos y 169 metas que hacen parte de esfuerzos plasmados
por la comunidad internacional con miras al 2030 [12]. En este
marco, los 17 Objetivos del Desarrollo Sostenible segun la
Naciones Unidas abarcan una gran variedad de areas como la
educacion, el trabajo, el medio ambiente, entre otras [13].

Dentro de estos objetivos, se destacan la educacion de
calidad, hambre cero o igualdad de género como algunas de
las mas relevantes. A su vez, es importante mencionar las
controversias existentes a las posturas del desarrollo sostenible
y como estas deberian ser adoptadas por cada nacion [14].

De este modo, al hablar de las diversas instituciones en el
mundo que tienen una participacion en la ejecucion de los
ODS en el mundo es importante recalcar la contribucién de las
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que hacen parte del sistema educativo [15]. Estas figuran
como organizaciones clave dentro del entramado social en la
promocioén de su desarrollo educativo, tecnolégico, politico,
empresarial, entre otras [6, 9].

Ciertamente a nivel internacional se ha reconocido como las
instituciones educativas tienen un efecto importante dentro del
logro de un desarrollo sostenible a nivel internacional [15].
Destacando como estas organizaciones y sus representantes
han sido las que han impulsado estas iniciativas a lo largo del
tiempo; logrando su reconocimiento por parte de las
autoridades politicas y juridicas alrededor del mundo [16].

En dicho sentido, diversas investigaciones han mostrado
como existe una importante vinculacion entre las Instituciones
de Educacion Superior y los cambios sociales; pudiendo
reconocer a la Responsabilidad Social Universitaria como base
central para dicha accion de estas organizaciones [4,6]. A su
vez, evidencia cientifica reconoce como las universidades por
medio de la responsabilidad social que poseen generan una
importante contribucion al desarrollo de la sociedad y a la
consolidacion de un desarrollo sostenible [15,16].

Basado en lo anterior, se considera necesario la realizacion

de estudios que aborden las acciones de responsabilidad social
realizadas por las Instituciones de Educacion Superior que se
direccionen al cumplimiento de los ODS. En este sentido el
objetivo de este articulo de revision sistematizada se enfoca a
reconocer las acciones de responsabilidad social de las
Instituciones de Educacién Superior encaminadas al
cumplimiento de los objetivos de desarrollo sostenible.
Con base a lo planteado anteriormente, se presenta la siguiente
pregunta de instigacion: ;Qué acciones realizadas por las
Instituciones de Educacion Superior en materia de
responsabilidad social se orientan al cumplimiento de los
objetivos de desarrollo sostenible?

Il. METODOLOGIA

Se formulé un proceso de bulsqueda sistematizada
direccionada a las diversas publicaciones cientificas que
abordasen la Responsabilidad Social Universitaria de las
instituciones de educacién superior encaminadas a la
consecucion de los Objetivos del Desarrollo Sostenible. Se
acoge la realizacion de una revision sistematizada, pues
permite mostrar un resumen de gran confiabilidad, validez y
actualidad sobre la evidencia cientifica de cualquier tematica a
trabajar [17,18].

Es de destacar que los resultados del estudio se enmarcan
desde el enfoque mixto de la investigacion, donde se toman
fuentes de informacion cualitativa y las mismas se combinan
con procesos cuantitativos para el andlisis de estos.

En dicho sentido, se especifica que una revision
sistematizada es un disefio de investigacion secundaria de
naturaleza analitica, observacional y retrospectiva [19]; la cual
ha sido reconocida en la actualidad como una de las fuentes
cientificas mas utilizadas y seguras [20]. De este modo, el
proceso de revisién presentado se llevé a cabo en las
plataformas electronicas Scopus, Scielo y WOS con los
siguientes tesauros de la Unesco: University Social

responsability & Sustainable development goals.

El periodo de recoleccion de la data se da entre el mes de
junio de 2020 y julio del mismo afio. Las bisquedas realizadas
se llevaron a cabo en los idiomas inglés, espafiol y portugués.
En este sentido se tomaron en cuenta los siguientes criterios de
inclusion:

1. Se incluyeron estudios que abordaran la Responsabilidad
Social Universitaria en las Instituciones de Educacion
Superior (Corporaciones, Universidades, Politécnicos,
entre otros).

2. Que los articulos seleccionados mencionasen alguno de
los ODS o abordaran acciones orientadas a la
sostenibilidad.

3. Que los articulos se encontrasen publicados entre los
afios 2015 y 2020.

4. Que los estudios estén publicados como articulos de
investigacién, articulos de revision, capitulos de libro,
informes o editoriales.

Los articulos seleccionados fueron analizados en una matriz
donde se colocaron los elementos mas representativos de los
estudios como conceptos clave, método, técnicas e
instrumentos,  resultados  relevantes 'y  aporte  al
trabajo/oportunidades.

Dicho esto, se menciona que la valoracion de los estudios
analizados se llevd a cabo por medio de una escala dicotomica
de “Si” 0 “No” para determinar si dicha investigacion aplicaba
0 no para la revision final con base a la presencia o ausencia
del criterio estudiado.

I1l. RESULTADOS

A continuacién, se presentan los resultados de la revision
sistematizada realizada con el objeto de reconocer las acciones
de responsabilidad social de las Instituciones de Educacion
Superior encaminadas al cumplimiento de los objetivos de
desarrollo sostenible. Los mismos serdn estdn plasmados en
tablas y figuras que muestran un proceso de analisis del
contenido encontrado en la revision, basandose en los criterios
de busqueda. El resultado de este proceso de filtraje y
seleccion se muestra a continuacion en la figura 1:

112 publicaciones resultantes de la ecuacidn de

isqueda enlasbases de datos SCOPUS, WOS y Scielo
19 publicaciones filtradas por estar repetidas

enlasbases de datos

93 publ P Imente relevantss para
exploracién y valoracién del contenido con base enlos
criterios de inclusidn ¥ ex clusién.

70 publicaciones excluidas por no cumplir con
los critenos de inclusidn y exclusidn
establecidos

23 publiceciones seleccionadas paralarevisién
detallada por cumplir con los critenios de inclusién

7 publicaciones inchuidas por bisqueda

mamal en google académico

30 publ relevantes seleccionadas para la

revisién sistemética final.

Fig. 1. Proceso de depuracién de la revision sistematizada
Tal como se explic6 con anterioridad, la figura 2 muestra el
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proceso de la aplicacion de los criterios de blsqueda propuesta

para la revision

sisteméatica en las

bases

de datos

seleccionadas, donde resultaron un total de 112 documentos
analizados entre las tres bases, de los cuales se seleccionaron
23 documentos, entre articulos originales, capitulos de libros y
papers de conferencia, después de excluir aquellos que no
cumplian con los criterios de inclusién, y se afiadieron 7
documentos adicionales por blsqueda manual, extraidos de
Google Académico, teniendo en cuenta los criterios de
inclusion establecidos, lo que resultdé en un total de 30
documentos que se seleccionaron finalmente para su revision

en profundidad.

De este modo, los 30 documentos que quedaron tras el
proceso de depuracion fueron analizados mas a profundidad,
de manera que los elementos contenidos en estos pudiesen ser
condensados efectivamente dentro de una tabla en un proceso
de analisis de contenido donde se tomaron en cuenta los
elementos de titulo del estudio,, acciones de Responsabilidad
social Universitaria realizadas y los Objetivos del Desarrollo

Sostenible a cumplir por medio de dichas acciones.

Entre tanto, los resultados de la revision en profundidad de
los 30 documentos seleccionados se presentan a continuacion

en latabla 1:

TABLAI

PRINCIPALES RESULTADOS DE LOS ESTUDIOS SELECCIONADOS PARA LA

REVISION SISTEMATICA

Documento Acciones de RSU ODS a
cumplir
1. Are the sustainable | Cursos pregrado y posgrado en | N°4,
development goals | areas de ciencias sociales y | N°6,
being implemented in | humanidades y de ciencias | N°7,
the portuguese higher | naturales y ambientales. N°13,
education formative N°15.
offer?
2. The Most | Uso de nuevas tecnologias | N°1,
Sustainable Niche | sostenibles para hacer mas | N°4,
Principles of Social | equitativa la educacién, disminuir | N°9.
Media Education in A | la pobreza y aumentar el ingreso
Higher Education | de la industria.
Contracting Era
3. Sustainable | Estrategias de eficiencia | N°7,
Development Goals and | energética N°9,
Current  Sustainability | Uso de edificios histéricos. N°11,
Actions at Politecnico | Promocion continda de liderazgo e | N°13.
di Torino innovacion en tecnologias
sostenibles.
Seminarios a estudiantes y
personal en uso mas racional de
recursos.
4. University and | Asociaciones entre universidad y | N°4,
Community comunidad para apoyar el empleo | N°6,
Engagement:  Toward | comunitario, promover la | N°8,
Transformational inclusion social y llevar a cabo | N°11,
Sustainability-Focused acciones para conservar el medio | N°13,
Problem Solving ambiente y el agua. N°14,
N°15,
N°17.
5. Teaching | Integracion de temas de | N°4
Sustainability in Higher | sostenibilidad en los curriculos
Education Institutions: | academicos de los programas
Assessing  Hospitality | universitarios.
Students' Sustainability
Literacy

6. Education for the | Cursos académicos que | N°4,
Sustainable promueven el DS y RSC, | N°6,
Development and | importantes para la configuraciéon | N°7,
Corporate Social | de una gestion de ética | N°11,
Responsibility in | empresarial y un comportamiento | N°12,
Higher Education | respetuoso con el medio ambiente. | N°13
Institutions (HEIs): | Alianzas con empresas para
Evidence from Greece précticas de RSU de estudiantes,

favoreciendo el cumplimento de

los ODS.
7. Applying Action | Curso de pregrado sobre | N°4
Research in  Design | Comunicacion de cultura y disefio,
Curricula to  Fulfill | ajustado a la RSU del instituto y a
University Social | los ODS de la Unesco.
Responsibility—A
Case Study of the
Pnguu Community of
the Tsou Tribe.
8. Service-Learning for | Estrategia de aprendizaje en | N°4,
Sustainability servicio a comunidades rurales | N°11.
Entrepreneurship in | para el desarrollo de competencias
Rural Areas: What Is | de sostenibilidad y compromiso
Its Global Impacton | social en los estudiantes.
Business University
Students?
9. The participatory | Desarrollo de politicas sociales y | N°4,
process of planning | ambientales para incluir los ODS | N°6,
social and enviromental | en procedimientos académicos y | N°7,
responsibility at | administrativos. N°11,
Brazilian University N°13
10.  Education  for | Adaptaciones curriculares para | N°4
sustainable incluir teméaticas sobre
development: the role | responsabilidad social y DS en
of the university in the | asignaturas de diversos
2030 agenda. | programas.
Transformation and
design of new learning
environments.
11. Capability approach | Procesos de educacion en gestion | N°3, N°4
for realising the | responsable en programas de
Sustainable negocios para impactar
Development Goals | directamente en objetivos de
through  Responsible | educacion, e indirectamente en
Management objetivos de salud.
Education: The case of
UK  business school
academics.
12. Universities as the | Alianzas internas y externas con | N°4,
engine of | otras universidades para acelerar | N°6,
transformational la entrega de los ODS, y permitir | N°7,
sustainability ~ toward | una educacién superior que | N°8,
delivering the | contribuya a la economia, el | N°11,
sustainable medio ambiente, la cultura y el | N°12,
development goals | bienestar intelectual comunitario. N°13,
“Livinglabs” for N°17
sustainability.
13. Valores, | Acciones de comunicacion | N°4
Responsabilidad Social | organizacional universitaria para
Universitaria ~ (RSU), | fortalecer los valores, la RSU y
Educacion para el | el enfoque extensionista de la
Desarrollo  Sostenible | EDS.
(EDS) y Gestion de la
Comunicacion
Organizacional.
14. How universities | Planes de accién comunitaria y | N°4,
can work together with | cursos practicos de educacion | N°6,
local communities to | ambiental para trabajar junto con | N°7,
create a green, | residentes locales temas | N°11,
sustainable future. ambientales, como cuidar el agua, | N°12,
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la calidad del aire, desechos, etc. N°13 24. Hidden curriculum | Organizaciones estudiantiles de | N°4,
in student | reflexion y practica de los ODS 'y | N°11
organizations: el aprendizaje de los Principios
Learning, practice, | para la Educacién en Gestion
15. A Holistic | Creacion de un departamento que | N°1, socialization and | Responsable, ~ con  acciones
Approach to | trabaja en siete 4reas clave: | N°4, responsible sociales de  impacto,  con
Embedding Social | cambio climatico y energia, | N°6, management  in  a | responsabilidad, ética, interés en
Responsibility and | eficiencia de recursos y economia | N°7, business school. la  sostenibilidad y conciencia
Sustainability ina | circular; cadenas de suministro y | N°8, social.
University— Fostering | comercio justo, inversion | N°11, 25. Sustainable Campus | Disefio de edificios e instalaciones | N°6,
Collaboration Between | responsable, aprendizaje, | N°12, Management at Freie | técnicas con un esquema de | N°7,
Researchers, Students | ensefianza e  investigacion, | N°13 Universitat ~ Berlin— | bonificacion para el ahorro de | N°9,
and Operations compromiso comunitario y Governance and | energia. N°12,
publico. Participation Matter. Programas verdes y creacion de | N°13
16. The R.W. Kern | Infraestructura sostenible con | N°3, equipos  para  disminuir el
center as a living | entornos que impactan | N°4, consumo  energetico y las
laboratory: connecting | positivamente en las personas 'y el | N°6, emisiones de CO2.
campus  sustainability | medio ambiente (lugar, agua, | N°7, 26.  University and | Incorporacion del DS en los | N°4,
goals with the | energia, salud + felicidad, | N°10 Sustainable Urban | curriculos y programas | N°5,
educational mission at | materiales, equidad y belleza). Development Indicators | académicos. N°6,
Hampshire College, for  Analysis and | Disefio de espacios y oficinas | N°7,
Ambherst, MA. Evaluation verdes. N°8,
17. Creating adaptable, | Infraestructura y  programas | N°4, Departamentos dedicados a la | N°9,
holistically minded | académicos  sostenibles  para | N°6, gestion e implementacion de la | N°10,
learners using designer | motivar nuevas practicas sociales | N°7, sostenibilidad. N°12,
profiles and systems | sostenibles amigables con el | N°12, Promocion de la sostenibilidad en | N°13,
thinking to embrace | medio ambiente y favorecer a una | N°13 campairias, talleres, concursos, etc. | N°17
complexity. educacion mas integral para Planes de igualdad de género,
cumplir de los ODS. conciliacién politica, protocolos
18. Productive chains | Alianza entre universidad y | N°4, contra el acoso, etc.
of peace asociaciones  sociales  para | N°8, Areas de movilidad sostenible
desarrollar ventajas individuales, | N°10, para el transporte estudiantil.
técnicas y competitivas para la | N°11 Politicas de gestion ambiental,
reinsercion social y econémica de ahorro de agua, energia y manejo
delincuentes juveniles. de residuos.
19. Educar para la paz: | Incorporar la educacion para la | N°4, Colaboraciones ~ externas  para
una dimension de la | paz como una dimensién | N°16 promover la sostenibilidad.
responsabilidad  social | orientadora de la responsabilidad Observatorios de empleo e
universitaria. social en linea con la Agenda informes de insercion laboral de
2030 para el DS. sus egresados.
20. Commitment to the | Procesos de educacién en gestion | N°4 27.  Interdisciplinarity: | Cursos académicos | N°4,
Sustainability of | sostenible para lograr el aumento Practical approach to | interdisciplinarios de | N°8,
Students  within a | del  compromiso  con la advancing education for | sostenibilidad y RSC para a los | N°9,
Responsible sostenibilidad durante la sustainability and for | combinar el conocimiento de | N°11
Management educacion  universitaria  y la the Sustainable | todas las disciplinas y avanzar en
Education. aplicacion futura de principios del Development Goals la comprensidn y acciones de DS.
DS. 28. Responsabilidad | Disefio e implementacion de | N°4,
21. Linking ISO 9000 | Integracion del sistema educativo | N°4 social de las | planes de desarrollo, alineados con | N°6,
(QMS), 1SO 26000 | con aspectos humanitarios de la universidades los ODS y la investigacion | N°7,
(CSR) with | RSU y la calidad de los programas latinoamericanas y | cientifico-técnica y actividades de | N°8,
accreditation bajo la interdisciplinariedad para Objetivos de | extension, para respaldar planes e | N°11,
requirements for quality | el DS. Desarrollo  Sostenible: | iniciativas de DS en el ambito | N°12,
indicators in  higher oportunidades y | econémico, educativo, social y | N°13
education. desafios. ambiental.
22. Responsabilidad | Promocion de los derechos | N°5, 29. An Integrative | Proyectos, programas y planes de | N°2,
social en la Educacién | humanos, la equidad de género y | N°10 Framework for Re- | estudio integrando intereses | N°3,
Superior: Una nueva | la no discriminacién en el campus thinking 2nd | sociopoliticos, ~ sectores  de | N°4,
perspectiva para el | universitario. Generation Sustainable | desarrollo medio ambiental, salud, | N°6,
desarrollo sostenible. Development (SD2.0) | alimentacion, economia, tipos de | N°7,
23.  Responsabilidad | Disefio de un programa académico | N°4, Projects, Education and | conocimiento  (cientifico e | N°,
Social  Universitaria | de educacién social preocupado | N°11 the  University  as | indigena), capacidades | N°9,
(RSU): Principios para | por los problemas sociales, en el Catalyst sociotécnicas  (recursos  de | N°12,
una Universidad | cual se vincula la participacion de educacion, investigacion e | N°13
Sostenible, Cooperativa | los estudiantes en actividades de informacion) y conexiones entre
y Democrética desde el | RSU en las comunidades. proyectos SD2.0, formando una
Diagndstico red de innovacion.
Participativo de su 30. El emprendimiento | Iniciativas de emprendimiento | N°6,
Alumnado. social en la formacion | social estudiantil con actividades | N°7,
integral sociales a través de politicas de | N°11,
RSU, llevando a cabo proyectos | N°14
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sociales de mejora del medio
ambiente en las comunidades.

los resultados de la tabla 1 muestran que dentro de las
principales acciones de RSU orientadas al cumplimiento de
los objetivos de desarrollo sostenible se pueden encontrar
esencialmente:

A. Adaptaciones curriculares y cursos de pregrado y
posgrado con temas de responsabilidad social y desarrollo
sostenible, enmarcados en procesos de educacion en gestion
responsable y sostenible.

De acuerdo con los estudios revisados, estas adaptaciones
curriculares y cursos incorporan tematicas relacionadas con
proteccion y preservacion del medio ambiente y los recursos
naturales [21], asi mismo, tematicas sobre la educacidn para la
paz [22], la responsabilidad social desde la gestion sostenible
y su ética [,23,24,25,26,27,28], el cuidado de la salud, la
economia [29], entre otros aspectos relacionados directamente
con acciones de responsabilidad social y los objetivos de
desarrollo sostenible [30,31], bajo el marco de Ila
interdisciplinariedad [31,32].

B. Adecuaciones estructurales de la infraestructura del
campus, incluyendo areas, oficinas y equipos fisicos y
tecnoldgicos sostenibles y amigables con el medio
ambiente.

Los documentos revisados muestran que estas adecuaciones
van desde espacios verdes de trabajo administrativo, asi como
areas de movilidad y transporte de los estudiantes [31],
entornos educativos amigables con el planeta y zonas verdes
abiertas [33], donde cada uno de estos espacios cuenta con un
diseflo y un gestion adecuada de los recursos eléctricos,
hidricos y otros con el fin de ahorrar energia, agua y resumir la
emision de CO2 [34, 35]; ademas de impactar positivamente
en las personas en cuanto aspectos relacionados con salud,
felicidad, belleza, entre otros [36].

C. Promocion y actividades pedagdgicas de sensibilizacion
sobre la responsabilidad social y los objetivos de desarrollo
sostenible dentro y fuera del campus.

Estas  actividades  incluyen  seminarios, talleres,
capacitaciones, eventos de promocién y prevencion, entre
otros, con cuales se busca sensibilizar a la comunidad
estudiantil y al sector externo [31,34], acerca de la importancia
del cuidado del medio ambiente, la defensa de los derechos
humanos, la igualdad de género, la no discriminacion, la
eliminacién del acoso escolar o acoso escolar [37,38], entre
otros temas relacionados con los objetivos de desarrollo
sostenible.

D. Asociaciones y alianzas internas y externas entre las
universidades, las empresas y la comunidad para llevar a
cabo acciones de responsabilidad social bajo el marco de
los objetivos del desarrollo sostenible.

Estas asociaciones y alianzas, de acuerdo con los
documentos revisados, se gestan con el propésito de llevar a
cabo actividades de trabajo colaborativo para el cumplimiento
de los objetivos de desarrollo sostenible desde la

responsabilidad social universitaria o la responsabilidad social
corporativa de las empresas [24] que incluyen actividades de
reinsercion social a los delincuentes [39], proyectos de
emprendimiento  social de los estudiantes [40,41],
colaboraciones investigativas de innovacion, apoyo Yy
orientacion a comunidades vulnerables y apoyarlas en temas
ambientales como cuidar el agua, la calidad del aire, desechos,
entre otros aspectos [42,43,44].

E. Desarrollo de estrategias administrativas y politicas
sociales y ambientales orientadas al cumplimiento de los
ODSs.

Segun los documentos revisados, dentro de las estrategias
administrativas se incluyen la gestion sostenible de los
recursos naturales, fisicos y tecnoldgicos desde departamentos
creados para estos fines [45,46], asi mismo observatorios para
el seguimiento y control de los egresados y su insercion en el
campo laboral [47] acciones de comunicacion organizacion
parara fortalecer la responsabilidad social universitaria y
planes de desarrollo, alineados con los ODS vy la investigacion
cientifico-técnica y actividades de extension, para respaldar
planes e iniciativas de DS en el ambito econémico, educativo,
social y ambiental [48].

Entre tanto, las politicas sociales y ambientales
desarrolladas se implementan con el fin de complementar
estas acciones administrativas y a la vez convertirse en pilares
de orientacion de las actividades pedagdgicas, administrativas,
sociales, entre otras [49,50], que intervienen e influyen en la
responsabilidad social de la universidad para el cumplimiento
de los objetivos de desarrollo sostenible.

Finalmente, en la figura 3, se muestra los principales
objetivos de desarrollo sostenible (ODS) a los que las
universidades mas apuntan para incluir en sus actividades de
responsabilidad social, con el propdsito de que se cumplan, de
acuerdo con los 30 documentos consultados:

EODSN°1
ODS N2
HODSN°3
B ODS N°4
HODS N°5
HODS N°
ODS N°7
mODSN°8
= ODSN°9
= ODSN°10
ODSN°11
mODSN°12
mODSN°13
ODSN°14
ODSN°15
mODSN°16
EmODSN°17

Fig. 2. Objetivos de desarrollo sostenible que mas persiguen las universidades

La figura 2 indica que el objetivo al que méas apuntan las
universidades es el objetivo N°4 correspondiente a educacion
de calidad con un 87% de interés en su cumplimiento a través
de acciones de responsabilidad social universitaria de acuerdo
con los documentos consultados, seguido de los objetivos
N°6: Agua limpia y saneamiento, N°7: Energia asequible y no
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contaminante y N°11: Ciudades y comunidades sostenibles,
con un 47% de interés de cumplimiento para cada una; le
siguen el objetivo N°13: Accién por el clima con un 43%, el
objetivo N°12: Produccién y consumo responsables con un
30%, el objetivo N°8: Trabajo decente y crecimiento
econémico con un 27%, el objetivo N°9: Industria, innovacién
e infraestructura con un 20%, el objetivo N°10: Reduccion de
las desigualdades con un 13%.

Posteriormente con un 10% por cada uno se encuentran los
objetivos N°3: Salud y bienestar, y N°17: Alianzas para
lograr los objetivos; hacia el final de los objetivos desarrollo
sostenible por los cuales se interesan las universidades para
cumplir, figuran con un 7% cada uno los objetivos N°1: Fin de
la pobreza, N°5: Igualdad de género, N°14:Vida submarina y
N°15: Vida de ecosistemas terrestres; por ultimo, encontramos
los objetivos N°2: Hambre cero y N°16: Paz, justicia e
instituciones solidas con un 3% cada una, siendo estos dos
GUltimos los objetivos de menor interés para las universidades a
nivel internacional, de acuerdo con los documentos
consultados.

IV. DISCUSION Y CONCLUSIONES

Con la realizacion del proceso de andlisis de los resultados
de la investigacion, se debe mencionar en primera instancia
que, ciertamente la Responsabilidad Social Universitaria se ha
convertido en uno de los puntos méas importantes de la accién
y gestién de las Instituciones de Educacién Superior gracias al
reconocimiento constante que se ha tenido desde el sistema
educativo con relacidn al deber que este tiene con la sociedad;
el cual va mas alla de la formacién de profesionales, sino que
se vincula hacia la mejora del entorno en sus diferentes niveles
[51].

Tanto en la revision realizada como en la literatura
estudiada, se logra observar que la incorporacion de la
responsabilidad social universitaria no solo implica la
realizacién de acciones aisladas que permitan publicitar una
imagen de ser socialmente responsable o que sea este un
recurso para cumplir con requisitos legales o informes de
sostenibilidad [52]. Dicho proceso requiere un cambio dentro
de la filosofia organizacional y que se traslade a todos los
procesos y acciones, de manera que realmente dichas
instituciones actien con responsabilidad; tomando en cuenta
las implicaciones éticas que dicho término supone [53].

Es claro que la aparicion de los Objetivos del Desarrollo
sostenible ha despertado un impetu en los diversos entes
gubernamentales; quienes aplican mecanismos para presionar
la realizacion de acciones que sumen a la carrera global por
ser considerados sostenibles o convertirse un modelo de
nacion [54]. Dentro de este proceso, es claro que el sistema de
educacién superior juega un rol fundamental al ser uno de los
pilares del entramado social actualmente.

A su vez, la incorporacion adecuada de politicas y acciones
encaminadas hacia la sostenibilidad puede traer como
resultado que las organizaciones se vayan convirtiendo en
socialmente responsables; partiendo desde lo superficial hasta
llegar a lo mas interno de cada trabajador [55]. EI mismo

principio es aplicable dentro de las Instituciones de Educacion
Superior; donde no solo se toman acciones aisladas, sino que
las mismas podran crear una cultura de responsabilidad social
que, por ende, buscard apoyar el cumplimiento de los
objetivos del desarrollo sostenible.

De este modo, diversa evidencia cientifica concuerda con
los resultados de esta investigacion, los cuales demuestran una
importante inclinacion de las Instituciones de Educacion
Superior por tomar acciones que promuevan una educacion de
calidad [15,56]; siendo este el objetivo del desarrollo
sostenible que conté con mayor representacion en la revision
realizada.

No obstante, se pueden encontrar limitaciones en estudios
anteriores dentro del contexto latinoamericano al momento de
medir el cumplimiento de los objetivos del desarrollo
sostenible desde la responsabilidad social universitaria; pues
se tiende a limitar el espectro de estudio de la sostenibilidad
inclinandose meramente hacia acciones, politicas y procesos
relacionados con la educacién, igualdad y trabajo; bajo el
pensamiento que las Instituciones de Educacién Superior, al
Gnicamente cumplir un rol educativo, solo deben tomar
acciones que apoyen los temas que son parte de su dia a dia.

Esto sucede al olvidar el aporte cientifico que poseen las
Instituciones de Educacion Superior, las cuales son
reconocidas como la cuna de la innovacion y el desarrollo de
las ciencias en todas sus vertientes a lo largo de muchos
siglos, y es precisamente el aporte de los estudiosos el que ha
servido de catalizador para el cambio en el mundo;
especialmente en los temas relacionados con la sostenibilidad
y el cambio climatico, los cuales fueron promovidos por la
academia desde mediados del siglo anterior, con los
postulados que dieron pie a importantes referentes como el
Protocolo de Kioto [57].

Los resultados encontrados permiten observar el elevado
espectro de participacién de las Instituciones de Educacion
Superior dentro de la consecucion de los objetivos del
desarrollo sostenible; pudiendo destacar entre ellos la
educacion de calidad, agua limpia y saneamiento, energia
asequible y no contaminante, ciudades y comunidades
sostenibles, accion por el clima, produccion y consumo
responsables, trabajo decente y crecimiento econdmico,
industria, innovacién e infraestructura o reduccion de las
desigualdades.

Resulta interesante mencionar como el trabajo decente y
crecimiento econémico o la industria, innovacién e
infraestructura, aun teniendo una destacable representacion
dentro de los estudios de las acciones de RSU, no fueron de
los mé&s representativos dentro de los diversos objetivos del
desarrollo sostenible; pues fueron superados por el agua
limpia y saneamiento o la energia asequible y no
contaminante. Esto ciertamente permite comprender que las
Instituciones de Educacion Superior realmente responsables,
ademas de propender por una educacién de calidad, también
toman en cuenta medidas para el bienestar de la sociedad
mediante el logro de sistemas energéticos sostenibles o
generan un apoyo para brindar agua limpia al entorno.
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Un caso representativo fue el de trabajo decente, en donde
diversos estudios en la actualidad demuestran como las
instutiocnes de educacion superior en la actualidad reconocen
la importancia de crear entornos laborales adecuados [58],
dando cumplimiento a los ODS desde su organizacion.

Uno de los puntos més interesantes al momento de estudiar
la RSU se relaciona con la incorporacién de los ODS dentro
del espectro organizacional, en donde se da un reajuste de la
vision de dicha responsabilidad de las instituciones educativas,
de modo que se adapte a las verdaderas necesidades y
exigencias sociales.

La vinculacion de los ODS dentro de las politicas publicas
de los diversos paises del mundo se da gracias al contexto
actual, el cual exige a las naciones del mundo que den
respuesta a las exigencias de la sociedad en términos de
sostenibilidad, siendo estos objetivos el punto de partida para
este mencionado proceso.

Como punto de cierre, se puede decir que la entrada de los
Objetivos del desarrollo sostenible marca un antes y un
después en todas las organizaciones del mundo; especialmente
las del sistema educativo, las cuales aumentan de manera
significativa su carga moral y ética con la sociedad. La
responsabilidad social estd en constante evolucidn, por lo que
los mecanismos y medios para estudiarla también deben ir a la
par.
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