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RESUMO

O presente relatério tem como objetivo retratar de forma reflexiva o percurso
realizado durante a Préatica Profissional Supervisionada Il (PPS I1), em contexto de Jardim
de Infancia (JI), numa organizacdo socioeducativa localizada na area metropolitana de
Lisboa. Desta forma, sdo apresentados diversos topicos que refletem todo o processo de
intervencdo, com um grupo de vinte e trés criancas com idades compreendidas entre 0s 3
€ 0S 5 anos.

Numa fase inicial do relatorio € evidenciada a caracterizacdo do contexto, que
serve como ponto de partida para a definicdo das intencGes para a acdo educativa.
Posteriormente, procedeu-se a avaliacdo dessas intencdes e de todo o processo de
intervencdo. Assim sendo, surge o topico referente a investigacdo desenvolvida no
presente contexto, cuja problematica é a importancia da participacao das familias no
jardim de infancia. Esta surgiu de um interesse pessoal e de percecionar as reagdes das
criangas a presenca dos familiares na sala de atividades, tendo como objetivos (i)
compreender de que forma é que as familias sdo envolvidas no jardim-de-infancia, (ii)
identificar os constrangimentos e potencialidades no envolvimento das familias e (iii)
percecionar de que forma é que o/a educador/a promove a relacdo com as familias.

Esta investigacdo é de natureza qualitativa, assente num estudo de caso, com
recurso a técnicas de recolha de dados como observacdo participante, pesquisa
documental, entrevistas e inquérito por questionario. Para além disso, como metodologia
de anélise de dados € utilizada a andlise de conteudo. Desta forma, ira compreender-se a
importancia da participagdo das familias no jardim de infancia, a relacdo entre a equipa
educativa e as familias para o desenvolvimento das criancas bem como o papel do/a
educador/a de infancia enquanto promotor do envolvimento das familias.

Por ultimo, é apresentada a construgcdo da profissionalidade docente, que conta
com uma reflexd@o sobre os valores que estiveram na base da acdo pedagdgica em contexto

de PPS e quais os principios que serdo tidos em conta na pratica futura.

Palavras-chave: Criancas; Familias; Jardim de Infancia; Relacdo Escola-Familia; Papel
do Educador.



ABSTRACT

This report aims to present in a reflective way the path taken during the Préatica
Profissional Supervisionada II (PPS II), in a Kindergarten’s context, in a socio-
educational organization located in the metropolitan area of Lisbon. Several topics which
reflect the entire process of intervention are presented, with a group of twenty-three
children aged between 3 and 5 years old.

In the first part of the report the characterization of the context is highlighted,
which is used as a starting point for the definition of the intentions for the educational
action. Subsequently, these intentions and the entire intervention process were evaluated.
Therefore, the topic related to the investigation developed in the present context arises,
whose problematic is the importance of the participation of families in kindergarten. This
idea becomes from a personal interest and from predicting the reactions of children to the
presence of family members in the activity room, with the objective of (i) understanding
how families are involved in kindergarten, (ii) identify the constraints and potentialities
in the involvement of families and (iii) understand how the educator promotes the
relationship with the families.

This investigation has a qualitative nature, based on a case study, using data
collection techniques such as participant observation, documentary research, interviews
and questionnaire surveys. Furthermore, content analysis is used as a data analysis
methodology. In this way, the importance of families' participation in kindergarten will
be understood, the relationship between the educational team and families for the
development of children as well as the role of the kindergarten teacher as a promoter of
family involvement.

Finally, the construction of teaching professionalism is presented, which includes
a reflection on the values that were in the basis of pedagogical action in the context of

PPS and which principles will be taken into account in future practice.

Keywords: Children; Families; Kindergarten; School-Family Relationship; Role of the
Educator.
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1. INTRODUCAOQ



O presente relatorio, elaborado no ambito da PPS I, tem como principal objetivo
a apresentacado reflexiva do percurso de intervencdo que decorreu entre outubro de 2021
e fevereiro de 2022, em contexto de JI, numa IPSS localizada na Area Metropolitana de
Lisboa. A organizacdo socioeducativa tem como principais prioridades a promog¢édo do
bem-estar e desenvolvimento holistico das criangas, a inclusdo e a valorizacdo da
diversidade cultural. Quanto ao grupo com o qual foi desenvolvida a pratica, este
caracteriza-se por ser heterogéneo no que concerne a idade, na medida em que inclui vinte
e trés criancas com idades compreendidas entre 0s 3 e 0s 5 anos, ao percurso institucional
e & competéncia linguistica.

Assim, a partir de uma atitude reflexiva serdo apresentados diversos topicos. O
primeiro apresenta a caracterizacdo do contexto socioeducativo, que surge devido a
necessidade de se percecionar as particularidades do contexto para uma posterior
intervencdo educativa e inclui a caracterizacdo do meio no qual se insere a organizacao
socioeducativa, da equipa educativa, do ambiente educativo, das criancas e das familias.

Posteriormente, a partir das caracterizagc6es e avaliacdo do grupo de criangas sao
delineadas as intencBes para a acdo educativa, com as crian¢as, com as familias e com a
equipa e € feita uma andlise do processo de intervencdo no decorrer da pratica.

Por sua vez, o terceiro tépico do relatério, introducdo a investigacdo em JI, centra-
se na identificacdo e fundamentago da problematica “a importancia da participagdo das
familias no jardim de infancia”, que surgiu das observagdes realizadas ao longo da minha
pratica profissional na organizacdo socioeducativa. Nestes momentos foi possivel
verificar que as criangas demonstravam interesse e entusiasmo em receber os familiares
na organizagdo e/ou sala de atividades, mas também as familias se sentiam confortaveis
e predispostas em participar com o0s seus conhecimentos, transmitindo-os ao grupo. Ainda
no presente topico é apresentada a revisdo da literatura, na qual sdo referidos aspetos
como o envolvimento das familias no jardim de infancia; constrangimentos e
potencialidades do envolvimento das familias; e o papel do/a educador/a na promocéo de
uma relagdo com as familias. Seguidamente, é apresentado o roteiro metodologico e ético,
que inclui as técnicas e instrumentos de recolha de dados adotados, as tecnicas de analise
de dados e os principios éticos pelos quais me regi ao longo da prética. E de salientar que

procurei sempre assegurar a privacidade de todos os intervenientes (criangas, equipa



educativa e familias), encarando-0s como sujeitos competentes e com direitos. Por Gltimo,
sdo apresentados os dados recolhidos a partir da investigacdo e é feita uma discussdo dos
resultados.

No quarto topico € apresentada uma reflexdo sobre de que modo o percurso
desenvolvido contribuiu para construcdo da minha profissionalidade docente como futura
educadora de infancia. De seguida, sdo explicitadas as consideragcfes finais, sendo
abordados aspetos como os principiais desafios consequentes das préticas, tanto em
contexto de creche como de jardim de infancia, as aprendizagens concretizadas, as minhas
inquietacOes e 0s meus principais objetivos para o futuro profissional.

Por fim, saliento a realizacdo de um Portefolio individual (cf. Anexo A —
Portefolio individual), no decorrer da PPS, que inclui a caracterizacdo do contexto
educativo, os registos de observacdo, as reflexdes semanais, as planificacbes das
atividades desenvolvidas com o grupo e o portefélio individual construido com uma das

criangas.



2. CARACTERIZACAOQ
REFLEXIVA DO CONTEXTO
SOCIOEDUCATIVO



2.1. Caracterizacdo do meio onde se insere 0 contexto

socioeducativo

O meio social no qual se insere a organizacdo socioeducativa tem influéncia no
desenvolvimento das criangas, na medida em que as suas potencialidades e caracteristicas
poderdo contribuir para dar resposta as necessidades das mesmas (Silva et al., 2016).

Neste sentido, importa referir que a organizacao na qual realizei a PPS |1 se situa
numa freguesia pertencente a area metropolitana de Lisboa.

No que diz respeito aos servicos e espacos publicos existentes no meio envolvente
da organizacdo e que podem ser encarados como potenciais pontos de interesse para as
criangas, é de destacar a diversidade de transportes publicos, nomeadamente o
metropolitano, os autocarros e os elétricos; um parque, acessivel a pé, no qual as criangas
tém espacos verdes para brincar. Para além disso, considero relevante a existéncia de

hospitais nas proximidades da organizacao.
2.2. Caracterizacdo do contexto socioeducativo

A organizacao socioeducativa é uma Instituicdo Particular de Solidariedade Social
(IPSS), sem fins lucrativos, tendo sido inaugurada em 1892. Inicialmente, esta funcionava
“como um asilo para acolher e educar criangas 6Orfas do sexo feminino” (Projeto
Educativo da Organizagdo Socioeducativa, 2018-2021, p.5), mantendo-se assim durante
um grande periodo de tempo. Desta forma, a missdo da organizacao passa por reconhecer
a crianga como um individuo Unico, curioso e capaz; proporcionar um ambiente
democratico que visa o0 desenvolvimento das criangas; considerar a dimenséo artistica
como um elemento essencial para o desenvolvimento social e humano; promover o
contacto com diferentes linguagens artisticas; valorizar o papel dos elementos da
comunidade educativa, como agentes essenciais no desenvolvimento global das criancas;
promover o trabalho com a comunidade, considerando um desenvolvimento holistico
(PECS, 2018-2021).

A presente organizagdo tem procurado dar respostas as necessidades do meio
envolvente, caracterizando-se como um servico para as familias e para a sociedade. Deste

modo, tem como respostas sociais e educativas a Creche, a Educacéo Pré-Escolar, o 1°



Ciclo do Ensino Bésico e o Centro de Atividades de Tempos Livres (CATL), sendo
frequentada por criangas com idades compreendidas entre 0s 4 meses e 0s 10 anos (PEQOS,
2018-2021).

No que se refere as instalacGes, importa mencionar que no rés-do-ch&o situam-se
trés salas de jardim-de-infancia, o saldo, que funciona de refeitdrio para a creche e duas
salas de jardim-de-infancia, o refeitorio, sendo este utilizado por duas salas de jardim-de-
infancia e pelo 1° ciclo, a cozinha, uma sala polivalente, utilizada como dormitério, duas
casas de banho, servindo de apoio a higiene do refeitorio, uma sala de refeicdes para o
corpo docente e ndo docente, a secretaria e o recreio. No primeiro andar existem sete salas
de creche, uma casa-de-banho e um gabinete, utilizado como sala de reunides e sala da
coordenacao; no segundo andar existem duas salas de jardim-de-infancia, uma dispensa
para arrumacdes e uma casa-de-banho.

No que diz respeito a dimensdo processual, segundo Gonzélez (2003), esta
corresponde aos principios que orientam a pratica pedagdgica da organizacdo e as
estratégias adotadas de modo a atingir os objetivos delineados para regular as linhas de
acao. No que concerne aos objetivos relacionados com as familias, a organizacéao pretende
“promover momento de partilha, criar estratégias de comunicacdo eficaz, melhorar a
comunicacdo com as familias migrantes e estimular momentos de partilha entre
familias/familias e familia/escola” (PEOS, 2018-2021, p. 17).

Quanto aos objetivos direcionados as criancas, pretende-se que a organizagdo
trabalhe “de modo interdisciplinar e intersectorial recorrendo a metodologias ativas por
forma a ajudar as criangas a desenvolver competéncias, [melhore] o desenvolvimento da
comunicagdo e da expressdo oral e escrita da lingua portuguesa nas criangas migrantes e
[promova] a ampliacéo de experiéncias individuais e coletivas como oportunidade e fonte
de aprendizagem e interagdo social” (PEOS, 2018-2021, p.18).

Relativamente a comunidade, a organizagdo tem em vista o estabelecimento de
“novas parcerias e [a promoc¢do de] dindmicas conjuntas das parcerias ja existentes”

(PEOS, 2018-2021, p.19).



2.3. Caracterizacdo da equipa educativa

A colaboracdo de todos os adultos é indispensavel para a criacdo de ambientes
educativos de aprendizagem ativa, com seguranca e adequados para as criangas (Post &
Hohmann, 2011). Desta forma, se o trabalho em equipa € algo a priorizar, importa, em
primeiro lugar, conhecer os elementos que constituem a equipa educativa.

A equipa educativa da sala de atividades onde realizei a PPS Il, é composta por
duas adultas, nomeadamente a educadora e a ajudante de acdo educativa. Importa referir
que a educadora exerce funcGes ha 21 anos, sendo que permaneceu 6 anos como
coordenadora da creche e 1 ano de pré-escolar, estando ha 19 anos na presente
organizacdo. Por sua vez, a ajudante de acdo educativa exerce ha 29 anos, estando este
tempo na organizacdo. Ambas ja tinham constituido equipa de sala, durante cinco anos
consecutivos. O trabalho desenvolvido entre os dois elementos caracteriza-se por espirito
de equipa e de partilha, com a existéncia de didlogo aberto.

E ainda de salientar que a educadora adota a abordagem pedagdgica da Pedagogia-
em-Participacdo, tendo este como base algumas transformag¢des como “reestruturagio de
espacos, materiais e tempos pedagdgicos, novas formas de documentar as jornadas de
aprendizagem das criangas e novos processos avaliativos” (Projeto Curricular de Grupo,
2021/2022, p. 6). Esta abordagem inclui a participagdo ativa das criangas® e a construgéo
da aprendizagem das mesmas, através de experiéncias continuas e interativas (Oliveira-
Formosinho & Formosinho, 2013). Neste sentido, tem como intencionalidades o foco nas
experiéncias que permitam as criancas identificar a diversidade entre si, 0s pares e 0s
adultos; potencializacdo de lagos entre a familia, comunidade local, natureza, cultura e
contexto educativo, promovendo a participagdo da crianca; a exploracdo do mundo
atraveés de uma aprendizagem experiencial; contacto com as aprendizagens realizadas ao
longo do tempo (PCG, 2021/2022). Assim, 0s agentes educativos procuram ter em conta
os interesses e fragilidades das criangas, respeitando os seus ritmos e individualidades;

garantir a salde e o bem-estar; e promover “um ambiente seguro, confortavel, rico em

! “Quando terminou a cangao do bom dia, 0 grupo comecou a planificar o seu dia, dizendo as
areas para onde gostaria de ir. Educadora: “Entdo jd pensaram o que querem fazer hoje?”’
Ap0s questionar o grupo, a educadora dé voz a cada crianga, dando-lhe oportunidade de
escolher o que deseja fazer.” (Nota de campo n° 2 — Registo 1, 19 de outubro de 2021).



estimulos e interacfes positivas, onde as criangas se sintam bem e consigam envolver-se

emocionalmente em novas experiéncias e desafios que lhes sdo oferecidos.” (PCG,
2021/2022).

2.4. Caracterizacao das familias

A familia é “o primeiro e principal contexto de socializa¢do da crianga” (Sarmento
& Carvalho, 2017, p.8), pelo que se torna fundamental manter uma relacdo de parceria
com a mesma, no sentido de complementaridade de acdes e atitudes (Sarmento &
Carvalho, 2017). Assim sendo, comegar por caracterizar os contextos familiares das
criancas, ndo tem como fim determinar a sua identidade, mas sim “poder vir a
compreendé-las pelo que fazem, ja que é naquelas experiéncias significativas que se
[fundem] e inspiram as culturas de pares que emergem e sdo depois transmitidas e
reproduzidas nas relagdes sociais com outras criangas” (Ferreira, 2004, p. 66).

Comeco, entdo, por referir que, a nivel cultural, existem nacionalidades nepalesas,
chilenas, inglesas, chinesas e brasileiras (cf. Anexo C — Informacdes sobre as familias),
ainda assim existe uma compreensao mutua nos dialogos estabelecidos entre os familiares
e 0s agentes educativos.

De seguida, importa compreender de que modo ocorre a participacdo das familias
no contexto socioeducativo. Assim, saliento que durante a PPS Il pude constatar a
existéncia de alguma proximidade entre os dois microssistemas, essencialmente no

periodo de acolhimento?, bem como na participacio em atividades na sala®. No primeiro

2 “Durante o momento do acolhimento, as familias iam chegando a sala trazendo as criangas.
Estas procuraram-me para falar comigo sobre diversos assuntos. O pai da F. pediu-me que lhe
colocasse soro, pois estava bastante congestionada; o pai do F. informou-me que ele ainda se
gueixava da garganta, para a equipa educativa estar atenta e qualquer coisa Ihe telefonar; o
pai do T. informou-me que ele tem uma ferida no labio e disse para irmos colocando o batom,
que estava na sala. Para além disso, foram varias as familias que pediram informacGes sobre
onde se colocava 0s casacos e 0s sacos das pastas que vao para casa a sexta-feira.” (Nota de
campo n° 21 — Registo 1, 22 de novembro de 2021)

3 “Durante o momento de planifica¢do, questionei o grupo para o que tinha acontecido no dia
anterior na organizagdo socioeducativa. E.: “Veio cd a mde do L..” Estagidria: “F o que é que
veio cd fazer?” L.G..: “Veio explicar o que é maritaca.” Estagiaria: “Entdo e ja sabem o que
é? O que é que aprenderam?” I.: “Sim.” L.: “Ela gosta de andar em grupo.” Estagiaria:
“Uau, a sério?” L.: “Sim e comem sementes.”” (Nota de campo n° 16 — Registo 1, 12 de
novembro de 2021).



momento podem ser estabelecidos didlogos sobre eventuais constrangimentos e
acontecimentos que possam ter ocorrido, ou 0 agente educativo pode partilhar algo que
seja de mutuo interesse e, no segundo momento, a partilha de saberes com as criancas,

através de atividades dinamicas.
2.5. Caracterizacao do grupo de criancas

Ao entrar na sala de atividades, observo varias criangas com idades distintas.
Tomo conhecimento que o grupo € constituido por vinte e trés criancas, treze do sexo
feminino e dez do sexo masculino, com idades compreendidas entre os trés e 0s cinco
anos, tendo a maioria quatro anos. O grupo até ao més de novembro sofreu alteracdes,
tendo saido uma criancga, do sexo feminino e entrado outra, também do sexo feminino.
Para além disso, importa mencionar que uma das criangas apresenta uma necessidade
educativa especial, nomeadamente o Espectro do Autismo.

No que concerne ao percurso institucional das criancas do grupo atual, 15
transitaram do ano letivo anterior, 5 transitaram da creche e 3 entraram este ano letivo
(cf. Anexo D — Informac0es sobre as criancas).

As criancas do grupo frequentam em média oito a nove horas a organizacao, tendo
a maioria como hora de entrada as 9h00 e de saida as 17h. Cinco das vinte e trés criancas
estdo inscritas na atividade extracurricular de Danca Criativa e todas as crian¢as

frequentam Musica, Informatica e Inglés.

Descricdo do grupo de criancas

No que concerne as caracteristicas, interesses, potencialidades e fragilidades das
criangas, importa, em primeiro lugar, referir que estas serdo apresentadas com base nas
minhas observagOes. Assim sendo, comeco por referir que, tratando-se de um grupo
heterogéneo, em varios niveis, nomeadamente quanto as idades, ao percurso institucional
e as competéncias linguisticas irei debrucar-me essencialmente sobre as suas
potencialidades e fragilidades relativamente & autonomia, participacdo e envolvimento
com o que as rodeia.

O grupo caracteriza-se por ser participativo, ativo, curioso e afetuoso existindo

frequentemente o estabelecer de interacdes, quer em momentos de sala, quer no espaco



exterior, nos quais sdo notdrias a preferéncia de algumas criancas por determinados pares*
e a preocupacdo com as necessidades® e sentimentos do outro. Embora o grupo integre
criancas de diversas nacionalidades, uma crianca que néo frequentava a organizacao, deu-
se uma rapida adaptacdo entre os varios elementos, o que possibilitou um enriquecimento
das interacOes®. Nestes momentos é possivel constatar que as criangas mais velhas
demonstram um sentido de responsabilidade para com as mais novas, predispondo-se a
ajuda-las em diversas ocasides’.

De um modo geral, o grupo demonstra interesse em realizar os varios momentos
da rotina de forma autonoma, ainda que existam casos particulares em que € necessario
um maior incentivo para o cumprimento das tarefas. Esta autonomia advém da adaptacédo
das criancas aos espacos, tempos e materiais e da proximidade com a equipa da sala, que
Ihes transmite seguranca.

No que se refere aos momentos de sala, as criangas demonstram interesse pelas
atividades propostas, envolvendo-se ativamente nas mesmas. Inicialmente, nos
momentos de grande grupo, existia uma maior participacdo por parte de algumas das
criancas mais velhas, cuja capacidade discursiva estava mais desenvolvida, contudo, ao
longo da PPS Il verifiquei que outras criangas, comegaram a contribuir com algumas
ideias, ainda que o discurso fosse simples.

A acrescer ao que foi mencionado, as criancas demonstram curiosidade pelos

objetos e brinquedos trazidos de casa pelos seus pares, o que resulta em inGmeras

4 “F. foi a ultima pessoa a escolher o faz-de-conta. Estagidria: “O faz-de-conta esta cheio. Ja
estdo 6 meninos e ja tinhamos visto todos que so podiam estar 6 pessoas.” Au. queria ir para o
faz-de-conta. Disse-lhe que ndo podia porque ja estava completo. Au.: “Mas eu quero estar ao
pé da minha amiga F.”” (Nota de campo n° 25 — Registo 2, 29 de novembro de 2021).

5 “No periodo da manha, Ja. percebe que o Sub. tinha o nariz sujo e, de forma auténoma, foi
buscar um pouco de papel e limpou-o. De seguida, sorriram um para o outro e abragcaram-se.’
(Nota de campo n° 44 — Registo 1, 24 de janeiro de 2022).

s “Estagidria: “E aqui! Estdo aqui mais amigos, podes brincar com eles. Olhem a J. também é
nova na nossa sala, tal como a V.. Ela escolheu o faz de conta. Vocés podem ajudé-la e brincar
comela?” L.G.: “Sim eu vou ajudar ela e ela. Eu vou brincar com elas.” Estagiaria:
“Obrigada, L.G., estds a ser um bom amigo.””” (Nota de campo n° 10 — Registo 3, 2 de
novembro de 2021).

7 “V. sentou-Se Na mesa juntamente com Ju., J. e A. Durante o momento de refeicdo, observei
que, enquanto a V. tentava segurar no copo para beber agua, a Ju. tentava ajudar e dizia: “To,
eu audo.”” (Nota de campo n° 38 — Registo 3, 14 de janeiro de 2022).

’
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partilhas® e brincadeiras. Quanto aos momentos de brincadeira, apenas algumas criangas
sdo capazes de escolher autonomamente com quem querem brincar, ao qué e com que
materiais. As criangas cuja a lingua materna ndo € o portugués e, nomeadamente, a crianga
com Espectro de Autismo tém de recorrer a imagens e auxilio por parte do adulto.

Por vezes surgem conflitos entre pares, uma vez que algumas criangas apresentam
alguma dificuldade na partilha de objetos/brinquedos, sendo necessaria, a interven¢do do
adulto®.

Relativamente aos momentos de higiene e de refei¢do, quase todas as criancas sao
capazes de verbalizar as suas necessidades, mencionando, respetivamente, quando
necessitam de ir a casa de banho e quando desejam mais comida. Em ambos 0s momentos,
verifica-se a sua autonomia, ainda que por vezes seja necessario algum apoio do adulto.

Por Gltimo, saliento como principais interesses do grupo®®, brincadeiras que
envolvam construces, a audicdo de historias, a realizacao de jogos de mesa e brincadeiras

de “faz de conta”.

8 “T. chega a sala. T.: “Olha Raquel, hoje trouxe um livro de minha casa. Podemos ler?”
Estagiaria: “Agora ndo, porque vamos comegar o momento da reflexdo, mas no momento do
relaxamento podemos ler sim.” T.: “Ok. Olha e eu trouxe para mostrar aos meus amigos.”’
Estagidria: “E fizeste muito bem. E bom trazer livros para partilhar com os amigos.
Obrigada.” T.: “De nada.”” (Nota de campo n° 40 — Registo 1, 18 de janeiro de 2022).

° “Car. comega a chorar. Aproximou-se de mim dizendo que a E. lhe tinha tirado a cenoura e a
faca do faz-de-conta. E. veio ter comigo e disse: “Ndo. Eu tirei porque a Car. tirou a F..” Car.:
“Ndo, ela tirou.” Estagiaria: “Olhem vocés ndo podem tirar as coisas umas as outras. Tem de
partilhar e pedir emprestado. Se a Car. tem a cenoura e a faca e a E. quer brincar, tem de pedir
a Car. para emprestar ou entdo brincam as duas juntas.” Car.: “Mas ela tirou para dar a F..”
Estagidria: “Pois E., ndo devias ter tirado. A Car. devia ter resolvido isso com a F.. Tu quiseste
resolver, foi muito bom da tua parte, mas devias ter falado com a Car. e n&o tirar sem pedir.
Foi errado o que fizeste, mas pronto ja passou. Para a proxima conversam as duas.” E.
comecou a chorar. Estagiaria: “E. percebo que estejas triste, mas agora ja sabes que antes de
tirares as coisas, pedes emprestado e conversas com os amigos, estda bem?” E.: “Sim.”” (Nota
de campo n° 25 — Registo 3, 29 de novembro de 2021).

0 “Educadora: “Pois foi, primeiro a Au. esteve na expressao plastica e depois trocaste de area
e foste para o faz de conta. O que tiveste a fazer no faz de conta?” Au.: ““A brincar aos
médicos.” Educadora: “Boa, muito bem. E tu P. o que tiveste a fazer?” P.: “Eu tive um
pouquinho no faz de conta e depois fui constru¢ées.” Educadora: “Tiveste um pouquinho no faz
de conta porqué? Tiveste la um bocadinho, brincaste e depois ndo gostaste porque nao tinhas
nada para fazer e trocaste foi?” P.: “Sim, fui brincar com a maquina dos gelados.”
Educadora: “Ah boa, entdo foste brincar com a maquina de gelados, depois nao te interessaste
mais e foste para as construgoes é isso?”’ P.: “Sim.” Educadora: “Boa. E tu S.?” S.: “Eu fui
para os jogos.” Educadora: “Boa, e gostaste?” S.: “Sim.” Educadora: “Boa, entdo e tu E.?”
E.: “Eu fui para as construgoes.”” (Nota de campo n° 8 — Registo 1, 27 de outubro de 2021).
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2.6. Caracterizacdo do ambiente educativo

A organizacdo do ambiente educativo influencia positiva ou negativamente o
desenvolvimento da crianga, uma vez que pode potenciar ou ndo o jogo simbdlico e as
interacdes entre pares, interferir na construcdo da autonomia e apropriagdo da rotina e
ainda, afetar o bem-estar das criancas (Portugal, 2012). Neste sentido, uma vez que 0
ambiente educativo se caracteriza pela juncdo das dimensdes espago, tempo e grupo

(Silva et al., 2016), importa caracterizar cada uma delas.

Tempo e rotina

A organizacdo do tempo é vista como potenciadora de sentimentos de seguranca
e de controlo, que advém do estabelecimento de uma rotina coerente, significativa e
flexivel, que Ihes permite antecipar e tomar consciéncia do que ira4 ocorrer num momento
posteriort! (Post & Hohmann, 2011). Neste sentido, a rotina deve ser gerida de acordo
com as necessidades das criancgas, existindo um respeito pelos seus ritmos; a garantia do
seu bem-estar; e promocdo de aprendizagens, que resultem da participagdo ativa nos
diversos momentos (Oliveira-Formosinho & Aradjo, 2013).

Com base no que foi mencionado, torna-se essencial conhecer um dia tipo da sala
de atividades e de que forma os agentes educativos da sala garantem que a rotina seja
organizada e flexivel (Pires & Moreno, 2015), de modo a dar resposta as necessidades e
motivacdes das criancas.

Assim sendo, das 8h as 9h da-se tempo de chegada das criancas, habitualmente
noutra sala de atividades pertencente a organizacao socioeducativa. Neste periodo (9h-
9h30) da-se o acolhimento na sala de atividades. Posteriormente, é servido o reforgo da
manhd, consoante os dias da semana (fruta, bolachas e/ou péo). Caso seja necessario,

neste momento, a educadora estabelece dialogos com as familias. A partir das 9h30, com

1 “Depois dessa conversa, o S. comega a chorar. Aproximei-me dele e perguntei-/he: “S. o que
se passa?”’ S.: “Ma iana.” Estagidria: “Ndo percebo. Calma e tenta parar de chorar. O que se
passa?” S.: “Ma iana.” Estagiaria: “Mariana?” S.: “Sim, mde.” Estagiaria: “Queres a mde
e?” S.: “Sim.” Estagiaria: “Oh querido, a mde vem mais logo. Olha ja esta quase. Agora
estamos no relaxamento. Depois vamos para os trabalhos em pequenos grupos e a seguir é o
lanche. Depois do lanche a mde ou o pai vem buscar. Esta bem? Ndo fiques triste.” S. limpa as
lagrimas e acalma-se. ” (Nota de campo n° 10 - Registo 4, 2 de novembro de 2021).
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as criangas sentadas no chao, é realizado um momento no qual podem fazer partilhas ou
proceder-se a planificacdo de atividades a realizar.

As segundas-feiras a tarde tém a sessdo de musica, as tercas-feiras de manha tém
a sessdo de inglés, as tercas-feiras e quartas-feiras a tarde apenas algumas criancas tém a
atividade extracurricular de Danca Criativa e as sextas-feiras de manhd tém informatica.
E de destacar que as criangas demonstram interesse por todos estes momentos,
participando ativamente nas atividades propostas.

Por volta das 11h comecam a arrumar a sala e sentam-se no chdo. Até as 11h40 é
realizado o momento intercultural, onde séo realizadas conversas com o0 grupo sobre
algum assunto que possa ter surgido, por vezes sdo lidas historias e/ou sdo cantadas
cangoes.

A partir das 11h40, as criangcas comecam a ser direcionadas para ir a casa de banho
fazer a higiene. As 12h, deslocam-se até ao refeitorio e distribuem-se pelas mesas. Neste
momento promove-se mMais uma vez a autonomia, ainda que se dé resposta as
necessidades das criancas.

As 12h30 quem realiza o periodo de descanso é encaminhado para o dormitorio e
as restantes criancas vao para o recreio brincar. Por volta das 14h dirigem-se para as
respetivas salas de atividades.

Das 14h as 14h30, as criancas realizam o momento de relaxamento, sendo este
integrado com a audicdo de uma histdria ou uma mausica. Este periodo caracteriza-se por
um momento de descanso, em que, inicialmente, as criancas se deitavam pelo espaco da
sala e relaxavam o corpo, sendo que, por vezes, algumas adormeciam. Uma vez que a
gestdo de tempo é flexivel e é adaptada as necessidades das criangas, a educadora
cooperante optou por ndo realizar este momento desta forma, adaptando-o, sendo que,
atualmente, este € realizado em grande grupo, contando uma historia e realizando
movimentos simples com o corpo. As 15h30 voltam ao refeitorio para lanchar, até as 16h.
Posteriormente vao para o recreio ou para a sala brincar até a hora da chegada dos

familiares a organizacao.
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Espacos e materiais

Ap0s caracterizado o tempo e a rotina, importa compreender como esta organizada
a sala de atividades (Cf. Anexo E — Planta da Sala de Atividades) e o porqué dessa
organizacdo, assim como as potencialidades do espaco e dos materiais. Comeco, entdo,
por referir que os materiais estdo adequados a faixa etaria das criancas; existe espago no
ch&@o onde € possivel as criancas brincarem livremente; e existem quatro janelas que
permitem o estabelecimento de contacto com o ambiente exterior e que possibilitam a
entrada de luz natural®?,

Para além disso, foram definidas diversas areas, de modo a promover a autonomia
das criangas, assim como a livre escolha, a socializacdo e o desenvolvimento de inimeras
competéncias. As areas (jogos, construcdes, expressao plastica, biblioteca e faz-de-conta)
sdo compostas por materiais diversificados, que se encontram acessiveis as criangas. A
sua organizacao pode sofrer modificacdes, uma vez que a educadora cooperante assume
que o0 espaco ndo tem um caréacter fixo, podendo ser alterado de acordo com os interesses
e necessidades das criangas. Assim sendo, 0 ambiente caracteriza-se por apresentar
materiais e espacos adequados a faixa etaria das criancas, flexivel e promotor de
interacdes entre pares (Horn, 2017).

A area dos jogos, que é frequentemente utilizada pelas criancas, inclui duas
estantes acessiveis as criancas, com jogos de encaixe, puzzles, jogos de associagdes, entre
outros, e uma mesa com seis cadeiras, 0 que permite a interacao entre as criancas.

Na area das construcdes, que contém diferentes caixas com legos, carros, animais,
pecas de encaixe, uma pista de comboio, pecas de madeira e elementos da natureza, é
notdrio o interesse das criangas em construir a pista e os carros, fazendo corridas entre as
criangas. Para além disso, fazem algumas descobertas e questionam os adultos, dando
origem a possiveis projetos.

A éarea da expressdo pléastica engloba trés mesas com dez cadeiras, um lavatorio,
um armario com tintas, pincéis e materiais diversos (esponjas, cola branca, recipientes,

...) e outro armario com canetas, giz, lapis de cor, folhas brancas, cartolinas e plasticina.

2“4 Au. foi a janela, subindo a uma cadeira, observou o tempo l4 fora e voltou para junto de
mim e do grupo. Au.: “Estd sol.”” (Nota de campo n° 24 — Registo 1, 26 de novembro de 2021).
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A éarea do faz-de-conta, que é a area mais requisitada pelas criangas, contém uma
mesa e quatro cadeiras, alimentos, talheres, pratos, tigelas e panelas de metal, um fogéo,
cama de bebé, bebés, entre outros objetos.

Para os momentos em grande grupo, apesar de ndo ser uma area especifica, a
educadora definiu um espaco perto da porta de entrada. Nesta area é onde se realizam
diversos momentos de grande grupo, como o acolhimento, a dinamizacao de histérias e
conversas.

Por ultimo, importa referir que a sala sofreu alteracdes, uma vez que a area da
biblioteca e a area dos projetos ndo existiam. Apds uma conversa entre a equipa educativa
de sala e com as criancas, a educadora sugeriu reduzir a area do faz-de-conta e introduzir
a area da biblioteca e modificar a rea dos jogos para a entrada da sala e no lugar da antiga
area colocar, entdo, a area dos projetos. Com isto, foi questionado as crian¢as sobre 0s
materiais que gostariam de incluir na area da biblioteca, de modo a torna-la mais
apelativa. Inicialmente, apds a alteracdo, percebi que ndo era muito frequentada pelas
criancas®®, mas com a introducdo de novos materiais, resultaram em mais momentos de
didlogo e “faz-de-conta”. Assim, a area mencionada inclui atualmente um tapete, trés
almofadas, uma mesa, trés cadeiras, trés cadernos, lapis de cor e uma estante com diversos
livros. Quanto a alteracdo e inclusdo da area dos projetos deveu-se ao facto de as criancas,
aquando do interesse da realizacdo de projetos, deslocar-se-iam para a area da expressao

plastical*.

13 “Durante o momento da planificagdo, apenas as dareas do faz-de-conta, dos jogos, das
construgdes e da expressao plastica foram escolhidas. A area da biblioteca j& ha dois ou trés
dias que ndo era escolhida. A educadora olhou para mim e para a ajudante de acéo educativa e
disse: “Ja viram? A area da biblioteca ainda ndo foi escolhida. Isto é um sinal de que temos de
mudar.” Entretanto as criangas foram brincar e eu e a equipa educativa de sala pensdmos na
melhor forma de alterar a nossa sala, nomeadamente a biblioteca, para que ficasse mais
apelativa e fosse mais vezes escolhida.” (Nota de campo n° 11 - Registo 2, 3 de novembro de
2021).

1% “Durante a manhd, a educadora cooperante sugeriu que muddssemos o espago da sala.
Primeiramente, fizemos a experiéncia em trocar o mével da entrada da sala para colocar os
jogos. Como nao resultou, voltamos a fase inicial. Por fim, mudamos alguns méveis de posicao
e introduzimos uma nova area: a area dos projetos. A educadora explicou que é para
diferenciar quando algumas criancas querem ir fazer projetos vao para aquela area e quando
guerem a area da expressao plastica tem uma area distinta. Isto porque, inicialmente a area da
expressdo plastica também servia de apoio a realizag¢do de projetos.” (Nota de campo n°® 36 —
Registo 1, 11 de janeiro de 2022).
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Terminada a caracterizacao das areas, importa salientar que, para além da possivel
modificacdo dos espacos, podem também ocorrer alteracfes ao nivel dos materiais, caso
0s agentes educativos considerem que ja ndo se encontram em bom estado de conservacgéo

ou se verificarem a existéncia de novos interesses e necessidades das criancas.
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3. ANALISE REFLEXIVA DA
INTERVENCAOQ



3.1. Inteng¢des para a agao

Para que a intervencdo pedagdgica tenha um sentido, é preciso que exista uma
intencionalidade. Como tal, deve existir uma reflexdo prévia que permita ao/a profissional
compreender o porqué da sua agéo e o que tenciona alcancar (Silva et al., 2016). Segundo
Carvalho e Portugal (2019), esta avaliacdao “envolve diferentes aspetos que se articulam
num ciclo continuo de observacdo, registo, reflexao e agao.” (p. 24).

Assim sendo, com base nas caracterizacOes realizadas defini intengbes que
orientassem a minha acéo pedagdgica, com as criancas, familias e equipa educativa e que
me permitissem refletir sobre o trabalho desenvolvido com cada uma delas. Neste sentido,
procurei em primeiro lugar observar o grupo de criangas, como Sse encontravam
organizados 0s espagos, quais 0s materiais disponibilizados, o modo como era
desenvolvido o trabalho pela equipa e 0 que esta priorizava na sua pratica e como se
organizava a rotina. Através desta informacao, registei os aspetos mais significativos das
aprendizagens das criangas, valorizando as suas evoluc@es, com vista ao planeamento das
etapas seguintes na aprendizagem (Carvalho & Portugal, 2019). Assim, ao existir “uma
articulacdo légica entre o planeamento continuo, a observacdo, a identificacdo de
necessidades, interesses e capacidades, e a disponibilizagdo de recursos” (p. 27), o/a

educador/a conseguird uma utilizacdo mais adequada da informacéo obtida.
3.1.1. IntencOes para a acdo com as criangas

Comeco por mencionar que, numa primeira fase, ao deparar-me com um grupo de
criangas com caracteristicas, interesses e necessidades proprias considerei imprescindivel
estabelecer uma relagdo de proximidade e confiangca com cada uma delas. Desta forma,
ao construir esta relacdo garanti que as criangas me encarassem como um adulto que Ihes
transmitia seguranga, confianca e a quem podiam recorrer sempre que necessitavam.
Sousa (2013) afirma que ao existir uma relagdo de confianga, a crianca demonstrard mais
facilidade em aprender e desenvolver novas relagoes.

Na minha opinido, esta primeira intencdo foi rapidamente alcancada, na medida
em que as criancas desde cedo me procuraram para as suas brincadeiras, para as apoiar

em momentos de conflito ou para lhes transmitir afeto.
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Nesta linha de pensamento, defini como segunda intengdo o respeito pelas
individualidades de cada crianca. Esta inten¢do pressupde a visdo destas como seres
unicos, com caracteristicas e interesses proprios (Silva et al., 2016), a quem deve ser dada
a oportunidade de ampliar as “aprendizagens necessarias para a vida em sociedade”
(Cardoso, 2010, p. 7). Como tal, é necessario que exista o respeito pelos seus ritmos,
necessidades, interesses e fragilidades.

Assim, importa garantir a igualdade de oportunidades para todos, tal como a
inclusdo de todas as diversidades, ou seja, tanto as que sdo frequentemente referidas
(lingua, cultura, etnia, ...) como a diversidade que surge das diferengas de cada crianca
(Oliveira-Formosinho & Araljo, 2013). Para além disso, é essencial ter em conta a
perspetiva da crianga, de modo a “articular e integrar num espago de vida colectivo a
diversidade de interesses e necessidades individuais” (Portugal, 2008, p. 64).

Como tal, Folque, Bettencourt e Ricardo (2015) destacam a importancia de ouvir
a crianga, 0 que esta tem para dizer, ter em conta o seu ponto de vista e identificar e
respeitar 0s seus sentimentos, bem como ter em atencéo os seus ritmos e valorizar as suas
capacidades.

Tendo em conta a importancia de refletir sobre os interesses e necessidades das
criangas, saliento que eu e a educadora cooperante ao verificarmos que a area da
biblioteca era pouco frequentada e que ndo existia um local na sala de atividades que fosse
confortavel e que permitisse a crianca estar sozinha, ou com um pequeno numero de
pares, sugerimos a modificagdo desta area. Assim, em conversa em grande grupo foram
debatidas as alteracfes que iriam ser feitas. ApOs esta mudanca, 0 espago passou a ser
bastante procurado, podendo as criangas desenvolver brincadeiras mais calmas, tanto
solitarias como com um pequeno nimero de pares.®

A acrescer a estas duas intenc@es, tive como prop6sito promover a autonomia
das criancgas, encarando-as como o sujeito principal da acdo pedagdgica, a quem deve
ser possibilitada a participacdo ativa no dia a dia. Neste sentido, embora as criangas

estejam em niveis de desenvolvimento diferentes, considerei fundamental promover a sua

1541 : “Depois fui para a biblioteca brincar com o P.. O P. leu livros para mim. Leu a historia
pequena e uma grande.” (Nota de campo n° 27 — Registo 2, 3 de dezembro de 2021).
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autonomia nos diferentes momentos da rotina, assim como nas interagdes estabelecidas
com os pares. Consequentemente, este desenvolvimento levou a que se apropriassem cada
vez mais dos espacos e dos tempos e adquirissem competéncias que as levassem a
resolver progressivamente os conflitos entre pares®.

No que concerne a segunda e terceira intengdes (respeitar as individualidades
de cada crianga e promover a autonomia), considero ter tido sempre em conta 0s seus
ritmos, necessidades, interesses, potencialidades e fragilidades, promovendo a autonomia
nos varios momentos da rotina. Assim, procurei incentiva-las nos momentos de refeicéo,
quando solicitada a minha ajuda, combinei com as criangas que dava algum apoio, mas
que depois deveriam continuar sozinhas; em momentos de brincadeira, ainda que me
envolvesse diversas vezes, dei espaco para que ocorressem interacdes entre pares; e em
momentos de atividade procurei que fossem cada vez mais autbnomas na sua
concretizacdo, reduzindo gradualmente o meu apoio (cf. Anexo F — Processo de
Intervencéo da PPS).

Por ultimo, e uma vez que surgiram algumas situacdes de conflito entre pares
resultantes da dificuldade sentida por algumas criancas na partilha de brinquedos e
objetos, defini como quarta e Ultima intencéo incentivar a partilha e a cooperacao. Esta
intengdo pressupbe o meu papel como mediadora de conflitos, na medida em que através
desta mediacdo, as criancas adquirem competéncias que as levam a tornar-se cada vez
mais auténomas na resolucdo de conflitos. Ao se tornarem mais competentes no
reconhecimento dos seus sentimentos e dos outros e a0 comunicarem com o par sobre o
sucedido, vao tendo mais facilidade na partilha e cooperacdo. Como tal, procurei
incentivar as criangas a brincar cooperativamente, a aguardar pela sua vez e a partilhar.

Contudo, é necessario compreender que em idade pré-escolar, apesar de comecar
a surgir a preocupacao pelos sentimentos e necessidades do outro, é habitual que existam
disputas, uma vez que as criangas ainda demonstram alguma dificuldade em compreender

a perspetiva do seu par (Hohmann & Weikart, 2003).

18“p . “Raquel ela ndo da aos cubos. E eu quero brincar.” Estagidria: “P. tens de conversar
comela.” P.: “M. tens de empestar. Podemos brincar os dois.” Por uns instantes, M. ficou a
olhar para P. P.: “M. empesta. Eu quero brincar.” M. entregou os cubos e os dois foram
brincar.” (Nota de campo n°® 42 — Registo 1, 20 de janeiro de 2022).
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Neste sentido, ao longo destes quatro meses procurei que o meu papel enquanto
mediadora fosse o mais adequado possivel, embora ndo tenha conseguido permitir que,
em todos 0s momentos, as criancas desempenhassem um papel mais ativo na resolucéo
do conflito. Ainda assim, procurei incentivar cada vez mais o didlogo entre pares, de

modo a chegarem a um acordo e resolvessem o problema autonomamente.
Avaliacao aprofundada de uma crianga

No decorrer da PPS 1l elaborei um portefolio individual de uma crianca do grupo
(cf. Anexo A — Portefdlio individual), em colaboracdo com a mesma. A constru¢do do
portefolio individual constitui uma estratégia de avaliacdo e tem como intuito apresentar
um conjunto de aprendizagens, comportamentos e atitudes demonstradas pela crianga
(Parente, 2009).

De acordo com Parente (2004), um portefolio “conta a histdria das experiéncias,
dos esforgos, progressos e realizagcGes de uma crianga e revela as suas caracteristicas
unicas” (p. 60). Neste sentido, o desenvolvimento e as aprendizagens das criancas ndo
devem ser comparados com 0s progressos de outras criangas, mas sim consigo propria,
de modo a percecionar a evolucdo que ocorre ao longo do tempo (Silva et al., 2016). O
portefolio, uma vez que é construido em colaboracdo com a crianga, torna-se numa
oportunidade de a mesma ter voz no que se refere as suas aprendizagens, contribuindo
para a avaliacdo do seu desempenho (Silva & Craveiro, 2014).

Assim sendo, comecei por conversar com a familia do L.M. de modo a que
estivesse a par do trabalho que iria ser desenvolvido, tendo-lhe sido entregue um
consentimento informado (cf. Anexo B — Consentimento a familia da crianca), que
autorizasse a concretizacdo do portefolio. Apos ter a autorizagdo e de ter conversado com
a crianga sobre a possibilidade de o realizarmos, observei-a no dia a dia no jardim de
infancia, procedendo a registos escritos e fotograficos, organizados por momentos da
rotina. De modo a existir uma orientagdo do nivel de desenvolvimento da crianga, optei
por me guiar pelas areas de contetudo explicitas nas Orientagdes Curriculares para a
Educacio Pré-escolar — Area de Formacgdo Pessoal e Social, Area da Expressio e

Comunicagéo e Area do Conhecimento do Mundo.

21



A partir desses registos e observacdes que destacaram as caracteristicas da crianga,
0 modo de interagdo com o que a rodeia, as aprendizagens realizadas e alguns dos seus
comportamentos, importa proceder a uma caracterizacdo global da mesma. Deste modo,
comeco por referir que o L.M. é uma crianga carinhosa e afetiva com 0s seus pares e com
0s adultos e expressa iniciativa em participar nas atividades propostas. Relativamente a
autonomia, realiza os diferentes momentos da rotina de modo independente,
nomeadamente no que concerne a higiene, a alimentacdo e aos momentos de brincadeira,
nos quais é capaz de escolher com quem quer brincar, ao qué e com que materiais. O L.M.
demonstra ainda iniciativa e curiosidade pelo que o rodeia e interesse em realizar
brincadeiras que envolvam construcfes e jogos. A acrescer a este aspeto, € bastante

expressivo nas suas comunicagoes.
3.1.2. IntencOes para a acdo com as familias

A familia é quem melhor conhece a crianca e, tal como mencionado no topico
correspondente as caracterizagdes, constitui a primeira e principal entidade com a qual a
crianga socializa (Sarmento & Carvalho, 2017). Neste sentido, tive como intengéo
estabelecer uma relacdo de confianca com as familias, uma vez considerar ser essencial
o trabalho colaborativo entre ambas as partes. Assim, embora o periodo de PPS 1l seja
apenas quatro meses, 0 estabelecer de uma relacdo de proximidade com estes
intervenientes possibilita que me encarem como alguém de confianca, a quem podem
deixar o/a seu/sua filho/a. Ao verificarem que o/a educando/a se sente seguro/a na minha
presencga, sentem-se mais a vontade para transmitir informagdes que considerem
relevantes.

Os familiares das criangas procuraram-me, desde cedo, para transmitir recados®’,

para partilhar acontecimentos vivenciados fora da organizacdo, ou mesmo para dar

17 “Durante o momento do acolhimento, as familias iam chegando a sala trazendo as criancas.
Estas procuraram-me para falar comigo sobre diversos assuntos. O pai da F. pediu-me que Ihe
colocasse soro, pois estava bastante congestionada; o pai do F. informou-me que ele ainda se
gueixava da garganta, para a equipa educativa estar atenta e qualquer coisa Ihe telefonar; o
pai do T. informou-me que ele tem uma ferida no Iabio e disse para irmos colocando o batom,
gue estava na sala. Para além disso, foram varias as familias que pediram informac@es sobre
onde se colocava 0s casacos e 0s sacos das pastas que vao para casa a sexta-feira.” (Nota de
campo n® 21 — Registo 1, 22 de novembro de 2021).
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feedback do que as criangas diziam em casa sobre mim. Nestes momentos foram também
estabelecidas conversas sobre o dia a dia das criangas, nas quais partilhei alguns episodios
ocorridos na organizacéo.

A partir da existéncia de uma relacdo de proximidade e consequentemente uma
boa comunicacdo tive como prop6sito promover a sua participacdo nas atividades
desenvolvidas, uma vez considerar relevante que as familias estejam a par do trabalho
que esta a ser desenvolvido, assim como das conquistas e aprendizagens das criangas.

Embora tenha consciéncia de que o horario laboral nem sempre permite a
participacdo ativa no contexto socioeducativo, pretendi ainda assim incentivar o
envolvimento das familias em algumas das atividades. Deste modo, saliento que houve
essencialmente uma participacdo em atividades exteriores ao projeto desenvolvido —
“Sera que os peixes sdo todos iguais?” — e, desta forma, as familias participaram em
atividades informativas'®, nomeadamente da area do conhecimento do mundo®,
desenvolveram atividades no ambito da expressdo plastica, nomeadamente a criagdo de

frascos com brilhantes e participaram em atividades de animacdo musical®®, durante a

18 “Durante o momento de planificagdo, questionei o grupo para o que tinha acontecido no dia
anterior na organizacgao socioeducativa. E.: “Veio ca a mae do L..” Estagidaria: “E o que é que
veio cd fazer?” L.G..: “Veio explicar o que é maritaca.” Estagiaria: “Entdo e ja sabem o que
¢? O que é que aprenderam?” I.: “Sim.” L.: “Ela gosta de andar em grupo.” Estagiaria:

“Uau, a sério?” L.: ““Sim e comem sementes.” Estagiaria: “Sementes pequenas ou grandes?”
L.: “Pequenas.” T.: “Elas estdo muito alto e muito baixo.” Estagiaria: “Ah, elas voam muito
alto e muito baixo, é isso? " T.: “Sim.” Estagiaria: “Entdo e de que cor ¢ que elas sdo?” I.:
“Sdo verdes.” L.: “Também tem uma cauda comprida.” Estagiaria: “Muito bem, que giro.
Vocés ja sabem muitas coisas! Entdo e temos maritacas no nosso pais?”’ L.: “Ndo.” Estagidria:
“Entdo onde é que elas existem? Existem no Brasil, L.?” L.: “Sim.”” (Nota de campo n°® 16 —
Registo 1, 12 de novembro de 2021).

19 “Depois do momento do relaxamento, que terminou por volta das 14h30, a mde da In. chegou
a sala. A educadora forneceu o computador para que fossem mostradas imagens. A medida em
gue a mae da In. e 0 grupo iam conversando e esta ia explicando os cuidados a ter com cada
animal e caracteristicas dos mesmos, a educadora ia escrevendo numa folha de papel. No fim,
foi questionado as criancas para qual animal é que podiamos ter na nossa sala. O grupo referiu
gue era 0 peixe porgue ndo precisava de vacinas, ndo precisamos de muito espaco na sala e
ndo existe problema em ficar sozinho no fim de semana, ao contrario do gato e do porquinho-
da-india. Mae da In.: “O que é que acham que acontece quando juntamos um peixe menino €
um peixe menina, os dois juntos, no aquario? 1.: “Acontece amor.”” (Nota de campo n° 17 -
Registo 4, 15 de novembro de 2021).

20 “No periodo da tarde e em conversa com a educadora cooperante, a mesma referiu que os
pais também estavam entusiasmados com a festa do pijama e tinham pedido para participar,
nomeadamente a contribuir com alguns alimentos. Para além disso, o pai da lv., como tem uma
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festa do pijama sugerida pelo grupo de criangas. A meu ver, esta participacdo trouxe
beneficios para as criangas, na medida em que percecionaram 0 envolvimento dos
familiares neste que é o local onde passam grande parte do seu dia (Post & Hohmann,

2011) e permitiu as familias contribuir para o desenvolvimento e bem-estar das criancas.
3.1.3. IntencOes para a acdo com a equipa educativa

Por fim, importa apresentar as intencdes para com a equipa educativa e, para tal,
comego por referir a primeira que consiste em construir um clima de confianga e
proximidade com a equipa da sala e com a restante equipa da organizacéo
socioeducativa. Como se tem vindo a comprovar com 0s restantes intervenientes, a
confianca é a base de uma relagcdo, como tal, com a equipa néo é excecao.

Deste modo, tive como intencdo promover um trabalho em parceria com os
agentes educativos, incluindo-os nas minhas propostas de atividades, uma vez considerar
essencial o envolvimento de todos no processo de desenvolvimento das criancas. Assim,
para que o trabalho desenvolvido em parceria tenha um impacto positivo nas criangas,
tem de existir respeito e confianca que promovam o bem-estar de ambas as partes, uma
vez que estas relagdes assentam na “reciprocidade, de respeito mutuo [e torna-se no]j
elemento que marca a diferenga no processo educativo” (Lino, 2013, p. 118).

Como tal, procurei desde cedo compreender a dindmica da equipa, respeitar o
trabalho desenvolvido e estabelecer uma comunicacdo aberta. Esta comunicacdo
possibilita a partilha de ideias e informacdes, contribuindo para uma melhor reflexao
sobre a agdo pedagdgica®l. A acrescer a este aspeto, e embora me tenha sido sempre dada
abertura para participar ativamente na rotina, procurei ainda assim estar recetiva a
sugestdes que me levassem a adequar cada vez mais a minha préatica, e me permitissem

evoluir tanto enquanto estagiaria, como futuramente enquanto educadora de infancia.

banda, foi-lhe proposto que viesse tocar a nossa sala.” (Nota de campo n° 57 — Registo 2, 10 de
fevereiro de 2022).

21 “Entretanto as criangas foram brincar e eu e a equipa educativa de sala pensdmos na melhor
forma de alterar a nossa sala, nomeadamente a biblioteca, para que ficasse mais apelativa e
fosse mais vezes escolhida.” (Nota de campo n® 11 — Registo 1, 3 de novembro de 2021).
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Por Gltimo, saliento que foi essencial que os meus principios pedagdgicos fossem
ao encontro dos principios defendidos pela equipa educativa da sala e das linhas de acéo
da organizacdo, uma vez que para apoiar da melhor forma o desenvolvimento da criancga,
os adultos devem “posicionar-se de uma forma critica analisando as carateristicas
individuais das criangas” (Ventura & Simdes, 2015, p. 294), adaptando-se ao contexto
em qual se esta inserido, respeitando ndo sé as individualidades de cada crianga, mas

também os seus direitos (Ventura & Simdes, 2015).
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4. INTRODUCAO A
INVESTIGACAO EM JI



A investigacdo destaca-se por ser uma “ferramenta imprescindivel a analise das
praticas e do saber educativos” (Hamido & Azevedo, 2013, p. 1). Neste sentido, e uma
vez que através da investigacdo qualitativa pretende-se dar respostas a questfes
formuladas (Tuckman, 2012) com vista a compreensdo de um determinado fendmeno, o
mesmo acontecera no presente topico. Desta forma, serdo apresentados em seguida a
problemaética da investigacdo e o porqué da mesma; a revisdo da literatura, que permitira
aprofundar a importancia da participacdo das familias no jardim-de-infancia, sendo
abordados aspetos como o envolvimento das familias no jardim-de-infancia; os
constrangimentos e potencialidades do envolvimento das familias; e o papel do/a
educador/a na promocao de uma relacdo com as familias. Serdo, ainda, apresentados o
roteiro metodoldgico e os principios éticos pelos quais me regi durante a pratica e, por

fim, a analise e discussdo dos resultados da investigacao.
4.1. Identificacdo da problematica

No contexto onde decorreu a PPS Il, apesar da situacdo pandémica presente no
pais, existia uma pratica de relacdo de proximidade com as familias, algo que consegui
compreender desde o inicio. Assim, uma vez que investigar implica aprofundar um
determinado fendmeno que nos interessa (Oliveira, Pereira & Santiago, 2004), esta
relacdo desde logo me motivou levando-me a querer aprofundar a temética uma vez que
as proprias familias se demonstravam disponiveis em participar na rotina educativa das
criangas.

Consequentemente, o tema da presente investigacdo relaciona-se com um
interesse pessoal e profissional, dado que considero fundamental a participagdo das
familias no contexto educativo das criangas, de forma a criar uma relacdo sélida e
colaborativa tendo em conta o desenvolvimento e a aprendizagem das criancas.

Neste sentido, o trabalho com a familia deve ser visto como uma relacdo de
“articulacdo mutua, em que uns se entendem como parceiros dos outros” (Sarmento &
Marques, 2006, p. 71), visto que as criangas passam grande parte do seu dia no Jl e,
portanto, importa compreender que € necessario o envolvimento e presenca das familias,
incentivando assim uma gestdo partilhada entre o jardim-de-infancia e as familias
(Sarmento & Freire, 2011).
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Deste modo, o envolvimento das familias no processo educativo das criancas
assume um papel de destaque uma vez que permite compreender as especificidades e as
culturas das mesmas, e possibilita, ainda, a criacdo de relacdes com os profissionais de
educacdo (Mata & Pedro, 2021).

Como tal, defini como problematica da investigagdo: “A importancia da
participagdo das familias no jardim de infancia”, tendo como objetivos: i) compreender
de que forma é que as familias sdo envolvidas no jardim-de-infancia; ii) identificar os
constrangimentos e potencialidades no envolvimento das familias; e iii) percecionar de

que forma é que o/a educador/a promove a relacdo com as familias.
4.2. Revisdo da Literatura

4.2.1. O envolvimento das familias no jardim de infancia

O envolvimento parental, desenvolvido e promovido através do/a educador/a de
infancia, envolve “uma planificacdo e avaliagdo em conjunto, promovendo a participacao
da crianca, uma parceria na resolucéo de problemas [com os diferentes intervenientes] e
a co-construcdo de conhecimentos relacionados com a mesma crianga.” (Folque,
Bettencourt & Ricardo, 2015, p. 28). Para além disso, pode ser compreendido como a
participacdo dos pais e/ou outros familiares no dia a dia dos/as seus/as educandos/as,
“interagindo com eles e os/as educadores/as da sala, falando com os filhos sobre o que
fizeram no jardim de infancia, conversando com os pais dos colegas ou ainda quando
convidam os colegas dos filhos para brincarem em casa.” (Mata & Pedro, 2021, p. 12).

De acordo com Lima (1998), o conceito de participacdo assenta em quatro
critérios fundamentais, sendo estes a democraticidade, a regulamentacao, o envolvimento
e a orientacdo. Cada critério estd dividido em diferentes graus de participagéo:
democraticidade, envolve a participacdo direta e indireta; a regulamentacdo integra a
participacdo formal, a ndo formal e a informal, distinguido atraves do nivel de
formalizacdo e estruturagdo de regras que regulam a participagdo em questdo; o
envolvimento contempla a participacdo ativa, a participacdo reservada e a participacdo

passiva; e, por fim, a orientacdo admite a participacdo convergente e a participacao
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divergente, podendo ser diferenciadas através da aceitacdo ou negacdo dos objetivos
formais.

Homem (2002) nomeia 0 conceito de participagdo como mais abrangente e
incisivo que o de envolvimento parental, justamente por poder abranger a cooperacéo, a
colaboracéo e a parceria.

Em concordancia, através do Decreto-Lei n® 75/2008 de 22 abril, é atribuido mais
destaque as familias ao nivel do seu papel em contexto escolar, fortalecendo assim a sua
participacdo. Para além disso, de acordo com 0 mesmo, torna-se necessario assegurar a
participagdo das familias/dos pais no processo educativo. Assim, o/a educador/a
desempenha o papel de promover o envolvimento das familias, sendo que deve incentivar
a participacdo das mesmas “no processo educativo e estabelecer relagdes de efetiva
colaborag¢do com a comunidade”, tal como ¢ mencionado na Lei-Quadro da Educacgéo
Pré-Escolar (Lei-Quadro n.° 5/97 de 10 de fevereiro, Artigo 10).

O conceito de envolvimento das familias, remete para algo que é realizado de
forma dedicada e ativa. Rocha (2006) salienta que este conceito esta relacionado com a
existéncia de interacBes entre a escola e a familia. A mesma autora defende ainda que
estas interagdes pressupdem ‘“‘participagdo, partilha, intervencao e cooperacao” (p.75),
com vista a uma educacao de qualidade e ao desenvolvimento dos seus educandos. Além
do mais e nesta linha de pensamentos, Costa e Souza (2019) referem que tanto a escola
como a familia desempenham “fung¢des sociais, politicas e educacionais” (p. 10),
contribuindo para a o desenvolvimento e formacao das criangas. Estas autoras, tal como
Rocha (2006), defendem ainda que o conceito de participagdo € visto como abrangente,
estando associado a uma relacdo de interagéo, cooperagédo, envolvimento e parceria.

No que diz respeito ao papel das familias em contexto escolar, o seu envolvimento
deve ter influéncia no processo de desenvolvimento e aprendizagem das criangas, pois,
desta forma, sera proveitoso para todos os intervenientes. Como tal, isto pode acontecer
através da participacdo em reunides individuais e/ou de grande grupo, atividades
planeadas, no contributo das familias em diversas situacbes como a elaboracdo de
documentos oficiais como o projeto pedagogico de sala, a organizacdo do ambiente

educativo, entre outros.
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Quanto ao papel do/a educador/a, este/a teré de criar as condigdes necessarias que
se adequem a participacgdo das familias, tendo em consideracéo formas de comunicagéo e
articulacdo mais apropriadas e diversificadas, uma vez que as familias sdo vistas como
parceiras ¢ “detentoras de saberes e competéncias especificas, podendo dar um contributo
a vida do jardim de inféncia, sem distin¢cdo de género, classe social, etnia, religido,
nacionalidade, etc.” (Vasconcelos, 2014, p. 60).

E importante evidenciar que os agentes educativos devem identificar as
particularidades de cada familia, nomeadamente as suas caracteristicas e disponibilidades
de modo a que estes consigam orientar as estratégias mais apropriadas, tendo em conta as
familias e as singularidades de cada crianga.

4.2.2. Potencialidades e constrangimentos do envolvimento das familias

De acordo com Reis (2008), o envolvimento das familias, surge associada ao bom
aproveitamento ao nivel escolar. A participacao dos pais tem sido vista de forma positiva
em diferentes perspetivas, tal como afirma Loureiro (2017), a participacdo dos pais na
vida escola dos seus educandos “influencia e colabora nas aprendizagens e o sucesso
escolar do aluno” (p.105). Noutra perspetiva, mas corroborando a anterior, Netzel (2016),
destacam também que essa participagdo proporcionara a crianca aprendizagens
significativas e “bons resultados na formacao dos cidaddos.” (p.4).

Sendo a familia “a primeira formagdo da crianga” (Costa & Souza, 2019, p. 6), é
no contexto familiar que a crianga comeca por desenvolver 0s seus comportamentos,
sendo este 0 seu primeiro ambiente de socializa¢do. Seguidamente, ao descobrir e integrar
um contexto diferente, especialmente o contexto escolar, a crianga inicia um processo de
adaptacédo, em que se vai apropriando de conceitos como o0 tempo e 0 espago, despertando
para o reconhecimento do “outro”, de si propria e do mundo (Portugal & Laevers, 2018),
desempenhando atitudes e papéis.

Em concordancia, Crepaldi (2017) defende que “a participacdo da familia na vida
da crianca é de suma importancia, [pois] é ela que servira de modelo de relacionamentos
para que, mais tarde, ela se relacione com outras pessoas.” (p.37).

Neste sentido, um dos beneficios do envolvimento parental surge logo na fase

inicial de integracdo no contexto formal de educacdo. Tal deve-se ao facto de a familia
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ser quem melhor conhece a crianca e constitui a primeira e principal entidade com a qual
a crianca socializa (Sarmento & Carvalho, 2017). Logo, é a propria que possui 0s saberes
necessarios para apoiar o/a educador/a neste contexto. Nao obstante, a familia continua a
ser responsavel pela educagao, mas também deve assegurar “a prote¢ao e o bem estar da
crianga.” (Abreu, 2012, p. 6).

Constata-se que tanto o/a educador/a como a familia devem estar em sintonia,
sendo que deve ser realizado um trabalho de forma semelhante em ambos os contextos
para que a crianca se consiga adaptar aos diferentes ambientes de um modo natural e
equilibrado, contribuindo para o seu bem-estar. Além disso, este envolvimento pode
contribuir para o desenvolvimento e aprendizagem da crianca, algo que € fundamental
uma vez que, assim, a crianga ira sentir-se mais “segura, protegida, estimulada e
incentivada com sua presenga” (Costa & Souza, 2019, p. 10).

Como referido anteriormente, o envolvimento parental provoca alteragdes
positivas em todos os intervenientes, sendo os préprios pais também a beneficiar deste
interesse. Assim, as familias sentem-se valorizadas e demonstram atitudes que facilitam
0 desempenho escolar dos seus educandos (Rocha, 2006), passando pela partilha de
momentos importantes que sucederam no contexto familiar e na participacdo de
atividades a pedido do/a educador/a ou por iniciativa propria. Desta forma, é evidente a
importancia de uma relacdo de parceria entre pais e educadores (Mata & Pedro, 2021)
com base numa comunicacdo aberta e acessivel tendo em conta uma relacdo de
cooperacdo que permita existir uma maior concordancia e articulagao entre a escola e as
familias (Miranda, Leite & Marques, 2010).

Segundo Zenhas (2010), as criangas que se sentem mais felizes, satisfeitas e
motivadas em frequentar a escola tém, naturalmente, uma maior predisposi¢éo para novas
aprendizagens, algo que ¢ fomentado através da relacdo entre escolas e familias. Por
conseguinte, uma relacdo estreita entre estes agentes educativos proporciona um maior
sucesso educativo das criangas (Canério, 2009).

Contudo, o envolvimento parental ndo tem apenas beneficios, também tem alguns
constrangimentos, isto é, nem sempre o0 contacto da escola com a familia ¢ facilitado por
diversas razGes, nomeadamente, os horarios desencontrados e a falta de motivagédo das

familias a querer participar, ndo existindo um equilibrio na participagdo dos pais. Assim,
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estes constrangimentos ndo devem ser um obstaculo na construcdo desta relagdo escola-
familia, uma vez que cabe ao/a educador/a estabelecer uma comunicacao aberta com a
familia, de modo a perceber as suas necessidades, ouvir as suas sugestdes, incentivar a
participacdo e combinar estratégias mais adequadas de forma a corresponder as suas
disponibilidades (Silva et al, 2016). Através desta relacdo, Ribeiro (2016) defende que
pode existir uma “evolugdo no processo de ensinoaprendizagem” (p.11), pois os pais
envolvem-se, acompanham e sentem-se integrados na educacédo dos seus filhos.

Apesar de a relacdo escola-familia tenha alcancado grandes conquistas e
melhorias, sdo ainda varios os casos em que a participacdo da familia é caracterizada
como complexa, isto é, Albuquerque (2014) refere que esta participagdo deve ser um
“processo quotidiano”, adequado as necessidades e interesses das familias. Para além
disso, Costa e Souza (2019) afirmam que ainda existem familias que nao participam na
vida escolar dos seus educandos e, por isso, atribuem a responsabilidade a escola. Cabe,
assim, aos diferentes agentes educativos, planear ¢ desenvolver agdes “que promovam
uma participagdo mais efetiva da familia na escola.” (Netzel & Souza, 2016, p. 3), de
modo a construir uma relacdo que beneficie todos os intervenientes do processo de
desenvolvimento e aprendizagem da criancga.

Desta forma, pretende-se que essas estratégias incentivem a relacdo escola-
familia, levando a familia a integrar-se no contexto escolar, enquanto membro do mesmo,
pois em colaboracdo, familias e educadores fazem “troca de informagdes relevantes”
(Netzel, 2016, p. 5) bem como troca de ideias, sentimentos, duvidas, necessidades e
interesses (Esteves, 2012).

No que diz respeito aos beneficios para o contexto escolar, as familias
demonstram uma atitude positiva e de reconhecimento pela escola assim como a escola
perceciona as familias do mesmo modo. Por outro lado, os/as educadores/as ao receberem
mais informac0es a nivel familiar sobre as criangas, dispdem de um conhecimento mais
aprofundado das criangas e das familias, facilitando a uma adaptacdo mais facil a estes
agentes. Todavia, o/a educador/a deve ter sempre em conta a importancia do seu
posicionamento ao nivel ético face as familias e as criancas, uma vez que a ética salienta
que se deve “respeitar o0 outro da mesma forma que esperamos ser respeitados, agir com

0 outro de forma a que a nossa convivéncia seja harmoniosa.” (Pereira, 2020, p. 40).
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4.2.3. O papel do/a educador/a na promocéo de uma relacdo com as familias

O/A educador/a de infancia, enquanto agente educativo, deve incentivar a relagéo
escola-familia, tendo por base principios como uma escuta ativa, uma atitude assertiva e
uma comunicacdo aberta (Esteves, 2012). Assim, a interagdo entre os dois sistemas sera
mais saudavel e proveitosa (Esteves, 2012).

Para além disso, essa interacdo deve ser estabelecida através de diferentes
estratégias solicitando o envolvimento das familias, essencialmente em reunides
individuais e/ou de grande grupo onde estes podem ouvir e ser ouvidos, conversas acerca
da construcdo de documentos orientadores como o projeto curricular de grupo, adequando
as estratégias as caracteristicas e particularidades das familias, e a participacdo de
atividades em sala. Para que exista uma maior aproximacao das familias, é essencial que
as mesmas sintam que as suas opinides e 0s seus conhecimentos sao reconhecidos pelo/a
educador/a, logo a sua colaboragéo sera facilitada uma vez que se sentem “integradas ¢
membros competentes” (Salvador, 2013, p. 12), desempenhando um papel ativo no
processo educativo das criancas.

Portanto, segundo Castel&o, Pinto e Fuertes (2015), a parceria entre o/a educador/a
e 0s pais deve assentar na base da ‘“confianga, respeito e cumplicidade” (p.78),
estabelecendo-se uma relagdo de “dar e receber” caracterizada por uma “parceria rica e
ativa” (p.78). O/A educador/a deve procurar a participacdo das familias no contexto
escolar, estimulando-a ao longo do ano letivo para que se torne intrinseco esse
envolvimento, favorecendo as criangas. Em concordancia, Sousa e Sarmento (2010)
referem que o “sucesso educativo das criangas (...) estd positivamente relacionado com
a forma como a escola e a familia encaram e desenvolvem essa missao comum.” (p.148),
pois, atraves desta colaboragdo, proporcionara uma melhor integragdo, desempenho e
motivacdo das criangas (Sousa & Sarmento, 2010).

Contudo, o/a educador/a deve dar oportunidade as familias para que estas possam
ser proativas e tomar a iniciativa de propor momentos de atividades em sala, evidenciando
desta forma uma relagé@o de parceria, solida, “de confianga e respeito mutuo” (Mata &
Pedro, 2021, p. 7), tal como mencionado anteriormente. Para tal, o/a educador/a deve ir

construindo estratégias e ferramentas necessarias que promovam a participacdo das
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familias na organizacdo socioeducativa, pois, atraves desta relacdo, quem sai beneficiada
é a crianca, ndo s6 porque vé a sua familia reconhecida, como também proporciona
“ambientes de desenvolvimento e aprendizagem ajustados as necessidades especificas de
cada crianga.” (Mata & Pedro, 2021, p. 8). Com um trabalho de parceria e colaboragéo
entre o/a educador/a e as familias, ambos os intervenientes também saem beneficiados,
pois através desta relagdo “ambos aprendem de forma positiva” (Fernandes, 2011, p.17).

Nesta situacdo, o desenvolvimento da parceria entre escola-familia envolve
formas de comunicacdo assim como estratégias que incentivem o envolvimento das
familias e apoiem a articulagdo entre os diferentes contextos de vida da crianca (Silva et
al., 2016). De acordo com Silva e Luz (2019), antes de mais é fundamental que os adultos
envolvidos na vida e educacdo das criancas aprendam a compartilhar, nomeadamente a
partilhar informacdes, as conquistas e as preocupacdes. Desta forma, o/a educador/a deve
ter em consideracao estes objetivos ao trabalhar com as familias, ouvindo-as, respeitando-
as e auxiliando-as, através de estratégias, de forma promover o trabalho de cooperacéo.

De acordo com Oliveira (2010), “Quando os pais se sentem parte integrante do
processo educativo sentem-se, simultaneamente, mais predispostos a participacéo.” (p.
30), sendo por isso fundamental que o/a educador/a seja acolhedor e que mantenha a uma
posicdo ética, nunca esquecendo que as familias sdo parceiras na sua acdo pedagdgica.
SO é possivel que a comunicacdo educador-familia seja de qualidade com a
implementacao de algumas estratégias adotadas pelo profissional de educacéo, para assim
“construir relagdes de confianca (...), aberta ao didlogo e a corresponsabilizagdo”
(Carvalho & Portugal, 2019, p. 32) Para além da comunicacgéo verbal e presencial entre
os/as educadores/as e a familia, existem outras estratégias que se podem adotar na
eventualidade desta comunicacdo verbal ndo ser possivel. Mata e Pedro (2021) sugerem
os “cadernos de comunicagdo” (p.41) onde os pais e educadores possam registar todas as
informagdes, que considerarem pertinentes, e transmiti-las. Estas autoras sugerem ainda
a utilizacdo de placards/cartazes em exposi¢cdo onde todos o0s pais possam ver o trabalho
que vai sendo desenvolvido na sala de atividades.

Contudo, esta estratégia apresenta algumas dificuldades uma vez que € necessario
que a informacéo exposta seja diversificada, atualizada e apelativa (Mata & Pedro, 2021).

Em suma, pelo facto de esta parceria ser tdo importante em contexto de educacdo é
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fundamental adquirir estratégias facilitadoras de comunicagdo e que estas possam ser

modificadas sempre que a comunica¢do com a familia assim o justificar.
4.3. Roteiro metodoldgico e ético

Uma investigacdo pressupbe a apresentacdo e explicitagdo das opgdes
metodolodgicas e éticas adotadas no decorrer da mesma. Neste sentido, e tendo em conta
a informacdo referida no tépico correspondente a identificacdo da problematica, comeco
por referir que a presente investigacdo corresponde a um estudo de caso, de natureza
qualitativa, uma vez que se trata de uma pesquisa empirica que estuda um fenémeno atual
no seu contexto de vida real (Yin, 1994), nomeadamente a importancia da participacao
das familias no jardim de infancia. Assim sendo, os objetivos da investigacao consistem
em: (i) compreender de que forma é que as familias s&o envolvidas no jardim-de-infancia,
(ii) identificar os constrangimentos e potencialidades no envolvimento das familias e (iii)
percecionar de que forma é que o adulto promove a relagdo com as familias.

Quanto a natureza da investigacdo, esta € de carater qualitativo e pressupde cinco
caracteristicas, sendo estas: (i) os dados sdo recolhidos no seu ambiente natural e o/a
investigador/a é considerado o instrumento fundamental; (ii) trata-se de uma investigacao
descritiva, pois os dados séo representados através de palavras, e ndo numericamente; (iii)
o0 interesse dos/as investigadores incide, essencialmente, sobre todo o processo da
investigacdo, e menos sobre os resultados; (iv) os dados sdo analisados de modo indutivo,
uma vez que “as abstrac¢des sdo construidas a medida que os dados particulares que
foram recolhidos se vao agrupando” (p. 50); e, por ultimo, (v) o significado revela um
papel fulcral neste tipo de abordagem, havendo a preocupacdo pela compreensdo das
perspetivas dos participantes (Bogdan & Biklen, 1994). Desta forma, no contexto
educativo, um caso pode referir-se a um grupo de criancas, pelo que o/a investigador/a
tera como objetivo analisar pormenorizadamente um determinado assunto, que seja do
seu interesse, recorrendo a observacdo desse grupo (Bogdan & Biklen, 1994).

Na presente investigagcdo foi escolhido como objeto de estudo a relacdo
JI/Familias e definido como foco de estudo, a importancia da participacdo das familias

no jardim de infancia.
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Relativamente a tipologia, o estudo de caso caracteriza-se por ser intrinseco
(Stake, 1999) e descritivo (Yin, 1994), uma vez que incide sobre uma situacdo especifica,
que neste caso é compreender a importancia da participacdo das familias no jardim de
infancia.

No que diz respeito as técnicas de recolha de dados utilizadas comeco por salientar
que no decorrer da investigacao procedi a observacéo, que € definida como um processo
em que a principal funcao é a recolha de informac&o sobre o objeto de estudo, tendo em
conta o objetivo do organizador (Ketele & Roegiers, 1993). Para que a caracterizacdo do
tipo de observacdo se realize € necessario perceber qual o nivel de envolvimento do
observador, tendo em vista o objeto de estudo (Carmo & Ferreira, 1998). Assim sendo,
saliento a utilizacéo de dois tipos de observacao, a observacao participante e a observagédo
ndo participante.

A observacdo participante designa-se numa abordagem de observacao etnografica
(Ménico, Alferes, Castro & Parreira, 2017), em que o investigador tem o papel de estudar
a populacdo observada, sendo capaz de utilizar diferentes papéis sociais (Carmo &
Ferreira, 1998). Neste sentido, procurei observar a participacdo das familias em
momentos da sala de atividades, através da realizacdo de atividades ou explicacdes sobre
determinados temas do interesse das criancas, e as reac0es das criangas nesses momentos
e apos outras participacdes de outros familiares. A partir desta técnica foi utilizado um
instrumento de recolha de dados, nomeadamente as notas de campo.

Num momento posterior, entrevistei as criancas, de modo a compreender quais 0S
seus sentimentos e opinides aquando da presenca da familia na sala de atividades, se
gostariam que as familias os visitassem com maior frequéncia e o que gostariam de fazer
com as familias.

Por sua vez, com o intuito de percecionar as conce¢des da educadora cooperante
relativamente a importancia da participacdo das familias no jardim de infancia, procedi a
realizacdo de uma entrevista. Estes tipos de entrevistas caracterizam-se por ndo serem
completamente abertas, nem orientadas por um elevado nimero de questdes, apesar de
o/a entrevistador/a se guiar por algumas perguntas de forma a obter a informacéo

necessaria para a investigacdo (Quivy & Campenhoudt, 1998).
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No que concerne as familias, realizei um inquérito por questionario de modo a
compreender como caracterizam o seu papel na participacdo na sala de atividades, como
qualificam a relacdo com o jardim de infancia, quais as vantagens e desvantagens na
participacdo, quais as facilidades e dificuldades que encontram na participacao, perceber
de que forma é que os/as seus/suas educandos/as os envolvem no jardim de infancia e se
0s mesmos a valorizam, de que forma participam e compreender de que forma é que
comunica com a equipa educativa da sala bem como os documentos a que tém acesso.

Para além das técnicas referidas anteriormente, utilizei ainda a pesquisa
documental. Esta técnica tem como objetivo “extrair informagdes neles contidas, a fim
de compreender um fendmeno” (Kripka, Scheller & Bonotto, 2015, p. 58),
nomeadamente a importancia da participacao das familias no jardim de infancia.

Por ultimo, como método de andlise dos dados, procedi a analise de conteudo
que, de acordo com Silva e Fossa (2013), é regularmente utilizada em estudos qualitativos
e caracteriza-se pela classificacdo dos dados em categorias ou temas, de forma a auxiliar
a compreensdo dos mesmos. Segundo as mesmas autoras, este tipo de andlise “pode ser
definida como um conjunto de instrumentos metodologicos, em constante
aperfeicoamento, que se presta a analisar diferentes fontes de contetdo” (p. 3). Assim
sendo, esta técnica contribui para a analise da entrevista, realizada a educadora cooperante
com a qual realizei a PPS 11, das concec¢des das criancas e dos inquéritos por questionario
realizados as familias.

Neste sentido, e depois de definidas as técnicas de recolha e anélise de dados
utilizadas, importa destacar a necessidade de cumprir as questdes éticas durante o
processo de investigacdo. Desta forma, o/a investigador/a deve tomar decisoes e refletir
sobre as consideragdes éticas que possam surgir no decorrer da investigacdo, para que 0s
direitos dos participantes sejam garantidos (Almeida, 1995). Assim, e indo ao encontro
do referido no roteiro ético (cf. Anexo G — Roteiro ético da investigacéo), que teve como
base os Principios Eticos e Deontoldgicos na Investigacdo com criancas, definidos por
Tomas (2011) e cruzados com 0s principios e compromissos mencionados na Carta de
Principios para uma Etica Profissional elaborada pela Associagdo de Profissionais de

Educacdo de Infancia (2012), importa salientar que durante toda a pratica procurei
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garantir a privacidade de todos os intervenientes, nomeadamente das criangas, da
educadora cooperante e das familias, considerando-os como sujeitos com direitos.

Deste modo, a investigacdo assenta em dez principios, sendo os mesmos dar a
conhecer os objetivos em que consiste o trabalho bem como os seus fundamentos, referir
0s custos e beneficios da investigacdo demonstrando que a mesma nédo envolve qualquer
prejuizo, garantir o respeito pela privacidade e confidencialidade dos intervenientes,
nomear as decisdes que tomei relativamente as criancas que envolvi ou exclui na
investigacdo, a planificacdo e definicdo dos objetivos e dos métodos de investigacdo, 0s
consentimentos informados apresentados aos participantes, o uso e o relato das
conclusBes da investigacdo, o possivel impacto nas criangas, nas familias e na equipa
educativa e, por ultimo, como foi devolvida a informacao as criangas e aos/as adultos/as

envolvidos/as e respetivo tratamento dos dados.
4.4, Apresentacao e discussdo dos resultados

No presente topico serdo apresentados e discutidos os resultados obtidos, sendo
consequentemente dadas respostas aos objetivos delineados. De modo a compreender o
ponto de vista dos participantes relativamente a investigacdo (Santos & Henriques, 2021)
procurei utilizar diferentes instrumentos e técnicas. Quanto as familias das criangas,
foram realizados questionarios referentes a temaética, sendo estes anonimos e de
participacdo voluntaria. Procurei ter em consideracdo o facto de os questionarios serem
acessiveis e de facil compreensdo para as familias. Como tal, algumas das questdes
permitiam respostas abertas, uma vez que queria que as familias exprimissem as suas
ideias sobre a tematica. Para além disso, algumas das questdes que expus eram de escolha
multipla, podendo qualquer uma ou mais opgdes serem selecionadas.

Ademais, a educadora cooperante participou numa entrevista que permitiu que a
mesma expusesse a sua Vvisdo acerca da tematica. As criancas foram participantes da
investigacdo e dai ser fundamental compreender a sua opinido relativamente a
problematica, algo que foi feito através de uma conversa com cada uma.

Por fim, apds a recolha de dados e de modo a obter respostas aos objetivos

delineados tornou-se essencial proceder a analise dos mesmos, remetendo assim para a
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andlise de conteudo, considerada enquanto técnica de tratamento da informacdo que
auxilia a compreensao dos mesmos (Silva & Fossa, 2013).

4.4.1. Relacdo Jl-Familias — A perspetiva da educadora cooperante

A fim de compreender as concecOes da educadora cooperante sobre a relacdo entre
o JI e as familias, foi realizada uma entrevista (cf. Anexo H - Guido da entrevista a
educadora cooperante) no dia 18 de fevereiro de 2022. Através desta entrevista e apos a
analise categorial da mesma (cf. Anexo J — Analise categorial da entrevista a educadora
cooperante), permitiu perceber as praticas implementadas no que concerne as familias,
compreender de que forma a profissional envolve as mesmas no contexto educativo e
conhecer a opinido da educadora cooperante no que diz respeito a relacdo entre o Jl e as
familias, de uma forma geral.

Assim, a tabela seguinte apresenta a perspetiva da educadora cooperante face a

relacdo JI/Familias e os contributos para a mesma (tabela 1).

Tabela 1 — Perspetiva da educadora cooperante face a relagdo JlI/Familias e definicdo da mesma

Tema Categoria Subcategoria

Perspetiva sobre a relacdo | Fonte de ligagdo

jardim-de-infancia-familia | Relacéo estreita

Acolher, integrar e

Relagdo JI/Familias ) _ | transmitir seguranca
Contributos para a relagéo

. Comunicacéo aberta
JI/Familias

Relacéo estreita e respeito

pelas familias

Desta forma, a educadora destaca a relagao enquanto “fonte de ligacéo” e “relacéo
estreita”, isto ¢, “a relagdo e ver a familia ndo s6 como a parte de ser progenitora (...)
mas como uma fonte de ligacao para conhecermos também a crianca e o dia-a-dia da
crianga (...). Essa relagdo também tem que ser estreita com a escola para depois, entdo,

termos relagbes com a crianca.” Deste modo, demonstra que as familias e os/as
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educadores/as de infancia deverdo ter uma relagdo préxima privilegiando o bem-estar das
criancas e para um melhor conhecimento das mesmas. Apesar disso, é importante
fomentar um “processo de “abertura” ao contexto local” (Canario, 2009, p. 111),
valorizando as capacidades das familias.

Visto que “a familia ¢ a comunidade ndo podem ser algo que ¢ concebido como
exterior a escola, mas como algo que esté dentro da escola, através dos alunos” (Canario,
2009, p. 111), procurei compreender a perspetiva da educadora cooperante, face a
importancia desta relacdo. Sobre a questdo, a educadora refere que esta possui beneficios
para todos os intervenientes, através de uma comunicacao aberta, de um bom acolhimento
e boa integracdo, da transmissdo de seguranca e uma relacéo estreita e proxima com as
familias, respeitando as suas individualidades. Assim, a mesma refere que, para as
criancas, “é importante para a crianga saber que a familia ¢é acolhida...”; para as familias
também € importante que se sintam acolhidas, transmitindo um sentimento de
tranquilidade & crianga, e sintam que a escola valoriza e respeita os/as seus/as
educandos/as bem como as particularidades de cada familia.

De seguida, a tabela 2 divide-se em duas categorias, as vantagens e 0
constrangimento da participacdo das familias, subdividindo-se em quatro subcategorias,

sendo trés correspondentes as vantagens e um ao constrangimento.

Tabela 2 — Vantagens e desvantagens da participacdo das familias

Tema Categoria Subcategoria

Relagéo de confianga (com

as familias)

Vantagens da participacdo | Relacéo de confianga (com

) das familias as criancas)
Relacédo JI/Familias

Processo de abertura;

Comunicacdo aberta

Constrangimento da ) 3
e . Lingua ndo materna
participacdo das familias
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Na primeira categoria — Vantagens da participacdo das familias - a educadora
destaca o facto de existirem mais vantagens, nomeadamente uma relagdo de confianca,
tanto com as criangas como com as familias, e uma comunicacdo aberta. Além do mais,
a educadora afirma que a participagao das familias “vai sempre acrescer qualquer valor”
no desenvolvimento da crianca, estabelecendo um dialogo com as familias, levando a
momentos de entreajuda e cooperagdo. A participacdo das familias, para além de ser
vantajoso para as criancas, Magalhdes (2007) afirma que, também, as familias e os/as
educadores/as adquirem vantagens significativas. Evidenciando o que esta autora
defende, a crianca adquire confianca em si prépria e felicidade que permite o seu
desenvolvimento, as familias desenvolvem uma autoestima mais elevada face a sua
funcdo desempenhada e, por fim, os/as educadores/as obtém vantagens se verificarem que
as familias reconhecem o seu trabalho desenvolvido. Desta forma, a participacdo das
familias na escola torna-se numa mais valia para todos os intervenientes.

N&o obstante, a mesma menciona apenas um constrangimento, incidindo na
questdo da “lingua”, isto é, o facto de existir uma grande diversidade cultural, a
comunicacdo com as familias torna-se mais dificil, mas é ultrapassada com sucesso.

Apbs a apresentacdo das vantagens e do constragimento da participacdo das
familias, torna-se importante compreender a forma de envolvimento e participacdo das

mesmas e o papel da educadora para incentivar essa participacao (tabela 3).

Tabela 3 — Tipo de envolvimento e participacao das familias e o papel da educadora

Tema Categoria Subcategoria

_ Acolhimento das familias;
Forma de envolvimento o . 3
. Transmissdo de informacao
das familias o
sobre a organizagéo

Relacéo JI/Familias L Por iniciativa propria
Forma de participacao das

. Por convite da educadora
familias
cooperante

Participagéo ativa
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Papel da educadora no Abertura na participagao
incentivo a participacdo | das familias

das familias

No momento em que foi questionada sobre o tipo de envolvimento e participacéo
que as familias dispdem na organizacao socioeducativa, a educadora encara-o de forma
natural e espontanea, sendo que as familias sdo acolhidas desde o processo de admissao,
explicando-lhes 0 modo de funcionamento e a rotina da instituicdo. Para além disso, as
familias demonstram ter uma participagdo ativa quer seja “por iniciativa propria ou por
convite da educadora cooperante”.

No que diz respeito ao papel da educadora no incentivo a participacdo das
familias, esta refere que adota uma participacdo ativa baseada no acolhimento, partilha
do dia-a-dia e comunicacgdo e da abertura as familias para participarem da forma que se
sentirem mais confortaveis.

No que diz respeito a tabela seguinte, sdo apresentadas as estratégias da educadora

cooperante para envolver as familias na sala de atividades (tabela 4).

Tabela 4 — Estratégias da educadora cooperante para envolver as familias na sala de atividades

Tema Categoria Subcategoria

Dialogo com a familia
Partilha do dia a dia da

. crianga
Estratégias para envolver

Convites aos pais

as familias na sala de
Relacao da educadora o Aproveitamento dos hobbies
atividades
com as familias e das profissdes das familias

como forma de participacao

Escuta

N ) NUmero de reunides
Reunides de pais ) .
realizadas com as familias
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Compreender a organizacao

da reunido

Adaptac0es face a situacao

pandémica

Esclarecimento do projeto
pedagdgico de sala, das
rotinas e do ambiente

educativo

Balanco final do ano letivo

Acrticulacdo com o modelo

pedagogico

Em resposta as necessidades

das familias

Convocadas pela educadora

A educadora menciona como principais estratégias o dialogo, considerando-o
como uma ferramenta que estreita a relacdo, a “partilha do dia a dia”, a “sacola do
conhecimento”, 0s convites aos pais para participarem em projetos e 0 aproveitamento
dos hobbies e das profissGes das familias. Posto isto, é ainda indicado que “(...) vou ao
encontro dos gostos ou até mesmo daquilo que a crianga nos diz e traz sobre a familia”.

Estas estratégias vdo ao encontro do que é mencionado por Bernardo e Seixas
(2020), visto que sdo formas de manter as familias informadas do que foi realizado ao
longo do dia e promove o dialogo entre a familia e a crianga, “na qual a mesma tem a
oportunidade de explicar o que realizou, com quem e com que materiais” (p. 30).

Seguidamente, a educadora organiza duas reunides por ano, havendo ainda
atendimentos individuais tendo em conta as necessidades das familias e/ou da educadora.
Na resposta da educadora é demonstrada a flexibilidade da mesma, uma vez que 0s
atendimentos sdo marcados “sempre que necessario” e de acordo com as possibilidades
das familias. No que diz respeito as reunides gerais com as familias, as duas reunides
possuem diferentes objetivos, sendo a primeira importante para conhecer a instituicao,

explicar o projeto pedagogico de sala, as rotinas e 0 ambiente educativo; e a segunda
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reunido, efetuada no final do ano letivo, aborda a transi¢cdo do ano letivo seguinte e é
realizado um balanco geral do que foi feito ao longo do ano. E verificado ainda que para
a educadora, aquando da realizacdo de reunides de pais, é importante que as familias se
sintam bem recebidas, dando-lhes espaco para colocarem questdes.

Posteriormente, a tabela 5 mostra as potencialidade e as dificuldades na
participagdo das familias no JI e de que forma é que as familias contribuem na tomada de

decisbes (planeamento de atividades, organizacdo do ambiente educativo, entre outros).

Tabela 5 - Potencialidades e dificuldades na participacao das familias no JI e tomada de decisbes das

familias

Tema Categoria Subcategoria

Parcerias

o Alargamento de
Potencialidades .
experiéncias

Abertura e potencialidade

Situacdo pandémica do

Dificuldades pais
Relacéo da educadora

i Tempo pedagdgico
com as familias

Contributo das familias nas | N&o participam

tomadas de decisdes (Desde | Valorizacao das opinides

0 planeamento de das familias

atividades, a organizacdo do | Desafio como forma de
ambiente educativo, entre | incluir a familia na tomada

outros.) de decisdes

Face a questao das potencialidades, o foco é colocado nas parcerias entre escola-
familia, uma vez que este tipo de relagdo promove o alargamento de experiéncias nas
criangas. Além disto, a educadora destaca para a importancia de dar espago e abertura as
familias para a contribuicdo de propostas, oferecendo diversas potencialidades as

criancas. Para a educadora, atualmente, as dificuldades com as familias da sala em
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questdo, incidem na situacdo pandémica que o pais atravessa, pois inibiu as familias de
participarem. No entanto, referiu que as mesmas podiam participar, mas que,
provavelmente ‘“ndo se sentem confortaveis para vir para um contexto e estar mais
exposto”. Ademais, outra desvantagem apresentada pela educadora foi o tempo
pedagdgico ndo ser o tempo das familias, sendo que este ¢ “das 9h as 16h™, e, por isso,
ndo é compativel com o horario laboral das familias, o que dificulta a sua participag&o.

Seguidamente, quanto ao contributo das familias nas tomadas de decisdes, a
educadora refere que as mesmas nao participam no planeamento de atividades, nem na
organizacdo do ambiente educativo, porem, as opinides das familias sdo valorizadas.
Além disso, a educadora destaca que a organizacdo ainda tem um grande caminho a
percorrer de modo a colmatar essa fragilidade, no entanto encara-a “sempre como
desafio.”

Marques (2001), corroborando a ideia da educadora, afirma que “(...) o poder e a
responsabilidade sdo partilhados entre os participantes, ainda que desempenhem funcées
diferentes (...) todas as ideias devem ser ouvidas com atencdo e (...) as pessoas necessitam
de concordar em alguns passos comuns em ordem a alcancarem os seus objetivos comuns
(.).” (p.113).

Por fim, ser@o apresentados outros aspetos relevantes, enunciados pela educadora,
tendo apenas uma categoria — Valorizacdo da relacdo JI/Familias — subdividindo-se em

cinco subcategorias (tabela 6).

Tabela 6 - Valorizacéo da relagdo JI/Familias

Tema Categoria Subcategoria

Desmitificagdo de alguns
assuntos sobre a participagéo

das familias

. - Valorizacédo da relagao i
Relagédo JI/Familias _ Respeito humano
JI/Familias

Escola multicultural

Respeitar o que cada familia

tem para oferecer
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Valorizar a participacdo da

familia

A valorizacdo da relacdo JI/Familias é apresentada pela entrevistada como um
aspeto relevante a ser tomado em consideracdo, através das seguintes subcategorias: a
desmitificacdo de alguns assuntos sobre a participacao das familias, destacando que a
relacdo JI/Familias ndo é baseada apenas na presenca dos pais, na sala de atividades e
realizar atividades, refere que “isso € bom, é interessante, mas ndo € isso.”; 0 respeito
pelo ser humano; a escola multicultural; destaca o respeito pelo o que cada familia tem
para oferecer, valorizando-a. De um modo geral, a educadora valoriza a participacdo das
familias, seja ela de que forma for, através do respeito, da observacao e do conhecimento
de cada cultura.

Gostaria, por fim, de concluir que considero, através da andlise dos dados
apresentada, que a educadora cooperante refere que a relacdo JI/Familias é de extrema
importancia e que beneficia todos os intervenientes educativos. Esta relagdo tem de ser
fomentada, para que se torne numa relacdo estreita e a sua participacdo seja um
enriquecimento tanto para as criangas, como para as proprias familias, como para o/a
educador/a. Neste sentido, “(...) quanto mais estreita a relagdo entre escolas e familia,
maior o sucesso educativo das criancas e jovens (filhos em casa, alunos na escola) (...)”
(Silva, 2008, p. 116).

Como tal e para que as familias participem mais no processo educativo das
criangas, cabe ao/a educador/a incentivar e desenvolver estratégias para que isso acontega.
Neste sentido, face aos dados apresentados, destaco a comunicagédo ativa, simples e
acessivel a todas as familias, para que “ambas as partes, estejam ao corrente do
desenvolvimento da crianga.” (Baptista, 2013, p. 40). Seguidamente, evidencio, também,
como estratégia a participacdo dos pais em atividades, pois favorece o envolvimento
parental, promovendo interagcfes positivas (Batista, 2013) e experiéncias diversificadas.

Assim, a relagdo JI/Familias € muito mais do que a participacdo em reunides e
atividades, tal como é mencionado pela educadora cooperante — “Acho s6 que, muitas
vezes e que ndo se prende esta relacdo da escola-familia com esta ideia de as familias

virem ca fazer atividades porque acho que isso ¢ bom, ¢ interessante, mas nao ¢ isso”-
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bem como Fuertes (2010) “chamar os pais para as reunides e para a participacdo nas
festividades, esta muito longe de ser uma parceria efectiva crianga-pais-escola.” (p. 11).

4.4.2. Relacdo JI-Familias — A perspetiva das criancas

Sendo a crianga o agente educativo que mais beneficia com a relagéo entre 0 Jl e
a familia, visto que a mesma promove melhores condi¢cdes para uma aprendizagem e
desenvolvimento saudavel (Polonia & Dessen, 2005), era fundamental ouvir a sua
opinido.

De modo a compreender melhor as concecbes de cada crianga no ambito da
relacdo entre o JI e as suas familias, e enquanto atores sociais competentes, cidaddos e
sujeitos ativos e com direitos, com voz e relevancia no processo de investigacdo
(Fernandes & Trevisan, 2018), questionei-as acerca do que sentem quando a familia esta
presente na organizacdo socioeducativa e/ou na sala de atividades. Através do interesse
demonstrado pelas criancas em ter um animal de estimacdo na sala de atividades, as
mesmas mencionaram a participacdo das familias, favorecendo a escolha desta tematica
para a presente investigacdo. Note-se a seguinte nota de campo:

Durante este momento de partilha de sugestes de animais para termos na
nossa sala, o L. disse: “Uma maritaca.” Educadora: “O que é uma
maritaca?” L. ficou calado, olhando para o restante grupo. Estagidria:
“Vou pesquisar aqui na internet e ver o que é. Olhem é uma ave, vejam.”
E mostrei a imagem a todas as criangas. Educadora: “O que acham de
sabermos mais sobre maritacas?” O grupo concordou com a proposta da
educadora. Educadora: “Entdo vamos lda. A quem é que acham que
podemos perguntar sobre maritacas?” L.: “A minha mde.” (Nota de
campo n° 11 - Registo 4, 3 de novembro de 2021).

Ap0s o interesse demonstrado pelas criangas na participacdo das familias na sala,
durante o periodo da tarde, no espago exterior e num momento de brincadeira livre, fui
questionando as criangas com as seguintes questdes: “Gostas que o/a pai/mae venham a
escola?”; “Como ¢ que te sentes quando o/a pai/mae vém ca a escola?”’; “O que gostas de
fazer com o/a pai/mae quando eles vém ca a escola?”. Importa referir que apenas catorze

criancas responderam, num total de vinte e trés, pois algumas estavam a faltar e outras
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n&do quiseram responder. Assim, ao escutar as criancas, foi-me permitido compreender as
suas “interpretacdes, intengdes e culturas” (Azevedo, 2015, p. 139), como ¢ demonstrado
na tabela (cf. Anexo K — ConcecOes das criancas). Posto isto, foi realizada a anélise
categorial das concecdes das criancas (cf. Anexo L — Analise categorial das concecdes
das criangas).

No que concerne as questdes — Como te sentes quando o/a pai/mae vem ca a
escola? e o que gostas de fazer com o/a pai/mée quando eles vém ca a escola? — apresenta-
se também uma sintese categorial (Tabela 7). Esta tabela vai possibilitar uma leitura mais

fluida pelo/a leitor/a.

Tabela 7 - Conceg0es das criangas sobre a presenca dos pais no Jl

Tema Categoria Subcategoria
O que sentem quando 0s Sentimentos face a Felicidade e bem-estar
pais vao a escola presenca dos pais Insatisfacao
O que mais gostam de o Presenca
) Atividades que gostam de i
fazer com os pais na ) Brincar
fazer com os pais _
escola Fazer mais atividades

Neste contexto, é possivel fazer uma analise acerca das respostas dadas pelas 14
criancas. Os resultados apresentados na tabela mostram que todas as criangas revelam
interesse em ter a familia na organizacdo, referindo que a respetiva presenca suscita
diversos sentimentos felicidade (A.A.; C.G.; E.F.; F.M.; .M. E M.N.) e bem-estar (F.S.;
I.D.;L.M.; L.A,; L.G.; M.l,; P.S. ET.G.). Contudo, a presenca das familias pode originar
insatisfacdo, aquando da despedida, evidenciado pela resposta da 1.D. “Mas depois ndo
gosto quando vai embora”. Para alem disso, a F.S. demonstra 0 mesmo sentimento
guando séo os familiares dos seus pares a participarem na sala e ndo os dela, tal como €
mencionado pela crianga, “mas gostava que eles tivessem ca.”.

Todavia, é possivel constatar que a presenca das familias na sala e,
predominantemente, benefica, originando um impacto positivo nas criangas. Além disso,

é importante que o/a educador/a promova estratégias que fomentem a participacdo das
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familias no respetivo contexto educativo, indo ao encontro dos interesses e necessidades
do grupo.

Quando questionadas sobre 0 que gostariam de fazer com o/a pai/mée quando
este/a vem a escola, de um modo geral, as criangas referiram que gostavam de brincar
com os pais na sala (C.G.; L.A.; L.G. e P.S.), que viessem explicar e/ou falar sobre os
seus interesses (L.M. e I.D.), que observassem a sala de atividades (P.S.) e de fazer outras
coisas (T.G.). Assim, € percetivel que a presenca dos pais na sala de atividades revela-se
de grande importancia para o bem-estar das criangas, uma vez que estas demonstram
interesse em partilhar o seu dia-a-dia e 0s seus feitos realizados na organizacao.

Importa ainda evidenciar que, através das respostas dadas pelas criancas, é visivel
a vontade de potenciar mais o envolvimento parental, como o P.S. que refere que
gostavam que 0s seus pais estivessem no contexto educativo com mais frequéncia. Como
tal, é necessario que o/a educador/a dé continuidade a este processo de interacdo com as
familias, incentivando cada vez mais a relacdo entre ambos. Para além de considerar as
necessidades e interesses das criancas, o/a educador/a, ao incentivar esta relacdo, potencia
um “desenvolvimento harmonioso e equilibrado das criangas” (Bento, Mendes &
Pacheco, 2016, p. 610).

Com base nas respostas dadas pelas criangas, saliento a importancia da relagéo
entre 0 JI e as familias para este agente educativo bem como o desenvolvimento do grupo
de criancas e as suas potencialidades na ac¢do educativa, possibilitando que 0 mesmo tenha
uma educacao plena e positiva e que corresponda aos interesses e necessidades do mesmao.

Neste sentido, torna-se importante, a semelhanca do topico anterior, referir
algumas das conclus@es retiradas das conce¢es das criancas a partir da analise de
contetido da entrevista. Assim, comego por mencionar que (i) as criangas tem capacidade
de exprimir 0s seus sentimentos quando os seus pais/familiares visitam a sala de
atividades; e (ii) sabem identificar o tipo de brincadeiras/atividades que mais gostam de
fazer aquando da presenca dos pais/familiares. Sarmento e Marques (2006) associam esta
intervencado e participagdo das criangas na promocéo do envolvimento parental, ao facto
de estas serem “sujeitos de direitos e como actores sociais” (p.83), é essencial dar-lhes

voz para que “possam testemunhar a sua visao da relacdo entre a escola e as familias, os
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sentidos que lhe atribuem e as estratégias que utilizam na vivéncia de dois contextos
educativos diferentes” (idem).

Deste modo, e tendo em conta os dados apresentados, as criancas demonstram
atitudes positivas, destacam o facto de quererem uma maior presenca dos familiares, quer
seja para brincar, como para a realizacdo de atividades, o que, de acordo com Hoover-
Dempsey e Walker (2002), ird promover uma maior motivacao para a aprendizagem, a
capacidade de autorregulacdo dos comportamentos e o desenvolvimento social e

cognitivo.

4.4.3. Relacdo Jl-Familias — A perspetiva das familias

Sendo a familia a “principal responsavel pela educacéo de seus filhos” (Oliveira,
Braga & Prado, 2017, p. 37), considerei pertinente dar-lhes a oportunidade de
apresentaram o seu ponto de vista acerca da tematica. Neste sentido, foi entregue as 23
familias um questionario (cf. Anexo M — Questionario realizado as familias sobre a
tematica) que integrava questfes de escolha maltipla e questfes de resposta aberta, sendo
este de participacdo voluntaria e de carater anénimo. Deste modo, apenas 17 familias
participaram no mesmo.

Quanto as questbes de escolha mdltipla, foram realizados graficos, de modo a
facilitar a leitura e analise dos dados. Além disso, importa ainda destacar que, em algumas
destas questBes, foi dada liberdade as familias para selecionarem mais do que uma
resposta. No que diz respeito as questdes de resposta aberta, optei por realizar tabelas de
analise categorial (cf. Anexo N — Analise categorial das respostas dos questionarios das
familias), constituidas por temas, categorias, subcategorias, unidades de registo e
frequéncia das mesmas. Além disso, para facilitar a leitura das respostas aos questionarios
e obter a codificagdo das mesmas, utilizo a letra F. para mencionar a palavra “familiar”,
seguida de um numero para cada questionario, por exemplo, no questionario nimero um,
sera sempre correspondido a forma (F1). Primeiramente, foi solicitado as familias que
evidenciassem a frequéncia com que visitam o JI do seu educando (figura 1). Desta forma,
verifica-se que a maioria das familias (um total de 13) visita o contexto educativo 4 a 5
vezes por semana ou todos os dias da semana; enquanto que apenas 4 familiares visitam

0JI 2 a 3 vezes por semana.
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Figura 1 — Frequéncia com que visitam o jardim de infancia do/a seu/sua filho/a

Com que frequéncia visita o jardim de
infancia do/a seu/sua filho/a?

15 12

10

4

1
: o [
0 I
Nunca 1 vez por 2a3vezespor 4a5vezespor Todos osdias
semana semana semana

Tendo em conta os dados do gréfico, entende-se que as familias visitam com muita
frequéncia o jardim de infancia. Esta presenca estd associada a chegada e partida na
organizagdo socioeducativa, no entanto, € uma forma de participacdo das familias, pois
as criancas sentem-se motivadas e felizes na presenca dos seus familiares, as familias
sentem-se confiantes em deixar os/as seus/suas educandos/as num lugar segura e
os/as/educadores/as conseguem estabelecer uma comunicagdo com todos 0s
intervenientes, promovendo uma relacdo estreita e de confianca. Neste sentido, através
do “respeito, motivacao, iniciativa, dedicacdo e espirito de interajuda” (Bernardo &
Seixas, 2020, p. 41), a crianga ter& um bom desenvolvimento e as familias e o/a
educador/a também beneficiam com esta relagéo.

Na figura 2 estdo representadas as razdes pelas quais as familias visitam a sala de

atividades, como é manifestada a sua participagao.
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Figura 2 - Razbes que levam as familias a participar na sala de atividades

Quais as razoes que o levam a participar
na sala de atividades?
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7
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M Levar ou ir buscar o/a seu/sua filho/a

M Participar em projetos ou atividades de sala
Participar em reunides de pais ou atendimentos individuais
Participar em dias festivos

B Dinamizar atividades, tendo em conta a sua profissdo e/ou talentos

B Todas as opgoes

E possivel observar que a principal razdo se atribui a “Levar/ir buscar” os
educandos (um total de 16 respostas). Logo de seguida, encontramos a participagdo em
reunides gerais e atendimento individual (um total de 11 respostas), assim como a
participacdo em dias festivos (um total de 7 respostas). Relativamente a participacdo em
projetos ou atividades de sala e dinamizag&o de atividades, tendo em conta a sua profisséo
e/ou talentos apresentam o mesmo numero de respostas (4 respostas). Em dltimo,
encontra-se a opcao selecionada de “todas as opg¢des”, apenas com 2 respostas, ou seja,
entende-se que duas familias participam na sala de atividades por todas as razbes
apresentadas anteriormente.

Esta participagdo, como mencionado anteriormente, € benefica para todos os
intervenientes pelo que é importante que as criangas, as familias e os/as educadores/as
“percebam a riqueza e a vantagem da colaboragdo para a constru¢do do conhecimento e
para o desenvolvimento individual e do grupo (criancas e adultos)” (Lino, 2013, p. 118).

As familias foram questionadas quanto a importancia atribuida a participacao das

mesmas no contexto de JI (figura 3).
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Figura 3 — Perspetiva das familias sobre a importancia da participacdo das

mesmas no jardim de infancia

Como caracteriza a importancia da
participacao das familias no jardim de

infancia?
15 14
10
5 3
0 ° ° I—
Nada importante Pouco importante Importante Muito importante

O gréafico apresentado mostra que as familias consideram a sua participacédo
“muito importante” (14 respostas), tendo apenas trés dos inquiridos referido a resposta
“importante”. Em concordancia, Oliveira (2010) evidencia a importancia desta interagdo
para todos 0s agentes educativos, uma vez que é a familia quem estd mais proxima da
crianca e quem a conhece melhor, contribuindo para seu bem-estar e desenvolvimento
harmonioso através da necessidade de escola e a familia se tornarem “aliados e parceiros
imprescindiveis” (Loureiro, 2017, p. 104) de todo o processo educativo das criangas.

No que concerne a tabela 8, esta apresenta os dados obtidos referentes a primeira
questdo de resposta aberta - “Como qualifica a relagdo que tem com a equipa educativa

da sala? Justifique a sua resposta.” (tabela 8).

Tabela 8 - Perspetiva das familias face a relacdo que estabelece com a equipa educativa da sala

Tema Categoria Subcategorias

5 o Relacdo com a equipa ) ]
Relagdo Familias-Jl ) Boa e/ou muito boa e acessivel
educativa
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Confianga e proximidade

Disponiveis a comunicagéo

Trabalho em equipa

Condicionada face a pandemia

Primeiramente, importa referir que esta questdo foi elaborada com o intuito de
conhecer as préaticas atuais da sala em questdo e qual a classificacdo dada pelas familias
a sua relacdo com a equipa educativa. Assim, com o tema da relacdo Familias-JI,
nomeadamente a categoria da relacdo com a equipa educativa da sala, surgiram 5
subcategorias, nomeadamente boa e/ou muito boa e acessivel, confianca e
proximidade, muito boa e disponiveis a comunicacdo, trabalho em equipa e
condicionada face a pandemia. Na presente categoria, conclui-se que a maioria das
familias possui uma relagcdo proxima e positiva com o JI, que, de acordo com Sousa e
Sarmento (2010), uma relacdo com base nestes pressupostos e com um grande nivel de
interacdo, apesar do periodo pandémico que o pais atravessa, contribui para o
desenvolvimento das criancgas.

Relativamente a tabela 9, esta expde as vantagens e/ou desvantagens na

participacdo das familias na escola, sendo que ndo sdo apresentadas desvantagens.

Tabela 9 - Vantagens e/ou desvantagens na participagdo das familias na escola

Tema Categoria Subcategoria

Vantagens e/ou )
Vantagens Trabalho em equipa
desvantagens na
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participacao das
familias na escola Formacao e desenvolvimento

individual da crianca

Presenca dos pais

Conhecimento da rotina

Envolvimento, integracao,
proximidade, desenvolvimento e

progresso

Partilha de conhecimentos,

culturas, e vivéncias

Confianca e sentido de pertenca

Acompanhamento do

desenvolvimento das criancas

Forma de participar na escola

As vantagens dessa participacdo, mencionadas pelas familias, destacam que a
mesma SO apresenta beneficios para as criangas. Assim sendo, evidenciam-se as
subcategorias trabalho em equipa, formacdo e desenvolvimento individual da
crianca, presenca dos pais, conhecimento da rotina, envolvimento, integracao,
proximidade, desenvolvimento e progresso da crianca, partilha de conhecimentos,
culturas e vivéncias, confianca e sentido de pertenca e acompanhamento do
desenvolvimento das criancgas. Para além disso, foi referido uma forma de participar
na escola, por exemplo uma conversa sobre um livro.

Mata e Pedro (2021), corroborando a ideia das familias, afirmam que, para a
crianga, as vantagens da participacdo das familias assentam na maior proximidade e maior
valorizagao do contributo dos seus familiares, “melhor articulagdo dos saberes do jardim
de infancia e de casa; descoberta de novas competéncias e saberes; autonomia e
responsabilidade.” (p.75).

Posteriormente, foi importante descobrir quais as facilidades e dificuldades face a

participacdo das familias na sala de atividades (tabela 10).
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Tabela 10 - Facilidades e dificuldades face a participacao das familias na sala de atividades

Tema Categoria Subcategoria

Facilidades ParticipacOes nédo presenciais

Facilidades e

dificuldades face a _ o
o Pandemia, protocolos sanitarios,
participagéo das - _
o Dificuldades comunicagéo, contacto
familias na sala de ) .
o presencial e horéario laboral
atividades

Desta forma, séo apresentadas como categorias, facilidades, dificuldades e ndo
apresenta nenhuma das duas, tendo como subcategorias em relagdo as facilidades: as
participacdes ndo presenciais, tendo em conta a pandemia; por outro lado, ao nivel das
dificuldades, foram encontradas as subcategorias a pandemia, 0s protocolos sanitarios,
a comunicacdo, o contacto presencial e o horario laboral. Deste modo e perante as
respostas dos inquiridos nesta questdo, é possivel verificar que existem mais dificuldades
do que facilidades, no entanto isto associa-se a situacdo pandémica, uma vez que é um
assunto presente na atualidade e que condiciona a participacgdo das familias na escola.

As dificuldades apresentadas levam a que as familias ndo se sintam confortaveis
em participar, originando um afastamento das mesmas. Como tal, perante os dados da
tabela, destaca-se a importancia do papel do/a educador/a de infancia para colmatar estas
dificuldades, sendo imprescindivel que este/a esteja atento/a aos aspetos mencionados
pelas familias, promovendo um aumento gradual da participacdo das familias (Mata &
Pedro, 2021).

De seguida, foram recolhidos dados sobre a concecdo das familias sobre se o/a

seu/sua filho/a valoriza a participacdo das mesmas no JI (tabela 11).
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Tabela 11 - Concecéo das familias sobre se o/a seu/sua filho/a valoriza a participacdo das mesmas no Ji

Tema Categoria Subcategoria
Trabalho em equipa

Valorizacéo e influéncia na

crianca

Passar mais tempo com 0s pais na

escola, brincar e partilhar

Concecao das familias | Compreender como brinquedos
sobre se o/a seu/sua € que os/as seus/suas
filho/a valoriza a filhos/as valorizam a | Presenca, entusiasmo e mostrar
L L trabalhos
participacao das participacao das
mesmas no Ji familias

Relacdo entre pares

Seguranca na criancas e

reconhecimento delas proprias

Orgulho, admiracdo e partilha

desejada

Gosto pela escola e partilha com

as familias

O tema concecdo das familias sobre se o/a seu/sua filho/a valoriza a participacao
das mesmas no JI, presente na tabela 11, engloba apenas uma categoria, nomeadamente
compreender de que forma é que os/as educandos/as valorizam a participacdo das
familias, sendo dividida em oito subcategorias em particular trabalho em equipa,
valorizacdo e influéncia na crianga, mais tempo com 0s pais na escola para brincar
e partilhar brinquedos, presenca, entusiasmo e mostrar trabalhos, relacdo entre
pares, seguranga nas criancas e reconhecimento delas proprias, orgulho, admiracao
e partilha desejada e gosto pela escola e partilha com as familias. Neste tema, 0s
inquiridos revelam que a sua presenga em sala é valorizada pelos educandos, em especial

guando os mesmos pretendem mostrar o que esta a ser feito na sala de atividades.
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Para além disso, de acordo com as respostas obtidas, a participacdo das familias
em sala, para as criangas, é vista como fator de orgulho, entusiasmo e admiracao,
traduzindo-se numa maior vontade de as proprias participarem na escola.

Com o intuito de identificar quais as acdes tomadas pelas criancas para envolver
as familias na sala de atividades ou no JI, foi colocada a questéo “De que forma é que o/a

seu/sua filho/a procura envolvé-lo na sala de atividades ou no jardim-de-infancia?”.

Figura 4 — Envolvimento das familias no jardim de inféancia, através das criancgas

De que forma é que o/a seu/sua filho/a procura
envolvé-lo (a) na sala de atividades ou no jardim
de infancia?

15 12
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0
I [ [

B Pede-lhe para entrar na sala
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v

B Mostra-lhe trabalhos finalizados e/ou em progresso
 Apresenta-lhe a sala
Apresenta-lhe os colegas
B Pede-lhe para brincar na sala
B Todas as opgdes

M Pede para tocar/cantar para os colegas. Pede para levar livros para partilhar com os colegas

Os dados apresentados na figura 4, indicam que as criangas procuram envolver as
familias na sala de atividades ou no JI, maioritariamente — 12 respostas, mostrando
trabalhos finalizados e/ou em progresso. Assim, os familiares acompanham as atividades
que vao sendo realizadas ao longo do tempo. Apesar disso, apresentar a sala (9 respostas),
pedir para entrar (8 respostas) e apresentar os colegas (7 respostas) sé@o outras formas
escolhidas pelos/as educandos/as. Por tltimo, apresenta-se a categoria “todas as opcoes”,
com duas respostas, 0 pedido para brincar na sala, sem nenhuma resposta, e a categoria

“Outras. Nesta Ultima categoria, um dos familiares revela que o/a seu/sua educando/a lhe
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pede para cantar/tocar para os colegas bem como levar livros para partilhar com os
mesmos. Por fim, importa referir que apenas uma familia ndo respondeu a questéo.

Assim, € percetivel que as familias entendem que os/as seus/suas filhos/as,
aquando da sua presenca na sala, desejam realizar inmeras acdes com as mesmas, com
0 objetivo de os envolver no espaco que os acolhe diariamente, mostrando-lhes tudo o
que feito. Como tal, “cabe aos pais mostrarem uma postura de abertura assim como
estarem disponiveis para estabelecer e manter, de verdade, essa relagao.” (Loureiro, 2017,
p. 106)

No que concerne a figura 5 sdo apresentados os meios utilizados para realizar a
comunicagdo entre a equipa educativa da sala e a familia.

Figura 5 — Comunicagéo com a equipa educativa da sala
De que forma comunica com a equipa

educativa da sala?

20 17

15 15
15
10
5
0 | ——
B Presencialmente M Via contacto telefénico ® Via correio eletréonico

Via recados (papéis)  H Outras

Como é possivel observar, o meio primordial € a comunicacao presencial, total de
17 respostas. Em seguida, surgem a comunicag&o via contacto eletronico e o contacto via
telefonico destacando-se com um total de 15 respostas cada. No que diz respeito a opgao
“Outras”, total de 1 resposta, € apresentada a comunicacao via App, ndo referindo o nome
da mesma. A comunicacgéo via recados (papeis) surge em ultimo lugar, com 0 respostas.

Sendo a comunicagdo presencial 0 meio de comunicacdo mais utilizado pelas
familias para com o/a educador/a, torna-se essencial explicar qual a importancia da
mesma. Segundo Mata e Pedro (2021), esta forma de comunicacdo “facilita a
compreensdo e promove a proximidade.” (p.37), desempenhando um papel relevante na

interacdo entre os profissionais e as familias. Para além disso, € fundamental que existam
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meios de comunicagdo diversificados, devendo ser ajustados as caracteristicas das

familias, do grupo e & funcdo (Mata & Pedro, 2021), pois ndo basta ter acesso a

informacao, é necessario apoiar a leitura da informacao transmitida (Lemos, 2015).
Posteriormente, foi questionado as familias quais os documentos internos

acessiveis as familias para consulta sempre que necessario (figura 6).

Figura 6 — Acessibilidade a documentos internos da escola

Tem acesso a documentos internos da
escola? Quais?

20 12 12
0 I

M Projeto Educativo da Organizacdo Socioeducativa
B Regulamento Interno da Organizagao Socioeducativa
Projeto Curricular de Grupo

Outras

Através do gréafico podemos concluir que, com 0 mesmo nimero de respostas -12
dos inquiridos - mencionam ter acesso ao Projeto Educativo da Organizacdo
Socioeducativa e ao Regulamento Interno da mesma. Logo de seguida, surge o Projeto
Curricular de Grupo (2021/2022), com 7 respostas €, por ultimo, com apenas 1 resposta,
é referido que ndo tem acesso a qualquer um dos documentos mencionados. Ademais,
importa referir que apenas 15 familias responderam a esta questao.

Face aos dados obtidos €é necessario compreender que ndo basta
apresentar/divulgar estas informacdes as familias. Sendo estes meios de comunicagéo,
caracterizados “como um meio regulador da comunicagdo com todos os parceiros” (p.
Lemos, 2015, p. 53), é fundamental criar condigdes ¢ estratégias “adequadas a procura, a
leitura e a compreensdo da informacao que se partilha com os outros, tornando do dominio
publico o que se passa no jardim-de-infancia.” (idem).

Por fim, a tabela 12 apresenta os dados obtidos através do questionamento as

familias de possiveis sugestdes para incentivar a relacdo Familia/Jl.
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Tabela 12 - Sugestbes para incentivar a relacdo Familia/Jl

Tema Categoria Subcategorias

Melhor comunicacéo

Relagdo Familia/Jl:
Sugestodes para Sugestoes Eventos presenciais (dias festivos,

incentivar a relacéo reunides, entre outros)

Plataforma online para partilha de

informagdes das criangas

Primeiramente, importa referir que esta questdo foi relevante para conseguir
compreender qual seria 0 plano de acdo mais adequado as necessidades e aos interesses
das familias, algo que consegui perceber através das respostas obtidas. Como tal, foram
sugeridas algumas alteragdes que reuni em quatro subcategorias, nomeadamente melhor
comunicacao, eventos presenciais (dias festivos, reunides, entre outros) e plataforma
online.

Desta forma, a maior parte das respostas obtidas prendem-se com o regresso de
eventos presenciais, destacando dias festivos, reunides e atividades em sala. Alguns dos
inquiridos sugeriram uma melhor comunicagdo, caracterizando-a como clara e
transparente. Por fim, é mencionada a plataforma online de partilha do dia-a-dia das
criancas, referindo que esta deveria ser utilizada de forma diaria.

Em suma e comprovando as anteriores premissas, Mata e Pedro (2021) destacam
que a parceria entre a escola ¢ a familia exige tempo, “empenho e compromisso” (p.26),
pois potencia “o sucesso na aprendizagem [das criangas].” (Oliveira, 2010, p.605). Para
além disso, familia e a escola surgem, assim, como duas instituicdes fundamentais para
promover 0Ss processos evolutivos das criangas, “actuando como propulsoras ou

inibidoras do seu crescimento fisico, intelectual, emocional e social.” (p. 104).
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Como tal, estas devem ser consideradas como parceiras e aliadas indispensaveis,
formando uma equipa, em que seguem 0S meus objetivos e principios. Para que estes
sejam atingidos, ¢ necessario que se criem condig¢des para que seja alcangado “o sucesso
escolar e social” (Loureiro, 2017, p. 104) das criangas.

Em jeito de conclusdo, importa ainda dar énfase ao papel do/a educador/a de
infancia que, apds a participagdo e envolvimento das familias no jardim de infancia, deve
reconhecer, agradecer e elogiar as mesmas a colaboracgéo, pois desta forma as familias
sentem-se “uteis”, valorizadas e motivadas, dando origem a um aumento da participagao

e envolvimento das familias (Bernardo & Seixas, 2020).
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5. CONSTRUCAO DA
PROFISSIONALIDADE DOCENTE



2016, o ano que alcancei um dos meus objetivos. Foi neste ano que ingressei na
Escola Superior de Educacdo de Lisboa, na licenciatura de Educacdo Basica e,
posteriormente, no Mestrado em Educacdo Pré-Escolar. Foram 5 anos arduos, mas
repletos de experiéncias e aprendizagens que me fizeram crescer quer a nivel pessoal,
quer a nivel profissional.

No inicio deste percurso, foram vérias as duvidas que permaneciam na minha
mente, sobre se teria capacidade de estar pela primeira vez, como estagiaria, a interagir e
intervir com criancas, dos dois contextos distintos, nos diversos momentos. Contudo,
todas essas duvidas foram substituidas por certezas, certezas essas que me dizem que sou
capaz, que consigo dar o meu melhor e tenho a oportunidade de construir um percurso
profissional de exceléncia devido a todo 0 meu esforco, empenho e dedicacao.

Esforco, empenho e dedicacdo sdo as palavras que caracterizam esta minha
caminhada e que foram as particularidades que se destacaram durante a PPS I, quer com
as criancas e as suas familias, quer com a equipa educativa da sala e a organizagdo
socioeducativa. Consegui encontrar um grupo de criancas divertido, afetuoso e curioso e
uma equipa educativa de exceléncia, que desde o primeiro dia me acolheu de uma forma
muito agradavel. Terminado este percurso, considero que cumpri 0s meus objetivos,
deixando um carinho especial na organizacéo e na sala.

Uma vez que o “desenvolvimento profissional estd ligado diretamente a
identidade profissional, enquanto um processo evolutivo de interpretacdo e
reinterpretacdo de experiéncias.” (Willie & Ferreira, 2014, p. 5207), todas as
aprendizagens realizadas ao longo do meu percurso, contribuiram para o meu
desenvolvimento profissional enquanto futura educadora de infancia. Durante esta
caminhada, dei preferéncia a reflexdo sobre a acdo, de modo a aprender cada vez mais
sobre a prética e a sua importancia, uma vez que permitiu desenvolver um pensamento
critico e sentido de reflexdo, possibilitando-me melhorar e adequar a pratica pedagogica.
Neste sentido, distanciando a reflexao da pratica, esta permite uma “melhor visualizagao,
analise e interpretacdo da atuagdo docente” (Junior, 2010, p. 581), bem como percecionar
“novas formas de apreender, de compreender, de atuar e de resolver problemas,

permitindo que se adquira maior consciéncia e controle sobre o que se faz.” (p. 581).
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Como tal, o processo de formacdo, segundo Rolddo (2007), assume-se como
“epistémico e praxiologico permanente” (p. 45), sendo o primeiro caracterizado pela
construcdo de conhecimentos com diferentes particularidades e o segundo, determina que
0 conhecimento adquirido assenta na reflexdo e andlise sobre a pratica desenvolvida,
dando origem a “novas questdes produtoras de conhecimento” (idem).

No decorrer do Mestrado em Educacdo Pré-Escolar, foram varias as unidades
curriculares ligadas a teoria e, posto isto, pretendi que as mesmas servissem de recurso e
apoio na intervencdo com as criancas dos diferentes contextos (creche e jardim de
infancia). Porém, aquando da chegada aos diferentes contextos, a relagdo teoria-pratica
apresentava discrepancias, pois a teoria é abordada de uma forma geral, sem ter em conta
0S contextos.

Desta forma, ao intervir nos mesmos, apercebi-me que apesar da teoria estar
interligada a pratica, cada contexto tem as suas especificidades e cada grupo de criangas
é diferente, pelo que devo agir consoante as mesmas e adequar a teoria aprendida com a
pratica diferenciada de cada contexto. Assim, o contacto com os diferentes
estabelecimentos educativos permitiu-me ampliar a minha capacidade de intervir, tendo
em consideracdo as caracteristicas dos mesmos.

Apesar disso, os anos de formagdo foram importantes para a constru¢do do “eu”
profissional, pois através dos mesmos foram transmitidas “competéncias profissionais
vigentes em normativos legais que orientam e regulam o processo de formagao inicial.”
(Costa & Caldeira, 2015, p. 114). Com isto, reconheco e privilegio a formacéo transmitida
ao longo destes anos e, através da mesma, considero que é através da prética,
nomeadamente das Préaticas Profissionais Supervisionadas, que se adquire aprendizagens
significativas, onde a teoria é essencial, no entanto, é necessario ajustar a mesma aos
diferentes intervenientes.

Neste sentido, durante a préatica, pretendi sempre ter em consideracdo as
necessidades e os interesses das criancas, de modo a ter uma atitude responsiva e
adequada as mesmas. Como tal, priorizei a observagéo e a compreensdo das dindmicas da
sala e conhecer 0 grupo para que conseguisse adequar a minha acao para possibilitar

experiéncias significativas, diversificadas e estimulantes ao grupo. Para além disso, tive
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sempre em vista a crianga como um sujeito ativo e com direitos, algo que considero
imprescindivel para a minha prética.

Para além do que foi mencionado, algo que privilegiei foi o estabelecimento de
uma relacdo de proximidade e de confianca tanto com as criangas como a equipa
educativa, uma vez que foram atores desta experiéncia, foram 0s meus principais
parceiros, contribuindo para a construcdo da minha identidade profissional.

Considerando esta informacao, saliento como principais aprendizagens em ambos
0s contextos de PPS a importancia de respeitar os ritmos das criancas; a necessidade da
existéncia de uma rotina flexivel e previsivel; a necessidade de se proporcionar momentos
de brincadeira, quer na sala de atividades, quer no espaco exterior; e ainda a importancia
da colaboracédo e trabalho em equipa entre os varios intervenientes do processo educativo
das criancas.

Quanto ao respeito pelos ritmos das criangas, pude constatar que, por exemplo,
relativamente ao desfralde, no contexto de creche, cada crianga tem o seu ritmo e que este
deve ser respeitado. Como tal, deve-se estar atento aos sinais dados por cada crianca,
verificando se esta esta preparada ou ndo para dar inicio ao processo, de modo a contribuir
para 0 seu bem-estar. Por sua vez, em contexto de jardim de infancia, ao observar um
grupo de criancas com idades compreendidas entre os trés e 0s cinco anos, com
disparidades ao nivel do desenvolvimento, percecionei a necessidade de ter em
consideracdo as individualidades de cada uma, de modo a adequar a minha pratica
pedagogica da melhor forma possivel.

No que diz respeito a rotina, verifiquei que o facto de as criangas estarem
conscientes da sucessdo dos acontecimentos ao longo do dia, possibilita a que estas se
tornem mais auténomas. Por outro lado, o aparecimento de momentos que “saiam” da
rotina ndo deve ser encarado como o surgimento de sentimentos negativos, como por
exemplo a ansiedade. Neste seguimento, Lerner e Horn (2015) afirmam que a rotina “deve
ser flexivel, ceder lugar ao inusitado e ao inesperado.” (p.55). Assim, para que a crianca
esteja preparada para possiveis alteragdes, é essencial que sinta seguranca nos espagos
que frequenta e que tenha confianca nos adultos que a acompanham.

De acordo com 0 n.° 20 do art.’ 31 da Resolucédo da Assembleia da Republica n.°

20/1990, de 12 de setembro, o brincar constitui um direito das criangas e, desta forma,
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cabe ao/a educador/a garantir espagos e tempos destinados a esta atividade, que € de
carater livre e conduzida pelas criangas. Assim, ao experimentarem novas sensacoes,
descobrirem 0 mundo, envolverem-se com outras pessoas e ultrapassar obstaculos (Silva
& Sarmento, 2017), as criangas produzem novos conhecimentos, contribuindo para o seu
desenvolvimento cognitivo, social, emocional e motor (Lino, 2019).

Dada a importéncia do brincar, procurei envolver-me nas brincadeiras, o que de
acordo com Coelho e Tadeu (2015) a crianca sente-se "segura e [consegue] prosseguir no
seu desenvolvimento, de forma tranquila, harmoniosa e saudavel.” (p. 101) quando
percebe que o adulto valoriza os seus interesses. Neste sentido, enquanto estagiaria
procurei ao longo da minha pratica dar resposta as solicitagdes das criancas, tendo sempre
em vista a importancia de serem elas a orientar a brincadeira. Considerando tudo o que
foi mencionado, como futura educadora de infancia, pretendo continuar a dar destaque ao
brincar, tendo como ferramentas a observacao e a escuta ativa das interagdes que possam
ocorrer. Desta forma, conseguirei adaptar a minha participacdo nas brincadeiras e refletir
sobre possiveis exploracdes que possam enriquecer o desenvolvimento e aprendizagem
das criancas.

Relativamente as familias, considero que as experiéncias de PPS me permitiram
percecionar que as organizac¢les socioeducativas se mostram disponiveis e recetivas em
receber estes intervenientes, que desempenham um papel crucial na vida das criancas.
Apesar da pandemia, que esteve presente tanto no contexto de creche como no de jardim
de infancia, condicionou este contacto, no entanto, os profissionais que cruzaram o meu
caminho, encontraram estratégias e formas de comunicar e “trazer” as familias para a
sala. Como tal, como futura educadora de infancia, pretendo contruir sempre uma relagéo
de abertura e parceria com as familias, incentivando-as a fazer parte do processo
educativo das criangas.

Quanto aos agentes educativos, percecionei em ambos 0s contextos que ao existir
uma comunicacao aberta, confianga e espirito de entreajuda, o trabalho desenvolvido
contribui para o bem-estar de todos. Desta forma, e com vista a ado¢do de um trabalho
pedagdgico de qualidade, procurei ter em consideracao as linhas de acdo definidas pela
equipa educativa e dar seguimento ao trabalho desenvolvido pela mesma. Para tal, €

fundamental a existéncia de um trabalho em equipa, ou colaborativo, tal como define
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Roldao (2007). Este autor refere que este trabalho em colaboracao deve ser “pensado em
conjunto, [pois] permite alcangar melhor os resultados visados, com base no
enriquecimento trazido pela interacdo dindmica de varios saberes especificos e de varios
processos cognitivos” (p.27). Acredito que a0 existir esta parceria, o trabalho
desenvolvido com o grupo potenciara mais facilmente o desenvolvimento e aprendizagem
das criancas (Mata & Pedro, 2021). Tendo em conta o que foi referido, pretendo no futuro
estabelecer uma relacdo de parceria entre as equipas com quem trabalharei.

Em suma, e uma vez que a identidade profissional corresponde a uma “construgo
inter e intra pessoal,” (Sarmento, 2009, p.48) através de um “equilibrio entre as
caracteristicas pessoais e profissionais” (Sousa & Melo, 2017, p. 117) procurei que 0s
valores que estiveram na base da minha acéo pedagogica se relacionassem com os valores
que sigo na minha vida pessoal. Como tal, garanti sempre o respeito por todos 0s
intervenientes e valorizei os contributos de cada um deles, o que considero indispensavel
para um trabalho de qualidade.

Concluo assim que, através de uma constante reflexdo, fui adequando a minha
pratica, adquirindo mais capacidade para orientar o grupo, de dar resposta aos seus
interesses e necessidades e de contribuir para a sua participacdo ativa. N&o obstante, e
uma vez que a Educacdo de Infancia estd em constante mudanca, pretendo acompanhar
todas as mudancas que sucedam ao longo do tempo, de modo a contribuir para a formacéo
de criancas, tornando-as cidaddos mais conscientes, mais felizes e com um papel crucial
na sociedade. Para além disso, € importante que o profissional de educacéo, através das
experiéncias e conhecimentos que vai adquirindo ao longo dos contextos, amplie “0

repertorio de competéncias profissionais e pessoais,” (Willie & Ferreira, 2014, p. 5198).
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L. CONSIDERACOES FINAIS



Terminada a Prética Profissional Supervisionada Il, importa agora refletir sobre
0s aspetos mais significativos ao longo deste percurso, os contributos das aprendizagens
para a construcdo da minha identidade profissional e a pertinéncia da problematica
investigada.

Comeco, deste modo, por referir que este estagio representou um enorme desafio,
na medida em que ao deparar-me com um grupo de criangas heterogéneo a varios niveis
(idade, percurso institucional e competéncia linguistica), receei ter alguma dificuldade
em dar resposta as suas necessidades, 0 que posteriormente ndo se demonstrou. Porém,
esta caracteristica do grupo permitiu-me compreender ainda mais a importancia de
respeitar os ritmos de cada crianga, de adaptar os diversos momentos as suas
necessidades, interesses, fragilidades e potencialidades e de as considerar como sujeitos
com direitos, a quem deve ser dada a oportunidade de participar efetivamente no seu
desenvolvimento e aprendizagem.

Para tal, procurei ter sempre em conta as necessidades e 0s interesses das criangas
e aquando das planificacBes das atividades, tive como objetivo que, para além de
contribuirem para o seu desenvolvimento e aprendizagem, promovessem a sua
autonomia, fossem enriquecedoras e tivesse uma flexibilidade que possibilitasse adapta-
las a situagcdes emergentes. Destaco, ainda, que tanto em momentos de atividades como
em momentos de rotina procurei que as criangas desenvolvessem o sentido de
colaboracéo e que fossem cada vez mais autbnomas.

Para além disso, evidencio a necessidade de se estabelecer um dialogo frequente
com a equipa educativa e com as familias para que todos os intervenientes envolvidos no
processo educativo das criangas estejam em sintonia, desenvolvendo uma relagdo de
parceria, e que garantam o seu bem-estar e desenvolvimento holistico. Assim, no decorrer
da PPS 1l tive em consideracdo a importancia de respeitar os contributos de ambas,
refletindo sobre os mesmos, de modo a adequar a minha acdo da melhor forma possivel.

A acrescer ao que foi referido, saliento ainda a imprescindibilidade de existir uma
escuta atenta da voz da crianga e que esta seja vista como um sujeito ativo, competente
(Marchdo & Fitas, 2014) e de direitos (Lima & Camargo, 2021), algo que priorizei no

decorrer da pratica, por exemplo em momentos de atividade, em que permiti que optasse
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ou ndo por executd-la e no decorrer da mesma existiu flexibilidade para que a sua
realizacdo fosse ao encontro dos seus interesses e vontades.

Por fim, considero que a minha préatica foi adequada, pressupondo a aceitacdo de
formas distintas de pensar e a procura de novos conhecimentos. Desta forma, através de
uma reflexdo constante, irei contribuir com mais eficiéncia para o desenvolvimento
holistico das criancas.

Quanto a investigacdo, é de salientar que a partir desta tive a oportunidade de
compreender de que forma é que as familias sdo envolvidas no jardim de infancia; quais
0s constrangimentos e potencialidades no envolvimento das familias; e percecionar o
papel do/a educador/a na promocdo de uma relacdo com as familias. Através da
investigacdo pude, ainda, verificar o interesse e 0s sentimentos demonstrados pelas
criancas aquando da presenca dos familiares na organizacao socioeducativa.

Tendo em conta tudo o foi referido, concluo que esta foi uma experiéncia
enriquecedora, que me permitiu crescer tanto a nivel pessoal como profissional. N&o
obstante, e tal como referido anteriormente, considero que tenho ainda um caminho a
percorrer, que sera construido através da pratica, da constante reflexdo e da formacao

continua.
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ANEXO3



ANEXO A. Portefodlio
individual



Por motivos de confidencialidade, o Anexo A — portefélio individual ndo se

encontra no presente relatorio.
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ANEXO B. Consentimento
informado a8 familia da
crianca



U ensentl mimbe informads - Reallzscdo do portelddlo da erlancs

Estmnado (a) Encarregudo (o) de Educagdo do LA

Emguiniy oling dao Escola Seoperior de Edecacho de Lishboa & no bbilo da
realizacho da Priiica Profissional Sepervisionada 11, &-me soliciizda o elboragio de mm
Portefdlio de Avaliagio de uma criongn Que imegre o grupe que eiou & aoompanhar
COEanho S5 mgihna.

1 ponefilio constiiui-se num insirumenio de ovelisclo individual da crismca.
Segundo Merchio & Fias (2004}, & uma pritics alismativa de avalinghio, goe consisie
numa pasislilbum pesscal. com regisios da crisnca ¢ com um conjunio de elamenie
produzidos ¢ escolhidos por sic () que iepona no portefilic nbo & o resulisdo, ms sim o
processos de evelegbo da cranga

Messe porichilio consmrie regisios que docomentam o desamvolvinenio & &
sprendizagers desta cnanga, ek come produgtes de crisnge, regsios foograficos,
regisios de ohservapie e comenidnos da onanga & dos sdulivs envolvidos nesie processa.

Inesgecrta. referic gee, de acordo com os principeos Aticos par & mvesiigagdo, &
informagdies que forem recolhidss servirle apenas pare o realenglio desie pomefilio,
sendo salvaguerdades pedes a5 quesides d= privecidade & confidencinlidede. Para abém
disza, depais de conclaido, o ponefilio de svaliagio senlh enrego: ws pais ¢ odas =
infonmsgies serbo eliminsdas.

Astim sendo, e por ter selecicnado o seu filho par desenvolver esie mcinemenio
de trabalha, serve o presente documenio par solicitar o respstiva smonzsg o,

Eu, .
encorregado (&) de educsgbo do educando L 8., mnionizo gee & estagibdria Bagque] realive
o poricfilio do meo educendo, bem como awberizo & capieras de fobegrafias do meu

cdecondo « das s produples, para fins académicos, sendo geramtides a= condigiies
NECERsiNas B0 ANonimaio.

Assinmurs did's encarregndo (a)de educagdn Avssinaiura da ecisgidsino - Raquel
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ANEXO C. InformacOes
sobre as familias



Nacionalidade

Nome Irmaos i

Pai Mae
A.G. Sim Nepalesa Nepalesa
Al Sim Usbequistanés Usbequistanesa
AA. Né&o Portuguesa Portuguesa
C.G. Sim Inglesa Portuguesa
C.N. Sim Portuguesa Portuguesa
E.F. Sim Portuguesa Chilena
F.S. Sim Portuguesa Portuguesa
F.M. N&o Portuguesa Portuguesa
1.D. Sim Portuguesa Portuguesa
.M. Sim Portuguesa Portuguesa
J. Z. Sim Nepalesa Nepalesa
J.L. Sim Brasileira Portuguesa
L.M. Sim Brasileira Brasileira
L.G. N&o Portuguesa Portuguesa
L.A. Sim Portuguesa Portuguesa
M.1. Sim Portuguesa Portuguesa
M.N. N&o Portuguesa Venezuelana
P.S. Sim Portuguesa Portuguesa
S.R. Nao Portuguesa Portuguesa
S.G. Sim Nepalesa Nepalesa
S.P. Sim Nepalesa Nepalesa
T.G. Nao Portuguesa Portuguesa
V.Z Né&o Chinesa -
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ANEXO D. InformacoOes
sobre as criancgas



Percurso Social

Nome Da-ta e Nacionalidade Pre- Entrou
nascimento Escolar Creche de novo

A.G. 21/02/2017 Nepalesa X

Al 31/09/2017 Uzbequistao X

AA. 29/05/2018 Portuguesa X

C.G. 19/06/2017 Portuguesa X

C.N. 21/01/2018 Portuguesa X

E.F. 01/01/2017 Alema X

F.S. 22/04/2018 Portuguesa X

F.M. 09/10/2017 Portuguesa X

I.D. 20/09/2017 Portuguesa X

.M. 22/05/2017 Portuguesa X

J.Z. 23/03/2018 Bangladesh X

J.L. 16/12/2017 Portuguesa X

L.M. 04/08/2017 Brasileira X

L.G. 29/08/2017 Portuguesa X

L.A. 30/12/2017 Portuguesa X

M.1. 26/11/2017 Portuguesa X

M.N. 22/01/2018 Portuguesa X

P.S. 29/06/2017 Portuguesa X

S.R. 28/10/2018 Portuguesa X

S.G. 27/02/2018 Nepalesa X

S.P. 10/08/2018 Nepalesa X

T.G. 06/10/2017 Portuguesa X

V.Z 15/11/2018 Chinesa X
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ANEXO E. Planta da sala
de atividades



L&l Lel
E| 18 16
14 ][14] 17 1]
11 13 8 19
12 | 10 1
§
8 8 g
5
’ : 1
Legenda:
1- Entrada da sala (porta) 15- Armario da equipa educativa
2- Estante de apoio a educadora 16- Area da biblioteca
3- Estante de apoio as garrafas de 17- Estante com livros
agua 18- Area do faz-de-conta
4- Lavatorio 19- Area dos projetos
5- Estante com materiais de pintura
6- Janelas
7- Area da expressdo plastica
8- Mesas
9- Area dos jogos
10- Estante dos jogos de mesa
11- Area das construcdes
12- Armério com dossiers e folhas
13- Armério com materiais de
construcoes
14- Estante e fogdo do faz-de-conta
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ANEXO F. Processo de
intervencdo da PPS



O que fiz? Como fiz? Para que fiz? O que esperava?
Tempo e rotina
- Respeitei o0s ritmos, as |- Possibilitei as criangas | - Valorizar as criancas como | - Percecionar as principais
necessidades e o0s interesses | realizarem  atividades  de | agentes principais do seu | necessidades e interesses das

das criancas;

acordo com 0S Seus ritmos;

processo educativo;

criancas;

- Permiti que as criancas | - Permitir que as criancas tirem | - Garantir que as criangas
optassem por realizar ou ndoa | 0 maximo de prazer das | experienciassem momentos
atividade, de acordo com os | atividades desenvolvidas. calmos e descontraidos no
seus interesses e que fossem decorrer da rotina.
feitas adaptacGes ao modo de
concretizacao.

- Promovi a autonomia nos | - Em momentos de atividade | - Contribuir para o |- Verificar 0 progressivo

diferentes momentos da rotina;

procurei que as criangas
fossem cada vez mais
autbnomas na sua

concretizacao;
- Antes das saidas ao espaco

exterior (recreio), incentivei as

desenvolvimento da autonomia
nos diferentes momentos do
dia;

- Potenciar o desenvolvimento

de seguranca e autoestima.

desenvolvimento da
autonomia;

- Reduzir o apoio do adulto.
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criangas a vestir o casaco de
forma auténoma;

- Em momentos de refeicdo,
ainda que apoiasse quando
necessario,  incentivei  as

criangas a comer sozinhas.

Espacos e materiais

- Potenciei o contacto com

materiais estimulantes e

diversificados;

- Disponibilizei as criangas
materiais de diferentes
texturas, tamanhos e formas;

- Promovi o contacto com

materiais reciclados.

- Possibilitar uma exploracao
rica e estimulante;

- Desenvolver a capacidade de
as criancas identificarem

diferencas entre os materiais.

- Que as criancas se
interessassem pela exploracéo

de diferentes materiais.

- Propus, juntamente com a
equipa educativa da sala,
alteracbes numa das areas da

sala de atividades.

- Em conversa com a equipa
educativa da sala consideramos
que seria pertinente tornar a
area da biblioteca num local
mais acolhedor e apelativo.

- Permitir que as criangas
pudessem optar por um local
mais resguardado e
confortdvel, onde poderiam
explorar livros sozinhas, ou
com um pequeno ndmero de

criangas.

- Que as criangas fossem
progressivamente gerindo o
tempo entre atividades calmas e

mais agitadas.

96



ANEXO G. Rotelro ético da
lnvestigacao



Principios éticos e deontoldgicos na
investigagdo com criancas (Tomas,
2011)

Compromissos  éticos  pessoais e
profissionais - Principios para uma

Etica Profissional (APEI, 2012)

Pratica Profissional Supervisionada 11

Objetivos do trabalho

“A sua explicitacdo a todos os actores
envolvidos constitui um passo
fundamental na construgdo de uma ética

democratica.” (p. 160)

Compromisso com as criancas:

“Ter expectativas positivas em relagao a
cada crianca, reconhecendo o seu potencial
de desenvolvimento e capacidade de

aprendizagem.” (p.1)

Compromisso com as familias:

“Garantir a troca de informacdes entre a

institui¢ao e a familia.” (p. 2)

Compromisso com a equipa educativa:

“Partilhar informagdes relevantes, dentro

dos limites da confidencialidade.” (p. 2)

Criancas:
As criancas ndo foram informadas
diretamente sobre o0s objetivos da

investigacdo, no entanto, em conversas
com as mesmas tentei que percebessem
qual a razdo da minha presenca na

organizacgéo socioeducativa.

Familias:

Nos momentos de acolhimento foram
estabelecidas algumas conversas informais
com as familias de modo a que estivessem
a par do trabalho desenvolvido com as

criangas.
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Equipa educativa:

Em conversa informal com a educadora
cooperante e com a ajudante de acao
educativa foram expostos e debatidos 0s

objetivos da investigagao.

Custos e beneficios

“Os objetivos da investigacdo deverdo ter
em conta os possiveis beneficios para as
criangas . . . [e] os possiveis danos ou
custos que poderdo eventualmente resultar

de tal processo.” (p. 160)

Compromisso com as criancas:

“Responder com qualidade as
necessidades educativas das criancas,
promovendo para isso todas as condigdes

que estiverem ao seu alcance.” (p. 1)

“Cuidar da gestdo da aproximacdo e da
disténcia na relagdo educativa, no respeito
pela individualidade, sentimentos e
potencialidades de cada crianca e na
promocdo da autonomia pessoal de cada

uma.” (p. 2)

A privacidade das criangas nao é afetada
com a participacdo das mesmas nesta
investigacao. Para além disso, ndo envolve

riscos para as mesmas.
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“Garantir que os interesses das criancas
estdo acima de interesses pessoais e

institucionais.” (p. 2)

Respeito pela privacidade e

confidencialidade

Compromisso com as criangas:
“Garantir o sigilo profissional, respeitando

a privacidade de cada crianga.” (p. 2)

Compromisso com as familias:

“Manter o sigilo relativamente as
informaces sobre a familia, salvo
excepcdes que ponham em risco a

integridade da crianga.” (p. 2)

Compromisso com a equipa educativa:
“Partilhar informagdes relevantes, dentro

dos limites da confidencialidade.” (p. 2)

Antes de qualquer intervencdo com as
criancas, informei a equipa educativa da
sala e as familias de que os dados
referentes as criangas, aos adultos e a
organizacdo socioeducativa iam  ser
recolhidos e utilizados apenas para fins
académicos.

Desta forma, tanto os nomes das criancgas
como os da equipa educativa encontram-se

representados pelas iniciais.

Decisdes acerca de quais as criancas a

envolver e a excluir

Compromisso com as criangas:
“Garantir que os interesses das criancas
estdo acima de interesses pessoais e

institucionais.” (p. 2)

Durante o processo de investigacdo tentei
que fossem registadas interagdes de todas

as criancas do grupo.
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“E necessario discutir e justificar os
processos de selecgéo, incluséo e excluséo

de criangas na investigacao” (p. 162).

Em situagdes de conflito e quando me
requisitavam para as suas brincadeiras,

priorizei 0 meu envolvimento naquele

momento, tentando  responder  aos
interesses e necessidades das criangas.
Planificacdo e definicdo dos objetivos e | Compromisso com as criangas: Criancas:
métodos da investigacao “Ter expectativas positivas em relagdo a | Como referi anteriormente, tanto 0s
“As criangas ¢ os adultos envolvidos na | cada crianga, reconhecendo o seu potencial | objetivos como o0s métodos da

investigacdo devem ser informados acerca
da

investigacao, dos métodos, do timing e dos

dos objectivos e natureza da
resultados, processos que foram realizados

durante todo o estudo” (p. 163).

de desenvolvimento e capacidade de
aprendizagem.” (p. 1)

“Promover a aprendizagem e a
grupo
cooperada, estimulante, ludica, situada na

socializagdo numa vida de

comunidade e aberta ao mundo.” (p. 2)

“Garantir que os interesses das criangas

estdo acima de interesses pessoais e

institucionais.” (p. 2)

investigagdo ndo foram transmitidos
diretamente as criangas. Ainda assim, todo
0 processo de investigacdo assenta nos

interesses e necessidades das mesmas.

Familias:

Quanto as familias, foram realizadas
conversas informais em momentos de
acolhimento, nas quais ocorreram trocas
de informacéo acerca da investigacdo em

desenvolvimento.
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Compromisso com as familias:
“Garantir a troca de informagdes entre a

instituicdo e a familia.” (p. 2)

Compromisso com a equipa educativa:
“Contribuir para o debate, a inovagao ¢ a

procura de praticas de qualidade.” (p. 2)

Equipa de trabalho:

Através de uma conversa informal com a
educadora cooperante foi debatido o tema
da minha investigacdo, sendo esta um
estudo de caso incidente na importancia da
participacdo das familias no jardim de

infancia.

Consentimento informado

Principios:

- “A Integridade — enquanto conjunto de

atributos pessoais que se revelam numa

conduta honesta, justa e coerente.” (p. 1)
“O Respeito — enquanto exigéncia

subjectiva de reconhecer, defender e

promover a intrinseca e inalienavel

dignidade da pessoa.” (p. 1)

Compromisso com as criangas:
“Respeitar cada crianga,
independentemente da sua religido,

género, etnia, cultura, estrato social e

Numa primeira fase foi entregue as
familias um consentimento informado,
com o objetivo de as informar sobre o
trabalho que iria ser desenvolvido, bem
como a pedir autorizacdo para realizar
filmagens e/ou registos fotogréaficos.

Para além disso, apds a realizacdo de
registos fotogréaficos, procurei estar atenta

em nao fotografar a face das criancas.
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situacao especifica do seu
desenvolvimento, numa perspectiva de
inclusdo e de igualdade de oportunidades,
promovendo e divulgando os direitos
consignados na Convencgéo Internacional

dos Direitos da Crianga.” (p. 1)

“Garantir que os interesses das criancas
estdo acima de interesses pessoais e

institucionais.” (p. 2)

Compromisso com as familias:
“Respeitar as familias e a sua estrutura,

valorizando a sua competéncia educativa.”
(p.2)

Uso e relato das conclusoes

Principios:
- “A Integridade — enquanto conjunto de
atributos pessoais que se revelam numa

conduta honesta, justa e coerente.” (p. 1)

No final da Pratica Profissional
Supervisionada 11, tenciono devolver 0s
resultados da investigacdo a equipa
educativa e as familias. Para além disso,

pretendo comunicar €sses  mesmos
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“O Respeito — enquanto exigéncia
subjectiva de reconhecer, defender e

promover a intrinseca e inalienavel

dignidade da pessoa.” (p. 1)

Compromisso com as criangas:

“Promover a aprendizagem e a

grupo
cooperada, estimulante, ludica, situada na

socializacdo numa vida de

comunidade e aberta ao mundo.” (p. 2)

Compromisso com as familias:
“Garantir a troca de informacdes entre a

instituicdo e a familia.” (p. 2)

Compromisso com a equipa educativa:
“Contribuir para o debate, a inovacao e a

procura de praticas de qualidade.” (p. 2)

resultados as criangas, atraves de uma

conversa em grande grupo.

Possivel impacto nas criangas, familias

ou equipa

Compromisso com as criancgas:

da

perceber qual o impacto da participagédo

No decorrer investigagdo tentei
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“E  fundamental que o investigador

considere ndo somente 0 impacto
provocado nas criancas envolvidas na
investigacdo, mas também nos grupos

mais alargados de criangas” (p. 166).

\

“Responder com qualidade as
necessidades educativas das criancas,
promovendo para isso todas as condigdes

que estiverem ao seu alcance.” (p. 1)

“Garantir que os interesses das criancas
estdo acima de interesses pessoais e

institucionais.” (p. 2)

das familias na sala e como é que as

criancgas se sentem face a este momento.

Informagdo as criancas e adultos/as
envolvidos/as

“Todo o processo de investigacdo deve ser
transparente . . . de forma a limitar o efeito
de adultocentrismo e promover, de forma
efectiva, as metodologias participativas e
todo o

as relacdes horizontais em

processo” (p. 167).

Principios:

- “A Integridade — enquanto conjunto de

atributos pessoais que se revelam numa

conduta honesta, justa e coerente.” (p. 1)
“O Respeito — enquanto exigéncia

subjectiva de reconhecer, defender e

promover a intrinseca e inalienavel

dignidade da pessoa.” (p. 1)

Compromisso com as criangas:

“Promover a aprendizagem e a

numa vida de grupo

socializagéo

Como j& referi anteriormente, durante o
processo de investigacdo tentei procurar
que todos os intervenientes estivessem

informados do trabalho a ser desenvolvido.
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cooperada, estimulante, ludica, situada na

comunidade e aberta ao mundo.” (p. 2)

Compromisso com as familias:
“Garantir a troca de informagdes entre a

instituicdo e a familia.” (p. 2)

Compromisso com a equipa educativa:
“Contribuir para o debate, a inovagao ¢ a

procura de praticas de qualidade.” (p. 2)

Tratamento dos dados

Principios:

“A Competéncia — enquanto saber
integrado, cientificamente suportado e em
permanente reconstrucdo.” (p. 1)

- “A Responsabilidade — enquanto atitude
dindmica que permite dar resposta
correcta, no sentido do bem do outro, e que
exige uma mobilizacdo pessoal atenta e

solicita.” (p. 1)

Procurei informar a equipa educativa e as
familias do processo de tratamento de
dados, bem como as conclusdes retiradas,
tendo em conta as questdes éticas e

metodoldgicas.
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- “A Integridade — enquanto conjunto de
atributos pessoais que se revelam numa
conduta honesta, justa e coerente.” (p. 1)
“O Respeito — enquanto exigéncia
subjectiva de reconhecer, defender e
promover a intrinseca e inalienavel

dignidade da pessoa.” (p. 1)

Compromisso com as criangas:
“Garantir o sigilo profissional, respeitando

a privacidade de cada crian¢a.” (p. 2)

Compromisso com as familias:

“Manter o sigilo relativamente as
informacBes sobre a familia, salvo
excepcdes que ponham em risco a

integridade da crianga.” (p. 2)

Compromisso com a equipa educativa:
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“Partilhar informacdes relevantes, dentro

dos limites da confidencialidade.” (p. 2)
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ANEXO H. Guido da
entrevista a educadora
cooperante



Guiao de Entrevista

Destinatarias: Educadora de Infancia (PPS 11 2021/2022)
Objetivos:
— Compreender de que forma é que as familias sdo envolvidas no jardim-de-infancia;
— Compreender quais 0s constrangimentos e potencialidades no envolvimento das familias;

— Percecionar de que forma é que o adulto promove a relacdo com as familias.

Blocos de Objetivos especificos Formulacéo de questdes Observacdes
informacéo

o - Esta entrevista serve como instrumento de recolha de dados para obtencéo de
A. Legitimacdo da

_ o _ informacdo acerca do tema da investigacao.
entrevista e | e Legitimar a entrevista;

L _ _ - O seu carater € confidencial e 0 anonimato dos dados € garantido.
motivacao do/a | e Motivar o entrevistado.

) - Pedir autorizacdo para gravar audio;
entrevistado/a

- Informar devolugéo das transcrigdes

110




e Conhecer a concecéo

B1. Qual a sua perspetiva sobre a relagdo jardim-de-
infancia-familia? Como a define?

B2. Qual a importancia da relacdo, em questdo, para o0s

- Compreender a visao

B. Relacdo JI- diferentes agentes educativos?
. da educadora acerca ) da educadora face ao
Familias o B3. Quais as vantagens e/ou desvantagens que encontra
deste topico. L . tema.
na participacao das familias?
B4. Qual o tipo de envolvimento/participacdo das
familias na organizacéo?
C2. Quais as estratégias que adota para envolver as )
. o - Existe trabalho
familias na sala de atividades? ]
e Conhecer a L _ . colaborativo?
L C3. Quantas reunides séo realizadas com as familias? ]
participacdo das o o - Compreender o tipo
. ) Com que objetivo? Quem participa? L
N familias das criangas no . o » ) de participacdo;
A. Relacdo da C4. As familias podem solicitar reunides se tiverem

educadora com as

familias

JI;
e Conhecer as estratégias
utilizadas pela
educadora, de modo a
promover 0 contacto

com as familias.

davidas ou sugestdes relativas a vida das criangas no JI?
C5. Quais as potencialidades e dificuldades que
apresenta esta dimensdo (relacdo JI/Familias)?

C6. As familias sdo tidas em consideracdo na tomada de
decisdes? Desde o planeamento de atividades, a
organizagédo do ambiente educativo, entre outros. Se

sim, como?

- Compreender se as
familias tém a
possibilidade (tempo e
mecanismos) para
participarem na vida
educativa das

criancas.
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Conclusédo

entrevista

da

e Finalizar a entrevista

-De momento, recorda-se de algo mais que considere
ser pertinente em relacdo aos aspetos abordados?

- Obrigada pela sua disponibilidade

- Confirmar se existe
algo mais a
acrescentar

- Agradecer a

disponibilidade
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ANEXO I. Transcricdo da
entrevista a educadora
cooperante



B. Relac&o JI-Familias

Estagiaria: Qual a sua perspetiva sobre a relacdo jardim-de-infancia-familia? Como

a define?

Educadora: Portanto, a relacdo é ver a familia ndo s6 como a parte de ser progenitora e
de serem, quer dizer, de porem ca as criancas, ndo é, por precisarem, mas como uma fonte
de ligacédo para conhecermos também a crianca e o dia-a-dia da crianca sera baseado nessa
ligacdo que temos com a familia, porque a primeira instancia e sempre a familia, portanto,
quando a crianca chega ja vem a familia. Essa relacdo também tem que ser estreita com

a escola para depois, entdo, termos relacdes com a crianca.

Estagiaria: Qual a importancia da relacdo, em questao, para os diferentes agentes

educativos?

Educadora: entdo, eu acho que se, portanto, se a familia se sentir acolhida e integrada
no contexto da instituicdo tem mais seguranca também e consegue transmitir essa a
crianca e a crianca também se sente mais tranquila. Acontece, por exemplo, muitas vezes
quando as criangas estdo num processo de ndo entrada na escola, em vez de pensar que a
crianca, pela crianca porqué que ela ndo esté a querer vir, falo logo com a familia porque
muitas vezes é a familia que esta reticente e como transmite isso a crianca acaba por
influenciar e por isso eu gosto sempre de ir logo a familia. Depois no dia-a-dia, é
importante para a crianca saber que a familia é acolhida, é importante que a familia se
sinta acolhida, é importante que a familia sinta que a escola respeita o seu filho ou a sua
filha e pronto, eu acho que tem de ser essa a relagdo estreita. Nos aqui, temos uma forte

ligacdo e um enorme respeito pelas familias e pela participagédo delas aqui na instituig&o.

Estagiaria: Quais as vantagens e/ou desvantagens que encontra na participacéo das

familias?

Educadora: as vantagens, claramente, é a relacdo de confianca, eu acho que se nds,
também sou mée néo €, se nos enquanto pais, familia escolhemos uma instituicdo é porque
acreditamos que ela também apoia e quanto mais isso se verificar, com os principios que
nos levaram a escolher uma instituicdo, tanto melhor. Sera muito util para a familias

deixarem o filho no dia-a-dia confiante. Para a crianga, ndo é que nds tenhamos que ser 0
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mesmo que a familia porque sdo instituicGes diferentes, entidades diferentes com
identidades diferentes, mas a crianca sabe que o pai também tem ou a mae também tem
uma participacdo ativa, acredito que a crianca também se sinta confiante para se sentir
bem. Nao encontro desvantagens. A uUnica... eu nao encontro desvantagens porque eu
acredito mesmo no processo de abertura, portanto se ha histdrias passadas de que os pais
querem saber mais do que ou querem se dar informac6es ou querem fazer assim em vez
de assado, eu acredito sempre que isso através do dialogo altere, por isso ndo vejo mesmo
desvantagem. A Unica desvantagem que posso ver € a questdo da lingua, porque se
realmente ndo tivermos hipotese de ajudar a familias, acredito que a familia se sinta...
mas isso ndo é uma desvantagem na participacao, ¢ um lapso mas ndo € uma desvantagem.
Né&o vejo qualquer desvantagem na participacdo. Acho que vai sempre acrescer qualquer
valor. Eu lembro-me de hé alguns anos, que, para mim, foi mesmo um marco muito
importante, a forma como nds vemos as criangas a nossa imagem e, entdo, convoquei a
familia para pedir a familia que nos ajudasse a dar mais autonomia a crianga porque, la
estd, eu tinha um patamar, um percurso, dito esperavel, para aquela crianca, e quando a
méde me comentou que na cultura deles as coisas ndo eram bem assim, que as criancas
tinham tempo para atingir as suas etapas, quanto mais bebes fossem, melhor, isso alterou
imenso a forma como eu passei a ver a crianga e de um momento para 0 outro, a crianga
também passou a agir naturalmente. Portanto, aquilo eram s esteredtipos, conceitos,
mapas concetuais que nos temos na nossa cabeca e ter dialogado com a familia foi 6timo.
Portanto, ndo consigo mesmo encontrar desvantagem nenhuma, nem mesmo quando ha
alguma situacdo de stresse entre a familia, vejo sempre o didlogo como uma forma de

acertar expectativas.

Estagiaria: Qual o tipo de envolvimento/participacdo das familias na organizacao?
Educadora: é assim, portanto, as familias sdo logo acolhidas desde no processo de
admissdo, portanto, fazemos logo um acolhimento, informamos do dia-a-dia, do
quotidiano da instituicdo. Participam sempre que querem, portanto ao longo do ano, ou
por iniciativa prépria ou porque sdo convidados para projetos. NGs temos uma grande
comunidade estrangeira e, portanto, temos que ter esse cuidado extra, no sentido de

acolher as diferentes especificidades de cada familia, de cada contexto, de cada cultura...
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a questdo da lingua é para nds uma preocupacdo, embora tenhamos internamente recursos
que possam acolher, até mesmo com a comunidade chinesa temos uma tradutora que
trabalha connosco. Para nos € muito importante este acolhimento. Sabemos que ainda ha
muito a fazer. Ja tive oportunidade de ver um guido de perguntas que se podem fazer a
uma familia que chega de novo e de facto, acho que a nossa institui¢cdo ainda tem um
caminho para fazer. O que eu acho que ainda podiamos fazer melhor era realmente contar
com a familia para a colaborac&o no projeto educativo. E um passo que ndo é que no
achemos que € importante ou que ndo queiramos, mas € um passo que ainda ndo
conseguimos dar, no entanto, convidamos sempre as familias a participar com ideias, mas
ndo com a formalidade de colaborarem para o projeto educativo. Portanto, ai a nossa
instituicdo ainda podera por isso como objetivo, todos os anos, mas de facto ainda ndo

temos.
C. Relacao da educadora com as familias

Estagiaria: Como caracteriza o envolvimento/participacdo das familias na

organizagao?

Educadora: Eu creio que faco uma participacdo ativa, na medida em que tento partilhar
sempre 0 pouco do dia-a-dia, acolher sempre que, na transi¢cdo da casa-escola, acolher
sempre as questdes que possam ser precisas de falar. Ao participarmos, ao partilharmos
0 quotidiano convidamos sempre 0s pais, também, a contribuir com o que sentirem ou
com materiais ou com atividades ou com historias e, este ano, tentei fazer uma sacola do
conhecimento que €, as criancas levarem para casa aspetos que para elas foram relevantes
nessa semana e mais uma forma de dialogar e de partilhar com as familias. Portanto,
acredito que, o facto de as familias conhecerem o dia-a-dia da institui¢do, ja € uma boa
forma de participar. O covid nédo tem facilitado muito, mesmo que agora haja abertura
para as familias virem. Acho que se arranjou outras formas de estar na rela¢do escola

familia.
Estagiaria: Existe, portanto, um trabalho colaborativo?

Educadora: Existe. E sempre que alguma dificuldade, pedimos logo para falar com as

familias, porque acredito mesmo que € no dialogo que se estreita as relacdes.
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Estagidria: Quais as estratégias que adota para envolver as familias na sala de

atividades?

Educadora: Entdo, é a partilha do dia-a-dia, convidar os pais diretamente para um
projeto, portanto, se tiverem alguma ideia, alguma experiéncia... convido sempre os pais
no inicio do ano, se forem passear no fim de semana, trazerem sempre questoes. As vezes
sou provocadora indo ao encontro daquilo que os pais gostam de fazer, ndo tanto pelas
profissdes, mas por hobbies, por gostos. Ainda agora nds temos uma crianga que tem feito
algumas experiéncias plasticas, artisticas, em casa com a familia, portanto, ndo é a &rea
da mée, mas convidei a mée a vir partilhar um bocadinho dessa experiéncia de exploragéo
das pinturas. Ou neste caso, sabendo que um pai que, neste caso um pai de uma crianca
que € cantor, convidei-o para vir ca dinamizar um momento. Pronto, ou vou ao encontro
das profissdes ou vou ao encontro dos gostos ou até mesmo daquilo que a crianga nos diz
e traz sobre a familia, ndo é? Porque essa escuta € que também faz acontecer. Pronto, na
reunido de pais apresentamos o projeto, deixamos espaco para 0s pais trazerem as suas
questdes. Se haveria mais coisas para fazer? Acredito que sim, que ainda haja mais, mas

ndo considero que me trava a relacdo. Mas claro, hd sempre mais a fazer.

Estagiaria: Quantas reunides sdo realizadas com as familias? Com que objetivo?

Quem participa?

Educadora: Normalmente, a reunido de inicio do ano tentamos que esteja também a
auxiliar, embora com a questdo do covid e por ser zoom e por termos adaptado também
a questdo dos horarios, ha coisa de um ano ou dois que a auxiliar deixou de estar presente.
Marcamos essa reunido de inicio de ano para dar as boas vindas e para explicar o projeto
pedagdgico de sala, as novas rotinas e pronto e deixar apresentar a organizacao do dia, do
ambiente educativo. Depois temos sempre uma no final do ano, que também tem sido
diluida com esta situacdo do covid, mas fazemos sempre uma para preparar a transi¢éo
do préximo ano letivo e também fazer um balanco daquilo que se viveu ao longo do ano.
Como nds temos esta questdo da documentacdo pedagogica, mas partilhando acdes ao
longo do ano, eu ndo preciso... ndo precisamos de chegar ao final do ano para dizer o que
estivemos a fazer. Mas deixamos sempre com um balango e para preparar o ano letivo. E

depois sempre que necessario. J& houve uma vez um ano aqui, que as familias, quando as
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criangas deixaram de ter sesta mexeu com eles, estavam com muitas questdes... em
vermos de estarmos a responder individualmente a cada, fizemos um grupo, marcamos
uma reunido para discutir e falar sobre esse tema. Portanto, na verdade, é sempre que for
necessario. Para meteorizar esta no inicio do ano e no final do ano, para preparar a

transicao.

Estagiaria: Sim, € um bocadinho como a préxima pergunta se as familias podem
solicitar reunides se tiverem duvidas ou sugestdes relativas a vida das criancas no
JI?

Educadora: Sim, sempre. E mesmo que ndo sejam as familias a terem essa iniciativa,
sempre que a familia, falo por mim e enquanto coordenadora também gostaria que fosse
esse 0 caminho da instituicdo, mas sempre que uma familia apresenta uma ou duas
questBes e que é sensivel e em vez de resolvermos a porta da instituicdo, é logo sugerido

um momento para dialogar com mais. ..

Estagiaria: Ah e até as vezes se tu notares alguma dificuldade ou algum aspeto que
queiras conversar com a familia, tu prépria podes convocar essa reunido, alguma

conversa, nao é?

Educadora: Sim, isso é abertura total nesse sentido, tanto que a uns anos nés tinhamos
sempre um dia da reunido estipulada, mas desistimos disso porque, na verdade, ajustamos
sempre as necessidades e ao horario da familia, ao tipo de urgéncia que tem de ser e,

portanto, deixamos de ter o dia especifico. E sempre que for possivel, organizamos.

Estagiaria: Quais as potencialidades e dificuldades que apresenta esta dimensdo

(relacéo Jl-familias)?

Educadora: As potencialidades eu acho que € parcerias. Vejo sempre isto como um
aumento, uma possibilidade de alargar experiéncias, ndo é? Porque nds temos muito a
nossa viséo do contexto, por muito que saibamos que a crianga tem todo um potencial
para explorar, é verdade que 0s contextos educativos podem ter tendéncia a seguir um
determinado tipo de propostas. Quando a familia vem como uma proposta, as vezes um
bocadinho fora daquilo que nos, se calhar enquanto instituicdo podemos fazer, acho que

é de uma abertura e de uma potencialidade enorme. As desvantagens, neste momento s
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vejo mesmo a questdo do covid, que nos inibiu um bocadinho desta abertura ou de a
qualquer momento uma familia poder vir. N&o é que ndo possa vir, mas eu acho que as
préprias familias ndo se sentem confortaveis para vir para um contexto e estar mais
exposto ou vir expor, ndo é? Pronto, mas de resto acho que é sé isso. E se calhar o tempo,
ndo €? Porque o tempo pedagogico € das 9h as 16h, também se calhar ndo é o tempo das

familias e, portanto, é isso.

Estagiaria: As familias sdo tidas em consideracdo na tomada de decisdes? Desde 0
planeamento de atividades, a organizacdo do ambiente educativo, entre outros. Se

sim, como?

Educadora: N&o. Desta forma ndo. As opinides delas entram, mas nao prévias, portanto
era aquilo que eu tinha dito numa outra pergunta atras. Falta-nos esse... ndo ¢ que seja
porque ndo acreditamos nisso ou porque nao queiramos, ¢ mesmo uma... culturalmente
nunca nos propusemos a isso, e, portanto, ainda ndo encontramos o tempo ou a forma de

fazer isso. Ficara sempre como desafio.

Estagiaria: De momento, recorda-se de algo mais que considere ser pertinente em

relacdo aos aspetos abordados?

Educadora: Sim, ndo é assim pertinente. Acho s6 que, muitas vezes e que nao se prende
esta relacdo da escola-familia com esta ideia de as familias virem ca fazer atividades
porque acho que isso é bom, é interessante, mas nao € isso. Acho que tem a ver com este
respeito mesmo muito humano sobre que cada familia tem mesmo a sua histéria, tem
mesmo a sua identidade e que nos, por sermos uma escola multicultural, temos aprendido
muito com isso porque ndo ¢ s6 “ha porque os indianos comem com a mao, mas aqui tem
de se habituar a fazer de outra forma”, ndo € s isso e também ndo é sé ter conhecimento
da cultura, € mesmo o respeito muito verdadeiro sobre essa situagdo. Ja nos aconteceu
termos uma familia em que nos convidamos para a festa de natal, depois apercebemo-nos
que, culturalmente, seria impossivel eles participarem em festas, ndo s por ser natal mas
porque nunca estdo em situacdes de grupo e isso de alguma forma levou-nos a pensar
“sera que nés conhecemos verdadeiramente as familias e todas as suas culturas familiares,

nao ¢?”. Mesmo nao sendo a cultura do pais, pode ser uma cultura familiar... “Sera que
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nds conhecemos assim tdo bem as familias que temos ou dizemos que respeitamos so pelo
facto de aceitarmos”, ndo €? Porque uma coisa ¢ aceitar, outra coisa ¢ integrar aquilo que
sabemos que a familia tem, no nosso dia-a-dia. Portanto, eu acho que ai ndo queria deixar
que ficasse esta coisa banal de “Ah sim eles podem vir quando quiserem e vem ca fazer
atividades”, porque uma familia que ndo vem ca fazer nenhuma atividade, como ¢ que se
sente integrada, ndo é? E é ai que, as vezes nas subtilezas da relacdo, no respeito, numa
familia que se é monoparental e s6 consegue estar as 10h, respeitar isso mais do que dizer
ndo, ndo, tem de se esforcar para vir as 9h30... portanto, € esse tipo de subtilezas que eu
acho que sdo importantes na relagdo escola-familia e ndo tanto esta sé na producdo de

uma atividade.
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ANEXO J. Analise
categorial da entrevista
a educadora cooperante



Tema

Categorias

Subcategorias

Unidades de registo

Relacao Jl/Familias

Perspetiva sobre a relagdo

jardim de infancia/familia

Fonte de ligacéo

“...mas como uma fonte de
ligagéo para conhecermos
também a crianca e o dia-a-dia
da crianca sera baseado nessa
ligagdo que temos com a

familia,...”

Relacdo estreita

“Essa relagao também tem que
ser estreita com a escola para
depois, entéo, termos relactes

com a crianga.”

Contributos da relagédo

JI/Familias

Acolher, integrar e transmitir

seguranca

“acho que se, portanto, se a
familia se sentir acolhida e
integrada no contexto da
instituicdo tem mais seguranca
também e consegue transmitir
essa a crianga e a crianga
tambem se sente  mais

tranquila.”
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“Depois no dia-a-dia, €
Importante para a crianga saber

que a familia ¢ acolhida...”

Comunicacao aberta

“Acontece, por exemplo,
muitas vezes quando as
criangas estdo num processo
de n&o entrada na escola, em
vez de pensar que a crianca,
pela crianga porqué que ela
ndo esta a querer vir, falo logo
com a familia porque muitas
vezes é a familia que esta
reticente e como transmite isso
a crianca acaba por influenciar
e por isso eu gosto sempre de

ir logo a familia.”

Relacéo estreita e respeito

pelas familias

“¢ importante que a familia se
sinta acolhida, é importante
que a familia sinta que a escola

respeita o seu filho ou a sua
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filha e pronto, eu acho que tem

de ser essa a relagdo estreita.”

“Nos aqui, temos uma forte
ligagdo e um enorme respeito
pelas familias e pela
participacao delas aqui na

institui¢do.”

Tema

Categorias

Subcategorias

Unidades de registo

Relacao Jl/Familias

Vantagens da participacdo das

familias

Relacéo de confianca (com as

familias)

““...as vantagens, claramente, é
a relacao de confianca, eu acho
gue se nds, também sou méae
ndo é, se nds enquanto pais,
familia escolhemos uma
instituicdo é porque
acreditamos que ela também

apoia e quanto mais isso se
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verificar, com os principios
que nos levaram a escolher
uma instituicdo, tanto melhor.
Sera muito util para a familias
deixarem o filho no dia-a-dia

confiante.”

Relacdo de confianca (com as

criancas)

“Para a crianga, nao ¢ que nos
tenhamos que ser 0 mesmo
que a familia porque séo
instituicOes diferentes,
entidades diferentes com
identidades diferentes, mas a
crianga sabe que o pai também
tem ou a mée também tem
uma participacdo ativa,
acredito que a crianca também
se sinta confiante para se sentir

2

bem.

Processo de abertura;

Comunicacéo aberta

“...porque eu acredito mesmo

no processo de abertura,
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portanto se ha historias
passadas de que 0s pais
querem saber mais do que ou
querem se dar informacdes ou
querem fazer assim em vez de
assado, eu acredito sempre que
isso através do dialogo

altere...”

Constrangimento da
participagdo das familias

Lingua ndo materna

“A tnica desvantagem que
posso ver é a questdo da

lingua...”
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Tema

Categorias

Subcategorias

Unidades de registo

Relacao Jl/Familias

Forma de envolvimento das

familias

Acolhimento das familias;
Transmissdo de informacéo

sobre a organizacgéo

“¢ assim, portanto, as familias
séo logo acolhidas desde no
processo de admisséo,
portanto, fazemos logo um
acolhimento, informamos do
dia-a-dia, do quotidiano da

institui¢do.”

Forma de participacao das

familias

Por iniciativa propria

“Participam sempre que
querem, portanto ao longo do

ano, ou por iniciativa propria”

Por convite da educadora

cooperante

“...ou porque sdo convidados

para projetos.”

Papel da educadora no
incentivo a participacdo das

familias

Participacgéo ativa

“Eu creio que faco uma
participacao ativa, na medida
em que tento partilhar sempre
0 pouco do dia-a-dia, acolher
sempre que, na transicao da

casa-escola, acolher sempre as
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questdes que possam ser

precisas de falar.”

Abertura na participacao das

familias

“Ao participarmos, ao
partilharmos o quotidiano
convidamos sempre 0s pais,
também, a contribuir com o
gue sentirem ou com materiais
ou com atividades ou com

historias...”

Tema

Categorias

Subcategorias

Unidades de registo

Relacdo da educadora com

as familias

Estratégias para envolver as

familias na sala de atividades

Dialogo com a familia

“...porque acredito mesmo
que é no didlogo que se

estreita as relagdes.”

Partilha do dia-a-dia da crianca

“Entao, ¢ a partilha do dia-a-

dia...”

Convites aos pais

“...convidar os pais

diretamente para um projeto,
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portanto, se tiverem alguma
ideia, alguma experiéncia...
convido sempre 0s pais no
inicio do ano, se forem passear
no fim de semana, trazerem

sempre questdes.”

Aproveitamento dos hobbies e
das profissdes das familias

como forma de participacao

“As vezes sou provocadora
indo ao encontro daquilo que
0s pais gostam de fazer, ndo
tanto pelas profisses, mas por
hobbies, por gostos. Ainda
agora nos temos uma crianca
que tem feito algumas
experiéncias pléasticas,
artisticas, em casa com a
familia, portanto, ndo é a area
da mé&e, mas convidei a mée a
vir partilhar um bocadinho
dessa experiéncia de

exploracéo das pinturas. Ou
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neste caso, sabendo que um
pai que, neste caso um pai de
uma crianca que é cantor,
convidei-o para vir ca

dinamizar um momento.”

Escuta

“Pronto, ou vou ao encontro
das profissdes ou vou ao
encontro dos gostos ou até
mesmo daquilo que a crianca
nos diz e traz sobre a familia,
ndo é? Porque essa escuta é

que também faz acontecer.”

Reunides de pais

Numero de reunides realizadas

com as familias

“Para meteorizar esta no inicio
do ano e no final do ano, para

preparar a transi¢ao.”

Compreender a organizacdo da

reuniao

“Pronto, na reuniao de pais
apresentamos o projeto,
deixamos espago para 0s pais

trazerem as suas questoes.”
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Adaptacdes face a situacao

pandémica

“...embora com a questdo do
covid e por ser zoom e por
termos adaptado também a
questdo dos horarios, ha coisa
de um ano ou dois que a
auxiliar deixou de estar

presente.”

Esclarecimento do projeto
pedagogico de sala, das rotinas
e do ambiente educativo

“Marcamos essa reuniao de
inicio de ano para dar as boas
vindas e para explicar o
projeto pedagogico de sala, as
novas rotinas e pronto e deixar
apresentar a organizagéo do

dia, do ambiente educativo.”

Balanco final do ano letivo

“Depois temos sempre uma no
final do ano, que também tem
sido diluida com esta situacdo
do covid, mas fazemos sempre
uma para preparar a transicao

do préximo ano letivo e
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também fazer um balanco
daquilo que se viveu ao longo

do ano.”

Articulagdo com o modelo

pedagogico

“Como nos temos esta questdao
da documentacédo pedagdgica,
mas partilhando acdes ao
longo do ano, eu ndo
preciso... nao precisamos de
chegar ao final do ano para
dizer o que estivemos a fazer.
Mas deixamos sempre com um
balanco e para preparar 0 ano

letivo.”

Em resposta as necessidades

das familias

“E  depois sempre que
necessario. Ja houve uma vez
um ano aqui, que as familias,
quando as criangas deixaram de
ter sesta mexeu com eles,
estavam com muitas

questdes... em vermos de
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estarmos a responder
individualmente a  cada,
fizemos um grupo, marcamos
uma reunido para discutir e
falar sobre esse tema. Portanto,
na verdade, é sempre que for
necessario.”

“Sim, sempre. E mesmo que
ndo sejam as familias a terem
essa iniciativa, sempre que a
familia, falo por mim e
enguanto coordenadora
também gostaria que fosse esse
0 caminho da instituicdo, mas
sempre que uma familia
apresenta uma ou duas
questdes e que é sensivel e em
vez de resolvermos a porta da

instituicdo, € logo sugerido um
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momento para dialogar com

mais...”

Convocadas pela educadora

“Sim, isso € abertura total
nesse sentido, tanto que a uns
anos nos tinhamos sempre um
dia da reunido estipulada, mas
desistimos disso porque, na
verdade, ajustamos sempre as
necessidades e ao horario da
familia, ao tipo de urgéncia
que tem de ser e, portanto,
deixamos de ter o dia
especifico. E sempre que for

possivel, organizamos.”
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Tema

Categorias

Subcategorias

Unidades de registo

Relacéo da educadora com

as familias

Potencialidades

Parcerias

“As potencialidades eu acho

que ¢ parcerias.”

Alargamento de experiéncias

“Vejo sempre isto como um
aumento, uma possibilidade de
alargar experiéncias, nao é?
Porque nds temos muito a
nossa visdo do contexto, por
muito que saibamos que a
crianca tem todo um potencial
para explorar, é verdade que 0s
contextos educativos podem ter
tendéncia a  seguir um
determinado tipo de

propostas.”

Abertura e potencialidade

“Quando a familia vem como
uma proposta, as vezes um
bocadinho fora daquilo que

nés, se calhar enquanto
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Instituicdo podemos fazer, acho
que é de uma abertura e de uma

potencialidade enorme.”

Dificuldades

Situacdo pandémica do pais

“...neste momento SO Vvejo
mesmo a questéo do covid, que
nos inibiu um bocadinho desta
abertura ou de a qualquer
momento uma familia poder
vir. Ndo é que ndo possa vir,
mas eu acho que as proprias
familias ndo se sentem
confortaveis para vir para um
contexto e estar mais exposto

ou vir expor, nao ¢?”

Tempo pedagdgico

“E se calhar o tempo, ndo ¢é?
Porque o tempo pedagdgico €
das 9h as 16h, também se
calhar ndo é o tempo das

familias e, portanto, € isso.”

Né&o participam

“N3o. Desta forma ndo.”
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Contributo das familias nas
tomadas de decisdes (Desde 0
planeamento de atividades, a
organizacdo do ambiente

educativo, entre outros.)

Valorizagdo das opinides das

familias

“As opinides delas entram, mas

néo prévias,...”

Desafio como forma de incluir

a familia na tomada de decisdes

“culturalmente  nunca nos
propusemos a isso, e, portanto,
ainda ndo encontramos o tempo
ou a forma de fazer isso. Ficara

sempre como desafio.”

Tema

Categorias

Subcategorias

Unidades de registo

Relacao Jl/Familias

Valorizacdo da relacao

JI/Familias

Desmitificacdo de  alguns
assuntos sobre a participagédo

das familias

“Acho s6 que, muitas vezes e
que ndo se prende esta relacdo
da escola-familia com esta
ideia de as familias virem ca
fazer atividades porque acho
que isso é bom, é interessante,

mas nao € 1sso.”

Respeito humano

“Acho que tem a ver com este
respeito mesmo muito humano

sobre que cada familia tem
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mesmo a sua histdria, tem
mesmo a sua identidade e que

2

nos,...

Escola multicultural

13

por S€rmos uma escola
multicultural, temos aprendido
muito com isso porque ndo € so
“ha porque os indianos comem
com a mao, mas aqui tem de se
habituar a fazer de outra
forma”, ndo € so6 isso e também
ndo é sé ter conhecimento da
cultura, € mesmo o respeito
muito verdadeiro sobre essa

situacao.”

Respeitar o que cada familia

tem para oferecer

“Portanto, eu acho que ai ndo
queria deixar que ficasse esta
coisa banal de “Ah sim eles
podem vir quando quiserem e
atividades”,

vem ca fazer

porque uma familia que nao
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vem c& fazer nenhuma
atividade, como € que se sente
integrada, ndo é? E € ai que, as
vezes nas subtilezas da relacéo,
no respeito, numa familia que
se € monoparental e SO
consegue estar as 10h, respeitar
isso mais do que dizer ndo, néo,
tem de se esforcar para vir as

9h30...”

Valorizar a participacdo da

familia

“portanto, ¢ esse tipo de
subtilezas que eu acho que sdo
importantes na relagdo escola-

familia e ndo tanto esta s6 na

produ¢do de uma atividade. “
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ANEXO K. ConcecOes das
criancas



Gostas que o/a

Como te sentes quando o/a

O que gostas de

Nome da pai/méae pai/mae vem cé a escola? fazer com o/a
crianca venham a pai/mé&e quando
escola? eles vem a escola?
AA. “Sim.” “Sinto-me feliz.”
C.G. “Sim.” “Eu fico feliz de ter o pai na | “Depois pOsso
minha sala.” brincar com ele.”
E.F. “Eu sinto-me muito feliz
quando a mée e o pai vem ca
fazer coisas.”
F.S. “Sim.” “Eu sinto-me bem quando vem
ca fazer atividades, mas
gostava que eles tivessem ca.”
F.M. “Eu sinto-me feliz.”
I.D. “Sim.” Sinto-me bem. Mas depois ndo | “Eu gosto quando a
gosto quando vai embora.” mde vem ca explicar
coisas.”
.M. “Eu fico feliz quando os pais
vem a sala.”
L.M. “Sim.” “Eu gosto quando a mae vem | “Quando ela veio
caasala.” falar ~ sobre a
maritaca.”
L.A. “Sim.” “Bem.” “Carros.”
L.G. “Eu gosto quando os pais vem | “Gosto de brincar
asala.” com eles.”
M.1. “Eu gosto do meu pai. Gosto
que ele venha aqui a nossa
sala.”
M.N. “Sim.” “Senti-me feliz. Gostei muito.”
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P.S. “Sim, mas | “Sinto-me  bem.  Sinto-me | “Eles depois podem
queria que | muito bem.” ver a nossa sala e
viessem mais.” brincar comigo.”

T.G. “Eu gosto | “Eu gosto.” “Gostava de fazer
quandoamaeeo mais coisas.”

pai vém ca.”
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ANEXO L. Andlise categorial
das concec¢des das criancas



Tema

Categoria

Subcategoria

Unidades de registo

O que sentem quando o0s
pais vao a escola

Sentimentos face a presenca

dos pais

Felicidade e bem-estar

“Sinto-me feliz.”

“Eu fico feliz de ter o pai na

minha sala.”

“Eu sinto-me feliz.”

“Sinto-me bem....”

“Eu fico feliz quando os

pais vem a sala.”

“Bem.”

“Senti-me feliz. Gostei

muito.”

“Sinto-me bem. Sinto-me

muito bem.”

Insatisfacdo

“...Mas depois ndo gosto

quando vai embora.”

“...mas gostava que eles

tivessem ca.”
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O que mais gostam de fazer

com 0s pais na escola

Atividades que gostam de

fazer com os pais

Presenca

“Eu gosto quando a mae

vem ca a sala.”

“Eu gosto quando os pais

vem a sala.”

“Eu gosto do meu pai.
Gosto que ele venha aqui a

nossa sala.”

“Eu gosto.”

“Eu sinto-me muito feliz
qguando a mée e 0 pai vem

ca fazer coisas.”

“Eu sinto-me bem quando

vem ca fazer atividades,...”

“Eu gosto quando a mae

vem ca explicar coisas.”

“Quando ela veio falar sobre

a maritaca.”

Brincar

“Depois posso brincar com

2

ele.

“Carros.”
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“Gosto de brincar com

eles.”

“Eles depois podem ver a
nossa sala e brincar

comigo.”

Fazer mais atividades

“Gostava de fazer mais

coisas.”

“queria que viessem mais.

2
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ANEXO M. Ruestionario
realizado as familias



e Consentimento as familias

Ol4 o meu nome é Raquel Vidal e sou aluna do segundo ano de Mestrado em Educacgéo

Pré-Escolar na Escola Superior de Educacéo de Lisboa. Estou desde o passado dia 18 de

outubro de 2021 a realizar 0 meu estagio na sala 6, de pré-escolar, e terminarei a dia 18

de fevereiro de 2022.

Sendo assim, para a Unidade Curricular de Pratica Profissional Supervisionada Il terei de

elaborar um relatorio de estagio que terd como tema a importancia da participacdo das

familias no jardim-de-infancia.

Assim sendo, solicito que me auxiliem a realizar o meu relatério, respondendo a algumas

questoes.

Este questionario tem a duracdo média de 10 minutos.

Obrigada pela colaboragéo.

e Caracterizacado das familias:

o ldade da mae

o ldade do pai

o Nacionalidade da mée

o Nacionalidade do pai

o Nacionalidade do filho/a

o Habilitagdes académicas da mée
a.
b.

c
d.

€.

f.

g.

1°ciclo

2° ciclo

3° ciclo
Secundario
Licenciatura
Mestrado

Doutoramento

o HabilitacBes académicas do pai

a.
b.

1°ciclo

2° ciclo
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o

(@)

o

o

o ©

e.
f.

g.

3° ciclo
Secundério
Licenciatura
Mestrado

Doutoramento

Profissdo da mae

Profissédo do pai

Agregado familiar (numero de elementos que compdem o agregado

familiar)

Com quem habita a crianga?

Area de residéncia (freguesia)

e A importancia da participacdo das familias no jardim-de-infancia:

o Com que frequéncia visita o jardim de infancia do/a seu/sua filho/a?

a.
b.
C.
d.

€.

Nunca

1 vez por semana

2 a 3 vezes por semana
4 a5 vezes por semana

Todos os dias

o Quais as razfes que o levam a participar na sala de atividades? (Pode

selecionar mais do que uma resposta)

a.
b.

C.
d.
e.

f.
g.

Levar ou ir buscar o/a seu/sua filho/a

Participar em projetos ou atividades de sala

Participar em reunides de pais ou atendimentos individuais
Participar em dias festivos

Dinamizar atividades, tendo em conta a sua profisséo e/ou talentos
Todas as opgoes.

Outras. Quais?

o Como caracteriza a importancia da participacdo das familias no

jardim de infancia?

a. Nada importante

b. Pouco importante
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Importante
Muito importante

Como qualifica a relagdo que tem com a equipa educativa da sala?

Justifique a sua resposta

Qual(ais) a(as) vantagem(ns) e/ou desvantagem(ns) que encontra na

participacdo das familias na escola? Dé exemplos praticos.

Quais as maiores facilidades e dificuldades que encontra na

participacdo das familias na sala de atividades? Dé exemplos praticos.

Considera que o/a seu/sua filho/a valoriza a sua participagdo no

jardim-de-inféancia? De que forma? Justifique a sua resposta.

C.
d.
o
o
o
o
o

De que forma é que o/a seu/sua filho/a procura envolvé-lo(a) na sala

de atividades ou no jardim de infancia?

a.
b.

C.
d.

e.

f.

g.

Pede-lhe para entrar na sala

Mostra-lhe trabalhos finalizados e/ou em progresso
Apresenta-lhe a sala

Apresenta-lhe os colegas

Pede-Ihe para brincar na sala

Todas as opcdes

Outras. Quais?

o De que forma comunica com a equipa educativa da sala? (educadora

cooperante e ajudante de acdo educativa)

a.
b.
C.
d.

e.

Presencialmente

Via contacto telefonico
Via correio eletrénico
Via recados (papéis)

Outras. Quais?

o Tem acesso a documentos internos da escola? Quais?

Projeto educativo da organizagdo socioeducativa
Regulamento interno da organizacao socioeducativa
Projeto Curricular de grupo

Outras. Quais?
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o No que diz respeito a relacgéo entre a familia e o jardim de infancia, o

que sugeria para incentivar a relagéo?
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ANEXO N. Andlise categorial
das respostas dos
guestionarios das familias



Tema Categoria Subcategorias Unidades de registo Frequéncia
“Boa. Sao profissionais e acessiveis”; (F13)
“Boa e acessivel”; (F12)
“Boa. Mantemos uma boa relagdo com a equipa educativa, pois
estamos sempre disponiveis para ouvir o que tém para nos
Boa e/ou muito | dizer sobre a nossa educanda e vice-versa”; (F3) g
boa e acessivel | “Boa”; (F14)
“Boa” (F17)
3 “Boa relagdo” (F16)
3 Relacdo com a .
Relacéo ) “Muito bom” (F2)
- equipa
Familias-JI ) “Muto boa” (F1)
educativa

“De confianga e proximidade” (F6)

Confianga e “Muito boa, existe comunicagdo fluida” (F15) 3

proximidade | “A relagdo é proxima, sempre que necessario ha espago para
comunicacao” (F5)

Disponiveisa | “...Estdo sempre abertos a conversar e sdo muito atentos aos .

comunicagdo | alunos” (F11)

Trabalhoem | “Trabalho em equipa” (F7) .

equipa
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“Boa, mas a pandemia afastou o relacionamento direito e

presencial” (F10)

Condicionada | “E uma boa relagio embora seja um pouco mais condicionada

face a pandemia | devido ao periodo em que vivemos” (F4) 3
“Boa rela¢ao, comunicagdo menos presencial que o desejavel,
mas dado os tempos” (F8)
Tema Categoria Subcategoria Unidade de registo Frequéncia
“Trabalho em equipa” (F13)
“O trabalho em equipa é fundamental para o crescimento
Vantagens e/ou da crianga” (F7)
desvantagens “A interagdo entre a familia e a escola ¢ fundamental para
na Vantagens Trabalho em que exista um trabalho conjunto em prol do !

participacao
das familias na

escola

equipa desenvolvimento e crescimento da crianca” (F16)

“S6 vejo vantagens, possibilidade de fazer em casa um
prolongamento da escola e vice versa, ou seja permitir que
mesmo sendo dois mundos diferentes que estes dois

mundos se conhegcam e apoiem” (F8)

155




“... permite dar continuidade em casa ao trabalho que ¢

feito na escola e vice versa.” (F5)

Formacdo e
desenvolvimento
individual da

crianca

“A familia participa na escola e a escola participa no ser
familia fora de ambiente escolar. E a grande vantagem que
observo nesta etapa tdo formativa das criangas. A
participacdo na escola € um contributo para o
desenvolvimento individual da crianca (seguranca,
afirmacdo, afeto, identidade) e que é visivel tanto na

escola como fora da escola” (F12)

Presenca dos pais

“Acho que ¢ importante os nossos filhos terem a presenca
dos pais na escola para além de ir deixar e buscar. Cada
familia tem uma vivéncia diferente e que pode ser
benéfico para as criancas ser de certo modo levada para a
escola” (F3)

Conhecimento da

rotina

“Conhecimento do dia a dia dos filhos.” (F6)

“Conhecer melhor a realidade do dia a dia da crianga e ser

parte integrante” (F5)

“Ajuda na integracao das criancas” (F6)
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Envolvimento,
integracao,
proximidade,
desenvolvimento

€ progresso

“Vantagens — envolvimento, integracdo, maior
proximidade com o/a filho/a, com as educadoras e com 0

resto da turma” (F10)

“S6 encontro vantagens, quer a nivel de integracdo,
desenvolvimento e progresso. A escola ndo pode ser um
local fechado” (F14)

Partilha de
conhecimentos,
culturas, e

vivéncias

“Sao sempre vantagens tudo o que envolva partilha de

conhecimentos, culturas, estilos e vivéncias” (F4)

Confianca e
sentido de

pertenca

“Mais confianga, sentido de pertenga” (F15)

Acompanhamento
do
desenvolvimento

das criancas

“Na minha opinido ¢ muito importante acompanhar o

desenvolvimento dos seus filhos” (F2)

“Poder acompanhar de perto a evolucao da crianga, para
além de conseguir dar continuidade em casa ao que esta

sendo apresentado em sala de aula.” (F1)
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Forma de “Por exemplo: conversar sobre um livro” (F1)

participar na 1
escola
Tema Categoria Subcategoria Unidade de registo Frequéncia
o “As maiores facilidades sdo as participagdes nao
- ParticipacOes ndo o ) ) o
Facilidades o presenciais, mas que também ndo sdo tdo 1
presenciais ' _
importantes para as criangas” (F3)
Facilidades e “Covid e comunicagdo” (F13)
dificuldades “Contacto presencial (reunides de pais e
face a Pandemia, festividades com presenca dos pais)” (F12)
participacdo protocolos “Para nos, as maiores dificuldades sdo podermos
das familias na - sanitarios, estar presentes na escola. Mas com trabalhos
Dificuldades 10

sala de

atividades

comunicacéo,
contacto presencial

e horario laboral

exigentes em termos de horarios, € muito dificil

arranjar disponibilidade.” (F3)

“Neste momento, o covid foi um grande entrave”

(F6)

“Covid-19” (F7)
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“Dificuldades — Protocolos sanitarios” (F10)

“As dificuldades sdo basicamente conciliar a vida
profissional, ou seja, o horario laboral com o horéario
da escola” (F4)

“Com a pandemia do Covid-19 esta participacdo

foi/é quase nula” (F14)

“Pandemia” (F15)

“Pandemia dificulta a presenga no espago escolar.
Mas acredito que seja possivel o contacto entre pais

e a escola através de atividades ao ar livre” (F8)
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Tema Categoria Subcategoria Unidade de registo Frequéncia
Trabalho em equipa | “Sim. Percebe que é um trabalho em equipa” (F13) 1
“Sim” (F2)
“Valoriza muito e recebe muita influéncia dessa
L participacdo (seguranga, entusiasmo e nocdo de
3 Valorizagao e
Concecao das o ) pertenga de grupo)” (F12) 3
- Compreender influéncia na crianca : : :
familias sobre ) “Sim, o T. valoriza a presenga dos pais em qualquer
como é que os/as o o
se o/a seu/sua lado, mas notamos que no jardim de infancia lhe
) seus/suas ) )
filho/a ) transmite mais confianga” (F15)
_ filhos/as : : :
valoriza a . Passar mais tempo | “Sim, claro. Achamos que a nossa filha gostaria que
L valorizam a ) )
participagéo L com 0s pais na pudéssemos passar algum tempo com ela na escola, de
participacdo das _ _ ) 1
das mesmas no P escola, brincar e forma a que ela partilhasse connosco os brinquedos e
amilias
N]| partilhar brinquedos | brincadeiras que ela faz na escola” (F3)
“Sim, gosta que eu esteja presente e assista aos seus
. feitos” (F6
Presenca, entusiasmo (F6) 5

e mostrar trabalhos

“Sim. Ele se entusiasma quando tem a oportunidade de

mostrar-me o que anda a fazer” (F11)
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“Sim. Em ocasides anteriores, ele alegrava-se muito.
Cria um sentimento de “orgulho” (saudavel) ao ter o

pai/mae participando na sala” (F10)

“Sim! Ele fica super contente com a minha presencga e
gosta de mostrar-me tudo o que esta sendo feito em
sala. Percebo também que nos dias que eu visito a sala
ele tem mais interesse e disposi¢do em me contar sobre
o seudia” (F1)

“Valoriza e faz questdo que faca parte e vice-versa.
Partilha trabalhos e experiéncia, quer que conhecamos

e estejamos no espago” (F5)

Relacéo entre pares

“Sim. E muito importante o convivio com 0s seus

pares para aprender a viver em sociedade” (F7)

Seguranca na criancgas
e reconhecimento

delas proprias

“Sim, os educandos sentem maior seguranga, assim
como reconhecimento deles proprios por parte dos pais
envolvidos” (F17)

Orgulho, admiracdo e

partilha desejada

“O teu pai/mae na escola ¢ sempre motivo de orgulho

e admiracio. E uma partilha por todos desejada” (F14)
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Gosto pela escola e

“Valoriza, o facto de ele gostar da escola leva-0 a

partilha com as querer partilhar com os pais” (F8) 1
familias
Tema Categoria Subcategoria Unidade de registo Frequéncia
“Sempre melhor comunicacao” (F13)
_ | “Comunicagdo clara e transparente” (F9)
Melhor comunicacéo : : 4
“Maior e melhor comunicagao” (F7)
5 “Transparéncia na comunicagao” (F2)
Relacéo ; —
- “Regressar progressivamente aos eventos presenclals
familia-JI: . .
5 que marcavam o calendario da escola e que, por motivos
Sugestoes . ‘ .
Sugestdes | associados a pandemia, cessaram” (F12)
para Eventos presencials -
. . ] ] “Encontros e eventos. Mesmo que esporadicamente...”
incentivar a (dias festivos,
. N (F11) 7
relacéo reunides, entre

outros)

“Redinamizar a participacdo dos pais/mdes nas

atividades da sala” (F10)

“Que a celebracao de alguns dias festivos envolvesse as

familias presencialmente” (F17)
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“O retomar das reunides presenciais seria muito

importante” (F14)

“Atividades em conjunto no patio, mais reunidoes por

video ou presencial” (F8)

“Entendo o contexto pandémico, mas eventos em grupo

seriam interessantes” (F1)

“Quando possivel, retomarem-se as  reunides
presenciais e momentos conjuntos com as criangas, no

espaco” (F5)

Plataforma online
para partilha de
informacdes das

criancas

“A plataforma de partilha utilizada de forma diaria se

possivel” (F6)
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