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Resumo

Este artigo tem como objetivo apresentar como o projeto de vida de adolescentes que cumprem
medida socioeducativa de Liberdade Assistida (LA) € abordado no instrumento institucional
Plano Individual de Atendimento — PIA. Para tanto, foi feita a analise documental de 26 PIAs
produzidos em um Creas da zona sul do Rio de Janeiro, bem como entrevista com a psicéloga
a frente do Servico de Acompanhamento a adolescentes em cumprimento de medida
socioeducativa da referida instituicdo. Ao final, percebeu-se que o PIA ndo € usado como base
instrumental para o trabalho articulado a um projeto de vida dos adolescentes, mas é reduzido
a um contrato firmado com eles no inicio do cumprimento da medida com registro de
expectativas de futuro. Isso aponta para a necessidade de o PIA avancar de um campo de
registro de expectativas de futuro para um de trabalho com o projeto de vida dos adolescentes.

Palavras-chave: Plano Individual de Atendimento; Liberdade Assistida; Projeto de Vida.
Abstract

This article aims to present how the life project of adolescents serving socio-educational
measure of assisted freedom is addressed in the institutional instrument Individual Plan of
Attendance — IPA. To this end, a documentary analysis of 26 IPAs produced in a Specialized
Reference Center for Social Assistance in Rio de Janeiro, Brazil, was carried out, as well as an
interview with the psychologist, who is one of the techniques of the referred institution. In the
end, it was noticed that the IPA is not used as an instrumental basis for the work articulated to
a life project, but is reduced to a contract signed with them at the beginning of the fulfillment
of the measure with a record of future expectations. This points to the need for the IPA to move
from a field of recording expectations of the future to one of working with the adolescents' life
project.

Keywords: Individual Plan of Attendancel; Socio-Educational Measure of Assisted Freedom;
Life Project.



Resumen

Este articulo tiene como objetivo presentar como el proyecto de vida de los adolescentes que
cumplen con una medida socioeducativa de libertad asistida se aborda en el instrumento
institucional Plan Individual de Asistencia — PIA. Para ello, se realiz6 un analisis documental
de 26 PIAs producidos en un Centro de referencia especializado en asistencia social en Rio de
Janeiro, Brasil, asi como una entrevista con el psicélogo, quien es uno de los técnicos de la
institucion. Al final, se advirtio que el PIA no se utiliza como base instrumental del trabajo
articulado al proyecto de vida, sino que se reduce a un contrato firmado con ellos al inicio del
cumplimiento de la medida con un registro de expectativas futuras. Esto apunta a la necesidad
de que el PIA pase de un campo de registro de expectativas de futuro a uno de trabajo con el
proyecto de vida.

Palabras clave: Plan Individual de Asistencia; Programa de Libertad Asistida; Proyecto de
Vida.

balizadas também pela existéncia de

A passagem  pelo  Sistema reincidéncia, conforme Lei n. 8.069 (1990).

Socioeducativo tem efeitos diversos na vida . .
Neste artigo, nos centramos na medida de

de meninos e meninas, em geral negros, . . . )
g g Liberdade Assistida, cumprida em meio

pobres e de periferia ou das favelas dos

aberto.
grandes centros urbanos (Ministério do
Desenvolvimento Social [MDS], 2018). A

filiacdo ao comércio ilegal de drogas, ou a

O levantamento da Secretaria
Nacional de Assisténcia Social mostrou que
medidas socioeducativas de liberdade

simples localidade onde habitam restringe assistida (LA) e prestacdo de servico

de forma contundente sua circulacdo pela comunidade (PSC) respondiam por 82%

cidade, mesmo quando a medida aplicada das MSE aplicadas a 117.207 adolescentes

ndo é de internacdo: em seu cotidiano, . o .
e jovens brasileiros envolvidos em atos

infracionais (MDS, 2018).
A Resolucdo do Conselho Nacional
de Assisténcia Social (CNAS) n° 109/2009,

que tipifica os servigos socioassistenciais,

experimentam a disputa de fac¢bes, bem
como a intervengdo da policia, que faz o
medo ser companhia constante.

Sdo seis as medidas socioeducativas
(MSE) previstas no Estatuto da Crianca e
do Adolescente (ECA), referendadas no

prevé que um dos objetivos do Servigo de
protecdo social a adolescentes em

Sistema Nacional de Atendimento cumprimento de MSE de LA e de PSC & 0

Socioeducativo (Sinase), aplicadas o -
de criar condicoes para a

segundo a gravidade do delito cometido,



construcao/reconstrucdo de projetos de vida
que visem a ruptura com a préatica de ato
infracional” (Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome
[MDS], 2014, p. 34).

O trabalho com os/as adolescentes a
partir da perspectiva socioeducativa
apresenta uma natureza sancionatdria —
porque ha responsabilizacdo judicial e
restricbes legais envolvidas — e outra
sociopedag0gica, porque a execucdo
envolve garantia de direitos e acOes para
desenvolvimento da cidadania (Conselho
Nacional dos Direitos da Crianca e do
Adolescente, 2006). Assim, deve atender a
uma dupla légica institucional: a do Poder
Judiciario e a do Executivo; de modo que 0
instrumento tem o desafio de ter que “servir
a dois senhores”. Nesse sentido, o/a
adolescente se afasta (ainda que néo
completamente) de um contexto em que é
produzido um registro vinculado a infracédo
e € inserido em outro, que sustenta uma
dupla faceta: punitiva e educativa. Essa
dupla faceta da experiéncia socioeducativa
¢ capturada nos registros institucionais,
dentre eles, o Plano Individual de
Atendimento —PIA, que é objeto de atencéo
deste trabalho.

Neste trabalho procurou-se
investigar como o PIA de adolescentes que

cumprem MSE de LA ¢é articulado a uma

construcao/reconstrucdo de projeto de vida,
a partir da analise de material documental
em um Centro de Referéncia Especializado
de Assisténcia Social (Creas), onde a
medida é executada.

A Lei n. 12.594 (2012), que institui
o Sinase, prevé no artigo 52 que a
operacionalizacdo  dos  servicos de
atendimento a adolescentes que cumprem
MSE aconteca com a elaboracdo do PIA;
um “instrumento de previsdo, registro e
gestdio  das  atividades a  serem
desenvolvidas com o/a adolescente”. O
artigo 53 da referida Lei segue
normatizando que o instrumento deve ser
construido de modo colaborativo,
“elaborado sob a responsabilidade da
equipe técnica do respectivo programa de
atendimento, com a participacdo efetiva do
adolescente e de sua familia, representada
por seus pais ou responsavel”.

Além do PIA, esté previsto no artigo
58 da Lei do Sinase que a equipe técnica do
programa de atendimento elabore um
relatério psicossocial sobre a evolucdo do/a
adolescente no cumprimento do Plano e
este instrumento é utilizado para reavaliar a
MSE aplicada. Assim, os técnicos que
atuam em MSE de LA e PSC produzem,
pelo menos, trés tipos de documentos: o
PIA, o0s registros de atendimento aos

adolescentes — preenchidos no chamado



Prontuério Suas e internos ao Creas — e 0
terceiro € o relatério psicossocial destinado
ao juiz. Desse modo, € legitimado a eles
apontar a vida do/a adolescente para
fiscalizacdo se a MSE esta sendo cumprida
ou ndo. Cumprir a medida seria, entdo,
executar o que foi pactuado no PIA e os
relatérios fazem o registro desse processo.
Os instrumentos respondem, dessa maneira,
a uma funcdo de monitoramento do/a
adolescente e de regimento burocratico.

Tratando especificamente sobre o
PIA, técnicos de unidades de semiliberdade
queixam-se do carater burocratico do Plano
e do curto prazo para preenchimento dele e
encaminhamento a0  Judicidrio. A
burocracia refere-se ao engessamento da
subjetividade nos limites da formalidade do
instrumento e a falta de dinamismo do
mesmo (Moreira, Albuquerque, Rocha,
Rocha & Vasconcelos, 2015).

Os constrangimentos institucionais
para execucdo do PIA sdo também
mencionados por Coscioni (2017). O
estudo comparativo em duas unidades de
internacdo mostrou que as dificuldades na
execugdo do PIA eram maiores naquela
unidade que apresentava estrutura fisica
mais precaria e poucas ofertas de cursos e
oficinas que promovessem a participacdo

ativa e o interesse dos adolescentes.

Uma das etapas da pesquisa de
Costa (2017) foi a de investigar como 0
projeto de vida de jovens em MSE de
internacdo era trabalhado no PIA deles. Ela
encontrou que dos dez socioeducandos
pesquisados, cinco deles ndo tinham sequer
PIA elaborado, ainda que estivessem
cumprindo medida ha mais de um ano. Nos
outros cinco, o PIA foi abordado apenas
uma vez (para confec¢do) e depois ndo mais
e o0s jovens tiveram dificuldade de lembrar
0 que foi pactuado.

A leitura foucaultiana € base para a
critica de Bruno e Bernardes (2018) ao PIA
e projeto de vida como sendo dispositivos
que servem ao assujeitamento dos
adolescentes que cometem atos infracionais
e cumprem MSE de LA. Isso porque 0s
jovens sdo chamados a repensarem a
relacdo deles com categoriais tais como
“ato infracional” e “familia”, naturalizadas
na pratica profissional. Discuti-las com
os/fas adolescentes seria fundamental
porque € a partir delas que se poderia
negociar com esses jogos de verdade que
impactam suas vidas.

Ja Teixeira (2014) pontua a
relevancia da comunicacdo com O
Judiciario como uma via para socializar as
dificuldades encontradas ao longo do
cumprimento da MSE. Essas dificuldades

ndo se centram apenas no/a adolescente,



mas, muitas vezes, se estendem as familias
deles em situacdo de vulnerabilidade.
Familias atingidas pelos efeitos das
desigualdades sociais, caréncia de politicas
publicas e pelo modo como socialmente sdo
construidas as condi¢bes para conflitos
intergeracionais e de género. Ela ressalta as
precondicOes para o PIA: que ao longo de
encontros periddicos possa acontecer a
formacédo de vinculo dentro de uma relacéo
de confianca. Cumpre destacar, no entanto,
que considerar a familia ndo pode ser em
hiptese alguma um artificio de
culpabilizacdo e desresponsabilizacdo do
Estado. Ao contrario, olhar para as
condi¢bes da familia ajuda a pensar nos
modos de vulnerabilizagéo praticados pelo
Estado.

Em suma, a relacdo entre a pratica
dos técnicos da socioeducacdo e o PIA
parece se configurar de modo problematico.
Trabalhar pode ser entendido como "um
certo modo de engajamento da
personalidade para responder a uma tarefa
delimitada por pressdes (materiais e
sociais)" (Dejours, 2004, p. 28). A literatura
sobre registros institucionais no contexto de
MSE sinaliza um descompasso entre o
trabalho prescrito (como os profissionais
deveriam utilizar o PIA) e o trabalho real

(como o instrumento acontece na prética).

A (ao) psicologa (0) que trabalha
com politicas publicas ¢é orientado que “saia
do lugar de identificacao de “problemas”,
de culpabilizacdo ou busca de responsaveis,
para o lugar de viabilizadores de espagos
criativos e geradores de alternativas
individuais e coletivas na perspectiva da
superacdo das situacbes de violagdo”
(Conselho Federal de Psicologia [CFP],
2013, p. 60). E este o desafio ético-politico
que a Psicologia é convocada a responder.
Assim, nos encontros com outros/as
profissionais — da Psicologia ou de outros
campos de saber —, com adolescentes, bem
como na producdo de documentos €
fundamental apontar as poténcias que vao
sendo construidas e fortalecidas durante o
periodo de cumprimento de medida,
apontando as dificuldades e os caminhos
encontrados. E urgente apostar na producao
de singularidades nos encontros ali dentro,
mesmo em instituicBes cujas linhas duras
querem se impor a qualquer custo, e onde
responder ao que se é demandado pode
gerar algum conforto e menos desgaste para
os/as profissionais, que muitas vezes
encontram-se pressionados pelos proprios
operadores do Sistema, bem como do
Judiciério.

Neste artigo, a definicdo de projeto
de vida adotada é: “a intencdo de

transformacéo da realidade, orientado por



uma representacdo do sentido dessa
transformacéo, em que séo consideradas as
condicdes reais na relacdo entre passado e
presente na perspectiva de futuro”
(Marcelino, Catdo & Lima, 2009, p.547).
Projeto de vida abarca, entdo, dois aspectos:
intencéo de transformagéo e o sentido dessa
transformacgéo; esse sentido inclui as
condicbes reais no tempo-espaco do
adolescente para transpor a intencdo em
acdo. Quando ha apenas intencdo, mas sem
um sentido de acdo, entende-se que o
adolescente tem expectativas de futuro, mas
ndo um projeto de vida elaborado
(Coscioni, 2017).

E importante ressaltar que ndo é
unanime entre os adolescentes a ideia de
conceberem para si planos sobre o futuro,
inclusive em virtude de viverem 0 risco
iminente de perder a vida. A pesquisa de
Aranzedo e Souza (2007) mostra que no
caso de adolescentes autores de homicidios,
dois tipos de discursos se apresentaram
entre 0s 16 entrevistados: houve aqueles
que declararam expectativas de projetos
vagos vinculados ao desejo de trabalhar e
constituir uma familia; por outro lado,
alguns se expressaram a partir de um olhar
ndo tdo otimista, por imaginarem que
encontrardo dificuldades para conseguir
trabalho em virtude do preconceito sofrido

pelo egresso do sistema socioeducativo. Em

outras falas ainda, ndo foram mencionados
planos, mas sim 0 medo da morte, medo de
retaliagdo por parte de conhecidos da vitima
assassinada. Cabe destacar, no entanto, que
do ponto de vista juridico, a passagem pelo
Sistema Socioeducativo ndo deixa registros
posteriores, ou seja, diferente do que ocorre
no Sistema Penal, que gera "ficha suja”, s6
é possivel saber que o/a adolescente cumpre
ou cumpriu medida até o fim da MSE ou até
0os 21 anos, se ele ainda a estiver
cumprindo.

N&o é consensual os adolescentes
vislumbrarem um futuro fora do “mundo do
crime”. Coscioni (2017) pesquisou como as
relagcOes interpessoais em unidades para
cumprimento de MSE de internacdo
contribuiram para o projeto de vida dos
adolescentes. Uma parte dos pesquisados
apresentou  expectativas de  futuro
desvinculadas da pratica de atos
infracionais, mas que ndo foram
consideradas como projetos de vida, porque
ndo havia um sentido de acdo para efetivar
aquilo que desejavam que acontecesse no
futuro. Outra parte dos adolescentes
apresentou um projeto de vida vinculado a
permanéncia no “mundo do crime”; projeto
porque relataram agdes concretas que
poderiam viabiliza-lo.

Nesse sentido de busca de espagos
geradores de outras possibilidades, tendo



em vista a superacdo de violagdo de
direitos, é possivel defender o PIA como
campo de registro de elementos que podem
compor um projeto de vida, em
conformidade com a Tipificagdo dos
Servicos Socioassistenciais (MDS, 2014) e
com a concepcao de projeto de vida que
envolve intengéo e plano de acdo, desde que
envolva os e as adolescentes.

O Plano Individual de Atendimento
a adolescentes em cumprimento de MSE
em regime de LA contribui para que o
jovem construa um projeto de vida e/ou
execute um ja existente? No que se refere a
documentacdo institucional, além daquela
biografia construida ao longo do processo
juridico, h& a possibilidade de construcao
de outra versdo, outra biografia dentro da
rede que serve ao judiciario?

A proposta sugerida para o PIA é
diferente de outros campos de registros
institucionais onde sujeitos sdo postos no
lugar de objetos diante de um observador-
relator. No entanto, as criticas ao modo
como o PIA é utilizado no cotidiano
institucional sdo importantes para néo
incorremos na banalizacao de
assujeitamentos. Nao se pretende nesse
trabalno negar o carater fiscalizador
legalmente atribuido ao instrumento,
apenas acentuar a forca que ele pode ter

como um registro construido com o0s

sujeitos, oferecendo o que para eles/as €
muito dificil vislumbrar: o que pode vir
depois dali que ndo necessariamente € a
"vida do crime", expressao recorrente entre
eles/as. Ou, em outras palavras, pensar que

existe um futuro.

Materiais e Métodos

A coleta de dados foi realizada em
base documental (Pimentel, 2001), em um
Creas da cidade do Rio de Janeiro.
Analisou-se as pastas-arquivo referentes a
26 adolescentes em cumprimento de MSE
em regime de LA nos anos de 2016 e 2017.
Foram lidos relatorios psicossociais
encaminhados ao juiz e registros de
atendimentos nos Prontuérios SUAS, mas o
foco principal foi direcionado ao conteudo
dos Planos Individuais de Atendimento.

Outro recurso utilizado foi a
entrevista semiestruturada com uma
psicologa que esta a frente do Programa de
Medidas Socioeducativas da unidade. O
objetivo foi o de entender como se da o
processo de construgdo do PIA na
instituicdo, contextualizando assim 0s
dados coletados em documento.

A pesquisa obteve o aval do Comité
de Etica da Uerj?> e houve cuidado na
preservacdo da intimidade dos sujeitos

atraves da modificacdo de nomes, datas e



locais que pudessem, de algum modo,
expor 0S USUArios.

A organizagdo do material foi
iniciada com a leitura, fichamento e
transcricdo de trechos dos PIAs de
adolescentes que foram atendidos nos anos
de 2016 e 2017. O numero de adolescentes
atendidos no ano de 2016 foi 49 e 0 nimero
daqueles em acompanhamento no ano de
2017 foi 53, segundo informacéo da técnica
do Servico. Os Planos aqui analisados
fazem parte do seguinte recorte temporal:
incluem atendimentos que se iniciaram
antes de 2015, mas aconteceram no ano de
2016; atendimentos que foram iniciados e
encerrados no ano de 2016 e, por fim,
aqueles que foram iniciados e estavam em
processo de atendimento em 2017. Uma
vez estabelecido o recorte temporal, foram
pingados dos arquivos do Creas, ao acaso,
26 PIAs para andlise — numero que
corresponderia a metade da média de
adolescentes atendidos naqueles dois anos.

O Plano Individual de Atendimento
do Creas pesquisado € formado por 11
itens, a saber: |I. Identificagdo; II.
Composicdo  Familiar; Ill.  Situagéo
Familiar; 1V. Suporte Familiar ou Afetivo;
V. Situacgéo Sociofamiliar; VI.
Documentacdo do/a Adolescente; VII.
Educacdo; VIII. Sadde; IX. Atividade

Cultural, de Lazer e/ou Esportiva; X.

Profissionalizacdo; XI. Avaliacdo. Cada um
desses itens, por sua vez, é composto por
subitens com informagbes a serem
coletadas sobre o adolescente de modo
objetivo ou discursivo. O item VI elenca
uma serie de documentos; para cada
documento especificado, e que o/a
adolescente ja possua, deve-se dar ciéncia
assinalando com um xis. Ja o item XI,
requer o parecer do profissional sobre a
MSE e nesse campo, ele pode registrar as
impressbes sobre o adolescente e seu
acompanhante.

A partir do item VI, constam 0s
seguintes subitens: “Encaminhamentos
pactuados” e “Prazos pactuados”. Cada um
deles convoca informag6es que vao além da
descricdo da situacdo atual do/a
adolescente, remete a dados sobre alguma
atividade acordada no presente em relacédo
ao futuro e delimita temporalmente a
execucdo daquela atividade. Sendo que a
pactuacdo final € uma compilacdo do que
foi combinado nos itens isoladamente.

Considerando a definicdo de Projeto
de Vida adotada e analisado o conteudo
semantico do PIA, os itens objetos de
tabulacdo e andlise foram aqueles em que
h& a seguinte caracteristica relacionada a
projeto de vida: a possibilidade de pactuar
uma acdo a ser realizada no futuro a partir

de uma necessidade ou desejo manifesto no



presente. Segue a tabulacdo dos 26 PIAs dos itens VI. a XI., os quais se inserem nos

(Tabela 1 e Tabela 2), apenas com dados referidos critério.

Tabela 1
Dados de PIAs do Creas pesquisado

N° Itens relacionados a categoria "projeto de vida"
do Documentagao do Educagéo Satde Atividade culturali de Profissionalizacdo Pactuacéo final
Pl adolescente lazer e/ou esportiva
A Situagéo Pactuagéo Situagéo Pactuagéo Situagdo Pactuacao Situagéo Pactuagéo Situagéo Pactuagéo
1 FaltaCTPS Emissdo  N&oEsc MatriEsc SPSau e NP FIA NP Int. por curso NP Emissdo CTPS e
CTPS NaoPsico de padeiro MatriEsc
2 FaltaTEe  Emissdo  NaoEsc MatriEsc SPSau, mas uso NP FIA NP FIA NP DFEsc, TEe CTPS
CTPS TEe maconha
CTPS
3  Doc. NP Esc MFregEsc ~ SPSau, mas uso NP Int. por lutas NP Int. por curso NP MFregEsc e inclusdo em
completa tabaco marciais de chaveiro atividade profissionaliz.
4 FataRGe Emissdo  N&oEsc MatriEsc SPSaue NP FIA NP Int. por curso NP MatriEsc, RG e CPF
CPF RG e CPF NaoPsico jovem aprendiz
5 Doc. NP Esc Inclusdo na SPSaue NP FIA NP Adol. trabalha NP Inclusdo na faculdade e
completa faculdade ~ N&oPsico e faz curso Manuteng&o do trabalho
profissionaliz.
6 FaltaTE Emissdo  NaoEsc MatriEsc SPSaue NP FIA NP Int. por curso NP MatriEsc e TE
TE NaoPsico de adm. e
desenho de
sobrancelhas
7 FaltaCTPS Emissdo  NaoEsc MatriEsc SPSau, mas uso NP FIA NP FIA NP MatriEsc e CTPS
CTPS tabaco e
maconha
8 FaltaCTPS Emissdo  NaoEsc MatriEsc SPSau, mas uso NP FIA NP FIA NP MatriEsc e CTPS
CTPS maconha
9 Néo coletado Nao N&oEsc MatriEsc SPSau, mas uso NP FIA NP Int. por curso NP Né&o ha registro no PIA
coletado maconha de barbearia
10 FaltaTEe Emissdo  N&oEsc MatriEsc SPSau, mas uso NP FIA NP FIA NP MatriEsc, TE e CTPS
CTPS TEe tabaco e
CTPS maconha
11 Néo coletado Nao Né&oEsc MatriEsc SPSau, mas uso NP Int. por boxe NP Int. por curso NP MatriEsc, posterior
coletado tabaco de garcom MFregEsc e
regularizagao doc. civil
12 Doc. NP Esc MFregEsc  SPSaue NP FIA NP Int. por curso NP MFregEsc e aos
completa NaoPsico de inglés atendimentos no Creas
13 Doc. NP Esc MFregEsc ~ SPSaue NP FIA NP FIA NP DFEsc e curso
completa Né&oPsico profissionalizante ou

insercéo no MTF

Nota. Esc: Frequenta Escola; NdoEsc: Abandonou Escola; NP: Nada Pactuado; MFregEsc: Manutencdo da Frequéncia Escolar; MatriEsc: Matricula Escolar; DFEsc:
Declaragdo Frequéncia Escolar; SPSau: Sem Problemas de Saude; N&oPsico: Néo faz uso de psicoativos; PsicoNaoEsp: Psicoativo Nao Especificado; Int.: Interesse; FIA:
"Falta de Interesse" do adolescente; CTPS: Carteira de Trabalho e Previdéncia Social; TE: Titulo de Eleitor; AMIL: Alistamento Militar; MTF: Mercado de trabalho Formal.



Tabela 2

Continuacao de dados de P1As do Creas pesquisado

=
do
PI

A

14

20

21

22

23

24

26

Itens relacionados A categoria "projefo de vida"
Documentacio do Educagio Saide Atvidade culturl. de - prpgonazaio Pactuagio final
adolescente lazer &'ou esportiva
Situagio Pactuagiio Simmcgio Pa Situagio Pactmagio Situagio Pactuagiio Situagio Pactuagio
Doc. NP Esc MFregEsc  SPSaue NP Int. porpdlo NP Int por cuso NP MFreqEsc e aos
completa NioPsico aquéfico e de informitica atendimentos no Creas
futebol
Fala RG Emissio 2 Matnculado, Retomoa  SPSaue NP FIA NP Temo cuso NP Retomo arede de
viaRG mas ndo freq. escolar NdoPsico de eletricista ensino & emissdo 2* via
frequenta do RG
Falta CTPS, Emissio  NioEsc NP SPSau, masuso NP Jogabolama NP FIA NP Providenciar todos
CPF.TEe docs maconha comumdade docs.
AMIL diversos
Fala RG Emissio  NioEsc MatriEsc SPSaue NP Int porlutas NP Int por cuso NP Emissdo de RG. retomo
RG NioPsico marciais de informitica e MFregEsc
Falta CTPS Emissdo  Esc NP SPSaue NP Int. porboxe NP Int em fazer NP Providenciar CTPS e
CTPS NioPsico dlgum curso DFEsc
Falta CTPS, Emissio  NioEsc NP SPSau, masuso NP FIA NP Item nio Itemnio Providenciar CTPS, TE
TEe AMIL  docs maconha consta no PIA constano eAMIL
diversos PIA
Nio coletado Nio Matriculado,  Transf para SPSau, masuso NP Jogabolama NP Faz cusode NP Transf escolare
coletado  muas ndo escolaprox. de PsicoNioEsp comumdade informitica complementar doc. cvil
frequenta aresidéncia
Doc. NP Esc NP SPSau, masuso NP Pratica surfe NP Int por cuso NP MFreqEsc e aos
completa de PsicoNdoEsp de barbearia atendimentos no Creas
Doc. NP Esc NP SPSaue NP FIA NP FIA NP MFreqEsc e inclusdo no
completa NioPsico MTF
Falta CTPS Emissdo  NioEsc MatrEsc SPSau, masuso NP Jogabolama NP FIA NP Providenciar CTPS e
CTPS maconha comumdade MatnEsc
Fala TE Emissio  Esc NP SPSaue NP FIA NP Int por cuso NP MFreqEsc, TE e DFEsc
TE NioPsico de barbeania/
cabelereiro
Fala TE Emissio  Esc NP SPSaue NP FIA NP FIA NP Providenciar TE
TE NioPsico
Falta CTPS Emissdo  Intermupgdo NP Trata NP Pratica surfe NP Faz cursode NP MFreqEsc e CTPS
CTPS recents da tuberculose e informitica e
frequéncia faz uso cola espanhol

Nota. Esc: Frequenta Escola; NioEsc: Abandonou Escola; NP: Nada Pactuado; MFreqEsc: Manuteng3o da Frequénda Escolar; MatnEsc: Matri cula Escolar; DFEsc:
Declaragio Frequéncia Escolar SPSau: Sem Problemas de Satde; NioPsico: Nio faz uso de psicoativos; PsicoNioEsp: Psicoativo Nio Especificado; Int: Interesse; FIA:
"Falta de Inferesse" do adolescentz; CTPS: Carteira de Trabatho e Previdéncia Social; TE: Titulo de Eleitor; AMIL: Alistamento Militar; MTF: Mercado de Trabalho Formal.
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demanda

de

assisténcia

socioeducativa chega ao Creas a partir de

documento padrdo enviado pela Vara da

Infancia e da Juventude, informando o

nome do/a adolescente e a data que foi

combinada com ele/a para que compareca

ao Centro. H4 um plantdo de atendimento

semanal para recepcdo de adolescentes que



chegam ao servico pela primeira vez, mas a
equipe ndo sabe quantos adolescentes
chegardo ou quem sdo eles. Apds a
formulacdo do PIA, os atendimentos
passam a Sser mensais, cujo objetivo €
acompanhar o cumprimento do que foi
acordado no Plano.

Essa pratica de acompanhamento
mensal do adolescente atualiza algumas
ideias de Foucault (1999, 2002) sobre o uso
do registro na maquina de controle do
Estado. Nas sociedades disciplinares, vigia-
se através de instituicbes de correcdo e
controle que funcionam como poderes
paralelos ao judiciario: controlam o0s
individuos e os monitoram a partir da
analise de um potencial para vir a ser
perigoso, uma periculosidade atribuida em
nivel de virtualidade. Esses poderes
paralelos seriam a policia, como institui¢do
de vigilancia e as prisdes, manicomios,
escolas, como institui¢Oes de correcdo. Elas
sdo denominadas por Foucault de
instituicbes de sequestro porque nos
capturam e dentro delas a “nossa existéncia
se encontra aprisionada” (Foucault, 2002,
p. 115).

H& um controle de todos os
atendimentos em um banco de dados unico
no computador criado por iniciativa da
equipe técnica, no entanto, ele ndo registra

as reentradas no sistema socioeducativo ou

reiteracdo em ato infracional; esses dados
s6 podem ser obtidos a partir da pesquisa
pasta a pasta.

Sobre indicadores de éxito do
Servico de Protecdo Social a Adolescentes
em Cumprimento de MSE, a técnica do
Servico entende que ndo seria possivel té-
los, visto que cada trajetdria, cada historia
de vida é Unica. Mencionou também que
ndo h& um indicador porque depois que o/a
adolescente cumpre a medida, ndo ha mais
contato entre o Creas e ele/a. O que
certamente nos faz pensar que urge propor
formas de avaliar o trabalho da equipe
técnica, ter clareza sobre os objetivos do
trabalho e as expectativas que se desenha a
partir do trabalho desenvolvido com os/as
adolescentes.

O/a  adolescente  repetir  atos
categorizados como crimes é traduzido em
indicadores na pesquisa de Zappe e Dias
(2011). As autoras analisaram 736 fichas de
identificacdo de adolescentes que passaram
por unidade de internacdo no Rio Grande
do Sul entre 1998 e 2007 e depois
verificaram se eles  posteriormente
ingressaram no sistema prisional. Elas
encontraram que, em média, 52,9% deles
foram presos e veem esse fato como
indicador de que a vivéncia na MSE de
internacdo ndo contribuiu para a construcao

de projeto de vida desvinculado do "mundo



do crime”. Sugerem, assim, que a atencdo a
reiteracio em ato infracional ou o
cometimento de crime na maioridade pode
contribuir para a avaliacdo do Servico
Socioeducativo.

A psicologa entrevistada comentou
que o PIA é um orientador para o
profissional, mas mencionou que 0 prazo
para entrega do Plano a Vara da Infancia e
Juventude é muito curto — 15 dias. Entéo,
isso leva os profissionais a coletarem 0s
dados requeridos pelo PIA ja no primeiro
encontro com o/a adolescente, faltando o
tempo necessario a construcdo de vinculo.
Sem o vinculo e o convite para que a
Medida também sirva para pensar no
futuro, ndo ha tempo para que ele o/a
adolescente possa elaborar e amadurecer
preferéncias e possibilidades e o PIA se
torna uma espécie de interrogatorio.

O artigo 56 da Lei do Sinase é
taxativo: “Para o cumprimento das medidas
de prestacao de servigos a comunidade e de
liberdade assistida, o P1A serd elaborado no
prazo de até 15 (quinze) dias do ingresso do
adolescente no programa de atendimento”.

Teria o legislador imaginado que 15
dias, em termos praticos, querem dizer
apenas dois encontros até que o PIA precise
estar pronto, visto que a equipe tem um

encontro semanal com o/a adolescente?

Pode ser o inicio do PIA, mas ele deve ser
dindmico.

Extrair um saber sobre o0s
individuos a partir da observacdo dos
comportamentos € uma das caracteristicas
daquelas instituicbes de  sequestro
nomeadas por Foucault. O autor identificou
uma série de técnicas e procedimentos que
serviam a disciplina dos corpos, do tempo
e, por fim, do modo de existéncia dos
individuos. E isso os retira da condi¢do de
sujeitos. Os registros eram uma extensao de
um daqueles procedimentos realizados
nessas instituicbes: o exame. (Foucault,
1999)

Foucault (1999) discorre sobre as
caracteristicas da escrita disciplinar: nela ha
0 uso de codigos de classificacdo do
desempenho e do comportamento. A partir
da classificagdo do individuo, ele ¢€
comparado e categorizado em relacdo a
uma média e uma norma. O individuo néo
¢ diluido, ndo se perde ele de vista;
tampouco a funcéo do registro seria reduzir
os individuos, mas controla-los, monitoréa-
los em suas aptiddes e capacidades
proprias.

No decorrer dos atendimentos, o
que foi informado no PIA pode mudar, mas
as alteracGes néo séo feitas nele e sim nos
relatorios semestrais a Vara e a burocracia

muitas vezes nao oferece uma continuidade



entre os documentos. Conforme o0s
atendimentos, o vinculo vai sendo
construido; o PIA é uma base, mas a equipe
ndo fica presa a ele. Se ele € um Plano para
o/a adolescente, ndo deveria acompanhar o
movimento de vida que esta se dando ali?
Inclusive porque ele constitui base para a
decisdo do juiz sobre passos seguintes na

vida do/a adolescente.

PlAs e a Categoria “Projeto de Vida” —
Historias de Vidas na Rotina do Creas

Teixeira  (2014) acentua a
importancia de que a elaboracdo do PIA
ndo se reduza ao preenchimento de um
conjunto de formularios, mas que seja uma
construgdo colaborativa entre adolescente,
familiar e profissional da equipe e indaga:
“Como auxiliar o/a adolescente a elaborar
um plano para organizar sua vida no
presente e estabelecer objetivos para o seu
futuro imediato, longinquo, sem conhecé-
10?” (Teixeira, 2014, p. 107).

Conhecer o/a adolescente é o
primeiro pressuposto apontado pela autora.
Ela  menciona  entrevistas,  visitas
domiciliares, acesso a documentos e
relatérios  encaminhados por  outras
instituicdes por onde o/a adolescente
passou. Para contornar o fator “tempo” para

elaboracdo do estudo de caso, embora ndo

detalne, aponta a necessidade de
“organizagao do  programa  com
procedimentos &geis e preestabelecidos
para, no momento da recepcdo do/a
adolescente, ja iniciar o fluxo do
atendimento” (Teixeira, 2014, p.109).

Na pratica, a profissional informou
que ndo ha um estudo de caso antes da
confeccdo do PIA, pode haver um estudo de
caso depois de feito o Plano, o que contribui
para coloca-lo como mero instrumento
burocratico, uma etapa a cumprir, cujo
sentido se esgota ali. Ela associou estudo de
caso a discussdo sobre o caso. Mencionou
que o documento de encaminhamento da
Vara ndo chega ao Creas antes do/a
adolescente, este é quem traz no dia que se
apresenta pela primeira vez para cumprir a
medida.

A psicologa do Creas pesquisado
disse ainda que ndo ha um documento de
referéncia da Secretaria de Assisténcia
sobre a tematica “projeto de vida” ou como
trabalha-la no atendimento. Ela associou
projeto de vida ao desejo de se realizar um
sonho. Disse que muitos adolescentes
chegam |4 sem perspectiva. Pergunta-se a
ele se tem um sonho, um desejo, mas esse
tema nao € trabalhado no PIA. “O primeiro
contato ¢ muito automatico”. Em seguida,
ela trouxe perguntas pertinentes para

constarem no PIA, quais sejam: “Como



vocé acha que a gente pode estar te
ajudando? O que vocé espera da medida?”.
No PIA ndo seria possivel trabalhar essas
questdes, ndo hd um campo com essas
perguntas, mas € importante que elas
orientem o trabalho com o/a adolescente
que chega. Mencionou que os técnicos ndo
foram consultados sobre quais perguntas
deveriam constar no Plano.

Essa separacdo entre quem pensa a
MSE e quem a executa junto aos
adolescentes expressa uma das muitas
caracteristicas das organizaces com
funcionamento burocratizado, citadas por
Lapassade (1977), e sdo percebidas na
rigidez do Servico de MSE. Este
distanciamento entre o0 que esta previsto na
lei e a rotina de trabalho dos profissionais
nos faz pensar sobre como aproximar esses
dois campos, para além de uma simples
apropriacdo burocraticas das exigéncias,
por profissionais da psicologia. A diferenca
de poder acentuada também marca a
organizacao burocratica; na socioeducagdo
h& o grupo dos operadores do Direito que
determinam a execucdo das medidas e os
profissionais da socioeducacdo que
precisam se submeter aos prazos, discurso
e fiscalizac&o operados por aquele grupo. A
reificacdo, outro ponto do funcionamento
burocratico, entendida como

despersonalizacdo, esta presente na

formatacdo preestabelecida de perguntas do
PIA e no prazo fixo aplicado a todos os
adolescentes; ou seja, ndo importa a
situacdo especifica de cada adolescente,
todos tém 15 dias (0 que na pratica quer
dizer dois encontros, no maximo) para que
0 Plano seja formulado. A obscuridade da
decisdo burocratica, mais um trago
elencado por Lapassade (1977), é percebida
quando o/a socioeducando/a responde aos
técnicos 0 que imagina que 0s técnicos/juiz
querem ouvir para que a decisdo seja
favoravel a sua liberacdo, ainda que isso
ndo corresponda ao que ele de fato
vivencia. 1sso remete a outra caracteristica
da burocracia: aquilo que devia ser um
meio, torna-se um fim em si mesmo; 0s
relatérios que deveriam ser meios de
informar o  desenvolvimento  do/a
adolescente ao longo do cumprimento da
medida ganham mais importancia do que a
qualidade da experiéncia socioeducativa
ofertada. Por fim, as comunicagdes
problematicas do funcionamento
burocratico sdo percebidas na MSE na falta
de acesso direto do adolescente ao juiz, a
comunicagdo é sempre mediada pelos
relatorios escritos pelos técnicos.

O foco do PIA na caracterizagdo do
momento presente do/a adolescente €
destacado por Teixeira (2014). A autora

entende o instrumento como aquele que



registra objetivos formulados a partir do
reconhecimento das necessidades do
presente. A partir da estrutura do PIA deste
Creas, percebemos que essas necessidades
do/a adolescente muitas vezes se resumem
a providenciar documentos como Carteira
de Trabalho e de Identidade, vitais, mas néo
suficientes para que a vida pessoal e de
trabalho esteja em pauta, sdo apenas
instrumentos. Desse modo, traduz-se em
termos préaticos o que é preciso para a vida

civil.

Item relacionados a categoria “projeto de

vida”: Documentac¢do do adolescente

Documentacdo do/a Adolescente
foi um item inserido para andlise por
apresentar  aqueles  dois  subitens
mencionados acima: ‘“Encaminhamentos
pactuados” e “Prazo pactuado”. Entende-se
que, nesse caso, a relacdo do item com a
categoria “projeto de vida” nao se da por
um desejo — o que pode também ser
possivel — mas, antes de tudo, por uma
necessidade da documentacéo civil para a
garantia de direitos.

Dos 26 PlAs analisados, a falta de
algum documento esteve presente em 18
casos, constatada no que foi registrado no
respectivo item e/ou na pactuacédo final. A

documentacdo completa esteve presente em

7 e a pesquisadora ndo acessou esse dado
em 1 caso. Dentre aqueles que
necessitavam de documentos, alguma
pactuacdo nesse sentido foi realizada em
todos os casos. Esse dado sugere a
importancia atribuida a esse item no PIA.
Cabe ressaltar a importancia de se
providenciar documentos para esses/as
adolescentes cuja vulnerabilizacdo da vida
faz do cumprimento de MSE uma
oportunidade para ver garantidos alguns
direitos de cidadania que lhes foram
continuamente  negados, como ter
documentos de identificagdo, que permitam
acesso ao trabalho ou ainda a escola,

prevista em lei como dever do Estado.

Item relacionado a categoria “projeto de

vida”: Educacdo

Os dados encontrados sobre o item
Educacdo apontam que foi predominante a
situacdo de ndo frequentarem a escola.
Dentre aqueles que ndo a frequentam (16
casos), o envolvimento do Creas no sentido
de estimular e pactuar o retorno aos estudos
esteve presente em 14 casos. O registro
predominante para justificar o abandono da
escola foi “a falta de interesse”. Pensar
sobre a falta de interesse deve significar
pensar sobre por que a escola néo atrai, e

escapar de mais um processo de



culpabilizacdo e responsabilizacdo desse
jovem e/ou de sua familia.

O termo “pactuagdo” esta vinculado
a palavra pacto que se refere a ajuste,
convencdo, acordo, tratado. Os registros
que apontam uma “falta de interesse do
adolescente” devem ser ponderados
considerando aquelas circunstancias nas
quais a “pactuacao” ¢ firmada: com falta de
vinculo profissional-adolescente e
desconfianca deste no que tange ao
encaminhamento ao Creas ap0s cometer
um ato infracional.

Um dos jovens, cuja histdria esta
registrada no PIA 16, tem 19 anos,
abandonou a escola no 7° ano do Ensino
Fundamental e informou que nao pretende
retornar porque tem que ajudar
financeiramente sua familia. Ele foi uma
das poucas situacbes em que o/a
socieducando/a estava fora da escola, mas
ndo foi pactuado o retorno. E o que significa
pactuar o retorno, para além de uma breve
concordéncia do/a adolescente sobre aquilo
que se espera de sua trajetdria,
identificando a pretensdo de "mudanca de
vida"?

Sobre a dificuldade que os técnicos
encontram, a primeira é a de of/a
adolescente reconhecer a importancia de
voltar a estudar. A profissional orienta que

¢ a partir da escola que “comegam a se abrir

as possibilidades”. Mas qual qualidade de
escola o Estado oferece a esses/as
adolescentes que em geral moram nas
periferias e comunidades das cidades?

A baixa escolarizacéo é relacionada
a reducdo da chance de ingresso no
mercado de trabalho, mas estar ou ndo na
escola estd além de uma escolha individual,
muitas vezes €& uma  condicdo
transgeracional que atinge acentuadamente
as familias de baixa renda que residem em
municipios mais pobres ou em regides
periféricas (Cardoso, 2013). O socidlogo
investiga que fatores contextuais e de
historia pessoal contribuem para os jovens
se encontrarem na situagdo de nem estarem
trabalhando, nem estarem estudando. Essa
situacdo é traduzida estatisticamente como
"taxa nem nem de exclusdo". Ele apontou
que aqueles fatores se conectam
sistemicamente, por exemplo, ser mae e
adolescente aumenta a probabilidade de ela
fazer parte do grupo "nem nem"; em
contrapartida, a oferta de creches é um fator
que alteraria a relacdo entre aquelas
variaveis citadas.

Voltando ao Creas, a outra grande
dificuldade da equipe € o preconceito da
rede de assisténcia em receber o/a
adolescente; as vezes é necessario que a
coordenadora da Unidade interceda junto as

instituicOes da rede de assisténcia onde o/a



adolescente deve cumprir a medida de PSC.
Os pontos positivos sdo a parceria com 0
servico de salde e com a coordenadoria de
educacdo, visto que a situacdo de
cumprimento de medida facilita conseguir
a vaga para o/a adolescente estudar. Mais
uma vez, quando o Estado nédo oferece o
que seria de direitos dos/as adolescentes,
esta oferta aparece como benesse quando
ele/a é excluido/a de forma mais dura por
ter cometido ato infracional.

Item relacionado a categoria “projeto de

vida”: Saude

Sobre o item Salde, em apenas um
PIA hé registro de problema nessa area: um
caso de tuberculose. O uso de algum
psicoativo  foi  declarado em 13
documentos, mas ndo havia registro da
necessidade de encaminhamento para

tratamento de dependéncia.

Item relacionado a categoria “projeto de
vida”: Atividade Cultural, de Lazer ou

Esporte

No item Atividade Cultural, de
Lazer ou Esporte, 16 adolescentes
declararam néo ter interesse em qualquer
atividade, enquanto 10 manifestaram

interesse em alguma. Dentre aqueles que se

manifestaram positivamente, ndo houve
qualquer pactuacdo, encaminhamento,
consideracédo sobre isso na pactuacao final,
nos atendimentos mensais ou nos relatorios
semestrais encaminhados a Vara.

Cabe a indagacdo de qual seria o
sentido mesmo de esse item estar presente
no PIA se a informacgdo coletada ndo é
utilizada para uma pactuacdo final a ser
registrada no instrumento e com
encaminhamentos efetivos. Reitera-se que
os técnicos do Creas pesquisado ndo foram
chamados a opinar sobre os itens que

deveriam constar no instrumento.

Item relacionado a categoria “projeto de

vida”: Profissionalizagdo

Em relacéo ao item
Profissionalizacdo, o levantamento de
dados mostrou que 12 adolescentes
manifestaram interesse em realizar algum
curso  profissionalizante. S6  houve
pactuacdo registrada no PIA de 3
adolescentes. Isso ndo quer dizer que
durante o acompanhamento mensal uma
intervencdo nesse sentido ndo possa ter
acontecido. No caso da adolescente D., com
histdria registrada no PIA 25, neste ndo
consta qualquer encaminhamento
relacionado a profissionalizagdo, no

entanto é possivel encontrar esse registro na



“Folha de evolugdao” do Prontuario SUAS
com as anotacbes a partir do
acompanhamento mensal com ela.

Considerando os 3 adolescentes
com 0s quais houve pactuacdo, mais a
adolescente cujo encaminhamento a
profissionalizacdo é  registrado  no
Prontuério, nem todos declararam interesse
por realizar qualquer curso de
profissionalizacdo, mas todos os quatro
frequentavam a escola. Ndo é possivel
afirmar se o dado sobre manifestagdo de
interesse em curso profissionalizante foi
utilizado para encaminhar o/a adolescente
ao curso desejado ou apenas para
encaminha-lo  a uma  experiéncia
profissional.

A adolescente J., cujo PIA é 0 6
neste trabalho, concluiu o Ensino
Fundamental, mas néo estava matriculada
no Ensino Médio. Manifestou interesse em
curso de designer de sobrancelhas ou
administracdo. Nada foi pactuado em
relacdo a esses interesses dela nesses

cursos. O relatorio de atendimento emitido

Tabela 3

Itens constantes na pactuacéo parcial e/ou final

em abril de 2017 a Vara afirma que ela esta
trabalhando na funcéo de caixa com carteira
assinada e esta cursando o Ensino Médio a
noite. A equipe informa que continuara
trabalhando com a adolescente para que ela
“continue  com suas atividades e
principalmente em manter sua frequéncia
escolar”. A “Folha de evolugdo” reitera que
ela continue trabalhando e estudando, mas
ndo explora aqueles desejos de
profissionalizacdo que estéo registrados no
PIA, contenta-se em perguntar se ela
continua no trabalho que foi possivel ter.
No entanto, embora ndo apare¢cam nos
registros, isso ndo quer dizer que aqueles
desejos ndo tenham sido objeto de reflexdes
nos encontros mensais.

Percebeu-se que 0s itens Educacdo
e Documentagdo foram o0s que mais
participaram da pactuacéo final de acOes a
serem realizadas durante o cumprimento da
medida neste Creas, conforme sintese na
Tabela 3.

Ttens relacionados 3 categoria "projeto de vida'

Quantidade
de PIAs com

N Documentagio do
expressa Edueagio

adokscente
pactuagdo

Atividade cultural

Profzsona g io de b=reon Sands

esportiva

parcial elou -
final ; 23 18




Seria interessante investigar se esse
evento se repete em outros Creas da rede de
Assisténcia e, caso sim, quais os fatores que
contribuem para isso. Em todo caso, parece
necessario repensar a relevancia de eles
constarem no PIA ou repensar praticas em
rede que possibilitem que aqueles outros
itens sejam potencializados no atendimento
socioeducativo com os/as adolescentes.

O PIA 15 registra dados da vida de
V. Na “evolugdo” encontra-se que ele
iniciou 0 cumprimento da medida em outro
Creas. Assim, foi possivel comparar o PIA
dos dois Creas. O conteudo e a estrutura séo
muito parecidos. Mas, este outro apresenta
uma ficha chamada “Anexo — Plano De
Futuro” em que o/a adolescente escreve a
préprio punho informacgdes sobre sonhos e
0 que ele/a espera da equipe. Pareceu ser
um material rico para que o trabalho
equipe-adolescente realmente seja
dialdgico. Considera-se aqui “dialogico” a
possibilidade de a equipe orientar a
intervencdo considerando as necessidades e
interesses declarados pelo/a adolescente. O
Anexo utilizado neste outro Creas pareceu
aproximar-se a preocupacao de que o/a
adolescente reflita sobre um projeto de vida
e que ele possa se expressar usando as
palavras e a grafia dele para falar sobre si e
sobre o que espera do Servico. Um dado

que chamou atencdo € que no Anexo ele
escreveu que um dos seus sonhos era
“conquistar a moto”. Na “Folha de
evolugcdo” do Creas pesquisado ha um
relato de um dia que ele foi a esta Unidade
de moto, ao que sucedeu com 0 seguinte
relato da técnica: “pontuei a sua idade, a
falta de habilitacdo, assim como a
responsabilizacdo no transito”. No més
seguinte ele ndo compareceu ao
atendimento e ndo se justificou. Percebe-se
que a preocupacao da técnica em registrar a
infracdo ao Caodigo de Transito se sobrepds
a intencdo de seu trabalho ali, pensar com
o/a adolescente sobre a realizacdo do sonho
dele: a valorizacdo da conquista de um
sonho ndo consta no registro institucional e
a fala legalista pode ter sido ouvida como
repreensdo ou ameaca, 0 que afastou o
adolescente. A auséncia ao encontro mensal
e sem justificativa declarada pode ter
sinalizado a percep¢do de uma falta de
escuta por parte do Creas, representado na

figura daquela profissional.

Considerac6es Finais

A fluidez da vida do/a adolescente é
percebida, ndo no PIA, mas em outro
documento chamado de “Folha de

Evolucao” do Prontudrio Suas, onde se



registra 0 acompanhamento mensal com o/a
socioeducando. Na Folha de Evolugdo é
dificuldades

vivenciadas, as desisténcias, as revoltas, o

possivel  encontrar  as
desanimo, as solucdes alternativas aquelas
propostas no PIA, o estado emocional, as
intervencdes do profissional que atende. No
dia de preenchimento do PIA, ha a
desconfianca em relacao ao
encaminhamento feito pelo juiz para o
atendimento no Creas, h4 a falta de vinculo
e muitas perguntas a serem respondidas. No
PIA ha contrato, letra que ndo pulsa; a vida
parece ser um pouco melhor traduzida na
Evolucéo.

O trabalho acontece no encontro, na
relacdo, entdo é possivel que aqueles
encontros mensais possam  promover
diferenga na vida dos adolescentes, e ndo se
resumam ao que fica registrado nas “Folhas
de Evolugdo”, que contém registros breves.
Estes ndo deixam claro se o trabalho acaba
sendo muito mais burocrético, cobrando-
Ihes a apresentagdo de comprovantes de
frequéncia escolar ou documentos, por
exemplo, ou se também é voltado para a
singularidade e para necessidades que
talvez requeiram a construgdo de novas
parcerias interinstitucionais para dar conta.

Em relagdo a préatica da psicologa
no Creas, ndo foi possivel apreender,

atraves dos registros, que haja uma

intervencdo  diferente  daquela  do
profissional assistente social ou ainda se
isso se da em fungdo de uma grande
integracdo  entre  os  profissionais.
Comparando-se os registros dos PIAs e das
“Folhas de Evolugao”, percebe-se que 0
que foi pactuado no PIA orienta a
intervengdo  do profissional nos
acompanhamentos mensais. Desse modo,
se foi pactuado, por exemplo, que o/a
adolescente deve providenciar matricula
escolar, entdo a intervencdo mensal
registrada detém-se predominantemente
nesta tematica. Dai a importancia do
contetdo que faz parte da pactuacdo final
do PIA.

A singularidade dos/as adolescentes
foi percebida nos interesses declarados, no
entanto, percebe-se que a pactuacdo final
homogeneiza e o0 que poderiam ser planos
proprios a projetos de vida sdo reduzidos e
encaixotados em basicamente trés tipos de
acOes: (1) garantir frequéncia escolar, (2)
inserir no trabalho/estagio que houver e (3)
retirar documentacdo faltante. Quais 0s
propdsitos politicos desse tipo de registro,
entendendo que o trabalho técnico va alem?
E quais seus riscos?

Ndo se pode esquecer 0s
constrangimentos procedimentais a que a
equipe técnica esta submetida, como o

prazo de quinze dias para elaboracao de um



PIA; mas também outros operadores como
a dificuldade financeira para o adolescente
se deslocar ao Creas semanalmente; a falta
de uma de rede de parcerias com o Creas
para que seja ofertada uma diversidade de
opcOes de vivéncias para 0 jovem; O
numero de adolescentes atendidos por cada
técnico, entre outros fatores.

Outro ponto que chamou a atengéo
é que o fluxo de comunicacdo da equipe
técnica, que trabalha com MSE, acontece
muito mais com a Vara da Infancia do que
com a Secretaria de Assisténcia. A
profissional informou que ndo eram
frequentes cursos de capacitacdo ou
aprimoramento profissional oferecidos pela
Secretaria de Assisténcia e talvez a
devolucdo desta pesquisa possa ser um
dispositivo interessante para provocar esta
articulacdo. A instituicdo de justica, por
outro lado, estd em constante contato com o
trabalho realizado pelos técnicos da
assisténcia a partir dos relatérios semestrais
— as vezes até trimestrais — que precisam ser
enviados para apoiar a decisdo sobre a
continuidade ou ndo da sancdo ao
adolescente ou aplicacdo de outra mais
severa ou mais branda. Pode-se indagar em
que medida este intenso fluxo com a
instituicdo juridica, ainda que através de
documentos, ndo direciona as prioridades
da equipe em responder as demandas que

interessam ao judiciario, distanciando-se

do/a adolescente, mas preocupada com seu
futuro, ja que a celeridade na producéo de
documentos pode fazer com que a MSE néo
perdure.

Por fim, talvez seja angustiante,
mas desafiador pensar em que medida a
burocracia nos atravessa de forma tdo
intensa que muitas vezes nos Vvemos,
profissionais da psicologia também,
enredadas nesta burocracia, apenas
reagindo as encomendas, muitas vezes
perdendo o foco que sdo os/as adolescentes,
justificando as limitagdes de trabalho pela
falta de espaco no formulario para imprimir
ali outros fragmentos da vida dos/as
adolescentes que parecem relevantes. O
grande desafio parece continuar sendo
como produzir encontros, a partir do PIA,
que possam  oferecer, para 0s/as
adolescentes, elementos que os/as ajudem a
pensar a partir de seus desejos e sonhos, que
s8o pouco ouvidos e nada considerados em

variadas esferas de suas vidas.
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Notas

'Encontramos artigos em portugués que
utilizaram nos resumos, tanto a traducéo
Individual Plan of Care quanto Individual Plan
of Attendance; fato ilustrativo da ambiguidade
gue circunda o instrumento.
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