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Resumen:

La elaboracion del presente trabajo parte de la busqueda y andlisis pormenorizado de
articulos cientificos y de divulgacion vinculados a los riesgos laborales en el sector de
la construccién con el objetivo de conocer cual es el interés cientifico y divulgativo sobre
este tema. Se ha utilizado una metodologia cuantitativa formulada a través de fichas
para valorar el contenido de esos estudios realizados. Han sido analizadas 88 fichas
que nos permiten proyectar vulnerabilidades y carencias, asi como puntos fuertes de la
investigacion en materia de prevencion de riesgos laborales en la construccion.
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Abstract:

The preparation of this work is based on a detailed search and analysis of scientific and
popular articles related to occupational hazards in the construction sector with the aim
of finding out the scientific and popular interest in this subject. A quantitative
methodology was used, formulated by means of files to evaluate the content of these
studies. A total of 88 cards were analyzed, allowing me to project vulnerabilities and
shortcomings, as well as strong points of research on occupational risk prevention in
construction.

Keywords:
Occupational risk prevention, construction, psychosocial risks, analysis sheet, stress,

burnout syndrome, mental health, suicide, workplace harassment, family reconciliation,
gender gap, discrimination, violence, prejudice, changes, strategies.
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1.- Introduccion.

El SARS-CoV-2 nos ha cambiado la vida. Este virus, no sélo ha tenido una repercusiéon
evidente en la salud tanto fisica como mental de la poblacién a escala mundial, sino
gue, ha incidido en diversos ambitos, entre ellos el laboral, teniendo consecuencias
directas en lo que respecta a la siniestralidad en el trabajo durante el trascurso del afio
2020.

Como resultado de la pandemia que seguimos viviendo actualmente, después de més
de veinticuatro meses de sufrimiento, dolor, tristeza, incertidumbre y restricciones, tanto
sociales como laborales en nuestro pais y en el resto del mundo, la poblacion
trabajadora se ha visto afectada de un modo excepcional, ya que, como consecuencia
de este impacto, los datos estadisticos del Informe anual de accidentes de trabajo en
Espafa de 2020, realizado por parte del Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el
Trabajo (en adelante, INSST), presentan un caracter anémalo; pero, ¢por qué se
consideran éstos como algo extraordinario? La respuesta a esta cuestion es muy
sencilla, y se pone de manifiesto comparando las cifras contempladas con las del
Informe del afio precedente, es decir; de 2019.

En 2020, se produjeron 2.455 accidentes laborales con baja en jornada de trabajo: estos
datos, representan un 18,7% menos que en el ejercicio anterior. 327 de cada 100.000
accidentes de trabajadores afiliados/as a la Tesoreria General de la Seguridad Social,
en adelante TGSS, fueron in itinere, teniendo lugar durante el trayecto habitual que
abarca desde el domicilio del empleado a su centro de trabajo o viceversa, es decir, un
30,7 % menos que en 2019.

Se registraron 505.528 accidentes de trabajo con baja, produciéndose la mayoria
durante la jornada laboral; concretamente un 88,3 %, equivalente a 446.195 casos.
Ademas, 416.437 de estos accidentes, han sido sufridos por trabajadores/as
asalariados/as, que representan un 93,3 %. Los trabajadores/as por cuenta propia, es
decir; autbnomos/as, abarcan un 6,7 %, es decir; un total de 28.758 accidentes con baja
en jornada de trabajo.

Respecto a los acontecidos in itinere, en este periodo, se produjeron 59.333.1

A continuacién, se expone una tabla del citado Informe, en la que se pueden observar

de un modo mas gréfico las cifras representativas del afio 2020 en cuanto a
accidentabilidad:

Tabla 1. Accidentes de trabajo en jornada de trabajo.

416.437 879  29.758 937 446195 88,3
57.316 121 2017 63  59.333 1,7
473.753 1000  31.775 1000 505.528 100,0

(*) Elaboracion del INSST a partir del Fichero de microdatos de accidentes de trabajo 2020. MITES.

! Informe anual de accidentes de trabajo en Espafia INSST, 2020.
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Respecto al indice de incidencia de los accidentes de trabajo con baja en jornada laboral
por sector y gravedad en 2020, fue de 2.455,1 por cada 100.000 trabajadores/as.

Figura 1. indices de incidencia sectoriales de accidentes de trabajo en jornada
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(*) Elaboracion del INSST a partir del Fichero de microdatos de accidentes de trabajo 2020. MITES.

Como se puede apreciar en el grafico expuesto, el sector de la construccion es
claramente aquél que presenta un mayor indice de incidencia, concretamente, 5.804,1,
superando en todos los casos la media de los restantes sectores, incluso, doblando sus
cifras.

En la imagen que se expone a continuacion, podemos observar las variaciones de los
indices de incidencia respecto al afio 2019 en funcion del sector. Si atendemos al
gréafico, se aprecia un descenso de éstos en todos los casos, por este motivo, se alude
a ese caracter excepcional del Informe anual de 2020 y de sus datos, puesto que, como
consecuencia de las citadas restricciones derivadas de la pandemia en el ambito social
y laboral, se evidencia que al haber existido multiples cierres empresariales por todo el
pais al no haber podido soportar la crisis econémica, esto, se ha traducido en menos
accidentabilidad laboral.

Figura 2. Variacion interanual de los indices de incidencia sectoriales de
accidentes de trabajo en jornada de trabajo 2020-20109.
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(*) Elaboracion del INSST a partir del Fichero de microdatos de accidentes de trabajo 2019 y 2020. MITES.

Es cierto que, en el afio 2020, el indice de incidencia ha descendido en todos los
sectores, siendo este hecho consecuencia del motivo anteriormente expuesto: la
pandemia.
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Este descenso no es debido a la implantacion de mejoras relevantes en materia de
seguridad y salud. Esto es algo preocupante puesto que, en los Ultimos afios, tras
consultar los informes anuales realizados por parte del INSST en cuanto a la
accidentabilidad, lo cierto es que, en el sector de la construccién, anualmente, se esta
tendiendo al alza, y esto es algo que debe alarmarnos y que debe generar una reaccién
por nuestra parte que debe consistir en frenar este crecimiento de manera urgente,
puesto que, no podemos permitirnos mas dafios en la salud o muertes de nuestros
trabajadores. No podemos olvidar que trabajamos con vidas, y que éstas prevalecen
sobre cualquier otra cuestion.

Ademas, no se han producido modificaciones legislativas relevantes que hayan
mejorado los valores de referencia. Esta es otra cuestion para considerar.

Al igual que sucede en los restantes sectores, en la construccién se producen
situaciones de riesgo relacionadas con la violencia, el estrés laboral o el sindrome del
quemado, también conocido como “Burnout” entre otros. Esto se debe, a diversos
motivos, entre ellos, a la presencia de distintos niveles de subcontratacion, al miedo de
los trabajadores a sufrir la pérdida de su empleo; a la presion en cuanto al tiempo
requerido para la ejecucion de los trabajos o, a los constantes cambios en el entorno
laboral que pueden derivar en situaciones de estrés para los trabajadores.

Todo esto supone que podemos encontrar riesgos psicosociales en las obras estando
muy latentes, pero que, debido a las caracteristicas y especificaciones propias de éstas,
no siempre son contemplados o considerados como se deberia, puesto que sus efectos
suelen apreciarse a largo plazo.

Respecto a los puestos de trabajo que sufren una mayor carga psicosocial, son los
mandos intermedios, los cuales, suelen padecer fatiga y estrés. Esto se debe a que, hay
que ejecutar los procesos constructivos dentro de los plazos previstos con los recursos
disponibles. Posiblemente, la persona termina sufriendo esa gran carga mental, ya que,
tiene miedo a manifestar la situacion a sus superiores jerarquicos y que no le sigan
contratando para trabajos posteriores.

Partiendo de la base del panorama actual y del entorno en muchas ocasiones precario
que se ha planteado con anterioridad, es conveniente hacernos algunas preguntas
como futuros prevencionistas, como, por ejemplo, ¢en qué estamos fallando?; ¢qué
puedo aportar en esta materia para mejorar la situacioén?

Mediante la elaboracion del presente trabajo, la finalidad principal sera responder a
estas cuestiones, y contribuir en la medida de lo posible a fomentar la visibilidad de los
riesgos psicosociales en este sector, ya que, dentro de las ramas existentes en la
prevencion de Riesgos Laborales, es la gran olvidada, y, debemos tomar consciencia
de lo prioritaria que es la salud mental y el bienestar de nuestros empleados.

No so6lo se trata de pensar en la produccién, sino de tratar a los trabajadores como
personas, seres humanos, no como simples nimeros. Debemos conocer como se
encuentra nuestro equipo, cudl es su situacion, preguntarnos e informarnos acerca de
la comodidad en su puesto, si tienen algun problema, o, hacer realidad la conciliacién
familiar, entra otras cuestiones. El conocimiento es poder, y éste, puede marcar grandes

diferencias.?

2 GespreObra Coordinacién de Seguridad y Salud. (2019). Los riesgos psicosociales en la construccion.
Linkedin. https://es.linkedin.com/pulse/los-riesgos-psicosociales-en-la-construcci%C3%B3n-gespreobra
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2.- Justificacion del tema elegido.

Para justificar el motivo de la eleccidon del presente tema como objeto de mi Trabajo de
Fin de Master, en adelante, TFM, voy a hacer una primera referencia a mi vocacion, y
es que, la psicologia me fascina y me hubiese encantado poder cursar esta carrera que,
bajo mi parecer, resulta tan apasionante. Entender cémo funciona la mente humana, vy,
tener la capacidad de ponerle nombre y apellido a todo tipo de situaciones, me parece
una herramienta que otorga un gran poder a quien la tiene en sus manos.

En mis estudios de Grado en Derecho, cursé la asignatura de Derecho Laboral, en la
cual, me mencionaron por primera vez la famosa Ley 31/1995 de 8 de noviembre de
Prevencion de Riesgos Laborales. Tal fue la curiosidad que despert6 en mi esta
normativa, que decidi hacer mi Trabajo de Fin de Grado, en adelante, TFG, sobre el
estrés y el acoso laboral, también conocido como mobbing.

Posteriormente, tuve claro que queria aprender mas y profundizar en esta materia, vy,
por este motivo, decidi cursar el Master Universitario de Seguridad Integral en la
Edificacion. Todos estos pequefios pasos, me han guiado hasta aqui.

Durante el trascurso de la especialidad de Ergonomia y Psicosociologia, he reflexionado
mucho sobre la importancia de esta materia, puesto que, la salud mental es prioritaria y
creo que no somos conscientes de la importancia real que tiene y de cémo puede
afectarnos negativamente en nuestro dia a dia si no velamos por ella.

Sin embargo, también me he dado cuenta de que, en materia de Prevencion de Riesgos
Laborales, generalmente, se otorga mas prioridad a los temas relacionados con la
Seguridad en el trabajo y con la Higiene, contemplando esta especialidad en un segundo
plano, sobre todo en el sector de la construccion, como consecuencia de las
caracteristicas propias de las obras, las cuales fueron mencionadas en la introduccién
del presente trabajo.

Por este motivo, he querido trabajar este tema, investigar sobre qué hay escrito respecto
a los riesgos psicosociales en el sector de la construccién. Quiero descubrir si hay
carencias en esta materia actualmente, qué es lo que se conoce, sobre qué se habla,
gué cuestiones se tienen en cuenta, quiénes son los que se han encargado de elaborar
estudios de este tema, y, sobre todo, ser capaz de determinar en qué punto se encuentra
la Psicosociologia hoy dentro de nuestro sector.

Personalmente, tal y como he expuesto en la introduccion, creo que es la gran rama
olvidada dentro de la Prevencién de Riesgos Laborales, y yo, quiero contribuir y aportar
mi grano de arena en esta materia para que en el futuro esta especialidad tenga la
misma relevancia y peso que las restantes, puesto que, sin salud y equilibrio mental
estariamos totalmente perdidos tanto en nuestra vida social como laboral.

Mi objetivo es aprender y que este trabajo llegue a ser publicado y tomado como punto
de partida para posteriores investigaciones de otros prevencionistas que muestren el
mismo interés y pasion en esta materia, y que, quieran aportar futuras mejoras en el
ambito laboral en lo que respecta a la seguridad y salud de nuestros trabajadores.

Todas estas razones, asi como aquellas nuevas que puedan ir surgiendo durante la
elaboracion del presente TFM, forman parte de mi eleccion en cuanto al tema objeto de
estudio.
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3.- Estado de la cuestion.
3.1 Estudios sobre riesgos psicosociales en la construccion.

La Prevencién de Riesgos Laborales ha ido cobrando mayor importancia con el paso
del tiempo. Los paises, van siendo conscientes de lo fundamental que resulta velar por
la seguridad y salud de sus empleados.

Generalmente, en el caso del sector de la construccion se le presta gran atencién a la
seguridad en el trabajo, y a aquello que puede acontecer a corto plazo, como es el caso
de los accidentes laborales. Sin embargo, parece que se olvida que ese accidente no
s6lo se debe a motivos técnicos u organizativos, sino que puede proceder del factor
humano y del estado de salud mental que sufre el trabajador en el momento en el que
éste se materializa.

Un ejemplo de ello seria el trabajo cientifico titulado “Bienestar Psicosocial y Prevencién
de Accidentes en el Sector de la Construccion: Un Andlisis Cualitativo” del afio 2006,
que formé parte de las Jornadas de Fomento de la Investigacion de Valencia. En este
caso, se trataba de conocer cudl era la situacién por aquel entonces, de los riesgos
psicosociales que estaban presentes en la obra, determinando, ademas, si existia una
conexion directa entre éstos y los accidentes de trabajo®.

Cada vez existe mas normativa y mas estudios relativos al mundo de la PRL, sin
embargo, siempre queda algun vacio o carencia. Por este motivo, al ser los riesgos
psicosociales en la actividad constructora un tema menos tratado, ha sido seleccionado
como una alternativa interesante por lo mucho que se puede aprender de ella, y por lo
que puede aportarnos. ElI motivo principal son las caracteristicas y especificaciones
propias de la obra como la temporalidad, que afectan a la consideracion e identificacién
de este tipo de riesgos.

Destaca también otro articulo cientifico de 2007 sobre los “Riesgos psicosociales en
trabajadores de la construccion”. En esta época, las investigaciones relativas a los
riesgos laborales en la obra se centraban en elementos de caracter técnico,
organizacional y fisico. Se reveld, ademas, la importancia de los factores, tanto
ergondmicos como psicosociales en la seguridad de los empleados”.

También se han celebrado Congresos en los que se ha abordado esta cuestion, como
es el caso del XIV Congreso de Ingenieria de Organizacion, de Donostia-San Sebastian,
en 2010, sobre “El estrés en los Técnicos de Prevencion del Sector de la Construccion”.
Se empez6 a entender que, las nuevas formas de trabajo influian en la salud y seguridad
de los empleados. Uno de los factores mas frecuentes y menos estudiado eran los
riesgos psicosociales. En ocasiones, hay dificultad para identificarlos, por este motivo,
se pierden, no se actta sobre ellos 0 no se percibe su existencia. Ademas, éstos
generan errores humanos, produciendo accidentes. No son elementos secundarios, son
principales®.

3 Prieto, L. L., Grau, E. G., & Soria, M. S. (2006). Bienestar psicosocial y prevencién de accidentes en el
sector de la construccion: un andlisis cualitativo. Forum de Recerca, (12), 12.

4 Soria, M. S., Gracia, E., & Prieto, L. L. (2007). Riesgos psicosociales en trabajadores de la construccion.
Gestion practica de riesgos laborales: Integracion y desarrollo de la gestion de la prevencion, (44), 12-19.

5 Arteaga, J. I., Alustiza, J. C. A., & Jordi, M. L. C. (2010). El estrés en los Técnicos de Prevencién del Sector
de la Construccion. In 4th International Conference On Industrial Engineering and Industrial Management
(pp. 585-592).
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Se han emprendido también trabajos universitarios como es el Proyecto de Fin de Grado
del autor J. Samuel Garcia Sanchez, sobre “Riesgos psicosociales en el sector de la
construccion” del afio 2011°. En éste, se considera que los riesgos psicosociales deben
ser contemplados y analizados. Se identifican cuales son los més frecuentes en la obra,
sus causas Y los sujetos mas afectados, haciendo un estudio de campo sobre distintas
empresas, proponiendo las medidas preventivas adecuadas.

Si algo nos puede quedar claro es que, en los primeros afios de investigacion sobre esta
materia, el tema principal y comun tratado es el de aprender a identificar estos factores
de riesgo dentro de la construccion.

Por otro lado, la cuestion de género se ha vuelto muy importante y ha evolucionado. Sin
embargo, aln queda camino por recorrer, ya que la brecha sigue latente en el ambito
social y laboral.

Un ejemplo de ello podria ser el articulo cientifico del afio 2012 titulado “El sector
espafiol de la construccion bajo la perspectiva de género. Andlisis de las condiciones
laborales”, en el cual, se ha dado un paso mas alla del analisis econémico de Espafia,
centrandose en el social, incorporando la perspectiva de género para determinar si
existe la igualdad entre hombres y mujeres a nivel de organizacién y de institucion’.

El escenario de partida en la construccion pone de manifiesto la dificultad que tiene la
mujer para acceder a estos empleos, la existencia de barreras y de desigualdades en
cuanto a su contratacion y su situacion profesional, asi como la evidente segregacion.
La misma cuestion fue abordada en 2013, titulandose en este caso “Barreras de género
en el desarrollo profesional de mujeres técnicas de la Construccion®”.

En este mismo afio, se crearon Documentos Técnicos como el “Estudio sobre riesgos
laborales emergentes en el sector de la construccion. Revision bibliografica”, el cual
partia de los indices de siniestralidad de 2013, identificando cuales eran los riesgos
psicosociales que iban emergiendo como consecuencia de los cambios derivados de la
crisis econdmica, llevandose a cabo una revision bibliografica de otras investigaciones
procedentes de organismos prestigiosos como la Organizacion Mundial de la Salud, en
adelante OMS®, entre otras.

Ademas, como consecuencia del aumento del estrés entre los trabajadores, procedente
en muchas ocasiones de la mala organizacibn empresarial, se elaboraron otras
investigaciones como la de “Exposicion a los factores psicosociales adversos en una
muestra de trabajadores de la construccién de la provincia de Lugo”, del afio 2014,

6, Garcia Sanchez, J. S. (2011). Riesgos psicosociales en el sector de la construccion (Doctoral dissertation,
Universitat Politécnica de Valéncia).

7. Infante, M, Roman, M, & Traverso, J. (2012). El sector espariol de la construccion bajo la perspectiva de
género: Andlisis de las condiciones laborales. Revista de la construccion, 11(1), 32-43.
https://dx.doi.org/10.4067/S0718-915X2012000100004

8 ROMAN ONSALO, M, RiOS PANIAGUA, A, & TRAVERSO CORTES, J. (2013). Barreras de género en el
desarrollo profesional de mujeres técnicas de la Construccion. Revista de la construccion, 12(1), 87-99.
https://dx.doi.org/10.4067/S0718-915X2013000100009

9 Sanz, F. (2013). Estudio sobre riesgos laborales emergentes en el sector de la construccion. Revision
Bibliografica. Madrid, Espafia: Instituto Nacional de Seguridad e Higiene del Trabajo (INSHT).

10 Marifio, R. L. (2014). Exposicion a los factores psicosociales adversos en una muestra de trabajadores
de la construccion de la provincia de Lugo. Seguridad y salud en el trabajo, (77), 28-35.
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Este riesgo psicosocial, es uno de los que mas afectan a los trabajadores del sector, vy,
como es ldgico, tiene su repercusion en la satisfaccion laboral de los empleados. Por
este motivo, se emprendié la Tesis Doctoral de 2016, titulada “Factores de riesgo
psicosocial, satisfaccion laboral y salud: estudio en una muestra de trabajadores del
sector de la construccidon”. Su hipétesis principal consistia en que la exposicion
continuada del trabajador a condiciones psicosociales desfavorables podia acarrear
tanto insatisfaccion laboral materializada mediante comportamientos
desmotivacionales, como, deterioro progresivo de la salud que podia derivar en
problemas crénicos!t.

Tal y como se mencionaba en la anterior Tesis, los riesgos psicosociales terminaban
generando también un dafio que no sélo es psicoldgico, sino fisico. Este fue el tema
principal de un TFM de 2018 sobre los “Riesgos fisicos y psicosociales en el sector de
la construccion”. Entre sus conclusiones se destaca la diversidad de los riesgos latentes
gue existen en la obra'?.

Ademas, como consecuencia de la pandemia vivida, por el Covid-19, todos hemos
aprendido las distintas medidas preventivas que debemos aplicar, la necesidad de velar
por la seguridad propia y ajena, y, un tercer factor, que es la importancia de la salud
mental. El confinamiento ha supuesto un aumento muy considerable de estrés, ansiedad
y, depresién, que han llevado a muchos espafioles incluso al suicidio, siendo ésta otra
pandemia silenciosa a la que se le debe dar visibilidad. Hablar del problema lo hace
real, y esto nos permite afrontarlo y combatirlo.

Gracias a los estudios anteriores, se han ido identificando cudles son los riesgos
psicosociales que mas afectan a esta industria.

Posteriormente, se redacté un TFG en 2021, titulado “Guia para la elaboracion de un
Plan de Prevencién de riesgos psicosociales en el sector de la construcciéon en Espana”,
cuyo objetivo principal era crear, un marco de actuacion preciso y especifico, con unas
directrices generales que, garantizasen la salud e integridad fisica y mental de los
trabajadores?.

3.2 Estudios sobre andlisis bibliométricos de los riesgos psicosociales en la
construccion

Todo lo anterior, hace referencia a los estudios existentes sobre riesgos psicosociales
en la construccién, pero ¢qué estudios bibliométricos existen sobre este tema?

No se han encontrado analisis bibliométricos relativos a esta cuestion en concreto. Sin
embargo, si que se han elaborado sobre otros sectores y sobre la Prevencién de
Riesgos Laborales.

11 Sdenz de la Torre, L. C. (2016). Factores de riesgo psicosocial, satisfaccion laboral y salud: estudio en
una muestra de trabajadores del sector de la construccion.

12 Gonzélez Arias, M. (2018). Riesgos fisicos y psicosociales en el sector de la construccion= Physical and
psycho-saocial risks in the construction sector.

13 Monsonis Romero, J. (2021). Guia para la elaboracion de un plan de prevencion de riesgos psicosociales
en el sector de la construccion en Espafa (Doctoral dissertation, Universitat Politécnica de Valéncia).
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Un ejemplo de ello seria el de los “Fundamentos del andlisis bibliométrico y su aplicacion
al campo de la salud laboral” del afio 2014, en el que se pone de manifiesto que, los
estudios bibliométricos en el &mbito de la Salud Laboral tienen en general, una
presencia minima. Esto nos hace plantearnos que escasean este tipo de estudios sobre
esta material4,

También tenemos el caso de la “Gestion del riesgo psicosocial y organizacional, un
andlisis bibliométrico”, publicado en una revista cientifica del afio 2019, que tenia como
objetivo elaborar un andlisis bibliométrico de la conceptualizacién del riesgo psicosocial
y sus factores desde el entorno laboral. Este estudio se aproxima al nuestro, pero, no
es especifico del sector de la construccion®.

En el afo 2015, el “Analisis bibliométrico de la produccién cientifica sobre Riesgo
psicosocial laboral, publicada entre 2000 y 2010”, describia las publicaciones cientificas
existentes sobre este tipo de riesgos, que se habian elaborado durante la citada década.
Se analizaron 133 estudios, detectando que el mayor nimero de publicaciones se
habian producido entre el afio 2000 y 2005. El 30.8% de éstos se habian elaborado en
Estados Unidos?®.

En 2016 la publicacion “Andlisis bibliométrico sobre trabajo y salud laboral en
trabajadores informales, 2010-2016", pretendia analizar cudles eran las publicaciones
sobre el tema mencionado durante el periodo de referencia contemplado!’. Se
analizaron 71 estudios que coincidian con los parametros que se habian establecido
previamente. El afio 2013 fue el de mayor nimero de publicaciones. Se identificaron
diferentes riesgos y se determiné como éstos afectaban a la salud.

En 2018, el “Analisis bibliométrico sobre el concepto de afrontamiento al estrés laboral”,
buscaba identificar el conocimiento tedrico sobre como afrontar el estrés en el trabajo.
Los estudios que se analizaron procedian de Colombia, Chile, Espafia, México y Peru
desde el afio 2007 al 20178, En total se seleccionaron 9 investigaciones por ser las que
aludian al &rea organizacional.

En el presente afio tenemos las “Aplicaciones bibliométricas al estudio Estrés Laboral
Como Factor De Riesgo En Las Empresas Hoteleras De Sincelejo — Sucre”, centrada
en analizar la produccion de estudios cientificos relacionados con el estrés en el sector
hotelero®®.

14 Vicente-Herrero, M. T., Lopez-Gonzélez, A. A., Ramirez Ifiiguez de la Torre, M. V., Capdevila Garcia, M.
L., Terradillos Garcia, M. J., & Aguilar Jiménez, E. (2014). Fundamentos del andlisis bibliométrico y su
aplicacién al campo de la salud laboral. Archivos de prevencion de riesgos laborales, 17(3), 154-155.

15 Rivera-Porras, D. (2019). Gestion del riesgo psicosocial y organizacional, un andlisis bibliométrico. AiBi
revista de investigacion, administracion e ingenieria, 7(1), 26-30.

16 pulido Moreno, N., Puentes Suarez, A., Cruz, Z. L., Lépez, D. R., & Garcia Rubiano, M. (2015). Analisis
bibliométrico de la produccion cientifica sobre riesgo psicosocial laboral, publicada entre 2000 y 2010.
Diversitas: perspectivas en psicologia, 11(1), 147-161.

171Leo6n, K. J. P., Bayona, L. Y. R., & Suarez, A. P. (2018). Andlisis bibliométrico sobre trabajo y salud laboral
en trabajadores informales, 2010-2016. Facultad Nacional de Salud Publica: El escenario para la salud
publica desde la ciencia, 36(3), 71-89

18 Romero Suarez, W. L. (2018). Analisis bibliométrico sobre el concepto de afrontamiento al estrés laboral.
19 Babilonia, L. H., Nufiez, W. N., & Escobar, A. S. (2022). Aplicaciones bibliométricas al estudio “Estrés

Laboral Como Factor De Riesgo En Las Empresas Hoteleras De Sincelejo—Sucre”. Investigacion e
Innovacion en Ingenierias, 10(2), 25-39.
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Como podemos observar, el estado actual del que partimos es el siguiente:

- Existen estudios relativos a los riesgos psicosociales en el sector de la
construccién. Muchos de ellos se centran en la importancia de aprender a
identificarlos para poder actuar sobre ellos.

- Hay prioridad en el tratamiento del estrés laboral ya que, puede tener incidencia
en la satisfaccion laboral, entre otras cuestiones y, por supuesto, en la cuestién
de género dentro del sector.

- -En cuanto a los analisis bibliométricos, se centran en determinar cuales son los
estudios que se han realizado en el periodo que han marcado de referencia.
Abordan cuestiones generales como la salud laboral, o, dentro de los riesgos
psicosociales, se trata el estrés en particular, dentro de otros sectores.

- No se ha encontrado ningun andlisis bibliométrico relativo a los riesgos
psicosociales en la construccion.

Este es el punto de partida para, poder crear nuestro catalogo especifico de las
investigaciones que se han realizado hasta el momento, abarcando un total de 88
estudios nacionales e internacionales sobre los riesgos psicosociales en la construccion,
pudiendo completarse en el futuro, a través de futuras lineas de investigacion, tanto
propias como ajenas.
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4.- Objetivos.

4.1.- Objetivos generales.

El objetivo general del presente Trabajo de Fin de Master consiste en analizar cual es
la relevancia y la situacion actual de la Psicosociologia dentro del sector de la
construccién. Si determinamos en qué punto nos encontramos actualmente, podremos
buscar soluciones y tomar consciencia del camino que debemos recorrer, si resultase
necesario, atendiendo a los resultados estadisticos que se obtendran mediante la
elaboracion propia de 88 Fichas de andlisis sobre articulos o trabajos cientificos y de
divulgacion.

Esta linea de investigacion puede resultar muy util ya que, en numerosas ocasiones,
incluso por parte de la propia Fundacion Laboral de la Construccion, se ha llegado a
considerar a esta materia como la gran olvidada si la comparamos con la Seguridad e
Higiene en el trabajo dentro de nuestro sector.

De este modo, apartando mi pequefio grano de arena, me gustaria contribuir dandole
visibilidad a esta especialidad preventiva tan apasionante, poniendo de manifiesto la
importancia que tiene velar por la salud mental de los trabajadores y por su bienestar,
puesto que, debemos recordar siempre que se trata de personas, de vidas, y no de
simples nimeros que aumentan la productividad, y que, favorecen, al mejor rendimiento
economico de las empresas en las que prestan sus servicios y desempefian sus
funciones.

4.2.- Objetivos especificos.

La finalidad del andlisis bibliométrico realizado sera cumplir con el objetivo general
anteriormente expuesto, y, ademas, con los siguientes especificos:

- Analizar las investigaciones que se han realizado hasta el momento actual sobre
esta materia; aprendiendo de su contenido.

- Determinar en qué afio se comenzé a escribir sobre este tema, en qué épocas
se han realizado mas estudios sobre riesgos psicosociales, en qué ciudades y
paises se han iniciado mas estudios sobre la Psicosociologia en la obra, cudl es
el género predominante de sus investigadores, 0, a qué institucion pertenecen.

- Aprender sobre la metodologia de los trabajos de investigacion; encontrar
informacion de calidad mediante la utilizacion de diferentes bases de datos;
adquirir mayores conocimientos en la especialidad preventiva que mas me
inspira, mejorar mi capacidad analista y alcanzar los créditos pendientes para la
obtencién del Titulo del Master de Seguridad Integral en Edificacion.

Durante la elaboracion de este trabajo, se dara cumplimiento a los objetivos planteados
teniendo presente que, durante la investigacion, y con la mente abierta al aprendizaje,
podran aparecer nuevas metas que seran consideradas para alcanzarlas.
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5.- Metodologia.

En el capitulo precedente, se detallaron cuales son los objetivos generales y especificos
que se pretenden alcanzar durante la elaboracion del presente trabajo. Para cumplir con
éstos, explicaremos como es la metodologia que vamos a aplicar en los capitulos
posteriores.

En primer lugar, vamos a consultar en el Diccionario de la Real Academia Espafiola, en
adelante, RAE, la definicion de metodologia, entendiéndose por ésta lo siguiente:

1. f. Ciencia del método
2. f. Conjunto de métodos que se siguen en una investigacion cientifica o en una
exposicion doctrinal®

Respecto a la investigacion objeto de estudio, consistira en un analisis bibliométrico que
parte de una serie de indicadores, los cuéles se caracterizan por lo siguiente?*:

- Son extraidos de los propios documentos.

- Son el fruto de analizar y de observar.

- Sirven para evaluar las necesidades, los habitos y uso de la informacion.
- Cada indicador hace hincapié en una determinada faceta.

- Son convergentes y, ademas, parciales.

Estos indicadores resultan fundamentales puesto que, sufren alteraciones durante el
transcurso del tiempo, por lo que es conveniente compararlos.

Se encargan de medir:

- la actualidad de los documentos.

- Su impacto o repercusion.

- Sutematica.

- Ladispersion temporal acontecida entre las publicaciones.
- Latipologia documental.

- Lacolaboracion.

- La bibliografia nacional y extranjera empleada.

- El consumo de la informacion.

En toda investigacion, es fundamental la basqueda de informacién, su andlisis y la
sintesis de los datos que se obtienen de las dos actuaciones anteriores.

Mediante las técnicas bibliométricas, se proporcionan herramientas y métodos valiosos
que nos permiten reducir el grado de presencia del componente subjetivo.

Ademas, podremos obtener también resultados estadisticos que nos servirdn para
cumplir con los objetivos generales y especificos planteados en el presente Trabajo de
Fin de Master.

Una vez que tenemos claro en qué consiste el analisis bibliométrico y cual es su
finalidad, vamos a detallar paso por paso, cual va a ser la metodologia que vamos a
seguir en el siguiente apartado, titulado “Resultados y discusiéon”.

20 Metodologia @ dle.rae.es. https://dle.rae.es/metodologia.

21 Castillo, L. (2001). Introduccién a la informacion cientifica y técnica.
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Tabla N°. 2

1. Busqueda de informacion relacionada con
los riesgos psicosociales en la construccion.

2. Descarte, seleccion y
clasificacion de la
informacion.

5

4. Redaccion de E-Iaboracic')n

88 Fichas de
analisis, de tabla

debidamente dinamica de

cumplimentadas, | estadistica.
distinguiendo

entre trabajos

cientificos y de

divulgacion

3. Disefo de una
tabla con los items
seleccionados
previamente
denominada Ficha
de analisis.

6. Analisis de
los resultados.
Conclusiones.
Propuesta de
futuras lineas
[o[]

investigacion.

(*) Esquema de la metodologia seguida en el trabajo. Elaboracion propia.

A continuacion, se desglosaran las actuaciones que se van a llevar a cabo en las seis
fases de nuestra metodologia, siguiendo el guion representado graficamente mediante

la Tabla n°.2.

Primera fase: busqueda de informacion relacionada con los riesgos psicosociales en la

construccion.

- Inicialmente, utilizaremos las siguientes palabras-clave “riesgos psicosociales en
la construccion”, en bases de datos como “Google escolar’, “Scielo”, “Teseo”,
“Redalyc”, “Biomed”, “Dialnet”, “IdUS” y “Catalogo fama” de la Universidad de

Sevilla, en adelante US, entre otras.

- Comprobaremos si las palabras-clave seleccionadas, nos brindan gran variedad

de informacion relativa a esta materia.

Master Universitario en Seguridad Integral en Edificacién. Curso 2021/2022

Gemma Jansen Meseqguer.

22



P : Escuela Tecnica Superior de
Andlisis bibliométrico de los riesgos psicosociales en la construccion. u&h (‘) Ingenieria de Edificacion

- En caso contrario, al iniciar estas lecturas previas, y, descubrir cuéles son estos
riesgos, podemos acudir a busquedas mas precisas y especificas, utilizando
nuevos términos como “el estrés laboral; el burnout o sindrome del quemado; la
brecha de género; la discriminacion; la salud mental; el acoso laboral 0 mobbing;
el suicidio, o, la violencia laboral en el sector de la construccion”.

Cada una de las lecturas que realicemos, nos llevara a nuevas palabras-clave
que facilitaran el hallazgo de informacion.

- Enlos enlaces web que encontramos mediante estos buscadores, como sucede
en el caso de Google Escolar, se recoge el numero de citas que tiene el
documento. Esto nos servird para enlazar contenidos, ver en qué estudios se
han incluido estas citaciones y, asi, seguir encontrando nuevo material que
pueda resultarnos de utilidad en nuestra investigacion.

Segunda fase: Descarte, clasificacion y seleccion de la informacion.

- Encuanto a la seleccién de informacion, se optara preferentemente por aquellos
estudios que contengan mayor numero de citaciones, puesto que, éstas,
guardan relacién con la repercusion que ha tenido el documento en cuestion.

- Los estudios que no nos aporten los datos o la informacién de relevancia que
necesitamos, seran descartados por sus carencias o pobreza para la
investigacion.

- Unavez que hemos seleccionado la informacién que sera analizada en los pasos
posteriores, la organizaremos atendiendo a dos categorias de documentos: los
cientificos y los de divulgacion.

- Se consideraran trabajos cientificos a aquellos publicados en revistas cientificas,
libros, manuales, Tesis Doctorales, TFM, TFG, Ensayos, Analisis, asi como
cualquier otro proyecto cientifico.

- Por el contrario, se trataran como textos divulgativos a aquellos que se dediquen
Unicamente a la difusidon de informacion sobre esta materia, como noticias o
articulos periodisticos.

Al realizar esta distincion, podremos a simple vista apreciar si existe déficit o
suficiencia en cuanto a estudios cientificos o divulgativos sobre los riesgos
psicosociales en el sector de la construccion.

Tercera fase: 3. Disefio de una tabla con los items seleccionados previamente
denominada Ficha de andlisis.

- Lacreacion de esta tabla, parte de una seleccion previa de los items que se han
contemplado como posibles puntos determinantes para que posteriormente
podamos elaborar nuestra propia estadistica.

- La Ficha de analisis, es el recurso didactico que utilizaremos para organizar la
informacion. Lo haremos atendiendo al afio de edicion del estudio cientifico o
divulgativo, y, dentro del mismo periodo anual, se organizara alfabéticamente,
atendiendo a su Titulo.
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- A continuacion, se expone cudl sera la estructura de la Ficha de andlisis que
permitira la elaboracion del presente trabajo.

Tabla N°. 3

Autoria

Género

Profesion
Formacion del autor
Afo

Lugar de edicién
Ciudad, Pais.

Trabajo cientifico. Editorial. Nombre de la revista

Trabajo de divulgacion

N.° de citas del texto
Fuente

Otros datos de interés

Sintesis

Palabras-clave |

(*) Ficha de analisis de contenidos. Elaboracion propia.

Cuarta fase: Redaccion de 88 Fichas de andlisis, debidamente cumplimentadas,
distinguiendo entre trabajos cientificos y de divulgacion.

- Mediante la informacién obtenida en la primera fase, y su posterior selecciéon y
clasificacion, procedemos a crear 88 Fichas de andlisis, siguiendo el esquema
de la Tabla N.°. 3, de la tercera fase.

- Realizaremos un estudio cuantitativo partiendo de datos no numéricos.

Quinta fase: elaboracién de una tabla dinAmica de estadistica.

- Una vez que hemos cumplimentado las 88 Fichas de andlisis en la cuarta fase,
creamos una hoja de calculo de Excel, y trasladamos todos nuestros items y
datos recopilados a ésta, agrupandolos por categorias, desechando los datos
desconocidos que no aportardn nada a la estadistica.
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Tabla N°. 4

A B © 0 E F H | i K
l r - r r r r v - -
3 5 Mujer Desconacida 206 Desconacic Mésico  MA Divulgacion  Dwulgacion - Comunicacion (video, Divulgacion - Comunicacion [~ MA  Video,
7 6 Desconocido Desconocido 2016 Oesconaci: Bolvia ~ ML.A Divulgacion  Diwulgacion- Comunizacidn (video, Divulgacion- Comunicazian|  Mé&  Video.
] T Desconocido Desconocida 2007 Madid ~ Espafia MA Divulgacién  Divulgacisn - Comunicacién Diwulgacidn- Comunicazion ~ MA  Asociacidn empresaros musble carpir
] 4 Hombre Canstrucsidn 2007 Deseonaci: Argentina  MLA Divulgacién  Divulgacién - Comunizacién Diwlgacién - Comuricacién ~— MA WA
il I i Desconacida 2015 Desconacic Espafia  MLA Divgacion  Divulgacion - Sequridad ysalud(vic Divlgacion - Sequidadysal.  MA  Video.
1 0 Mujer Comunicacion 25 Madrid  Espafia MA Divulgacion  Diwulgacion - Comunicacidn Diwlgaciin-Comunicazion ~ MA  Ariculoperiodeo ElMunde
1 1 WA Descanacida 2013 Desconaci Espafia  NA Divulgacion  Diulgacion- Sequidadysalud  Diwlgaciin- Sequidadysal.  MA  Video
1 12 Nia Desconacida 2008 DesconacicEspafia  MA Divlgacién  Divulgaciin- Sequidadvsalud  Divulgacidn- Sequidadysal.  MA  Video
1 13 A Desconacida 2008 DesconacicEspafia  MA Divulgacién  Divulgacién- Sequidadysalud — Diwlgaciin - Sequidadysal.  MA  Video
1 i Desconacida 2015 Desconacic Espafia  MLA Divulgacion  Divulgacion- Sequidadysalid — Diwdlgacion - Sequidadysal.  MA  Video
I3 15 NiA Desconacida 2015 Desconacic Espatia  MLA Divugacion  Diwulgacion- Seguidadysalid — Diwlgacion- Sequidadysal.  MA  Video
It} 16 NA Descanacida 2013 Oesconacii Espaia  MA Divuigacion  Dwulgacion- Sequidadysalud  Diwlgacin- Sequidadysal.  MA  Video
1 17 Ni& Desconacida 2008 DesconacitEzpafia  NA Divlgacién  Divulgaciin- Sequidadysalud — Divulgaciin- Sequidadysal.  MA  Video
1 18 A Desconacida 2008 DesconacicEspatia  MA Divlgacién  Diwulgacién- Sequidadysalud  Divulgacién - Sequidadysal.  MA  Video
0 19 Hombre Psicologia 201 Alicante  Espafia  MA Divulgacién  Divulgacin - Sequridad ysalud(vic Divlgacion - Sequidadysal.  MA  Herramientarelacionada conlos videa
A 20 Desconocidn Derecho 2019 Desconacic Espatia  MLA Divugacion  Dwulgacion- Sequidadysalud  Divulgacion - Sequridadysal.  MA  Arioulo +video del Director de Sequic
2 21 A 2013 San Franci: Estados Un M. Divulgacion  Divulgacion - Blog Divlgacidn- Blog MA  Dos artioulas sobre riesgos psicosacia
b4 22 Desconncida Desconocido 2013 Desconaci: Desconocic N.A Divdgacion  Divlgacion-Blog Divulgacidn - Elog MA  Briculo
K 23 Mista Camunizaciin 2019 Deseonaci: Peing Unide MLA Divulgacién  Divulgacion - Comunicacién Diwulgacidn- Comunicazién ~— MA  Aniculs
b 24 Desconocids Desconacida 2019 Desconacic Mésico  MA Divulgacién  Divulgacin- Elog Divulgacicn - Blo NA  Anicula
#* 25 Mujer Construceion 200 Madrid ~ Espafia MA Divugacion  Divulgacion - Derecho Divulgacién - Derecha MA  Aricula
a7 26 Mujer Comunicacion 2013 Oesconaci: Espafia  MLA Divuigacion  Diulgacin - Camunicacion Divlgacion-Comunicazion  MA  Articulorelacionadocon avaFicha de
% 27 Desconocido Desconocido 2009 Madrid ~ Espafia NA Divlgacion  Divulgacion-Blog Divulgacidn - Elog MA  Ariculo
k] 25 Desconocids Sequidad y saluc 2013 San Francis Estados Un M. Divlgacién  Divlgacin-Elog Divulgacidn - Blog MA  Bricula
3 29 Mujer Camunizacin 201 Desconoci: Baliia — MA Divulgacién  Divulgacisn - Comunizacién Divlgacidn - Comunicacién -~ MA  Video
kil 30 Desconocidn Desconacida 2019 Desconacic Mésico  MLA Divulgacion  Divwlgacidn - Otros Divulgacién - Otras NA  Ariculo
2 31 A Desconacida 2019 Desconacic Espatia  MA Divulgacion  Diwlgacion- Seguidadysalud  Diwlgacion- Sequidadysal.  MA  Video
3 32 Hombre Derecho 2020 Astwizs  Espania  NA Divdgacion  Divulgacion - Derecho Divlgacidn - Derecho MA  Briculo
k) 35 Mujer Comunizacidn 2020 fiufioa  Santiago kM. Divulgacién  Divulgacidn - Otros Divulgacidn - Otras MA  Bricula
ki 34 Mista Camunizaciin 2021 Deseonaci: Costa Fica MA Divulgacién  Divwlgacidn - Otros Divulgacidn - Ohras NA  Aricula
3 35 Desconocidn Desconacida 2021 Desconacit Estados Un MLA Divugacion  Divwlgacidn - Otros Divulgacién - Otras MA  Aricula
7 36 Desconocidn Desconocida 2021 Kansas City Estados Un NA Divulgacion  Diwulgacion - Comunicacidn Diwilgaciin - Comunicacion ~ MA  Video
* 37 Hombre  Comunicacion 2021 Desconaci: Guatemala M4 Divuigacion  Divulgacion - Comunicacion Divulgacicn-Comunicazion ~ MA  Articulo
39 35 Mujer Desconacida 2021 Desconaci Reina Unid: KA Divulgacidn  Divulgacién - Comunicacidn Divulgacién - Comunicacién M.A Ariculo
40 33 Mujer Comunicacidn 2022 Desconocii Mékico WA Divulgacidn  Divulgacisn - Construccidn Divulgacidn - Canstrucsidn M.A Ariculo
il 40 Mujer Desconocide 2022 Desconocic Colombia KA Divulgacion  Divulgacion - Constuccion Divlgacion - Construccion fA  Aticulo
4 4 Desconocida Desconocida 2022 Desconaci Estados Un KA Divulgacién  Divulgacion - Seguiidady salud  Divulgacién - Sequidadysal.  MA  Aticulo
1 42 Wi Desconacide 2022 Catahiha  Espaia M Divulgacién  Oivulgacion -Sequidadysalud  Oivulgacin- Sequidadysal.  MA  Aiculo
1 43 Hombre  Seguidadysahc 2022 Madid  Espania  HA& Divulgacién  Civulgacion -Blog Divulgacin-Blog MA  Aticulo
45 44 Desconocido Desconacida 2022 Caracas  Venezuela N.A Divulgacidn  Divulgacién - Comunicacidn Divulgacién - Comunicacién M.A Ariculo
46 45 Desconocido Derecho 2022 Maryland  EstadosUn H.A Divulgacion  Divulgacion - Derecho Divlgacion - Derecho HA  Aticulo
4 46 Mujer Comuricacidn 2022 Madid ~ Espafia WA Divulgacién  Divulgacion - Comunicacion (vdeo, Divgacién - Comunicacisnls ~ MA  Aticulotvideo
42 47 Desconocido Desconacida 2022 Desconaci Reino Unidd N.A Divulgacidn  Divulgacisn - Construccian Divulgacién - Canstrucaion M.A Articulo
49 43 Hombre Construccidn 2022 Valladelid Espafia WA Divulgacidn  Divulgacisn - Construccidn Divulgacién - Canstrucaion M.A Articulo, sequnda parte de otra Ficha
5 43 i Desconacida 2022 PaisVasco Espafia NA Divulgacién  Divulgacién -Blog Divulgacién- Blog MA  Anicubo
51 50 Hombre Ingenieria 2022 Catalufia  Espaita  HA Divulgacion  Divulgacion - Constuccion Divlgacion - Construccion fA  Aticulo
52 51 Mujer Psicologla 2008 Valencia  Espafia  Moeditado Trabajo cientifii Trabajo cientifico Trabajo cientifico - Repositor: 0 Articulo e las Jomadas de Fomenta d
52 52 Mujer Psicologia 2007 Walencia  Espafa  Noeditado Trabajo sientifii Trabajo cientitico Trabajo cientifien - Revista cie 31 Articulo de revista cientifica
13 53 Mista Deracho 2010 Donostia-S Espafia Mo editado Trabajo cientifi Trabajo cientifico Trabajo cientifica - Otros 0 Atticulo de ladthintemnational confers
55 54 Mo Derecho 2011 Donastia-5 Espafia  Noeditado Trabajo cientifi Trabajo cientifico Trabajo cientifico - Revista cie 16 Articulo de revista cientifica
5 55 Hombre Construceidn 2011 Monteney. | Mésico  Noeditada Trabajo cieniifi Trabaijo cientifico Trabajo cientifico - Repositori 20 Tesis de Grado para la obtencion del i
57 56 Hombre Conatruccién 2011 Valencis  Espafia  Noeditado Trabajo cientifi Trabajo cientitico Trabajo cientifico - Repositor: S TFGIngeniera de Edificacicn
52 57 Minta Administracidn 2012 Sevilla Espafia  Moeditado Trabajo cientifii Trabajo cientitico Trabajo cientifieo - Revista cie 35 Articulo revista cientifica
] 58 Minta Construccidn 2013 Sewilla Espafia  Moeditado Trabajo cientifii Trabajo cientitico Trabajo cientifien - Revista cie 42 Articulo revista cientifica
& 53 Hombre  Seguidadysahc 2013 Madid  Espafia  Editadopor Trabajo cientfn Trabajo cientifico Trabajo cientifico - Dtros 26 Documenta Técnico
6l 60 Mujer Addminisacion 201 Cérdoba  Argemiina Mo edtadn Trabajo cieifi Trabajo cientifico Trabajo cienifico - Repositori 0 Trabiajo final para la obtencisn del il
[ 61 Hombre Seguridad y saluc 2014 Quito Ecuador Mo editado Trabajo cientifii Trabajo cientifico Trabajo cientifico - Revista cie 1 Articulo de revista cientifica
(i) E2 Mujer Psicologia 2014 Luga Espafia  Moeditado Trabajo cientifii Trabajo cientifico Trabajo cientifico - Revista cie 4 Articulo de revists cientifica
& 53 Mujer Sequidadysalic 2075 Bogotd  Colombia hoeditado Trabajn cieniifi Trabajo ientifico Trabaio cientifioo - Fepasitori § Tesis de Grado, de [a Faculad de Inge
& 6 Hombre  Desconacide 2016 Lma  Perd  Noeditada Trabajo cientifi Trabsja cientifica Trabsio cientifico - Repositori 0 Tesis para optar al titulo profesional de
& 65 Hombre  Psicologia 206 Hueka  Espafia  Noediado Trabajo cienif Trabajo cientifico Trabajo cienifico - Repositori 4 Memoriapresemada por el autor parat
[} 66 Hombre Psicologia 2017 Lima Perd Noeditado Trabajo cientfit Trabajo cientifico Trabajo cientifico - Repositori 0 Tesis para optar altitulo de Licenciadg
i BT Mista Psicologla 2017 Querétaro Mésico  Noeditada Trabajo cieniifi Trabajo cientifico Trabajo cientifico - Revista cie 2 Articulo de revists cientifica
[ 68 Hombre  Sequidsdyssbc 2008 Quto  Eouador  Noedtado Trabsjoientifi Trabaio cientifico Trabaio cientifico - Pepasitori 0 Proyeoto presentada parala obtencist
B 53 Mujer Sequidadysalic 2018 Arequipa Perd  hoeditado Trabajo cienifs Trabajo cientifico Trabaio cientifico - Repositori 0 Tesis de Maestia de Gerenciaen 3ak,
7 0 Mujer Sequidadysalic 2018 Ledn  Espafia  hoeditado Trabajn cienfin Trabajo cientifico Trabajo cisnifico - Repositori 0 Trabajo de Fin de Master d 1 F acuhat
M B3 Mujer Seguridad y saluc 2018 Arequipa  Perd MNoeditada Trabajo cientlfi Trabajo cientifica Trabajo ientifica - Repasitori (1 Tesis de Maestria de Gerencia en Sal
7 0 Phjer Sequidsdyzalic 20 Ledn  Espafa  Moediado Trabajo cientt Trabjo cientifica Trahaja cientiioo- Repasitari 0 Trabajo de Finde Master de s Facukal
72 T1 Mujer Seguridad y saluc 2013 Desconocit Panamé  Noeditada Trabajo cientifi Trabajo cientifico Trabajo ientifica - Repasitori 1 Trabajo de Grado para optar al Titulad
# 72 Mhjer Trabsja social 2013 fuequipa Perd Noedtado Trabajo cientif Trabaje cientifico Trshsja cientiicn- Repositari 2 Tasis para optar al Titla de Licenciad
ki T3 Mujer Psicologia 2013 LaPaz  Bolwvia  Noeditado Trabajo cientifii Trabajo cientifico Trabajo ientifica - Repasitori 1 Tesis de Grada dela Carrera de Pricol
Fii T4 Mujer Trabajo social 2013 Santiago d Chile Noeditado Trabajo cientfi Trabajo cientifico Trabajo cientifico - Repositaric 1 Tesis Postgrado para optar altitulo de
7 75 Mujer Ingenierfa 2020 Ibana Ecuador  Moeditado Trabajo cientifi Trabajo cientifico Trabajo ientifica - Repasitori 01 Trabajo prewio ala obtencisn del Titule
7 T8 Mujer Seguiidad y saluc 2020 Bogatd  Colombia  MNoeditado Trabajo cientifi Trabaja cientifica Trabajo cientifica - Repositoric 2 Enzayo para acceder alatinlacidn de|
7 T7 Mujer Seguridad y saluc 2021 Bogotd  Colombia  Noeditada Trabajo cientifi Trabajo cientifico Trabajo ientifica - Repasitori 2 Trabajo de Grado para optar ala Esped
kel T8 Mista Construccidn 2021 SriLanka  Asia del SuNo editada Trabajo cientifi Trabajo cientifico Trabajo cientifico - Revista cie 35 Articula de revista cientifica
a0 3 Mujer Seguridad y saluc 2021 it Ecuadar  Noeditado Trabajo cientifi Trabaja cientifica Trabajo cientifica - Repositori (I Trabajo de finde Carrera para optar al
& 80 Mista Psicologia 2021 Bogetd  Colombia  Noeditada Trabajo cientifi Trabajo cientifico Trabaio cientifica - Repositoric (I Trabajo de Grado parala Especializaci
82 81 Mujer Construccion 2021 Valencia  Espafia  Noeditado Trabajo cientifi Trabajo cientifico Trabajo cientifico - Repositori 1 Trabajo de Finde Grado para optar alt
& 82 Mujer Psicologia 2021 Distrito de C Perd MNoeditada Trabajo cientlfii Trabajo cientifica Trabaio cientifica - Repositoric (1 una Tesis para optar al Tiulo de Licen
2] 3 Mujer Psicologia 2021 Bogotd  Colombia  Noeditada Trabajo cientifi Trabajo cientfico Trabajo cientifico - Repositori 0 Trabajo de Grado para optar al Tiwlo d
@ 84 Mista Seguridad y saluc 2021 Bogetd  Colombia  Noeditada Trabajo cientifi Trabajo cientifico Trabaio cientifica - Repositoric (I Trabajo Final de Especializacidn en Se
® 25 Mlita Sequidsdysalc 2021 Bogotd  Colambia Mo ediado Trabajo cientth Trabajo cientfica Trahaja cientiion- Repasitari 1 Trabaio d Grado-Especializacién en'
& 86 Hombre Seguridad y saluc 2021 Manta Ecuador  Moeditado Trabajo cientifi Trabajo cientifico Trabaio cientifica - Repositoric (1 Proyecta de titulacién presentada com
" &7 Mhjer Sequidadysalc 2022 Bucaramar Colombia Mo editado Trabajo cientth Trabsjo cientfica Trshsja cientiicn- Repositari 1 Trabajo d Grado para aptar al fulo &
2] &3 Hombre Administracidn 2022 TrijllofChel Perd MNoeditada Trabajo cientlfii Trabajo cientifica Trabajo cientifica - Repositoric (I Tesis para obtener el titula de Licenciz

(*) Excel de los datos obtenidos en las 88 Fichas de analisis. Elaboracion propia.
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- Cuando hemos finalizado el paso anterior, creamos una tabla dinamica para ver
cudl es la estadistica resultante.

Sexta fase: Analisis de los resultados. Conclusiones. Propuesta de futuras lineas de
investigacion.

- Partiendo de los resultados estadisticos obtenidos, gracias a la elaboracion de
la tabla dindmica, procederemos a analizarlos de manera detallada,
contemplando todos los items que se han considerado en las Fichas de andlisis.

- Finalmente, se redactardn las conclusiones del presente trabajo,
contemplaremos las futuras lineas de investigacién que podrian producirse como
consecuencia de la elaboracién del TFM, haciendo hincapié en las carencias que
se han detectado.
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6. RESULTADOS Y DISCUSION
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6.- Resultados y discusion

A continuacion, tal y como se mencion6 en el apartado relativo a la Metodologia, las
Fichas de andlisis se van a agrupar en dos categorias: estudios divulgativos y cientificos.

6.1. Estudios divulgativos

Todas las Fichas que se exponen a continuacion, son trabajos de divulgacion. Por lo
tanto, no son trabajos cientificos, no estan editados, y no han sido publicados en ninguna
revista. No se ha podido encontrar el nimero de citas referente a este tipo de estudios.

Autoria Ginarte Gallardo Gonzalez Winograd L.L.P.
Género autor
Profesién/Formacién Bufete de abogados.
Afio 2013.
Lugar de edicién Nueva York E
Ciudad, Pais. Nueva Jersey.
Estados Unidos.

Trabajo de divulgacion

Se trata de un trabajo de divulgacioén, afrontado por un Bufete ) ®
de Abogados en el JBlog de 53 pagina web. P g GINARTE
Fuente Recuperado de Acoso sexual en la industria de la
construccion | Ginarte Law Firm NJ

Otros datos de interés
Este Bufete de Abogados, cuenta con mas de 150 afios de experiencia en el ambito

'iurl'dico. Son eerrtos accidentes, entre ellos, los Eroducidos en la construccion.

En el afio 2013 en Estados Unidos, casi la mitad de la poblacion trabajadora era
femenina. Poco a poco, habia aumentado la presencia de la mujer en sectores como
la construccion, siendo éste tradicionalmente masculino. Las empleadas, tienen
derechos que deben respetarse, merecen ser tratadas de forma justa, con
independencia de la cultura social de la empresa o del sector en el que trabajen-

Es cierto que ambos géneros estan expuestos a los mismos riesgos en lo que
respecta a la seguridad, sin embargo, existen otros que tienen una mayor
preocupacion e incidencia en la salud fisica y mental de la mujer; este seria el caso
del acoso sexual en el trabajo. Las trabajadoras de este sector, en muchas ocasiones
sufren vejaciones, bromas de caracter sexual no deseadas, comentarios humillantes
e, incluso, en el peor de los casos, abusos y agresiones sexuales??,

El acoso sexual es ilegal bajo la normativa federal y estatal de los Estados Unidos.
No puede ser tolerado ni aceptado bajo ningln concepto en ningun sector profesional,
esto incluye a la construccion.

Palabras-clave Acoso sexual, construccion, riesgo psicosocial, mujer, EEUU,
violacién, humillacién, intolerancia, ilegalidad, respeto.

22. Ginarte Law Firm, NY, NJ. (2016). Acoso sexual en la industria de la construccion.

https://www.ginarte.com/es/blog/acoso-sexual-en-la-industria-de-la-construccion/
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Ficha N.° 2 Un albafiil estresado es un posible derrumbe. El estrés en las
Titulo obras.

Autoria Xavier Valderas.

Género Hombre. No se ha encontrado informacién relativa a la
Profesion formacion o profesion del autor, pero, en su Blog, tiene
Formacion del autor | fotografias personales como trabajador de la obra.

Ano 2013.

Lugar de edicién
Ciudad, Pais. Espafa.

Trabajo de divulgacion
Estamos ante un trabajo de divulgacion que afronta la web de “El Maestro de obras”.
Recuperado de EL MAESTRO DE OBRAS XAVIER

Fuente VALDERAS: UN ALBANIL STRESSADO ES UN POSIBLE
DERRUMBE. EL STRESS EN LAS OBRAS
elmaestrodecasas.blogspot.com

Otros datos de interés

El Maestro de obras, es un Blog online sobre albaiiileria y construccién en Espaiia.

Sintesis

Hay un dicho sobre los operarios de la obra, que afirma que, un trabajador estresado
es un posible derrumbe. Estos empleados, aguantaban situaciones muy estresantes
para poder ganar su salario y sobrevivir a la crisis econémica que existia en el afio
2013.

El problema no es el estrés en si, sino el tiempo durante el cual una persona se
expone a él. Si lo sumamos a las preocupaciones, hacen que el individuo se sienta
paralizado, bloqueado, incapaz de hacer rutinas sencillas, agotado y derrumbado.
Esto resulta familiar para muchos albafiiles.

Hay que trabajar para alejar las tensiones tan pronto como sea posible, dejar los
problemas y preocupaciones laborales en el trabajo, no llevarlos a casa. Los tiempos
en el hogar son para nosotros mismos, la familia y amigos.

En la obra, lo mas cansado no son las tareas y esfuerzos fisicos que hay que realizar,
sino la presion y carga a la que se ven sometidos estos trabajadores. En muchas
ocasiones, existen dificultades a la hora de comunicar estas preocupaciones a los
superiores, ya que éstos, no quieren verse sobrecargados con mas problemas?.

En época de crisis el estrés crece, ya que, prevalece el egoismo y el no querer pensar
en las dificultades de los demas. Esto genera un gran desgaste emocional y, en
ocasiones, deriva en un estado de depresion.

Estrés, construccion, crisis econdmica, agotamiento,

Palabras-clave preocupacion, tension, desconexion, presioén, sobrecarga,
problema, comunicacién, desgaste emocional, depresion,
albafiil.

23 Valderas., X. (2013). Un albaiiil estresado es un posible derrumbe. El estrés en las obras. El Maestro
de obras. Recuperado de http://elmaestrodecasas.blogspot.com/2013/02/un-albanil-stressado-es-un-

posible.html?m=1
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Ficha N°.3 Cdmo afecta el mobbing a los trabajadores.

Titulo

Autoria Desconocido.
Género
Profesion -
Formacioén del autor
Afo 2015.

Lugar de edicién
Ciudad, Pais. Chile.

Trabajo de divulgacién

Estamos ante un trabajo de divulgacion que afronta la web de “Mobbing en el rubro
de la construccion y obras civiles en Chile”.

Recuperado de
Fuente https://mobbingenlaconstruccion.blogspot.com/2015/09/como-

afecta-el-mobbing-los-trabajadores.html

Otros datos de interés

Este Blog relativo al acoso laboral en la industria de la construccion en Chile, cuenta
con otras entradas relativas a esta materia como, la legislacion vigente del pais, sus

consecuencias, coOmo afecta éste a los traba'!adores, o la definicion de mobbini.

El acoso moral puede considerarse una manifestacion caracteristica del estrés
laboral. No tiene por qué deberse necesariamente a cuestiones de organizacion, sino
que, parte de una comunicacion hostil que se produce en el trabajo continuamente,
por un individuo o grupo de éstos, contra otro empleado que se encuentra en una
posicion de vulnerabilidad o debilidad frente a sus verdugos.

Las consecuencias del mobbing son muy variadas, ya que, no sélo afectan a la
victima, sino a todo su entorno, familiares y amigos. También la sociedad se ve
perjudicada por este patron de comportamiento?*,

Las principales alteraciones en la salud mental que padece el acosado son la falta de
concentracion y de memoria, la ansiedad, el miedo al fracaso, la paranoia, el
insomnio, la irritabilidad o, la baja autoestima, entre otras.

Las consecuencias que puede sufrir la victima son también de caracter social, laboral,
psiquicas y fisicas.

Acoso moral, mobbing, alteracién, salud mental, victima,
Palabras-clave concentracién, ansiedad, estrés, paranoia, miedo, insomnio,
irritabilidad, baja autoestima, sociedad, comunicacién, hostil.

24. Como afecta el mobbing a los trabajadores. (2015). Mobbing en el rubro de la construccién y obras
civiles en Chile. Recuperado de https://mobbingenlaconstruccion.blogspot.com/2015/09/como-afecta-el-
mobbing-los-trabajadores.html
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Ficha N.° 4 Herramientas para la implantacion de medidas preventivas

Titulo derivadas de riesgos psicosociales en el sector de la
construccion.

Autoria Fundacion Laboral de la Construccion.

Género

Profesién -

Formacion del autor

Afo 2016.

Lugar de edicién
Ciudad, Pais. Espafa.

Trabajo de divulgacion

Estamos ante un trabajo de divulgacion que afronta la web de Linea
Prevencion, en su apartado de Recursos. Es un servicio financiado
por la Fundacion Laboral de la Construccién. Cuenta con un equipo
de profesionales de caracter multidisciplinar, con formaciéon en
materia preventiva y de construccién. Su finalidad es prestar la
asistencia necesaria a trabajadores, técnicos y empresas.

Fuente Recuperado de Implantacion de medidas preventivas para los
riesgos psicosociales. (lineaprevencion.com
Otros datos de interés
El video que se ha tomado como fuente de informacién para la presente Ficha de
andlisis, consiste en una descripcion de los resultados derivados del Proyecto
AE0023/2015, titulado "Divulgacion de herramientas para la implantacién de medidas

La Fundacién Laboral de la Construccion, siguiendo una de las lineas de estrategia
de nuestro pais sobre seguridad y salud en el trabajo del afio 2015 a 2020, llevé a
término un interesante estudio para conocer cuales eran los riesgos psicosociales
gue afectaban en mayor medida a los trabajadores de la obra.

El proyecto intenté concienciar sobre la necesidad de trabajar con medidas
preventivas que evitasen este tipo de riesgos. Simultdneamente, recogia pautas
orientativas sobre como afrontarlos, para que, las empresas, contasen con entornos
laborales saludables y seguros.

La prevencion de los riesgos psicosociales es una obligacion legal respecto de la
salud de los trabajadores, los cuales, pueden sufrir ansiedad, depresion o dolencias
cardiacas. Se pretenden evitar los conflictos laborales, la baja productividad y el
absentismo laboral, derivados de la exposicion a estos riesgos.

Se realizaron encuestas para poder llevar a cabo el proyecto, con personal propio de
este sector, desde mandos intermedios, hasta oficiales y peones, entre otros.

Se utiliz6 la metodologia del INSST para evaluar los riesgos psicosociales mediante
el método FPSICO?. También se desarrollaron grupos de trabajo con estos
colectivos.

ireventivas derivadas de riesios isicosociales en el sector de la construcciéon”.

25 Fundacién Laboral de la Construccion. (2016). Implantacion de medidas preventivas para los riesgos
psicosociales. Linea Prevencion. Recuperado de https://www.lineaprevencion.com/recursos/implantacion-

de-medidas-preventivas-para-los-riesgos-psicosociales
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Los resultados del estudio manifestaban la necesidad de conseguir una eficacia real
de la integracion de la prevencion en las empresas y, en particular de la prevencién
de los riesgos psicosociales.

El tamafio de la organizacion no esta conectado necesariamente con la aparicion de
este tipo de riesgos.

Los jefes de obra, encargados y capataces son los que soportan una mayor carga de
trabajo.

De los encuestados y grupos realizados durante el proyecto, se percibieron algunas
preocupaciones comunes.

Los empresarios y altos cargos tienen como finalidad que la organizacién continue
adelante, sin ser del todo conscientes del estrés que sufren sus trabajadores. Los
mandos intermedios padecen altos grados de fatiga o carga mental, mientras que,
los oficiales y peones, no quieren quejarse en exceso para que les sigan contratando.

Las medidas preventivas que se apliquen, deben ir encaminadas al fomento de la
participacién de los trabajadores respecto a la organizacién de las tareas; al
establecimiento de canales de comunicacion; al aumento de la participacion de los
operarios en la toma de decisiones de aspectos relacionados con su puesto; a la
planificacion de los ritmos de trabajo para controlar la carga laboral; a la definicion
clara de las funciones y responsabilidades de cada empleado y, a la imparticion de
formacion e informacién en materia preventiva.

La mayoria de los participantes, coincidieron en la importancia de prevenir los riesgos
psicosociales en las empresas.

Existia y perdura, el interés creciente por conseguir una cultura preventiva en el
ambito psicosocial.

Conflicto, encuesta, riesgos psicosociales, estrés, medidas
preventivas, participacién, comunicacién, integracion, método
Palabras-clave FPSICO, cultura preventiva, mandos intermedios, Fundacién
Laboral de la Construccion, proyecto AE0029/2015.
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Autoria Adela Araujo.

Género/ Profesién Mujer. No se ha encontrado informacién relativa a la profesion
Formacion del autor | o formacion de la autora.
Afio 2016.

Lugar de edicién
Ciudad, Pais. México.

Trabajo de divulgacion

Estamos ante un trabajo de divulgacion que afronta la web de
Publimetro, un peridédico gratuito internacional, editado y
repartido en Colombia, México y Chile.

publimetre

Recuperado de https://www.publimetro.com.mx/mx/estilo-
Fuente vida/2016/04/05/luchan-mexico-contra-machismo-industria-

construccion.html

Otros datos de interés
El articulo cuenta con un interesante video como material complementario, que ha

servido Eara la realizacion de la sintesis de la Eresente Ficha de andlisis.

Una empresa de México logré que, tras un periodo de cinco afos, el 8% de su fuerza
laboral estuviese representada por mujeres. Esta, contaba con 28.000 trabajadores,
y tenia centros de trabajo en 29 paises. Logro revertir la situacion machista gracias a
cooperativas, sistema de denuncias relativas a acoso laboral y capacitaciones?.

Las mujeres también trabajan en la construccién. Asi se ha evidenciado mediante
este proyecto sobre igualdad realizado en México, el cual, ha permitido duplicar la
participacion de la mujer en la obra.

Se llevé a cabo un programa de reclutamiento, con lideres de la construccion,
logrando esa participacion del 8% de mano de obra femenina.

El promedio de presencia de la mujer en México, en las empresas constructoras, es
del 3.6%, por lo que, este paso ha sido bastante importante para el sector.

Se impartieron, ademas, talleres de capacitacion que les daban independencia
economica a muchas jefas de familia. Estos trataban sobre cémo ser empresaria,
cémo romper paradigmas, o, cOmo buscar clientes, entre otras cuestiones.

México, construccion, obra, revertir, presencia, fuerza laboral,
Palabras-clave mujer, paradigma, capacitacion, denuncias, acoso laboral,
cooperativas, género femenino, igualdad, reclutamiento,
iniciativa, cambios.

26. Araujo, A. (2021). Luchan en México contra el machismo en la industria de la construccién. Publimetro México.

Recuperado de https://www.publimetro.com.mx/mx/estilo-vida/2016/04/05/luchan-mexico-contra-machismo-industria-

construccion.html
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Ficha N.°. 6 Mujer albafiil desnuda el ‘acoso sexual' en las obras.

Titulo

Autoria No se ha encontrado informacion sobre la autoria.

Género/ Profesion
Formacién del autor --

Afo 2016.

Lugar de edicién
Ciudad, Pais. Bolivia.

Trabajo de divulgacién

Estamos ante un trabajo de divulgacion que afronta la web de | EI, DEBER
“El Deber”, un portal sobre noticias del pais.

N.° de citas del texto --

Fuente Recuperado de Muijer albafil desnuda el 'acoso sexual' en las

Este trabajo divulgativo esta relacionado con la Ficha de analisis titulada “Mujeres
albafiles sufren de acoso sexual en construcciones”, del afio 2019. En el caso de la
Ficha posterior, se realiza una entrevista en torno al video de la BBC Mundo, con una

La trabajadora de la construccién Elisavet Ticona, vive en La Paz, y afirma que, si se
dejaba manosear en su puesto de trabajo, le pagaban méas salario. Como resultado
de esta vivencia tan dura, es lider del primer Sindicato de mujeres albafiiles, el cual,
fue constituido para concienciar sobre la importancia de la proteccion frente a esta
clase de abusos?’.

Elisavet, ya no tiene miedo de desnudar los abusos que experimentan las mujeres
gue ejercen este oficio. No sélo sufren acoso, sino también discriminaciéon, ya que,
trabajan en un sector predominante masculino y deben demostrar doblemente su
valia y capacidades.

Por este motivo, cred este primer Sindicato de Mujeres de la Construccion,
contandole al mundo su experiencia, gracias al video de la BBC. Este, tuvo una
importante repercusién, ya que fue comentado en programas, como Anoticiando, el
cual, ha sido analizado en la Ficha mencionada en el apartado de “otros datos de
interés”. Ambos trabajos divulgativos son complementarios.

obras | El Deber
Otros datos de interés
isicéloia. En ésta, Ginicamente se aiorta informacion iue alude al citado video.

Bolivia, lider, sindicato, mujer, albafiil, fomento, proteccion,
Palabras-clave abuso, construccién, discriminacién, sector masculino,
capacidad, valia, concienciar.

27- Mujer albafil desnuda el «acoso sexual» en las obras. (2016). El Deber.
https://eldeber.com.bo/bolivia/mujer-albanil-desnuda-el-acoso-sexual-en-las-obras 74316
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Ficha N.°. 7 La Fundacion Laboral de la Construccion publica un manual

Titulo sobre riesgos psicosociales dirigido a las Pymes del sector.
Autoria Redaccion Afamid.

Género/ Profesion
Formacién del autor --
ARo

Lugar de edicién

Ciudad, Pais. Madrid, Espafia.

Trabajo de divulgacién

Estamos ante un trabajo de divulgacion que afronta la web de Afamid.

Recuperado de La Fundacién Laboral de la Construccién
Fuente publica un manual sobre riesgos psicosociales dirigido a las

pymes del sector | AFAMID

Otros datos de interés
Afamid es una Asociacién de Empresarios de las Industrias del ,
Mueble, Carpinteria y Afines, ubicada en Madrid. Informan y /4;‘,
prestan servicios a distintas empresas. Cuentan con un AFAMID
apartado relativo a PRL en su web. N ST

CARPINTERIA Y AFINES DE L& COMUNIDAD DE MADRID

En el afio 2017, la Fundacion Laboral de la Construccion, publicé un manual titulado
‘Divulgacion sobre la importancia de los aspectos psicosociales en el sector de la
construccion’, el cual, contenia recomendaciones y medidas preventivas para las
empresas del sector, especialmente PYMES, teniendo como finalidad evitar la
aparicion de los riesgos psicosociales.

Con este material, la Fundacion, pretendia crear entornos de trabajo seguros y
saludables; y, ademas, buscaba la integraciéon de los riesgos psicosociales en la
gestion preventiva, entendiendo que éstos no son Unicamente una obligacion legal,
sino que son una necesidad de las empresas, que otorgan un valor afiadido cuando
los gestionan adecuadamente.

El manual, cuenta con tres grandes bloques diferenciados?;

En el primero, se definen los riesgos y factores psicosociales, asi como su
afectacion en el trabajador. En el segundo, se analizan y se exponen las conclusiones
del Estudio de factores y riesgos psicosociales en el sector de la construccion, en el
gue se realizaron 760 cuestionarios a trabajadores de la obra. En el ultimo, se
establecen las pautas para que el empresario valore cuales son los riesgos
psicosociales y las medidas preventivas adecuadas para hacerles frente.

Ademas, se ha creado y difundido un video por parte de la Fundacién, que facilita la
comprension de este manual.

Pymes, riesgos psicosociales, construccion, Fundacion
Palabras-clave Laboral de la Construccién, medidas preventivas, empresas,
entornos saludables, gestion preventiva, integracion, pautas.

28. La Fundacion Laboral de la Construccion publica un manual sobre riesgos psicosociales dirigido a las
pymes del sector | AFAMID. (2017). AFAMID. https://www.afamid.com/2017/02/13/la-fundacion-laboral-de-

la-construccion-publica-un-manual-sobre-riesqos-psicosociales-dirigido-a-las-pymes-del-sector/
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Ficha N.° 8 Machismo: la limitacion més grande y negativa en la
Titulo construccion.

Autoria Everest Jovanovich.

Género Hombre. Grado en Arquitectura, por la Universidad Nacional
Profesién del Nordeste. Director General de Ordenamiento Urbano y
Formacion del autor | Territorial en Terrenos Precarizados.

Afio 2017.

Lugar de edicién
Ciudad, Pais. Argentina.

Trabajo de divulgacion
Estamos ante un trabajo de divulgacién que afronta la web de InLitoral.

Recuperado de Machismo: la limitacion mas grande y negativa

en la construccion (inlitoral.info
LITORAL
Un producto de InfoNegocios

Fuente

Otros datos de interés
InLitoral es un producto de Infonegocios. Se trata de un Diario
Digital del mundo empresarial. Informa, difunde videos y fotos
sobre los acontecimientos y negocios mas importantes del
Litoral de la Republica Argentina.

El machismo en el sector de la construccién es irracional y negativo. El concepto
tradicional del trabajo fisico que hay que realizar en la obra por parte de los hombres,
elimina un gran abanico de posibilidades, relativas a los métodos de trabajo,
rendimientos, técnicas o terminaciones, entre otras.

El hombre y la mujer son complementos perfectos, son dos caras de la misma
moneda. Si ambos trabajan juntos, explotan su potencial al maximo y se suprimen
posibles carencias. Para que un equipo de trabajo sea rico, es fundamental que sea
heterogéneo. La incorporacion de la mujer a la obra crece progresivamente. Los
resultados de la presencia femenina son beneficiosos en cuanto a velocidad en la
ejecucion, sustentabilidad y calidad.

Se destaca un proyecto realizado en Coatzacoalcos, México, en el que se trata la
importancia del acceso de la mujer a este sector por cuestiones de equidad de género
en el entorno laboral, inclusién, oportunidades de trabajo, e integracién social, pero,
sobre todo, por los beneficios que trae para quien construye?.

Una buena alternativa es pensar en politicas de integracion que obliguen a las
empresas a contratar un porcentaje de mujeres. En Uruguay ya han surgido este tipo
de cuestiones. Deben romperse algunas barreras existentes en Argentina como, la
falta de formacion femenina en esta especialidad, la mentalidad patriarcal, la carencia
de sustentabilidad sociocultural en los centros de trabajo del pais, asi como la
violencia de género.

Machismo, construccion, mujer, posibilidades, heterogeneidad,
Palabras-clave Argentina, mentalidad patriarcal, barreras, politicas de
integracion, equidad, integracion social.

29Jovanovich, E. (2017). Machismo: la limitacién mas grande y negativa en la construccién. InLitoral.
https://inlitoral.info/amp/nota-principal/machismo-la-limitacion-mas-grande-y-negativa-en-la-construccion
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Ficha N.°9 Como gestionar tus emociones en el trabajo.

Titulo

Autoria Fundacion Laboral de la Construccion.
Género/ Profesion
Formacioén del autor --
Afo 2018.

Lugar de edicién
Ciudad, Pais. Espafia.

Trabajo de divulgacién
Estamos ante un trabajo de divulgacion que afronta la web de Linea Prevencion. |

Fuente Recuperado de Riesgos psicosociales. Gestidbn de las
emociones. (lineaprevencion.com
Otros datos de interés
La informacién expuesta en el apartado Sintesis de la presente Ficha de andlisis,
hace referencia a los mandos intermedios y ha sido redactada a partir del visionado
de un video publicado por la Fundacion. Este cuenta con 3356 reproducciones a dia
15 de agosto de 2022. Consultando el numero de visitas de los restantes videos de
la Fundacion, en la plataforma YouTube, los relacionados con los riesgos
psicosociales son los que tienen un menor nimero de visitas. Esto es una muestra

de iue, en el sector, no se iresta la suficiente atencidn a esta materia.

Este trabajo de divulgacion comienza con una referencia expresa a otro video que ha
sido objeto de andlisis en la Ficha titulada “Riesgos psicosociales del encargado de
obra”.

Cada situacién que vivimos genera pensamientos, emociones y comportamientos.
Esas emociones son necesarias y validas, pero debemos aprender a gestionarlas
adecuadamente. Hay que buscar la medida idénea para expresarlas. Puedes
enfadarte en tu trabajo, pero no actuar violentamente. Es fundamental que
entendamos este proceso conocido como regulacién emocional, el cual, nos permite
controlar nuestras emociones, cambiando nuestros pensamientos y, con ello, nuestro
comportamiento®.

Para ello, podemos hacer diferentes ejercicios; uno de los mas eficaces es la
respiracion consciente, la cual, nos ayuda a calmarnos y a controlar nuestro estrés.
Otra alternativa consiste en hacer un listado de aquellas cosas que perturban nuestro
estado animico, por ejemplo, el proveedor se retrasa en la entrega de materiales,
automaticamente pensamos que no vamos a poder cumplir con los plazos porgue la
obra se queda paralizada. Nuestra emocion sera la del enfado. Esto hace que
hablemos mal a nuestros compafieros, y la consecuencia serd un ataque de
ansiedad. Debemos aprender a identificar qué situaciones nos afectan
emocionalmente para poder trabajar sobre ellas y cambiarlas.

Regulacibn  emocional, control, gestion, emociones,
Palabras-clave sentimientos, comportamientos, construccion, identificacion,
cambios, ansiedad, estrés, pensamientos, empatia.

30. Fundacién Laboral de la Construccion. (2018). Riesgos psicosociales. Gestion de las emociones. Linea

Prevencion. https://www.lineaprevencion.com/recursos/riesgos-psicosociales-gestion-de-las-emociones
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Ficha N.°. 10 Las mujeres, al asalto del sector de la construccion.
Titulo

Autoria Isabel Munera.

Género Mujer. Licenciada en Periodismo por la Universidad
Profesién Complutense de Madrid. Actualmente trabaja como
Formacién del autor Periodista del Diario EI Mundo.

Afo 2018.

Lugar de edicion
Ciudad, Pais. Madrid, Espafia.

Trabajo de divulgacion

Estamos ante un trabajo de divulgacién que afronta la web del Diario EI Mundo.

Fuente Recuperado de Las mujeres, al asalto del sector de la
construccion | Economia (elmundo.es
Otros datos de interés
El Mundo, es un periddico espafiol diario con sede en Madrid.
Cuenta con una edicién general impresa de &mbito nacional, local
y regional. También tiene una version abierta online, cuyas
teméticas abordadas no son exactamente las mismas que en las
ublicaciones impresas.

EL$MUNDO

En el afio 2018, solo el 8.7% del sector de la construccién estaba compuesto por
mujeres; el 91.3 % restante eran hombres. Esto se traduce en que, resulta complicado
ver un rostro femenino en la obra; sigue siendo aln un sector muy masculinizado.

Cruz Roja y la Fundacion Laboral, han llevado a cabo diversas iniciativas teniendo
como objetivo el fomento de la incorporacién de la mujer en el sector. Se realizé por
parte de ambas, una jornada conjunta de analisis de las dificultades que sufren las
mujeres diariamente cuando deciden trabajar en la obra, teniendo problemas de
acceso a ésta, como consecuencia de los prejuicios y estereotipos socialmente
asumidos.

Cruz Roja es consciente de la brecha de género existente, la cual, se manifiesta
incluso en el acceso de hombres y mujeres al mercado laboral. En muchas ocasiones,
ellas se dedican a actividades como el cuidado, en las que se encuentran en
desventaja y cuentan con peores condiciones y remuneracién que en la construccion,
sintiéndose éstas mas vulnerables socialmentes’.

En 2017, la Fundacion, formé a 4.600 mujeres, siendo esta cifra un 16% superior al
afo anterior. La incorporacion de éstas sigue siendo una asignatura pendiente.

La Fundacién y entidades de otros cinco paises, crearon la iniciativa “Woman can
build” para sensibilizar y adoptar medidas de formacién, apostando por una mayor
igualdad en este sector.

Cruz Roja, Fundacion Laboral de la Construccion,
Palabras-clave iniciativa,  jornadas, mujer, dificultades, sector
masculinizado, construccion, estereotipos, prejuicios,
barreras, oportunidad, brecha de género, vulnerabilidad.

81, Munera, 1. (2018). Las muijeres, al asalto del sector de la construccion. ELMUNDO.
https://www.elmundo.es/economia/2018/09/21/5ba4ddaOe5fdeal8278b4600.html
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FichaN.° 11 Riesgos psicosociales. Aprendiendo a identificar mis

Titulo emociones.
Autoria Fundaciéon Laboral de la Construccion.

Género/ Profesion
Formacion del autor
ARo

Lugar de edicion
Ciudad, Pais. Espafa.

Trabajo de divulgacion
Estamos ante un trabajo de divulgacidn que afronta la web de Linea Prevencion.

Fuente Recuperado de Riesgos psicosociales. |dentificacion de las
emociones. (lineaprevencion.com

Otros datos de interés
La informacion de la presente Ficha de andlisis ha sido obtenida a partir del video

iublicado en el aiartado Fuente.

El encargado que sufria un gran estrés en uno de los videos de la Fundacién Laboral
estaba desbordado como consecuencia de distintos problemas durante la ejecucion
de la obra, que le habian bloqueado mentalmente. Cuando esto sucede, es
importante que consideremos las emociones gque experimentamos. Si somos
capaces de identificarlas, tendremos conciencia emocional y, podremos saber cémo
actuar y como tomar decisiones que nos ayuden a mejorar nuestro bienestar?.

El enfado es uno de los sentimientos mas basicos, como también lo son la tristeza,
la alegria y el miedo. En muchas ocasiones, no sabemos ponerle nombre a esas
emociones.

Para ampliar nuestro vocabulario emocional, es bueno que hagamos un diario
escribiendo cada dia acontecimientos que nos han sucedido y, como nos sentimos
frente a ellos. Asi sabremos qué emociones nos generan las distintas situaciones
cotidianas.

Cuanto mas practiquemos, mas sencillo serd saber como nos sentimos nosotros y
los demas, mejorando nuestras relaciones. Con estos ejercicios, afrontaremos los
problemas adecuadamente, nos conoceremos mejor y sufriremos menos bloqueos
gue deriven en episodios de ansiedad o de depresion.

Este video, complementa al de gestiébn de emociones. Una vez que aprendemos a
identificarlas, podemos tratarlas con inteligencia emocional.

Blogueo mental, estrés laboral, Fundaciéon Laboral de la
Palabras-clave Construccion, conciencia, identificacion, emociones, tristeza,
enfado, miedo, sentimientos, ansiedad, depresion, bienestar,
decisiones, encargado, mandos intermedios.

32. Fundacion Laboral de la Construccion. (2018). Riesgos psicosociales. Identificacion de las emociones.

Linea Prevencion. https://www.lineaprevencion.com/recursos/riesgos-psicosociales-identificacion-de-las-

emociones
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Ficha N.°. 12
Titulo
Autoria

Riesgos psicosociales. Autonomia emocional: estrategias

para entrenar tus competencias emocionales.
Fundacion Laboral de la Construccion.

Género/Profesion
Formacion del autor

ARo

Lugar de edicion

Ciudad, Pais. Espafia.

Trabajo de divulgacion
Estamos ante un trabajo de divulgacidn que afronta la web de Linea Prevencion. |

Recuperado de
https://www.lineaprevencion.com/recursos/riesqos-
psicosociales-autonomia-emocional

Otros datos de interés
La sintesis de la presente Ficha de analisis ha sido redactada a partir del video sobre

Fuente

En la obra, se tienen que tomar decisiones rapidas que pueden generar inseguridad,
haciendo que el operario se encuentre bloqueado mentalmente. La sensacion de
angustia que no permite actuar con claridad puede ser muy dafiina en el puesto de
trabajo. Por lo tanto, tener autonomia emocional que nos permita reconocer la
emocion que sentimos, en el momento en el que ésta aparece, asi como su gestion
hacia el exterior, es muy importante.

Para desarrollar una adecuada autonomia emocional, hay que potenciar la
autoestima. Es bueno practicar frente al espejo las llamadas poses de poder que son
de positividad y victoria. Hay que ponerlas en practica en los momentos en los que
nos sintamos mas inseguros, aportandonos confianza y fuerza®

Ademas de la autoestima, hay que trabajar también la responsabilidad. Tenemos que
identificar las consecuencias de nuestras decisiones y ser capaces de tener siempre
un plan B.

Si confias en ti mismo, no temes equivocarte y, ademas, asumes la responsabilidad
de tus actos, logrards la autonomia emocional que te ayudard a enfrentarte a
situaciones complicadas eficazmente.

Una vez mas, este video complementa a todos los anteriores relacionados con las
emociones, siendo una gran herramienta sencilla y muy acertada para los
trabajadores de la construccién, asi como de cualquier otro sector.

autonomia emocional, iublicado en el aEartado Recursos, de Linea Prevencion.

Mando intermedio, autonomia, construccién, angustia,
reconocimiento, emocién, autoestima, poses de poder,
positivismo, responsabilidad, confianza, inseguridad, fuerza.

Palabras-clave

33. Fundacion Laboral de la Construccion. (2018). Riesgos psicosociales. Autonomia emocional. Linea

Prevencion. https://www.lineaprevencion.com/recursos/riesgos-psicosociales-autonomia-emocional
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Ficha N.°. 13 Riesgos psicosociales. Como cuidar tu salud mental en el

Titulo entorno laboral.
Autoria Fundacion Laboral de la Construccion.

Género/ Profesion
Formacién del autor --

Trabajo de divulgacién
Estamos ante un trabajo de divulgacion que afronta la web de Linea Prevencion.

Afo 2018.
Lugar de edicién s,
Ciudad, Pais. Espafia. fﬁ?‘f

Recuperado de
Fuente https://www.lineaprevencion.com/recursos/riesgos-

psicosociales-la-salud-mental-en-el-entorno-laboral

Otros datos de interés
La informacion que se recoge en el apartado Sintesis de la presente Ficha de analisis
ha sido redactada nuevamente a partir del video publicado en la web de Linea
Prevencion. En este caso, se establecen algunas vias para poder controlar aquellos
factores de riesgo que inducen al trabajador a una situacion de estrés laboral. El
estudio es relativo a los mandos intermedios.
Sintesis

La realizacion de varias tareas simultdneamente vy, la escasez de tiempo para la
ejecucion de los trabajos, entre otros factores, pueden afectar a la salud mental del
operario de un modo directo, dando pie a uno de los riesgos psicosociales mas
presentes en el entorno laboral®.

Para combatir el estrés del sector, se recomienda a nivel organizacional, facilitar una
comunicacion abierta y accesible, que permita la participacion de los trabajadores.
Deben estar perfectamente definidos cuales son los objetivos, las tareas, las
funciones, asi como la metodologia a seguir para poder gestionar la carga de trabajo
adecuadamente, disponiendo de los recursos necesarios para el correcto desempefio
de las tareas.

Por otro lado, es conveniente que los trabajadores tengan habitos de vida saludables,
como un descanso adecuado, alimentacion sana, y que realicen alguna actividad
fisica o deporte. Es importante que éstos, sepan identificar cuales son sus emociones
para poder gestionarlas, tal y como se ha comentado en las Fichas anteriores. De
este modo, podran controlar el estrés.

Por lo tanto, es fundamental trabajar desde un punto de vista organizacional pero
también personal, para reducir la exposicion a este riesgo psicosocial, y asi, fortalecer
y mejorar la salud mental del trabajador de la obra.

Mandos intermedios, riesgos psicosociales, construccion,
Palabras-clave estrés, salud mental, control emocional, gestion de
emociones, actividad fisica, organizacion, descanso,
alimentacion sana, habitos saludables.

34. Fundacion Laboral de la Construccion. (2018). Riesgos psicosociales. La salud mental en el entorno laboral. Linea

Prevencion. https://www.lineaprevencion.com/recursos/riesqos-psicosociales-la-salud-mental-en-el-entorno-laboral
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Ficha N.° 14 Riesgos psicosociales. Como fomentar la cultura preventiva

Titulo desde tu puesto de trabajo.
Autoria Fundacion Laboral de la Construccion.

Género/ Profesion
Formacion del autor

ARo

Lugar de edicion
Ciudad, Pais. Espafia.

Trabajo de divulgacion

Estamos ante un trabajo de divulgacién afrontado por la web de Linea Prevencion.

Fuente Recuperado de Riesgos psicosociales. Fomentar |la cultura
preventiva. (lineaprevencion.com
Otros datos de interés
Nuevamente, la Sintesis de la presente Ficha de analisis, se ha elaborado gracias al
visionado de otro video de Linea Prevencién. Se han contemplado todos estos
recursos, ya que, verlos, nos ha resultado interesante y enriquecedor, pudiendo

conectar unos contenidos con otros, ﬁa Eue todos %uardan relacion entre si.

Hay determinados aspectos laborales que pueden afectar negativamente a los
trabajadores. En ocasiones, se deben tomar decisiones dificiles, sobre las cuales, no
se tiene autonomia o recursos suficientes®.

Cuando las cuestiones relativas a la organizacién del trabajo no se gestionan
adecuadamente, pueden convertirse en riesgos psicosociales que afectan a la salud
mental de la plantilla, generando estrés y/o fatiga mental. Hay que prevenir estos
riesgos, ya que, haciéndolo, reduciremos el nimero de accidentes.

Existen medidas encaminadas a fomentar la cultura preventiva. El encargado de obra
debe conocer tanto su trabajo y el de los operarios a su cargo, como, todos los
riesgos, incluyendo los psicosociales, para poder actuar consecuentemente. El buen
liderazgo es clave para la gestion del equipo. La supervisién marcara la diferencia.
Fomentar la cultura preventiva no solo es facilitar los epis, sino, gestionar
debidamente la carga de los trabajadores. Se debe planificar, analizar y organizar el
trabajo.

Hay que comprobar que el tiempo que se le asigna a las tareas se ajusta a la realidad,
motivar a los empleados. Una buena comunicacion es fundamental en la toma de
decisiones y resolucion de problemas. Debe haber confianza. Estas actuaciones
mejoraran el bienestar y grado de satisfaccion de los empleados. Asi se aumentara
su productividad y la competitividad de las empresas.

Cultura preventiva, estrés, fatiga mental, riesgos
psicosociales, gestion, bienestar, productividad, mando

Palabras-clave intermedio, encargado, comunicacion, toma de decisiones,
satisfaccion, autonomia, salud mental, prevencion, planificar,
organizar.

35- Fundacién Laboral de la Construccion. (2018). Riesgos psicosociales. Fomentar la cultura preventiva. Linea

Prevencion. https://www.lineaprevencion.com/recursos/riesqos-psicosociales-fomentar-la-cultura-preventiva
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Ficha N.°. 15 Riesgos psicosociales. COmo mejorar la comunicacion y la
Titulo participacion en tu equipo de trabajo.

Autoria Fundacion Laboral de la Construccion.

Género/Profesion

Formacién del autor --

Afo

Lugar de edicion
Ciudad, Pais. Espafa.

Trabajo de divulgacion

Estamos ante un trabajo de divulgacién afrontado por la web Linea Prevencién.

Fuente Recuperado de Riesgos psicosociales. Comunicacion y

participacion. (lineaprevencion.com
Otros datos de interés

El video analizado en este caso tiene 3282 reproducciones en la plataforma YouTube,

a fecha 13 de agosto de 2022. Este tema, ademas, cuenta con dos comentarios de

usuarios, ambos destacan la imiortancia de la buena comunicacién en las emiresas.

Las personas empleamos distintos canales de comunicacién como el teléfono, email,
WhatsApp, reuniones y videoconferencias, pero, no siempre logramos hacer un uso
eficaz de estos medios.

Una de las estrategias mas Utiles para gestionar la buena comunicacion en el puesto
de trabajo son las reuniones presenciales, como, las que se hacen a pie de obra
antes de comenzar los trabajos. Para que éstas sean exitosas, es importante que
tengamos en cuenta distintas pautas: marcar los objetivos que pretendemos cumplir
con la reunion, gestionar incidencias, informar sobre medidas preventivas, dar
instrucciones de trabajo. Deben ser cortas, de contenido directo y claro.

Las conclusiones de cada reunion deben, recogerse en la libreta u ordenador,
recopilando todas las cuestiones que se han decidido, las fechas importantes o, la
persona responsable, entre otras.

Otra herramienta positiva para lograr una buena comunicacién es mantener un
didlogo permanente. El operario debe contar con los jefes de obra, coordinadores,
aparejadores, ya que ellos, podran ayudarle a buscar soluciones®®.

Se debe preguntar a los trabajadores. El feedback es necesario y es un gran
instrumento para salir de dudas. Es importante fomentar la participacion mediante,
por ejemplo, buzones de sugerencias. Dirigir no es s6lo ordenar a las personas, sino
también comunicar de un modo eficaz, logrando la implicacion deseada. Los
trabajadores deben estar bien informados, sintiéndose asi parte activa de la empresa.
Un empleado satisfecho, serd mas comprometido y productivo.

Mandos intermedios, comunicacién, construccién, riesgos
Palabras-clave psicosociales, feedback, fomento, participacion, reuniones
presenciales, informacion, trabajador satisfecho, dialogo.

36 Fundacién Laboral de la Construccién. (2018). Riesgos psicosociales. Comunicacion y participacion.
Linea  Prevencion.  https://www.lineaprevencion.com/recursos/riesgos-psicosociales-comunicacion-y-

participacion
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Autoria Fundacion Laboral de la Construccion.

Género/ Profesion
Formacién del autor --
ANo

Lugar de edicién
Ciudad, Pais.

Trabajo de divulgacion
Estamos ante un trabajo de divulgacién afrontado por la web Linea Prevencién.

N.° de citas del texto =
Fuente Recuperado de Riesgos psicosociales. Organizacion del
tiempo. (lineaprevencion.com

Otros datos de interés
El video publicado por la Fundacion, objeto de analisis en la presente Ficha, cuenta
con 3.437 visitas a fecha 13 de agosto de 2022. Este, forma parte del proyecto
“Herramienta para el autodiagnostico de los riesgos psicosociales para mandos

intermedios de la construccion iES 2017—0030E.

Para la gestion adecuada de las tareas, evitando asi la aparicion del estrés, tal y
como le sucede al encargado de la obra anteriormente mencionado, es conveniente
gue se utilicen técnicas de organizacion y planificacion que puedan contribuir a una
mejor organizacion del tiempo disponible®’.

Destacan cuatro herramientas que pueden ser muy utiles. Debemos crear una tabla,
determinando qué es lo prioritario, aquello que no puede esperar. Ademas, es
oportuno elaborar una buena planificacion de la obra, recopilandolo todo en una
agenda. Es recomendable trabajar con aplicaciones tecnoldgicas para organizarnos
mejor.

El tiempo es lo més valioso que tenemos, debemos descubrir cudles son nuestros
ladrones de tiempo, ver en qué lo perdemos, pudiendo invertirlo de un modo mas
efectivo y productivo segin nuestras metas profesionales.

Debemos aprender a gestionar adecuadamente nuestras habilidades y los recursos
disponibles, asi tendremos mas opciones de dar una mejor respuesta, consiguiendo
los objetivos que nos hemos propuesto.

Construcciéon, mandos intermedios, organizacion, tiempo,
Palabras-clave riesgo psicosocial, estrés laboral, gestién, planificacion,
aplicaciones tecnolégicas, habilidades, recursos disponibles.

37. Fundacion Laboral de la Construccion. (2018). Riesgos psicosociales. Organizacion del
tiempo. Linea Prevencion. https://www.lineaprevencion.com/recursos/riesgos-psicosociales-
organizacion-del-tiempo
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Autoria Fundacion Laboral de la Construccion.

Género/Profesion
Formacién del autor --

ARo

Lugar de edicién
Ciudad, Pais.

-~ Trabagjodediulgacion

Estamos ante un trabajo de divulgacién afrontado por la web Linea Prevencién.

Fuente Recuperado de Riesgos psicosociales. Definicion de roles.
lineaprevencion.com
Otros datos de interés
Este video objeto de analisis cuenta Unicamente con 833 reproducciones en
YouTube, a dia 15 de agosto 2022, siendo una cifra bastante pobre sila comparamos
con algunas alcanzadas en otros procedentes de la Fundacion, que no versan sobre

riesios isicosociales.

Es fundamental tener claras nuestras funciones y responsabilidades, asi como las
del resto del equipo. Es importante que cada persona conozca su rol, lo que
esperamos de ella, cudl es la funcion que debe desempenfar, qué objetivos debe
asumir, qué puede y no puede hacer, o, hasta donde llega su responsabilidad, entre
otras cuestiones®®.

La falta de claridad en cuanto al rol que se ejerce en la empresa repercute en el
desempefio de las funciones y, ademas, puede generar conflictos y producir
sobrecarga de trabajo derivada de la falta de organizacion.

La comunicacion debe ser la gran aliada. Es fundamental explicarles a los operarios
de la obra qué deben hacer, comprobando que lo han entendido. También debemos
practicar la escucha activa para obtener la informacion que necesitamos. Si quieres
asegurarte de gue tu empleado sabe coOmo realizar su trabajo, es aconsejable pedirle
gue te cuente como lo haria. De esta manera, comprobaremos si tienen claras tanto
sus tareas, como las instrucciones que debe seguir para la realizacion de su
actividad.

También debemos disponer de un equipo de personas cualificadas en su profesion,
con una definicion clara de su rol. Esto nos ayudard a gestionar las tareas
eficazmente, pudiendo construir de este modo una empresa saludable.

Claridad, rol, trabajador, operario, construccion, mando
Palabras-clave intermedio, comunicacion, escucha activa, informacion,
instrucciones, cualificacion, empresa saludable, estrés.

38 Fundacion Laboral de la Construccién. (2018). Riesgos psicosociales. Definicion de roles.
Linea Prevencion. https://www.lineaprevencion.com/recursos/riesgos-psicosociales-definicion-
de-roles
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Ficha N.°. 18 Riesgos psicosociales del encargado de obra.

Titulo
Autoria Fundacion Laboral de la Construccion.
Género/Profesion
Formacién del autor --
Afo

Lugar de edicién
Ciudad, Pais. Espafia.

Trabajo de divulgacién
Estamos ante un trabajo de divulgacion afrontado por la web Linea Prevencion. |

Fuente Recuperado de Riesgos psicosociales del encargado de obra.
lineaprevencion.com
Otros datos de interés

En el caso del video objeto de estudio, se pretende mostrar cuél es la exposiciéon de
los mandos intermedios de la construccion frente a distintas situaciones estresantes.
Se parte de la base de que el encargado es el punto de unién entre los operarios y
jefes de obra, ademas, organiza diariamente los trabajos, siendo responsable directo
de éstos, sufriendo por ello, especialmente, los riesgos psicosociales.

El video tiene 11.599 reproducciones a fecha 13 de agosto de 2022, y cuenta con
comentarios en la plataforma YouTube que aluden a la gran coincidencia de esta

reiresentacién con la realidad.

El protagonista del video es un encargado de obra, que vive una serie de situaciones
complicadas, habituales en su profesion, que desembocan en la aparicién de estrés.

En primer lugar, le hacen una llamada relativa a unos materiales que se quieren
cambiar para la obra. El encargado, manifiesta que ese pedido ya se habia realizado,
y que va a intentar cambiarlo por el nuevo para cumplir con lo solicitado, pero, esta
peticién, tal y como se aprecia en las imagenes, no le agrada demasiado.

Posteriormente, aparece un operario que le comenta que hay un error en el plano. El
encargado le informa de que avisara de la situacién al jefe de obra, mientras que, el
trabajador le avisa de que estara mientras tanto sin trabajar. Recibe otra llamada,
relativa a la descarga de unos materiales que debia haberse realizado el dia anterior.
También le llega un email, en el que se le solicita urgentemente una documentacion.

Tras todas estas situaciones, se aprecia en el encargado una expresion en su rostro
gue muestra un estado mental de desbordamiento, estrés, y saturacion.

Como conclusion personal, este tipo de videos puede llegar a tener un mayor impacto
en la poblacion que un mero texto escrito. Permite conocer el dia a dia de la profesion,
pudiendo empatizar con la persona que sufre la situaciéon. Por lo tanto, me parece un
material recomendable para darle una buena visibilidad a este riesgo psicosocial tan
frecuente en la obra y en nuestras vidas.

Construccion, riesgos psicosociales, mandos intermedios,
Palabras-clave exposicion, estrés, jefe, obra, consecuencias, presion,
imprevistos, salud.

39, Fundacién Laboral de la Construccion. (2018). Riesgos psicosociales del encargado de obra. Linea
Prevencion. https://www.lineaprevencion.com/recursos/riesgos-psicosociales-del-encargado-de-obra
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Ficha N.°. 19

Titulo

Analizamos la herramienta de diagnéstico psicosocial en la

construccion.

Formacién del autor

Autoria German Cafavate Buchon.
Género Hombre. Licenciado en Bioquimica
Profesién por la Universidad de Valencia.

Responsable del Departamento de

PlEvERCIGH

oTP

LABORALES

Riesgo Psicosocial en el Servicio de
Prevencion Ajeno OTP.

Afo 2019.

Lugar de edicién

Ciudad, Pais. Alicante, Espafa.

Trabajo de divulgacion

Estamos ante un trabajo de divulgacién que afronta la web de OTP.

Recuperado de Analizamos la herramienta de diagndstico
psicosocial en la  construccion -  Psiconstruccion
evaluacionpsicosocial.com

Otros datos de interés

Esta herramienta se relaciona con los videos que han sido objeto de analisis,
procedentes de la Fundacion, relativos a la gestion de los riesgos psicosociales en la
obra.

En la web de http://psicosociales.lineaprevencion.com/, se ha creado una

herramienta, que sirve para diagnosticar los riesgos psicosociales de los encargados
y mandos intermedios de la obra.

Fuente

Esta, ha sido financiada por parte del Gobierno de Espafia, Ministerio de Trabajo,
Migraciones y Seguridad Social, Fundacion Estatal para la Prevencion de Riesgos
Laborales, F.S.P y la Fundacion Laboral de la Construccion“.

FUNDACION
GOBIERNO MINISTERID ESTATAL PARA FUNDACION
DE Esmm DETRMU'HIMONE LA PREFENCION ' II Linga:éNkTﬂUE(IUN
Y SEGURIDAD SOCIAL DE RIESEOS
LABORALES F5.P

Consta de un cuestionario con 20 preguntas. El resultado es un informe de una Unica
pagina sencillo de leer, con fichas informativas, videos y consejos.

Esta pensada para encargados de obra, aunque puede utilizarla cualquier persona
gue tenga interés en esta materia.

40 Cafavate, G. (2019). Analizamos la herramienta de diagnostico psicosocial en la construccién -
Psiconstruccién. OTP. Prevenciéon de Riesgos Laborales. https://evaluacionpsicosocial.com/analizamos-
herramienta-diagnostico-psicosocial-construccion/
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Primero, se pone a disposicion del sujeto que va a realizar la encuesta, el video del
encargado de obra estresado. Posteriormente, se puede acceder al cuestionario.
Hay dos bloques de preguntas, unas relativas a factores personales y otras a los
organizacionales.

Las dimensiones que se miden con esta herramienta son el desarrollo de habilidades
sociales, el modo de gestionar los conflictos, como se trabaja en equipo, la
comunicacion asertiva, la autoestima, el clima laboral, el manejo de herramientas
informaticas, los procedimientos de gestién, la responsabilidad, la actitud positiva y la
desconexion del trabajo.

El resultado vendra representado con un cara verde y sonriente, si es adecuado, 0
rojay triste, si no ha sido el esperado.

Como ventaja, es una herramienta muy potente, que cuenta con un sistema de
autoevaluacion o diagnéstico psicosocial, pudiendo determinar cual es el nivel de
riesgo.

Se ponen a disposicion de los encargados, fichas y videos, que permiten trabajar
aspectos importantes como la empatia 0 comunicacion, entre otras cuestiones. Su
creacion, supone un gran paso en materia preventiva.

Como inconveniente, podria hacer que las empresas se relajasen en esta materia, al
contar con este sistema de autoevaluacion. Este mecanismo no sustituye a la
evaluacion de riesgos psicosociales, que debe llevarse a cabo por parte de la
organizacion.

Se debe mejorar la formacion relativa a este tipo de riesgos. Ningun curso de la
Fundacion en 2019 trataba esta cuestion, se limitaban a formar segun el convenio,
centrandose en la Higiene y Seguridad en el trabajo.

Los videos que han sido objeto de andlisis en el presente TFM, son un material
bastante bueno, que podrian convertirse de manera detallada en contenido de futuras
sesiones formativas impartidas por parte de la Fundacion Laboral de la Construccion.

Autodiagnostico,  autoevaluacion, herramienta, riesgos
psicosociales, construccion, encargado de obra, mandos
Palabras-clave intermedios, formacién, evaluacibn de riesgos, videos,
consejos, fichas formativas, cuestionario, empatia,
comunicacion, informe.
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Ficha N.°. 20 Buenas practicas en la gestion de riesgos psicosociales en el
Titulo sector construccion.

Autoria Equipo Affor Health.

Género/ Profesion

Formacion del autor Consultora legal.

AfRo 2019.

Lugar de edicién
Ciudad, Pais. Espafia.

Trabajo de divulgacién

Estamos ante un trabajo de divulgacién que afronta la web de Affor
Health. Es la primera consultora espafiola especializada en la
gestion de prevencion de riesgos psicosociales. Velan por la salud Aﬁ@rHea‘th
mental de los trabajadores.
Recuperado de Buenas practicas en la gestion de riesgos

Fuente psicosociales en el sector construccion - Affor Health |
Cuidamos la salud psicoldgica en el trabajo

Otros datos de interés
El trabajo divulgativo va acompafado de un video que recoge una entrevista a David

Séaez, director de Seﬁuridad i Salud en el Traba'io, de la Fundacioén Laboral.

La Organizacion Internacional del Trabajo, en adelante, OIT, ha establecido el Dia
Mundial de la Seguridad y Salud en el Trabajo, para promover el empleo digno,
seguro, y saludable. El equipo de Affor, puso en marcha una campafia de
sensibilizacién y concienciacion sobre la importancia de los riesgos psicosociales.

En la entrevista con David S4ez, se aborda el tema de la presencia de estos riesgos
en el sector de la construccion. En esta industria, se han implantado las evaluaciones
de riesgo psicosocial, haciéndose en menor medida en las empresas medianas y
pequefias. Se da mas importancia a evitar los accidentes que a velar por la salud
mental de los trabajadores.

En 2016, la Fundacién Laboral, hizo un estudio sobre riesgos psicosociales. Se llevo
a cabo una encuesta que tuvo la participacion de mas de 700 operarios de la obra,
concluyendo que los tres factores mas presentes eran la carga de trabajo, la
participacién, supervision, y, el desempefio de rol. Los resultados variaban segun el
perfil profesional*!.

El sector esta en proceso de cambio, hay que analizar como van a afectar éstos a los
riesgos psicosociales. La construccion, esta haciendo énfasis en la industrializaciéon
o0 en las TICS; el modo de comunicarse en la obra estd cambiando. Cuando las
empresas constructoras han implantado evaluaciones de riesgo psicosocial y planes
de accibn, estas pequefias medidas, se han traducido en grandes resultados.
Riesgo psicosocial, evaluacion de riesgos, salud mental,
Palabras-clave medidas, resultados, participacién, consulta, comunicacion,
subcontratas, planificacion, sensibilizacién, concienciacion,
carga de trabajo, supervision, rol.

41 AFFOR HEALTH. (2019). Buenas préacticas en la gestion de riesgos psicosociales en el sector
construccion. Affor Health. https://afforhealth.com/buenas-practicas-en-la-gestion-de-riesgos-
psicosociales-en-el-sector-construccion/
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Ficha N.°. 21 Cdmo evitar la fatiga de los empleados en la construccion
Titulo

Autoria Equipo de Safesite.

Género/Profesion Son un grupo de profesionales de la seguridad y tecnologia.
Formacion del autor

Afo 2019.

Lugar de edicion San Francisco E
Ciudad, Pais. Estados Unidos. ——————

Trabajo de divulgacion

Estamos ante un trabajo de divulgacion que afronta el Blog online

de Safesite. Este equipo tiene el deseo de hacer mas seguros los .
lugares de trabajo. Se mantienen actualizados respecto de los @ safesite
Reglamentos, normativa y tendencias en el sector y, ademas,

difunden informaciones novedosas mediante su sitio web.

Fuente Recuperado de Como evitar la fatiga de los empleados en la

construccion - Safesite (safesitehg.com

Otros datos de interés

El presente TFM cuenta con otro trabajo divulgativo de 2019, analizado en la Ficha
de analisis titulada “Mejorar el bienestar de los empleados de la construccion” del

mismo eiuiio Safesite.

El sector de la construccion se caracteriza por ser muy estresante. La fatiga fisica y/o
mental en el trabajo puede manifestarse de muchas maneras, siendo una grave
amenaza para el bienestar y la seguridad de los trabajadores, dando paso a la
disminucion de energia y del estado de alerta. No debe tomarse a la ligera. Los altos
esfuerzos y riesgos estimulan su aparicion. Los operarios suelen trabajar muchas
horas seguidas, haciendo turnos extra o dobles para poder cumplir con los plazos
establecidos*2.

En la obra, se realizan trabajos de gran esfuerzo, que pasan factura en la salud de
los empleados. Es un sector muy exigente tanto fisica como mentalmente, pudiendo
afectar negativamente a la salud de los trabajadores. La fatiga es evitable si se presta
atencion a las sefiales de alarma. Se debe controlar la carga de trabajo de los
operarios y establecer periodos de descanso regulares. Se deben incorporar en la
medida de lo posible, las nuevas tecnologias para ayudar a la realizacion de las
tareas.

Es importante tener una cultura basada en el apoyo emocional de la plantilla, que
permita que los trabajadores se comuniquen y expresen lo que sienten. El
agotamiento mental y fisico, afecta especialmente a la realidad del sector. Es
importante crear programas que fomenten el bienestar de los trabajadores y que
conciencien al respecto.

Fatiga mental, estrés, construccion, agotamiento, bienestar,
Palabras-clave programas, concienciar, comunicacion, dialogo, problemas
personales, salud mental, control, carga de trabajo,
organizacién, descanso, apoyo emacional.

42 Equipo Safesite. (2019). Cémo evitar la fatiga de los empleados en la construccion. Safesite.
https://safesitehq.com/es/como-evitar-la-fatiga-en-la-construccion/
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Ficha N.°. 22 ¢,Como reducir el estrés laboral de un Arquitecto?
Titulo
Autoria Equipo Arquinétpolis.
Género/Profesion
Formacion del autor --
Afo 2019.
Lugar de edicién No se ha encontrado informacién relativa al lugar de edicion.
Ciudad, Pais.
Trabajo de divulgacion
Estamos ante un trabajo de divulgacién que afronta el ; N
Blog online de Arquinétpolis, Arquitectura, disefio y mas. L&ﬁl']][ﬂmf,rmlilss
Fuente Recuperado de ¢Como reducir el estrés_laboral_de un

Arquitecto? | Arquinétpolis (arquinetpolis.com

Otros datos de interés
Este Blog, realiza publicaciones sobre Arquitectura, Urbanismo, y arte en general,
desde el punto de vista personal de los autores, pero siempre con objetividad. Su
finalidad es la retroalimentacién entre los autores y lectores, asi como la difusion de
informacion relativa a las novedades arquitectonicas mas revolucionarias. Se
pretende que, cualquier persona que lea sus posts, pueda entenderlos, aunque no
tenga formacién técnica.

El estrés es uno de los males presentes en el mundo laboral que afecta a todos los
trabajadores, entre ellos los arquitectos, los cuales sufren altos niveles durante el
ejercicio de su profesion, pudiendo causarle enfermedades a largo plazo®.

Para controlar este riesgo psicosocial, se proponen una serie de recomendaciones,
entre ellas, tener adecuados intervalos de descanso durante una jornada continua de
entre cinco y seis horas. Es conveniente introducir por cada hora de trabajo, cinco
minutos de descanso para controlar el estrés.

La respiracion pausada es clave para la ansiedad. Se recomienda hacer ejercicios
respiratorios, Ademas, tanto la ansiedad como el estrés estan interrelacionados. La
primera abre la puerta a la segunda. No debes preocuparte por aquello que no
puedes solucionar o que no depende de ti.

La obsesion también es un factor que facilita la aparicién del estrés. No se puede
controlar todo, ni se puede pretender ser perfecto, porque nadie lo es. Debemos dar
lo mejor de nosotros mismos, sin exigirnos mas de la cuenta.

Es bueno encontrar pasatiempos, no todo en nuestra vida se reduce al trabajo.
Debemos mantener la mente ocupada con algo que nos apasione, tenemos derecho
a desconectar. Podemos realizar actividades fisicas o artisticas.

Estrés laboral, construccién, arquitecto, riesgo psicosocial,
Palabras-clave control, recomendaciones, pasatiempo, enfermedades,
descanso, respiracion, ansiedad, preocupaciones, obsesion,
control, exigencia, desconexion.

43. ; Como reducir el estrés laboral de un Arquitecto? (2019). Arquinétpolis. https://arquinetpolis.com/estres-
arquitecto-1-000004/
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Ficha N.°. 23 Crisis de salud mental entre los trabajadores que construyen
Titulo la nueva central nuclear de Reino Unido.

l. Lisa O'Carroll
Autoria Il Steven Morris

Il. Mark Rice-Oxley

Mujer. Corresponsal en The Guardian en el Brexit.
Género Hombre. Fotégrafo y videdgrafo en Londres.

Profesién Hombre. Corresponsal en The Guardian news & media.
Formacion del autor

.The,.
Guardian

Afo 2019.

Lugar de edicién
Ciudad, Pais. Reino Unido.

Trabajo de divulgacion
Estamos ante un trabajo de divulgacion que afronta la web de elDiario.es.

Fuente Recuperado de Crisis de salud mental entre los trabajadores
que construyen la nueva central nuclear de Reino Unido
eldiario.es

Otros datos de interés

En el afio 2019 en Reino Unido, el sector de la construcciéon era aquél en el que

existian mas suicidios, frente a cualiuier otra industria.

La construccion de la central nuclear de Hinkley Point C, ha traido consigo una crisis
en la salud mental de los operarios que estaban trabajando en ella. Desde que se
inicio esta obra en el afio 2016, se produjeron dos suicidios.

Esta central es la obra mas ambiciosa que se ha realizado en Reino Unido desde la
Segunda Guerra Mundial. Se necesitara una década para terminarla. Cuenta con
4.000 trabajadores, entre los cuales, destaca segln una investigacion realizada por
The Guardian, la crisis de salud mental vivida durante este proceso de edificacion
puesto que se han producido varios intentos de suicidio.

Durante su desarrollo, los trabajadores sufrian ansiedad, estrés, depresiéon y
angustia. En el primer cuatrimestre del afio 2019, diez operarios intentaron quitarse
la vida segun el sindicato Unite. Esto gener6 una importante conmocion puesto que
no se habia vivido una crisis relativa a la salud mental de esta magnitud.

Se considera que los problemas relativos a los riesgos psicosociales que sufren los
trabajadores son similares a los que existian hace 50 afios en materia de seguridad.
Esto se traduce en un importante atraso relativo a esta materia que es tan
fundamental y prioritaria. Los operarios no sélo sufren lesiones y tienen accidentes,
sino que padecen estrés o0 ansiedad, entre otras emociones que pueden ser
realmente negativas para su salud mental*,

44. O’Carroll, L. Morris, S y Rice-Oxley, M. (2019. Crisis de salud mental entre los trabajadores que
construyen la nueva central nuclear de Reino Unido. ElDiario.es.
https://www.eldiario.es/internacional/theguardian/construccion-reino-unido-afectada-

trabajadores 1 1479763.html
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Como medida preventiva, se han realizado 200 campafias informativas sobre estas
cuestiones.

Segun algunos trabajadores, la cifra de los 10 intentos de suicidio es exagerada.

En el sector de la construccién como regla general, no se ha prestado la atencion
suficiente a los riesgos psicosociales.

En Reino Unido, se ha estudiado que la tasa de suicido en varones es tres veces
superior a la media del pais.

En la obra, predomina la presencia masculina y hay factores como la insatisfaccion
laboral, el bullyng, las presiones econdmicas, la nostalgia, la inseguridad en el
empleo, o el aislamiento que pueden agravarse con el consumo de alcohol o
sustancias.

Uno de los problemas que tiene la construccion, es la dificultad de velar por todos los
trabajadores como consecuencia de los distintos niveles de subcontratacion.

La dificultad principal de esta central nuclear es que, muchos de los operarios que
trabajan en ella, se encuentran lejos de su familia y amistades.

Finalmente, se recogen interesantes testimonios relativos a esta obra y sus
particularidades.

Salud mental, crisis, Reino Unido, central nuclear, suicidio,
Palabras-clave distancia, subcontratacion, bullyng, insatisfaccién laboral,
riesgos psicosociales, estrés, ansiedad, depresion.
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Ficha N.°. 24 El mobbing laboral en la construccién. Un flagelo que se

Titulo puede evitar.

Autoria No se ha encontrado informacién relativa al autor de este
trabajo divulgativo.

Género/Profesion

Formacion del autor --

Afo 2019.

Lugar de edicion
Ciudad, Pais. México.

Trabajo de divulgacion

Estamos ante un trabajo de divulgacién que afronta el Blog online de Rios Cearc.

Fuente Recuperado de https://rioscearc.blogspot.com/2019/09/el-
mobbing-laboral-en-la-construccion.html
Otros datos de interés

El Blog es de Edgard Rios, socio fundador de Cearc, Arhitecture &
Project. Es un arquitecto, que estudié en el Tecnolégico de Monterrey.

El mobbing laboral, es uno de los flagelos que atentan contra la paz que debe existir
en los entornos profesionales. En el sector de la construccion es mas frecuente de lo
que parece.

Este tipo de acoso consiste en una situacion de agresion que se produce en el ambito
laboral. Es fundamental atacar desde el punto de vista preventivo. Lo primero es
comprender que, en el mobbing, existen dos partes implicadas, el agresor y la
victima, y, ademas, hay que aprender a identificarlas®.

Generalmente, las personas que suelen sufrir acoso, son aquellas que tienen
capacidades que sobresalen entre sus comparieros. Esto suele llamar la atencién de
su agresor de un modo negativo, generando una fobia contra éste. Es importante
propiciar un acercamiento entre las partes implicadas. El empresario debe reforzar a
ambos positivamente, indicandoles la importancia que tiene cada uno para la
realizacion del trabajo o proyecto.

En la construccion, el acoso suele darse entre trabajadores que se encuentran en el
mismo nivel jerarquico y, entre aquellos que tienen responsabilidad de mando y sus
subalternos. En estos casos, es necesario buscar la ayuda profesional adecuada. Es
conveniente contar con un Abogado, especializado en temas laborales y dar el apoyo
psicolégico oportuno.

Este sector es predominantemente masculino, y, debido a los estereotipos, los
hombres no suelen mostrar vulnerabilidades. Esto es un error de concepcion, puesto
gue existe la diversidad.

Mobbing, construccién, victima, agresor, flagelo, prevencion,
Palabras-clave acoso laboral, diversidad, vulnerabilidad, ayuda profesional,
acercamiento, refuerzo positivo, sector masculinizado,
estereotipos, apoyo psicoldgico, riesgo psicosocial.

45. EI mobbing laboral en la construccion. Un flagelo que se puede evitar. (2019). Rios Cearc.
https://rioscearc.blogspot.com/2019/09/el-mobbing-laboral-en-la-construccion.html
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Ficha N.°. 25 Estrés de la obra. Cémo manejarlo.

Titulo

Autoria Isaura Ardila Jiménez.

Género/Profesion Mujer. Arquitecto Técnico. Jefe de Obra en Edificacion.
Formacién del autor | Creadora del Procedimiento Constructivo Ardila.

Ao 2019.

Lugar de edicion
Ciudad, Pais. Madrid, Espafia.

Trabajo de divulgacion

Estamos ante un trabajo de divulgacion que afronta la web de Procedimiento

Constructivo Ardila.

Fuente Recuperado de ESTRES EN LA OBRA: cémo reconocerlo,

manejarlo y evitarlo (procedimientoconstructivoardila.com

Otros datos de interés
La autora, es creadora del Procedimiento Constructivo Ardila,
una plataforma que se dedica a la formacién y asesoria de
profesionales de la construccion, responsables de obra.

) PROCEDIMIENTO
! CONSTRUCTIVQ
ARDILA

El estrés y la obra son dos caras de la misma moneda, son inseparables. Es
conveniente identificar sus sintomas y erradicarlos en su origen, ya que, si no se
logra, pueden aparecer enfermedades fisicas y mentales. Se deben reconocer las
sefales que manda el cuerpo de que estd sometido a estrés, tanto en la propia
persona, como en los demas. Hay que evitar la exposicidn a niveles elevados, estar
satisfechos con el trabajo realizado y, desconectar y descansar adecuadamente.

El estrés estd estrechamente conectado con el sufrimiento. Este acelera el
envejecimiento. Cuando nuestra capacidad de resistir se siente superada por la carga
gue soportamos, aparece este riesgo psicosocial. Segun la percepcién que
tengamos, afrontaremos la realidad de manera diferente. Cuando estamos
estresados, ésta cambia, haciendo que comamos mas, fumemos mas, o, gastemos
mas dinero, entre otras acciones. Cuando cambia la percepcién, también lo hacen
los habitos, apareciendo posteriormente los sintomas?.

Los sintomas son la informaciéon que nos proporciona nuestro cuerpo. Los mas
frecuentes son, la ansiedad, el insomnio, depresion, dolores de cabeza, disnea,
problemas afectivos, fatiga, incapacidad para desconectar, envejecimiento
prematuro, frustracion, o, irritabilidad, entre otros. Son frecuentes entre jefes de obra
y compafieros de profesion. Si no prestamos atencion a estos sintomas y el estrés
se prolonga demasiado, es cuando aparece la enfermedad.

Las principales fuentes de estrés en la obra son la sobrecarga, salario bajo, falta de
motivacion y de incentivos, 0, problemas relacionados con la mala gestion.

Estrés, sintomas, enfermedad mental, descanso,
Palabras-clave desconexion, carga soportada, percepcion, habitos, sintomas,
recomendaciones, insomnio, ansiedad, fatiga.

46. Ardila, 1. (2019). ESTRES EN LA OBRA: cémo reconocerlo, manejarlo y evitarlo. Procedimiento
Constructivo ARDILA. https://procedimientoconstructivoardila.com/estres-en-la-obra/
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Autoria Irene Sierra.

Género/Profesién Mujer. Grado en Comunicacion Audiovisual. Actualmente es
Formacion del autor | Redactora autbnoma.

ARo

Lugar de edicién
Ciudad, Pais.

Trabajo de divulgacion

Estamos ante un trabajo de divulgacién que afronta la web de
Magnet, la cual, recoge noticias online de diversos temas como
mapas, ciencia, vida digital, o politica, entre otros.

Recuperado de https://magnet.xataka.com/preguntas-no-tan-
Fuente frecuentes/riesgos-construccion-muertes-trabajo-

enfermedades-mentales

Otros datos de interés

En el presente texto de divulgacién, se hace de nuevo alusion al estudio relativo a los
suicidios del sector de la construccion en Australia, al igual que en la Ficha de analisis

titulada “¢,Por iué tantos trabaladores de la construccion se estan suicidando?”

La construccion es el sector en el que se producen mas muertes por accidentes
laborales. En Australia, gracias a la elaboracién de un importante estudio, se
considera que los obreros, tienen un mayor riesgo de sufrir alguna enfermedad
mental que en otros sectores de actividad.

En 2017 se quitaron la vida 24,2 trabajadores por cada 100.000 habitantes, todos
pertenecientes a la construccién, frente a los 13,9 que se suicidaron en otros
sectores®’.

Se alude a la cultura machista, a la imposibilidad de mostrar debilidad, a la dificil
conciliacion personal y familiar, a las largas jornadas de trabajo y, al pasotismo
respecto a los problemas de ansiedad o salud mental, que dan pie a elevadas y
preocupantes tasas de suicidio.

En lo que respecta a los accidentes mortales segun estadisticas del Ministerio de
Trabajo de Espafia, la construccion, es la actividad que més los acumulaba, durante
el aflo 2019. No es el sector en el que se producen mas accidentes, pero si, aquél en
el que hay més muertes como consecuencia de éstos.

Accidente laboral, suicidio, construccion, salud mental, cultura
Palabras-clave machista, debilidad, conciliacion familiar, problemas
mentales, estrés, Australia, Espafia, accidentes mortales,
ansiedad, Ministerio de Trabajo.

47- Sierra, |. (2019). Los riesgos de la construccion: mas muertes en el trabajo y mas
enfermedades mentales. Magnet. https://magnet.xataka.com/preguntas-no-tan-
frecuentes/riesgos-construccion-muertes-trabajo-enfermedades-mentales
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Ficha N.°. 27 Los riesgos psicosociales en la construccion.
Titulo

Autoria GespreObra Coordinacion de Seguridad y Salud.
Género/Profesion

Formacién del autor --

Afo 2019.

Lugar de edicion
Ciudad, Pais. Madrid, Espafia.

Trabajo de divulgacion

Es un trabajo de divulgacion publicado como Blog en linea, por parte de GespreQObra.

Fuente Recuperado de Los riesgos psicosociales en la construccion
linkedin.com

Otros datos de interés
GespreObra es una empresa que se dedica a la Coordinacion de
Seguridad y Salud en fase de elaboracion y ejecucion de proyecto.
Su especialidad principal es el desarrollo y potenciacion de la PRL
en el sector de la construccion, asi como la divulgacion de la
cultura preventiva.

@ GESPREDE

El 13 de enero es el Dia Internacional de lucha contra la depresion. Esta puede tener
consecuencias muy negativas en la salud mental de quién la padece y, ademas, en
muchas ocasiones, puede proceder del ambito laboral, no debiéndose
exclusivamente su aparicion a motivos relacionados con la familia, amigos, o pareja®.

También existen otras patologias, que no son contempladas como se deberia en el
entorno de la seguridad y de la salud. Este es el caso del estrés laboral, el Burnout,
la violencia psiquica, y el mobbing, entre otros, conocidos como riesgos
psicosociales.

Este tipo de riesgos se abordan en la especialidad técnica de Ergonomia y
Psicosociologia Aplicada, siendo, la gran rama olvidada en el ambito de la seguridad
y de la salud.

Los factores psicosociales son aquellos que enturbian el entorno psicosocial y que,
vienen derivados de deficiencias organizacionales, de gestién y disefio del trabajo,
asi como de un contexto social escaso. Estos factores, ademas, pueden proceder de
entornos objetivos y subjetivos, dependiendo de si entra en juego o no, la percepcion
del trabajador sobre el peligro.

En el sector de la construccién, se dan multiples situaciones de riesgo que guardan
relacion con el estrés y con la violencia laboral o con el burnout, entre otros factores.

Existen estudios que consideran gue este sector es uno de los mas estresantes.

48. GespreObra Coordinacion de Seguridad y Salud. (2019). Los riesgos psicosociales en la construccion.
Linkedin. https://es.linkedin.com/pulse/los-riesgos-psicosociales-en-la-construcci%C3%B3n-gespreobra
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Es habitual que se produzca la aparicion de riesgos psicosociales en micro, pequefias
y medianas empresas, con independencia de su tamafio, tal y como se estudié en el
trabajo cientifico titulado “Importancia de la prevencion de las causas generadoras
de factores de riesgo psicosocial en proyectos de obra civiles desarrollados por
MIPYMES y grandes empresas”, el cual ha sido objeto de andlisis en una de las
Fichas del presente TFM.

La aparicion de los riesgos psicosociales en la obra se debe a la alta rotacién de
personal, a los niveles de subcontratacion, asi como a la presidn en cuanto al tiempo
disponible del operario para la realizacion de los trabajos.

En este articulo de divulgacion, se hace alusién al proyecto AE0029/2015 estudiado
en la Ficha de analisis titulada “Herramientas para la implantacién de medidas
preventivas derivadas de riesgos psicosociales en el sector de la construccion”, cuyo
contenido y medidas preventivas ya se han descrito anteriormente.

La mencién del proyecto de la Fundacién Laboral de la Construccién pone de
manifiesto la importancia que tiene este sobre la materia en cuestion.

Burnout, construccién, riesgos psicosociales, depresion,
estrés laboral, mobbing, violencia psiquica, entorno objetivo,

Palabras-clave entorno subjetivo, rotacién personal, subcontratacion, presion
de tiempo, Fundacion Laboral de la Construccion, proyecto
AE0029/2015.
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Ficha N.°. 28 Mejorar el bienestar de los empleados de la construccion.
Titulo

Autoria Equipo Safesite.

Género/Profesion Son un grupo de profesionales de la seguridad y tecnologia.
Formacion del autor

AfRo 2019.

Estados Unidos.

Lugar de edicién San Francisco, E
CiUdad’ Pal’s' [ ——
1 —
@000 ]

Trabajo de divulgacién

Estamos ante un trabajo de divulgacion que afronta el Blog online de Safesite.

Fuente Recuperado de Mejorar el bienestar de los empleados de la

construccion - Safesite (safesitehg.com

Otros datos de interés

Este sitio web comenzo porque, los tres fundadores de Safesite, perdieron en el afio
2014 a un amigo comun en un accidente laboral. Por este motivo, crecio ese afan por

meiorar la seiuridad en los centros de traba'!o.

La construccién es un sector especialmente duro. Debatir sobre el bienestar de sus
trabajadores puede parecer incluso algo fuera de lugar. Al ser una actividad
predominantemente masculina, y, en base a los estereotipos que tanto dafio causan,
se da por hecho que los operarios de la obra son inquebrantables y, por ello, no tienen
problemas para enfrentarse a cualquier dificultad relativa a su salud fisica o mental.

Es conveniente que las empresas se preocupen mas por el bienestar de su plantilla,
adoptando un enfoque mas proactivo.

Los trabajadores de la construccion son propensos a sufrir problemas de salud
mental. Sin embargo, en la mayoria de los casos, la preocupacion prioritaria es la
salud fisica, sin darnos cuenta del peso que tiene la primera. El estrés esta muy
presente en la obra, y se relaciona con la ansiedad, tristeza, depresion y tendencias
suicidas. En Irlanda, por ejemplo, la mitad de los suicidios de varones entre el afio
2008 y 2012, eran trabajadores de la construccion.

En el caso de Estados Unidos, la tasa de suicidio de los hombres que trabajan en el
sector es superior al doble del promedio de la poblacién general masculina. En 32
Estados, en el afio 2018, el riesgo de suicidio en la obra, era 5 veces superior a la
tasa de muerte por accidente laboral. Casi un 16,5% de los trabajadores afirman que
consumen alcohol en exceso. El 11,6% han consumido drogas®.

Es importante como medida preventiva, realizar mas evaluaciones de riesgo,
pudiendo asi reducir la exposicion de los trabajadores. También hay que implementar
planes de bienestar. Garantizar la salud mental de nuestro equipo, es fundamental
para el éxito de la empresa.

Salud mental, bienestar, equipo, construccion, estrés,
Palabras-clave ansiedad, tristeza, depresion, suicidio, sector masculinizado,
estereotipo, alcohol, medidas preventivas, proactividad,
hombres, plan de bienestar, evaluacion de riesgo.

49 Equipo Safesite. (2019). Improving Construction Employee Well-Being. Safesite.
https://safesitehg.com/es/bienestar-de-los-trabajadores-de-la-construccion/
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Ficha N.°. 29 Mujeres albafiiles sufren de acoso sexual en construcciones.
Titulo

Autoria Soraya Delfin.

Género Mujer. Presentadora de noticias, Periodista, Locutora
Profesion profesional, Disefiadora Gréfica.

Formacion del autor

Afio 2019.

Lugar de edicién
Ciudad, Pais. Bolivia.

&

-~ Trabagjodediulgacion

Estamos ante un trabajo de divulgacién que afronta el canal de YouTube de la
Periodista Soraya Delfin.

Fuente Recuperado de Mujeres albaniles sufren de acoso sexual en

construcciones - YouTube

Otros datos de interés
La informacion de la presente Ficha de andlisis ha sido obtenida
gracias al video de la plataforma YouTube, relativo a una
entrevista de la presentadora Soraya Delfin a una psicéloga
llamada Olivia, en el programa Anoticiando.

anoticiando

Sintesis

En Bolivia, las mujeres no tenian derechos, ni si quiera al voto. Cuando se crean
sindicatos, la union hace la fuerzay, ellas, logran hacerse respetar.

La mayoria de las trabajadoras de la construccidén en este pais, son madres solteras.
El acceso a este sector les ha costado considerablemente. Dentro de esta industria,
en Bolivia hay mucho acoso sexual y son consideradas objeto de burla®.

El capataz y el encargado, en muchas ocasiones las tratan mal, pero, si ellas se dejan
tocar les pagan mas sueldo. La mayoria de las trabajadoras no estan dispuestas a
soportar esta humillaciéon y se conforman con su salario habitual.

Tienen que ser fuertes para superar la discriminacion. Ellas quieren formar en el
futuro una Confederacion de mujeres trabajadoras. Cuentan con un sindicato que
quieren gue crezca. Buscan difundir sus experiencias y conocimiento; pretenden
erradicar el machismo.

Segun la psicéloga entrevistada, las mujeres deben reaprender, deben educarse de
nuevo. Existe la programacion neurolingiiistica, que consiste en que, si a una persona
la insultas y lo haces de manera constante, cuando pasa el tiempo, va a creer que
ese insulto la representa.

50 Delfin.,, S. (2019). Mujeres albafiles sufren de acoso sexual en construcciones. YouTube.
https://www.youtube.com/watch?v=TeUhzDQAS64
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Muchas de estas trabajadoras piensan que lo que hacen vale menos que lo de otras
personas, 0 que, su trabajo, no es tan representativo. Sin embargo, hay otro perfil
gue quiere reprogramarse, que dice que esto no es asi, que tiene otras formas de
mostrar sus aptitudes; creen en ellas mismas. Cambian el pensamiento que se les
ha programado anteriormente.

Todo ser humano necesita sentirse identificado, ellas quieren crear esa nueva
identidad de mujeres que trabajan en roles de hombres, quieren formar una
comunidad. Aprendiendo, sabiendo e interiorizando ciertas cuestiones, las mujeres
pueden mas. En el pais se ha aprobado una Ley contra el acoso.

Se hace referencia a que trabajadoras bolivianas de la construccion en Espafia,
sufren lo mismo. El paso mas importante es romper el silencio.

Bolivia, mujer, construccion, madre, derecho, sindicato, unioén,
Palabras-clave fuerza, acoso, burla, objeto, discriminacion, confederacion,
machismo, silencio, reeducacion, reprogramar, programacion
neurolinguistica, hablar, respeto, comunidad.
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Autoria

Género/Profesion
Formacién del autor --
ANo

Lugar de edicién

Ciudad, Pais. México.

Trabajo de divulgacion
Estamos ante un trabajo de divulgacién que afronta la web de La Hoguera.

Fuente Recuperado de Obreros de construccion se suicidan mas gue
en otras industrias (lahoguera.mx

Otros datos de interés
La Hoguera es un portal online que se dedica a informar
sobre temas politicos y culturales de México.
Sintesis
Un estudio realizado por parte del Centro para el Control y la Prevencion de
Enfermedades, evidencio que en el afio 2015 la tasa de suicidio de los empleados de
la construccion era de 53 por cada 100.000 habitantes. En este afio, se quitaron la
vida mas trabajadores que en cualquier otra industria.

Entre los factores que afectan a este sector y que contribuyen a esa cifra elevada de
muertes, tenemos la alta presion, el entorno competitivo, el abuso de sustancias y
alcohol, los elevados niveles de estrés, la distancia con los familiares que impide la
conciliacion y los largos periodos sin trabajar.

Los familiares y amigos son fundamentales para ayudar a reconocer las intenciones
suicidas e intentar prevenirlas. En este sentido, es importante prestar atencion a las
sefiales de alarma como son, el ausentismo, la reduccion de la autoconfianza y
productividad, la agitacién, el aislamiento, o, el aumento de conflictos con otros
operarios®?.

Se ha respondido a esta alarmante tasa, creando la llamada Alianza de la Industria
de la Construccion para la Prevencion del Suicidio. Aun hay muchos trabajadores,
gue desconocen la importancia y gravedad de este problema.

Suicidio, familia, amigo, prevencién, sefales, alarma,
construccion, ausentismo, autoconfianza, productividad,
agitacion, aislamiento, conflictos, alianza, presién, entorno
competitivo, alcohol, sustancias, conciliacion familiar, estrés.

Palabras-clave

51. La Hoguera. (2019). Obreros de construccién se suicidan mA&s que en otras industrias.

https://lahoguera.mx/obreros-de-construccion-se-suicidan-mas-que-en-otras-industrias/
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Ficha N.° 31 Tecnoestrés en el sector de la construccion.

Titulo

Autoria Fundacion Laboral de la Construccion.
Género/ Profesion
Formacién del autor -
Ao 20109.

Lugar de edicion
Ciudad, Pais. Espafa.

Trabajo de divulgacion
Se trata de un trabajo de divulgacién que afronta la web de Linea Prevencion.

Fuente Recuperado de Tecnoestrés en el sector de la construccion

lineaprevencion.com

Otros datos de interés
La Fundacion Laboral utiliza los videos publicados en la web Linea Prevencion como
herramienta para informar, ayudar y concienciar sobre la importancia que tiene la
prevencion de los riesgos psicosociales en la obra. Este recurso, forma parte de un
Proyecto que se realiz6 en el afio 2019, denominado “Riesgos emergentes
consecuencia del uso de nuevas tecnologias en el sector de la construccion.
Tecnoestrés”

Las tecnologias de la informacién y de la comunicacion, en adelante TIC, estan
latentes en todos los &mbitos de nuestra vida. El uso de internet, smartphones o redes
sociales, han cambiado el modo en el que los individuos aprenden, trabajan, se
informan o se relacionan entre si. Las TIC permiten ahorrar tiempo; tener un mejor
almacenamiento de los datos; asi como un acceso mas rapido a la comunicaciény a
cualquier informaciéon. No obstante, no todo lo que representan es positivo®2.

El excesivo o inadecuado uso de éstas, puede generar en la persona que las utiliza
un estado de excitacién que se conoce como tecnoestrés, el cual resulta perjudicial
para la salud. Se trata de un riesgo psicosocial laboral que puede inducir a la
aparicion de fatiga mental, ansiedad, adiccién, insomnio o problemas
cardiovasculares, entre otros. El uso continuado de las TIC dentro y fuera del trabajo,
asi como la exigencia de una constante disponibilidad, terminan interfiriendo en el
tiempo libre del trabajador.

Para evitar que la introduccion de estas tecnologias se convierta en un riesgo laboral,
es conveniente que la empresa proporcione informacion al trabajador sobre el uso
adecuado de éstas, de acuerdo con sus necesidades, acompafiando y apoyando al
empleado en el proceso de cambio. Este dltimo debera, por su parte, no abusar de
ellas; separara el ambito personal del laboral, desconectara, y tendra habitos
saludables como hacer deporte o tener una alimentacion equilibrada.

Tecnoestrés, construccion, riesgo psicosocial, TIC,
Palabras-clave tecnologias, informacion, desconexion, habitos saludables,
fatiga mental, ansiedad, insomnio, adicciones.

52 Fundacion Laboral de la Construccién. (2019). Tecnoestrés en el sector de la construccion. Linea
Prevencion. https://www.lineaprevencion.com/recursos/tecnoestres-en-el-sector-de-la-construccion.
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Ficha N.° 32 Incapacidad Permanente por estrés y ansiedad para un jefe
Titulo de obra.

Autoria Joaguin Osoro Garcia.

Género/Profesion Hombre. Trabaja en Equipo Velazquez & Villa Abogados, en
Formacion del autor | Marketing.

Afo 2020.

Lugar de edicion
Ciudad, Pais. Asturias, Espafa.

Trabajo de divulgacion

Estamos ante un trabajo de divulgacién que afronta la web de Velazquez & Villa,
Abogados.

Fuente

Recuperado de |Incapacidad Permanente por estrés y
ansiedad para un jefe de obra | Velazquez v Villa Abogados
velazquezyvilla.es

Otros datos de interés

Velazquez & Villa son un grupo de Economistas y Abogados, W
especialistas en incapacidad laboral con mas de 20 afios de Vel Vil
experiencia. elazquez avilia

Sintesis

Se plantea el caso de un jefe de obra civil, que solicit6 los servicios de Velazquez &
Villa. Su objetivo era cobrar una pension por padecer en el ambito psiquico un
trastorno depresivo y de humor crénico y en el fisico, de insomnio, sudores nocturnos
y dolores musculares.

El trastorno que sufria este jefe de obra se caracterizaba porque tenia pensamientos
negativos incontrolables que llegaban a ser obsesivos, deseos de morirse, crisis de
ansiedad, apatia, e irritabilidad, entre otras emociones.

Todo comenzé con un incremento de las responsabilidades, Alcanzo unos niveles de
estrés intolerables, que le impedian conciliar el suefio, levantdndose de madrugada
para poder finalizar el trabajo pendiente, teniendo episodios de ansiedad, y pérdidas
de atencién que no le permitian ni conducir su propio vehiculo®3,

Al principio solicit6 la baja, pero, terminé perdiendo su trabajo porque el problema de
salud persistia. Como consecuencia de la sintomatologia que presentaba, no sélo no
podia ejercer su profesion, sino que tampoco podia desempefar otro puesto de
trabajo.

Después de esta experiencia tan dura, no puede vivir una vida normal, pero si que
puede adaptarla a su estado de animo y a sus necesidades. Logré su objetivo que
era obtener la Incapacidad y minusvalia, gracias a este Despacho de Abogados.
Insomnio, incapacidad permanente absoluta, trastorno
Palabras-clave depresivo, estrés intolerable, irritabilidad, apatia,
pensamientos negativos, pérdida de atencién, salud mental,
jefe de obra, responsabilidad, decision.

53. Osoro Garcia., J. (2020). Incapacidad Permanente por estrés y ansiedad para un jefe de obra. Velazquez
y Villa Abogados. https://velazquezyvilla.es/incapacidad-permanente-por-estres-y-ansiedad-para-un-jefe-
de-obra
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Ficha N.° 33 Salud mental y desempefio laboral en trabajadores de la
Titulo construccion.

Autoria Claudia Bravo Cid.

Género Mujer. Forma parte del equipo Preservar. Se trata de un grupo
Profesién de periodistas expertos en comunicacion general y en
Formacion del autor | seguridad, salud y sustentabilidad en particular.

Afio 2020.

Lugar de edicién N
Ciudad, Pais. Nufioa, Santiago de Chile.

Trabajo de divulgacion

Estamos ante un trabajo de divulgacion que afronta la web de Preservar, Seguridad-
Salud-Sostenibilidad.

Fuente Recuperado de Salud mental y desempefio laboral en
construccion | Preservar
Otros datos de interés
Preservar es un portal de noticias sobre la PRL, la

sustentabilidad, la salud ocupacional y el medioambiente.

preservar

SEGURIDAD - SALUD - SUSTENTABILIDAD

En 2020, no sélo se afront6 la crisis del Covid-19, sino que, la pandemia tuvo un
fuerte impacto entre la poblacién mundial, que supuso un importante crecimiento del
estrés psicosocial y econdmico, viéndose afectada la salud mental. Esto tuvo una
repercusion directa en el rendimiento de los trabajadores, entre ellos, los del sector
de la construccion®*.

Muchas empresas constructoras, tuvieron que paralizar su actividad, la cual, fue
activandose paulatinamente. En este contexto, resultaba fundamental velar por la
salud mental de los trabajadores, para incrementar el bienestar de éstos y para lograr
gue fuesen lo suficientemente productivos al retomar su actividad. Los operarios del
sector venian de una situacién de desgaste comunitario, personal y familiar, como
consecuencia de las restricciones de movilidad durante la cuarentena.

Muchas personas iban a sufrir estrés, ansiedad, depresion, tristeza, insomnio,
irritabilidad y emaociones similares que iban a tener un fuerte impacto en sus vidas.
Se destacO la importancia de desempefiar un buen liderazgo, en el que los
empresarios velasen por sus trabajadores, los escuchasen activamente, fuesen mas
empaticos, y mostrasen claridad ideol6gica y firmeza compasiva. También se hizo
evidente la necesidad de fomentar el autocuidado.

La vuelta al trabajo debia ser segura, flexible y resiliente. Las empresas debian velar
por el bienestar fisico, asi como cognitivo y emocional de sus trabajadores para que
volviesen siendo productivos, desarrollando su potencial y fortalecidos.

Salud mental, Covid-19, construccion, estrés psicosocial,
Palabras-clave bienestar, continuidad operacional, desgaste, seguridad,
resiliencia, liderazgo, estrés, ansiedad, depresion, insomnio,
positividad.

54 Bravo, C. (2020). Salud mental y desempefio laboral en trabajadores de la construccién. Preservar.

https://www.preservar.cl/salud-mental-y-desempeno-laboral-en-trabajadores-de-la-construccion/
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Ficha N.° 34 Cbémo convertir a los trabajadores de la construccion en
Titulo aliados para detener el acoso sexual a las mujeres.
Autoria Danilo Mora.
Sandra Ramirez.
Género/Profesién Hombre. Oficial de Comunicaciones ONU Costa Rica.
Formacion del autor | Mujer. Oficial de Comunicaciones UNOPS Costa Rica.
ARo 2021.
I
Lugar de edicién
Ciudad, Pais. Costa Rica.
]
El presente trabajo de divulgacién es una noticia, S0 Man! o
afrc?ntada por la \J/veb de Nagiones Unidas, Mirada gﬁ;NﬂFW"es Noticias ONU
global, Historias humanas. Y Unl aS | Viadaglobel Hisoras humanas
Recuperado de Cémo convertir a los trabajadores de la
Fuente construccién en aliados para detener el acoso sexual a las

mujeres | Noticias ONU (un.org
Otros datos de interés
400 operarios del sector de la construccion sobre los que trata este articulo de
divulgacion, acudieron a un taller de capacitacién de la Organizacion de Naciones
Unidas, en adelante ONU, gracias al cual, tomaron conciencia del dafio provocado a
las mujeres cuando con sus actitudes, hacian que se sintieran acosadas.

Estos cursos se importen por la Fundacion Justicia y Género, la cual, colabora con
esta entidad de la ONU y con el apoyo del Instituto Costarricense de Acueductos y
Alcantarillados de Costa Rica.

{ .
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La cultura tradicional ha sido siempre de tintes machistas, y, en la actualidad, aun
perduran éstos en muchos ambitos y lugares del mundo. Un simple comentario,
mirada no deseada o actitud, pueden hacer que una mujer llegue a sentirse victima
de acoso. Es conveniente erradicar esto desde su origen, comenzando por la propia
educacién de los hijos.

Jonathan Mejia es un albafil que lleva 26 afios ejerciendo en la construccion. A lo
largo de toda su vida profesional fue testigo en multiples ocasiones de todo tipo de
comentarios vulgares, silbidos y acoso hacia las mujeres que pasaban por las
inmediaciones de la obra. Este operario, es marido y padre y es consciente de que,
las mujeres de su familia han sufrido incluso en su propio puesto de trabajo,
situaciones similares®®.

Gracias a la participacion en un taller de capacitacion sobre sensibilizacion contra el
acoso y el hostigamiento sexual, se ha convertido en el lider entre sus comparieros,

55 Mora, D; Ramirez, S. (2021). Como convertir a los trabajadores de la construccion en aliados para.
Noticias ONU. https://news.un.org/es/story/2021/03/1489122
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y ha tomado conciencia del dafio que se puede ocasionar con ese tipo de actitudes
acosadoras, llegando incluso a regafar e intentar que otros trabajadores vean el error
gue cometen cuando tienen estos comportamientos inaceptables.

En este taller, se llevaron a cabo juegos de rol, actuaciones teatrales y reflexiones
qgue les permitieron comenzar a identificar determinadas actitudes violentas contra la
mujer que antes veian naturales. Se buscaba la desconstruccién de esos patrones.

Se pretende fomentar un nuevo modelo de masculinidad en el que la nueva cultura
sea la de tolerancia cero frente al acoso. Sin la adopcién de medidas contra éste, no
se celebran contratos. Todos los trabajadores de las cinco grandes obras de
infraestructuras en Costa Rica deben realizar talleres formativos sobre estas
cuestiones.

Se busca establecer y garantizar la igualdad entre mujeres y hombres, mediante la
promocién de actuaciones que sirvan para acabar con la brecha existente, creando
asi espacios seguros para el género femenino.

Como compromiso que ha adoptado el pais, aumentara en un 40 % la presencia de
mujeres en las obras. Ademas, en el afio 2020 se adopto oficialmente la Ley 9877
contra el Acoso Sexual Callejero.

Acoso sexual, mujer, riesgo psicosocial, construccion,
sensibilizacion, ONU, dafo, actitud, machismo, erradicacion
Palabras-clave educacién, concienciacion, hostigamiento, deconstruccioén,
patrones, tolerancia cero.
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Analisis bibliométrico de los riesgos psicosociales en la construccion.

Ficha N.°. 35 El problema con la salud mental en los trabajadores de la

Titulo construccion.

Autoria No se ha encontrado quién es el autor, pero debe ser alguien

del equipo de Gotoyard.

Género/Profesion

Formacién del autor --

Afo 2021.

Lugar de edicion E

Ciudad, Pais. Estados Unidos. ————————
I
I

Trabajo de divulgacion

Estamos ante un trabajo de divulgacién que afronta la web de Gotoyard, Machinery
Equipment.
Fuente

Recuperado de https://gotoyard.com/el-problema-con-la-
salud-mental-en-los-trabajadores-de-la-construccion/

Otros datos de interés
Gotoyard es una Plataforma digital de Marketing. Su especialidad
es la compra, venta, y alquiler de maquinaria, asi como la
restacion de servicios similares entre proveedores y clientes.

NACHINERY EQUIPHENT

El sector de la construccion es el que entrafia mayores riesgos en Norteamérica, al
ocupar el primer puesto en muertes por accidente laboral, segun los datos obtenidos
por la Administracion de Seguridad y Salud Ocupacional de Estados Unidos.
Ademas, es el segundo en lo que respecta a tasa de suicidios. Ambos problemas, y
los relativos a salud mental, deben ser abordados por parte del empresario.

Segun afirma el Centro de Control y Prevencién de Enfermedades, los trabajadores
varones de la construccion presentan una tasa de suicidio superior al 65% en
comparacion con el resto de los hombres, como consecuencia de la alta presion
laboral para cumplir los plazos establecidos y las altas expectativas de produccion.

Se han asociado algunas caracteristicas con el riesgo de suicidio, que son, la poca
cualificacion de los trabajadores, la escasa formacion, la baja posicién econémica, el
estrés elevado, la insuficiente supervisién de su trabajo, el acceso a medios letales y
la inseguridad.

Los factores asociados con el mayor riesgo de suicidio en el sector de la construccion
son, trabajar en areas remotas, la alta presién laboral en lo que respecta a los plazos
que deben cumplirse, el temor a ser juzgados y a expresar sentimientos, la
dependencia a sustancias®®.

Como estrategia preventiva, se debe eliminar el tabu existente relativo a hablar sobre
la salud mental, abriendo la puerta al dialogo. Debe fomentarse una cultura de apoyo,
crear programas en los que se asista a los empleados, implementar recursos para
gue los trabajadores tengan acceso a la ayuda profesional.

Construccion, suicidio, Norteameérica, sefales, abandono,
Palabras-clave baja productividad, confianza, tabl, comunicacién, auto
segregacion, prevencion, estrategia preventiva, salud mental,
cultura apoyo, programas, ayuda profesional, dialogo.

56 El problema con la salud mental en los trabajadores de la construccion. (2021). Gotoyard.
https://gotoyard.com/el-problema-con-la-salud-mental-en-los-trabajadores-de-la-construccion/
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Ficha N.° 36 El suicidio y la industria de la construccion.

Titulo
Autoria Equipo de Telemundo.

Género/Profesion No se ha encontrado informacion relativa al género, profesion
Formacioén del autor | o formacién del Equipo de Telemundo.

Afio 2021.

Lugar de edicion Kansas City E
Ciudad, Pais.

Estados Unidos.

Trabajo de divulgacion
Estamos ante un trabajo de divulgacién que afronta la web

de Telemundo, Kansas City. Telemundo es un canal de T39
television sobre entretenimiento, series, deportes o noticias. TR
Fuente Recuperado de  https://telemundokc.com/2021/09/28/el-

suicidio-y-la-industria-de-la-contruccion/#contact

Otros datos de interés
La presente Ficha de analisis se ha redactado a partir de la informacion facilitada en

el video de Telemundo, recoiido en el aEartado llamado “Fuente”.

Septiembre es el mes de Concienciacion sobre Prevencion del Suicidio. Segun los
Centros para el Control y Prevencion de Enfermedades, la industria de la construccion
tiene una de las tasas mas elevadas, en comparacion con otros oficios.

Se trata de un tema tabu; existe miedo de hablar sobre él. Para acabar con este
estigma, hay que combatirlo. Es conveniente tener una conversacion con los
trabajadores de la obra sobre este asunto®’

En el momento actual, debido a todo lo que estamos viviendo, han crecido
considerablemente los casos de depresion.

Se tienen charlas semanales con los trabajadores, buscando ayudar a aquellos que
lo necesiten y a los que tienen a sus familiares y amigos en la distancia.

Es esencial crear conciencia sobre la importancia de la salud mental y de los recursos
de los que disponemos para cuidarla.

Existen organizaciones que permiten hacerles las preguntas necesarias para ayudar
al trabajador en la resolucion de sus inquietudes y dudas.

Ademas, se han creado sitios web, a disposicibn de cualquiera que necesite
utilizarlos. Se desea que el trabajador, obtenga esta informacion para usarla
adecuadamente, tanto para si mismo, como para su propia familia.

Construccion, suicidio, control, apoyo, familia, conversaciones,
Palabras-clave tabu, estigma, combatir, cuidar, depresion, conciencia, salud
mental, recursos, organizaciones, preguntas, inquietudes,
prevencion.

57. Telemundo. (2021). El suicidio y la industria de la construccién. Telemundo Kansas City.
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Ficha N.° 37

Titulo

Autoria José David Lopez Vicente.

Género Hombre. Estudié Periodismo en la

Profesién Universidad de San Carlos en i

Formacion del autor | Guatemala. Es Periodista en M
Agencia Ocote. OCOTE

Afo 2021.

Lugar de edicion Guatemala.

Ciudad, Pais.

Trabajo de divulgacion
Estamos ante un trabajo de divulgacion que afronta la web de Ocote.

Fuente Recuperado de Obras libres de acoso: deconstruir a los que

construyen - Agencia Ocote

Otros datos de interés
Ocote es un medio de comunicacién multidisciplinar y transmedia, centrado en
Guatemala. Narra la realidad desde enfoques diversos, combinando el dialogo con
las ciencias sociales y con el arte.

La Oficina de Naciones Unidas de Servicios para Proyectos, en adelante, UNOPS, vy,
el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, en adelante, IGSS, han llevado a cabo
un programa piloto que pretende acabar con el acoso sexual que sufren las mujeres
en la obra. Este proyecto, llamado Obras Libres de Acoso, se ha emprendido por
parte de Guatemala y Escuintla, ha tenido 350 participantes, en su mayoria hombres
y ha constado de una serie de charlas sobre esta materia®.

El taller se dividié en cuatro bloques tematicos, relativos a desigualdad de género,
violencia contra mujeres y nifias, hostigamiento en el lugar de trabajo y acoso sexual.
Responde a la politica de género, diversidad e inclusién de la UNOPS que busca
crear entornos laborales seguros, mejorando asi la cultura tradicional existente.

Las mujeres tienen los mismos derechos y anhelan el mismo desarrollo profesional
gue los hombres. En muchas ocasiones, se puede apreciar la discriminacion que
viven en el acceso al trabajo. Las arquitectas e ingenieras rompen estereotipos,
barreras, e ideales relativos a que hay profesiones que se ejercen mejor segun el
género. Como consecuencia del acoso, tienen ansiedad, insomnio y miedo.

Estos talleres se han realizado también en lugares como Brasil, Costa Rica y El
Salvador. Se pretende que la obra sea un espacio seguro, en el que se respete la
integridad fisica y psiquica de las trabajadoras. En Guatemala, el acoso aln no es
delito, puesto que no hay ninguna Ley que lo sancione. La Ultima iniciativa legislativa
se llevo a cabo en el afio 2021.

Acoso sexual, mujer, charlas, taller, cultura tradicional,
Palabras-clave desigualdad, hostigamiento, violencia, derechos, desarrollo,
discriminacion, estereotipo, diversidad, barrera, integridad.

58 Vicente, J. D. L. (2021). Obras libres de acoso: deconstruir a los que construyen. Agencia Ocote.

https://www.agenciaocote.com/blog/2021/08/03/obras-libres-de-acoso-deconstruir-a-los-que-construyen/
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Ficha N.°. 38 ¢Por qué tantos trabajadores de la construccion se estan
Titulo suicidando?

Autoria Lucy Barnard.

Género/Profesion Mujer. No se ha encontrado informacion relativa a la formacién
Formacién del autor | o profesion actual de la autora.

Afo 2021.

Lugar de edicion
Ciudad, Pais. Reino Unido.

Trabajo de divulgacion
Estamos ante un trabajo de divulgacion que afronta la web de Grupo Khl,
Construccion Latinoamericana.

Recuperado de
Fuente https://www.construccionlatinoamericana.com/news/-por-

que-tantos-trabajadores-de-la-construccion-se-estan-
suicidando-/8014187.article

Otros datos de interés
Me ha parecido un estudio divulgativo realmente interesante ya que, aborda el tema
del suicidio en el sector de la construccion haciendo referencia a diversos paises, vy,
en todos, se llega a la conclusion de que estas cifras son realmente preocupantes.

CLA, Construccion Latinoamericana, ofrece un reporte semanal gratuito en el que se
contienen las novedades y noticias relativas a la construccion en América Latina.

CONSTRAUCCIGN PAN-AME!

Sintesis

Los trabajadores de la construccion tienen mas probabilidades de morir por suicidio
gue en un accidente de trabajo.

Andy Stevens era un constructor autbnomo de Reino Unido que se vio sobrepasado
tras divorciarse de su mujer, ser expulsado de su domicilio familiar y tras sufrir
problemas en su trabajo. Como consecuencia de los motivos expuestos, padecio
estrés postraumatico, ansiedad y depresion, protagonizando un intento de suicidio

En base a su experiencia, Andy, es embajador de Lighthouse Club, una organizacion
benéfica de la construccion, la cual, brinda apoyo econdémico y emocional a los
trabajadores que tienen problemas mentales y de salud. Segun sus vivencias, quiere
aportar su grano de arena puesto que es conocedor de muchas historias de sus
comparieros del sector, que han sufrido lo mismo que él.

La mala salud mental es la principal causa de muerte en la construccion segun la
Oficina de Estadisticas Nacionales. Entre el afio 2011y 2017 se suicidaron en Reino
Unido mas de 1.400 operarios de la obra. En los trabajadores no cualificados, como,
los jornaleros, se pasoé de 48 suicidios a 73 por cada 100.000 habitantes, situdndose
la tasa en torno al 10,4%"°.

59 Barnard, L. (2021). ¢ Por qué tantos trabajadores de la construccion se estan suicidando? Construccion
LatinoAmericana. https://www.construccionlatinoamericana.com/news/-por-que-tantos-trabajadores-de-la-
construccion-se-estan-suicidando-/8014187.article
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En ocasiones, muchos de estos trabajadores buscan en su oficio un lugar de
desconexion respecto de sus problemas personales, pero, cuando la presién crece
en el puesto laboral, el individuo puede llegar a perder el control. Estamos ante una
profesion realmente estresante, que requiere de mucha paciencia.

En el afio 2018 en Estados Unidos, se informé de que se produjeron 1.008 accidentes
de trabajo, frente a 5.242 suicidios en trabajadores del sector ese mismo afio, segun
el Centro para el Control y la Prevencion de Enfermedades. Esto se traduce en una
tasa de 45,3 por cada 100.000 habitantes.

Muchos trabajadores, llevan mas de 30 afios ejerciendo su profesion, y nunca se han
parado a preocuparse por su salud mental. Algunos consideran que la tasa tan
elevada de suicidios puede deberse a que, en la construccion, predomina la cultura
machista, en la que los hombres deben ser “duros”.

Otro de los factores que repercuten negativamente en la salud mental es que, estos
empleados, realizan largas jornadas de trabajo, en muchas ocasiones, alejados de
su familia y amigos. Este aislamiento, puede hacer que se encuentren en una
situacidon mas vulnerable, por la cual, muchos caen en el consumo de alcohol y
sustancias.

En Estados Unidos muchos de los operarios de la obra han sido previamente
veteranos de guerra, arrastrando ya problemas de salud postraumaticos.

En Suecia se realiz6 un estudio que consistio en la difusion de un cuestionario a 420
trabajadores de la construccion. Entre el 12 y el 17% de éstos, mostraron algun signo
de enfermedad mental, como consecuencia del estrés, liderazgos inadecuados,
conflictos con los comparferos y falta de reconocimiento por los superiores
jerarquicos.

En Alemania, se destaca una creciente preocupacion por el estrés que genera el
cumplimiento de los plazos para la entrega de los trabajos.

Australia es un pais lider en la investigacion del suicidio en la construccion. Buscando
patrones comunes, lleg6 a la conclusién de que existen siempre malas condiciones
laborales, inseguridad, temor a procesamientos legales y problemas relacionados
con la mala gestion empresarial.

Los programas de prevencion suicida son importantes. En Australia, gracias a éstos,
ha disminuido la tasa en un 8%. En Reino Unido los suicidios siguen aumentado
actualmente.

Construccion, suicidio, estrés, consumo, distancia, liderazgo,
Estados Unidos, Reino Unido, programas de prevencion,
Palabras-clave estrategias, aislamiento, ansiedad, depresion, salud mental,
cultura machista, patrones, inseguridad laboral, malas
condiciones, Alemania, Suecia, Australia.
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Ficha N.° 39 ¢,Como reducir el estrés que generan las obras?

Titulo

Autoria Karla Torres Ortiz.

Género Mujer. Licenciatura en Ciencias de la Comunicacién por la
Profesion Universidad Autonoma de Chihuahua. Licenciatura Disefio
Formacion del autor | Grafico en la Universidad Autbnoma de Ciudad Juarez.

Ano 2022.

Lugar de edicién
Ciudad, Pais. México.

Trabajo de divulgacion

Estamos ante un trabajo de divulgacion que afronta Global Engineering Group en la
web de LinkedIn.

Fuente

Recuperado de ;/Cémo reducir el estrés que generan las

obras? (linkedin.com
Otros datos de interés

Global Engineering Group es una firma de construccién y desarrollo,

enfocada al sector comercial e industrial. Llevan mas de 25 afios

ejerciendo en el sector.

El estrés esta cada vez mas presente en todos los sectores de actividad,
especialmente en el de la construccién. Si no se trata adecuadamente, puede tener
importantes consecuencias nefastas e incluso, crénicas, para la salud mental del
trabajador.

Es importante tomar una pausa para renovar la energia, reorganizarnos y, darle a
nuestro cuerpo el descanso necesario.

Los descansos activos permiten que restauremos nuestra atencion, aumentemos
nuestra creatividad y nos volvamos mas productivos. Los beneficios activos de estos
descansos son entre otros, la reduccién de la tension muscular, la prevencién de
lesiones osteomusculares, la disminucion de la fatiga, asi como la mejora de la
concentracion®.

Para llevar a cabo estas pausas activas adecuadamente, es importante practicar la
respiracion, que debera ser lo mas lenta, profunda y ritmica posible, concentrarnos
en sentir como los musculos y articulaciones trabajan, se deben hacer ejercicios de
movilidad antes de estirar, no debe sentirse dolor. Es conveniente relajar la zona en
la que se acumula el cansancio.

Adicionalmente, se pueden hacer otras actividades para reducir el estrés como el
deporte.

Estrés, construccién, pausa activa, salud mental, control,
Palabras-clave gestion, descanso, reorganizar, productividad, beneficio
activo, tensiobn muscular, prevencion, fatiga, estiramiento,
relajacién, cansancio.

60 Torres., K. (2022). ¢COmo reducir el estrés que generan las obras? Linkedin.
https://www.linkedin.com/pulse/c%C3%B3mo-reducir-el-estr% C3%A9s-que-generan-las-obras-
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Ficha N.° 40 ¢, Como reducir el estrés que generan las obras?

Titulo
Autoria Mildrey Pino.

Género/ Profesion
Formacién del autor | Mujer. Desconocida.

Afio 2022.

Lugar de edicion
Ciudad, Pais. Colombia.

Trabajo de divulgacion
Estamos ante un trabajo de divulgacién que afronta la web de Argos.

Fuente

Recuperado de ;/Como reducir el estrés que generan las
obras? - Argos Colombia

Otros datos de interés
La empresa Cementos Argos pertenece a la industria
cementera en Colombia. Es el Unico productor de cemento
blanco en el pais y, el cuarto mayor productor de cemento en
Latinoamérica.

(b ARGOS

Nuevamente, se hace alusién al estrés, como el riesgo psicosocial mas presente en
la obra. En el planteamiento y ejecucién de los proyectos de construccién, pueden
darse situaciones de estrés que afectan a los mandos superiores e inferiores.

Cuando el cuerpo estd expuesto a éste, se encuentra en un estado de alerta,
liberando gran cantidad de hormonas, como el cortisol y la adrenalina, las cuales
hacen que el corazén esté mas activo, que aparezca la tension muscular, que
aumente la presion sanguinea, y que se acelere la respiracion®?.

Ademas de dafiar la propia salud, también puede tener una repercusién negativa en
los centros de trabajo, puesto que, el operario, estard mas agitado, preocupado,
irascible, o tenso.

El estrés puede propiciar la aparicion de ansiedad, pérdidas de peso o aumento de
éste, insomnio, 0, consumo de sustancias, entre otras cuestiones.

Es conveniente realizar algunas actividades para gestionarlo adecuadamente y
controlarlo como, la meditacion, la realizacién de ejercicio, tener reuniones sociales
con amigos y familia o la arteterapia.

Para prevenir este riesgo psicosocial, ademas, es importante organizar las
actividades, tener una buena planificacion de la obra, aprender a decir que no, poner
limites, delegar las tareas cuando sea posible y, mantener buenas relaciones con los
comparieros y con el resto de personal.

Estrés, construccion, salud, planificaciéon, deporte, insomnio,
Palabras-clave control, gestion, meditacion, yoga, reuniones sociales, estado
de alerta, salud mental.

61. Pino, M. (2022). ¢, Como reducir el estrés que generan las obras? Argos. https://colombia.argos.co/como-

reducir-el-estres-que-generan-las-obras/
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Ficha N.° 41 El sector de la construccion tiene la tasa de suicidio mas alta
Titulo de todos los sectores de EE. UU.
No se ha encontrado la autoria de este texto divulgativo. Se
Autoria presupone que puede ser el equipo de NRCA, web en la que
se encuentra publicado.
Género/Profesion
Formacioén del autor -
Afo 2022.
Lugar de edicién E
Ciudad, Pais. Estados Unidos. ——]
1
1

Trabajo de divulgacién

Estamos ante un trabajo de divulgacién que afronta la web de NRCA, Asociacion
Nacional de Contratistas de Techos.

CLE:
N RC A ASOCIACION NACIONAL DE CONTRATISTAS DE TECHOS

Recuperado de https://www.nrca.net/RoofingNews/el-sector-
Fuente de-la-construccin-tiene-la-tasa-de-suicidio-ms-alta-de-todos-

los-sectores-de-ee-uu--.7-19-2022.10646/details/stor

Otros datos de interés

La NRCA es un miembro de la Alianza de la Industria de la Construccién para la
Prevencién del Suicidio. Se trata de un grupo de organizaciones que son clave para

la Eromocién de la se%uridad ﬁ bienestar en el sector de la construccion.

En el sector de la construccion y extraccion, la tasa de suicidio se sitia en 52.1
muertes por cada 100.000 habitantes, segun las cifras obtenidas por
registernursing.org. Existen diferentes factores que pueden ser determinantes para
gue se produzca este elevado numero de suicidios en la construccion.

En primer lugar, estamos ante un sector muy estresante, con condiciones laborales
gue revisten peligrosidad y largas jornadas. En muchas ocasiones, los operarios se
encuentran trabajando a distancia, alejados de su entorno, esto puede ser muy duro
en momentos de vulnerabilidad. Debido al facil acceso al alcohol, drogas o armas en
Estados Unidos, muchos de los empleados de la obra, utilizan estos medios letales.

Actualmente, este sector es el que presenta una tasa de suicidio mas elevada. A
pesar de que se exponen a humerosos riesgos en el ejercicio de sus funciones, la
mayor amenaza son las muertes por suicidio en América, siendo cinco veces superior
a la de los accidentes en la obra®.

Se han empezado a hacer ciertos cambios, pero, lo primero es darle visibilidad a un
tema que es tabu y sobre el cual, hay mucho camino por recorrer.

Estados Unidos, suicidio, construccion, estrés, distancia,
Palabras-clave amenaza, peligrosidad, alcohol, armas, drogas, facil acceso,
obra, accidentes, visibilidad.

62. E| sector de la construccion tiene la tasa de suicidio mas alta de todos los sectores de EE.UU. (2022).
NRCA, Asociacion Nacional de Contratistas de Techos. https://www.nrca.net/RoofingNews/el-sector-de-la-
construccin-tiene-la-tasa-de-suicidio-ms-alta-de-todos-los-sectores-de-ee-uu--.7-19-
2022.10646/details/story

Master Universitario en Seguridad Integral en Edificacion. Curso 2021/2022
Gemma Jansen Meseguer.

75


https://www.nrca.net/RoofingNews/el-sector-de-la-construccin-tiene-la-tasa-de-suicidio-ms-alta-de-todos-los-sectores-de-ee-uu--.7-19-2022.10646/details/story
https://www.nrca.net/RoofingNews/el-sector-de-la-construccin-tiene-la-tasa-de-suicidio-ms-alta-de-todos-los-sectores-de-ee-uu--.7-19-2022.10646/details/story
https://www.nrca.net/RoofingNews/el-sector-de-la-construccin-tiene-la-tasa-de-suicidio-ms-alta-de-todos-los-sectores-de-ee-uu--.7-19-2022.10646/details/story
https://www.nrca.net/RoofingNews/el-sector-de-la-construccin-tiene-la-tasa-de-suicidio-ms-alta-de-todos-los-sectores-de-ee-uu--.7-19-2022.10646/details/story
https://www.nrca.net/RoofingNews/el-sector-de-la-construccin-tiene-la-tasa-de-suicidio-ms-alta-de-todos-los-sectores-de-ee-uu--.7-19-2022.10646/details/story
https://www.nrca.net/RoofingNews/el-sector-de-la-construccin-tiene-la-tasa-de-suicidio-ms-alta-de-todos-los-sectores-de-ee-uu--.7-19-2022.10646/details/story

Analisis bibliométrico de los riesgos psicosociales en la construccion.

Ficha N.° 42 Ergonomia y Psicosociologia, asignaturas pendientes en el
Titulo sector de la construccion.

Autoria Fundacion Laboral de la Construccién de Catalunya.
Género/Profesion

Formacién del autor -

Afo 2022.

Lugar de edicion <

Ciudad, Pais. Catalufia, Espafia. gﬁ‘j

Trabajo cientifico. Editorial. Nombre de la revista

Estamos ante un trabajo de divulgacién que afronta la web de la Fundacion Laboral.

Trabajo de divulgacion

En el afo 1992 se constituyd la Fundacion Laboral de la Construccion. Se trata de
una empresa referente en materia de PRL, la cual, trabaja a diario para lograr el
progreso en el sector de la construccién, apostando por la innovacion y sostenibilidad.
Realiza una importante labor, impartiendo cursos de formacion y creando contenido.
Dispone de manuales, recursos y servicios relativos a la seguridad y salud.

FUNDACION
1 Il J LABORAL i
DE LA CONSTRUCCION

Fuente Recuperado de: Ergonomia y Psicosociologia, asignaturas
pendientes en el sector de la construccién (fundacionlaboral.org
Otros datos de interés
Este articulo es de junio de 2022, y, con todo lo que se ha avanzado, se sigue
poniendo de manifiesto que la Ergonomia y Psicosociologia son asignaturas
pendientes. Por lo tanto, podemos deducir que queda bastante camino por recorrer
y que las personas que trabajan en este sector estan tomando conciencia de ello,
como consecuencia de la gran acogida que ha tenido esta jornada.
Sintesis
Se ha celebrado la primera de las jornadas en materia de seguridad y salud, de la
especialidad de Ergonomia y Psicosociologia, por parte de la Fundacion Laboral de
la Construccion de Catalunya, titulada “Asignaturas pendientes en el sector de la
construccion”, teniendo una gran acogida por parte de los presentes, con mas de 50
asistentes.

El objetivo principal, ha sido conocer las buenas practicas y los diversos enfoques de
esta materia, presentando propuestas y ofreciendo servicios, fomentando la
importancia de la implantacién y aplicacién de la normativa en este ambito®3.

La Fundacion, lleva mas de 30 afios trabajando en un sector que, poco a poco, va
transformandose en mas sostenible y seguro, impulsando lineas de actuacion y
distintas iniciativas. En 2021 se han formado mas de 10.000 personas en los Centros
de Formacién de Catalunya; un 63% ha sido en PRL. Se valoré6 muy positivamente
la presencialidad y el intercambio de conocimientos sobre seguridad y salud, asi
como la calidad de las ponencias.

Fundacion Laboral de la Construccion, psicosociologia,
Palabras-clave asignatura pendiente, construccién, formacion, innovacion,
propuestas, implantacion, normativa, buenas practicas.

63 Fundacién Laboral de la Construccién. Catalufia. (2022). Ergonomia y Psicosociologia, asignaturas
pendientes en el sector de la construccion.
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Ficha N.° 43 Gestionando los altibajos: la salud mental y la industria de la
Titulo construccion.

Autoria William Mitchell.

Género/Profesion Hombre. Ingeniero mecanico y Manager de seguridad y salud.
Formacién del autor | Lleva 26 afios ejerciendo en el &mbito de la prevencion.

Afo 2022.

Lugar de edicion
Ciudad, Pais. Madrid, Espafia.

Trabajo de divulgacion

Estamos ante un trabajo de divulgacién, afrontado por la web de Ferrovial blog.

Fuente Recuperado de Gestionando los altibajos: la salud mental y la
industria de la construccion (ferrovial.com

Otros datos de interés
Ferrovial es una empresa multinacional en el sector de las
infraestructuras de transporte y movilidad. Cuenta con un
Blog online que, ademas de los temas mencionados,

aborda la innovacion, la sostenibilidad y el talento.

blog

En paises como Reino Unido, la seguridad y salud de los trabajadores ha ido
cobrando cada vez mas importancia. Esto se aprecia visiblemente en la reduccion de
las cifras de accidentes mortales, las cuales, han descendido de 4.400 en el afio 1900
a 88, en el periodo de 2020 a 2021. Resulta apasionante que la vida humana, sea
tratada con la importancia y el valor que tiene.

Partiendo de esta base, es conveniente abordar otro problema no menos grave, que
es el de la salud mental en el sector de la construccion. Este tema, en ocasiones es
tabu, debido a ciertos estereotipos que perduran con el paso del tiempo.

El estado de angustia, ansiedad o estrés dependera de quien lo padezca, y de su
situacion personal, laboral y familiar; por lo tanto, resulta bastante relativo segun el
individuo. No debemos centrarnos en nuestra propia experiencia o vivencias,
debemos estar abiertos a aceptar que cualquier cosa puede perturbar a alguien. Es
importante empatizar. La salud mental de todas las personas, entre ellas, los
trabajadores, debe ser un tema de conversacion, debate para tener en cuenta. Los
dias buenos y malos existen, lo importante es no permitir que un dia malo se convierta
en costumbre®?,

Nadie tiene culpa de cédmo nos sentimos, pero es tarea de todos hacernos
responsables y preocuparnos ante los estados animicos de los demas. No cuesta
nada preguntarle a nuestro compafiero o trabajador como se siente si percibimos que
estd decaido, tenderle una mano. Esta cuestion tan sencilla, ese mostrar interés,
puede suponer la diferencia entre la vida y la muerte.

Salud mental, construccion, ansiedad, tabu, relatividad,
Palabras-clave aceptacion, empatizar, preocupacion, estado animico, interés,
sinceridad, alivio, sentir, libertad, estereotipo.

64, Mitchell, W. (2022). Gestionando los altibajos: la salud mental y la industria de la construccion. Ferrovial.
https://blog.ferrovial.com/es/2022/05/salud-mental-en-la-construccion-2022/
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Ficha N.° 44 Industria de la construccién: un lugar de trabajo mas téxico de
Titulo lo que piensas.
Se desconoce el autor, pero, debe ser un miembro del equipo
Autoria de “El Universal”, lugar en el que se ha publicado el trabajo
divulgativo.
Género/Profesion
Formacion del autor -
Afo 2022.

Lugar de edicién

Ciudad, Pais. Caracas, Venezuela.

Trabajo de divulgacion
Estamos ante un trabajo divulgativo publicado en la web

de “El Universal” que es un periédico de Caracas, ELCUNIVERSAL

Venezuela. Fue uno de los de mayor tiraje de la region.
Recuperado de https://www.eluniversal.com.ve/industria-de-

Fuente la-construccion-un-lugar-de-trabajo-mas-toxico-de-lo-que-
piensas/

Otros datos de interés

No se han encontrado datos adicionales de interés en este texto divulgativo

Sintesis

La cultura empresarial cuando tiene tintes toxicos puede amenazar a la salud mental
de cualquier trabajador. Esta, puede llegar a ser un problema duradero y grave
debiéndose principalmente a la falta de confianza. Cuando el empleado se encuentra
en un entorno manipulador, se pueden dar situaciones muy estresantes.

Uno de los principales problemas del sector de la construccion es la mala salud
mental. Este sector tiene una elevada tasa de suicidio que puede deberse a la cultura
toxica, sobre la cual no se habla, al igual que sobre el hecho de quitarse la vida. La
relacién existente entre los propios comparieros de plantilla y, entre éstos y sus
superiores, pueden ser toxicas. Debe existir comunicacion en ambas direcciones, no
sélo unidireccionalmente®.

Es beneficioso que los empleados aprendan el trabajo en grupo. Las conductas que
se caracterizan por humillar, intimidad o amenazar, no forman parte de un entorno
saludable. No siempre se puede estar dispuesto para el trabajo, esto puede propiciar
la aparicion de insomnio y ansiedad. Es importante que los operarios de la obra
descansen, especialmente si van a realizar trabajos peligrosos.

Puedes estar en un ambiente laboral toxico si recibes insultos, sientes culpabilidad,
nadie se preocupa por ti, existe alta rotacién de personal, los altos cargos son
temidos, existe jerarquia grupal, insomnio, o, dificultad de comunicacion, entre otras.
Cultura toxica, problema, salud mental, construccion, estrés,
Palabras-clave confianza, entorno manipulador, suicidio, tabu, trabajo en
grupo, comunicacion, depresion, humillaciéon, insomnio,
ansiedad, amenaza, intimidacion.

65 E| Universal. (2022). Industria de la construccién: un lugar de trabajo méas toxico de lo que piensas. El
Universal. https://www.eluniversal.com.ve/industria-de-la-construccion-un-lugar-de-trabajo-mas-toxico-de-
lo-que-piensas/
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Ficha N.° 45 La EEOC examina la discriminacion laboral a mujeres y
Titulo personas de color en la construccion.

Autoria Uriel.

Género/Profesion Bufete de Abogados.

Formacién del autor

Afo 2022.

Lugar de edicion Maryland E

Ciudad, Pais. Estados Unidos.

Trabajo de divulgacion

Estamos ante un trabajo de divulgacion que afronta la

web de Zagfirm, Zipin, Amster & Greenberg, LLC. @ ZIPIN, AMSTER & GREENBERG, LLC

W L CENTRO DE LOS TRABAJADORES

Fuente Recuperado de Indagan Discriminacion Laboral A Mujeres Y
Personas De Color (zagfirm.com

Otros datos de interés
Este Bufete de Abogados estd formado por varios socios y Abogados Asociados.

Unicamente haﬁ una mu'ier en el eﬁuiﬁo. Estan esEecializados en Derecho Laboral.

La Comision para la Igualdad de Oportunidades en el Empleo, en adelante, EEOC,
por sus siglas en inglés, celebré6 una audiencia para estudiar el estado de la
discriminacion laboral en la construccién, centrandose especialmente en el caso de
las personas de color y de las mujeres. Se buscaba crear oportunidades nuevas para
estos colectivos marginados tradicionalmente. Esta industria predominantemente
masculina, ha sido criticada en muchas ocasiones por la poca tolerancia hacia la
diversidad cultural.

La EEOC, analizé las experiencias vividas por estas minorias relativas al acoso y a
la discriminacién racial. Se destac6 que, en Estados Unidos, la construccion ha sido
un sector muy importante para la economia pero que, desgraciadamente, ha
marginado a estos colectivos, cerrandoles la puerta de la prosperidad en este tipo de
carreras profesionales®®.

En muchas ocasiones, las situaciones que se viven de acoso son especialmente
duras, llevando consigo amenazas, agresiones fisicas o sexuales. Los trabajadores
gue las sufren no saben donde pedir ayuda ni qué hacer al respecto. A medida que
el sector esta mas globalizado y atrae a mas trabajadores diversos, resulta importante
aplicar medidas de prevencion y de gestion relativas a esa discriminacion en la obra,
convirtiendo a estos centros de trabajo en lugares inclusivos.

Muchos testigos afirmaron que vivian importantes desafios en su dia a dia por no
ajustase a la demografia tradicional, al enfrentarse a un sector predominantemente
masculino y “blanco”.

Discriminacién, construccion, mujer, persona de color,
oportunidad, diversidad cultural, tolerancia, acoso, Estados
Palabras-clave Unidos, ayuda, agresion fisica-sexual, inclusion, desafio,
demografia, minoria étnica.

66. U. (2022). Indagan Discriminacion Laboral A Mujeres Y Personas De Color. ZAGFIRM.
https://es.zagfirm.com/discriminacion-laboral-mujeres-y-personas-de-color/
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Autoria Beatriz Nogal.

Género Mujer. Ha estudiado una Licenciatura en Ciencias de la
Profesion Informacion por la Universidad Complutense de Madrid.
Formacion del autor | Actualmente, trabaja como Periodista en la Cadena SER.
Afio 2022.

Lugar de edicién
Ciudad, Pais. Madrid, Espafia.

Recuperado de Romper con la brecha de género: las mujeres
Fuente ganan fuerza en el sector de la construccién | Actualidad |
Cadena SER

Trabajo de divulgacién

Estamos ante un trabajo de divulgacion afrontado por parte de la web de Cadena Ser,

radio espafola de ambito nacional.
Otros datos de interés

El articulo publicado cuenta con un interesante video en el que cinco trabajadoras del
sector de la construccidn cuentan sus experiencias en primera persona.

Resulta muy curioso que, en el planteamiento inicial de éste, se hace una primera
pregunta, y es, ¢,cOmo reaccionarias si llamas a un fontanero, albafiil, u otro operario
del sector para que te realice un trabajo en tu vivienda y aparece una mujer para
hacerlo? Las protagonistas destacan los micromachismos que han sufrido al haber

eleﬁido este sector Erofesional, a Eesar de asasionarles su traba'io.

En marzo de 2022, que fue la fecha en la que se publicé el presente estudio de
divulgacion, las mujeres representaban un 9,6 % de poblacién trabajadora en el
sector de la construccion. A pesar de este pequefio crecimiento porcentual, lo cierto
es gue hoy, continla siendo un sector muy masculinizado, tal y como se ha puesto
de manifiesto en otras Fichas de andlisis del presente TFM.

Es dificil encontrar a mujeres que estén realizando trabajos en la obra, a pesar de
gue su presencia va creciendo paulatinamente. Las trabajadoras de la construccion
sufren muchos prejuicios y se encuentran con nimeros baches.

Se ha realizado una entrevista a cinco mujeres, Elizabeth, Sheila, Sara, Maria Luisa
y Monica, entre las 123.637 que trabajan en la obra, segun los estudios de la
Encuesta de Poblacién Activa, en adelante, EPA, del afio anterior. De 2020 a 2021,
el aumento en el sector fue de 21.756 mujeres®’.

Ménica Bonilla decidié dedicarse a la albafiileria. Cuando empezé a ejercer, sintié
muchos desprecios por parte de otros trabajadores masculinos y tuvo que hacer
frente a muchas criticas, debiendo mostrar doblemente su aptitud y capacidad de
ejercer perfectamente su puesto de trabajo, al igual que cualquier hombre.

67- Nogal, B. (2022). Romper con la brecha de género: las mujeres ganan fuerza en el sector de la
construccién. cadena SER. https://cadenaser.com/2022/03/06/romper-con-la-brecha-de-genero-las-
mujeres-ganan-fuerza-en-el-sector-de-la-construccion/
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Sheila Lozano, otra de las entrevistadas, recalca que una mujer tiene las mismas
cualidades que el género opuesto para poder trabajar en la construccién.

Elizabeth Cedrani por su parte, quiso ser electricista. Invita a otras mujeres a que
tomen las riendas si su pasion es la construccion y los distintos oficios que se
desempefian en ella, y que se dediquen profesionalmente a lo que les guste,
demostrando la calidad de su trabajo, a pesar de sufrir desprecios por parte de otros
compafieros, tal y como le sucedié a ella. Una vez que super6 esta etapa, todos
valoran lo que hace.

Maria Luisa Barros, destaca que se trata de un sector que tiene muchas posibilidades
y opciones de trabajo, y que no debes descartar por ser mujer, ya que hay muchas
cuestiones que son dependientes de la cualificacion, preparacion y formacién de la
persona, y no de la fuerza bruta.

Sara Fuster resalta, al igual que sus compafieras, esa obligaciébn de demostrar mas
gue los trabajadores varones para que la respeten en su puesto de trabajo.

Las mujeres, al contrario de las creencias mas conservadoras, son mano de obra
perfectamente cualificada.

La Fundacion Laboral de la Construccion, para promover la incorporacién femenina,
trabaja en formaciones y en sensibilizar para lograr la igualdad en este sector. Mas
de 6000 alumnas, participaron en sus cursos en el afio anterior.

Mujer, construccion, brecha de género, ruptura, riesgo

Palabras-clave psicosocial, sector masculinizado, feminismo,
micromachismo, prejuicios, miedo, respeto, cualificacion,
demostracion.
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Ficha N.° 47 Salud mental en la construccion.

Titulo

Autoria J. Rea.

Género/Profesion No se ha encontrado informacion relativa al género del autor,
Formacion del autor | profesién o formacion.

Afo 2022.

| L

Lugar de edicién
Ciudad, Pais. Reino Unido.

Trabajo de divulgacién

Estamos ante un trabajo de divulgacion que afronta la web de Omnia Machinery.

Recuperado de
https://www.omniamachinery.com/es/2022/05/mental-health-
in-construction/

Otros datos de interés
Omnia Machinery comercia con maquinaria a escala mundial y,
ademas, es un experto en equipos de construccion de segunda Omnla
mano. Dan noticias novedosas relativas a la construccion. MACHINERY
Sintesis
Mayo es el mes de concienciacién sobre la salud mental. Es importante reflexionar
en el sector de la construccion, no sélo sobre las cuestiones relativas a la salud fisica,
sino también a la psicolégica. Nadie es inmune al impacto que puede tener ésta en
nuestras vidas, ya que puede afectar en todos los ambitos, desde los personales a
los profesionales.

Fuente

En Reino Unido, los empleados del sector tienen tres veces mas probabilidades de
morir por suicidio que el promedio nacional de hombres. En la construccién esta
especialmente afectada la salud mental, y, ademas, es una actividad en la que
predominan los hombres y éstos, tienen mas probabilidades de quitarse la vida.
Segun estadisticas del pais, mueren mas operarios por suicidio que por accidentes
laborales®®.

Un estudio de 2020 revel6 que el 83% de los trabajadores habia experimentado
problemas de salud mental.

En la construccién se sufren multiples presiones como, las largas jornadas laborales,
la dificultad en la conciliacion familiar, el estrés elevado, o, la gran presion en cuanto
al cumplimiento de plazos, entre otras.

Es importante educar, favorecer el didlogo, reconocer los signos y sefiales que nos
emite el trabajador que esta en una situacién de ansiedad, estrés, depresion o
pensamiento suicida, cambiar la cultura, aumentar la conciencia y el conocimiento
sobre como estéan los que nos rodean animicamente, y, no reprimir las emociones.
Concienciacion, salud mental, construccion, reflexion,
Palabras-clave impacto, pensamiento suicida, conciliacion familiar, estrés,
ansiedad, depresion, cambio cultural, didlogo, reprimir,
sefiales, hombres, Reino Unido, educar.

68. Rea, J. (2022). Salud Mental en la  Construccion. Omnia  Machinery.
https://www.omniamachinery.com/es/2022/05/mental-health-in-construction/
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Ficha N.° 48 Suicidio en el sector de la construccion: la pandemia
Titulo silenciosa.

Autoria Carlos J. Pampliega Garcia.

Género Hombre. Arquitecto, especialidad en Edificacion por la
Profesion Universidad de Valladolid. Es director del Curso de Direccion
Formacion del autor | de Proyectos Escuela de Negocios CEU Castilla y Ledn.

Afo 2022.

Lugar de edicién
Ciudad, Pais. Valladolid, Esparia.

Trabajo de divulgacion

Estamos ante un trabajo divulgativo, afrontado en la web de

Pmideas, relativa a la gestion de proyectos. Permite compartir

experiencias entre profgesionales d%l syector. P pMIDEAS
Fuente Recuperado de Suicidio en el sector de la construccion: la

pandemia silenciosa (pmideas.es
Otros datos de interés

Este articulo, es la segunda parte de un trabajo precedente titulado “El sector de la
construccion se encuentra de baja” del mismo autor. Se ha redactado para abordar

con uriencia el tema del suicidio en esta industria.

Como consecuencia de la pandemia actual por el Covid-19, la presion aumenta en el
sector, debido a los retrasos en los proyectos, por la escasez en la mano de obra y
en los materiales. Muchos empleados de la construccion se ven obligados a
descansar, €, incluso, a abandonar el sector por vivir con una presion y estrés que se
han vuelto insoportables. Este tipo de riesgos que afectan negativamente a la salud,
superan con creces los de los accidentes en la obra. El estrés y presion crénica
pueden inducir a tener cambios de humor, ansiedad y crisis personales devastadoras.

El sector de la construccién es uno de los mas peligrosos, no por los accidentes
laborales, sino por el riesgo de suicidio de sus trabajadores. La mala salud mental de
estos operarios es la principal causa de muerte en esta industria. Algunas
Asociaciones profesionales como Mates in construction en Nueva Zelanda o,
Lighthouse Club en Reino Unido, tratan de combatir el riesgo de suicidio entre los
trabajadores de la obra®.

La masculinidad predominante en el sector, y la vision cultural del mismo, hacen que
nos encontremos en entornos laborales en los que no predomina la empatia ni la
comunicacion, resultando complicado el apoyo social. Es fundamental crear una
cultura de salud mental, empezando por el compromiso de la alta direccién, creando
lineas de ayuda, fomentando la concienciacién sobre su importancia, formando a los
mandos intermedios y estableciendo politicas organizacionales comprometidas.
Estrés, presion laboral, construcciéon, pandemia, Covid-19,
Palabras-clave descanso, crisis personal, riesgos, suicidio, salud mental,
masculinidad, cultura, empatia, comunicacién, prevencion,
apoyo social, compromiso, formacion, concienciacion.

69 pampliega, C. J. (2022). Suicidio en el sector de la construccion: la pandemia silenciosa. PMideas.
https://pmideas.es/2022/06/suicidio-en-la-construccion-la-pandemia-silenciosa.html
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Ficha N.° 49 Una apuesta por la igualdad de género en el sector de la
Titulo construccion.

Autoria Fundacion Laboral de la Construccion.

Género/Profesion

Formacién del autor

ARo

Lugar de edicion
Ciudad, Pais. Pais Vasco, Espafia.

Trabajo de divulgacion

Estamos ante un trabajo de divulgacion que afronta el Blog online de la Fundacion
Laboral, para el nuevo profesional de la construccién.

Recuperado de Una apuesta por la igualdad de género en el
Fuente sector_de la construccién | Blog Fundacion Laboral de la
construccion (fundacionlaboral.org

Otros datos de interés

No se han detectado datos adicionales de interés, mas alla de los cumplimentados.

Sintesis

Como consecuencia de la actual normativa de igualdad en Espafia, las empresas,
estan obligadas a garantizarla en el trato entre los trabajadores/as y, ademas, deben
incorporar Planes de igualdad y procedimientos de prevencion contra el acoso sexual
y por razén de género. En el caso del Pais Vasco, ha trascurrido el plazo establecido
para la implantacién de dichos planes, y sélo han cumplido menos del 25% de las
empresas de la ciudad. En cuanto a los procedimientos y protocolos para prevenir el
acoso, se desconoce en qué porcentaje se ha atendido a esta obligacion.

La Fundacion Laboral de la Construccién en el Pais Vasco, celebr6 un Foro Técnico
sobre esta materia a finales del pasado afio. En éste, participaron una docena de
empresas del sector, y se evidenci6 la necesidad de aclarar y de reforzar aquellas
informaciones y posibles barreras que podian incidir en el incumplimiento relativo a
la normativa sobre igualdad de género.

El pasado 6 de mayo se celebré en Bilbao por parte de la Fundacion, una Jornada
de trabajo titulada “Los planes de igualdad de las empresas y otras medidas de
promocién de la igualdad en el sector de la construccién”, la cual se centraba en la
reduccion relativa a la brecha de género y en la consecucién de empleos de calidad.
A esta Jornada, asistieron mas de 60 profesionales de la construccién. Cont6 con la
intervencion de importantes agentes sociales. Se centré en los Planes de igualdad y,
en los procedimientos y protocolos de actuacion para prevenir el acoso y la
discriminacién en la obra. También se trat6 la integracion de la perspectiva de género
dentro de la PRL.

Igualdad de género, construccién, prevencion, planes de
Palabras-clave igualdad, acoso sexual, Pais Vasco, refuerzo informativo,
barreras, brecha de género, empleo de calidad, Fundacién
Laboral de la Construccion, integracion.

70. Fundacion Laboral de la Construccion. (2022). Una apuesta por la igualdad de género en el sector de la
construccién. Blog para el nuevo profesional de la construccion.

https://blog.fundacionlaboral.org/empleo/una-apuesta-por-la-igualdad-de-genero-en-el-sector-de-la-
construccion/
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Ficha N.° 50 Violencia en la obra: denuncia por acoso laboral.
Titulo

Autoria Alberto Comas.

Género/Profesion

Formacién del autor Hombre. Ingeniero.

Afo 2022.

Lugar de edicion
Ciudad, Pais. Catalufia, Espafia.

Trabajo de divulgacion
Estamos ante un trabajo de divulgacién que afronta la web de Soluciones especiales.

Fuente Recuperado de Violencia en la obra y lugares de trabajo

solucionesespeciales.net

Otros datos de interés

Soluciones especiales son un grupo de constructores, especializados en patologias
del medio ambiente y de la construccion. Comenzaron su labor en el afio 1990.

Asesoran i construien.

La violencia laboral es cualquier incidente mediante el cual se abusa de una persona.
En las denuncias por acoso en el trabajo, pueden incluirse cuestiones relativas a
violencia como, insultos, palabrotas, gritos, bofetadas, empujones, o intimidacién,
entre otras.

La existencia de mobbing en la empresa, puede dar pie a la mala reputacién y a la
constante rotacion de personal. Tanto la violencia como el abuso producen estrés en
la victima, pudiendo afectar negativamente a su salud fisica y mental. Es importante
llevar controles de estrés en la organizacion.

La empresa tiene la obligacion legal de realizar una evaluacion de riesgos. Esta,
permitira disefiar una politica de salud y seguridad mas amplia, que incluya a la
violencia.

Es conveniente hablar con los representantes de personal y de seguridad, para que
nos den indicaciones relativas a como abordar el tema y como puede afectar ésta a
los trabajadores™.

Hay que reducir el riesgo de violencia en la obra. En la evaluacién, se debera
demostrar que, se ha pensado en como gestionarlo, que se han revisado las medidas
de control y que éstas, son adecuadas y proporcionales al riesgo frente al cual actian.

Violencia laboral, amenaza, agresion, abuso, acoso laboral,
Palabras-clave mobbing, denuncia, insultos, agresiones, gritos, intimidacion,
reputacién, construccion, salud mental, estrés, evaluacion de
riesgos, medidas de control, victima.

7. Comas., A. (2022). Violencia en la obra y lugares de trabajo. Soluciones Especiales.
https://www.solucionesespeciales.net/violencia-en-la-obra-y-lugares-de-trabajo-denuncia-por-acoso-
laboral/
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6.2. Estudios cientificos

Ficha N.° 1 Bienestar Psicosocial y Prevencién de Accidentes en el Sector
Titulo de la Construccion: Un Analisis Cualitativo.

I. Marisa Salanova Soria.
Autoria Il. Esther Gracia Grau.

Ill. Laura Lorente Prieto.

Las tres autoras son mujeres.

I. Catedratica de Psicologia Social. Especializada en
Psicologia del Trabajo, de las Organizaciones, y en
Recursos Humanos. Trabaja en la Universidad Jaume |.

u lUNIVERSITAT

Género = I JAUMEI

Profesic’_)r) Il. Es profesora titular de la Facultad de Psicologia en la
Formacion del autor Universidad de Valencia.

lll. Es Licenciada y Doctora en Psicologia. Actualmente, es
profesora titular en la Universidad de Valencia en el
Departamento de Psicologia Social.

VNIVERSITAT
DGVALENCIA

ARo

Lugar de edicién

Ciudad, Pais. Valencia,Espafia.

Trabajo cientifico. Editorial. Nombre de la revista
Estamos ante un trabajo cientifico, no editado, publicado en el Repositorio
Institucional de la Universidad de Jaume |.

N.° de citas del texto --

Recuperado de Bienestar Psicosocial y Prevencion de
Fuente Accidentes en el Sector de la Construccién: Un_Andlisis
Cualitativo

Otros datos de interés
El presente trabajo, forma parte de las Jornadas de Fomento de la Investigacion. Esta

Este estudio cientifico trataba de conocer cual era la situacion en el afio 2006 de los
riesgos psicosociales que estaban presentes en el sector de la construccién, los
cuales, afectaban a la salud mental y fisica de los trabajadores. Se pretendia
determinar si existia una conexion directa entre éstos y los accidentes de trabajo.

Se decidié utilizar para este fin, la técnica del focus group, al igual que sucedia en la
Ficha de analisis de 2007 titulada “Riesgos psicosociales en trabajadores de la
construccion” de las mismas autoras.

Se reunieron a 15 profesionales de esta industria, para hacerles un cuestionario vy,
conocer asi su perspectiva, seleccionando la informaciéon que resultaba mas
relevante para realizar el estudio.

Eublicado en el Férum de recerca n® 12, afio 2006-2007.
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Entre los asistentes, se encontraban miembros del Grupo WoNT"?, prevencionistas,
representantes sindicales, asi como otros perfiles.

La informacion que se recabd fue grabada y posteriormente transcrita para el objetivo
investigatorio. Respecto a los resultados obtenidos, se agruparon en tres grandes
categorias.

La primera, hacia alusiébn al bajo bienestar y a los accidentes laborales. Los
participantes llegaron a la conclusion de que cuando aparecia el malestar en el
trabajador, éste podia producir accidentes.

La segunda, era relativa a las causas principales del malestar psicosocial y de los
accidentes, considerando que éstas eran la inexperiencia en empleados jovenes, el
exceso de confianza en los veteranos, la rutina y la sobrecarga.

La tercera abordaba los factores que amortiguaban el malestar y los accidentes, que
eran la autonomia en el puesto y el buen trato con los compafieros de plantilla y con
los superiores jerarquicos.

La formacién no se consider6 como un elemento determinante para reducir los
accidentes ya que, ésta, suele ser muy genérica y reiterativa.

Finalmente, se recogieron futuras lineas de investigacion, asi como implicaciones
practicas que se podian llevar a cabo sobre esta materia.

Riesgos psicosociales, construccion, accidente laboral, salud
Palabras-clave mental, conexion, focus group, cuestionario, perspectiva,
informacion, bienestar, malestar, rutina, sobrecarga,
confianza, inexperiencia, autonomia, buen trato.

2 Prieto, L. L., Grau, E. G., & Soria, M. S. (2006). Bienestar psicosocial y prevencion de accidentes en el

sector de la construccion: un andlisis cualitativo. Forum de Recerca, (12), 12.
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Ficha N.° 2 Riesgos psicosociales en trabajadores de la construccion.
Titulo
Marisa Salanova Soria
Autoria Esther Gracia Grau
Laura Lorente Prieto.
Género Esta informacién ya fue proporcionada en la Ficha titulada “Bienestar
Profesion Psicosocial y Prevencion de Accidentes en el Sector de la
Formacioén del | Construccion: Un Andlisis Cualitativo”, del afio anterior, por este
autor motivo, no se vuelve a detallar.
Afo 2007.
Lugar de
edicién Valencia,Espafia.
Ciudad, Pais.

Es un trabajo cientifico, no esta
editado. Se encuentra publicado en la
revista:

“Gestion  practica de  riesgos
laborales: Integracion y desarrollo de
la gestion de la prevencion”.

ISSN 1698 6881, NUmero 44, afo
2007, paginas 12 a 19.

¥ » Gotien 5 b PrOEOEn

La bor_'a les

Actividad Nisica y vids saludatle:
Qwitar ol sedentarisn o

.
B Wolzers Kluwer

N.° de citas 31.
del texto
Fuente Recuperado de: untitled (uji.es)

Otros datos de interés
Las tres autoras formaban parte del equipo Want Prevencidon Psicosocial y
Organizaciones Saludables en la UJI, reconocido como Grupo de Alto Rendimiento,
en el afio 2007. Se trata de un grupo de especialistas que desarrollan herramientas

novedosas iara evaluar i diainosticar la salud isicosocial en el entorno laboral.

Las investigaciones relativas a los riesgos laborales en el sector de la construccion
en torno al afio 2007, se centraban en elementos de caracter técnico, organizacional
y fisico. Estudios de la época, revelaron la importancia de los factores ergonémicos y
psicosociales en la seguridad de los empleados.

Ya se hablaba hace quince afios sobre la precariedad del sector, la abundante mano
de obra de inmigrantes, la subcontratacion, la elevada rotacién, asi como la baja
cualificacion de los operarios.
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Desde la entrada en vigor de la Ley 31/1995 de Prevencion de Riesgos Laborales
hasta el afio 2007, ya se habian producido 1.900.000 accidentes leves, 28.000 graves
y méas de 2.700 con muerte del trabajador. Por este motivo, existia y, atin perdura, el
gran interés de los profesionales por conocer las causas de estos niveles de
siniestralidad y por actuar en consecuencia, reduciéndolos’.

La comunidad cientifica, debido a los motivos expuestos anteriormente, consideraba
gue debia colaborar con la sociedad estudiando esta problematica.

El presente estudio tenia como finalidad aumentar los conocimientos sobre las
posibles causas de los accidentes laborales, principalmente en relacién con los
factores psicosociales y ergonémicos, asi como detectar las discrepancias entre las
evaluaciones de riesgos objetivas y la percepcién de los trabajadores sobre esos
riesgos.

Se hace una subdivision en dos proyectos en los que se analizan simultaneamente
las condiciones psicosociales y ergondémicas, que pueden materializarse en forma de
factores de riesgo.

En el subproyecto denominado “Estudio psicosocial de las condiciones de trabajo en
el sector de la construccién”, se desarroll6 una metodologia para evaluar y prevenir
los riesgos psicosociales, asi como para optimizar las condiciones laborales de los
operarios de la obra. Presentaba un enfoque tanto negativo como positivo.

Se elaboraron a raiz de estos estudios, protocolos de actuacién, guias de evaluacion
de riesgos psicosociales, y directrices de seguridad y salud.

La primera fase consisti6 en revisar y actualizar la teoria sobre la materia,
posteriormente, se emprendio una investigacion cualitativa a través del focus group.
También se realiz6 un estudio de campo con muestras tomadas de distintas
empresas de Castellon. Se elaboré un cuestionario denominado RED-CONS con
distintas escalas, el cual cumplia con las normas ISO 10075-3: 2002. Este cuenta con
tres grandes bloques: experiencias, emociones; recursos personales o de trabajo y
demandas laborales. Se trasladd este cuestionario a 37 operarios del sector de la
construccion. La media de edad de éstos era de 31 afios. El 82% eran esparioles.

Los items contemplados fueron las competencias mentales, la actitud frente a la
seguridad, la autonomia, el apoyo social, el burnout, la eficacia grupal percibida, el
liderazgo, el abandono, el desencanto, el engagement, el compromiso de la
organizacion, la sobrecarga, el mobbing, la antigiiedad del rol y la rutina laboral.

En relacion con el focus group, se pretendia interpretar con mayor profundidad el
estudio piloto realizado, captando el pensamiento, la forma de sentir o de vivir y la
opinidn de grandes colectivos sobre esta materia. En este caso, la muestra fue de 15
participantes. La mayoria de los asistentes consideraron que el bajo bienestar mental
podia derivar en accidentes de trabajo y, ademas, las principales causas que se
establecieron fueron el exceso de confianza en los veteranos y ausencia de ésta en
los novatos, asi como la sobrecarga de trabajo.

Riesgos psicosociales, accidentabilidad, construcciéon, demanda
Palabras- emocional, factores psicosociales, seguridad, ergonomia,
clave condiciones de trabajo, estrés laboral, bienestar psicosocial,
sobrecarga, mobbing, burnout, liderazgo, actitud mental, autonomia.

73 Soria, M. S., Gracia, E., & Prieto, L. L. (2007). Riesgos psicosociales en trabajadores de la construccion.
Gestion préctica de riesgos laborales: Integracion y desarrollo de la gestion de la prevencion, (44), 12-19.

Master Universitario en Seguridad Integral en Edificacion. Curso 2021/2022
Gemma Jansen Meseguer.



(EBag - _
& e Escuela Técnica Superior
L Y . . . . i - & g 5 =
Andlisis bibliométrico de los riesgos psicosociales en la construccion. us - ("9 Ingenieria de Edificacion

Ficha N.° 3 El estrés en los Técnicos de Prevencion del Sector de la
Titulo Construccion.

l. Jon Iradi Arteaga.
Autoria [l Juan Carlos Aldasoro Alustiza.

ll. Maria Luisa Cantonnet Jordi.

l. Hombre. Ingeniero Industrial y Doctor por la Universidad del
Pais Vasco. Su actividad docente es relativa al area de la
planificacion del transporte y de la Prevencién de Riesgos
Laborales.

Il. Hombre. Licenciado en Sociologia por la Universidad del

Género Pais Vasco. Licenciado en Investigacion y Técnicas de
Profesién Mercado por la Unibertsitat Oberta de Catalunya. Ejerce
Formacion del como docente e investigador en la Universidad del Pais
autor Vasco en el Departamento de Organizaciéon de Empresas.

Il. Mujer. Es Licenciada en Derecho, tiene un Master en
Prevencion de Riesgos Laborales y un Doctorado en
Organizacion de Empresas. Actualmente, es Profesora
Agregada en la Escuela de Ingenieria de Gipuzkoa.

Afo 2010.

Lugar_de - =
ediciéon Donostia- San Sebastian. :

Ciudad, Pais. Espafa.

Trabajo cientifico. Editorial. Nombre de la revista
Estamos ante un trabajo cientifico, no editado, que afronta la web de Adingor,
Asociacion para el Desarrollo de la Ingenieria de Organizacién. Es una entidad que
no tiene animo de lucro. Entre sus objetivos esta contribuir al desarrollo de los
conocimientos tedricos y practicos relativos a la Ingenieria de Organizacion.

ADINGOR

Asociacion para o Desarrollo
de la Ingenieria de Organizacion

N.° de citas del --
texto

Recuperado de
Fuente www.adingor.es/congresos/web/uploads/cio/cio2010/HEALTH AN
D OCCUPATIONAL SECURITY MANAGEMENT AND ERGON

OMICS//585-592.pdf

El presente trabajo cientifico es de la 4th international conference on industrial
engineering and industrial management, XIV Congreso de Ingenieria de
Organizacion, celebrado en Donostia-San Sebastian, los dias 8 a 10 de septiembre,
de 2010.

Existen caracteristicas relacionadas con la manera de trabajar y con la organizacion
gue pueden propiciar la apariciéon del estrés, como son la fatiga o las posturas
forzadas, entre otras’.

74 Arteaga, J. |, Alustiza, J. C. A., & Jordi, M. L. C. (2010, September). El estrés en los Técnicos de
Prevencion del Sector de la Construccion. In 4th International Conference On Industrial Engineering and
Industrial Management (pp. 585-592).
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Las nuevas formas de trabajo influyen en la salud y seguridad de los trabajadores.
Uno de los factores mas frecuentes y menos estudiado son los riesgos psicosociales.
En ocasiones, hay dificultad para identificarlos, por este motivo, se pierden, no se
actla sobre ellos 0 no se percibe su existencia. Ademas, éstos generan errores
humanos, produciendo accidentes. No son elementos secundarios para la seguridad
y salud, son principales.

El estrés est4 relacionado directamente con la organizacién del trabajo.

La presente investigacion se centra en estudiar a este riesgo psicosocial en la
edificacion, dedicando especial atencidn a los sintomas en los que se manifiesta, que
son, el estrés cognitivo, somatico y conductual. También se analiza como afecta este
riesgo psicosocial a los Coordinadores de Seguridad y Salud.

Se pretende conocer cual es el grado de seguridad que percibe el colectivo objeto de
estudio y determinar cual es el nivel de estrés que padece.

Se utiliz6 una metodologia cuantitativa. Se emplearon tres, de las cuatro subescalas
incluidas en el Manual para la Evaluacién de Riesgos Psicosociales de ISTAS 21.

Los individuos estudiados eran titulados por la Escuela Universitaria Politécnica de
San Sebastian. Se obtuvo una muestra no probabilistica, exploratoria, de 60
trabajadores. Un 56,9% de ésta eran mujeres, la proporcién restante eran hombres.

Un 92% de los encuestados eran menores de 35 afios. El 58% trabajaba en empresas
gue tenian una plantilla superior a 50 empleados. El 92% tenia contratos de jornada
completa.

El indice de salud auto percibida y el de satisfaccion laboral presentaban un nivel
medio alto. El grado de estrés global era relativamente bajo. Los sintomas
conductuales eran medios.

Se establecieron relaciones entre el estrés y el estado de salud auto percibido, el
estrés en funcién del género y el estrés que sentia el trabajador relacionado con su
satisfaccion en la empresa. Las mujeres tenian niveles superiores a los hombres. El
estrés aumentaba cuando la persona no estaba satisfecha en su puesto y era menor,
cuando el individuo tenia una excelente salud.

Trabajo, organizacion, estrés, fatiga, salud, seguridad, riesgo
psicosocial, construccién, identificar, cognitivo, somatico,
Palabras-clave | conductual, edificacion, encuesta, satisfaccion, coordinador, ISTAS
21, error humano, accidente.

Master Universitario en Seguridad Integral en Edificacion. Curso 2021/2022
Gemma Jansen Meseguer.

91



Analisis bibliométrico de los riesgos psicosociales en la construccion.

Ficha N.c 4

Titulo

Andlisis de la satisfaccion laboral de los arquitectos técnicos en el
sector de la construccion de la Comunidad Autbnoma del Pais
Vasco.

Jon Iradi Arteaga.

Formacién del
autor

Autoria Juan Carlos Aldasoro Alustiza.

Maria Luisa Cantonnet Jordi.
Género Los tres autores son los mismos de la Ficha de analisis titulada “El
Profesion estrés en los Técnicos de Prevencion del Sector de la

Construccion”. Por este motivo, no se repite su género, profesion y
formacion.

Es un trabajo
publicado en
Volumen 10, Numero 2, afio 2011, paginas 16 a
25.
Version On-line ISSN 0718-915X.

Afo 2011.
Lugar de

edicion Donostia, San Sebastian.
Ciudad, Pais. Espafia.

o -
’ﬁq
& &

Trabajo cientifico. Editorial. Nombre de la revista
cientifico, no estad editado. Esta
la Revista de la Construccion

(?Consl‘uccic‘mtivil

N.° de citas del
texto

16.

Fuente

Se ha tomado

ser mejoradas.

Recuperado de: Andlisis de la satisfaccion laboral de los arquitectos
técnicos en el sector de la construccién de la Comunidad Auténoma

del Pais Vasco (scielo.cl).
Otros datos de interés

Estamos ante un texto muy enriquecedor puesto que, se encarga de analizar la
satisfaccion laboral dentro de la construccién. Esta variable en el afio 2011 era
escasamente estudiada, por lo tanto, supondria una interesante aportacion.

Esta Revista de la Construccion tiene como destinatarios a los constructores,
empresas, investigadores, arquitectos, ingenieros, profesionales y todo individuo que

iretenda amiliar sSus conocimientos sobre este sector.

Este trabajo cientifico, nace de la carencia de conocimiento sobre el nivel de
satisfaccion. Para suplir este vacio, se parte de una muestra no probabilistica de 60
Arquitectos Técnicos, de algunas empresas constructoras del Pais Vasco.

Se pretende determinar en qué medida este nivel, podria venir influenciado por
distintas variables que originan la aparicion de los riesgos psicosociales.

Esta satisfaccién es un indicador de calidad que esta estrechamente relacionado con
la productividad, con la percepcién del trabajador y con sus condiciones laborales’™.

como herramienta de riesgos psicosociales el método cuantitativo

ISTAS-21, para la identificacion y prevencién de las areas de trabajo que deberian

75. Cantonnet, M. L., Iradi, J., Larrea, A., & Aldasoro, J. C. (2011). Analisis de la satisfaccion laboral de los
arquitectos técnicos en el sector de la construccion de la Comunidad Auténoma del Pais Vasco. Revista de
la Construccion, 10(2), 16-25.
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En primer lugar, se crean perfiles de los individuos, atendiendo a su percepcion de
este tipo de riesgos y a su nivel de satisfaccion en su puesto de trabajo segun su
edad, sexo, antigiiedad laboral y tipo de contrato.

En segundo lugar, se relaciona ese nivel con el control sobre el tiempo, el rol
desempefiado, el apoyo de la sociedad, la influencia temporal, el estrés, las
posibilidades de crecimiento en la empresa y el estado de salud.

El estudio se ha desarrollado en torno a cuatro etapas. Los resultados se han
presentado mediante el contraste de medias ANOVA, teniendo en cuenta distintas
variables que han sido detalladas en las conclusiones.

Un 78 % de los Arquitectos Técnicos, de los 60 que han formado parte del presente
analisis de satisfaccién laboral, estan satisfechos en su puesto de trabajo.

Los hombres presentan mayores niveles de satisfaccién que las mujeres. Esto se
debe a la claridad en el rol desempefiado, la categoria profesional acorde con la
formacion, el apoyo social y el liderazgo de calidad.

Finalmente, se proponen mejoras, como, la realizaciéon de evaluaciones de riesgo
psicosocial.

Riesgos psicosociales; satisfaccion laboral; riesgos laborales,
Palabras-clave | investigacion cualitativa, prevencién, construccién, Arquitecto
Técnico, satisfaccion, liderazgo, formacion continua, apoyo social,
desarrollo, estrés.
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Ficha N.°5 Mejoramiento del clima organizacional para disminuir

Titulo accidentes y absentismo, relacionados con estrés laboral en
constructoras del AMM.

Autoria José Ricardo Carrillo Arriaga.

Género/Profesion | Hombre. Licenciado en Arquitectura por la Universidad

Formacion Auténoma de Nuevo Ledn.

Afio 2011.

Lugar de edicién Monterrey,
Ciudad, Pais. Nuevo Leon.
México.

Trabajo cientifico. Editorial. Nombre de la revista
Se trata de un trabajo cientifico, no
editado, publicado en el
Repositorio Académico Digital de la
Universidad Auténoma de Nuevo
Ledn, UANL.

N.° de citas del 20.
texto

UANL
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FACULTAD DE ARQUITECTURA
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TESIS DE GRADO

Tema de lavestigacion:

MEJORAMIENTO DEL CLIMA ORGANIZACIONAL PARA DISMINUIR
ACCIDENTES Y AUSENTISMO. RELACIONADOS CON _ESTRES LABORAL.
EN CONSTRUCTORAS DEL AMM

Auter: Arg. José Ricarde Carrillo Arriaga

Asesor: Dra. Marks Teresa Ledezma Ellzondo

San Nicelds de los Garza, N1 Junio de 2011

Sintesis
El sector de la construccién a nivel mundial ha experimentado afectaciones negativas
derivadas de los accidentes de trabajo y del ausentismo laboral.
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Como resultado de distintos estudios regionales sobre esta cuestion, se ha
establecido un punto de union entre estas variables y el estrés y clima organizacional,
caracteristicos de esta industria.

En el caso de Monterrey, en México, no se habian realizado investigaciones al
respecto, por este motivo, se redacté la presente Tesis de Grado para determinar la
correlacion existente entre el clima organizacional, el accidente laboral, el ausentismo
y el estrés dentro de la construccion.

Se elaboré6 una encuesta cuantitativa que conté con 25 items, midiendo
posteriormente los valores obtenidos en una escala numérica, analizando a éstos
estadisticamente. El nivel de estrés detectado en los trabajadores de Monterrey era
elevado.

Se analizaron por separado estos cuatro elementos, pudiendo establecer una relacion
entre el estrés laboral y el clima organizacional. También se encontré una correlacion
positiva entre este riesgo psicosocial y el ausentismo junto con los accidentes
laborales’®.

Cuando la percepcion sobre el clima organizacional es negativa, aumenta el nivel de
estrés entre los trabajadores. La accidentabilidad tenia una baja relacién con el clima
organizacional ya que, el personal que fue objeto de este estudio formaba parte de la
plantilla administrativa o de supervision, por este motivo, podria explicarse el bajo
indice de accidentes laborales.

Se propone investigar mas sobre otros perfiles que intervienen de un modo mas
directo y fisico en la obra como es el caso de los albaniiles, para seguir avanzando en
esta materia.

Construccién, ausentismo, accidente laboral, estrés, clima
Palabras-clave organizacional, correlacién, encuesta, escala numérica,
investigacion, albafiil, percepcidn, riesgo psicosocial.

76 Carrillo Arriaga, J. R. (2011). Mejoramiento del clima organizacional para disminuir accidentes y
ausentismo relacionado con estrés laboral en constructoras del AMM (Doctoral dissertation, Universidad
Autonoma de Nuevo Leon).
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Formacion del autor
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N.° de citas 5.
Fuente Recuperado de: Garcia, S - Riesgos psicosociales en el
sector de la constru.pdf;sequence=1 (upv.es)

Otros datos de interés
Trabajo de Fin de Grado de la Universidad , xean
., . . , . B UNIVERSITAT ENGINYERIA
Politécnica de Valencia, Escuela Técnica B e Ve EnCia D'EDIFICACIO
Superior de Ingenieria de Edificacion.

Sintesis

Se parte del analisis de los riesgos psicosociales mas frecuentes dentro del sector de
la construccion. Segun las investigaciones del autor son el estrés, el sindrome del
trabajador quemado o burnout, el acoso laboral o mobbing, la multiculturalidad y sus
efectos, asi como la discriminacion racial y el machismo. La mayoria derivados de
una deficiente organizacion en el trabajo
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Se hace también alusion a las singularidades propias que presentan, a cual es el
origen de éstos, quiénes son los sujetos mas propensos a sufrirlos, asi como a las
posibles consecuencias derivadas de su aparicion.

Ademas, se lleva a cabo un analisis de campo sobre estudios cientificos publicados
en revistas especializadas. Se clasifican por modalidad, haciendo un resumen de
éstos y recogiendo las conclusiones obtenidas por sus autores. Se ordenan, ademas,
por fecha de publicacién, permitiendo determinar la evolucion que se ha producido en
esta materia.

También se ha trasladado un cuestionario a cuatro empresas del sector de la
construccion para evaluar la exposicion a los riesgos psicosociales de sus
trabajadores’”’.

Una vez que se ha identificado la problematica de la materia, se proponen a las
empresas del sector, medidas preventivas y distintas acciones correctoras
especificas para cada tipo de riesgo psicosocial, como método de prevenciéon y de
control de los factores de riesgo laborales, considerando que es mas importante
prevenir que corregir.

Riesgos psicosociales, prevencion, exposicion, efectos,
construccion, estrés, burnout, acoso laboral,
Palabras-clave multiculturalidad, discriminacion racial, machismo,
evaluacion, trabajador, factores, medidas preventivas,
acciones correctoras, organizacion, salud.

77. Garcia Sanchez, J. S. (2011). Riesgos psicosociales en el sector de la construccion (Doctoral dissertation, Universitat

Politécnica de Valéncia).
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Il. Joaquin Traverso Cortés.

l. Mujer. Profesora Contratada Doctora en el
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Lugar de edicién e
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Trabajo cientifico. Editorial. Nombre de la revista
Es un trabajo cientifico, no esta editado, se encuentra publicado
en la Revista de la Construcciéon Volumen 11 N°. 1, afio 2012,
paginas 32 a 43.

(?COHSTUCC\OHCMI
Version On-line ISSN 0718-915X.
N.° de citas del texto 35.
Recuperado de: El sector espafiol de la construccion bajo la
Fuente perspectiva de género: Analisis de las condiciones laborales
(scielo.cl)

Otros datos de interés

En cuanto a la Revista de la Construccion, persigue cuatro objetivos:

La divulgacién de conocimientos relativos a la construccion, proporcionar el material
adecuado para que los lectores puedan actualizarse, promover el conocimiento de
nuevas tecnologias utilizadas en la obra y, compartir las investigaciones
internacionalmente, generando posibles discusiones.

Los tres autores participan en diferentes proyectos de Ayuda a la investigacion en la
Universidad de Sevilla.
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El sector de la construccién ha sido elegido por su gran peso en la economia de las
dos ultimas décadas en nuestro pais. Este se caracteriza por su descentralizacion,
manifestada mediante la subcontratacién tan caracteristica presente en las obras.

En esta investigacion, se ha dado un paso més alla del andlisis economico,
centrandose en el social, incorporando la perspectiva de género para determinar si
existe la igualdad entre hombres y mujeres a nivel de organizacién y de institucion.

El escenario de partida en la construccion pone de manifiesto la dificultad que tiene
la mujer para acceder a estos empleos, la existencia de barreras y de desigualdades
en cuanto a su contrataciébn y su situacién profesional, asi como la evidente
segregacion.

El objetivo principal de este trabajo cientifico es analizar cuales son dentro del sector
de la construccidn, las condiciones laborales, tomando en consideracion el género.

Se analizara el trabajo y el tipo de contratacion, asi como la situacién profesional
marcada por dos parametros que son el de la estabilidad que tienen las mujeres en
su puesto frente a los hombres, y el de las diferencias salariales. Se pretende
determinar con este objetivo si la igualdad formal, lo es también en la realidad del
mundo y de nuestra sociedad en particular.

Con este analisis, se intenta identificar cuales son las brechas y sesgos en virtud del
género, a través de datos oficiales publicados en estadisticas de nuestro pais. En el
afio 2007 en la construccion, se alcanzo el nivel maximo de empleados hasta el
momento, sin embargo, se aprecia una importante caida como consecuencia de la
crisis econémica y financiera posterior’s,

La presencia de la mujer viene establecida mediante el llamado indice de
Feminizacion, que representaba un 9,07% en 2010 en la construccion, frente al
91,93% de hombres, siendo un sector predominante masculino. Por creencias
educacionales, se considera que esta relacionado con la fortaleza fisica y ésta,
siempre se ha identificado con el hombre. Esta diferencia tan evidente se conoce
como segregacién ocupacional.

A pesar de que entre 2008 y 2010, la presencia de la mujer en la obra fue creciendo,
el dato inicial de participacion femenina en la construccién era tan bajo que ponia de
manifiesto que hablar de igualdad en esta actividad quedaba lejos de la realidad. En
2010 la brecha existente era de un 83,37%.

El principal problema tradicional que nos encontramos y una posible explicacion a
esta desigualdad, radica en los llamados roles de género y estereotipos, que
presumen la existencia de diferencias en cuanto a sentimientos, actitudes,
capacidades fisicas 0 pensamientos que vienen determinados por el sexo de la
persona.

Los datos anteriores evidencian la segregacion ocupacional existente en el sector de
la construccién, a pesar de los pequefios avances producidos en los afios
precedentes en esta actividad tan masculinizada.

8 Infante, M, Roman, M, & Traverso, J. (2012). El sector espafiol de la construccion bajo la perspectiva de
género: Andlisis de las condiciones laborales. Revista de la construccion, 11(1), 32-43.
https://dx.doi.org/10.4067/S0718-915X2012000100004
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Las mujeres tienen dificultad para acceder a este tipo de empleos en virtud de
estadisticas oficiales del afio 2010. Existe una clara segregacion vertical que impide
a la mujer optar por ciertos roles que son ejercidos por los hombres.

En los puestos publicos la presencia femenina predomina frente a la masculina,
pudiendo deberse ésta a la utilizacion de criterios objetivos como oposiciones o
concursos de meéritos.

Existen cada vez mas mujeres empleadoras debido a que es el modo que tienen de
acceder al sector, mediante la creacion de su propia empresa.

En cuanto a la temporalidad, éstas tienen puestos mas estables, considerando segun
esta investigacion que, esta estabilidad, podria deberse a la posesion de estudios
técnicos, puesto que mas de un 50 % en torno al afio 2010, contaban con titulos de
formacién superiores.

En cuanto a la brecha salarial, las mujeres que mas la sufren en el sector son aquellas
gue tienen un bajo nivel de formacién. La construccion es uno de los sectores en los
gue las diferencias salariales son menores entre el género masculino y femenino.

Para acceder a una mayor ocupabilidad, es fundamental, adquirir la formacion
necesaria y el desarrollo de competencias profesionales y personales, adecuadas.

Construccion, género, igualdad, hombres, mujeres, indice de
Palabras-clave feminizacién, brecha salarial, sesgo, condicion laboral,
situacion profesional, contratacion, desigualdad, barreras,
descentralizacion, segregacién ocupacional.
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Ficha N.° 8 Barreras de género en el desarrollo profesional de mujeres
Titulo técnicas de la Construccion.

l. Maria Luisa Roman Onsalo.
Autoria Il Ana Rios Paniagua.

Il. Joaquin Traverso Cortés.

l. Mujer. Es Profesora Titular de la Universidad de
Sevilla, en el Departamento de Administracién de
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Il. Mujer. Es Ingeniera de Edificacion, Arquitectura y
construccion. Tiene un Master en Seguridad Integral
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Profesion técnica en Centro Comercial Los Arcos.
Formacién del autor | Ill. Hombre. Profesor Titular de la Universidad de Sevilla,
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Trabajo cientifico. Editorial. Nombre de la revista
Es un trabajo cientifico, no esta editado. Esta publicado
en la Revista de la Construccion volumen 12, nimero 1,
Santiago, abril de 2013.
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N.° de citas del texto 42.
Fuente Recuperado de https://www.scielo.cl/scielo.php?pid=S0718-

915X2013000100009&script=sci_arttext
Otros datos de interés
Tanto Maria Luisa como Joaquin han publicado conjuntamente mas articulos sobre

la misma tematica, concretamente “El sector espafiol de la construccion bajo la
perspectiva de género. Analisis de las condiciones laborales”, el cual, también ha sido

ob'ieto de analisis en el Eresente TFEM.

La presencia de mujeres y hombres en el mercado laboral es desigual, por este
motivo, la segregacion ocupacional esta latente. En nuestro pais, se han llevado a
cabo muchos estudios que parten de estadisticas oficiales para conocer las causas
de esta segregacion horizontal. El sector de la construccién se caracteriza por ser
tradicionalmente masculino; existen puestos en los que la presencia de la mujer es
practicamente nula.

La presente investigacion pretendia entender por qué era tan escaso el numero de
mujeres que ejercian laborales profesionales a pie de obra. Para encontrar una
respuesta, se entrevistaron a perfiles técnicos y reclutadores de personal.
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En primer lugar, se partio del estudio tedrico sobre las barreras existentes en virtud
del género, concretamente de los estereotipos y factores discriminatorios presentes
en los procesos de seleccion empresarial™.

El patriarcado y la subordinacion de las mujeres, el abandono de la carrera
profesional por el cuidado de la familia, los prejuicios del entorno laboral y los valores
culturales y sociales, entre otros elementos, tenian un importante peso desde una
perspectiva histérica en el lugar que ocupaba la mujer.

En cuanto a los estereotipos negativos femeninos, se encontraban la menor
disponibilidad para realizar viajes, la fuerza fisica inferior frente al hombre, la escasa
disposicién a realizar evaluaciones y/o supervisiones del trabajo ajeno y, la menor
predisposicion a trabajar en situaciones peligrosas y de riesgo.

La muestra tomada para la investigaciéon fue en la ciudad de Sevilla, en empresas
dedicadas a la construccién, con una plantilla inferior a 50 empleados. El perfil de
personas entrevistadas eran Coordinadores/as de Seguridad y Salud, recursos
preventivos, técnicos, jefes/as de obra o Responsables de Departamentos de
Recursos Humanos. Se seleccionaron a 40 trabajadores/as, con un rango de edad
comprendido entre los 24 y los 40 afios, para conocer los valores y la visibn mas
actual del sector.

La metodologia adoptada fue de caracter cualitativo. El tipo de entrevista fue
focalizada, con cuatro bloques tematicos: el nivel de presencia de la mujer a pie de
obra; la existencia de discriminacion o no en los procesos de seleccién de las
empresas; el encuadre de la realidad en posibles estereotipos negativos de género y
la dificultad de la mujer para acceder a determinados puestos en la construccion.

Con las respuestas de los participantes se codificaron los datos obtenidos y, se
obtuvieron las siguientes conclusiones: La escasa presencia de la mujer a pie de
obra; en torno al 10% eran técnicas, por debajo de esta cifra estaban las que ejercian
como jefas de obra o las que desempefian oficios propios del sector.

En cuanto a los procesos de seleccion, los técnicos y reclutadores destacaban que
lo fundamental, era ser un profesional de la construccidon, mostrando indiferencia
respecto al género del trabajador.

Algunas mujeres de perfil técnico manifestaban la necesidad de reunir algunas
cualidades especificas adicionales a los hombres para poder desempefiar su trabajo
como el hecho de darse a respetar, el ser muy estrictas, tener “mano izquierda”, evitar
gue los trabajadores conozcan ambitos de su vida privada, o mantener una relaciéon
estrictamente profesional. Algunas de ellas, destacaban que, a los hombres, no les
gustaba sentir que estaban bajo el mando y 6rdenes de una mujer.

En cuanto a los estereotipos negativos de género femenino, se consideré que no
correspondian con la realidad puesto que, la respuesta unanime de los entrevistados
fue que la mujer supervisaba el trabajo ajeno al igual que los hombres.

7% ROMAN ONSALO, M, RIOS PANIAGUA, A, & TRAVERSO CORTES, J. (2013). Barreras de género en el desarrollo
profesional de mujeres técnicas de la Construccion. Revista de la construccion, 12(1), 87-99.
https://dx.doi.org/10.4067/S0718-915X2013000100009
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En cuanto a la fuerza fisica “inferior” respecto a los varones, se considerd que ésta
no era necesaria para desempefar algunos oficios, por lo que, aunque pueda
suponer una barrera de entrada, no se sustenta de un modo objetivo.

La disponibilidad para viajar no es cominmente aceptada por ambos géneros, ya que
supone importantes sactificios a nivel personal y familiar

Por parte de los reclutadores de Recursos Humanos, se destacé que la experiencia
era lo mas valorado a la hora de elegir al trabajador para el puesto; no obstante,
manifestaban que las mujeres, solian tener menos oportunidades y, por lo tanto, les
resultaba mas complicado alcanzar esa experiencia requerida para el puesto,
saliendo beneficiados los hombres.

La edad resultaba una barrera para ambos géneros, si bien es cierto que la mujer
tenia el condicionante afiadido de la maternidad.

Se puso también de manifiesto que, segun las entrevistas realizadas, en muchas
ocasiones habia un rechazo por parte de clientes, proveedores y otros sujetos
intervinientes en la relacién laboral a trabajar con mujeres.

Segregacion ocupacional, mercado laboral, construccion,
Palabras-clave barrera de género, mujer, hombre, estereotipos,
discriminacién, igualdad, profesionalidad, obra, edad, sector
masculinizado, rechazo.
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Ficha N.°9 Estudio sobre riesgos laborales emergentes en el sector de la
Titulo construccién. Revision bibliogréfica.

Autoria Fernando Sanz Albert.

Género Hombre. Es el director del Departamento de Seguridad
Profesién Industrial del Instituto Nacional de Seguridad, Salud y
Formacién del autor | Bienestar en el Trabajo, en adelante, INSSBT.

Afo 2013.

Lugar de edicion ;_
Ciudad, Pais. Madrid, Espafia. =

Trabajo cientifico. Editorial. Nombre de la revista

Es un trabajo cientifico, no esta publicado en una revista. Esta editado por el Instituto
Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo, en adelante, INSHT.

N.° de citas del texto 26.
Fuente Recuperado de Estudio sobre riesgos laborales emergentes
en el sector de la construccion.Revisién bibliogréafica (insst.es

Otros datos de interés

Se trata de un Documento Técnico. Esta publicado actualmente en la pagina web del
Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo, en adelante, INSST, donde,
podemos encontrar un importante catadlogo de publicaciones sobre Prevencion de

La crisis econémica en Espafa fue especialmente dura para el sector de la
construccion. Para poder hacer frente a esta situacion, se decidié innovar a nivel
econdémico, social y medioambiental mediante mejoras técnica como, por ejemplo,
utilizando materiales de mayor calidad, incorporando nuevas tecnologias, o,
disefiando de un modo mas sostenible.

Los datos de siniestralidad de 2013 desvelaban que, a pesar de haber disminuido el
indice de incidencia en los accidentes producidos durante la jornada laboral con baja,
la construccidbn seguia siendo el sector que presentaba la mayor tasa de
accidentabilidad, asi como de enfermedades profesionales declaradas. Por este
motivo, resultaba prioritario establecer medidas preventivas especificas.

Se identificaban y analizaban cudles eran los nuevos riesgos que iban emergiendo
como consecuencia de los cambios sociodemogréficos en la economia, en la ciencia,
las leyes o en la tecnologia.

Se distinguia entre cinco escenarios con riesgos emergentes en la construccion. En
nuestro caso, nos quedamos con el tercero de ellos que trata sobre los psicosociales
combinados con los fisicos.

Se pretendia determinar cual seria la repercusion que éstos podian tener en el futuro,
promoviendo la anticipacion a los mismos. Muchos de los riesgos eran tradicionales,
pero al mismo tiempo novedosos, porque se producian en un nuevo escenario
laboral.

Para la elaboracion del estudio, se llevo a cabo una revision bibliografica de otras
investigaciones procedentes de organismos prestigiosos como, la Organizacion
Mundial de la Salud, en adelante OMS, entre otras.

Riesios Laborales.
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Cuando el trabajador esta expuesto a distintos riesgos, crece la probabilidad de sufrir
algun dafio. Los riesgos psicosociales no sélo producen efectos negativos en la salud
mental, sino que pueden aumentar la magnitud de otros riesgos relacionados con
labores peligrosas o complejas que requieren una importante carga fisica.

Si el trabajador sufre una gran tension en su puesto de trabajo como consecuencia
de estos riesgos, tendra una mayor probabilidad de producir un accidente laboral al
cometer un error humano.

Los factores individuales pueden estar relacionados con la inadecuada gestién de la
prevencion y con la incorrecta organizacion del trabajo.

Entre las principales causas de los accidentes producidos en el sector, nos
encontramos con la falta de atencion, los descuidos o las distracciones.

La combinacién de riesgos psicosociales con biomecdanicos puede repercutir y
agravar algunos trastornos musculoesqueléticos. Los trabajadores del sector de la
construcciéon manifestaban su gran exposicion a este tipo de riesgos®.

El estrés es el efecto psicosocial por excelencia en el que se engloba todo, actuando
como respuesta.

Los accidentes laborales y los riesgos psicosociales, en muchas ocasiones estan
relacionados por diversas razones con la inseguridad laboral, las largas jornadas de
trabajo, la presién temporal, el exceso de confianza o el estrés.

Resulta dificil determinar por gué un operario comete determinados errores, puesto
que, dependen en muchas ocasiones de aspectos de caracter subjetivo y personal,
pero también de la presencia de los factores psicosociales en el entorno laboral.

Las claves principales a tener en cuenta de cara al futuro, es decir; las herramientas
con las que contamos son investigar, promover, divulgar y concienciar, asi como
establecer una adecuada gestion de la prevencion.

Crisis, construccion, accidentabilidad, siniestrabilidad,
Palabras-clave cambios, innovacién, sociedad, mejora, investigacion,
desarrollo, riesgos emergentes, estrés, riesgo psicosocial,
combinacion riesgos, accidente.

80 sanz, F. (2013). Estudio sobre riesgos laborales emergentes en el sector de la construccion. Revision
Bibliografica. Madrid, Espafia: Instituto Nacional de Seguridad e Higiene del Trabajo (INSHT).
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Ficha N.° 10 Andlisis del estrés laboral en una PYME del sector de la
Titulo construccion en la ciudad de Cérdoba.
Autoria Yuliana Mailén Longhi.
Mariel Barembaum.
Género/Profesion Ambas autoras son mujeres. Licenciadas en Administracion.
Formacién del autor
Afo 2014.
Lugar de edicion
Ciudad, Pais. Cérdoba, Argentina.

Estamos ante un trabajo cientifico, no editado, publicado en el Repositorio Digital de
la UNC, Universidad Nacional de Cérdoba.

Universidad Nacional
de Cordoba

N.° de citas del texto --
Fuente Recuperado de Yuliana M. Longhi y Mariel Barembaum.pdf

unc.edu.ar
Otros datos de interés

Estamos ante un trabajo final para la
obtencion del titulo de Licenciatura
en Administracion. Es un trabajo r‘ UNIVERSIDAD NACIONAL DE CORDOBA
Orientado a ReCUfSOS Humanos por Facultad de Ciencias Econémicas
la Facultad de Ciencias Econdmicas
de la Universidad Nacional de licencistura en Administracién
Cordoba. Seminaria de Aplicacion

TRABAJO FINAL

Origntacién Recursod Humanos

ANALISIS DEL ESTRES LABORAL EN UNA PYME DEL SECTOR DE LA
CONSTRUCCION DE LA CIUDAD DE CORDOBA

Coordinadora: Dra. Néiida Castellanc

Directora: Migtes. Mirlam Garcia

Aluminas: Longhi, Yuliana Mailén
Barembaum, Marisl

Fecha de presentacidn: 17122014

Como punto de partida, el estrés es un fendmeno real y frecuente en las empresas,
el cual, no sélo genera dafios en la salud fisica, sino también en la salud mental de
los trabajadores.
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El presente trabajo, tenia como objetivo analizar cuéles eran los factores y
condicionantes diversos que propiciaban la aparicién del estrés en la PYME
seleccionada para su estudio del sector de la construccion.

Una vez que se detectaron, el siguiente paso era descubrir cual era el grado de
exposicion al que estaban sometidos los trabajadores de la empresa. En la
organizacion, eran conscientes de la presencia de este riesgo psicosocial, pero no
de los motivos por los cuales aparecia.

Para la recoleccion de los datos necesarios para poder emprender la investigacion,
se realizaron diversos cuestionarios y entrevistas al personal, concretamente a una
muestra de 30 trabajadores que formaban parte de la plantilla de la empresa EE S.A.

Mediante los datos obtenidos y su posterior analisis, se identificaron cuales eran los
factores principales que generaban la aparicion de estrés laboral y cuales eran los
sintomas que padecian aquellos trabajadores que lo sufrian.

El grado que se detectd en EE S.A fue de un nivel moderado y leve. En lo que
respecta a la sintomatologia, en una escala de 1 a 6, los empleados experimentaban
de media un nivel de 2 a 3.

Los sintomas mas frecuentes que padecian los trabajadores eran el cansancio,
insomnio, o los dolores musculares, entre otros. También habia repercusiones que
se manifestaban en las emociones y conductas de los individuos®.

El factor que propiciaba en mayor medida la aparicion de este riesgo psicosocial
estaba relacionado con los tiempos de trabajo, abarcando un 36%. Los operarios
tenian poco poder de decision y de control sobre éstos. Ademas, existen otros
factores como el hecho de que el trabajador, desconocia si estaba ejerciendo
correctamente sus funciones por la falta de reconocimiento.

Este trabajo cuenta con unos interesantes anexos en los que se recogen los
cuestionarios realizados a los empleados de la PYME estudiada.

Factor, condicionante, estrés laboral, construccion, PYME,
nivel exposicion, entrevista, cuestionario, andlisis, sintomas,
Palabras-clave insomnio, cansancio, dolor muscular, conducta, emocion,
control, decisién, reconocimiento.

81 Longhi, Y. M., & Barembaum, M. Andlisis del estrés laboral en una PYME del sector de la construccion
de la Ciudad de Cordoba (Bachelor's thesis).
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Ficha N.° 11 Estrés laboral en trabajadores de la construccion.

Titulo

Autoria César Augusto Chavez Orozco.

Género/Profesion | Hombre/ Ingeniero Mecanico- Maestro en Seguridad, Salud y
Formacion Ambiente en Universidad Central del Ecuador.

AfRo 2014.

Lugar de edicién
Ciudad, Pais. Quito, Ecuador.

Trabajo cientifico. Editorial. Nombre de la revista
Es un trabajo cientifico, no estd editado. Aparece
publicado en Tsafiqui - Revista de Investigacion
Cientifica UTE, N6 (diciembre, 2014), paginas 100 a 111.
ISSN 1390-5341.

N.° de citas del 1.
texto
Fuente Recuperado de: revista tsafigui_no. 6-with-cover-page-v2.pdf

dlwagtxtslxzle7.cloudfront.net
Este articulo ha sido el resultado de un interesante estudio, elaborado gracias a la
colaboracién de 150 trabajadores del sector en Ecuador, permitiéndonos conocer de

irimera mano las oiiniones i sensaciones de los encuestados.

El estrés laboral es un fendbmeno que tiene una importante repercusion tanto a nivel
personal como social, afectando simultdneamente al individuo y a la organizacion.
Los trabajadores del sector de la construccion sufren diariamente distintos riesgos
laborales, entre ellos, los psicosociales, y, dentro de éstos, el estrés es protagonista
indiscutible.

El objetivo del estudio era determinar el nivel de estrés de 150 operarios que
trabajaban en la obra, partiendo de un cuestionario de 29 preguntas, denominado
“‘modelo demanda-control- apoyo social”’, publicado en el afio 1979 por Theorell y
Karasek®. El 87% de los trabajadores encuestados eran hombres, frente al 13 % de
mujeres, con un promedio de edad de 38 afos.

El personal femenino, segun el estudio realizado, presentaba un mayor riesgo de alta
tension laboral del 40%. Ademas, los trabajadores mayores de 50 afios eran los que
sufrian el nivel mas elevado de tension psicosocial, con un 30%.

En virtud del estudio, se considera que, las circunstancias desencadenantes del
estrés son la alta demanda psicoldgica, la ausencia de tiempo suficiente para la
realizacion de las tareas, la cantidad de trabajo a realizar, el nivel de concentracion
requerido y, el escaso control en lo que respecta a la toma de decisiones, que puede
afectar al trabajador negativamente, mermando sus habilidades en cuanto a su
capacidad para la resolucion de conflictos.

Estrés, individual, social, construccion, hombres, mujeres,
Palabras-clave riesgos psicosaciales, organizacion, estudio, alta tension, tensién
psicosocial, cuestionario, demanda, control, trabajo, salud,
enfermedades, recursos.

82, Orozco, C. A. C. (2014). ESTRES LABORAL EN TRABAJADORES DE LA CONSTRUCCION.
Tsafiqui-Revista Cientifica en Ciencias Sociales, (6), 100-111.
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Ficha N.° 12 Exposicion a los factores psicosociales adversos en una muestra
Titulo de trabajadores de la construccion de la provincia de Lugo.
Autoria Rita Louzan Marifio.

Género/Profesion | Mujer. Profesora de ergonomia y psicosociologia aplicada
Formacion en UNIR (Universidad Internacional de La Rioja).

Afio 2014.

Lugar de edicion -

Ciudad, Pais. Lugo, Espafia. éﬁg

Trabajo cientifico. Editorial. Nombre de la revista

Es un trabajo cientifico, no esta ——————

editado. Aparece publicado en la “wmgf‘g.g,f?&g :
Revista de Seguridad y salud en el .
trabajo, ISSN 1886-6123, Numero 77, AN UR LA DT STy VB 33

afio 2014, paginas 28 a 35. CRECEB CQN

N.° de citas 4.
Recuperado de: Exposicion-a-los-factores-psicosociales-
Fuente adversos-en-una-muestra-de-trabajadores-de-la-construccion-
de-la-provincia-de-Lugo.pdf (researchgate.net).

Otros datos de interés

Es una continuacion de la revista de Prevencion, trabajo y salud del INSHT, en

adelante, Instituto Nacional de Seiuridad e Hiiiene en el Trabaio.

Debido a los problemas de salud mental y, al aumento considerable del estrés entre
los trabajadores, en los Ultimos afios, se han destinado esfuerzos a la investigacion
de los factores psicosociales vinculados a la organizacion laboral.

En el presente estudio, se va a analizar cual es el impacto de estos factores entre
una muestra de operarios del sector de la construccién en Lugo.

Conforme a las estadisticas oficiales, Espafia tenia un elevado indice de
siniestralidad y una de las peores cifras en lo que respecta a seguridad y salud a nivel
europeo en el afio 2014.

El entorno laboral ha experimentado grandes cambios, rpidos y continuos, como
consecuencia de las nuevas tecnologias y de la globalizacion. El proceso de
adaptacion a éstos supone por parte de los trabajadores, una elevada exposicién a
distintos riesgos psicosociales, teniendo como resultado, ademas, la insatisfaccion a
nivel laboral.
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El estrés ha llegado a convertirse en uno de los principales enemigos del siglo XXI.

Los conceptos de riesgo y factor psicosocial son diferentes, llegando a confundirse
en muchas ocasiones. Dentro de los riesgos psicosociales tenemos el mobbing,
burnout, violencia, inseguridad laboral y trabajo emocional, entre otros.

Los trabajadores del sector de la construccion tienden a pensar que pueden perder
su empleo debido a la precariedad, mano de obra inmigrante, la temporalidad, la
subcontratacién y la baja cualificacion.

Se ha utilizado el método ISTAS 21 al igual que en el caso del articulo titulado
“Analisis de la satisfaccion laboral de los arquitectos técnicos en el sector de la
construccion de la Comunidad Auténoma del Pais Vasco”.

El muestrario tomado ha sido de 201 operarios de obra, de 42 empresas sitas en
Lugo. El 88% de éstas, tienen una plantilla inferior a 25 trabajadores. Un 97 % de los
encuestados han sido hombres. Los datos se tomaron en la Fundacién Laboral de la
Construccion de Lugo.

Los resultados obtenidos son en base a la relacion existente entre los factores
psicosociales, la enfermedad y la siniestralidad laboral.

Las cifras mas elevadas obtenidas han sido de un 45.4% en la doble presencia; 35.3
% en exigencias psicoldgicas; 31.3 % en inseguridad y 29.9 % en lo que respecta a
la calidad del liderazgo®?.

Estos datos de exposicién son preocupantes ya que, reflejan que casi la mitad de los
operarios, no pueden compatibilizar su vida familiar y social con el trabajo, se sienten
infravalorados o maltratados en su puesto.

Exposicion, factores psicosociales, trabajadores, construccion,
Lugo, estrés, salud mental, burnout, mobbing, impacto,
Palabras-clave exigencias, crisis econf6mica, riesgo psicosocial, estima,
organizacién, apoyo social, liderazgo, autoestima, impacto,
siniestralidad, inseguridad.

83 Marifio, R. L. (2014). Exposicién a los factores psicosociales adversos en una muestra de trabajadores de la
construccion de la provincia de Lugo. Seguridad y salud en el trabajo, (77), 28-35.
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Ficha N.° 13 Diagnostico de riesgo psicosocial en los trabajadores

Titulo ayudantes de construccion de la Empresa Rover Alcisa
Colombia.

Autoria Rocio Zulma Camargo Diaz.

Yolanda del Socorro Erazo Guerrero.

Género/Profesibn | Ambas son mujeres, y tienen el Grado en Ingenieria. Estan
Formacion especializadas en Seguridad, Higiene y Salud en el Trabajo.
Afio 2015.

Lugar de edicién
Ciudad, Pais. Bogota, Colombia.

Trabajo cientifico. Editorial. Nombre de la revista
Estamos ante un trabajo cientifico, no editado, que afronta el Repositorio Institucional
online de la Universidad Distrital — RIUD.

UNIVERSIDAD DISTRITAL

N.© de citas del 8.
texto

Recuperado de Diagndstico de riesgo psicosocial _en los
Fuente trabajadores ayudantes de construccion de la Empresa Rover
Alcisa Colombia - hdl:11349/7230 (udistrital.edu.co
Otros datos de interés

Se trata de una Tesis de Grado, de
la Facultad de Ingenieria. Es para
optar al titulo de especialista en
Seguridad, Higiene y Salud en el
Trabajo por la Universidad Distrital
Francisco José de Caldas.

DIAGNOSTICO DE RIESGO PSICOSOCIAL EN LOS TRABAJADORES
AYUDANTES DE CONSTRUCCION DE LA EMPRESA

ROVER ALCISA COLOMBIA

TRABAJO DE GRADO MODALIDAD MONOGRAFIA

Presentado por.
CAMARGO DIAZ ZULMA ROCIO

ERAZO GUERRERO YOLANDA DEL SOCORRO

UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANCISCO JOSE DE CALDAS
FACULTAD DE INGENIERIA
ESPECIALIZACION EN SEGURIDAD, HIGIENE Y SALUD EN EL TRABAJO
BOGOTA D.C

2015

Sintesis
El presente trabajo cientifico tuvo como objetivo diagnosticar cudles eran los
diferentes factores de riesgo psicosocial presentes en una constructora colombiana,

llamada Rover Alcisa.
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Para ello, se utilizd un cuestionario procedente del Ministerio de Proteccion Social de
Colombia, el cual, se divulgé entre ayudantes de la construccion.

Se pretendia, ademas, establecer las caracteristicas sociodemograficas de los
trabajadores de la obra e, identificar, cual era el nivel de estrés y cuales eran los
factores de riesgo psicosocial presentes, dentro y fuera de su entorno laboral. Este
interés se debia a que se iba tomando conciencia del aumento creciente de factores
psicosociales que ponian en riesgo la salud mental de los trabajadores.

El problema principal que se planted, por el cual se decidid iniciar este estudio, fue el
desconocimiento sobre aquellos factores que podian estar afectando al grado de
satisfaccién y a la solvencia de las necesidades de estos operarios. Estos, afectan a
la calidad de vida de los trabajadores, a su productividad y comportamiento, generan
insatisfaccion, desmotivacién, producen accidentes y enfermedades.

Se logré6 cumplir con uno de los objetivos que consistia en establecer una
caracterizacion sociodemografica. En la empresa Rover Alcisa, la mayoria de los
empleados eran hombres, auxiliares, almacenistas, y maestros de obra.

El 34% de los operarios estaban insatisfechos en su trabajo, por las caracteristicas y
organizacion de éste, quedando expuestos a un riesgo alto y muy alto.

El 24% de los encuestados, lo hacia a un riesgo medio. El 58% total, sufrian riesgos
psicosociales intralaborales.

En el caso de los extralaborales, un 38% estaban expuestos a riesgo alto o muy alto,
frente al 33% de riesgo medio. Esto significa que, el 71%, sufria algun tipo de
problema familiar, econémico, social, que terminaba afectando a su puesto de trabajo.
El 55% de los trabajadores soportaba un nivel de estrés elevado®*.

Finalmente, se recomendaba a la empresa aplicar medidas encaminadas a la
prevencion, disminucion y erradicacion de estos riesgos. Se proponia, entre otras
cuestiones, el desarrollo de talleres relativos a inteligencia emocional.

Construccion, diagnéstico psicosocial, riesgo psicosocial, salud
Palabras-clave mental, estrés, satisfaccién, desconocimiento, desmotivacion,
accidente, enfermedad, productividad, comportamiento, calidad
de vida, evaluacion, prevencion, identificacion.

84 Camargo Diaz, Z. R., & Erazo Guerrero, Y. D. S. (2015). Diagnéstico de riesgo psicosocial en los trabajadores
ayudantes de construccion de la empresa Rover Alcisa Colombia.
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Ficha N.° 14 El mobbing en obreros de construccion de Lima Metropolitana.
Titulo

Autoria Edgar Erick Laucata Luna.

Género/Profesion Hombre. Licenciado en Psicologia.

Formacion del autor

AfRo 2016.

Lugar de edicién
Ciudad, Pais. Lima, Pera.

Trabajo cientifico. Editorial. Nombre de la revista
Se trata de un trabajo cientifico, no editado, publicado en el Repositorio Digital de
Tesis y Trabajos de Investigacion de la Pontificia Universidad Catélica del Peru, en
adelante, PUCP.

N.° de citas del texto --

Fuente Recuperado de El mobbing en obreros de construccién de

Lima Metropolitana (pucp.edu.pe

El presente trabajo cientifico es una
Tesis para optar al titulo profesional

de Licenciado en Psicologia con SERS. | ronTiCIA

s . , . S
mencién en Psicologia Social, por la gﬂ?‘, UNIVERSIDAD
Pontificia Universidad Catdlica del \""“"@[ Syl
Pera.

FACULTAD DE LETRAS Y CIENCIAS HUMANAS

Este estudio me ha resultado
especialmente interesante por la

ESPECIALIDAD DE PSICOLOGIA

aportaciéon que se realiza, ampliando FL MOBBING EN OBREROS DE CONSTRUCCION DE LIMA

el concepto originario de mobbing, METROPOLITANA

siendo bastante méas complejo y Tesk parsapta pa ol il profesinsl de icenlada e Pceloiacon mescléncn
profundo de lo que podia parecer Pcaegi Sl prscatad porcbachillr

cuando se comenz6 a hablar de este
riesgo psicosocial.

EDGAR ERICK LAUCATA LUNA
ASESORA: RUBY OLGA ROJAS TORRES

LIMA-PERU

2016

Tesis publicads con 2
No olvide citar esta t

El presente estudio cientifico pretendia desarrollar en el &mbito de la construccion
civil el concepto de acoso laboral o mobbing, reconociendo las causas y factores que
propician y favorecen su apariciéon. De este modo, resulta mas facil identificarlo y
actuar posteriormente de manera adecuada.

Para ello, se tom6 una muestra de 30 operarios de obras civiles, a los cuales, se les
realiz6 una entrevista semiestructurada. Todos pertenecian al distrito de Miraflores,
tenian una edad media de 37 afos y diferentes niveles de formacion.
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La informaciéon que se obtuvo gracias al presente estudio coincidia con la inicial
tedrica, sin embargo, se hallaron nuevas causas, factores determinantes, y tacticas
del acoso laboral que no se habian contemplado anteriormente.

Se crearon cuadros de frecuencia basados en las respuestas que se habian dado a
las preguntas planteadas y éstos, se agruparon por categorias®®.

En base a éstas, se elabor6 un concepto de mobbing que era mas amplio que el
precedente de Leymann, ya que, incluia otras tacticas ademas de las agresiones
verbales.

En virtud de los resultados obtenidos, el agresor, generalmente pretendia interferir en
el trabajo de la victima, vulnerando ademas su autopercepcion, ejerciendo una
manipulacién perversa.

Entre los elementos que ayudaban a identificar el acoso laboral, se destaco la
confianza, la cual esta ausente en el mobbing, la cantidad de personas implicadas en
la agresion y la intencionalidad del agresor.

En cuanto a las causas que generan su aparicion, son coincidentes con la teoria
precedente.

Se definen, ademas, las tacticas frecuentes empleadas por los acosadores en este
riesgo psicosocial, asi como las mas inusuales.

Lima, mobbing, acoso laboral, construccién, causa, factor,
Palabras-clave identificar, entrevista, obra civil, tactica, agresor, victima,
confianza, intencionalidad, cuadro de frecuencia, agresion
verbal, manipulacion.

85 Laucata Luna, E. E. (2016). El mobbing en obreros de construccién de Lima Metropolitana.
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Ficha N.° 15 Factores de riesgo psicosocial, satisfaccion laboral y salud:

Titulo estudio en una muestra de trabajadores del sector de la
construccion.

Autoria Luis Carlos S&enz de la Torre.

Género/Profesion Hombre. Doctor en Psicologia Clinica y de la Salud.

Formacion del autor

Afo 2016.

Lugar de edicion
Ciudad, Pais. Huelva, Espafa.

Trabajo cientifico. Editorial. Nombre de la revista

Es un trabajo cientifico. No esta editado. Se trata de ,

una Tesis Doctoral. Esta publicado en Arias Montano, 'RQ‘”GSTM?NYE”O |
Repositorio institucional de la Universidad de Huelva. dela Unhersiad de Hueha
N.° de citas del texto 4.

Fuente Recuperado de: Factores de riesgo psicosocial.pdf (uhu.es

Otros datos de interés

Estamos ante una Memoria presentada por el autor para optar al Doctorado, en el
Departamento de Psicologia Clinica, Experimental y Social de la Universidad de
Huelva.

En el Repositorio institucional de la Universidad de Huelva, Arias Montano, se puede
acceder a cudles son los paises que tienen mas visualizaciones del documento.

Peru cuenta con 287, estando a la cabeza. Espafia se encuentra en segundo lugar
con 249, seguida de Colombia, México, Ecuador, Estados Unidos, Francia, Chile,
Finlandia y, en ultima posicion, tenemos a Alemania®.

Particularmente, me ha resultado interesante ver que la mayoria de los citados paises
son Latinoamericanos.

Tiniversidad
de Huelva
La presente Tesis tiene como objetivo principal analizar cual es la repercusion de los

factores psicosociales en la salud de los trabajadores de la construccion.

Esto se har4d atendiendo a tres variables, estudiadas a partir de las respuestas
proporcionadas por 302 profesionales de Sevilla y de Huelva pertenecientes a este
sector. Estas son la salud, la satisfaccion laboral y los factores anteriormente
mencionados.

Las herramientas utilizadas han sido el Cuestionario ISTAS 21, la Escala General de
Satisfaccion Laboral de Warr, Cook y Wall, y el Cuestionario de Salud SF-36.

86 Estadisticas. (2022). Arias Montano. Repositorio Institucional de La Universidad de Huelva. Recuperado
de http://rabida.uhu.es/dspace/handle/10272/12750/statistics

Master Universitario en Seguridad Integral en Edificacion. Curso 2021/2022
Gemma Jansen Meseguer. 115


http://rabida.uhu.es/dspace/bitstream/handle/10272/12750/Factores_de_riesgo_psicosocial.pdf?sequence=2
http://rabida.uhu.es/dspace/handle/10272/12750/statistics

..,_ Escuela Tecnica Superior de
Andlisis bibliométrico de los riesgos psicosociales en la construccion. s : ¢) Ingenieria de Edificacion

En la Tesis, se detallan cuales son las consecuencias psicosoméaticas que tiene para
la salud el desequilibro de los factores psicosociales y también, se profundiza en las
tres variables objeto de estudio. Ademas, se define el sector desde el punto de vista
de su caracterizacion.

La hipétesis principal del estudio consistia en que la exposicion continuada del
trabajador a condiciones psicosociales desfavorables, podia acarrear tanto
insatisfaccion laboral, materializada mediante comportamientos desmotivacionales,
como, deterioro progresivo de la salud, que podia derivar en problemas crénicos.

La muestra fue tomada de trabajadores que habian participado en cursos formativos
en materia de PRL.

Los resultados de sus variables fueron analizados individualmente en primer lugar y
posteriormente, mediante una matriz de correlacion entre las otras variables
implicadas.

El 84.5% de los participantes eran hombres. Un 71.5% de los operarios eran menores
de 45 afios. Sélo un 26% de los contratos de los encuestados eran indefinidos y, la
experiencia profesional superior a mas de 10 afios estaba presente en un 50% de los
casos.

Se obtuvieron a través de estas herramientas, evidencias que podian constatar la
hipétesis planteada originalmente. Es decir, que la presencia de los riesgos
psicosociales en el entorno laboral estaba estrechamente relacionada con la
satisfaccion en el trabajo®’.

La construccién también se consider6 como una actividad originadora de riesgos
psicosociales, especialmente de la doble presencia, del conflicto de rol, de la
inseguridad por el futuro, del control del tiempo y de los altos niveles de exigencia.

Los factores generadores de una mayor insatisfaccion segun este estudio eran el
salario y la falta de estabilidad en el puesto de trabajo, mientras que, el nivel de
satisfaccion laboral de estos operarios era inferior a los manifestados por la
poblacién, con caracter general.

Estrés, acoso, burnout, riesgos psicosociales, factores
Palabras-clave | psicosociales, salud, construccion, seguridad, salud mental, rol,
satisfaccion laboral, insatisfaccion laboral, organizacion, liderazgo,
exigencias psicoldgicas, doble presencia.

87 Saenz de la Torre, L. C. (2016). Factores de riesgo psicosacial, satisfaccién laboral y salud: estudio en una muestra
de trabajadores del sector de la construccion.
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Ficha N.° 16 Afectividad y control y tolerancia al estrés en trabajadores del
Titulo sector construccion.

Autoria William Alfredo Torrején Aguilar.

Género/Profesion | Hombre, Licenciado en Psicologia Clinica. Actualmente tiene un
Formacion Consultorio particular como psicoterapeuta.

Afo 2017.

Lugar de edicién

Ciudad, Pais.
Lima, Perda.

Trabajo cientifico. Editorial. Nombre de la revista

Estamos ante un trabajo cientifico.

No esta editado. Se trata de una S 1ENER,,

. . *\ J‘
T_eS|s _para  optar _al titulo de gm?p_,‘ EOEEEE%EAD
Licenciado en  Psicologia con =/ CATOL.
mencién en Psicologia Clinica.

Publicado en el Repositorio Digital de

Tesis y Trabajos de Investigacion
PUCP FACULTAD DE LETRAS Y CIENCIAS HUMANAS

ESPECIALIDAD DE PSICOLOGIA

S | PONTIFICIA
E &) UNIVERSIDAD
\ G DCEf-!’-E?ULICA AFECTIVIDAD Y CONTROL Y TOLERANCIA AL ESTRES

py b

¢

EN TRABAJADORES DEL SECTOR CONSTRUCCION

Tesis para optar el titulo de Licenciado en Psicologia con mencidn en

Psicologia Clinsca que presents el Bachiller

WILLIAM ALFREDO TORREJON AGUILAR

ASESORA: Mag LUPE ISABEL JARA CASTRO

Lima.2017

N.° de citas --
Recuperado de:
Fuente Torrejon Aguilar Afectividad Control tolerancial.pdf

Otros datos de interés
El autor es Licenciado en Psicologia con mencion en Psicologia Clinica por la
Pontificia Universidad Catélica del Pera.
Sintesis

Las exigencias que sufren los empleados en su puesto de trabajo pueden afectar a
su salud mental. El sector de la construccion en Perld es uno de los que ha
experimentado un mayor crecimiento en los Ultimos afios. La mayoria de los
trabajadores suelen ser varones, adultos, padres de familia, con una posicion
socioecondmica baja.
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El esfuerzo fisico requerido para los trabajos, la sobrecarga, el rol del operario en la
obra, el salario, las presiones propias y ajenas, asi como determinadas circunstancias
interpersonales, son factores determinantes en lo que respecta al estado de
ansiedad, frustracion y tristeza en el que se encuentran muchos trabajadores.

El estrés puede generar en los individuos que lo sufren, frustracion, preocupacion y
afectos negativos.

En Perl no se han estudiado en profundidad las manifestaciones afectivas de los
operarios del sector, pero, si se conoce que existen emociones que pueden propiciar
la aparicion del estrés.

La finalidad de la investigacién emprendida es realizar una descripcién de cuales son
las caracteristicas afectivas y cual es la capacidad de control en una muestra de 20
operarios del sector que llevaban como minimo un afio trabajando en la construccion,
y que, tenian una media de edad de 36 afios. Para ello, se tuvieron en cuenta la
afectividad, la tolerancia, y el control al estrés del Sistema Comprehensivo de
Rorschach, en adelante, SCR®,.

Esta herramienta utiliza diez laminas manchadas con tinta simétrica y
desproporcionada, las cuéles, permiten medir el funcionamiento del sujeto y llevar a
cabo una posterior interpretacion.

Con los resultados obtenidos, se realizé una comparativa respecto a otro grupo de
individuos de edad y posicién econdmica similares. Ademas, se evidencié que los
operarios del sector de la construccién, no se involucraban demasiado con sus
afectos, evitando asi situaciones que podian producir estrés, pudiendo de este modo
tener cierta estabilidad a la hora de ejercer control.

Como conclusién, este estudio no sélo representa a un grupo de 20 personas, sino
gue es un reflejo del impacto que pueden tener determinadas condiciones laborales
en la vida de los individuos.

Ademas, Lima presenta importantes brechas en el ambito social como son el acceso
limitado a la formacion, o los escasos recursos econdémicos que pueden derivar en
gue los trabajadores decidan formar parte de este sector, debiendo tener una gran
capacidad de adaptacion al medio.

Rorschach. afectividad, tolerancia al estrés, ansiedad,
Palabras-clave afectividad, emociones, control al estrés, construccion,
trabajadores, psicodiagndstico, adaptabilidad.

88. Torrején Aguilar, W. A. (2017). Afectividad y control y tolerancia al estrés en trabajadores del sector construccién.
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Ficha N.°c 17

Titulo

Riesgos psicosociales, salud y trabajo precario: los

Autoria

trabajadores de la construccién en la Ciudad de Querétaro.
. Candi Uribe Pineda.

1. Marco Antonio Carrillo Pacheco.

1. Rolando Javier Salinas Garcia.

Género
Profesién
Formacién del autor

l. Mujer. Doctora en Ciencias Sociales. Profesora en
Maestria y Doctorado en Estudios Multidisciplinarios
Sobre el Trabajo, en la Facultad de Psicologia, de la
Universidad Autdbnoma de Querétaro.

Il. Hombre. Secretario Particular de la Coordinacion
General, en el Estado de Querétaro. Doctor en
Psicologia y Educacion. Es miembro del Sistema
Nacional de Investigadores. Tiene especial interés en
los riesgos psicosociales y en la salud ocupacional,
entre otros temas.

1. Hombre. Doctor en Estudios Sociales. Coordinador de
la Maestria en Estudios Multidisciplinarios sobre el
Trabajo, en la Facultad de Psicologia, Universidad
Autdnoma de Querétaro.

ARo

2017.

Lugar de edicién
Ciudad, Pais.

Trabajo (RELET),

paginas 125-146.

Trabajo cientifico. Editorial. Nombre de la revista
Estamos ante un trabajo cientifico, no A3 N
editado, publicado en la Revista
Latinoamericana de Estudios del

Numero 35, afio 2017: Riesgos
psicosociales del Trabajo (Dossier),

Querétaro, México.

’

Volumen 22

N.° de citas del texto

2.

Fuente

Trabajo (alast.info
Otros datos de interés

RELET es una revista cientifica, interdisciplinaria y tematica. Su objetivo principal es
fomentar el debate académico en el &mbito de los estudios del trabajo.

Recuperado de Riesgos psicosociales, salud vy trabajo

precario: los trabajadores de la construccion en la Ciudad de
Querétaro | RELET - Revista Latinoamericana de Estudios del
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El sector de la construccién se caracteriza por ser precario debido a diversos factores
como, la alta movilidad, la temporalidad del empleo o la baja profesionalizacion, entre
otros. Como consecuencia de lo anterior, es conveniente preguntarse cual es la
percepcion de los trabajadores al respecto y cémo afectan estos factores a su
seguridad y salud.

En base a esta cuestion inicial, el presente estudio trata de exponer en profundidad
cudles son las caracteristicas que definen a este sector, como se estructura, cuéles
son los riesgos psicosociales presentes en esta industria y cémo son percibidos por
guienes los padecen.

Se realiza un andlisis en torno a tres cuestiones, las condiciones laborales, los riesgos
psicosociales y la salud en el trabajo.

Se tomd una muestra no probabilistica, utilizando un enfoque mixto que incluia el
método descriptivo pare reconstruir el perfil estructural de esta industria. Se disefio,
ademas, un instrumento para analizar los riesgos psicosociales.

Los trabajadores que se tomaron como muestra, procedian de entornos rurales,
urbanos, y suburbanos, y eran en su mayoria hombres, de entre 18 y 55 afios®°.

En virtud de los resultados obtenidos, las condiciones laborales precarias agudizaban
la aparicion de riesgos psicosociales. Estos, no solo afectaban fisicamente al
individuo que los padecia, sino también lo hacian de un modo subjetivo, perjudicando
a sus relacionales profesionales y sociales.

Como se ha puesto de manifiesto en otros trabajos cientificos y divulgativos del
presente TFM, estamos ante un sector, predominantemente masculino, en el que
existe un gran espiritu de silencio y sacrificio, y en el que no se muestra vulnerabilidad
frente a los demas.

A largo plazo, los riesgos psicosociales causan dafios crénicos a la salud,
favoreciendo ademas a que el trabajador que los sufre y que se expone a elevados
niveles, tenga mayor tendencia al consumo de alcohol y sustancias.

Construccion, precariedad, riesgos psicosociales, percepcion,
Palabras-clave salud, condiciones laborales, relaciobn social, sector
masculino, vulnerabilidad, silencio, sacrificio, dafio croénico,
consumo, sustancias nocivas.

89 pineda, C. U., Pacheco, M. A. C., & Garcia, R. J. S. (2017). Riesgos psicosociales, salud y trabajo precario: los
trabajadores de la construccion en la Ciudad de Querétaro. RELET-Revista Latinoamericana de Estudios del Trabajo,
22(35), 125-146.
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Ficha N.° 18 Identificaciébn y evaluacion de los factores de riesgos
Titulo psicosociales en los trabajadores de la construccion utilizando
la metodologia FPSICO
Autoria Luis Alfredo Jiménez Ascuntar.
Género/Profesién Hombre. Ingeniero en Seguridad y Salud Ocupacional.
Formacion del autor
Afio 2018.
Lugar de edicién
Ciudad, Pais. Quito,
Ecuador.

Trabajo cientifico. Editorial. Nombre de la revista

Estamos ante un trabajo cientifico, no
editado, publicado en el Repositorio rk UNIVERSIDAD
INTERNACIONAL

Digital de la Universidad Internacional
SEK. ,— SESREOESS

N.° de citas del texto --

Recuperado de Repositorio de la Universidad Internacional
Fuente SEK Ecuador: Identificacién y evaluacién de los factores de
riesgos psicosociales en los trabajadores de la construcciéon
utilizando la metodologia FPSICO (uisek.edu.ec

Otros datos de interés

Estamos ante un Proyecto presentado
para la obtencion del Titulo de

Ingenieria en Seguridad y Salud UNIVERSIDAD

. . . Y»‘ INTERNACIONAL
Ocupacional, por la Universidad { } SEK
Internacional SEK. Este trabajo en e
nuestro pais seria equivalente a un
TFG, ya que sirve para finalizar los FACULTAD DE CIENCIAS DEL TRABAJO Y DEL

estudios del Grado Universitario R

anteriormente mencionado.
“IDENTIFICACION Y EVALUACION DE LOS FACTORES
DE RIESGOS PSICOSOCIALES EN LOS TRABAJADORES

DE LA CONSTRUCCION UTILIZANDO LA METODOLOGIA
FPSICO™

Realizado por:
LUIS ALFREDO JIMENEZ ASCUNTAR

Director del proyecto:
MSC. MARCELO RUSSO
Como requisito para la obtencién del titulo de:

INGENIERO EN SEGURIDAD Y SALUD
OCUPACIONAL

ABRIL 2018

El presente trabajo cientifico trata de identificar y evaluar cuédles son los factores de
riesgo psicosocial presentes entre los trabajadores de la construccion, mediante la
utilizacién del método FPSICO, version 3.1 del Instituto Nacional de Seguridad e
Higiene en el Trabajo.
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En este método, se contemplan una serie de factores, que son, entre otros, el
contenido y la variedad de trabajo, la carga que conlleva, la participacion y
supervision, el interés por el trabajador, la compensacion, el desempefio de rol, las
relaciones, el apoyo social, y, la autonomia temporal.

Partiendo de todos estos factores, se podra determinar cuél/es son los que tienen una
mayor incidencia en los trabajadores de la construccién.

En la obra, no sélo se deben tener en cuenta las cuestiones relativas a la seguridad
de los empleados, sino que, se deben contemplar también aquellos aspectos que
pueden romper su estabilidad emocional.

Es muy frecuente que, en este sector, no exista una adecuada interrelacion entre los
compaiieros de la plantilla ya que no conforman un grupo integrado. Esta, podria ser
una cuestion importante que guarda relacion con la aparicién de los riesgos
psicosociales.

Ademas, como consecuencia de los plazos exigidos, el estrés al que estan sometidos
€s una cuestion preocupante. Es importante crear entornos y condiciones laborales
Optimas para que exista el equilibrio®,

Los riesgos psicosociales influyen no sélo en la salud de los trabajadores, sino
también en su seguridad, eficiencia, eficacia, y productividad.

Se tomé como objeto de estudio, una muestra de 20 trabajadores de una empresa
llamada ELISHEBA S.A, siendo ésta una constructora de viviendas de Ecuador.

Los albafiiles fueron un factor importante para llevar a cabo la evaluacion de estos
riesgos. Mostraron un gran interés y predisposicion.

Respecto a los factores psicosociales que presentaban un riesgo elevado o muy
elevado, teniamos la cantidad de trabajo, las demandas psicoldgicas, la participacion
y supervision, asi como el tiempo de trabajo.

En base a los factores predominantes y al nivel de riesgo, se establecieron una serie
de recomendaciones finales para abordarlos.

Construccion, riesgos psicosociales, identificar, evaluar,
Palabras-clave método FPSICO, salud, eficiencia, productividad, albafil,
cantidad de trabajo, demanda psicoldgica, participacion,
supervision, tiempo, estrés, equilibrio, recomendacion.

9Jimenez Ascuntar, L. A. (2018). Identificacion y evaluacién de los factores de riesgos psicosociales en los
trabajadores de la construccion utilizando la metodologia FPSICO.
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Ficha N.° 19 Relacién entre Riesgos Psicosociales y Compromiso Laboral

Titulo en Trabajadores de la Obra Challapampa — Livit. Arequipa,
2017.

Autoria Nadieshda Mariana Flores Barriga.

Género/Profesion

Formacion del Mujer. Médico ocupacional. Maestria en Gerencia en Salud.

autor

Afio 2018.

Lugar de edicién
Ciudad, Pais. Arequipa, Peru.

Estamos ante un trabajo cientifico, no editado, publicado en el Repositorio de Tesis
de la Universidad Catélica de Santa Maria.

N.° de citas del --
texto

Recuperado de Relacién entre Riesgos Psicosociales vy
Fuente Compromiso Laboral en Trabajadores de la Obra Challapampa
— Livit. Arequipa, 2017 (ucsm.edu.
Otros datos de interés

Se trata de una Tesis de Maestria
de Gerencia en Salud por la
Hni\{erSidad Catolica de Santa Universidad Catélica de Santa Maria

aria.

" UNIVERSIDAD
CATALICA

TESIS UCSM DE SANTA MARIA

Escuela de Postgrado

Maestria en Gerencia en Salud

“RELACION ENTRE RIESGOS PSICOSOCIALES Y COMPROMISO
LABORAL EN TRABAJADORES DE LA OBRA CHALLAPAMPA -
LIVIT. AREQUIPA, 2017"

Tesis presentada por la Bachiller:

Flores Barriga, Nadieshda Mariana

para optar el Grado Académico de:
Maestro en Gerencia en Salud

Asesor:
Dra. Vargas de Flores, Dominga

Arequipa-Perd
2018

Aakmikos e nwestgatins

Sintesis

El presente estudio de investigacion se realizdé en el afio 2017, teniendo como
principal objetivo el de establecer la posible correlacién existente entre los riesgos
psicosociales y el compromiso de los trabajadores de la obra Challapampa, en
Arequipa.
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Para ello, se utilizd un cuestionario que cont6 con la participacion de 135 operarios.

Gracias a los datos recogidos mediante las encuestas mencionadas, se obtuvieron
importantes resultados como, que el 45% de los trabajadores no siempre patrticipaba,
se comunicaba, gestionaba su tiempo o tenia una buena cohesion de grupo,
produciéndose por este motivo la aparicién de factores de riesgo psicosocial.

Un 35% de los encuestados, presentaba un grado medio de compromiso con la
empresa; mientras que, el 38%, era alto o muy alto®?.

En virtud de lo anterior, existia una relacién entre el compromiso con la empresa y los
riesgos psicosociales ya que, estadisticamente, en virtud de la Tesis objeto de
estudio, se aprecia cierta dependencia.

Se establecen, ademas, recomendaciones como organizar, implementar, y ejecutar
programas de prevencion, realizar evaluaciones de riesgo periddicas y, estudiar los
modelos de liderazgo mas adecuados, entre otros.

Finalmente, se hace una interesante recoleccién de anexos sobre instrumentos,
célculos estadisticos y, matriz de sistematizacion.

Correlacion, riesgos psicosociales, compromiso, cuestionario,
Palabras-clave Arequipa, participacién, cohesion de grupo, comunicacion,
gestion de tiempo, dependencia, evaluacion de riesgos,
prevencion, liderazgo.

9 Flores Barriga, N. M. (2019). Relacién entre Riesgos Psicosociales y Compromiso Laboral en
Trabajadores de la Obra Challapampa-Livit. Arequipa, 2017.
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Ficha N2 20 Riesgos fisicos y psicosociales en el sector de la construccion.
Titulo

Autoria Miriam Gonzéalez Arias.

Género/Profesion | Mujer. Master Universitario en Gestion de Prevencion de Riesgos
Formacion Laborales.

AfRo 2018.

Lugar de edicién
Ciudad, Pais. Leon, Espaiia.

Trabajo cientifico. Editorial. Nombre de la revista
Estamos ante un trabajo cientifico. No
esta editado ni publicado en ninguna

I’eVISta Se trata de un TF M p u b I | Cad 0 Master Universitario en l(;g[;l)lrt;l;:z Prevencion de Riesgos
en el Repositorio de la Universidad de Faculiad de Clencias del Trabajo
L e é n. Universidad de Ledn

Curso 20172018

“Riesgos Fisicos y Psicosociales en el Sector
de la Construccién™

“Physical and Psycho-social Risks in the Construction

Sector™

Realwzado por el alumno Diia. Miriam Gonzilez Arias

Tutorizado por el Profesor Diia. Natalia Ordofiez Pascun

N.° de citas del --
texto

Recuperado de: Riesgos fisicos v psicosociales en el sector de la
Fuente construccién = Physical and psycho-social risks _in__the
construction sector (unileon.es)

Otros datos de interés
Es un Trabajo de Fin de Master de la
Facultad de Ciencias del Trabajo de la
Universidad de Leon.

Sintesis
Trata de conocer en profundidad cuales son los riesgos fisicos y psicosociales
derivados de la ejecucion de los trabajos dentro del sector de la construccion.
Concretamente, alude a los siguientes, ruido, vibraciones, condiciones climatolégicas
extremas; estrés, burnout, violencia laboral, mobbing y discriminacién racial.

Se contemplan los dafios que podrian materializarse si el sujeto esta expuesto a estos
riesgos y las medidas preventivas adecuadas para minimizarlos.
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Se realiza, ademas, un analisis de la siniestralidad de la época y de la situacion de
las obras, haciendo hincapié en la importancia del conocimiento sobre el sector, asi
como del nimero de afiliaciones a la TGSS®.

Se establecen las obligaciones de seguridad y salud.

Se recoge toda la normativa aplicable en la obra, sobre PRL.

Finalmente, se llega a unas conclusiones que son principalmente la diversidad de
riesgos latentes en este sector, la alta siniestralidad, las obligaciones de los sujetos

intervinientes en esta materia y la importancia de que las empresas, presten atencién
a los riesgos psicosociales permitiendo su control, deteccion y supresion.

Seguridad industrial, riesgos psicosociales, riesgos laborales,
Palabras-clave riesgos fisicos, sector de la construccién, estrés, burnout,
violencia laboral, mobbing, discriminacién racial.

92. Gonzélez Arias, M. (2018). Riesgos fisicos y psicosociales en el sector de la construccion= Physical and
psycho-social risks in the construction sector.
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Ficha N.° 21 Evaluacién de riesgos laborales y medicién del estrés en el
Titulo sector de la construccion.

Autoria Itzy Raqguel Gonzalez Martinez.

Género/Profesion Mujer. Especializada en Higiene y Seguridad Ocupacional.
Formacion del autor

AfRo 2019.

Lugar de edicién
Ciudad, Pais. Panama.

Trabajo cientifico. Editorial. Nombre de la revista

Estamos ante un trabajo cientifico, no editado, publicado en el Repositorio Riudelas
de la Universidad Especializada de las Américas.

N.° de citas del texto 1.
Fuente Recuperado de Evaluacion de riesgos laborales y medicion
del estrés en el sector de la construccion. (udelas.ac.pa

Otros datos de interés

Se trata de un Trabajo de Grado para
optar al Titulo de Maestria en Higiene
y Seguridad Ocupacional por la
Unl\{e.rSIda.d ESpeCIallzada de Ia.S UNIVERSIDAD ESPECIALIZADA DE LAS AMERICAS
Americas.

— Decanato de Posigrado

Trabajo de Grado para optar por el titulo de Maestria en Higiene y Seguridad

Oeupacional

Informe de Practica Profesional

ion de riesgos y medicion del estrés en el sector de

la construccidn.

Presentado por:

Gonzdlez Martinez, tzy Raquel 8-787-508

Asasor:
Mgter. Maria E. Ulloa

Panamd, 2019

Sintesis
El presente trabajo cientifico consistié en la identificacion de los peligros y riesgos
existentes en una actividad de construccién de viviendas residenciales.

Se realizé una evaluacioén de riesgos, asi como una medicién especifica de los niveles
de estrés en la empresa Inmobiliaria de Proyecciones Urbanisticas, sita en el distrito
de Panama.

Para ello, se utilizaron dos metodologias de evaluacién; para medir el estrés, se
empled el cuestionario sobre Estrés Laboral de la Organizacion Internacional del
Trabajo y de la Organizacion Mundial de la Salud y, para la evaluacion de riesgos, el
Método Simplificado del INSHT.
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Ademas, también se tuvieron en cuenta otros recursos como encuestas, entrevistas,
y visitas para realizar dicha evaluacion.

Un 58% de los encuestados, sufria un nivel bajo de estrés en la empresa, un 38%
padecia un nivel intermedio, el 3% era alto y no habia trabajadores expuestos a
niveles muy elevados.

El clima y la estructura organizacional eran los factores que generaban mas estrés,
seguidos de la influencia por parte del lider y de la falta de cohesion®,

En cuanto a la evaluacion de riesgos realizada en la citada empresa, se propusieron
medidas preventivas y recomendaciones acordes a los niveles detectados.

Evaluacién de riesgos, construccién, estrés, metodologia,
Palabras-clave entrevistas, encuestas, visitas, estructura organizacional,
medidas preventivas, recomendaciones.

93Gonzélez Martinez, I. R. (2019). Evaluacion de riesgos laborales y medicion del estrés en el sector de la
construccién.
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Ficha N.° 22
Titulo

Factores psicosociales y su influencia en los accidentes de
trabajo del personal obrero de construccién civil del proyecto

“Mejoramiento de la carretera Variante de Uchumayo tramo III”
perteneciente al Gobierno Regional de Arequipa -2018.

Autoria Silvia Sisibel Huarca Champi.
Victoria Julia Sucari Escalante.
Género Ambas autoras son mujeres y estan Licenciadas en Trabajo
Profesion Social.
Formacion autor
Afio 2019

Lugar de edicién
Ciudad, Pais.

Arequipa, Peru.

Trabajo cientifico. Editorial. Nombre de la revista

Estamos ante un trabajo cientifico, no
editado, publicado en el Repositorio
Institucional de la Universidad
Nacional de San Agustin de

Arequipa.

N.° de citas del 2.

texto
Recuperado de Factores psicosociales y su influencia en los
accidentes de trabajo del personal obrero de construccién civil

Fuente del proyecto “Mejoramiento de la carretera Variante de
Uchumayo tramo llI” perteneciente al Gobierno Regional de
Arequipa -2018 (unsa.edu.pe

Este trabajo cientifico es una Tesis
para optar al Titulo de Licenciadas en
Trabajo Social de ambas autoras, por
la Universidad Nacional de San
Agustin de Arequipa.

Otros datos de interés

UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN AGUSTIN DE AREQUIPA
FACULTAD DE CIENCIAS HISTORICO SOCIALES

ESCUELA PROFESIONAL DE TRABAJO SOCIAL

FACTORES PSICOSOCIALES Y SU INFLUENCIA EN LOS ACCIDENTES DE
TRABAJO DEL PERSONAL OBRERO DE CONSTRUCCION CIVIL DEL
PROYECTO “MEJORAMIENTO DE LA CARRETERA VARIANTE DE
UCHUMAYO TRAMO 11" PERTENECIENTE AL GOBIERNO REGIONAL DE

AREQUIPA 22018

TESIS PRESENTADO POR LAS BACHILLERES
Huarca Chamgi, Silvia Sisibel
Sucani Escalante, Victoria Julia

Para optar el Tituko Profesional de Licenciadas en

Trubajo Soctal

AREQUIPA - PER(

2019
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Sintesis
El presente trabajo cientifico pretendia establecer cual era la influencia que tenian los
riesgos psicosociales y, si existia una conexion entre éstos y los accidentes laborales

producidos en una construccion civil del Gobierno Regional de Arequipa.

Las empresas, cuando se producen los accidentes, prestan gran atencion a las
pérdidas econémicas, a la investigacién y al control del procedimiento, sin embargo,
deberian incluir en los estudios relativos a estos accidentes, a los factores
psicosociales.

El autor, cre6 un cuestionario propio que fue empleado para dar respuesta a la
hipétesis inicial sobre los factores de tipo psicosocial extralaboral. Para los
intralaborales, utilizé un test del afio 2004, de Satisfaccion Laboral Palma S., que
tiene una fiabilidad del 0.79%, es decir, resulta adecuado por ser flexible, valido y
consistente.

Los factores psicosociales extralaborales, hacen alusion a aquellos de caracter
personal y/o familiar. En cambio, los intralaborales son los acontecidos entre las
paredes de la organizacion.

El 66,8% de los encuestados, afirmaba estar satisfecho en su puesto de trabajo, por
este motivo, se consider6 que los factores predominantes en esta empresa eran los
extralaborales, especialmente los familiares.

La muestra que se tomd en este caso fue no probabilistica, cuantitativa, de 160
empleados, teniendo en cuenta factores de inclusién y exclusién. Se utilizé6 un método
de tipo descriptivo-causal, que, como su propio nombre indica, describia los factores
psicosociales e intentaba establecer una conexién y determinar si éstos ocasionaban
accidentes laborales®

Los resultados obtenidos evidenciaron que si existe la conexion de la hipoétesis
planteada inicialmente entre ambas variables. Es decir, cuantos mayores sean los
problemas psicosociales extralaborales, mayores seran los indices relativos a los
accidentes de trabajo.

Los problemas en el entorno familiar guardan relacién con los accidentes, la mayoria
de los trabajadores, concretamente, un 43,1% afirmaron que, en el momento de
producirse, estaban preocupados.

Finalmente, se hacen propuestas y sugerencias de mejora.

Riesgo psicosocial, conexién, accidente laboral, Arequipa,
Palabras-clave cuestionario, descriptivo-causal, método, factores
psicosociales, problemas, indices, extralaboral, intralaboral,
preocupacion, familia.

94. Huarca Champi, S. S., & Sucari Escalante, V. J. (2019). Factores psicosociales y su influencia en los
accidentes de trabajo del personal obrero de construccion civil del proyecto “Mejoramiento de la carretera
Variante de Uchumayo tramo llI” perteneciente al Gobierno Regional de Arequipa-2018.

Master Universitario en Seguridad Integral en Edificacion. Curso 2021/2022
Gemma Jansen Meseguer. 130



B0 - . . ; .
P, Escuela Técnica Superior de
T . L. . . . ., > g > e . .
Andlisis bibliométrico de los riesgos psicosociales en la construccion. us - ("9 Ingenieria de Edificacion

Ficha N.° 23 Niveles de estrés y satisfaccion laboral en obreros del sector

Titulo de construccion.

Autoria Mery Judith Huayta Justo.

Género/Profesién Mujer. Es Psicéloga por la Universidad Mayor de San Andrés.
Formacion del autor
Afio 2019.

Lugar de edicién

Ciudad, Pais. La Paz, Bolivia.

Estamos ante un trabajo cientifico, no
editado, publicado en el Repositorio
Institucional Digital de la Universidad
Mayor de San Andrés.

N.° de citas del texto 1.

Fuente Recuperado de Niveles de estrés y satisfaccion laboral en
obreros del sector de construccion (umsa.bo)

Otros datos de interés

El presente trabajo es una Tesis de

Grado de la Carrera de Psicologia, por UNIVERSIDAD MAYOR DE SAN ANDRES
la Facultad de Humanidades Yy FACULTAD DE HUMANIDADES Y CIENCIAS DE LA EDUCACION
Ciencias de la Educacion. CARRERA DE PSICOLOGIA
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TESIS DE GRADO
NIVELES DE ESTRES Y SATISFACCION LABORAL EN
OBREROS DEL SECTOR DE CONSTRUCCION

POR: MERY JUDITH HUAYTA JUSTO
TUTORA:  LIC. CARLA ANDREA MORALES CHAVEZ

LA PAZ - BOLIVIA
Diciembre, 2019

El presente trabajo cientifico es del afio 2019 en Bolivia, en el cual, se ponia de
manifiesto que, en el citado pais, no existian estudios sobre riesgos psicosociales en
el sector de la construccidon. Una vez mas, se destaca que estamos ante una

asignatura pendiente.
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El objetivo del trabajo era determinar los niveles de estrés a los que se encontraban
expuestos los trabajadores de la construccién, asi como la relacién de éste con el
grado de satisfaccion laboral. Ambos factores, estan estrechamente conectados vy, si
funcionan bien, pueden derivar en el gran éxito de la organizacion, permitiendo
consolidar sus metas y objetivos.

Se tomd como muestra de este estudio a un grupo de albafiiles, con diferentes roles
y remuneracion econémica.

Estamos ante una investigacion de caracter correlacional, entre dos variables, el
estrés laboral y la satisfaccion.

Se ha utilizado nuevamente el cuestionario de la OIT y de la OMS relativo al estrés,
al igual que en la Ficha de analisis titulada “Evaluacion de riesgos laborales y
medicién del estrés en el sector de la construccion”. Asi como la Escala de
satisfaccion Laboral de la Doctora Palma Carillo®.

Un 93% equivalente a 28 trabajadores, sufrian estreés.

La principal fuente de este riesgo psicosocial se produce en la categoria de cohesién
grupal, debiendo afianzarse la integracion entre los trabajadores.

Un 50% equivalente a 15 personas, mostraron una satisfaccién regular en su trabajo.

Satisfaccion laboral, estrés, construccion, escala, cuestionario,
Palabras-clave albaniles, rol, conexién, cohesion, integracién, correlacion,
riesgo psicosocial.

9 Huayta Justo, M. J. (2019). Niveles de estrés y satisfaccion laboral en obreros del sector de construccion
(Doctoral dissertation).
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Autoria Diara Jorquera Berrios.

Género/Profesién Mujer. Trabajadora Social. Magister en gestidon de personas y
Formacion del autor | dindmica organizacional.

Afio 2019.

Lugar de edicién
Ciudad, Pais. Santiago de Chile.

Trabajo cientifico. Editorial. Nombre de la revista

Estamos ante un trabajo cientifico, e
no editado, publicado en el N ECONOMIAY
Repositorio  Académico de la i REROSITORICH ACS &’.fhﬁﬁ?ﬁ'ﬁ?
Universidad de Chile.
N.° de citas del texto 1.

Recuperado de Politica de Conciliacién de La Vida Personal
Fuente y Familiar con el Trabajo para una Empresa Constructora

uchile.cl
Otros datos de interés

Se trata de una Tesis Postgrado para

optar al titulo de Magister en gestion I ——
de _ personas y di'némica jECONOMl’AY
organizacional por la Universidad de E4NEGOCIOS
Chlle UNIVERSIDAD DE CHILE

“Politica de Conciliacion de la Vida Personal y Familiar con el Trabajo

para una Empresa del Rubro de la Construccion™

Tesis de grado para optar al grado de
MAGISTER EN GESTION DE PERSONAS Y DINAMICA ORGANIZACIONAL

Alumano: Diara Jorquera Berrios

Profesor Guia: Sebastin Ugarte Gomez

Santiago, junio de 2019

La energia humana es limitada. El tiempo se caracteriza por ser cada vez mas
escaso, ocupando la mayor parte de éste la actividad profesional de los trabajadores.
Debido a lo anterior, el ritmo de vida es cada vez mas acelerado, exigiéndose por ello
mas eficiencia en el cumplimiento de los diferentes roles presentes en el dia a dia.

El papel que se debe desempefiar, tanto en el puesto laboral como con la familia, da
pie a conflictos por la mencionada escasez temporal de la que disponemos.
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Esto genera sentimientos de frustracion y de reduccion de la calidad de vida, por no
poder cumplir con las expectativas requeridas por ambos roles.

Si se logra establecer un enfoque nuevo basado en el equilibrio, estos conflictos
podrian ser resueltos, suponiendo un gran reto para las empresas, las cuales, deben
ser conscientes de que la familia y la vida personal de los trabajadores son facetas
irrenunciables.

Partiendo de este contexto, se pretendia analizar y proponer practicas de conciliacion
gue podrian implementarse en la empresa constructora Moller y Pérez-Cotapos, al
presentar esta organizacion algunas carencias relativas a esta materia®.

Contemplar a nivel empresarial la conciliacion familiar, es tratar al individuo como a
una persona, cuyo papel no se limita exclusivamente a generar dinero a través de su
trabajo. De este modo, se aumenta el bienestar y satisfaccion del empleado, siendo
este mas productivo.

Se destaca en el caso de Chile, la pasividad de los trabajadores y sindicatos respecto
al actual modelo de trabajo en el que escasea la conciliacién entre la vida personal y
laboral. En el pais, aun queda camino por recorrer en esta materia.

Se hacen propuestas interesantes sobre conciliacion como, la flexibilidad horaria, los
permisos de paternidad, el teletrabajo, los recursos para los familiares mayores, o,
los puestos compartidos, entre otros.

Energia, tiempo, construccion, ritmo de vida, rol, escasez,
Palabras-clave conflicto, familia, trabajo, equilibrio, nuevo enfoque, reto,
conciliacion, practicas, implementacion, flexibilidad.

9 Jorquera Berrios, D. (2019). Politica de Conciliacién de la Vida Personal y familiar con el Trabajo para
una empresa del Rubro de la Construccion.

Master Universitario en Seguridad Integral en Edificacion. Curso 2021/2022
Gemma Jansen Meseguer. 134



B0 - . . ; .
P, Escuela Técnica Superior de
T . L. . . . ., > g > e . .
Andlisis bibliométrico de los riesgos psicosociales en la construccion. us - ("9 Ingenieria de Edificacion

Ficha N.° 25 Andlisis de factores por riesgo psicosocial laboral en la

Titulo empresa de obras civiles JJ Construcciones.
Autoria Veronica Yesenia Gomez Villareal.
Género/Profesion
Formacion del autor | Mujer. Ingeniera Industrial.

Afio 2020.

Lugar de edicién
Ciudad, Pais. Ibarra, Ecuador.

Trabajo cientifico. Editorial. Nombre de la revista
Estamos ante un trabajo cientifico, no

editado, publicado en el Repositorio Emlma | Repositorio Digital

D|g|tal de Ia UniverSidad Técnlca del ACREDITADA Hniversidud Técnica del Norte
Norte.

N.© de citas del --

texto

Recuperado de Repositorio Digital Universidad Técnica del
Fuente Norte: Andlisis de factores por riesgo psicosocial laboral en la

empresa de obras civiles JJ Construcciones (utn.edu.ec
Otros datos de interés

Se trata de un Trabajo previo a la
obtencion del Titulo de Ingenieria
Industrial por la Facultad de Y
Ingenieria en Ciencias Aplicadas, de { Ealima *
la Universidad Técnica del Norte. o

=0

» TECNIC,

-

‘;""'\u
UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE
FACULTAD DE INGENIERIA EN CIENCIAS APLICADAS

CARRERA DE INGENIERIA INDUSTRIAL

TRABAJO PREVIO A LA OBTENCION DEL TITULO DE INGENIERA

INDUSTRIAL
TEMA:
“ANALISIS DE FACTORES POR RIESGO PSICOSOCIAL LABORAL EN LA

EMPRESA DE OBRAS CIVILES JJ CONSTRUCCIONES™

AUTOR:

VERONICA YESENIA GOMEZ VILLARREAL

DIRECTOR:

MSC. GUILLERMO NEUSA

IBARRA, 2020

La salud y el bienestar de los trabajadores son pilares fundamentales en la empresa,
los cuales, pueden llevar al gran éxito de la organizacion.
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La presente investigacion se realizé sobre JJ Construcciones, que se dedicaba a la
ejecucion de obras civiles y que contaba con 21 empleados. Estos trabajadores
estaban expuestos a diferentes riesgos propios del entorno laboral en el que
desarrollaban sus funciones, entre ellos, los psicosociales.

Para poder determinar cuales eran estos factores de riesgo, se utilizé el cuestionario
ISTAS 21, el cual, ha sido contemplado en otras Fichas de analisis del presente TFM,
siendo empleado para diversos estudios sobre esta materia, por ser una herramienta
muy util.

El cuestionario se realiz6 por parte de todos los empleados individualmente,
recopilando los datos posteriormente en una tabla de Excel para crear una estadistica
sobre todos los items seleccionados.

Se identificd un grado elevado de riesgo psicosocial entre los trabajadores de la
empresa objeto de estudio. La exposicion se diferenciaba en torno a tres colores,
verde si era favorable, amarilla si era intermedia, y rojo si era excesiva. Un 55% de
los encuestados se encontraban en la tercera franja.

En virtud de los resultados estadisticos, se desarroll6 un programa preventivo, se
propuso la realizacion de evaluaciones de riesgo psicosocial, asi, como la aplicacién
de medidas a aplicar de manera periddica dentro de esta empresa®’.

En los anexos se recoge el cuestionario ISTAS 21, asi como fotografias tomadas en
JJ Construcciones.

Salud, bienestar, construccion, riesgos psicosociales,
Palabras-clave encuesta, ISTAS 21, estadistica, programa preventivo,
evaluacion de riesgos.

97 Gémez Villarreal, V. Y. (2020). Andlisis de factores por riesgo psicosocial laboral en la empresa de obras
civiles JJ Construcciones (Bachelor's thesis).
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Ficha N.° 26 Estudio comparativo entre Espafia y Colombia frente a la

Titulo estrategia e implementacion de las acciones disefiadas para
controlar el riesgo psicosocial en el sector de la construccidn.

Autoria Jennifer Paola Celis Laverde.

Geénero/ Profesion | Mujer. Administradora de la Seguridad y Salud Ocupacional.

Formacion del

autor

Afio 2020.

Lugar de edicién
Ciudad, Pais. Bogot4, Colombia.

Trabajo cientifico. Editorial. Nombre de la revista
Es un trabajo cientifico, no esta
editado, se trata de un Ensayo para
acceder a la titulacion de
Administrador de Seguridad y Salud

Estadio comparativo entre Espafia y Colousbia frente  La estrasegia ¢ implemcatacion de

Las acciones disciadas pam controlar el riesgo psicosocial en el sector de la construccidn

Ocupacional.
No esta publicado en una revista, .E.
sino, en el Repositorio Institucional de R

la Universidad Militar Nueva Granada.

Autor

Jennifer Paolka Celis Laverde

UNIVERSIDAD MILITAR NUEVA GRANADA
FACULTAD DE RELACIONES INTERNACIONALES, ESTRATEGIA Y SEGURIDAD
PROGRAMA DE ADMINISTRACION DE LA SEGURIDAD Y SALUD
OCUPACIONAL
BOGOTA. COLOMBIA

2020

N.© de citas del 2.
texto

Recuperado de: Estudio comparativo entre Espafa y Colombia
Fuente frente_a la estrategia e implementaciéon de las acciones
disefiadas para controlar el riesgo psicosocial en el sector de la
construccion (unimilitar.edu.co
Otros datos de interés

El presente Ensayo se harealizado en
la Universidad Militar Nueva Granada,
en la Facultad de Relaciones
Internacionales, Estrategia y

i U M
Seguridad. s

La construccion es uno de los sectores que presenta una mayor accidentalidad en
todos los paises.
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Los riesgos psicosociales, cada vez, cobran una mayor relevancia, siendo éstos un
factor clave en el entorno laboral, debiendo ser tratados adecuadamente.

En Colombia, tradicionalmente, la investigacion de la Prevencion de Riesgos
Laborales en la construccibn se ha basado en cuestiones técnicas, fisicas y
direccionales. Se centra en los riesgos que guardan una conexion directa con los
accidentes, y con los agentes ambientales, fisicos y del propio entorno en el que se
desarrolla el trabajo, dejando a un lado las cuestiones psicosociales, considerando
gue éstas no causan accidentalidad. No se establece un vinculo entre este tipo de
riesgos y la seguridad y salud de los operaros.

En el caso de Espafia, nuestro pais es un referente en materia de seguridad y salud
y, un pionero en la elaboracion de Guias y documentacion relativa a estas materias.
Una de las principales finalidades, consiste en prevenir los accidentes laborales, sin
embargo, a diferencia de Colombia, presta un mayor interés, atencion vy
concienciacion a la presencia de este tipo de riesgos en el sector. Por este motivo,
Espafia cuenta con normativa, documentacién técnica y manuales sobre estas
cuestiones.

Se pretende determinar si existe un punto de convergencia entre Espafia y Colombia
frente a los riesgos psicosociales en la obra, y establecer cual es la posicion de
ambos, frente a la gestibn éstos. Para ello, se comparan las metodologias y
estrategias seguidas sobre este tema, teniendo en cuenta las distintas normas, y
estudios de ambos territorios.

En el andlisis, se distingue entre factores de riesgo psicosocial objetivos y subjetivos,
y, ademas, hay un aspecto determinante en este tipo de riesgos que es el entorno
relacional externo.

En la normativa actual de Colombia, se recoge un concepto general de riesgo
psicosocial, sin hacer una referencia expresa al sector de la construccion, siendo
éste, uno de los sectores que cuenta con mayor niamero de estadisticas relativas a la
accidentalidad.

En el caso de Espafia, si que se ha legislado acerca de la necesidad de incorporar
protocolos de riesgos psicosociales, si bien es cierto que, tanto en nuestro pais como
en Colombia, es conveniente crear mas estrategias y acciones para abordar esta
materia, elaborando mas guias, manuales, normas, y diferentes instrumentos.

En el presente Ensayo, la principal conclusion a la que se llega es la importancia
fundamental de regular esta materia, atendiendo especificamente al sector en el que
nos encontremaos, a pesar de que, poco a poco, se esta teniendo mas en cuenta la
especialidad de la Psicosociologia dentro de la construccién®.

Factores psicosociales, riesgos psicosociales, construccion,
Palabras-clave accidentalidad, legislacion, comparativa, Colombia, Espafia,
estrategia, resoluciones, leyes, guias técnicas, bienestar.

98 Celis, J. (2020). Estudio comparativo entre Espafia y Colombia frente a la estrategia e implementacion
de las acciones disefiadas para controlar el riesgo psicosocial en el sector de la construcciéon. Programa de
adminitracion de la seguridad y salud en el trabajo). Universidad militar nueva granada, Bogota.
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Ficha N.° 27

Titulo

Andlisis de los riesgos psicosociales en mujeres trabajadoras
del sector de la construccion.

Autoria Jessica Lizeth Caro Pulido.

Género/Profesion Mujer. Posgrado de Especializacion en Gerencia de la
Formacion del autor | Seguridad y Salud en el Trabajo, por la Universidad ECCI.
AfRo 2021.

Lugar de edicién
Ciudad, Pais.

ECCI.

Trabajo cientifico. Editorial. Nombre de la revista
Estamos ante un trabajo cientifico, no
editado, publicado en el Repositorio
Institucional Digital de la Universidad

Bogoté, Colombia.

ANALISIS DE LOS RIESGOS PSICOSOCIALES EN MUJERES TRABAJADORAS DEL

SECTOR DE LA CONSTRUCCION

JESSICA LIZETH CARO PULIDO

UNIVERSIDAD ECCI
DIRECCION DE POSGRADOS

ESPECIALIZACION EN GERENCIA DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL

TRABAJO

BOGOTA D.C. 2021

N.° de citas del texto

2

Fuente

Recuperado de Analisis de los riesgos psicosociales en
mujeres trabajadoras del sector de la construccion

ecci.edu.co
Otros datos de interés

Se trata de un Trabajo de Grado para optar a la Especializacion de Gerencia de la
Seguridad y Salud en el Trabajo. Este, junto con el de la Ficha de analisis titulada
“Propuesta para la mitigacion de riesgo psicosocial conflicto trabajo-familia en el

sector de la construccion”, Eroceden de la misma Titulacién ﬁ Universidad.

En Colombia, en el afio 2008, se publicé la Resolucion 2646, por la cual, se
establecian disposiciones y se definian las responsabilidades para la identificacion,
evaluacion, prevencion, intervencion y monitoreo de la exposicion a factores
psicosociales en el entorno laboral. También se determinaba el origen de las
patologias causadas por el estrés. Esta Resolucién es de aplicacién obligatoria en
todas las empresas colombianas con independencia de su tamafio.
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La seguridad y salud de los trabajadores es una materia que estd sometida a
constantes cambios y evolucion, pudiendo verse afectada por factores muy diversos,
entre ellos, el relativo al sexo del empleado, por este motivo, es vital, aplicar una
perspectiva de género al tratamiento de los riesgos psicosociales.

En este contexto, los riesgos a los que estan expuestos los trabajadores/as son
diferentes, por lo cual, no pueden ser evaluados de la misma forma.

Estamos ante un sector predominantemente masculino, y esto, deriva en que, en
muchas ocasiones, las mujeres sean discriminadas en esta industria y que, ademas,
sean acosadas sexualmente®.

En el caso de Espafia, si se encontraron estudios relativos a los riesgos psicosociales
abordados desde una perspectiva de género, sin embargo, en Colombia, sucedia lo
contrario.

El ambiente laboral hostil anteriormente expuesto, puede derivar en altos niveles de
estrés, accidentes, enfermedades, baja productividad, abandono del puesto de
trabajo y escasa presencia femenina en la obra.

Factores psicosociales, riesgos psicosociales, construccion,
Palabras-clave estrés, Colombia, sector masculino, perspectiva de género,
hombre, mujer, acoso sexual, discriminacién, accidentes.

99 Caro Pulido, J. L. (2021). Andlisis de los riesgos psicosociales en mujeres trabajadoras del sector de la
construccién.
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Ficha N.° 28

Titulo

Estrés laboral relacionado con el conflicto de roles entre los
profesionales de proyectos de construccion: el papel
moderador de la edad y la tenencia de la organizacion.

l. Tharindu C. Dodanwala.

Formacién del autor

Autoria Il. Pooja Shrestha.
1. Djoen San Santoso.
l. Hombre. Escuela de Ingenieria y Tecnologia, Instituto
Asiético de Tecnologia, Bangkok, Tailandia.
Il. Mujer. Escuela de Administracion, Instituto Asiatico de
Género Tecnologia, Bangkok, Tailandia.
Profesion

M. Hombre. Doctor. Profesor Asociado en Construccion,
Ingenieriay Gestidn de Infraestructuras. Licenciado en
Ingenieria civil. Instituto Asidtico de Tecnologia,
Bangkok, Tailandia.

ANo

Lugar de edicién
Ciudad, Pais.

editado, publicado

ISSN:2204-9029.

Estamos ante un trabajo cientifico, no

Construction Economics and Building, TR
Vol. 21, No. 4. Diciembre 2021. 2021 21 |04

en la revista

Construction Economics
and Building

N.° de citas del texto

35

Fuente

continente asiatico.

Building (uts.edu.au
Otros datos de interés

Esta revista es de acceso abierto. Publica investigaciones originales sobre economia,
gestion y educacion de la construccion, topografia cuantitativa y administracion de
propiedades. Este es el Unico trabajo cientifico que se ha encontrado relativo al

Recuperado de Role Conflict Related Job Stress among
Construction Project Professionals: The Moderating Role of
Age and Organization Tenure | Construction Economics and

Sintesis
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El estrés, ha cobrado fuerza como un problema critico en el entorno laboral moderno,
tanto para las empresas, como para los trabajadores. Este, puede desencadenar la
aparicion de enfermedades mentales como la esquizofrenia, la depresién o el
autismo, ademas de producir otros dafios a la salud como, cambios en el
metabolismo, dolores de cabeza o trastornos del suefo, entre muchos otros.

El estrés, esta relacionado con factores organizacionales como el bajo compromiso,
la satisfaccién laboral, el ausentismo, la rotacion elevada, el bajo rendimiento, y la
mayor tasa de accidentalidad.

Los estudios relativos a los conflictos en la construccion se han centrado en como
éstos afectan al contratista, pero no, al lugar de trabajo y a la vinculacion de este
ultimo con el estrés. Por lo tanto, existe limitacidon en cuanto a las investigaciones
existentes sobre la relacion entre el conflicto de rol, y el estrés laboral.

Es importante aprender a identificar cuales son los factores que disminuyen el
impacto que tienen los conflictos de rol en el estrés. La edad y la permanencia en la
empresa podrian serlo, ya que, a medida que se cumplen afios y se tiene mas
experiencia profesional, se lidia mejor con este riesgo psicosocial.

Partiendo de estas premisas, el presento estudio traté de evaluar cual era el papel
de la edad y de la tenencia empresarial, en la relacion existente entre, el conflicto de
rol y el estrés.

Se distribuy6é una encuesta a 520 empleados. Los resultados que se tuvieron en
cuenta fueron los de 274 trabajadores a nivel de proyecto, de Sri Lanka,
pertenecientes a diez grandes contratistas.

Los resultados se dividieron en varias tablas, relativas a la informacion demogréfica,
al andlisis factorial confirmatorio, al descriptivo, y al de regresién jerarquica®.

Con este trabajo divulgativo, se contribuyd a llenar un vacio existente. Se confirmé
empiricamente el papel moderador de la edad. De manera contraria a lo que
esperaban los autores, no se pudieron encontrar evidencias respecto a la tenencia
empresarial.

Los trabajadores mas jovenes, eran también mas propensos a sufrir conflictos de rol.
Es bueno asignarles a éstos, supervisores con experiencia que les ayuden
profesionalmente.

Hay que establecer politicas de ayuda en la gestién de conflictos

Estrés, enfermedad mental, depresion, insomnio, factor
organizacional, gestion de conflicto, compromiso, ausentismo,
Palabras-clave rendimiento, rotacidon, satisfaccion laboral, Sri Lanka,
construccion, conflicto de rol, riesgo psicosocial, tenencia
organizacional, edad, encuesta, analisis.

100 podanwala, T. C., Shrestha, P., & Santoso, D. S. (2021). Role conflict related job stress among
construction professionals: The moderating role of age and organization tenure. Construction Economics
and Building, 21(4), 21-37.
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Ficha N.° 29 Evaluacién de factores de riesgos psicosociales a los

Titulo trabajadores del area de la construccion de metroeje, quito —
ecuador y propuesta de un pan de accion.

Autoria Alejandra Valentina Almeida Estrada.

Género/Profesion Mujer. Ingeniera en Seguridad y Salud Ocupacional.

Formacion del autor

Afio 2021.

Lugar de edicién
Ciudad, Pais. Quito, Ecuador.

Trabajo cientifico. Editorial. Nombre de la revista
Estamos ante un trabajo cientifico,
no editado, publicado en el
Repositorio Digital de la Universidad
Internacional SEK.
N.° de citas del texto --
Recuperado de Repositorio de la Universidad Internacional
SEK Ecuador: Evaluacion de factores de riesgos psicosociales
Fuente a los trabajadores del area de la construccién de metroeje,
quito — ecuador y propuesta de un_ pan de accion.
uisek.edu.ec

Otros datos de interés
El presente estudio cientifico es un UNIVERSIDAD
Trabajo de fin de Carrera para optar n oty
al Titulo de Ingenieria en Seguridad SEK
y Salud Ocupacional en la Facultad SER MEJORES
de Ciencias del Trabajo y del
Comportamiento Humano.

UNIVERSIDAD
INTERNACIONAL

5‘? SEK

SER MEJORES

FACULTAD DE CIENCIAS DEL TRABAJO Y DEL COMPORTAMIENTO HUMANO

Trabajo de fin de Carrera titulado:

“EVALUACION DE FACTORES DE RIESGOS PSICOSOCIALES A LOS
TRABAJADORES DEL AREA DE LA CONTRUCCION DE METROEIJE, QUITO -

ECUADOR Y PROPUESTA DE UN PAN DE ACCION™

Realizado por:

Alkejandra Valentina Almeida Estrada

Director del proyecto:

Ingenicra Claudia Varela
Como requisito para la obtencién del titulo de:
INGENIERO EN SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL
QUITO, LUNES 23 DE AGOSTO DEL 2021

En el presente trabajo cientifico, se pretendia llevar a cabo la identificacion y
evaluacion de los factores de riesgo psicosocial en 45 trabajadores de una empresa
dedicada a la construccion en la ciudad ecuatoriana de Quito.
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Para ello, se utilizé el cuestionario sobre esta materia del Ministerio de Trabajo, el
cual cuenta con 58 items.

La primera parte del test consistia en analizar como se desarrollaban las actividades
profesionales de estos trabajadores, y cuéles eran los problemas tanto fisicos como
mentales que éstos padecian habitualmente.

Posteriormente, se realiz6 una evaluacién, en la cual, destacaron significativamente
tres riesgos psicosociales, que eran, el de la doble presencia familiar, el de la
autopercepcion de la salud y el de la recuperacion.

Gracias a este estudio, se puso de manifiesto que, la relacion que existe entre los
trabajadores del sector y la salud mental de éstos es muy importante. Deben
adaptarse a la nueva situacion laboral y responder a las exigencias del puesto para
gue se desarrolle adecuadamente.

En el estudio no se detectd ninguna exposicidén alta 0 muy alta a estos riesgos, sin
embargo, es importante aplicar medidas preventivas y de contencion.

Se establecid, ademas, un plan de accién de los principales factores de riesgo
psicosocial, haciendo propuestas de mejora relativas a seguridad y salud.

Se destaco la importancia de la comunicacién en todos los niveles jerarquicos, vy, la
necesidad de mejorar las condiciones laborales!®®.

Respecto a la doble presencia es importante establecer jornadas que sean
compatibles con estar en familia, y, que permitan al trabajador, poder gestionar su
tiempo.

Son adecuadas las charlas relativas a la conciliacion familiar, igualdad y
corresponsabilidad.

En cuanto a la recuperacion, es fundamental establecer periodos adecuados de
descanso, y, tener una buena planificacién de las tareas.

La salud auto percibida por parte de los trabajadores de la empresa estudiada no era
buena, ya que, éstos, consideraban que, la exposicion constante a determinados
riesgos terminaba afectandoles fisica y mentalmente.

Identificacion, evaluacion, factores psicosociales, riesgos
Palabras-clave psicosociales, construccion, cuestionario, seguridad, salud,
dimensién, doble presencia, autopercepcion, recuperacion,
descanso, igualdad, charlas, conciliacién, corresponsabilidad.

101 Almeida Estrada, A. V. (2021). Evaluacién de factores de riesgos psicosociales a los trabajadores del
area de la construccion de metroeje, quito—ecuador y propuesta de un pan de accion.
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La seguridad laboral es compleja. Existe en Colombia, asi como en otros paises, un
desconocimiento sobre los factores de riesgo psicosocial en las empresas. Existen
grandes incognitas al respecto que pueden afectar al bienestar y a la satisfaccion de
los empleados, asi como a su productividad.

En el sector de la construccion en Colombia, hay informalidad, rotacion de personal
y escaso control de los riesgos psicosociales. Por este motivo, en el presente trabajo
de investigacion, se tratd de identificar cuales eran los principales riesgos desde el
punto de vista psicosocial y, los distintos factores que podian derivar en un accidente
o enfermedad laboral en la empresa Construcciones y Servicios LAF S.A.S.

Una vez que se identificaron, se pretendia que, la organizacion, se actualizase en lo
gue respecta a la implementacion de planes de accién para la prevencion de este tipo
de riesgos.

Para cumplir con el objetivo del trabajo, se utilizé una encuesta que permitia analizar
e identificar los riesgos psicosociales sin restricciones de realizacion a nivel legal'®?.

Estamos ante un estudio descriptivo, que no pretende sustituir a la encuesta de
Riesgo Psicosocial aprobada por el Ministerio de Proteccion Social de Colombia, la
cual, es de aplicacion obligatoria en todas las empresas con independencia de su
tamafio y sobre la cual, se ha hecho mencién previa en otra Ficha de analisis del
presente TFM.

Es fundamental velar dentro de la empresa por el cuidado de las relaciones humanas
y por el bienestar de los empleados.

También resulta conveniente llevar a cabo una buena planificacion de la obra, y una
adecuada organizacion de las tareas.

Finalmente, se hacen una serie de recomendaciones, entre ellas, la implantacion de
un programa de bienestar anual.

Construccion, Colombia, riesgos psicosociales, informalidad,
Palabras-clave rotacién de personal, accidente, enfermedad laboral, plan de
accion, prevencion, encuesta, bienestar, relaciones humanas,
planificacién, organizacion.

102 | 4pez Bustamante, E., Gonzéles Valencia, N., & Pérez Cabarca, S. M. (2021). Factores de riesgos
psicosociales en la empresa construcciones y servicios LAF SAS.
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Ficha N.° 31 Guia para la elaboracién de un Plan de Prevencion de riesgos

Titulo psicosociales en el sector de la construccion en Espafia.
Autoria Jessica Monsonis Romero.
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DE PREVENCION DE RIESGOS
PSICOSOCIALES EN EL SECTOR DE LA
CONSTRUCCION EN ESPARA
@ II.?\G: |.f': :s'll:‘:'n

Este TFG recoge una Guia que sirve para realizar Planes de Prevencion relativos a
los riesgos psicosociales en las empresas de la industria de la construccion.

El objetivo principal, consiste en crear, un marco de actuacion preciso y especifico,
con unas directrices generales que permitan implementar un sistema preventivo
basado en la eficacia e integracion, que se encuentre perfectamente estructurado en
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la organizacion, y que, garantice la salud e integridad fisica y mental de los
trabajadores en virtud de diferentes normativas, entre ellas, la LPRL 31/1995.

En el sector de la construccion, existen elevadas tasas de accidentabilidad, siendo
uno de los mas peligrosos a nivel global, no Unicamente en nuestro pais.

Los trabajadores, estan expuestos constantemente a diversos factores de riesgo,
entre ellos los de tipo psicosocial. Por este motivo, es conveniente crear un
tratamiento especifico para cada tipo de riesgo, que ayude a analizar y gestionar las
medidas técnicas adecuadas segun la situacion.

En cuanto al perfil de los trabajadores de la construccion, estamos ante un sector
predominantemente masculino, con una media de edad que abarca de los 35 a los
55 afos, con formacion académica de nivel basico.

La poblacion es mayoritariamente espafiola, si bien es cierto que también hay
trabajadores de otras regiones europeas, predominando los latinoamericanos. Esta
diversidad implica que exista un entorno intralaboral complejo, con tensiones
continuas, en el que resulta fundamental el ejercicio de un buen liderazgo®.

El trabajo se ha estructurado en torno a seis capitulos entre los que se recoge el
contexto, el desarrollo de las bases tedricas, las directrices y herramientas para la
evaluacion de los riesgos psicosociales, la propuesta de un plan de prevencion y
recomendaciones, asi como las medidas complementarias aplicables.

Guia, plan de prevencion, construccion, riesgos psicosociales,
Palabras-clave salud mental, integracion, eficacia, directrices, marco
actuacion, accidentes laborales, recomendaciones,
tratamiento, liderazgo, sector masculino, diversidad.

103- Monsonis Romero, J. (2021). Guia para la elaboracion de un plan de prevencion de riesgos psicosociales

en el sector de la construccion en Espafia (Doctoral dissertation, Universitat Politécnica de Valéncia).
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En este trabajo cientifico, se partia del planteamiento de un problema inicial, que
consistia en que las empresas, generalmente, prestaban mayor atencién a generar
ingresos, antes que a velar por la salud mental de sus trabajadores. El bienestar de
éstos puede verse afectado por cuestiones organizacionales o por las condiciones
laborales a las que esté expuesto.

Por el motivo anterior, el objetivo principal de este estudio era, determinar, la relacion
existente entre el acoso laboral y la autoestima en trabajadores de la construccion del
Distrito peruano de Olmos, teniendo en cuenta su edad.

Se optd por un disefio descriptivo. La muestra contaba con 150 empleados cuyo
rango de edad se encontraba entre los 20 y los 59 afios.

Se utilizaron distintas herramientas para medir tanto el acoso psicolégico como la
autoestima.

Un 29% de los trabajadores, afirmaba haber sido victima de acoso en el trabajo,
mediante la intimidacion encubierta.

Respecto a la manifiesta, el porcentaje descendia al 18%. Un 11.1% sufria
incomunicacion.

En cuanto a la autoestima, el 43,3% de estos trabajadores, tenia un nivel alto, un 26%
era medio y un 20.7% bajo. Sélo el 10% tenia un nivel muy elevado®.

Se establecié que existia una correlacion significativa entre ambas variables objeto
de estudio.

Se sugiere la lectura de las distintas tablas elaboradas en el proyecto cientifico, asi
como las recomendaciones finales de éste.

Relacion, acoso laboral, mobbing, autoestima, construccion,
Palabras-clave riesgos  psicosociales, edad, intimidacion encubierta,
intimidacion manifiesta, correlacién, bienestar, organizacion,
condiciones laborales.

104 Reto Canales, P. A. (2021). Mobbing y autoestima en trabajadores de construccién civil en el distrito de
Olmos.
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Este estudio cientifico, trata de establecer la conexidon existente entre determinados
factores de riesgo psicosocial presentes en la obra vy, la influencia de éstos en los
accidentes laborales, dentro de una empresa del sector de la construccién en
Colombia, llamada COMCEPTO S.A.S, del afio 2013.

Este tema, es recurrente ya que ha sido analizado en Fichas anteriores, por lo tanto,
podemos determinar que preocupa a los investigadores.

Si bien es cierto que, la fuente principal de los accidentes esta relacionada con
factores psicosociales intralaborales en esta empresa, existen otras causas
extralaborales, que no son visibles, y que aumentan la aparicion de estos riesgos.

En primer lugar, se identificaron, cudles eran los riesgos psicosociales presentes en
las actividades profesionales que desarrollaban los trabajadores. Se utilizé un
cuestionario psicosocial del Ministerio de Proteccion Social del pais.

Se tom6 una muestra aleatoria simple. El objetivo era, poder crear posteriormente un
Plan de prevencion y de promocién de los riesgos psicosociales en esta empresa,
con el fin de evitar accidentes y enfermedades entre sus trabajadores.

Los riesgos intralaborales fueron los mas presentes en COMCEPTO S.A.S,
presentando un nivel alto. Esto se debia a la gran carga mental, a las altas demandas
en cuanto a las jornadas laborales establecidas, y, a la escasa compensacion y
reconocimiento.

Dentro de los extralaborales, destacaban principalmente las caracteristicas de la
vivienda, y del entorno de los trabajadores.

Es fundamental, no sélo pensar en la seguridad del empleado, sino en su bienestar,
y en como se encuentra su salud mental, ya que esto tiene un impacto directo y
determinante en el desempefo de sus labores profesionales, pudiendo dar pie a la
produccion de accidentes o a la aparicion de enfermedades.

Como mecanismo de prevencidn, se propusieron, entre otras cuestiones, planes de
formacion y capacitaciéon, charlas, talleres de sensibilizaciéon, o campafias, entre
otros'®,

Mediante esta investigacion, se demostrod la importancia que tienen estos riesgos en
la seguridad y salud de los trabajadores, siendo muy importante la actitud de los
empleados en el ejercicio de sus funciones.

Es conveniente aprender a identificar estos riesgos, para poder aplicar las estrategias
de control, prevencién y mitigacion adecuadas.

Construccion, riesgos psicosociales, influencia, conexion,
Palabras-clave accidentes laborales, Colombia, cuestionario, enfermedades,
prevencion, promocion, intralaboral, carga mental,
reconocimiento, compensacion, charlas, sensibilizacion,
estrategias, control, mitigacion.

105 Cardenas Segura, N., & Reyes Pefialoza, S. J. (2021). Plan de promocién y prevencion de accidentes y
enfermedades laborales asociadas al riesgo psicosocial en la Constructora COMCEPTO SAS.
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Profesién Hombre. Especialidad en Seguridad y Salud en el Trabajo.

Mujer. Especialidad en Seguridad y Salud en el Trabajo.

ARo

2021.

Lugar de edicién
Ciudad, Pais.

Estamos ante un trabajo cientifico,
no editado, publicado en el
Repositorio  Institucional de la
Corporacion Universitaria UNITEC.

Bogoté4, Colombia.

Trabajo cientifico. Editorial. Nombre de la revista

N.° de citas del texto

Recuperado de Propuesta de intervencion para riesgo

Fuente psicosocial dirigido a

la empresa OBRINCOL S.A.S.

(unitec.edu.co)

Se trata de un Trabajo Final de

Especializacibn en Seguridad vy
Salud en el Trabajo en Ila
Corporacion Universitaria UNITEC,
en Bogota.

Otros datos de interés

Propuesta g intervesebn para riesgo pelessocisl dirighdo 13 empresa

OBRINCOLS.AS,
Angela Camacho Chanre
Cod. 11215101
Carlas Nubez Cardoso
Cod. 11215080
Lizeth Munioz Vargas
Cod. 11213100

Corporackn Universitana Unies
Escuela de Ciencias Eoomdmicas y Adnsmisiratives
Especializavitn e Gestidn de ln Seguridad y Sabed en ¢l Trabago
Bogeai Distrite Cagital

Maviembre de 2021
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Este trabajo cientifico, tenia como objetivo crear una propuesta de programa de
intervencion de los riesgos psicosociales, para los trabajadores de la empresa
OBRINCOL S.A.S, utilizando el cuestionario del Ministerio de la Proteccién Social de
Colombia, al igual que en la Ficha de andlisis titulada “Plan de promocion y
prevencion de accidentes y enfermedades laborales asociadas al riesgo psicosocial
en la Constructora COMCEPTO S.A.S”.

Mediante esta encuesta, se diagnosticé cual era el estado de los riesgos
psicosociales en aquel momento en la empresa mencionada en el parrafo anterior,
se analizaron los resultados obtenidos mediante la bateria de preguntas, y, se
determinaron, cudles de estos riesgos afectaban a los trabajadores de Obrincol
S.A.S. Con toda esta informacién, se pudo crear una propuesta que se basaba en la
vigilancia epidemiolégica de estos riesgosi®®.

Dentro de los factores intralaborales, se percibia con un riesgo alto la claridad en
cuanto al rol desempefiado.

En los extralaborales, destacaba el desplazamiento de la vivienda al centro de
trabajo, el entorno, y la situacion econdmica del grupo familiar.

El nivel de estrés que se encontr6 en la mayoria de los trabajadores de esta empresa
fue bajo. Sin embargo, existian factores como la sobrecarga que resultaban
preocupantes, segun la percepcion de los empleados.

Se destacé la importancia de incrementar las capacitaciones y rotaciones de la
plantilla.

Se requeria la incorporacién a la empresa de mas personal de Recursos Humanos,
de seguridad y salud y de supervisores de obra.

Propuesta, programa, riesgos psicosociales, construccion,
Palabras-clave factores intralaborales, rol, factores extralaborales, estrés,
sobrecarga, cuestionario, diagndstico, vigilancia
epidemioldgica.

106 Camacho Chantre, A., Nufiez Cardoso, C., & Mufioz Vargas, L. (2021). Propuesta de intervencién para
riesgo psicosocial dirigido a la empresa OBRINCOL SAS.
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Ficha N.° 35 Propuesta para la mitigacion de riesgo psicosocial conflicto
Titulo trabajo-familia en el sector de la construccion.
Autoria Andrés Fabian Prieto.
Dayani Dirley Mahecha.
Género -Hombre. Ingeniero Industrial. Esta cursando la especialidad
Profesién de Gerencia en Seguridad y Salud en el Trabajo.
Formacion del autor | -Mujer. Especialista en Ergonomia, Seguridad y Salud en el
Trabajo.
Afio 2021.

Lugar de edicién
Ciudad, Pais. Bogoté, Colombia.

Trabajo cientifico. Editorial. Nombre de la revista
Estamos ante un trabajo cientifico, no editado, publicado en el
Repositorio Institucional de la Universidad ECCI.

N.° de citas del texto --

Fuente Recuperado de Propuesta para la mitigacion de riesgo psicosocial
conflicto trabajo-familia en el sector de la construccidn (ecci.edu.co

Otros datos de interés

Es un Trabajo de Grado-Especializacion en Seguridad y Salud en el Trabajo.

Sintesis

El conflicto trabajo-familia estd muy presente en todas las empresas, y es debido a
factores diversos, como, la ausencia de motivacién, los horarios de trabajo, la presion
laboral, la falta de comunicacion o participacion, y, la poca inclusién, entre otros.

Los problemas relacionados con aspectos personales o familiares se materializan
también en el entorno laboral. Por este motivo, se considerd la necesidad de hacer
un programa para promover el control y prevenir los riesgos psicosociales en el sector
de la construccion. Se realiz6 un cuestionario de interaccion entre el trabajo y la
familia, llamado SWING a participantes de tres grandes empresas del sector en
Bogota®’.

Gracias a la elaboracion de normativa, las organizaciones, tienen cada dia mas clara
la clasificacién de estos riesgos, asi como las estrategias para mitigarlos. De este
modo, se tienen relaciones laborales optimas y se logran los objetivos empresariales.
Las personas consideran que, lo mas importante, es su familia, siendo su principal
motivacién para alcanzar el éxito profesional. El hecho de poder brindarles el maximo
bienestar suele ser el mayor motor. Por el contrario, el malestar con el entorno social
del trabajador también puede afectarle negativamente en su trabajo.

Se destacd como resultado la importante carga laboral que experimentan los
trabajadores del sector, haciendo que éstos, dediquen mas tiempo a su trabajo que
a la familia.

Conflicto, trabajo, familia, motivacion, presion laboral,
Palabras-clave comunicacion, participacion, inclusion, estrategias, mitigar,
normativa, propuesta, armonia, éxito, bienestar social, estrés.

107 Prieto, A. F., & Mahecha, D. D. (2021). Propuesta para la mitigacion de riesgo psicosocial conflicto
trabajo-familia en el sector de la construccion.
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Ficha N.° 36 Riesgos psicosociales en el personal de obra civil en una
Titulo constructora de la ciudad de Manta.

Autoria José Aladino Pazmifio Cuadros.

Género/Profesion

Formacion del | Hombre. Maestria en Seguridad y Salud Ocupacional.

autor

Afo 2021.

Lugar de edicién
Ciudad, Pais. Manta, Ecuador.

Trabajo cientifico. Editorial. Nombre de la revista
Estamos ante un trabajo cientifico, no
editado, publicado en el Repositorio
Institucional Digital de la Universidad
San Gregorio de Portoviejo.

N.° de citas del --
texto

UNIVERSIDAD

SAN GREGORIO

Recuperado de Repositorio Institucional de la Universidad San
Fuente Gregorio _de Portoviejo: RIESGOS PSICOSOCIALES EN EL
PERSONAL DE OBRA CIVIL EN UNA CONSTRUCTORA DE
LA CIUDAD DE MANTA

Otros datos de interés

Se trata de un Proyecto de titulacién

presentado como requisito para la _\—j{A
obtencién del titulo de Master en

Seguridad y Salud Ocupacional por la s RN
Universidad ~San  Gregorio  de SAEIREEENO
Portoviejo.

UNIVERSIDAD SAN GREGORIO DE PORTOVIEJO

“RIESGOS PSICOSOCIALES EN EL PERSONAL DE OBRA CIVIL EN UNA
CONSTRUCTORA DE LA CIUDAD DE MANTA™

JOSE ALADINO PAZMINO CUADROS

Proyecto de ttalacidn presentada como requassio par L2 obtencidn del tituko de Mister en
Seguridad y Sabad Ocupacional

Cuando existe armonia entre los factores humanos y las condiciones laborales, el
desarrollo del trabajo se produce con motivacion y satisfaccién, mejorando la salud
de los trabajadores.
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El sector de la construccion es muy peligroso, por este motivo, se realizé este trabajo
cientifico, por la necesidad de mantener ese equilibrio.

Se pretendian medir los niveles de los riesgos psicosociales que estaban presentes
en una obra civil en la ciudad de Manta°8,

Se utilizé un método descriptivo, mixto, bidireccional y transversal.

Se establecieron como puntos clave el acoso discriminatorio y laboral, estando ambos
muy presentes en la obra, proponiendo frente a éstos, autoanalisis y control.

Se destacé la importancia de crear espacios de dialogo para que participasen los
trabajadores que estaban involucrados en conflictos, motivandoles, fomentando la
confianza y la tranquilidad.

También era importante crear politicas anti-acoso mental, fisico y sexual, v,
antidiscriminacion, ya que eran los factores mas presentes detectados en la obra civil
de Manta.

Palabras-clave Armonia, factor humano, satisfaccion, construccion, equilibrio,
autoanalisis, control, discriminacién, acoso, dialogo.

108 pazmifio Cuadros, J. A. (2021). Riesgos Psicosociales en el personal de obra civil en una constructora
de la ciudad de Manta.
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Ficha N.° 37 Importancia de la prevencion de las causas generadoras de

Titulo factores de riesgo psicosocial en proyectos de obra civiles
desarrollados por MIPYMES y grandes empresas.

Autoria Liliana Alvarez Rivera.

Género/Profesion Mujer. Divisién de Ingenierias y Arquitectura. Especializacién

Formacién autor en Seguridad y Salud en el Trabajo.

Afo 2022.

Lugar de edicion
Ciudad, Pais. Bucaramanga, Colombia.

Trabajo cientifico. Editorial. Nombre de la revista
ES un texto Clentl'flco NO esté PREWVENCION DEL RIESGO PSMOOSOCIAL EN DBRAS CIVILES. i

ed |tad0 . Importencis de ls prevesebin de las causas genersdorss de facterss de riesge pelomsecial en

pravectss de abira clviles desarrallados por MIPYMES y grandes emgpresas.

Se trata de un Trabajo de Grado
para optar al titulo de Especialista
en Seguridad y Salud en el Trabajo. T
Se ha publicado en el Repositorio
de la Universidad Santo Tomas.

Trabajo de grado para optar el gifube de Especialisia en Seguridad ¥ Salud en el Trabajs

Erirecior

Alfonse Torres Alvear

C ¥ w1

Universidad Sante Tonds, Bucaramasgs
Divishin de Ingenberias v Arguitecturs
Especlalizacion en Seguridad v Saled en o Trabajo

i rrd

N.° de citas del texto --

Fuente Recuperado de: Importancia de la prevencion de las causas
generadoras de factores de riesgo psicosocial en proyectos
de obra civiles desarrollados por MIPYMES vy grandes

empresas (usta.edu.co)

Otros datos de interés

El trabajo se ha realizado para la ‘ NWERS[DAD 0 0 S
Universidad Santo Tomas, U S T
Bucaramanga. PRIMER CLAUSTRO ENWERS&TM) DE CUMM%[A

Sintesis

La finalidad principal de este trabajo cientifico, tal y como se indica en la propia
denominacion del documento, consistiria en analizar cual es la importancia de la
prevencion, en aquellas causas que generan la aparicion o presencia de los factores
psicosociales, dentro de los proyectos de obra civil realizados por parte de micros,
pequefias, medianas y grandes empresas.
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Con independencia del tamafio de éstas, en Colombia, las exigencias son las mismas
para todas, en lo que respecta a la seguridad y salud de los trabajadores, pero, como
es logico, los recursos que tiene una empresa de grandes dimensiones no son los
mismos que presenta una mas reducida.

El analisis consiste en describir e identificar cuales son los factores de riesgo
psicosocial, asi como las causas mas comunes de éstos en la obra, y cuéles son los
factores protectores adecuados para prevenirlos. Estas respuestas se han obtenido
de la normativa colombiana y de distintas revisiones bibliograficas sobre esta materia,
mediante las bases de datos disponibles.

La autora, se encarga de analizar con detenimiento, las causas generadoras de la
aparicion de los factores y riesgos psicosociales en la construccion, estableciendo
cudles son los mas estratégicos en base a su estudio y experiencia, concretamente,
en las obras civiles.

Liliana, pone de manifiesto segln su investigacion, que, los riesgos que presentan
una mayor atencién en la obra son los relativos a seguridad.

Segun la autora, hay un gran desconocimiento en el pais en lo que respecta a los
temas psicosociales, y a su nexo causal con la aparicion de enfermedades, debido a
gue requieren de largos plazos para su aparicion.

Supone un gran reto para los prevencionistas del pais, concienciar de la existencia
de estos riesgos y de sus consecuencias para la salud.

Se destaca la gran relevancia de la prevencién, asi como la vinculacion existente
entre los factores psicosociales y la accidentabilidad, y, la necesidad, de implantar
factores de proteccion desde la etapa de planificacion del proyecto.

Es fundamental atacar una vez que se identifican esto riesgos en su origen. Para ello,
se recurre a la literatura existente y a su pertinente analisis.

Se realiza una investigacién en torno a cuatro fases: recoleccién de informacion;
identificacion de las causas mas comunes que generan la apariciéon de factores
psicosociales y de proteccion mas empleados; analisis de la informacion obtenida en
la fase anterior para descubrir posibles mejoras y, generaciéon de un documento que
recoja el andlisis, reflexiones, puntos de vista y conclusiones del estudio.

Se recomienda implementar factores protectores desde el inicio de la obra para
prevenir la aparicion de los riesgos psicosociales; asi como, programar y planear
adecuadamente las jornadas laborales y las cargas de trabajo que se le asignan a
los empleados y, prestar especial atencion estos riesgos en los trabajadores de este
sector.

Palabras-clave | Obra civil, estrés, riesgos psicosociales, factores protectores, salud,
construccion, mipymes, prevencién, gran empresa, factores
psicosociales, carga mental, origen, desconocimiento, reto.

109 Alvarez Rivera, L. (2022). Importancia de la prevencion de las causas generadoras de factores de riesgo
psicosocial en proyectos de obra civiles desarrollados por MIPYMES y grandes empresas.
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Autoria Jhony Mendoza Vera.

Género/Profesién Hombre. Licenciado en Administracion por la Universidad
Formacion del autor | César Vallejo.

Afio 2022.

Lugar de edicién
Ciudad, Pais. Trujillo, Chachapoyas, Peru.

Trabajo cientifico. Editorial. Nombre de la revista
Estamos ante un trabajo cientifico,
no editado, publicado en el
Repositorio Digital Institucional de la
Universidad César Vallejo.

N.° de citas del texto =

Recuperado de Sindrome de Burnout y compromiso
Fuente organizacional en una empresa constructora de la ciudad de
Chachapoyas — 2022 (ucv.edu.pe

Otros datos de interés
Se trata de una Tesis para obtener el
titulo de Licenciado en
Administracién por la Facultad de
Ciencias Empresariales, Escuela ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
Profesional de Administracion, de la
Universidad César Vallejo.

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
REPOSITORIO DIGITAL INSTITUCIONAL

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE ADMINISTRACION

Sindrome de Bumout y Compromiso Organizacional en una
Empresa Constructora de la Ciudad de Chachapoyas — 2022

TESIS PARA OETEMER EL TITULO PROFESIONAL DE:
Licenciada en Administracién
AUTOR:
Mendoza Vera, Jhany {ORCID: 0000-0001-8864-27 11)
ASESORA:

Dra. Calvarapdn Ala, Flor Alica (ORCID: D000-0003-2721-2608)

LINEA DE INVESTIGACION:
Gaslitn de organizacionss

TRUJILLO - FERU
22

El Covid-19 generd a nivel mundial una importante crisis sanitaria y econémica,
obligando a paralizar muchas actividades empresariales, entre ellas, la del sector de
la construccion.
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La salud mental, es una de las grandes victimas de este virus, que tanto dafio y
desgaste emocional ha causado. El estrés, la ansiedad o la depresién, crecieron
considerablemente por la pandemia.

En la Tesis objeto de estudio de la presente Ficha de andlisis, se pretendia determinar
cudl era la relacion existente entre el sindrome del quemado o burnout vy, el
compromiso organizacional en una empresa del sector de la construccién en
Chachapoyas.

Se conto con la colaboracion de 43 trabajadores, llevandose a cabo una investigacion
basada en las correlaciones, de tipo cuantitativo, por la naturaleza de sus datos. Se
difundio entre los individuos de la muestra tomada, un cuestionario de 40 preguntas.

En el caso de la empresa analizada, el burnout tenia un nivel bajo de presencia. Este
riesgo, contaba con dimensiones como el desgaste emocional, y la
despersonalizacién. El 16% de los empleados sufria ese desgaste, y el 42% estaba
agotado mentalmente por su trabajo. El 32% no se sentia realizado y, el 23%, no
estaba estimulado por trabajar con sus comparieros.

Por el contrario, en la cultura organizacional, predominaba la dimension del
compromiso afectivo, normativo y de continuidad. En este caso, habia un nivel medio
de presencia experimentado por el 84% de la plantilla. El 44% sentia que no tenia
ningun tipo de deuda moral con la empresat*°.

El desgaste emocional no se relacion6 con el compromiso organizacional, si bien es
cierto que debian tomarse medidas para aliviar la fatiga mental de los trabajadores.

A medida que crecia el sentimiento de realizacion personal, disminuia el compromiso
con la organizacion.

Se utilizo la correlacion de Pearson, gracias a la cual, se pudo establecer el punto de
unién entre ambas variables. Existe una correlacion negativa de tipo moderado, es
decir: mientras mas se manifiesten los sintomas del burnout, menor sera el
compromiso de los trabajadores con la empresa.

Los gerentes deben encargarse de crear estrategias que velen no sélo por la salud
fisica de sus empleados, sino también de la mental.

Ademas, se debe buscar la supresién o minimizacion de este riesgo psicosocial en el
entorno laboral.

Burnout, compromiso  organizacional, = Chachapoyas,
Palabras-clave correlacion, construccién, riesgo psicosocial, dimension,
desgaste emocional, despersonalizacion, compromiso
afectivo, salud mental, estrés, ansiedad, depresion, estrategia.

110 Mendoza Vera, J. (2022). Sindrome de Burnout y compromiso organizacional en una empresa
constructora de la ciudad de Chachapoyas—2022.
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6.3. Resultados generales

Tras las 88 Fichas de andlisis que se han expuesto con anterioridad, vamos a determinar
cudles son los resultados obtenidos. Para ello, se han elaborado cinco nuevas tablas
gue recogen de manera cronoldgica todos los estudios que se han contemplado en las
paginas precedentes. Posteriormente, en el apartado de las Conclusiones, se hara un
analisis en profundidad de la estadistica resultante.

TablaN.25

Titulo Afo  Pais
Un albafiil estresado es un posible derrumbe. El estrés en | 2013 | Espafia
las obras.
Herramientas para la implantacion de medidas | 2016 | Espafia
preventivas derivadas de riesgos psicosociales en el
sector de la construccién.

La Fundacién Laboral de la Construccién publica un | 2017 | Espafa
manual sobre riesgos psicosociales dirigido a las Pymes

del sector.

Como gestionar tus emociones en el trabajo. 2018 | Espafa
Las mujeres, al asalto del sector de la construccion. 2018 | Espafia
Riesgos psicosociales. Aprendiendo a identificar mis | 2018 | Espafia
emociones.

Riesgos psicosociales. Autonomia emocional: estrategias | 2018 | Espafia
para entrenar tus competencias emocionales.
Riesgos psicosociales. Como cuidar tu salud mental en el | 2018 | Espafia
entorno laboral.
Riesgos psicosociales. Cémo fomentar la cultura | 2018 | Espafia
preventiva desde tu puesto de trabajo.
Riesgos psicosociales. Como mejorar la comunicacion y | 2018 | Espafia
la participacion en tu equipo de trabajo.
Riesgos psicosociales. Como optimizar el tiempo en tu | 2018 | Espafia
jornada laboral.
Riesgos psicosociales. Definiendo roles para lograr | 2018 | Espafia
entornos de trabajo seguros.
Riesgos psicosociales del encargado de obra. 2018 | Espafia
Analizamos la herramienta de diagnéstico psicosocial en | 2019 | Espafia
la construccién.
Buenas practicas en la gestion de riesgos psicosociales | 2019 | Espafia
en el sector construccion.
Estrés de la obra. Como manejarlo. 2019 | Espafia
Los riesgos de la construccion: mas muertes en el trabajo | 2019 | Espafia
y mas enfermedades mentales.

Los riesgos psicosociales en la construccion. 2019 | Espafia
Tecnoestrés en el sector de la construccion. 2019 | Espafia
Incapacidad Permanente por estrés y ansiedad para un | 2020 | Espafia
jefe de obra.

Ergonomia y Psicosociologia, asignaturas pendientes en | 2022 | Espafia
el sector de la construccién.
Gestionando los altibajos: la salud mental y la industria de | 2022 | Espaiia
la construccion.
Romper con la brecha de género: las mujeres ganan | 2022 | Espafia
fuerza en el sector de la construccion.
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Suicidio en el sector de la construccion: la pandemia | 2022 | Espafia
silenciosa.
Una apuesta por la igualdad de género en el sector de la | 2022 | Espafia
construccion.
Violencia en la obra: denuncia por acoso laboral. 2022 | Espafia

(*) Estudios divulgativos nacionales. Elaboracién propia.

TablaN.26
Titulo Afo Pais
Acoso sexual en la industria de la construccion. 2013 Estados Unidos.
Cbémo afecta el mobbing a los trabajadores. Chile

2015
Luchan en México contra el machismo en la industria de | 2016 México
la construccion.
Mujer albafiil desnuda el 'acoso sexual' en las obras. 2016 Bolivia
Machismo: la limitacibn mas grande y negativa en la | 2017 | Argentina
construccion.
Como evitar la fatiga de los empleados en la construccién | 2019 Estados Unidos
Crisis de salud mental entre los trabajadores que | 2019 Reino Unido
construyen la nueva central nuclear de Reino Unido.
El mobbing laboral en la construccién. Un flagelo que se | 2019 México
puede evitar.
Mejorar el bienestar de los empleados de la construccion. | 2019 Estados Unidos
Mujeres albafiles sufren de acoso sexual en | 2019 Bolivia
construcciones.
Obreros de construccién se suicidan mas que en otras | 2019 México
industrias.
Salud mental y desemperfio laboral en trabajadores de la | 2020 Chile
construccion.
Como convertir a los trabajadores de la construcciéon en | 2021 Costa Rica
aliados para detener el acoso sexual a las mujeres.
El problema con la salud mental en los trabajadores de la | 2021 Estados Unidos
construccion.
El suicidio y la industria de la construccion. 2021 Estados Unidos
Obras libres de acoso: deconstruir a los que construyen. | 2021 Guatemala

¢ Por qué tantos trabajadores de la construccién se estan | 2021 Reino Unido

suicidando?
¢, Cémo reducir el estrés gue generan las obras? 2022 México
¢, Cémo reducir el estrés gue generan las obras? 2022 Colombia

El sector de la construccion tiene la tasa de suicidio mas | 2022 Estados Unidos
alta de todos los sectores de EE. UU.
Industria de la construccion: un lugar de trabajo mas | 2022 | Venezuela
téxico de lo gue piensas.
La EEOC examina la discriminacién laboral a mujeres y | 2022 Estados Unidos
personas de color en la construccion.
Salud mental en la construccion. 2022 Reino Unido.

(*) Estudios divulgativos internacionales. Elaboracién propia.
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TablaN.27

Titulo Ao
¢, Como reducir el estrés laboral de un Arquitecto? | 2019

(*) Estudios divulgativos de pais desconocido. Elaboracion propia.

TablaN.28

Titulo Afio Pais |
Bienestar Psicosocial y Prevencién de Accidentes en el 2006 | Espana
Sector de la Construccion: Un Andlisis Cualitativo.
Riesgos psicosociales en trabajadores de la construccién. | 2007 | Espafia
El estrés en los Técnicos de Prevencion del Sector de la | 2010 | Espafia
Construccion.
Andlisis de la satisfaccion laboral de los arquitectos | 2011 | Espafa
técnicos en el sector de la construccion de la Comunidad
Auténoma del Pais Vasco.

Riesgos psicosociales en el sector de la construccion. 2011 | Espaia
El sector espafiol de la construccién bajo la perspectiva de | 2012 | Espafa
género. Andlisis de las condiciones laborales.
Barreras de género en el desarrollo profesional de mujeres | 2013 | Espafia
técnicas de la Construccién.
Estudio sobre riesgos laborales emergentes en el sector de | 2013 | Espafia
la construccion. Revision bibliogréafica.
Exposicion a los factores psicosociales adversos en una | 2014 | Espafia
muestra de trabajadores de la construccion de la provincia
de Lugo.

Factores de riesgo psicosocial, satisfaccion laboral y salud: | 2016 | Espafia
estudio en una muestra de trabajadores del sector de la
construccion.

Guia para la elaboracién de un Plan de Prevencién de | 2021 | Espafia
riesgos psicosociales en el sector de la construcciéon en
Espafia.

(*) Estudios cientificos nacionales. Elaboracién propia.

TablaN.29

Titulo ARo Pais
Mejoramiento del clima organizacional para disminuir 2011 | México
accidentes y absentismo, relacionados con estrés
laboral en constructoras del AMM.

Analisis del estrés laboral en una PYME del sector de la | 2014 | Argentina
construccion en la ciudad de Cordoba.
Estrés laboral en trabajadores de la construccion. 2014 | Ecuador
Diagndstico de riesgo psicosocial en los trabajadores | 2015 | Colombia
ayudantes de construccion de la Empresa Rover Alcisa
Colombia.

El mobbing en obreros de construccion de Lima | 2016 | Peru
Metropolitana.
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Afectividad y control y tolerancia al estrés en | 2017 | Perud
trabajadores del sector construccion.
Riesgos psicosociales, salud y trabajo precario: los | 2017 | México
trabajadores de la construccion en la Ciudad de
Querétaro.

Identificacién y evaluacién de los factores de riesgos | 2018 | Ecuador
psicosociales en los trabajadores de la construccion
utilizando la metodologia FPSICO

Relacion entre Riesgos Psicosociales y Compromiso | 2018 | Peru
Laboral en Trabajadores de la Obra Challapampa — Livit.
Arequipa, 2017.

Riesgos fisicos y psicosociales en el sector de la | 2018 | Perd
construccion.2018
Evaluacién de riesgos laborales y medicion del estrés en | 2019 | Panama
el sector de la construccion.
Factores psicosociales y su influencia en los accidentes | 2019 | Per0
de trabajo del personal obrero de construccion civil del
proyecto “Mejoramiento de la carretera Variante de
Uchumayo tramo IlI” perteneciente al Gobierno Regional
de Arequipa -2018.

Niveles de estrés y satisfaccion laboral en obreros del | 2019 | Bolivia
sector de construccion.
Politica de conciliacion de la vida personal y familiar con | 2019 | Chile
el trabajo para una empresa del rubro de la construccion.
Andlisis de factores por riesgo psicosocial laboral en la | 2020 | Ecuador
empresa de obras civiles JJ Construcciones.
Estudio comparativo entre Espafia y Colombia frente a | 2020 | Colombia
la estrategia e implementacion de las acciones
disefiadas para controlar el riesgo psicosocial en el
sector de la construccion.

Andlisis de los riesgos psicosociales en mujeres | 2021 | Colombia
trabajadoras del sector de la construccion.
Estrés laboral relacionado con el conflicto de roles entre | 2021 | Asia del Sur.
los profesionales de proyectos de construccién: el papel
moderador de la edad y la tenencia de la organizacion.
Evaluacién de factores de riesgos psicosociales a los | 2021 | Ecuador
trabajadores del area de la construccion de metroeje,
quito — ecuador y propuesta de un pan de accion.
Factores de riesgos psicosociales en la empresa | 2021 | Colombia
Construcciones y Servicios LAF S.A.S.
Mobbing y autoestima en trabajadores de construccion | 2021 | Perq
civil en el distrito de Olmos.
Plan de promocion y prevencién de accidentes y | 2021 | Colombia
enfermedades laborales asociadas al riesgo psicosocial
en la Constructora COMCEPTO S.A.S.

Propuesta de intervencion para riesgo psicosocial | 2021 | Colombia
dirigido a la empresa OBRINCOL S.A.S.
Propuesta para la mitigacion de riesgo psicosocial | 2021 | Colombia
conflicto trabajo-familia en el sector de la construccion.
Riesgos psicosociales en el personal de obra civilenuna | 2021 | Ecuador
constructora de la ciudad de Manta.
Importancia de la prevencion de las causas generadoras | 2022 | Colombia
de factores de riesgo psicosocial en proyectos de obra
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civiles desarrollados por MIPYMES vy grandes
empresas.

Sindrome de Burnout y Compromiso Organizacional en | 2022 | Peru
una Empresa Constructora de la Ciudad de
Chachapoyas — 2022.

(*) Estudios cientificos internacionales. Elaboracién propia.

Como podemos observar en estas tablas, se aprecia que se han redactado diversos
estudios relativos a los riesgos psicosociales en el sector de la construccion.

A simple vista, hay mas investigaciones divulgativas que cientificas, ya que contamos
con 50 del primer tipo, frente a 38 del segundo.

En el caso de las divulgativas, parece ser que predominan las realizadas en territorio
espafiol. Por el contrario, en las cientificas son superiores las internacionales.

Sin embargo, gracias a la estadistica que se recoge en el punto nimero 7 del presente
trabajo, podremos determinar con certeza si la suposicion expuesta en el parrafo
anterior es como aparenta ser.

Se hara alusion a los resultados de caracter cuantitativo detalladamente, teniendo en
cuenta diversas perspectivas como son, el género, afo, profesion-formacion de los
autores, 0, pais entre otras.
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7.- Conclusiones

Una vez que, se han trasladado todos los datos obtenidos en las Fichas de andlisis a
Excel, y, creado posteriormente una tabla dinAmica, vamos a analizar los items
previamente seleccionados, atendiendo a su relevancia para la investigacion. Para ello,
se han elaborado diferentes figuras estadisticas que se exponen a continuacion de
manera detallada.

Nota importante: en los siguientes graficos, no se han tenido en cuenta los datos
desconocidos o aquellos que no aplican segun el tipo de estudio, cientifico o divulgativo,
ya que, no aportan nada significativo a la investigacion.

Figura 3.
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(*) Estadistica sobre Distribucion de los autores segun el género. Elaboracion propia.

En cuanto al género de los autores que han redactado los trabajos cientificos y
divulgativos que han sido objeto de analisis en el presente TFM.

Se han creado tres agrupaciones, la de los hombres, mujeres, y la del género mixto.
Este Ultimo, hace alusion, a aquellas investigaciones en las que existe coautoria de los
dos primeros grupos.

Como podemos apreciar, las mujeres son las que mas trabajos han realizado,
concretamente un 50%, seguidas de los hombres que representan un 31.03%. Las
investigaciones cientificas y divulgativas en las que existe coautoria abarcan un 18.97%
del total.

Debemos tener en cuenta, que, algunos de los trabajos que han sido objeto de anlisis,
tenian autoria desconocida, por lo que estas cifras podrian sufrir variaciones.
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En cuanto al hallazgo de informacion, me ha resultado muy curioso que, uno de los
temas mas recurrentes y tratados es el de la minima presencia del género femenino en
el sector de la construccién, destacando siempre, incluso en publicaciones de hace
escasas semanas, que sigue siendo un sector en el que predomina el hombre, por la
concepcion tradicional que se tiene asentada entre la poblacion, debiendo mostrar las
mujeres del sector doblemente su valia para este tipo de trabajos, tal y como se ha
afirmado en diversos testimonios contemplados en las Fichas de andlisis sobre este

tema.

Esto es asi, tanto en Espafia, como en otros paises que han sido mencionados en el
presente TFM.

Es importante, y asi se pone de manifiesto en las Fichas relativas a esta cuestion,
emprender cambios educacionales sobre nuestros hijos, deconstruyendo la concepcién
heteropatriarcal que ha existido tradicionalmente y que, tanto dafio ha generado. Aun
perdura una importante brecha de género, que debe ser erradicada.

Figura 4.

Cuenta de N, Ficha
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(*) Estadistica sobre Distribucion de los autores segin género y afio. Elaboracion propia

Profundizando un poco mas en la misma cuestion, se ha creado otra estadistica relativa
a la autoria segun género y afio.

En este caso, podemos apreciar que, en 2006 y 2007, que son los primeros textos
cientificos y divulgativos que se han analizado, el 100% de las publicaciones fueron de

mujeres.

En 2010, el 100% fueron mixtas. En 2011, predominé la autoria de los hombres sobre
esta materia con un 66.67%. En 2012, volvié al 100% la coautoria mixta.

Si nos adelantamos hasta el presente afio, hay un 50% de publicaciones de hombres,
frente al 50% de mujeres, teniendo en cuenta que, estamos en septiembre, y que aun,
quedan unos meses para finalizar el 2022.
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Con caracter general, viendo la grafica, las publicaciones realizadas por el género
femenino, han ido al alza en comparacion con los otros grupos, tal y como se aprecia
en los afos 2014,2015,2018,2019 y 2020, habiéndose reducido minimamente entre el
pasado afio y el actual, estando mas repartidas e igualadas actualmente las
publicaciones de ambos géneros.

Si hacemos el recuento anual, desde el afio 2006 a 2022, la mujer ha destacado en
publicaciones durante 8 afios, el noveno ha empatado con la autoria masculina.

En el caso de la coautoria mixta, ha prevalecido en dos ocasiones. El género masculino,
ha sido el principal durante 4 afos, empatando en el quinto con la mujer, suponiendo un
total de 16 afos de investigaciones sobre riesgos psicosociales en la construccion.

Figura 5.
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(*) Estadistica sobre Distribucion de los autores segun la profesion. Elaboracién propia.
La tercera tabla estadistica, hace alusion, a la Distribucién de los autores segun su

profesion. En este caso, se han creado siete categorias atendiendo a la formacion y
profesion de éstos. Tenemos:

- Carreras profesionales o estudios relacionados con la Administracion, por
ejemplo, este el caso de los Profesores del Departamento de Administracion de
Empresas y Marketing.

- La segunda categoria, es relativa, a la Comunicacion, en la que, se han incluido
estudios y oficios como el Periodismo, radio, o programas de television.

- Latercera es sobre Derecho, en la cual, entran los estudios de Abogacia.
- Lacuarta es la Ingenieria, como es el caso de la Civil o de la Edificacion.

- En quinto lugar, tenemos la Psicologia.
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- En sexto lugar, la Seguridad y Salud, relativa a estudios y profesiones como, la
Maestria en Seguridad y Salud Ocupacional o, la Especialidad de Gerencia de
la Seguridad y Salud en el Trabajo, entre otras.

- La ultima es el Trabajo Social.

Viendo esta figura, la formacion de los autores que destaca es principalmente la relativa
a Seguridad y Salud, que representa un 32,65%.

Debemos considerar que, es un porcentaje bastante elevado, si tenemos en cuenta que
existen seis agrupaciones adicionales. La segunda mas relevante es la Psicologia con
un 22.45%, seguida de la Comunicacion. La Ingenieria y el Trabajo Social son las que
presentan menos porcentaje, teniendo ambas el mismo.

Por lo tanto, si complementamos esta informacion obtenida con la cuestion de género,
apreciamos que, los estudios sobre esta materia son realizados principalmente por
mujeres, que trabajan y que tienen formacion, relativa a Seguridad y Salud o a
Psicologia en la mayoria de los casos.

Figura 6.
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(*) Estadistica sobre Distribucion de publicaciones segun el afio. Elaboracion propia.

Atendiendo a la distribucién de publicaciones segun el afio, podemos observar que, los
estudios analizados comenzaron en 2006, extendiéndose hasta la actualidad.

Se aprecian unos niveles inferiores en 2006, 2007 y 2010, crecientes en 2011 y 2013.
En 2014 y 2015, descendieron nuevamente, pero, seguian siendo superiores a los afios
precedentes.
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A partir de 2016 empez6 a subir considerablemente, alcanzando su pico maximo en
2019 con un 19.32%, seguido de 2021, 2022 y 2018 respectivamente.

Llama la atencion que, en 2020, se produjo una reduccién considerable, coincidiendo
con la época del Covid-19. Posteriormente, vuelve a tener un gran aumento hasta el
presente afo.

Esto puede traducirse en que, tras la pandemia, se ha tomado consciencia de la
importancia que tiene la salud mental, haciendo més estudios al respecto.

Figura 7.
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(*) Estadistica sobre Distribucion de publicaciones segun el pais. Elaboracién propia.
Atendiendo a la Distribucién de publicaciones segun el pais:

Los paises que se han contemplado para el presente TFM, sobre los cuales, se han
encontrado estudios muy interesantes y relevadores son, Argentina, Asia del Sur,
Bolivia, Chile, Colombia, Costa Rica, Ecuador, Espafia, Estados Unidos, Guatemala,
México, Panama4, Perd, Reino Unido, y Venezuela.

Nuestro pais, representa un 43,68 % de las publicaciones relativas a esta materia. Este
dato coincide con la alusién que se hace en muchos estudios cientificos y divulgativos
de Esparia, como referente en cuestiones de seguridad y salud.

Espafia, precede a Colombia, que cuenta con un 10.43%, seguida de Estados Unidos
con un 8.05%, México y Peru, los cuales presentan el mismo porcentaje del 6.9%, por
delante de Ecuador que tiene un 5.75%.

Como podemos apreciar, en los paises Latinoamericanos se le da importancia a esta
materia, siendo un tema recurrente. Esto me ha resultado bastante interesante ya que,
me ha costado considerablemente encontrar estudios de otros paises europeos.
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Analisis bibliométrico de los riesgos psicosociales en la construccion.

En la Ficha de andlisis titulada “Factores de riesgo psicosocial, satisfaccion laboral y
salud: estudio en una muestra de trabajadores del sector de la construccion” se hizo
referencia a una estadistica de los paises que mas consultaban el trabajo objeto de
estudio.

Como podemos observar, la mayoria de los paises que se mencionaron, coinciden con
los de la estadistica propia:

Pera contaba con 287, estando a la cabeza. Espafia se encontraba en segundo lugar
con 249, seguida de Colombia, México, Ecuador, Estados Unidos, Francia, Chile,
Finlandia y, en dltima posicion, teniamos a Alemania.

Por lo tanto, podria considerarse que, es una fuente de informacion fiable, si tenemos
en cuenta los datos obtenidos en la presente investigacion.

Figura 8.
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(*) Estadistica sobre Distribucion de publicaciones segun el pais. Elaboracién propia.

La siguiente tabla es relativa a la Distribucién de publicaciones segun las ciudades
espafiolas. Se ha contemplado especificamente el caso de nuestro pais ya que, en
virtud de la grafica anterior, Espafia ha predominado en las publicaciones del presente
TFEM.

Madrid se encuentra en primer lugar, con un 29.17% de estudios, seguida de Valencia
con un 16.67%. Catalufia, Donostia- San Sebastian y Andalucia, son las siguientes con
un idéntico porcentaje del 8.33%.

Como podemos observar, la mayoria de las publicaciones en nuestro pais son del Norte
de Espafia.
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Figura 9.

Cuenta de N2, Ficha
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(*) Estadistica sobre Distribucion de los estudios de divulgacion y cientificos. Elaboracion propia.

La siguiente y ultima grafica es relativa a la Distribucion de los estudios de divulgacién
y cientificos.

En el presente TFM, tal y como se especifico en el apartado de Metodologia, se hizo
referencia a la clasificacion de dos tipos de estudios, los cientificos y los divulgativos.
En el caso de esta figura estadistica, ademas, se han realizado agrupaciones.

Los trabajos divulgativos, han sido considerados atendiendo al lugar en el que han sido
publicados, distinguiéndose entre Blogs, Comunicacién, Construccion, Derecho,
Seguridad y Salud, Videos y otros. En éstos, destacan principalmente aquellos trabajos
publicados en webs relacionadas con Seguridad y Salud, siendo en su mayoria de Linea
Prevencion con un 13.64%; seguidos de aquellos que estan subidos en Blogs y
Comunicacion, con un 11.36%. Respecto a esta Ultima categoria, hace referencia a
portales sobre noticias o Periédicos Digitales principalmente.

Los textos cientificos, se han agrupado atendiendo a si han sido publicados en revistas
cientificas, en Repositorios Universitarios, o si se trata de otras publicaciones. Como se
aprecia de forma clara, lasTesis, Ensayos, TFG, o TFM entre otros, destacan con un
31.82%. Por lo tanto, entre ambos tipos de estudio, los que prevalecen son los cientificos
publicados en Repositorios Institucionales.

En todas las Fichas, se hace la siguiente afirmacién y es que, el sector de la
construccion es uno de los mas estresantes. Existen otros riesgos psicosociales en la
obra, pero, éste, es el predominante si nos basamos en todos los textos y videos que
han sido analizados a lo largo del TEM.

Los riesgos psicosociales pueden coexistir entre ellos, por ejemplo, vivir una situacién
de acoso laboral y hostigamiento, que propicie la aparicion de estrés en la victima,
viendo ésta afectada negativamente su salud mental.
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Los textos divulgativos de nuestro pais, en su mayoria, son elaborados por parte de la
Fundacién Laboral de la Construccion, o utilizan a ésta como fuente de la informacion
que proporcionan sobre esta materia. Resulta algo complicado encontrar material de
divulgacion espafiol, que no proceda exclusivamente de esta fuente. Por lo tanto, podria
considerarse que ésta es la mas fiable y, la que mas se preocupa por el tema en
cuestion, contando con 60 publicaciones relativas a esta materia en Linea Prevencion.

En el afio 2018, en la citada web, destaca la creacion de material audiovisual,
relacionado con factores psicosociales, siendo éstos una gran herramienta que suele
tener mayor impacto que un simple texto. Por este motivo, se han contemplado todos
los videos como objeto de andlisis, ya que guardan correlacién entre ellos, y aluden a
diferentes cuestiones.

En lo que respecta al suicidio, me ha resultado especialmente curioso que en todos los
textos divulgativos y cientificos que he encontrado relativos a esta materia, siempre se
recalca que, en los paises estudiados, la tasa de suicidio es superior a la de los
accidentes laborales entre los trabajadores de la construccion.

También hay un patrén comdn que se repite y es que, en la mayoria de los casos, el
estrés, sumado a la distancia de los familiares y amigos que impide la conciliacién
familiar, hacen que el trabajador sufra ansiedad, depresidn, tristeza, tienda al consumo
de alcohol y sustancias, sintiéndose extremadamente vulnerable, pudiendo tomar malas
decisiones como la de quitarse la vida, ante un desbordamiento extremo que no es
capaz de gestionar ni controlar adecuadamente.

Ademas, se asocia este asunto con la cultura machista tradicional de la obra, en la que,
este sector, es predominantemente masculino y, por tanto, los trabajadores, se presume
que no van a mostrar debilidad, vulnerabilidades ni sufrimiento, callandose sus
sentimientos y problemas. Por este motivo, existe poca empatia y apoyo social,
pudiendo ser determinante este hecho para que, el individuo, decida quitarse la vida.

Es importante destacar, que es un tema que preocupa a todos los paises que han sido
mencionados en el presente TFM sobre esta materia. Seria apropiado no sélo recordar
siempre la importancia de luchar contra los accidentes laborales, sino que, el suicidio
esta muy presente, y es una cuestion sobra la que no se habla por ser un tema tabu.
Hablar de ello lo hace visible, lo hace real. Por este motivo, he querido que forme parte
de los temas tratados en este trabajo.

Los trabajos cientificos resultan bastante mas complejos, extensos, y profundos que los
divulgativos. En su mayoria, cuentan con mas de un autor para su elaboracion.
Generalmente, se centran en estudios especificos sobre empresas previamente
seleccionados, en las cuales, se realiza un cuestionario a una determinada muestra de
poblacion trabajadora, se crean unas estadisticas y, finalmente, se obtienen los
resultados y conclusiones derivadas de éstos.

En algunos estudios cientificos analizados, se han demostrado conexiones importantes
como, la del estrés con la satisfaccion laboral, que guarda también relacion con la
productividad del empleado, y la de los riesgos psicosociales con los accidentes
laborales.
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La elaboracion de este Trabajo de Fin de Master me ha resultado muy gratificante,
principalmente, en lo que respecta a la estadistica de las conclusiones ya que, creo que
puede ser un punto de partida positivo para futuras lineas de investigacion.

En virtud de todas las lecturas realizadas para la elaboracién de las Fichas, mi opinién
es que falta bastante camino por recorrer puesto que asi se pone de manifiesto en
muchas investigaciones, recalcando la ausencia de estudios y, ademas, se alude a que
la Psicosociologia es la gran asignatura olvidada de la construccion. A pesar de que se
estan dando pasos, y se estd tomando consciencia de su importancia, especialmente
después de la pandemia y del dafio que ha sufrido la salud mental.

Seria conveniente realizar charlas, cursos formativos, discusiones, material audiovisual,
campanfas, relativas a la desigualdad, brecha de género, inclusion, diversidad, gestion
del tiempo, deconstruccion de concepciones tradicionales heteropatriarcales, claves
para identificar y gestionar emociones, o la importancia de la buena comunicacion, entre
otras.
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8. FUTURAS LINEAS DE INVESTIGACION
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8.- Futuras lineas de investigacion.

Como futuras lineas de investigacion, derivadas de la elaboracion del presente TFM, se
proponen las siguientes:

- Seria interesante que, a nivel institucional, en el Master de Seguridad Integral en
la Edificacion, asi como en otros relativos a la Prevencion de Riesgos Laborales,
en las clases de Psicosociologia, se elaborasen por parte de los alumnos
cuestionarios como el COPSOQ ISTAS 21, que es una adaptacion para el
Estado espafiol del Cuestionario Psicosocial de Copenhague, y que, se pusiera
en practica entre los comparieros, utilizando estas herramientas que permiten
conocer cOmo se encuentra la salud mental de los que nos rodean.

- Como se ha llegado a la conclusién de que, la Psicosociologia, es la gran
asignatura pendiente del sector de la construccion, se podrian emprender mas
estudios cientificos al respecto, sobre empresas de ambito nacional e
internacional, pudiendo asi comparar e idear, posibles medidas que funcionan
en otros territorios y que podrian ser positivas en esta materia, dentro del
nuestro.

- Se podrian publicar mas noticias, e impartir mas cursos de formacion sobre
riesgos psicosociales en el sector, para que se tome conciencia de su
importancia, dando charlas, y, sobre todo, apostando por aumentar la visibilidad
de la salud mental.

- Podria crearse mas contenido audiovisual, que facilite informacién sobre esta
materia, ya que, el visionado de videos, causa mayor impacto y tiene mayor
repercusién con caracter general entre la poblacién.

- Se podria iniciar un nuevo andlisis bibliométrico, o concluir el presente,
intentando encontrar mas estudios europeos, 0, asiaticos, que permitan llegar a
nuevas conclusiones que puedan completar y sumar mas a este estudio.

- Seria conveniente investigar sobre los modelos de liderazgo méas adecuados, v,
sobre métodos de gestion del tiempo y herramientas de planificacion, que
ayudasen a, reducir el estrés y, a evitar la aparicion de factores de riesgo
psicosocial.
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9. FUENTES

Master Universitario en Seguridad Integral en Edificacion. Curso 2021/2022
Gemma Jansen Meseguer. 179



ST, Escuela Técnica Superior de
T S Ly . . . .. : S~ P " .
Andlisis bibliométrico de los riesgos psicosociales en la construccion. us - @ Ingenieria de Edificacion

9.- Fuentes.
9.1. Trabajos divulgativos

o Affor Health. (2019). Buenas practicas en la gestion de riesgos psicosociales en el
sector construccion. Affor Health. (Recuperado de https://afforhealth.com/buenas-
practicas-en-la-gestion-de-riesqos-psicosociales-en-el-sector-construccion/)

e Araujo, A. (2021). Luchan en México contra el machismo en la industria de la
construccion. Publimetro México. (Recuperado de
https://www.publimetro.com.mx/mx/estilo-vida/2016/04/05/luchan-mexico-contra-
machismo-industria-construccion.html)

e Ardila, 1. (2019). Estrés en la obra: cémo reconocerlo, manejarlo y evitarlo.
Procedimiento Constructivo ARDILA. (Recuperado de
https://procedimientoconstructivoardila.com/estres-en-la-obra/)

e Barnard, L. (2021). ¢Por qué tantos trabajadores de la construccion se estan
suicidando? Construccion LatinoAmericana. (Recuperado de
https://www.construccionlatinoamericana.com/news/-por-qgue-tantos-trabajadores-
de-la-construccion-se-estan-suicidando-/8014187.article)

e Bravo, C. (2020). Salud mental y desempefio laboral en trabajadores de la
construccion. Preservar. (Recuperado de https://www.preservar.cl/salud-mental-y-
desempeno-laboral-en-trabajadores-de-la-construccion/)

e Cafavate, G. (2019). Analizamos la herramienta de diagnostico psicosocial en la
construccion - Psiconstruccion. OTP. Prevencibn de Riesgos Laborales.
(Recuperado de https://evaluacionpsicosocial.com/analizamos-herramienta-
diagnostico-psicosocial-construccion/)

¢ Comas., A. (2022). Violencia en la obra y lugares de trabajo. Soluciones Especiales.
(Recuperado de  https://www.solucionesespeciales.net/violencia-en-la-obra-y-
lugares-de-trabajo-denuncia-por-acoso-laboral/)

e Cobmo afecta el mobbing a los trabajadores. (2015). Mobbing en el rubro de la
construccion y obras civiles en Chile. (Recuperado de
https://mobbingenlaconstruccion.blogspot.com/2015/09/como-afecta-el-mobbing-
los-trabajadores.html)

e (COmo reducir el estrés laboral de un Arquitecto? (2019). Arquinétpolis.
(Recuperado de https://arquinetpolis.com/estres-arquitecto-1-000004/)

e Delfin., S. (2019). Mujeres albasiles sufren de acoso sexual en construcciones.
YouTube. (Recuperado de https://www.youtube.com/watch?v=TeUhzDQAS64)

e El mobbing laboral en la construccion. Un flagelo que se puede evitar. (2019). Rios
Cearc. (Recuperado de https://rioscearc.blogspot.com/2019/09/el-mobbing-laboral-
en-la-construccion.html)

e EIl problema con la salud mental en los trabajadores de la construccién. (2021).
Gotoyard. (Recuperado de https://gotoyard.com/el-problema-con-la-salud-mental-
en-los-trabajadores-de-la-construccion/)

Master Universitario en Seguridad Integral en Edificacion. Curso 2021/2022
Gemma Jansen Meseguer. 180


https://afforhealth.com/buenas-practicas-en-la-gestion-de-riesgos-psicosociales-en-el-sector-construccion/
https://afforhealth.com/buenas-practicas-en-la-gestion-de-riesgos-psicosociales-en-el-sector-construccion/
https://www.publimetro.com.mx/mx/estilo-vida/2016/04/05/luchan-mexico-contra-machismo-industria-construccion.html
https://www.publimetro.com.mx/mx/estilo-vida/2016/04/05/luchan-mexico-contra-machismo-industria-construccion.html
https://procedimientoconstructivoardila.com/estres-en-la-obra/
https://www.construccionlatinoamericana.com/news/-por-que-tantos-trabajadores-de-la-construccion-se-estan-suicidando-/8014187.article
https://www.construccionlatinoamericana.com/news/-por-que-tantos-trabajadores-de-la-construccion-se-estan-suicidando-/8014187.article
https://www.preservar.cl/salud-mental-y-desempeno-laboral-en-trabajadores-de-la-construccion/
https://www.preservar.cl/salud-mental-y-desempeno-laboral-en-trabajadores-de-la-construccion/
https://evaluacionpsicosocial.com/analizamos-herramienta-diagnostico-psicosocial-construccion/
https://evaluacionpsicosocial.com/analizamos-herramienta-diagnostico-psicosocial-construccion/
https://www.solucionesespeciales.net/violencia-en-la-obra-y-lugares-de-trabajo-denuncia-por-acoso-laboral/
https://www.solucionesespeciales.net/violencia-en-la-obra-y-lugares-de-trabajo-denuncia-por-acoso-laboral/
https://mobbingenlaconstruccion.blogspot.com/2015/09/como-afecta-el-mobbing-los-trabajadores.html
https://mobbingenlaconstruccion.blogspot.com/2015/09/como-afecta-el-mobbing-los-trabajadores.html
https://arquinetpolis.com/estres-arquitecto-1-000004/
https://www.youtube.com/watch?v=TeUhzDQAS64
https://rioscearc.blogspot.com/2019/09/el-mobbing-laboral-en-la-construccion.html
https://rioscearc.blogspot.com/2019/09/el-mobbing-laboral-en-la-construccion.html
https://gotoyard.com/el-problema-con-la-salud-mental-en-los-trabajadores-de-la-construccion/
https://gotoyard.com/el-problema-con-la-salud-mental-en-los-trabajadores-de-la-construccion/

ST, Escuela Técnica Superior de
T S Ly . . . .. : S~ P " .
Andlisis bibliométrico de los riesgos psicosociales en la construccion. us - @ Ingenieria de Edificacion

e El sector de la construccion tiene la tasa de suicidio mas alta de todos los sectores
de EE.UU. (2022). NRCA, Asociacion Nacional de Contratistas de Techos.
(Recuperado de https://www.nrca.net/RoofingNews/el-sector-de-la-construccin-
tiene-la-tasa-de-suicidio-ms-alta-de-todos-los-sectores-de-ee-uu--.7-19-
2022.10646/details/story)

e El Universal. (2022). Industria de la construccion: un lugar de trabajo mas toxico de
lo que piensas. El Universal. (Recuperado de
https://www.eluniversal.com.ve/industria-de-la-construccion-un-lugar-de-trabajo-
mas-toxico-de-lo-que-piensas/)

e Equipo Safesite. (2019). Cémo evitar la fatiga de los empleados en la construccion.
Safesite. (Recuperado de https://safesitehg.com/es/como-evitar-la-fatiga-en-la-

construccion/)

e Equipo Safesite. (2019). Improving Construction Employee Well-Being. Safesite.
(Recuperado de https://safesitehg.com/es/bienestar-de-los-trabajadores-de-la-

construccion/)

e Fundacion Laboral de la Construccion. Catalufa. (2022). Ergonomia y
Psicosociologia, asignaturas pendientes en el sector de la construccién.
(Recuperado de
https://catalunya.fundacionlaboral.org/actualidad/noticias/territorial/jornada-de-
prevencion-de-riesgos-laborales-de-ergonomia-y-
psicosociologia?utm_source=fundacionlaboral.org&utm medium=referral&utm ca
mpaign=Destacados%20-

%20Home%20Web%20Institucional&utm content=Jornada%20PRL)

e Fundacion Laboral de la Construccién. (2016). Implantacion de medidas preventivas
para los riesgos psicosociales. Linea Prevencién. (Recuperado de
https://www.lineaprevencion.com/recursos/implantacion-de-medidas-preventivas-
para-los-riesgos-psicosociales)

e Fundacion Laboral de la Construccién. (2018). Riesgos psicosociales. Autonomia

emocional. Linea Prevencion. (Recuperado de
https://www.lineaprevencion.com/recursos/riesgos-psicosociales-autonomia-
emocional

e Fundacion Laboral de la Construccién. (2018). Riesgos psicosociales.
Comunicacion y  participacion.  Linea  Prevencion. (Recuperado de
https://www.lineaprevencion.com/recursos/riesgos-psicosociales-comunicacion-y-

participacion)

e Fundacion Laboral de la Construccién. (2018). Riesgos psicosociales. Definicion de

roles. Linea Prevencion. (Recuperado de
https://www.lineaprevencion.com/recursos/riesqos-psicosociales-definicion-de-
roles)

e Fundacion Laboral de la Construccion. (2018). Riesgos psicosociales del encargado
de obra. Linea Prevencion. (Recuperado de
https://www.lineaprevencion.com/recursos/riesgos-psicosociales-del-encargado-
de-obra)

Master Universitario en Seguridad Integral en Edificacion. Curso 2021/2022
Gemma Jansen Meseguer. 181


https://www.nrca.net/RoofingNews/el-sector-de-la-construccin-tiene-la-tasa-de-suicidio-ms-alta-de-todos-los-sectores-de-ee-uu--.7-19-2022.10646/details/story
https://www.nrca.net/RoofingNews/el-sector-de-la-construccin-tiene-la-tasa-de-suicidio-ms-alta-de-todos-los-sectores-de-ee-uu--.7-19-2022.10646/details/story
https://www.nrca.net/RoofingNews/el-sector-de-la-construccin-tiene-la-tasa-de-suicidio-ms-alta-de-todos-los-sectores-de-ee-uu--.7-19-2022.10646/details/story
https://www.eluniversal.com.ve/industria-de-la-construccion-un-lugar-de-trabajo-mas-toxico-de-lo-que-piensas/
https://www.eluniversal.com.ve/industria-de-la-construccion-un-lugar-de-trabajo-mas-toxico-de-lo-que-piensas/
https://safesitehq.com/es/como-evitar-la-fatiga-en-la-construccion/
https://safesitehq.com/es/como-evitar-la-fatiga-en-la-construccion/
https://safesitehq.com/es/bienestar-de-los-trabajadores-de-la-construccion/
https://safesitehq.com/es/bienestar-de-los-trabajadores-de-la-construccion/
https://catalunya.fundacionlaboral.org/actualidad/noticias/territorial/jornada-de-prevencion-de-riesgos-laborales-de-ergonomia-y-psicosociologia?utm_source=fundacionlaboral.org&utm_medium=referral&utm_campaign=Destacados%20-%20Home%20Web%20Institucional&utm_content=Jornada%20PRL
https://catalunya.fundacionlaboral.org/actualidad/noticias/territorial/jornada-de-prevencion-de-riesgos-laborales-de-ergonomia-y-psicosociologia?utm_source=fundacionlaboral.org&utm_medium=referral&utm_campaign=Destacados%20-%20Home%20Web%20Institucional&utm_content=Jornada%20PRL
https://catalunya.fundacionlaboral.org/actualidad/noticias/territorial/jornada-de-prevencion-de-riesgos-laborales-de-ergonomia-y-psicosociologia?utm_source=fundacionlaboral.org&utm_medium=referral&utm_campaign=Destacados%20-%20Home%20Web%20Institucional&utm_content=Jornada%20PRL
https://catalunya.fundacionlaboral.org/actualidad/noticias/territorial/jornada-de-prevencion-de-riesgos-laborales-de-ergonomia-y-psicosociologia?utm_source=fundacionlaboral.org&utm_medium=referral&utm_campaign=Destacados%20-%20Home%20Web%20Institucional&utm_content=Jornada%20PRL
https://catalunya.fundacionlaboral.org/actualidad/noticias/territorial/jornada-de-prevencion-de-riesgos-laborales-de-ergonomia-y-psicosociologia?utm_source=fundacionlaboral.org&utm_medium=referral&utm_campaign=Destacados%20-%20Home%20Web%20Institucional&utm_content=Jornada%20PRL
https://www.lineaprevencion.com/recursos/implantacion-de-medidas-preventivas-para-los-riesgos-psicosociales
https://www.lineaprevencion.com/recursos/implantacion-de-medidas-preventivas-para-los-riesgos-psicosociales
https://www.lineaprevencion.com/recursos/riesgos-psicosociales-autonomia-emocional
https://www.lineaprevencion.com/recursos/riesgos-psicosociales-autonomia-emocional
https://www.lineaprevencion.com/recursos/riesgos-psicosociales-comunicacion-y-participacion
https://www.lineaprevencion.com/recursos/riesgos-psicosociales-comunicacion-y-participacion
https://www.lineaprevencion.com/recursos/riesgos-psicosociales-definicion-de-roles
https://www.lineaprevencion.com/recursos/riesgos-psicosociales-definicion-de-roles
https://www.lineaprevencion.com/recursos/riesgos-psicosociales-del-encargado-de-obra
https://www.lineaprevencion.com/recursos/riesgos-psicosociales-del-encargado-de-obra

- .
ke Escuela Técnica Superior de
L Y . . . . s & = 5 =
Andlisis bibliométrico de los riesgos psicosociales en la construccion. us - ("9 Ingenieria de Edificacion

e Fundacion Laboral de la Construccién. (2018). Riesgos psicosociales. Fomentar la
cultura preventiva. Linea Prevencién. (Recuperado de
https://www.lineaprevencion.com/recursos/riesgos-psicosociales-fomentar-la-
cultura-preventiva)

e Fundacion Laboral de la Construccion. (2018). Riesgos psicosociales. Gestion de

las emociones. Linea Prevencion. (Recuperado de
https://www.lineaprevencion.com/recursos/riesqos-psicosociales-gestion-de-las-
emociones)

¢ Fundacion Laboral de la Construccion. (2018). Riesgos psicosociales. Identificacién
de las emociones. Linea Prevencion. (Recuperado de
https://www.lineaprevencion.com/recursos/riesgos-psicosociales-identificacion-de-
las-emociones)

e Fundacion Laboral de la Construccion. (2018). Riesgos psicosociales. La salud
mental en el entorno laboral. Linea Prevencién. (Recuperado de
https://www.lineaprevencion.com/recursos/riesgos-psicosociales-la-salud-mental-
en-el-entorno-laboral)

¢ Fundacion Laboral de la Construccién. (2018). Riesgos psicosociales. Organizacién

del tiempo. Linea Prevencion. (Recuperado de
https://www.lineaprevencion.com/recursos/riesgos-psicosociales-organizacion-del-
tiempo

e Fundacion Laboral de la Construccion. (2019). Tecnoestrés en el sector de la
construccion. Linea Prevencion. (Recuperado de
https://www.lineaprevencion.com/recursos/tecnoestres-en-el-sector-de-la-
construccion)

e Fundacion Laboral de la Construccién. (2022). Una apuesta por la igualdad de
género en el sector de la construccion. Blog para el nuevo profesional de la
construccion.  (Recuperado de https://blog.fundacionlaboral.org/empleo/una-
apuesta-por-la-igualdad-de-genero-en-el-sector-de-la-construccion/)

e GespreObra Coordinacion de Seguridad y Salud. (2019). Los riesgos psicosociales
en la construccion. Linkedin. (Recuperado de https://es.linkedin.com/pulse/los-
riesgos-psicosociales-en-la-construcci%C3%B3n-gespreobra)

e Ginarte Law Firm, NY, NJ. (2016). Acoso sexual en la industria de la construccién.
(Recuperado de https://www.ginarte.com/es/blog/acoso-sexual-en-la-industria-de-
la-construccion/)

e Jovanovich, E. (2017). Machismo: la limitacibn mas grande y negativa en la
construccion. InLitoral. (Recuperado de https://inlitoral.info/amp/nota-
principal/machismo-la-limitacion-mas-grande-y-negativa-en-la-construccion)

e La Fundacion Laboral de la Construccion publica un manual sobre riesgos
psicosociales dirigido a las pymes del sector | AFAMID. (2017). AFAMID.
(Recuperado de https://www.afamid.com/2017/02/13/la-fundacion-laboral-de-la-
construccion-publica-un-manual-sobre-riesqos-psicosociales-dirigido-a-las-pymes-
del-sector/)

Master Universitario en Seguridad Integral en Edificacion. Curso 2021/2022
Gemma Jansen Meseguer. 182


https://www.lineaprevencion.com/recursos/riesgos-psicosociales-fomentar-la-cultura-preventiva
https://www.lineaprevencion.com/recursos/riesgos-psicosociales-fomentar-la-cultura-preventiva
https://www.lineaprevencion.com/recursos/riesgos-psicosociales-gestion-de-las-emociones
https://www.lineaprevencion.com/recursos/riesgos-psicosociales-gestion-de-las-emociones
https://www.lineaprevencion.com/recursos/riesgos-psicosociales-identificacion-de-las-emociones
https://www.lineaprevencion.com/recursos/riesgos-psicosociales-identificacion-de-las-emociones
https://www.lineaprevencion.com/recursos/riesgos-psicosociales-la-salud-mental-en-el-entorno-laboral
https://www.lineaprevencion.com/recursos/riesgos-psicosociales-la-salud-mental-en-el-entorno-laboral
https://www.lineaprevencion.com/recursos/riesgos-psicosociales-organizacion-del-tiempo
https://www.lineaprevencion.com/recursos/riesgos-psicosociales-organizacion-del-tiempo
https://www.lineaprevencion.com/recursos/tecnoestres-en-el-sector-de-la-construccion
https://www.lineaprevencion.com/recursos/tecnoestres-en-el-sector-de-la-construccion
https://blog.fundacionlaboral.org/empleo/una-apuesta-por-la-igualdad-de-genero-en-el-sector-de-la-construccion/
https://blog.fundacionlaboral.org/empleo/una-apuesta-por-la-igualdad-de-genero-en-el-sector-de-la-construccion/
https://es.linkedin.com/pulse/los-riesgos-psicosociales-en-la-construcci%C3%B3n-gespreobra
https://es.linkedin.com/pulse/los-riesgos-psicosociales-en-la-construcci%C3%B3n-gespreobra
https://www.ginarte.com/es/blog/acoso-sexual-en-la-industria-de-la-construccion/
https://www.ginarte.com/es/blog/acoso-sexual-en-la-industria-de-la-construccion/
https://inlitoral.info/amp/nota-principal/machismo-la-limitacion-mas-grande-y-negativa-en-la-construccion
https://inlitoral.info/amp/nota-principal/machismo-la-limitacion-mas-grande-y-negativa-en-la-construccion
https://www.afamid.com/2017/02/13/la-fundacion-laboral-de-la-construccion-publica-un-manual-sobre-riesgos-psicosociales-dirigido-a-las-pymes-del-sector/
https://www.afamid.com/2017/02/13/la-fundacion-laboral-de-la-construccion-publica-un-manual-sobre-riesgos-psicosociales-dirigido-a-las-pymes-del-sector/
https://www.afamid.com/2017/02/13/la-fundacion-laboral-de-la-construccion-publica-un-manual-sobre-riesgos-psicosociales-dirigido-a-las-pymes-del-sector/

Escuela Técnica Superior de
Andlisis bibliométrico de los riesgos psicosociales en la construccion. u‘}; @ Ingenlerla de Edificacién

e La Hoguera. (2019). Obreros de construccion se suicidan mas que en otras
industrias. (Recuperado de https://lahoguera.mx/obreros-de-construccion-se-
suicidan-mas-gue-en-otras-industrias/)

e Mitchell, W. (2022). Gestionando los altibajos: la salud mental y la industria de la
construccion. Ferrovial. (Recuperado de https://blog.ferrovial.com/es/2022/05/salud-
mental-en-la-construccion-2022/)

e Mora, D; Ramirez, S. (2021). Como convertir a los trabajadores de la construccion
en aliados para. Noticias ONU. (Recuperado de
https://news.un.org/es/story/2021/03/1489122)

e Mujer albafil desnuda el «acoso sexual» en las obras. (2016). El Deber.
(Recuperado de https://eldeber.com.bo/bolivia/mujer-albanil-desnuda-el-acoso-
sexual-en-las-obras 74316)

e Munera, I. (2018). Las mujeres, al asalto del sector de la construccion. ELMUNDO.
(Recuperado de
https://www.elmundo.es/economia/2018/09/21/5badddale5fdeal8278b4600.html)

¢ Nogal, B. (2022). Romper con la brecha de género: las mujeres ganan fuerza en el
sector de la construccion. cadena SER. (Recuperado de
https://cadenaser.com/2022/03/06/romper-con-la-brecha-de-genero-las-mujeres-
ganan-fuerza-en-el-sector-de-la-construccion/)

e O’Carroll, L. Morris, S y Rice-Oxley, M. (2019). Crisis de salud mental entre los
trabajadores que construyen la nueva central nuclear de Reino Unido. ElDiario.es.
(Recuperado de https://www.eldiario.es/internacional/theguardian/construccion-
reino-unido-afectada-trabajadores 1 1479763.html)

e Osoro Garcia., J. (2020). Incapacidad Permanente por estrés y ansiedad para un
jefe  de obra. Velazquez y Villa Abogados. (Recuperado de
https://velazquezyvilla.es/incapacidad-permanente-por-estres-y-ansiedad-para-un-

jefe-de-obra)

e Pampliega, C. J. (2022). Suicidio en el sector de la construccién: la pandemia
silenciosa. PMideas. (Recuperado de https://pmideas.es/2022/06/suicidio-en-la-
construccion-la-pandemia-silenciosa.html)

e Pino, M. (2022). ¢(Cbmo reducir el estrés que generan las obras? Argos.
(Recuperado de https://colombia.argos.co/como-reducir-el-estres-que-generan-las-
obras/)

e Rea, J.(2022). Salud Mental en la Construccion. Omnia Machinery. (Recuperado de
https://www.omniamachinery.com/es/2022/05/mental-health-in-construction/)

e Sierra, I. (2019). Los riesgos de la construccion: mas muertes en el trabajo y mas
enfermedades mentales. Magnet. (Recuperado de
https://magnet.xataka.com/preguntas-no-tan-frecuentes/riesgos-construccion-
muertes-trabajo-enfermedades-mentales)

Master Universitario en Seguridad Integral en Edificacion. Curso 2021/2022
Gemma Jansen Meseguer. 183


https://lahoguera.mx/obreros-de-construccion-se-suicidan-mas-que-en-otras-industrias/
https://lahoguera.mx/obreros-de-construccion-se-suicidan-mas-que-en-otras-industrias/
https://blog.ferrovial.com/es/2022/05/salud-mental-en-la-construccion-2022/
https://blog.ferrovial.com/es/2022/05/salud-mental-en-la-construccion-2022/
https://news.un.org/es/story/2021/03/1489122
https://eldeber.com.bo/bolivia/mujer-albanil-desnuda-el-acoso-sexual-en-las-obras_74316
https://eldeber.com.bo/bolivia/mujer-albanil-desnuda-el-acoso-sexual-en-las-obras_74316
https://www.elmundo.es/economia/2018/09/21/5ba4dda0e5fdea18278b4600.html
https://cadenaser.com/2022/03/06/romper-con-la-brecha-de-genero-las-mujeres-ganan-fuerza-en-el-sector-de-la-construccion/
https://cadenaser.com/2022/03/06/romper-con-la-brecha-de-genero-las-mujeres-ganan-fuerza-en-el-sector-de-la-construccion/
https://www.eldiario.es/internacional/theguardian/construccion-reino-unido-afectada-trabajadores_1_1479763.html
https://www.eldiario.es/internacional/theguardian/construccion-reino-unido-afectada-trabajadores_1_1479763.html
https://velazquezyvilla.es/incapacidad-permanente-por-estres-y-ansiedad-para-un-jefe-de-obra
https://velazquezyvilla.es/incapacidad-permanente-por-estres-y-ansiedad-para-un-jefe-de-obra
https://pmideas.es/2022/06/suicidio-en-la-construccion-la-pandemia-silenciosa.html
https://pmideas.es/2022/06/suicidio-en-la-construccion-la-pandemia-silenciosa.html
https://colombia.argos.co/como-reducir-el-estres-que-generan-las-obras/
https://colombia.argos.co/como-reducir-el-estres-que-generan-las-obras/
https://www.omniamachinery.com/es/2022/05/mental-health-in-construction/
https://magnet.xataka.com/preguntas-no-tan-frecuentes/riesgos-construccion-muertes-trabajo-enfermedades-mentales
https://magnet.xataka.com/preguntas-no-tan-frecuentes/riesgos-construccion-muertes-trabajo-enfermedades-mentales

Escuela Técnica Superior de
Andlisis bibliométrico de los riesgos psicosociales en la construccion. u‘}; @ Ingenlerla de Edificacién

e Telemundo. (2021). El suicidio y la industria de la contruccién. Telemundo Kansas
City. (Recuperado de https://telemundokc.com/2021/09/28/el-suicidio-y-la-industria-
de-la-contruccion/#contact)

e Torres., K. (2022). ;Como reducir el estrés que generan las obras? Linkedin.
(Recuperado de https://www.linkedin.com/pulse/c%C3%B3mo-reducir-el-
estr%C3%A9s-que-generan-las-obras-)

e U. (2022). Indagan Discriminacion Laboral A Mujeres Y Personas De Color.
ZAGFIRM. (Recuperado de https://es.zagfirm.com/discriminacion-laboral-mujeres-
y-personas-de-color/)

e Valderas., X. (2013). UN ALBANIL STRESSADO ES UN POSIBLE DERRUMBE. EL
STRESS EN LAS OBRAS. ElI Maestro de obras. (Recuperado de
http://elmaestrodecasas.blogspot.com/2013/02/un-albanil-stressado-es-un-
posible.html?m=1)

e Vicente, J. D. L. (2021). Obras libres de acoso: deconstruir a los que construyen.
Agencia Ocote. (Recuperado de
https://www.agenciaocote.com/blog/2021/08/03/obras-libres-de-acoso-deconstruir-
a-los-que-construyen/)

9.2 Trabajos cientificos en revistas cientificas.

e Babilonia, L. H., Nufiez, W. N., & Escobar, A. S. (2022). Aplicaciones bibliométricas
al estudio “Estrés Laboral Como Factor De Riesgo En Las Empresas Hoteleras De
Sincelejo—Sucre”. Investigacion e Innovacion en Ingenierias, 10(2), 25-39.
(Recuperado de
http://revistas.unisimon.edu.co/index.php/innovacioning/article/view/5974)

e Cantonnet, M. L., Iradi, J., Larrea, A., & Aldasoro, J. C. (2011). Andlisis de la
satisfaccion laboral de los arquitectos técnicos en el sector de la construccion de la
Comunidad Auténoma del Pais Vasco. Revista de la Construccién, 10(2), 16-25.
(Recuperado de Andlisis de la satisfaccion laboral de los arquitectos técnicos en el
sector de la construccién de la Comunidad Autonoma del Pais Vasco (scielo.cl))

e Dodanwala, T. C., Shrestha, P., & Santoso, D. S. (2021). Role conflict related job
stress among construction professionals: The moderating role of age and
organization tenure. Construction Economics and Building, 21(4), 21-37.
(Recuperado de Role Conflict Related Job Stress among Construction Project
Professionals: The Moderating Role of Age and Organization Tenure | Construction
Economics and Building (uts.edu.au))

e Infante, M, Roméan, M, & Traverso, J. (2012). El sector espafiol de la construccién
bajo la perspectiva de género: Andlisis de las condiciones laborales. Revista de la
construccion, 11(1), 32-43. https://dx.doi.org/10.4067/S0718-915X2012000100004.
(Recuperado de El sector espafiol de la construccion bajo la perspectiva de género:
Analisis de las condiciones laborales (scielo.cl))

Master Universitario en Seguridad Integral en Edificacion. Curso 2021/2022
Gemma Jansen Meseguer.

184


https://telemundokc.com/2021/09/28/el-suicidio-y-la-industria-de-la-contruccion/#contact
https://telemundokc.com/2021/09/28/el-suicidio-y-la-industria-de-la-contruccion/#contact
https://www.linkedin.com/pulse/c%C3%B3mo-reducir-el-estr%C3%A9s-que-generan-las-obras-
https://www.linkedin.com/pulse/c%C3%B3mo-reducir-el-estr%C3%A9s-que-generan-las-obras-
https://es.zagfirm.com/discriminacion-laboral-mujeres-y-personas-de-color/
https://es.zagfirm.com/discriminacion-laboral-mujeres-y-personas-de-color/
http://elmaestrodecasas.blogspot.com/2013/02/un-albanil-stressado-es-un-posible.html?m=1
http://elmaestrodecasas.blogspot.com/2013/02/un-albanil-stressado-es-un-posible.html?m=1
https://www.agenciaocote.com/blog/2021/08/03/obras-libres-de-acoso-deconstruir-a-los-que-construyen/
https://www.agenciaocote.com/blog/2021/08/03/obras-libres-de-acoso-deconstruir-a-los-que-construyen/
http://revistas.unisimon.edu.co/index.php/innovacioning/article/view/5974
https://www.scielo.cl/scielo.php?pid=S0718-915X2011000200003&script=sci_arttext&tlng=pt
https://www.scielo.cl/scielo.php?pid=S0718-915X2011000200003&script=sci_arttext&tlng=pt
https://epress.lib.uts.edu.au/journals/index.php/AJCEB/article/view/7609
https://epress.lib.uts.edu.au/journals/index.php/AJCEB/article/view/7609
https://epress.lib.uts.edu.au/journals/index.php/AJCEB/article/view/7609
https://dx.doi.org/10.4067/S0718-915X2012000100004
https://www.scielo.cl/scielo.php?pid=s0718-915x2012000100004&script=sci_arttext
https://www.scielo.cl/scielo.php?pid=s0718-915x2012000100004&script=sci_arttext

45324y - _ _
£ Escue s-le:; ca Super orde
Anélisis bibliométrico de los riesgos psicosociales en la construccion. u&fh @ Ingenieria de Edificacion

e Ledn, K. J. P, Bayona, L. Y. R., & Suarez, A. P. (2018). Analisis bibliométrico sobre
trabajo y salud laboral en trabajadores informales, 2010-2016. Facultad Nacional de
Salud Publica: El escenario para la salud publica desde la ciencia, 36(3), 71-89.
(Recuperado de http://www.scielo.org.co/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0120-
386X2018000300070)

e Marifio, R. L. (2014). Exposicion a los factores psicosociales adversos en una
muestra de trabajadores de la construccion de la provincia de Lugo. Seguridad y
salud en el trabajo, (77), 28-35. (Recuperado de Exposicion-a-los-factores-
psicosociales-adversos-en-una-muestra-de-trabajadores-de-la-construccion-de-la-
provincia-de-Lugo.pdf (researchgate.net))

e Orozco, C. A. C. (2014). ESTRES LABORAL EN TRABAJADORES DE LA
CONSTRUCCION. Tsafiqui-Revista Cientifica en Ciencias Sociales, (6), 100-111.

e Pineda, C. U., Pacheco, M. A. C., & Garcia, R. J. S. (2017). Riesgos psicosociales,
salud y trabajo precario: los trabajadores de la construccion en la Ciudad de
Querétaro. RELET-Revista Latinoamericana de Estudios del Trabajo, 22(35), 125-
146. (Recuperado de Riesgos psicosociales, salud y trabajo precario: los
trabajadores de la construccion en la Ciudad de Querétaro | RELET - Revista
Latinoamericana de Estudios del Trabajo (alast.info))

e Pulido Moreno, N., Puentes Suérez, A., Cruz, Z. L., Lopez, D. R., & Garcia Rubiano,
M. (2015). Analisis bibliométrico de la produccién cientifica sobre riesgo psicosocial
laboral, publicada entre 2000 y 2010. Diversitas: perspectivas en psicologia, 11(1),

147-161. (Recuperado de
http://www.scielo.org.co/scielo.php?script=sci arttext&pid=S1794-
99982015000100011)

¢ Rivera-Porras, D. (2019). Gestion del riesgo psicosocial y organizacional, un analisis
bibliométrico. AiBi revista de investigacion, administracion e ingenieria, 7(1), 26-30.
(Recuperado de https://revistas.udes.edu.co/aibi/article/download/1691/1882)

¢ Roman Onsalo, M, Rios Paniagua, A, & Traverso Cortés, J. (2013). Barreras de
género en el desarrollo profesional de mujeres técnicas de la Construccién. Revista
de la construccion, 12(1), 87-99. (Recuperado de https://dx.doi.org/10.4067/S0718-
915X2013000100009. (Recuperado de Barreras de género _en el desarrollo
profesional de mujeres técnicas de la Construccién (scielo.cl))

e Soria, M. S., Gracia, E., & Prieto, L. L. (2007). Riesgos psicosociales en trabajadores
de la construccién. Gestion practica de riesgos laborales: Integracion y desarrollo de
la gestidn de la prevencion, (44), 12-19. (Recuperado de untitled (uji.es))

e Vicente-Herrero, M. T., Lépez-Gonzélez, A. A., Ramirez Ifiiguez de la Torre, M. V.,
Capdevila Garcia, M. L., Terradillos Garcia, M. J., & Aguilar Jiménez, E. (2014).
Fundamentos del analisis bibliométrico y su aplicacion al campo de la salud laboral.
Archivos de prevencién de riesgos laborales, 17(3), 154-155. (Recuperado de
https://www.researchgate.net/profile/Maria-Teofila-

Herrero/publication/264641420 An_introduction to bibliometric_analysis and its
application to the field of occupational health/links/554dbb0f08ae739bdb8db0cO
/An-introduction-to-bibliometric-analysis-and-its-application-to-the-field-of-
occupational-health.pdf)

Master Universitario en Seguridad Integral en Edificacion. Curso 2021/2022
Gemma Jansen Meseguer. 185


http://www.scielo.org.co/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0120-386X2018000300070
http://www.scielo.org.co/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0120-386X2018000300070
https://www.researchgate.net/profile/Rita_Louzan2/publication/269696669_Exposicion_a_los_factores_psicosociales_adversos_en_una_muestra_de_trabajadores_de_la_construccion_de_la_provincia_de_Lugo/links/5492c1900cf225673b3e0972/Exposicion-a-los-factores-psicosociales-adversos-en-una-muestra-de-trabajadores-de-la-construccion-de-la-provincia-de-Lugo.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Rita_Louzan2/publication/269696669_Exposicion_a_los_factores_psicosociales_adversos_en_una_muestra_de_trabajadores_de_la_construccion_de_la_provincia_de_Lugo/links/5492c1900cf225673b3e0972/Exposicion-a-los-factores-psicosociales-adversos-en-una-muestra-de-trabajadores-de-la-construccion-de-la-provincia-de-Lugo.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Rita_Louzan2/publication/269696669_Exposicion_a_los_factores_psicosociales_adversos_en_una_muestra_de_trabajadores_de_la_construccion_de_la_provincia_de_Lugo/links/5492c1900cf225673b3e0972/Exposicion-a-los-factores-psicosociales-adversos-en-una-muestra-de-trabajadores-de-la-construccion-de-la-provincia-de-Lugo.pdf
http://alast.info/relet/index.php/relet/article/view/268
http://alast.info/relet/index.php/relet/article/view/268
http://alast.info/relet/index.php/relet/article/view/268
http://www.scielo.org.co/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1794-99982015000100011
http://www.scielo.org.co/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1794-99982015000100011
https://revistas.udes.edu.co/aibi/article/download/1691/1882
https://dx.doi.org/10.4067/S0718-915X2013000100009
https://dx.doi.org/10.4067/S0718-915X2013000100009
https://www.scielo.cl/scielo.php?pid=S0718-915X2013000100009&script=sci_arttext
https://www.scielo.cl/scielo.php?pid=S0718-915X2013000100009&script=sci_arttext
https://www.want.uji.es/wp-content/uploads/2017/03/2007_Salanova-Gracia-Lorente.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Maria-Teofila-Herrero/publication/264641420_An_introduction_to_bibliometric_analysis_and_its_application_to_the_field_of_occupational_health/links/554dbb0f08ae739bdb8db0c0/An-introduction-to-bibliometric-analysis-and-its-application-to-the-field-of-occupational-health.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Maria-Teofila-Herrero/publication/264641420_An_introduction_to_bibliometric_analysis_and_its_application_to_the_field_of_occupational_health/links/554dbb0f08ae739bdb8db0c0/An-introduction-to-bibliometric-analysis-and-its-application-to-the-field-of-occupational-health.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Maria-Teofila-Herrero/publication/264641420_An_introduction_to_bibliometric_analysis_and_its_application_to_the_field_of_occupational_health/links/554dbb0f08ae739bdb8db0c0/An-introduction-to-bibliometric-analysis-and-its-application-to-the-field-of-occupational-health.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Maria-Teofila-Herrero/publication/264641420_An_introduction_to_bibliometric_analysis_and_its_application_to_the_field_of_occupational_health/links/554dbb0f08ae739bdb8db0c0/An-introduction-to-bibliometric-analysis-and-its-application-to-the-field-of-occupational-health.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Maria-Teofila-Herrero/publication/264641420_An_introduction_to_bibliometric_analysis_and_its_application_to_the_field_of_occupational_health/links/554dbb0f08ae739bdb8db0c0/An-introduction-to-bibliometric-analysis-and-its-application-to-the-field-of-occupational-health.pdf

Escuela Técnica Superior
Andlisis bibliométrico de los riesgos psicosociales en la construccion. u‘}; @ Ingenlerla de Edificacién

9.3. Trabajos cientificos académicos

Almeida Estrada, A. V. (2021). Evaluacion de factores de riesgos psicosociales a los
trabajadores del area de la construccion de metroeje, quito—ecuador y propuesta de
un pan de accion. (Recuperado de Repositorio de la Universidad Internacional SEK
Ecuador: Evaluacion de factores de riesgos psicosociales a los trabajadores del area
de la construccion de metroeje, quito — ecuador y propuesta de un pan de accion.

(uisek.edu.ec))

Alvarez Rivera, L. (2022). Importancia de la prevencion de las causas generadoras
de factores de riesgo psicosocial en proyectos de obra civiles desarrollados por
MIPYMES y grandes empresas. (Recuperado de Importancia de la prevencion de
las causas generadoras de factores de riesgo psicosocial en proyectos de obra
civiles desarrollados por MIPYMES y grandes empresas (usta.edu.co))

Camacho Chantre, A., Ntfiez Cardoso, C., & Mufioz Vargas, L. (2021). Propuesta
de intervencién para riesgo psicosocial dirigido a la empresa OBRINCOL SAS.
(Recuperado de Propuesta de intervencion para riesgo psicosocial dirigido a la
empresa OBRINCOL S.A.S. (unitec.edu.co))

Camargo Diaz, Z. R., & Erazo Guerrero, Y. D. S. (2015). Diagndstico de riesgo
psicosocial en los trabajadores ayudantes de construccién de la empresa Rover
Alcisa Colombia. (Recuperado de Diagnostico de riesgo psicosocial _en los
trabajadores ayudantes de construccion de la Empresa Rover Alcisa Colombia -
hdl:11349/7230 (udistrital.edu.co))

Cardenas Segura, N., & Reyes Pefialoza, S. J. (2021). Plan de promocion y
prevenciéon de accidentes y enfermedades laborales asociadas al riesgo psicosocial
en la Constructora COMCEPTO SAS. (Recuperado de Plan de promocion y
prevencion de accidentes y enfermedades laborales asociadas al riesgo psicosocial
en la Constructora COMCEPTO S.A.S. (ecci.edu.co))

Caro Pulido, J. L. (2021). Analisis de los riesgos psicosociales en mujeres
trabajadoras del sector de la construccion. (Recuperado de Analisis de los riesgos
psicosociales en mujeres trabajadoras del sector de la construccidn (ecci.edu.co))

Carrillo Arriaga, J. R. (2011). Mejoramiento del clima organizacional para disminuir
accidentes y ausentismo relacionado con estrés laboral en constructoras del
AMM (Doctoral dissertation, Universidad Autonoma de Nuevo Ledn). (Recuperado
de MEJORAMIENTO DEL CLIMA ORGANIZACIONAL PARA DISMINUIR
ACCIDENTES Y ABSENTISMO, RELACIONADOS CON ESTRES LABORAL, EN
CONSTRUCTORAS DEL AMM (uanl.mx)

Celis, J. (2020). Estudio comparativo entre Espafa y Colombia frente a la estrategia
e implementacion de las acciones disefiadas para controlar el riesgo psicosocial en
el sector de la construccién. Programa de adminitracién de la seguridad y salud en
el trabajo). Universidad militar nueva granada, Bogota. (Recuperado de Estudio
comparativo entre Espafia y Colombia frente a la estrategia e implementacion de las
acciones disefiadas para controlar el riesgo psicosocial en el sector de la
construccion (unimilitar.edu.co))

Master Universitario en Seguridad Integral en Edificacion. Curso 2021/2022
Gemma Jansen Meseguer.

186


https://repositorio.uisek.edu.ec/handle/123456789/4258
https://repositorio.uisek.edu.ec/handle/123456789/4258
https://repositorio.uisek.edu.ec/handle/123456789/4258
https://repositorio.uisek.edu.ec/handle/123456789/4258
https://repository.usta.edu.co/handle/11634/43328
https://repository.usta.edu.co/handle/11634/43328
https://repository.usta.edu.co/handle/11634/43328
https://repositorio.unitec.edu.co/handle/20.500.12962/2046
https://repositorio.unitec.edu.co/handle/20.500.12962/2046
https://repository.udistrital.edu.co/handle/11349/7230
https://repository.udistrital.edu.co/handle/11349/7230
https://repository.udistrital.edu.co/handle/11349/7230
https://repositorio.ecci.edu.co/handle/001/1256
https://repositorio.ecci.edu.co/handle/001/1256
https://repositorio.ecci.edu.co/handle/001/1256
https://repositorio.ecci.edu.co/handle/001/947
https://repositorio.ecci.edu.co/handle/001/947
http://eprints.uanl.mx/2337/1/1080221587.pdf
http://eprints.uanl.mx/2337/1/1080221587.pdf
http://eprints.uanl.mx/2337/1/1080221587.pdf
https://repository.unimilitar.edu.co/handle/10654/37281
https://repository.unimilitar.edu.co/handle/10654/37281
https://repository.unimilitar.edu.co/handle/10654/37281
https://repository.unimilitar.edu.co/handle/10654/37281

ST, Escuela Técnica Superior de
T S Ly . . . .. : S~ P " .
Andlisis bibliométrico de los riesgos psicosociales en la construccion. us - @ Ingenieria de Edificacion

e Flores Barriga, N. M. (2019). Relacién entre Riesgos Psicosociales y Compromiso
Laboral en Trabajadores de la Obra Challapampa-Livit. Arequipa, 2017.
(Recuperado de Relacion entre Riesgos Psicosociales y Compromiso Laboral en
Trabajadores de la Obra Challapampa — Livit. Arequipa, 2017 (ucsm.edu.pe))

e Garcia Sanchez, J. S. (2011). Riesgos psicosociales en el sector de la
construccion (Doctoral  dissertation, Universitat Politecnica de Valéncia).
(Recuperado de Garcia, S - Riesgos psicosociales en el sector de la
constru.pdf;sequence=1 (upv.es)

e GoOmez Villarreal, V. Y. (2020). Analisis de factores por riesgo psicosocial laboral en
la empresa de obras civiles JJ Construcciones (Bachelor's thesis). (Recuperado de
Repositorio Digital Universidad Técnica del Norte: Analisis de factores por riesgo
psicosocial laboral en la empresa de obras civiles JJ Construcciones (utn.edu.ec))

e Gonzélez Arias, M. (2018). Riesgos fisicos y psicosociales en el sector de la
construccion= Physical and psycho-social risks in the construction sector.
(Recuperado de Riesgos fisicos y psicosociales en el sector de la construccién =
Physical and psycho-social risks in the construction sector (unileon.es))

e Gonzélez Martinez, I. R. (2019). Evaluacién de riesgos laborales y medicion del
estrés en el sector de la construccion. (Recuperado de Evaluacion de riesgos
laborales y medicién del estrés en el sector de la construccion. (udelas.ac.pa))

e Huarca Champi, S. S., & Sucari Escalante, V. J. (2019). Factores psicosociales y su
influencia en los accidentes de trabajo del personal obrero de construccion civil del
proyecto “Mejoramiento de la carretera Variante de Uchumayo tramo III”
perteneciente al Gobierno Regional de Arequipa-2018. (Recuperado de Factores
psicosociales y su influencia en los accidentes de trabajo del personal obrero de
construccion civil del proyecto “Mejoramiento de la carretera Variante de Uchumayo
tramo 1lI” perteneciente al Gobierno Regional de Arequipa -2018 (unsa.edu.pe)

¢ Huayta Justo, M. J. (2019). Niveles de estrés y satisfacciéon laboral en obreros del
sector de construccién (Doctoral dissertation). (Recuperado de Niveles de estrés y
satisfaccion laboral en obreros del sector de construccidn (umsa.bo))

e Jimenez Ascuntar, L. A. (2018). Identificacién y evaluacion de los factores de riesgos
psicosociales en los trabajadores de la construccion utilizando la metodologia
FPSICO. (Recuperado de Repositorio de la Universidad Internacional SEK Ecuador:
Identificacién y evaluacién de los factores de riesgos psicosociales en los
trabajadores de la construccién utilizando la metodologia FPSICO (uisek.edu.ec))

e Jorquera Berrios, D. (2019). Politica de Conciliacion de la Vida Personal y familiar
con el Trabajo para una empresa del Rubro de la Construccién. (Recuperado de
Politica de Conciliacion de La Vida Personal y Familiar con el Trabajo para una
Empresa Constructora (uchile.cl))

e Laucata Luna, E. E. (2016). El mobbing en obreros de construccion de Lima
Metropolitana. (Recuperado de El mobbing en obreros de construccion de Lima
Metropolitana (pucp.edu.pe))

Master Universitario en Seguridad Integral en Edificacion. Curso 2021/2022
Gemma Jansen Meseqguer. 187


http://tesis.ucsm.edu.pe/repositorio/handle/UCSM/8640
http://tesis.ucsm.edu.pe/repositorio/handle/UCSM/8640
https://riunet.upv.es/bitstream/handle/10251/11628/Garcia,%20S%20-%20Riesgos%20psicosociales%20en%20el%20sector%20de%20la%20constru.pdf;sequence=1
https://riunet.upv.es/bitstream/handle/10251/11628/Garcia,%20S%20-%20Riesgos%20psicosociales%20en%20el%20sector%20de%20la%20constru.pdf;sequence=1
http://repositorio.utn.edu.ec/handle/123456789/10815
http://repositorio.utn.edu.ec/handle/123456789/10815
https://buleria.unileon.es/handle/10612/10872
https://buleria.unileon.es/handle/10612/10872
http://repositorio2.udelas.ac.pa/handle/123456789/68
http://repositorio2.udelas.ac.pa/handle/123456789/68
http://repositorio.unsa.edu.pe/handle/UNSA/9877
http://repositorio.unsa.edu.pe/handle/UNSA/9877
http://repositorio.unsa.edu.pe/handle/UNSA/9877
http://repositorio.unsa.edu.pe/handle/UNSA/9877
https://repositorio.umsa.bo/xmlui/handle/123456789/24225
https://repositorio.umsa.bo/xmlui/handle/123456789/24225
https://repositorio.uisek.edu.ec/handle/123456789/3081
https://repositorio.uisek.edu.ec/handle/123456789/3081
https://repositorio.uisek.edu.ec/handle/123456789/3081
https://repositorio.uchile.cl/bitstream/handle/2250/173687/TESIS%20-%20Diara%20Jorquera.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.uchile.cl/bitstream/handle/2250/173687/TESIS%20-%20Diara%20Jorquera.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://tesis.pucp.edu.pe/repositorio/handle/20.500.12404/8182
https://tesis.pucp.edu.pe/repositorio/handle/20.500.12404/8182

Escuela Técnica Superior de
Andlisis bibliométrico de los riesgos psicosociales en la construccion. u& @ Ingenlena de Edificacion

e Longhi, Y. M., & Barembaum, M. Andlisis del estrés laboral en una PYME del sector
de la construccién de la Ciudad de Cordoba (Bachelor's thesis). (Recuperado de
Yuliana M. Longhi y Mariel Barembaum.pdf (unc.edu.ar))

e Loépez Bustamante, E., Gonzales Valencia, N., & Pérez Cabarca, S. M. (2021).
Factores de riesgos psicosociales en la empresa construcciones y servicios LAF
SAS. (Recuperado de EMERSON LOPEZ[Fecha] FACTORES DE RIESGOS
PSICOSOCIALES EN LA EMPRESACONSTRUCCIONES Y SERVICIOS LAF
S.A.S.EMERSON LOPEZ BUSTAMANTENATALIA GONZALEZ VALENCIASARAH
MILENIS PEREZ CABARCAPROFESORA:MARIA CRISTINA ORTEGA
FRANCOTRABAJO DE  GRADO IICORPORACION UNIVERSITARIA
IBEROAMERICANAFACULTAD DE CIENCIAS
EMPRESARIALESCOLOMBIA2021)

¢ Mendoza Vera, J. (2022). Sindrome de Burnout y compromiso organizacional en una
empresa constructora de la ciudad de Chachapoyas—2022. (Recuperado de
Sindrome de Burnout y compromiso organizacional en una empresa constructora de
la ciudad de Chachapoyas — 2022 (ucv.edu.pe)

e Monsonis Romero, J. (2021). Guia para la elaboracién de un plan de prevencion de
riesgos psicosociales en el sector de la construccion en Espafia (Doctoral
dissertation, Universitat Politécnica de Valéncia). (Recuperado de GUIA PARA LA
ELABORACION DE UN PLAN DE PREVENCION DE RIESGOS PSICOSOCIALES
EN EL SECTOR DE LA CONSTRUCCION EN ESPANA (upv.es))

e Pazmifio Cuadros, J. A. (2021). Riesgos Psicosociales en el personal de obra civil
en una constructora de la ciudad de Manta. (Recuperado de Repositorio
Institucional de la Universidad San Gregorio de Portoviejo: RIESGOS
PSICOSOCIALES EN EL PERSONAL DE OBRA CIVIL EN UNA CONSTRUCTORA
DE LA CIUDAD DE MANTA

e Prieto, A. F., & Mahecha, D. D. (2021). Propuesta para la mitigacion de riesgo
psicosocial conflicto trabajo-familia en el sector de la construccion. (Recuperado de
Propuesta para la mitigaciéon de riesgo psicosocial conflicto trabajo-familia en el
sector de la construccion (ecci.edu.co))

e Prieto, L. L., Grau, E. G., & Soria, M. S. (2006). Bienestar psicosocial y prevencién
de accidentes en el sector de la construccion: un analisis cualitativo. Forum de
Recerca, (12), 12. (Recuperado de Bienestar Psicosocial y Prevencion de
Accidentes en el Sector de la Construccion: Un Analisis Cualitativo (uji.es))

e Reto Canales, P. A. (2021). Mobbing y autoestima en trabajadores de construccién
civil en el distrito de Olmos. (Recuperado de Universidad Privada Antenor Orrego:
Mobbing y autoestima en trabajadores de construccion civil en el distrito de Olmos

(upao.edu.pe))

e Romero Suarez, W. L. (2018). Andlisis bibliométrico sobre el concepto de
afrontamiento al estrés laboral. (Recuperado de
https://repository.usta.edu.co/handle/11634/10189)

Master Universitario en Seguridad Integral en Edificacion. Curso 2021/2022
Gemma Jansen Meseguer. 188


https://rdu.unc.edu.ar/bitstream/handle/11086/1995/Yuliana%20M.%20Longhi%20y%20Mariel%20Barembaum.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.ibero.edu.co/bitstream/handle/001/2973/Informe%20final_202110P046_Gonz%c3%a1lez%2c%20L%c3%b3pez%20y%20P%c3%a9rez.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.ibero.edu.co/bitstream/handle/001/2973/Informe%20final_202110P046_Gonz%c3%a1lez%2c%20L%c3%b3pez%20y%20P%c3%a9rez.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.ibero.edu.co/bitstream/handle/001/2973/Informe%20final_202110P046_Gonz%c3%a1lez%2c%20L%c3%b3pez%20y%20P%c3%a9rez.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.ibero.edu.co/bitstream/handle/001/2973/Informe%20final_202110P046_Gonz%c3%a1lez%2c%20L%c3%b3pez%20y%20P%c3%a9rez.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.ibero.edu.co/bitstream/handle/001/2973/Informe%20final_202110P046_Gonz%c3%a1lez%2c%20L%c3%b3pez%20y%20P%c3%a9rez.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.ibero.edu.co/bitstream/handle/001/2973/Informe%20final_202110P046_Gonz%c3%a1lez%2c%20L%c3%b3pez%20y%20P%c3%a9rez.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.ibero.edu.co/bitstream/handle/001/2973/Informe%20final_202110P046_Gonz%c3%a1lez%2c%20L%c3%b3pez%20y%20P%c3%a9rez.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.ucv.edu.pe/handle/20.500.12692/92075
https://repositorio.ucv.edu.pe/handle/20.500.12692/92075
https://riunet.upv.es/bitstream/handle/10251/164183/Monson%c3%ads%20-%20Gu%c3%ada%20para%20la%20elaboraci%c3%b3n%20de%20un%20plan%20de%20prevenci%c3%b3n%20de%20riesgos%20psicosociales%20en%20empresas....pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://riunet.upv.es/bitstream/handle/10251/164183/Monson%c3%ads%20-%20Gu%c3%ada%20para%20la%20elaboraci%c3%b3n%20de%20un%20plan%20de%20prevenci%c3%b3n%20de%20riesgos%20psicosociales%20en%20empresas....pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://riunet.upv.es/bitstream/handle/10251/164183/Monson%c3%ads%20-%20Gu%c3%ada%20para%20la%20elaboraci%c3%b3n%20de%20un%20plan%20de%20prevenci%c3%b3n%20de%20riesgos%20psicosociales%20en%20empresas....pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://repositorio.sangregorio.edu.ec/handle/123456789/2135
http://repositorio.sangregorio.edu.ec/handle/123456789/2135
http://repositorio.sangregorio.edu.ec/handle/123456789/2135
http://repositorio.sangregorio.edu.ec/handle/123456789/2135
https://repositorio.ecci.edu.co/handle/001/1961
https://repositorio.ecci.edu.co/handle/001/1961
http://repositori.uji.es/xmlui/handle/10234/78606
http://repositori.uji.es/xmlui/handle/10234/78606
http://repositorio.upao.edu.pe/handle/20.500.12759/7713
http://repositorio.upao.edu.pe/handle/20.500.12759/7713
http://repositorio.upao.edu.pe/handle/20.500.12759/7713
https://repository.usta.edu.co/handle/11634/10189

Analisis bibliométrico de los riesgos psicosociales en la construccion.

Saenz de la Torre, L. C. (2016). Factores de riesgo psicosocial, satisfaccion laboral
y salud: estudio en una muestra de trabajadores del sector de la construccion.
(Recuperado de Factores de riesgo_psicosocial.pdf (uhu.es))

Torrején Aguilar, W. A. (2017). Afectividad y control y tolerancia al estrés en
trabajadores del sector construccion. (Recuperado de
Torrejon_Aquilar_Afectividad Control_tolerancial.pdf (pucp.edu.pe))

9.4. Otros trabajos cientificos

Arteaga, J. I., Alustiza, J. C. A., & Jordi, M. L. C. (2010). El estrés en los Técnicos
de Prevencion del Sector de la Construccion. In 4th International Conference On
Industrial Engineering and Industrial Management (pp. 585-592). (Recuperado de
585-592.pdf (adingor.es))

Sanz, F. (2013). Estudio sobre riesgos laborales emergentes en el sector de la
construccion. Revisién Bibliogréafica. Madrid, Espafia: Instituto Nacional de
Seguridad e Higiene del Trabajo (INSHT). (Recuperado de Estudio sobre riesgos
laborales emergentes en el sector de la construccion.Revision bibliogréfica

(insst.es))

9.5. Paginas web

Agencia Estatal Boletin Oficial del Estado. https://boe.es

Biblioteca Universidad de Sevilla. https://bib.us.es

Cadena Ser. Cadena SER: Noticias y Radio Online

Depésito de investigacion de la Universidad de Sevilla. idUS - Depdsito de

Investigacion de la Universidad de Sevilla

Dialnet. Dialnet (unirioja.es)

Diario el Mundo. EL MUNDO - Diario online lider de informacién en espariol

Directorio Institucional Universidad Auténoma de Querétaro. Inicio - Directorio
Institucional UAQ

Estadistica de accidentes de trabajo. ATR_10 2021 Resumen.pdf (mites.gob.es)

Google Académico. Google Académico

Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el trabajo. https://insst.es

Linea Prevenciéon. Recursos prl  construccion | Linea  Prevencion

(lineaprevencion.com)

Linkedin. LinkedIn: inicio de sesidn o reqistro

Plataforma Youtube canal Fundacion Laboral de la Construcciéon. Fundaciéon Laboral

de la Construccién -Canal You Tube - YouTube

Master Universitario en Seguridad Integral en Edificacion. Curso 2021/2022
Gemma Jansen Meseguer.

189


http://rabida.uhu.es/dspace/bitstream/handle/10272/12750/Factores_de_riesgo_psicosocial.pdf?sequence=2
https://tesis.pucp.edu.pe/repositorio/bitstream/handle/20.500.12404/9888/Torrejon_Aguilar_Afectividad_Control_tolerancia1.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://www.adingor.es/congresos/web/uploads/cio/cio2010/HEALTH_AND_OCCUPATIONAL_SECURITY_MANAGEMENT_AND_ERGONOMICS/585-592.pdf
https://www.insst.es/documents/94886/96076/DT+81-1-13+riesgos+emergentes+meta.pdf/125a0c34-7a13-4d4b-a5b1-b77a013a8156
https://www.insst.es/documents/94886/96076/DT+81-1-13+riesgos+emergentes+meta.pdf/125a0c34-7a13-4d4b-a5b1-b77a013a8156
https://www.insst.es/documents/94886/96076/DT+81-1-13+riesgos+emergentes+meta.pdf/125a0c34-7a13-4d4b-a5b1-b77a013a8156
https://boe.es/
https://bib.us.es/
https://cadenaser.com/
https://idus.us.es/
https://idus.us.es/
https://dialnet.unirioja.es/
https://www.elmundo.es/
https://directorio.uaq.mx/
https://directorio.uaq.mx/
https://www.mites.gob.es/estadisticas/eat/eat21_10/ATR_10_2021_Resumen.pdf
https://scholar.google.com/
https://insst.es/
https://www.lineaprevencion.com/recursos
https://www.lineaprevencion.com/recursos
https://es.linkedin.com/
https://www.youtube.com/c/Fundaci%C3%B3nLaboraldelaConstrucci%C3%B3nCanalYouTube
https://www.youtube.com/c/Fundaci%C3%B3nLaboraldelaConstrucci%C3%B3nCanalYouTube

.:1_’: >~ Escuela Técnica Superior de
Andlisis bibliométrico de los riesgos psicosociales en la construccién. US -\ Ingenieria de Ed

-

Psiconstruccién. Riesgos Psicosociales en el sector de la construccion

(lineaprevencion.com)

Real Academia Espafiola. hitps://rae.es

Sistema de Informacién Cientifica Redalyc. https://www.redalyc.org/

Repositorio Arias Montano. ¢Qué es Arias Montano? - Repositorio Arias Montano -

Guias de la BUH at Universidad de Huelva (uhu.es)

Repositorio Digital Universidad SEK. Repositorio de la Universidad Internacional

SEK Ecuador: Pagina de inicio (uisek.edu.ec)

Repositorio Digital Universidad Técnica del Norte. Repositorio Digital Universidad

Técnica del Norte: Pagina de inicio (utn.edu.ec)

Repositorio Institucional Ibero. Repositorio Institucional - IBERO.

Repositorio Institucional Universidad de San Gregorio de Portoviejo. Repositorio

Institucional de la Universidad San Gregorio de Portoviejo: Pagina de inicio

Repositorio Institucional Universidad Distrital — RIUD. Repositorio Institucional
Universidad Distrital - RIUD (udistrital.edu.co)

Repositorio Institucional Universidad ECCI. Repositorio Digital ECCI

Repositorio Institucional Universidad Mayor de San Andrés. Inicio (umsa.bo)

Repositorio Institucional Universidad Politécnica de Valencia. RiuNet repositorio
uUPVv

Scielo. SciELO.org
Tesis Doctorales TESEO. Teseo (educacion.gob.es)

9.6. Enlaces a perfiles profesionales de los autores

Acerca de | STEVEN MORRIS

Andres Fabian Prieto - Bogotd, Distrito Capital, Colombia | Perfil profesional |
LinkedIn

Beatriz Nogal Gonzélez - Periodista - Cadena SER | LinkedIn

Edgar Erick Laucata Luna - Peru | Perfil profesional | LinkedIn

Dayani Dirley Mahecha - Especialista en sequridad - ERGOSSAT (Ergonomia,

Sequridad v Salud en el Trabajo) | LinkedIn

Diara Jorguera Berrios - Coordinadora de Beneficios - Banco Falabella Chile |
LinkedIn

Dr. Rolando Javier Salinas Garcia - Directorio Institucional UAQ

Dra. Candi Uribe Pineda - Directorio Institucional UAQ

Emerson Lépez Bustamante - Proveedor de servicios psicoldgicos - Comfenalco

Antioquia | LinkedIn
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https://psicosociales.lineaprevencion.com/
https://psicosociales.lineaprevencion.com/
https://rae.es/
https://guiasbuh.uhu.es/AriasMontano
https://guiasbuh.uhu.es/AriasMontano
https://repositorio.uisek.edu.ec/
https://repositorio.uisek.edu.ec/
http://repositorio.utn.edu.ec/
http://repositorio.utn.edu.ec/
https://repositorio.ibero.edu.co/
http://repositorio.sangregorio.edu.ec/
http://repositorio.sangregorio.edu.ec/
https://repository.udistrital.edu.co/
https://repository.udistrital.edu.co/
https://repositorio.ecci.edu.co/
https://repositorio.umsa.bo/
https://riunet.upv.es/
https://riunet.upv.es/
https://scielo.org/es/
https://www.educacion.gob.es/teseo/irGestionarConsulta.do;jsessionid=1CA0880B1D65C1B3525B46C809EDE362
https://www.stevenmorris.com/about
https://co.linkedin.com/in/andres-fabian-prieto-44a7a7154
https://co.linkedin.com/in/andres-fabian-prieto-44a7a7154
https://es.linkedin.com/in/beatriz-nogal-gonz%C3%A1lez-a139a9150
https://pe.linkedin.com/in/edgar-erick-laucata-luna-59486783
https://co.linkedin.com/in/dayani-dirley-mahecha-41919a210
https://co.linkedin.com/in/dayani-dirley-mahecha-41919a210
https://cl.linkedin.com/in/diara-jorquera-berr%C3%ADos-21062760
https://cl.linkedin.com/in/diara-jorquera-berr%C3%ADos-21062760
https://directorio.uaq.mx/index.php/escuelas-y-facultades/facultad-de-psicologia/1688-javier-rolando-salinas
https://directorio.uaq.mx/index.php/escuelas-y-facultades/facultad-de-psicologia/1653-secretaria-academica
https://co.linkedin.com/in/emerson-l%C3%B3pez-bustamante-3126331a1
https://co.linkedin.com/in/emerson-l%C3%B3pez-bustamante-3126331a1
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e Everest Jovanovich - Director General de Ordenamiento Urbano vy Territorial en

Terrenos Precarizados - Autbnomo | LinkedIn

e German Cafavate Buchon - Consultor Senior en lgualdad - Amaltea Consultoria en

Igualdad de Género | LinkedIn
e Jradi, Jon - Enpresen Antolakuntza Saila - UPV/EHU

e |sabel Munera Sanchez - Coordinadora del print desk en el diario El Mundo - El
Mundo | LinkedIn
e |saura ARDILA | Arquitecto Técnico. Jefe de Obra Edificacion | Udemy

e José David Lépez Vicente - Periodista - Agencia Ocote | LinkedIn

e JOSE RICARDO CARRILLO ARRIAGA - Coordinador de Nuevos Proyectos -
Inversiones Capital | LinkedIn

e Karla Torres - Community Manager - GLOBAL ENGINEERING GROUP | LinkedIn

e Marco Antonio Carrillo Pacheco - The Dialogue

e Mariel Barembaum - Responsable de administracion - ESTRUCTURAS S.A. |
LinkedIn

e Mark Rice-Oxley - Executive editor, reader revenues - Guardian News & Media |
LinkedIn

¢ Nadieshda Mariana Flores Barriga - Coordinador de salud vy sequridad - Instituto

Reqgional de Enfermedades Neoplasicas | LinkedIn

e Nathaly Cardenas Seqgura - Psicéloga - Nathaly Cardenas Psicéloga | LinkedIn

e Sarah Milenis Pérez Cabarca - Corporaciéon Universitaria |beroamericana -

Monterrey, Nuevo Ledn, México | LinkedIn
e SISIBEL HUARCA CHAMPI - Cajamarca, Peru | Perfil profesional | LinkedIn
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https://ar.linkedin.com/in/everest-jovanovich-239752213
https://ar.linkedin.com/in/everest-jovanovich-239752213
https://es.linkedin.com/in/gcanavate
https://es.linkedin.com/in/gcanavate
https://www.ehu.eus/eu/web/enpresa-antolakuntza/iradi-jon
https://es.linkedin.com/in/munerais
https://es.linkedin.com/in/munerais
https://www.udemy.com/user/suri4/
https://gt.linkedin.com/in/josedavidlopezvicente
https://mx.linkedin.com/in/jose-ricardo-carrillo-arriaga-341212b3
https://mx.linkedin.com/in/jose-ricardo-carrillo-arriaga-341212b3
https://www.linkedin.com/in/karla-torres-diseno-comunicacion?trk=org-employees
https://www.thedialogue.org/experts/marco-antonio-carrillo-pacheco/?lang=es
https://ar.linkedin.com/in/mariel-barembaum-94a8ab80?original_referer=https%3A%2F%2Fwww.bing.com%2F
https://ar.linkedin.com/in/mariel-barembaum-94a8ab80?original_referer=https%3A%2F%2Fwww.bing.com%2F
https://uk.linkedin.com/in/mark-rice-oxley-2261ab97
https://uk.linkedin.com/in/mark-rice-oxley-2261ab97
https://pe.linkedin.com/in/nadieshda-mariana-flores-barriga-2b949a29
https://pe.linkedin.com/in/nadieshda-mariana-flores-barriga-2b949a29
https://co.linkedin.com/in/nathaly-cardenas-segura-9b9b94168
https://mx.linkedin.com/in/sarah-milenis-p%C3%A9rez-cabarca-53935b158
https://mx.linkedin.com/in/sarah-milenis-p%C3%A9rez-cabarca-53935b158
https://pe.linkedin.com/in/sisibel-huarca-champi-4a385a17b
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