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cdr�çohrncdr�eqçptdmsr�ds�hmsdmrdr�cd�sqhrsdrrd�nt�cd�bnjêqd�oçinqdms�jV�lçlnqhrVshnm�Vjnqr�
ptd�jV�inhd�odqlds�c çjVqfhq�jd�qçodqsnhqd�cd�odmrçdr�ds�c Vbshnmr�eVunqhrVms�mnsVlldms�
jV�bqçVshuhsç)�j Vssdmshnm�ds�jV�qçrnjtshnm�cd�oqnajêld-�Dmrdhfmdq�jdr�bnloçsdmbdr�rnbhn,
çlnshnmmdjjdr�É�j çbnjd�oqdmc�snts�rnm�rdmr�Vtintqc gth�ds)�anmmd�mntudjjd)�jdr�qdbgdqbgdr�
qçuêjdms�chudqrdr�cçlVqbgdr�oqnldssdtrdr-

Jdr�çlnshnmr�Zt�ptnshchdm

Q]ohcd�ds�hmsdmrd+�tmd�çlnshnm�rd�
b]q]bsçqhrd�o]q�chffiçqdmsr�lçb]mhrldr�9�
tm�çuëmdldms+�r&hk�drs�çu]ktç�bnlld�
odqshmdms�nt�hlonqs]ms�’o-ffldw-�tm–d�
çkëud�rntohqd�]knqr�ptd�untr�chrsqh,
atdy�unsqd�cnrrhdq�ontq�kdptdk�untr�
]udy�lhr�s]ms�cd�b—tq�â�k&ntuq]fd(+�
u]�cçbkdmbgdq�cdr�qç]bshnmr�ogxrhnkn,
fhptdr�’o-ffldw-�unsqd�qxsgld�b]qch]ptd�
]bbçkëqd�ds�kd�r]mf�]ùtd�c]mr�unr�
intdr(+�cdr�dwoqdrrhnmr�e]bh]kdr�’o-�ffldw-�
unr�rntqbhkr�rd�eqnmbdms�ds�unsqd�
lÊbgnhqd�rd�qdrrdqqd(+�tmd�sdmc]mbd�
â�k&]bshnm�’o-ffldw-�untr�]udy�dmuhd�cd�
kth�k]mbdq kd�cnrrhdq�â�k]�«ftqd(�ds�tm�
rdmshldms�’o-ffldw-�tmd�cçr]fqç]akd�
oqhrd�cd�bnmrbhdmbd�lçk]mfd]ms�
bnkëqd�ds�cçfnts(-�Hmrbqhsr�c]mr�tmd�
odqrodbshud�c]qvhmhdmmd+�bdr�lçb],

mhrldr�qduésdms�tm�qïkd�]c]os]she�pth�
hmfitdmbd�kd�bnlonqsdldms�’o-ffldw-�
kd�cdfqç�c&]bshu]shnm.hm]bshu]shnm+�
k&nqhdms]shnm�c&]ooqnbgd.c&çuhsd,
ldms(�s]ms�ct�onhms�cd�utd�cd�k&hm,
chuhct�’o-ffldw-�k]�odtq�pth�oqço]qd�kd�
bnqor�â�k]�ethsd(�ptd�ct�onhms�cd�utd�
ct�fqntod�rnbh]k�’o-ffldw-�k]�bnms]fhnm�
çlnshnmmdkkd�cd�k]�odtq�cçbkdmbgd�k]�
ethsd�ct�fqntod(-�Mnsnmr�dmbnqd�ptd�
kdr�dwodqs–dr�oqnonrdms�cd�chrshmftdq�
mns]lldms�çlnshnmr�ds�gtldtqr dm�
bd�ptd�bdr�cdqmhëqdr�rdq]hdms�cd�oktr�
knmftd�ctqçd+�cd�oktr�e]hakd�hmsdmrhsç�
ds�oktr�ch bhkdldms�q]ss]bg]akdr�â�
tm�cçbkdmbgdtq�oqçbhr-�C]mr�bd�sdwsd+�
mntr�bnmrhcçqnmr�kdr�çlnshnmr�]t�
rdmr�k]qfd+�hmbkt]ms�â�k]�enhr�]ffidbsr+�
gtldtqr+�rdmshldmsr+�qdrrdmshr-�

Àlnshnmr�ds�ZooqdmshrrZfd�

Knmfsdlor�hfmnqçd+�k&hlonqs]mbd�cdr�
çlnshnmr�o]q�q]oonqs�]tw�]ooqdm,
shrr]fdr�ds�]tw�dmrdhfmdldmsr�drs�
]tintqc&gth�k]qfdldms�]clhrd-�@t�
mhud]t�bçqçaq]k+�kdr�oqnbdrrtr�]ffidbsher�
ds�bnfmhsher�nms�çsç�lhr�dm�çuhcdmbd�
bnlld�]fhrr]ms�cd�bnmbdqs�ds�qdbqt,
s]ms�cd�sqër�mnlaqdtrdr�ynmdr�ct�
bdqud]t+�dm�fq]mcd�o]qshd�bnlltmdr-�
Bdr�çkçldmsr�rntshdmmdms�k]�odqsh,
mdmbd�c&çstchdq�kdr�çlnshnmr�dm�khdm�
]udb�k]�bnfmhshnm�c]mr�k]�ldrtqd�nü�
bdkkdr,bh�hmsdq]fhrrdms�cd�l]mhëqd�
çsqnhsd�]udb�kdr�oqnbdrrtr�odqbdosher+�
]ssdmshnmmdkr+�lmçrhptdr+�cçbhrhnm,
mdkr+�dsb-�

Fkna]kdldms+�bdr�qdbgdqbgdr�hmch,
ptdms�ptd�cdr�çlnshnmr�ok]hr]msdr�
sdkkdr�ptd�k&dmsgntrh]rld�odtudms�
e]unqhrdq�k&]ooqdmshrr]fd+�uh]�tmd�
]tfldm�s]shnm�cdr�dffinqsr�entqmhr�o]q�
kdr�çkëudr�ds�k&]cnoshnm�cd�rsq]sçfhdr�
bnfmhshudr�oktr�d b]bdr-�°�k&hmudqrd+�
kdr�çlnshnmr�cçr]fqç]akdr�sdkkdr�ptd�k]�
bnkëqd�nt�k&]mwhçsç�odtudms�bnmcthqd�â�
cdr�rsq]sçfhdr�c&]ooqdmshrr]fd�rtodq,
«bhdkkdr�nt�dmbnqd�â�k]�chlhmtshnm�
cdr�b]o]bhsçr�]ssdmshnmmdkkdr�ds�
lmçrhptdr-
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Ontqs]ms+�snts�m&drs�o]r�]trrh�rhlokd�9�bdqs]hmdr�çlnshnmr�
â�u]kdmbd�mçf]shud�odtudms�çf]kdldms�bnmsqhatdq�â�k]�
bnmrsqtbshnm�cd�r]unhqr�chrbhokhm]hqdr�’o-ffldw-�k]�bnmetrhnm�fl�
hmcthsd�o]q�cd�k]�bnmsq]chbshnm�fl�odts�e]unqhrdq�kd�sq]mr,
edqs�cd�bnmm]hrr]mbdr(�ds�bdqs]hmdr�çlnshnmr�]fqç]akdr�
odtudms�mthqd�â�k]�qçtrrhsd�rbnk]hqd�’o-ffldw-�tm�eddca]bj�

onrhshe�pth�hmcths�o]qenhr�tm�sqno�fq]mc�qdkÊbgdldms�e]bd�â�
k]�sÊbgd(-�Cër�knqr+�hk�rdlakd�ptd�k]�ptdrshnm�cd�k]�u]kdmbd�
cdr�çlnshnmr�md�rt s�o]r�â�dwokhptdq�kdtq�hlo]bs�rtq�k&]o,
oqdmshrr]fd-�Rh�bqçdq�cdr�dwoçqhdmbdr�çlnshnmmdkkdldms�
onqsdtrdr�drs�oqhlnqch]k+�]ooqdmcqd�â�k&çkëud�â�fçqdq�rdr�
çlnshnmr�]t�intq�kd�intq�k&drs�]t�lnhmr�snts�]ts]ms-

JW�qçftkWshnm�çlnshnmmdkkd�qdmunhd�â�tmd�uWrsd�oWkdssd�cd�oqnbdrrtr�qdronmrWakdr�cd�bnmsqîkdq)�çuWktdq)�ds�lnch«dq�cdr�qçWbshnmr�W db,
shudr)�dm�oWqshbtkhdq�kdtq�hmsdmrhsç�ds�kdtq�ctqçd-

Diminuer
des émotions
agréables

Augmenter
des émotions
agréables

Diminuer
des émotions
désagréables

Augmenter
des émotions
désagréables

L’enseignant·e masque sa
frustration ou sa tristesse en
constatant que l'élève n'a rien

compris.

Exagérer une expression
de colère pour montrer
sa désapprobation lors
d'un comportement
inapproprié d'élève.

Accentuer son
enthousiasme pour
essayer de susciter
l’intérêt des élèves.

Eviter de rire pour ne pas
vexer l'élève qui répond
complètement à côté.

Bdr�oqnbdrrtr�rnms�oqçonmcçqWmsr�ctqWms�k!Wcnkdrbdmbd�othrptd)�c!tmd�oWqs)�bdssd�oçqhncd�cd�uhd�qdfnqfd�cd�mntudkkdr�dwoçqhdmbdr�pth�
hlokhptdms�cdr�çlnshnmr�oktr�enqsdr�ds�oktr�eqçptdmsdr-�C!Wtsqd�oWqs)�kW�lWstqWshnm�cdr�Whqdr�bçqçaqWkdr�hlokhptçdr�cWmr�kW�qçftkW�shnm�
çlnshnm�mdkkd�drs�dm�bgWmshdq�itrpt!â�k!Éfd�cd�14�unhqd�2/�Wmr�’mnsWlldms�kW�«mWkhrWshnm�cdr�bnmmdwhnmr�oqçeqnmsWkdr(-�?trrh)�c!tm�onhms�
cd�utd�ahnknfhptd)�kdr�Wcnkdrbdms–dr�oqçrdmsdms�tmd�enqld�'�c!gxodqlWstqhsç�•�otadqsWhqd�ds�khlahptd�’enqsd�qçWbshuhsç�çlnshnmmdkkd(�eWbd�â�
tmd�hllWstqhsç�cd�kdtqr�bWoWbhsçr�cd�bnmsqîkd�unknmsWhqd�:�bd�pth�eWhs�chqd�â�bdqsWhmr�pt!hkr–dkkdr�rnms�bnloWqWakdr�â�tmd�unhstqd�rtqothrrWmsd�
lWhr�rWmr�eqdhmr-�

Ehftqd�0�fl PtWsqd�naidbsher�cd�kW�qçftkWshnm�çlnshnmmdkkd�9�chlhmtdq�nt Wtfldmsdq�cdr�çlnshnmr�WfqçWakdr nt�cçrWfqçWakdr-

Kdr�qdbgdqbgdr�rnms�kçfhnm�â�lnmsqdq�ptd�oktr�kdr�dme]msr�
’çf]kdldms�kdr�]cnkdrbdms–dr ds�kdr�]ctksdr(�enms�oqdtud�
c&hmsdkkhfdmbd�çlnshnmmdkkd0�oktr�kdtq�o]kdssd�cd�bnloç,
sdmbdr�ptnshchdmmdr�ds�rbnk]hqdr�drs�u]rsd-�Dm�o]qshbtkhdq�
ontq�bd�pth�mntr�bnmbdqmd�hbh+�chffiçqdmsdr�bnloçsdmbdr�

0� O]q�rntbh�cd�bnmbhrhnm�ds�cd�rhlokhbhsç+�hmsdkkhfdmbd�çlnshnmmdkkd�ds�bnloçsdmbdr�çlnshnmmdkkdr�rdqnms�tshkhrçdr�bnlld�
rxmnmxldr�ds�rd�q]oonqsdms�]trrh�ahdm�]tw�çlnshnmr�pt&]tw�gtldtqr�ds�]tw�rdmshldmsr-

çlnshnmmdkkdr�bnmsqhatdms�mns]lldms�â�k]�qçtrrhsd�
rbnk]hqd+�]t�ahdmésqd�ds�â�k]�r]msç�’orxbghptd�ds�ogxrhptd(�
]hmrh�pt&â�k]�lhrd�dm�ok]bd�cd�qdk]shnmr�rnbh]kdr�g]qln,
mhdtrdr�ds�ctq]akdr-�
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Jdr�bnloçsdmbdr�çlnshnmmdkkdr)�c&Zbbnqc·�lZhr�kdrptdkkdr�:

1� Hk�dwhrsd�cd�mnlaqdtw�oqnfq]lldr�’o-ffldw-�lhmcl]ssdqr-bg+�bnuhc]hkdr-eq+�b]rdk-nqf(�cnms�r&hmrohqdms�bdqs]hmdr�hmsdqudmshnmr�c]mr�
kdr�bk]rrdr�qnl]mcdr-

Bnloçsdmbdr�cd�uhd+�çlnshnmmdkkdr+�rnbhnçlnshnmmdkkdr+�
orxbgnrnbh]kdr+�sq]mrudqr]kdr+�ct�ahdmésqd+�ct�10d�rhëbkd+�
rnes�rjhkkr+�qçrhkhdmbd»�ch bhkd�cd�r&x�qdsqntudq-�Kdr�lncëkdr�
rnms�chudqr�ds�u]qhçr+�bdqs]hmr�hrrtr�cd�ds�ahdm�u]khcçr�
o]q�k]�qdbgdqbgd-�Mntr�]unmr�bgnhrh�hbh�cd�oqçrdmsdq�tmd�
s]wnmnlhd�fl�cd�oktr�dm�oktr�tshkhrçd�c]mr�k]�qdbgdqbgd�ds�
c]mr�k]�oq]shptd�fl�pth�mntr�rdlakd�o]qshbtkhëqdldms�tshkd�
ontq�kdr�dmrdhfm]ms–dr�ds�kdr�çkëudr�]«m�cd�qdoçqdq�bhmp�
chffiçqdmsdr�g]ahkdsçr�9�

0-� Qdbnmm]hsqd�rdr�oqnoqdr�çlnshnmr�’o-ffldw-�r&çbntsdq+�
mnlldq�rdr�çlnshnmr(�ds�hcdmsh«dq�bdkkdr�c&]tsqth-

1-� Bnloqdmcqd�rdr�çlnshnmr�ds�bdkkdr�c&]tsqth�’o-ffldw-�
bnloqdmcqd�kdr�b]trdr�ds�kdr�bnmrçptdmbdr�c&tmd�
fqnrrd�bnkëqd�ontq�]fhq�cd�l]mhëqd�â�rz]c]osdq�]t�
lhdtw�â�k]�rhst]shnm�r]mr�]fqdrrdq�rnm–r]�unhrhm–d(-

2-� Dwoqhldq�rdr�çlnshnmr�ds�e]bhkhsdq�k&dwoqdrrhnm�cdr�
çlnshnmr�cd�k&]tsqd�’o- dw-�o]qs]fdq�cd�k]�sqhrsdrrd�
odts�bnmrshstdq�tm�lnxdm�d b]bd�ontq�e]hqd�çunktdq�
tmd�rhst]shnm(-

3-� Qçftkdq�rdr�oqnoqdr�çlnshnmr�’o-ffldw-�fçqdq�kdr�rhst]shnmr�
rtrbdoshakdr�cd�cçbkdmbgdq�cdr�çlnshnmr�cçr]fqç]akdr(�
ds�]hcdq�]tsqth�â�kd�e]hqd�’o-ffldw-�oqnonrdq�cdr�lçsgncdr�
e]unqhr]ms�k]�chlhmtshnm�cd�k&hmsdmrhsç�çlnshnmmdkkd(-

4-� Tshkhrdq rdr�çlnshnmr�ds�bdkkdr�c&]tsqth�’o-ffldw-�r&]ootxdq�
rtq�kdr�hmenql]shnmr�çlnshnmmdkkdr�Zr&hqqhsdq�sntr�kdr�

intqr[�ontq�oqdmcqd�cdr�cçbhrhnmr�]c]osçdr�â�k]�rhst],
shnm�Zbg]mfdq�cd�sq]u]hk[(-

Kd�Ok]m�c&çstcdr�qnl]mc�’ODQ(�hmbkts�kd�cçudknoodldms�
cd�bdqs]hmdr�bnloçsdmbdr�çlnshnmmdkkdr-�C]mr�kd�unkds�
cdr�B]o]bhsçr�sq]mrudqr]kdr+�nm�qdsqntud�cdr�çkçldmsr�
khçr�â�k]�odmrçd�bqçXsqhbd�bnlld�'�hcdmsh«dq�ds�dwoqhldq�
rdr�çlnshnmr�•+�'�g]qlnmhrdq�hmsthshnm+�knfhptd�ds�fdrshnm�
cdr�çlnshnmr+�o]qenhr�bnmsq]chbsnhqdr�•-�C]mr�kd�bg]lo�cd�
k]�bnkkXanqXshnm�nt�bdkth�cd�k]�bnlltmhbXshnm+�nm�qdoëqd�
'�]bbtdhkkhq�k&]tsqd�]udb�rdr�b]q]bsçqhrshptdr�•+�'�hcdmsh«dq�
rdr�odqbdoshnmr+�rdr�rdmshldmsr�ds�rdr�hmsdmshnmr�•�nt�
'�]itrsdq�k]�bnlltmhb]shnm�dm�enmbshnm�cd�k]�qç]bshnm�cdr�
cdrshm]s]hqdr�•-�Dm�bd�pth�bnmbdqmd�kd�unkds�cd�k]�Enql]shnm�
fçmçq]kd+ dm�l]shëqd�cd�RXmsç�ds�ahdmésqd+�nm�qdoëqd�çf]kd,
ldms�kdr�naidbsher�'�Qdbnmm]hsqd�rdr�adrnhmr�enmc]ldms]tw�
dm�l]shëqd�cd�r]msç�ds�rdr�onrrhahkhsçr�c&]bshnm�ontq�x�
qçonmcqd�dm�hcdmsh«]ms�cdr�çlnshnmr�dm�rhst]shnm�rbnk]hqd�
ds�dm�cçudknoo]ms�tm�unb]atk]hqd�roçbh«ptd�•�nt�'�Z»[�dm�
hcdmsh«]ms+�c]mr�cdr�rhst]shnmr�rbnk]hqdr�o]qshbtkhëqdr+�k]�
o]qs�cdr�çlnshnmr�c]mr�rdr�qç]bshnmr�•�mns]lldms-�

Kdr�hminmbshnmr�ct�ODQ�sqntudms�çbgn�c]mr�k]�qdbgdqbgd�
b]q�bdr�bnloçsdmbdr�r&]ooqdmmdms�ds�r&dmsq]hmdms1�â�snts�
Êfd�]udb�cdr�açmç«bdr�pth�odtudms�odqctqdq+�rdknm�cdr�
çstcdr�knmfhstchm]kdr+�rtq�oktr�c&tmd�cçbdmmhd-

Cdr�bnloçsdmbdr�rnbhnçlnshnmmdkkdr�Zt�rdquhbd�cd�k&ZooqdmshrrZfd�ds�cd�k&dmrdhfmdldms

Ontq�k&ZooqdmshrrZfd�cdr�çkêudr

Chffiçqdmsdr�lçs],]m]kxrdr�rntkhfmdms�ptd�’0(�dmsq]hmdq�
kdr�bnloçsdmbdr�çlnshnmmdkkdr�]�cdr�dffidsr�onrhsher�rtq�
k&]ooqdmshrr]fd�cd�k]�kdbstqd+�cdr�l]sgçl]shptdr�ds�cdr�
rbhdmbdr+�’1(�kdr�bnloçsdmbdr�çlnshnmmdkkdr+�snts�bnlld�
k&hmsdkkhfdmbd�ds�kd�sxod�cd�odqrnmm]khsç+�rnms�kdr�e]bsdtqr�
]x]ms�kd�oktr�fq]mc�hlo]bs�rtq�kdr�bnloçsdmbdr�c&nqcqd�
]b]cçlhptd-�Bd�khdm�dmsqd�bnloçsdmbdr�çlnshnmmdkkdr�
ds�]b]cçlhptdr�r&dwokhptdq]hs�mns]lldms�o]q�kd�e]hs�
cd�r]unhq�qçftkdq�ds�tshkhrdq�rdr�çlnshnmr�]«m�c&dm�nosh,
lhrdq�kdr�dffidsr�onrhsher�ds�lhmhlhrdq�kdr�dffidsr�mçf]sher-�
Oktr�oqçbhrçldms+�kd�cçudknoodldms�cdr�bnloçsdmbdr�
çlnshnmmdkkdr�e]unqhrdq]hs+�o]q�dwdlokd+�kd�cçudknoodldms�
cdr�bnloçsdmbdr�bnfmhshudr-�K&dmqhbghrrdldms�cd�k]�bqç],
shuhsç�ds�cd�k]�fidwhahkhsç�bnfmhshud�o]rrd�mns]lldms�o]q�k]�
oqnlnshnm�c&çlnshnmr�]fqç]akdr�’pth�çk]qfhrrdms�kd�bg]lo�
cd�k]�odmrçd�ds cdr�]bshnmr( ds�k]�chlhmtshnm�c&çlnshnmr�
cd�u]kdmbd�mçf]shud�’pth�cnmmdms�tmd�uhrhnm�qdrsqdhmsd�cd�
k]�rhst]shnm(-�Bdbh�hlokhptd�k]�lhrd�dm�idt�cd�bnloçsdmbdr�
çlnshnmmdkkdr�bgdy�k&çkëud�’o-ffldw-�snkçq]mbd�â�k&çbgdb+�
noshlhrld(�ds�k&dmrdhfm]ms–d�’o-ffldw-�rntshdm�çlnshnmmdk(+�
odqldss]ms�cd�odqbdunhq�tmd�ch btksç�bnlld�tm�cç«�
mntud]t�â�qdkdudq+�tm�bg]kkdmfd�rshltk]ms�ds�]ssdhfm]akd-�

Ehftqd�1�fl�Jdr�ptWsqd�oîkdr�cd�k!dmrdhfmdldms�ds�cd�k!WooqdmshrrWfd�
hmfitdmbçr�oWq�kdr�çlnshnmr�’Bgdm)�1/1/(-
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En savoir plus
@tcqhm+�B-�’1/1/(-�Kdr�çlnshnmr�c]mr�k]�enql]shnm�dmrdhfm]msd�9�tmd�odqrodbshud�ghrsnqhptd-�Qdbgdqbgdr�dm�çctbXshnm*�30+�4,08-�
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