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RESUMEN

En este articulo de divulgacion, se busca entender el papel fundamental de un contador publico en
las empresas para fortalecer la productividad. Existen contadores para la gestion financiera, para la
tributaria, para el uso de las tecnologias de informacion y para la gestion estratégica empresarial.
En los ultimos afios, el rol de un contador se ha fortalecido porque no solo abarca un perfil técnico
de los tributos, sino que también se intervienen en el andlisis, en la estrategia y en la gestion de las
empresas. Como consecuencia de la anterior, el contador va manejando informacion que, cada vez
mas impacta en la toma de decisiones y en la productividad de las empresas.
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ABSTRACT

In this disclosure article, we seek to understand the fundamental role of a public accountant in
companies to strengthen productivity. There are accountants for financial management, for taxation,
for the use of information technologies and for strategic business management. In recent years, the
role of an accountant has been strengthened because it not only covers a technical profile of taxes,
but also intervenes in the analysis, strategy and management of companies. As a consequence of the
above, the accountant is handling information that increasingly has an impact on decision-making
and the productivity of companies.
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INTRODUCCION

En la actualidad las empresas se ven inmersas en las dinamicas del mercado. Estas dinamicas, hacen
que las organizaciones tengan que tener capacidad de adaptacion y respuesta de manera mucho mas
oportuna. Es aqui, donde el contador publico se orienta a desempefiar un rol mas integral e importante
en la alta gerencia. De tal manera que se vuelve un asesor estratégico brindando informacion relevante
para la toma de decisiones a corto, mediano y largo plazo.

Dar fe publica es su condicion principal. El contador publico se ha apoderado de diversos roles a partir del
desarrollo de su historia. De los impactos mas transcendentales en ese rol es, la ampliacion de los servicios
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profesionales ofrecidos por la profesion. El porta-
folio de servicios se ha dinamizado de la siguiente
manera: consultorias, asesorias, auditorias, revision
documental, fiscalizacion, control, entre otros.

Consecuentemente con esto, actualmente las em-
presas se ven inmensas en un mundo competiti-
vo. Esto, hace que, deban afrontar los analisis de
la estrategia y al seguimiento de la misma. De tal
manera, la contabilidad aparece cuando en las or-
ganizaciones se empieza hablar de los asuntos de
control, produccion y distribucion.

Se entiende la productividad, en su concepto ge-
neralizado, como la relacion que existe entre el
volumen total de la produccion y los recursos uti-
lizados para alcanzar dicho nivel.

Relacionando el concepto de productividad y
asociandolo al papel del contador en cualquier
organizacion, inicia la inferencia y por ende el
entendimiento o comprension de la relevancia en
la contabilidad, ya que brinda informaciéon que
impacta en la toma de decisiones. Esto, a través
de la planificacion y el control, haciendo mas efi-
cientes los procesos en la organizacion.

Con este articulo se dara a conocer al lector, el
rol en diferentes ambitos en materia contable, al
igual que lo fundamental e integral que tiene hoy
en dia el contador publico en las empresas para
impactar la competitividad.

Este Articulo beneficiara a los estudiantes que se
estan formando como contadores, al Grupo Cien-
cia Libre inscrito en Colciencias, a los semilleris-
tas que deseen ampliar su horizonte en el ambito
contable, a las personas que aun no se han decidi-
do en qué carrera o profesion pueden incursionar
y a la comunidad en general.

REFERENTES DEL ROL DE UN CONTA-
DOR EN UNA EMPRESA PARA FOR-
TALECER LA PRODUCTIVIDAD

Retos de hoy del contador publico

La evolucion del rol del contador lo explica
(Aguilar, 2011, p. 12) de la siguiente manera:
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Actualmente la profesion de contabi-
lidad esta cambiando y evolucionando
vertiginosamente debido al fenomeno
de la globalizacion, los avances tecnol6-
gicos y las considerables modificaciones
a nivel doctrinal y practico. En este sen-
tido, la adopcién en nuestro pais de las
Normas Internacionales de Informacion
Financiera (NIIF) emitidas por el IASC
(internacional Accounting Standards
Committee) ha dado un nuevo impulso
a la carrera, lo que obliga también a sus
profesionales y estudiantes a cambiar la
concepcion de la contabilidad.

Es claro que, el rol de los contadores ha cam-
biado significativamente a través de fendmenos
como la globalizacion, los avances tecnoldgicos
y las Normas Internacionales.

Aterrizando en Colombia, las modificaciones
que ha tenido la tributacion y las reglas conta-
bles a nivel de estado, han hecho que las perso-
nas naturales y juridicas, busque en el contador
un profesional que los apoye en sus tramites evi-
tando cualquier sancion.

Hoy en dia existe una alta demanda de
estos profesionales por cuenta de las
modificaciones contables y tributarias
que ha tenido el pais, por eso la necesi-
dad de que las personas y las empresas
se asesoren de expertos para evitar pro-
blemas y sanciones al no realizar proce-
sos correctos (Portafolio, 2017, parr. 2).

Los sistemas de informacién que se articulan
con las particularidades de las organizaciones,
hacen un insumo fundamental para las decisio-
nes estratégicas. Para Eafit. (2007) La contabi-
lidad costos es considerado un recurso sacrifi-
cado, porque su centro es brindar informacion
financiera y no financiera, relacionada con los
costos de adquirir o utilizar recursos en la em-
presa. Por esto, lo contabilidad de costos deja de
ser un insumo unilateral para la toma decisiones.
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Contabilidad de productividad

A demas de los roles del contador hay conceptos
asociados que nos llevaran a entender como el
papel del contador impacta en la productividad
de una organizacion.

Explica Garcia, L. (2009) que, se denomina
contabilidad de productividad, porque encuen-
tra presencia de intereses y factores participan-
tes de la produccion, con el objetivo de esta-
blecer los aportes en los procesos que tienen
relacion con la organizacion de la gestion y que
van directo a apoyar a la direccion estratégica
en una empresa.

Consecuentemente, la contabilidad de producti-
vidad conlleva a lo que se conoce como la con-
tabilidad de la direccion estratégica. Afirman
los profesores Alvarez y Blanco (1996) que, la
direccion estratégica de la organizacion precisa
disponer de informacion relevante y oportuna,
de origen interno y externo para:

- Plantear y estudiar opciones alternativas
en funcion del andlisis e interpretacion
de la situacion y perspectivas del entor-
no y de la propia organizacion.

- Establecer fines y objetivos racionales y
coherentes a medio y largo plazo-

- Seleccionar la mejor estrategia para al-
canzar las misiones y objetivos estableci-
dos en las mejores condiciones posibles.

- Controlar eficazmente la implementa-
cion de la estrategia adoptada.

Los factores de competitividad y su relacion con
la productividad hace algun tiempo atras, solo
se veia bajo la combinacion de factores capital
— trabajo. En tiempos actuales se ve de mane-
ra distinta, porque ha entrado a jugar un papel
muy importante que son las condiciones exter-
nas. Estas, impactan directamente en los asuntos
internos, estrategias y toma de decisiones de la
organizacion.

Alonso L. (1999) menciona cémo la sociedad

del consumo ha cambiado la manera de ver de
un lider empresarial su estrategia interna:
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“Los productos del mercado evolucionan

hasta convertirse en meros simulacros de
si mismos, adquiriendo una estructura
sefiuelo de si mismos, en la que su forma
exterior (superficial) rompe la dependen-
cia con respecto a su contenido (profundo)
aparece, por tanto, una dimension signo,
objeto de estudio corriente de la semiolo-
gia y de la semidtica contemporaneas, por
lo cual se invierte la relacion entre el obje-
to y el mensaje: el mensaje ya no habla del
objeto, es el objeto el que habla del men-
saje. La marca de un producto, por ello, no
marca el producto, marca el consumidor
como miembro codificado del grupo de
consumidores de esa marca”

Se menciona esta parte, porque es claro que, la
manera como visionan las organizaciones hoy
en dia, abarca el término de integralidad. Esto,
también ha hecho que, desde la profesion de la
contabilidad, el rol gire hacia un ambito mas
amplio y mas determinante en la toma de deci-
siones. Un nuevo paradigma de mercados abier-
tos, la sociedad del consumo y la acumulacion
de capital; ha hecho que la estrategia cambie.
Los mensajes hacia el consumidor han tenido
una transformacion titanica hacia el valor agre-
gado y a la segmentacion.

Explicado de otra manera, los aportes de la con-
tabilidad productiva, enlazan la presencia de
factores en la produccién con la entrega opor-
tuna de informacion, con el fin de interpretar al-
ternativas, establecer objetivos claros y hacerle
seguimiento a la estrategia que adopte la direc-
cion estratégica de la empresa.

Contabilidad de gestion

Otro concepto asociado al rol del contador para
impactar en la productividad de una empresa es,
la contabilidad de gestion. Zanata, M. (2021), lo
explica como una de las herramientas de des-
glose de informacion, desde los stocks hasta el
control de la gestion, pasando por calcular los
costes de todos los servicios, actividades y pro-
ductos; con el fin de conocer de manera mas in-
tegral la organizacion.
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La ventaja de contabilidad de gestion son varias
segun Zanata, M. (2021):

Ayuda a conocer los aspectos contables y finan-
cieros de manera mas especifica y asi, profundi-
zar mas en la gestion integral de la organizacion.
De igual manera, facilita la toma de decisiones
y se vuelve mas competitiva, por solo el hecho
de obtener datos en tiempo real. Por ultimo,
pero no menos importante, brinda mas control
y planificacion sobre todo tipo de recurso (mate-
riales, humanos y econémicos), queriendo decir
con esto que, las acciones por mejorar desde la
gestion, son detectadas a tiempo y se puede re-
accionar con celeridad.

Zanata. M. (2021) detalla que, hay una clasifica-
cion en la contabilidad de gestion: la contabili-
dad analitica y la toma de decisiones.

La contabilidad de costos, que es parte de la
contabilidad analitica, se calcula a partir de los
presupuestos, y es por esto que se puede hacer
sin la necesidad de hacer una de gestion. En caso
contrario la contabilidad de gestion, en todo su
enfoque integral si necesita a la de costos.

Otras de las grandes diferencias entre la contabi-
lidad de costos y la de gestion es el objetivo que
persigue cada una. La de gestion, conoce y con-
trola costos, ayuda a la toma de decisiones y fa-
cilita la planificacion. La de costos, persigue los
costos de produccion de bienes y servicios para
valorar activos, evaluar rendimientos y analizar
resultados y controlar la gestion empresarial.

De manera que, igual que la contabilidad pro-
ductiva como la contabilidad de gestion, en su
objetivo final se unen y es donde de la dan a
la organizaciéon mejores herramientas, de todo
tipo, para la toma decisiones

METODOLOGIA

Este articulo, se hizo mediante la bisqueda de
autores, teorias, articulos y revistas relacionadas
el rol del contador en una empresa para fortale-
cer la productividad. La idea fue analizar dife-
rentes autores, encontrar puntos en comin entre
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ellos y a partir de alli, buscar una conclusién
propia sobre el tema en cuestion. Se realizo con
un tipo de investigacion deductiva, que consiste
en indagar una tematica, desde sus aspectos mas
generales para luego llegar a un conocimiento
mas especifico. Se escogié una muestra de 20
textos entre: articulos, revistas, investigaciones
y libros relacionados con el tema de la base de
datos de Google Scholar, por lo que es de carac-
ter hermenéutico y un articulo de revision.
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