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RESUMEN

La investigacion plantea determinar la relacion de la variable brecha
digital en la educacién en linea en los estudiantes del cuarto y quinto grado
de educacion secundaria de la institucién educativa particular Victor Garcia

Hoz del distrito de Sachaca, Arequipa-2021.

El enfoque que se utilizo fue el cuantitativo el tipo de investigacion fue
el correlacional y el disefio fue no experimental, la poblacion estuvo
constituida por 63 estudiantes del cuarto y quinto grado de educacién
secundaria, de las cuales la muestra fue no probabilistica, cuyo instrumento
fueron 2 cuestionarios cerrados Likert que se utilizé para la primera variable
20 items y la segunda 20, el instrumento que se constatd fue confiable y
validados por el juicio de expertos y la férmula de Alfa de Cronbach con un

valor de.

La investigacion ha estado en concordancia con los objetivos e
hipétesis de investigacién, la hipdtesis se someti6 a la prueba
correspondiente de la correlacion Rho de Spearman 0.878 previa a la prueba
de normalidad, conforme a los resultados se valida la hip6tesis de trabajo y

se rechaza hipoétesis nula.

Palabras claves: Variable brecha digital, educacién en linea, Likert y
Alfa de Cronbach



ABSTRACT

The research proposes to determine the relationship of the digital gap
variable in online educayion in estudents of the fourth and fifith grade of
secondary education of the private educational institucion Victor Garcia Hoz

of the district of Sachaca, Arequipa-2021.

The approach used was quantitative, the type of research was
correlational, and the design was non-experimental, the population consisted
of 63 students from the fourth and fifith grade of secondary education, of
which the sample was non-probabilistic, whose instrument was 2 closed
Likert questionnaires that were used for the first variable 20 items and the
second 20, the instrument that was found was reliable and validated by the

juggment of experts and the Cronbach's Alpha formula with a value of.

The research has been in accordance with the objectives and
research hypotheses, the hypothesis was subjected to the corresponding test
of the correlation Rho of Spearman 0.878 prior to the normality test,
according to the results the working hypothesis is validated and the

hypothesis is relected null.

Keywords: Digital gap variable, online education, Likert and

Cronbach’s Alpha
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INTRODUCCION

Actualmente, los recursos tecnoldgicos y el entorno digital se
encuentran en constante desarrollo, pero existe gran parte de la poblacion
en el mundo que no tiene acceso a ellos: estas personas sufren la llamada

brecha digital.

Segun estudios del World Economic Forum, el 60% de la poblacion
mundial tiene acceso a internet. Pero, hablando en el ambito educativo,
¢qué pasa con ese 40% que no tiene la misma oportunidad de estudiar
online en tiempos de COVID-19?

Para el caso del Perd, no todos los estudiantes tienen acceso a la
educacion online. De acuerdo con los datos del Censo Nacional 2017, el
34% de los hogares cuenta con un ordenador y solo el 28% tiene la

oportunidad de navegar a través de Internet.

Dado lo anterior, la estrategia educativa implementada por parte del
Ministerio de Educacién a causa de la pandemia, ha sido provechosa para
que los estudiantes, tanto para pequefios como para jovenes universitarios,
continten con su formacién académica. No obstante, en las zonas rurales no

ha resultado de la misma manera.

Es importante mencionar que la brecha digital ha sido muy notoria en
este periodo de crisis sanitaria. La brecha digital se refiere a la falta de
acceso a la conectividad desde diversos aparatos electronicos y dispositivos
moviles, pero también, a la necesaria capacitacién y conocimiento para

comprender las nuevas tecnologias.

Estudiar en casa no ha sido facil para todos; desafortunadamente en
un mundo globalizado, existen desigualdades en cuanto a la educacion via

remota.

Es de reconocer el trabajo que ha realizado el Ministerio de Educacion
para llegar a toda la poblacion estudiantil, no solo de manera digital. La
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iniciativa Aprendo en Casa se adaptd para plataformas virtuales, radio y
television. De esta forma, el gobierno asegura que el conocimiento aborde a
una gran parte de la poblacién. Sin embargo, aun existe desigualdad en

ciertos sectores vulnerables

La presente investigacion se desarrollé en base a tres capitulos:

El primer capitulo, contiene el marco tedrico de la investigacion
presentado a través de un estudio de diferentes fuentes bibliograficas
escritas, que nos permiten una comprension conceptual del problema de

estudio.

En el segundo capitulo, contiene el marco metodolégico como el
planteamiento del problema, formulacion, objetivos, hipotesis, comprende
también el tipo y disefio de investigacion, operacionalizacion de la variable y

las técnicas e instrumentos de investigacion.

El capitulo tercero, se presenta los resultados de la investigacion,
discusion, las conclusiones, que hacen referencia a los hallazgos
significativos de la investigacion y las sugerencias que son parte de la

practica educativa al igual que la bibliografia y los anexos.



CAPITULO |
MARCO TEORICO CONCEPTUAL
1.1. Antecedentes de la investigacién
1.1.1. A nivel internacional

En Colombia Nufiez (2021), en la investigacion “Impacto de la
educacién en linea en el deporte en la republica de Colombia”. Tuvo como
objetivo: Dar a conocer una alternativa de educacién para la sociedad actual
con nuevas perspectivas de cambio basado en la modalidad virtual. La
investigacion tuvo una muestra de 176 participantes y fue de tipo descriptiva
y relacional, la forma de recolectar la informacion fue a través de
cuestionarios. Se concluye que, Es fundamental subrayar, que la educacion
en linea seguira siendo parte de la formacién integral de los deportistas en
las diferentes latitudes geograficas generando habilidades especificas,
permitiéndoles ser mucho mas criticos y creativos y por su puesto con una

formacion mucho mas independiente.

En México Bustillos & Valverde (2021), en la investigacion “Brecha
digital en el bachillerato”. Tuvo como objetivo: Conocer el acceso a las

tecnologias por parte de estudiantes de dos instituciones interculturales



durante sus estudios de bachillerato por el Covid-19. La muestra se
conformé por 161 educandos de diversos grados. El estudio fue descriptivo y
relacional, se aplic6 el cuestionario par el acopio de informacién. Se
concluye que, Los datos encontrados sobre la forma de acceso a las TICS
por parte de los estudiantes entrevistados muestran rezagos y desigualdad.
Es decir, que existe una brecha tecnologica, ya que se considera que su
primer ingreso a una computadora y a internet fue tardio, no sélo con
respecto a la poblacion del pais, sino también entre los estudiantes
indigenas. Si comparamos estos resultados con los de los paises
desarrollados se acrecienta la distancia tecnologica.

En México Vaca & Villanueva (2017), en la investigacién “Brecha
digital en alumnos del sistema de educacion primaria en Tamaulipas”. Tuvo
como objetivo: verificar la arquitectura tecnoldgica en los centros educativos
de Tamaulipas. Se trabajé con una muestra de 213 estudiantes de diferentes
instituciones educativas. El estudio fue descriptivo, se empled el cuestionario
para la obtencion de la informacion. Se concluye que, En las escuelas
primarias de Tamaulipas, Meéxico, existen algunas -caracteristicas que
confirman que la existencia de acceso fisico no conducira al correcto manejo
de las TICs por parte de los educandos, por lo gue es necesario implementar
politicas y arreglos para que los gerentes y docentes orienten a los
estudiantes en el desarrollo del uso de la informacion. Habilidades de

tecnologia de la comunicacion.
1.1.2. A nivel nacional

Soto (2021), en su trabajo que titula: “Educacion en linea vy
satisfaccion de los estudiantes del quinto afio del centro educativo Santa
Rosa, afo 2021”. Tuvo como fin: establecer el grado de satisfaccion de la
educacién en linea los educandos del quinto afio del centro de ensefianza.
El estudio fue basico y no experimental, la muestra ideal para el estudio fue
de 45 educandos, la encuesta y el cuestionario prevalecio para el acopio de

los datos. Se concluye que, los dicentes calificaron en un nivel elevado a la



educacion en linea impartida, se implementd de la mejor forma este
escenario. Los estudiantes cuentan con multiples herramientas tecnologicas,
el catedratico hace prevalecer su ensefianza y se inmerso a un nuevo estilo
de educacion, componentes que forman estudiantes competentes en la

sociedad.

En Peru Pefa (2021), en la investigacion “Brecha digital en la
Institucion Educativa 7087 EI Nazareno 2019”. Tuvo como obijetivo:
Determinar las implicancias de la brecha digital en el centro educativo. La
metodologia fue descriptiva, explicativa, se manipulé una poblacién de 172 y

una muestra de 92 participantes.

Se concluye que, La brecha digital se puede explicar debido a
diversos factores entre los cuales encontramos el contexto geografico,
debido a que la institucion educativa se encuentra en una zona considerada
de pobreza, pues se encuentra ubicada alrededor de diversos asentamientos
humanos, algunos de los cuales no cuentan con servicios bésicos, no tienen
conectividad a internet, no cuentan con los medios necesarios para solventar
los gastos que acarrea una conexion a internet por ende los estudiantes no
tienen la motivacion y responsabilidad necesaria para aprovechar estas
nuevas tecnologias en beneficio de su educacion, todo esto implica un bajo

desarrollo de habilidades y competencias digitales.

Asi mismo en Peru Valdez (2018), en la investigacion “La educacion
en linea y la satisfaccion del estudiante en los cursos virtuales del Instituto
Nacional Materno Perinatal 2017”. Tuvo como fin: Establecer la correlacion
de la educacion en linea y la satisfaccién del estudiante. La investigacion
fue de tipo cuantitativa, se empledé una muestra de 150 estudiantes y se
utilizé el cuestionario. Concluyendo que, Se ha determinado que la
formacion remota esta relacionada con el bienestar de los estudiantes del
American Maternal Perinatal en 2017, con un coeficiente de correlacion de
0.827, el cual estad altamente correlacionado. Cuanto mayor sea la parte

virtual, mayor sera la satisfaccion del estudiante.



1.2. Fundamentos tedricos
1.2.1. Conectivismo

El Conectivismo es una teoria del aprendizaje conocida también como
la teoria del aprendizaje para la era digital, se trata de explicar el aprendizaje
complejo en un mundo social digital en rapida evolucion. En nuestro mundo
donde lo tecnologico y las redes, han tomado un lugar predominante en las
practicas de los educandos, los educadores deben considerar la posibilidad
de cambio de metodologias y estrategias pedagdgicas. Es aqui donde se
toman herramientas para hacerlo a partir de esta nueva teoria de

aprendizaje.

El Conectivismo es la integracion de los principios explorados por el
caos, de la red, y la complejidad y las teorias de la auto-organizacion.
El aprendizaje es un proceso que ocurre dentro de entornos virtuales
en elementos basicos, no enteramente bajo el control del individuo. El
aprendizaje (definido como conocimiento aplicable) puede residir
fuera de nosotros mismos (dentro de una organizacién o en una base
de datos), estd enfocado en conectar conjuntos de informacion
especializada, y las conexiones que nos permiten aprender mas
tienen mayor importancia que nuestro estado actual de conocimiento.
(Siemens, 2004)

Por lo anterior se entiende que es una de las teorias pedagogicas que
mas se adapta en la tarea de combatir la brecha tecnolégica que existe entre
generaciones, cada equipo de trabajo actia de acuerdo con parametros
establecidos por los administradores del ambiente virtual para permitir la
interconexion y la posibilidad de aprender a partir de los productos de los

otros grupos.

También es importante conocer los principios que desde esta teoria

apuntan a esta tarea:



e El| aprendizaje y el conocimiento se basa en la diversidad de
opiniones.

e EI aprendizaje es un proceso de conectar nodos especializados o
fuentes de informacion.

e El aprendizaje puede residir en los dispositivos no humanos”. “La
capacidad para saber mas es mas importante que lo que se conoce
en la actualidad.

e Fomentar y mantener las conexiones es necesario para facilitar el
aprendizaje continuo.

e La capacidad para ver las conexiones entre los campos, las ideas y
los conceptos es fundamental.

e La corriente (exacta y actualizada de los conocimientos) es la
intencion de todas las actividades del aprendizaje conectivista.
Siemens (2004)

1.2.2. Definiendo brecha digital

Una de las primeras referencias al término Brecha Digital aparecio en
los Estados Unidos en 1998 cuando la Administracion Nacional de
Telecomunicaciones e Informacion public6é el documento titulado Falling
through the Net Il: New Data on the Digital Divide. En este Informe se
introdujo el término Brecha Digital para destacar la divisiéon desigual de las
TIC entre los diferentes grupos socioeconémicos en el pais. El Informe
exponia las principales diferencias en cuanto a la disponibilidad de teléfono,
computador e Internet en los hogares en términos de ingreso, edad,

emplazamiento y nivel educativo

“Es la diferencia que existe entre individuos y sociedades que tienen
acceso a los recursos tecnolégicos de computo, telecomunicaciones e
Internet” (Rodriguez 2016, p.89).



En igual forma Catalan (2010) afirma “que el concepto de Brecha
digital apunta a la distancia que existe entre aquellas personas que pueden

acceder y apropiarse de las tecnologias y aquellos que no pueden” (p.114).

Ramirez (2010) Indica “que se trata de una brecha o division del
trabajo entre regiones economicas y geograficas con diferentes niveles de
individuos, familias y niveles socioecondémicos, y esta relacionado la forma

de acceder a las Tics para diversas actividades” (p.99).

De igual manera Araya (2006) manifiesta “que se comprende por
brecha digital a los contrastes que existen entre personas en la forma de

manejo de los recursos tecnologicos” (p.62).

Este contraste se puede palpar entre paises o regiones, y también,
entre los diversos sectores socio-econdmicos y culturales, o entre las

concepciones de una sociedad.
Asi mismo Alvarez (2016) sefialo:

El concepto de brecha digital se puede utilizar indistintamente en dos
sentidos: el primero es de alcance limitado, refiriéndose a la relacion
socioeconOmica entre poblaciones con servicios de Internet y una
comunidad sin servicios de Internet. En segundo lugar, no solo
involucra Internet, sino también todas las herramientas relacionadas

con las tecnologias. (p.79)
1.2.2. Causas de la Brecha Digital

La Brecha Digital esta vinculada a los derechos fundamentales de las
personas, particularmente al derecho a la comunicaciéon, que se materializa
con el acceso universal a la red. En la Declaracion de Principios de la
Cumbre Mundial sobre Sociedad de la Informacion - CMSI se define a la
comunicacién como un proceso social fundamental, una necesidad humana
basica y el fundamento de toda organizacién social, constituyéndose como

eje central de la Sociedad de la Informacion; considerando asi, que todas las



personas, en todas partes, deben tener la oportunidad de participar, y nadie
deberia quedar excluido de los beneficios que ofrece la Sociedad de la

Informacion.

Todo ello sobre la base de los propdésitos y principios de la Carta de
las Naciones Unidas y de la Declaracion Universal de Derechos Humanos,
que en su Articulo 19 establece que “todo individuo tiene derecho a la
libertad de opinion y de expresion, que este derecho incluye el de no ser
molestado a causa de sus opiniones, el de investigar y recibir informacion y
opiniones, y el de difundirlas, sin limitacion de fronteras, por cualquier medio

de expresioén”.

Desde el punto de vista tecnoldgico, las causas de la Brecha Digital
tienen relacién con la infraestructura instalada, su grado de digitalizacion y
con las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicaciéon. Estudios
realizados por la Comision Econémica para América Latina y el Caribe -
CEPAL, presentan este aspecto como una primera dimension de la Brecha
Digital, referida al acceso fisico, que junto con otras dos dimensiones, el
acceso econdmico y el acceso socio cultural, garantizan un pleno acceso a
las TIC (p.19) .

Los aspectos econémicos, sociales y culturales son considerados de
alta incidencia en la existencia de la Brecha Digital. Como se indico
anteriormente, la CEPAL los considera como dos de las tres dimensiones
gue la integran, dividiéndola ademas en una brecha internacional, que refleja
el progreso tecnoldgico de los paises, y una brecha doméstica que “se
centra en inclusion universal, el crecimiento con equidad y la aparicion de

una nueva forma de exclusion” Sunkel, Guillermo(2006).

Todos los esfuerzos para reducir la brecha digital en los campos
politico, juridico, tecnolégico, econdmico, etc., se veran truncados si no se
logran las capacidades y competencias necesarias de las personas para
utilizar las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacién, y

particularmente el Internet que por sus caracteristicas de globalidad y



multimedia permite acceder a informacion de gran variedad y a aplicaciones

de todo tipo para la interaccion de los individuos en la vida diaria.

En la educacion formal y particularmente en los niveles de educacion
bésica, los primeros en recibir la alfabetizacion digital deben ser los
profesores, para asegurar las competencias necesarias que faciliten la
aplicacion de las nuevas tecnologias en el proceso ensefianza — aprendizaje

y asi lograr que los alumnos se adquieran competencias tales como:

¢ Rapidez de asimilacion.

e Adaptacion a los cambios.

e Desarrollo de la creatividad y proactividad.
e Capacidad para trabajar en equipo.

e Disposicién para compartir y difundir conocimiento.

Este proceso educativo se inicia con el conocimiento del uso del
computador y los programas informaticos bésicos, tales como procesador de
palabra, hojas electronicas, presentaciones digitales, navegador web, correo
electronico, etc., para luego interactuar con aplicaciones vinculadas a la
actividad propia de las personas: ensefianza en el caso de docentes y
gestién escolar y administrativa en las instituciones educativas, pasando de
los conceptos de “aula informatica” y “conexion a la red” a los de “informatica

en el aula” y “participacion en red”.

El fruto principal, al lograr esa capacidad educativa y cultural para
utilizar Internet expresada por el Profesor Castells, sera la generacién de

contenidos para compartirlos a través de la red de redes.

1.2.3. Efectos de la Brecha Digital y acciones para su reduccion

Los efectos de la Brecha Digital se manifiestan en una exclusion
digital que se caracteriza por un distanciamiento entre paises, regiones,
sectores y personas, afectando el derecho fundamental a la comunicacion y

repercutiendo en el grado de desarrollo de las naciones y en la calidad de



vida de las personas. Un alto numero de organizaciones internacionales,
regionales, nacionales, fundaciones, entidades sin animo de lucro, centros
de investigacion, universidades y profesionales independientes trabajan

intensamente en la reduccién de la Brecha Digital.

Para mencionar solamente algunas, la UIT estd promoviendo la
iniciativa “Conectar al Mundo”13, que tiene por objeto estimular nuevos
proyectos y asociaciones para colmar la brecha digital. El Secretario General
de la UIT, en su mensaje al mundo, el 17 de mayo de 2007, con motivo del
Dia Mundial de las Telecomunicaciones y la Sociedad de la Informacion,
resalta el deber que tenemos de ofrecer las oportunidades de las TIC a
todos los nifios y jovenes y de utilizar las TIC para el mejoramiento de la

educacion, aplicando la ciber-ensefianza.

A su vez, la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion,
la Ciencia y la Cultura — UNESCO 2015, en el documento Hacia las
Sociedades del Conocimiento, plantea como objetivo prioritario disminuir la
Brecha Digital para proyectarse hacia una sociedad del conocimiento: [...]
reducir la brecha digital es un objetivo prioritario si queremos que las nuevas
tecnologias contribuyan al desarrollo y propicien el surgimiento de auténticas
“sociedades del conocimiento”. [...] la reduccion de la brecha digital
constituye un desafio de tal envergadura que los gobiernos no podran
afrontarlo solos. Sera necesaria una estrecha cooperacion entre los poderes
publicos, las organizaciones internacionales, el sector privado, el sector

asociativo y la sociedad civil.

A nivel americano y de Latinoamérica y el Caribe, organizaciones
representativas como la Comision Interamericana de Telecomunicaciones -
CITEL y la Comisién Econdmica para Ameérica Latina y el Caribe - CEPAL,
se han pronunciado en igual sentido que las organizaciones mundiales, en
pro de la cuantificacién y reduccion de la Brecha Digital, mediante multiples
estudios y documentos, dentro de los cuales se resaltan para el propdsito de
esta investigacion, Agenda de Conectividad para las Américas — Plan de
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Accién de Quito de la CITEL y Las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion (TIC) en la educacion en América Latina. Una exploracion de
indicadores, de la CEPAL.

1.2.4. El Peru tiene que invertir US$ 11,000 millones para cerrar la

brecha digital

Presupuesto destinado a la construccién de red de fibra Optica y otras
obras de infraestructura debe crecer 9% mas que el ritmo actual. A nivel

regional, se necesitaria una inversion de US$ 400,000 millones al 2021.

Segun estimaciones de la Asociacion Iberoamericana de Centros de
Investigacion y Empresas de Telecomunicaciones (AHCIET), el Pera deben

invertir US$ 11,000 millones para cerrar la brecha digital.

En el pais, mas del 60% de los peruanos no cuenta con acceso a
Internet. Si solo se analiza la situacion de poblaciones vulnerables, las cifras
empeoran. Segun un estudio de CEPAL, solo el 1.4% de los hogares

indigenas en Peru cuenta con conexion a Internet.

En la region, dos de cada tres latinoamericanos no cuentan con
Internet, por lo que se necesitaria una inversiéon de US$ 400,000 millones al

2021 para cerrar la brecha digital en América Latina.

"(Los US$ 11,000 millones) es un monto importante que no esta sobre
la mesa sino que hay que salir a buscarlo (...) Tenemos que evitar que la
regulacién incremente costos porque si tenemos US$ 9 de ingreso mensual
y los costos estan subiendo como consecuencia de las regulaciones, no se

cierra la brecha", aseguré Pedro Bello, presidente de AHCIET.

El ex viceministro de Comunicaciones de Chile sostiene que las
politicas publicas deben crear una certidumbre sobre como se mueven las
entidades regulatorias y deben fomentar politicas publicas dirigidas a los

usuarios gue no estan conectados.


https://gestion.pe/noticias-de-brecha-digital-26918?href=nota_tag/
https://gestion.pe/noticias-de-cepal-3208?href=nota_tag/
https://gestion.pe/noticias-de-america-latina-1376?href=nota_tag/
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Estadisticas de las tecnologias de informacién y comunicaciéon en los
hogares

Perii: Hogares con acceso a Computadora e Internet, segun drea de residencia « Segin el 4rea de residencia, el
Trimestre: Enero-Febrero-Marzo 2019 y 2020 52,9% de los hogares de Lima
(Parcentaje) Metropolitana disponen por o
- Ene-Feb-Mar 2019P/ | Ene-Fab-Mar 2020 Pf V’"“"m'::s(;’“""" menos de una computadora, en el
ade residencia P Resto urbano es el 38,3% y en los
Compuladora] Intamet Comp\mdora[ Internet Compmadota[ Internet hogares rurales, el 7,5%.
Tota ‘ 340 36,7 356 401 16 34 « Con relacién al servicio de
Lima Matrepolitana 497 618 529 629 32 11 o Internet, el 62,9% de los hogares
Resto urbano 1/ 389 37 383 405 08 48 de Lima Metropolitana disponen
Acea rural 6.1 37 75 59 14 22 de este servicio, el 40,5% del
Resto urbano y solo el 5,9% de los
* Existe diferancia significatva, con un nivel de confianza del 90%. hogares del Area rural.

** La diferencia es altamante significativa, con un nivel da confianza del 95%.
*** La diferencia es muy altamenta signifizativa, con un nivel de confianza dal 93%.
e Comparado con similar trimestre
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares. del afio anterior, el servicio
de Internet a nivel nacional
se incrementd en 3,4 puntos
porcentuales. Asi, en los hogares
de Lima Metropolitana, el Resto
urbano y el Area rural aumenté en
1,1, 4,8 y 2,2 puntos porcentuales,
respectivamente.

1.2.5. Dimensiones de “Brecha digital”

Por ende, Martinez (2018), propone las siguientes dimensiones para
“Brecha digital”: a) tecnoldgica, que engloba la infraestructura; b) econémica,
concerniente a la falta o disponibilidad de recursos tecnoldgicos; c)
habilidades digitales, emparentada con las capacidades cognitivas que
poseen las personas para manipular estas herramientas; d) sociocultural,

asociada a las actitudes sociales frente a los recursos tecnoldgicos.
Tecnoldgica

Consuelo (2013) Indica “que es la clasificacion de instrumentos
tecnologicos apropiados al proceso de formacién en curso, examinando sus
posibilidades y restricciones, tales como los entornos virtuales, software

educativo, los recursos interactivos, entre otros” (p. 93).
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Econdmica

Segun la UPB (2018) Es un punto inicial para establecer el
desempefio de una institucion y su evolucion econdmica articulado con la

parte social y ambiental,

Existen variedades de metodologias para marcar la pobreza, las mas

utilizadas a nivel mundial la monetaria y multidimensional.
Habilidades digitales

Sanchez (2019) Se consideran herramientas muy Utiles para ajustar
dindmicas, conocimientos y procedimientos; a través del curso, los
estudiantes adquieren habilidades para iniciar la adquisicibn de

conocimientos e innovacion.
Sociocultural

Bembibre (2009) Se refiere a la realidad artificial, que puede estar
relacionada con la interaccion entre las personas, el medio ambiente y otras
sociedades. En este sentido, el desarrollo humano o la creacion
sociocultural, desde el primer dia de existencia, pueden ser diferentes

formas de organizacion y jerarquia social.
1.3. La educacién en linea.
Gros (2011), expreso que:

En el aprendizaje en linea, la actividad forma el nucleo central del
disefio formativo. Al disefiar un curso se debe preguntar sobre el tipo
de actividades que los estudiantes deben realizar para alcanzar los
conocimientos y las competencias previstos. Una vez establecida la
actividad, es preciso disefar los espacios y recursos que favorezcan
su ejecucion. Centralizar la accion docente en el estudiante significa

focalizar la docencia en el disefio de espacios y situaciones de
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aprendizaje. Partir de la actividad de aprendizaje de los estudiantes,
dentro de un entorno virtual, implica tener en cuenta una serie de
elementos especificos que afectan de forma transversal, y desde
diferentes perspectivas, al diseiio de las posibles situaciones de

aprendizaje. (p. 99)

El modelo educativo virtual integra tres elementos esenciales. a) Los

recursos de aprendizaje, b) la colaboracién y c¢) el acompafiamiento. (pp. 18-

19)

Acompafamionto

Actividad de aprendizaje

Fuente: Gros (2011)

Grafico 1. Elementos basicos del modelo educativo virtual.

En la imagen se observa como influyen tres elementos en la actividad
de aprendizaje, las cuales son los recursos, el acompafamiento y la
colaboracion. Ello aportard que las ensefianzas virtuales se efectuen de la
manera mas oOptima y eficaz para todos los estudiantes. Es importante
también que las plataformas en linea presenten los espacios y disefios
focalizados de forma adecuada para cumplir con el objetivo de la educacion

en linea.
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Algunos cursos virtuales que se desarrollan en el Pera no conllevan
los elementos mencionados por Gros, debido a que se embarcan en la
realizacion de estos eventos sin haberse preparado estructuralmente como
institucion para poder atender los requerimientos que esta modalidad
demanda, vale decir, sus actividades se limitan a la entrega de material de

lectura y/o videos, y evaluaciones en linea.

El organizar un evento de capacitacion virtual exige contar como
minimo con un disefiador instruccional que identifique, proponga y lleve a
cabo —con el conjunto de docentes que preparan el curso - las actividades
idéneas para cada tema. En el Instituto Nacional Materno Perinatal, el area
dedicada a la elaboracion de los cursos virtuales es la Unidad Funcional de
Telesalud, y tiene a un Coordinador del Sistema de Capacitacion Virtual
(SICAVirtual), que tiene el perfil de comunicador y especialista en e-learning,

y es quien realiza las tareas del disefiador instruccional.

También asume la labor del Acompafamiento virtual durante el
avance del curso. Se sustenta en la Unidad de Diseiio Grafico de la
Institucién para la elaboracién de materiales didacticos. La institucion cuenta
con el google net, que esta instalada. Los materiales que son los insumos
para las actividades del curso son desarrollados por los tutores docentes,

gue son los expertos académicos que conduciran el desarrollo del curso.

UNESCO (2018), afirmd que “Las tecnologias pueden ampliar el
acceso al aprendizaje, mejorar la calidad y garantizar la integraciéon. Las TIC
permiten ofertar educacién y formacion, impartir contenidos formativos y

facilitar la comunicacion entre docentes y estudiantes” (p.20).
1.3.1. Laeducacion

Guzman (citado por Arras, Gutiérrez y Bordas, 2016), “La educacién
es un proceso social de comunicacion determinado por un contexto y por las

visiones que del mundo poseen sus actores, profesores y alumnos, que en la
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actualidad se encuentra modificada por nuevos esquemas de socializacion y

comunicacion” (pp. 111-112).
De acuerdo con Nieto (2015) refirio:

La “educacion” es la accion y el efecto de educar, o el modo en que
se ha educado una persona, ello nos lleva a la arena donde se
enfrentan lo “real” con lo “virtual”, la “realidad” con la “virtualidad”. De
donde la virtualidad sera, entonces, el eclecticismo de lo humano: lo
real, lo simbdlico y lo imaginario. Pero, ¢existira verdaderamente tal
contienda? La verdad es que no, no existe dicha diferencia. Veamos
por qué. Si la educacion consiste en el proceso de socializacion de los
miembros de una comunidad, a fin de integrarlos en las normas y
valores imperantes en ella; si la educacién especial, a su vez, es
aquella dirigida a disminuidos fisicos o psiquicos, procurando su
integracion social y laboral, entonces, no existe distincion alguna entre
educacion formal, virtual, especial, etc., en el entendido de que toda
‘educacién” es ensefianza y aprendizaje. Ahora bien, ¢quiénes
ensefian y quiénes aprenden? Pues, simplemente, los que quieren y

pueden. Asi de sencillo. (p. 140)

Podemos acotar que la educacién como concepto es la misma en el
ambito real y virtual, en donde si podemos encontrar diferencias entre ellas
es cuando las analizamos como modalidades de ensefanza, pues tienen

caracteristicas distintas que veremos mas adelante
1.3.2. Virtualizacion de los aprendizajes.
Para Meléndez, Montalvo, Rama y Calcafio (2014), comentaron:

Ante estos nuevos desarrollos tecnologicos, el mundo del trabajo y de
la creacion de valor se articula con ambientes digitales y la
incorporacion de la informatica como herramienta del trabajo en el

marco de sociedades mas abiertas al mundo, con crecientes légicas
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de produccion en red y competitivas con base en la incorporacién de
conocimientos. En el ambito profesional, ello es mas significativo, al
producirse una transformacion de las tareas y trabajos de los
profesionales, las cuales estan hoy mediadas por herramientas
informéticas. (p. 12)

El Sector Educacion, a donde se encuentran los usuarios de los
cursos virtuales, no es ajeno a estos desarrollos tecnoldgicos, y participan de
comunidades virtuales a través de herramientas como el WhatsApp, el
Facebook y otras, teniendo ya como una herramienta incorporada a su
guehacer educativo las redes sociales, por donde reciben y envian
informacion. Esta habitualidad facilita que puedan recibir material de
aprendizaje virtualizado, el mismo que pueden revisar en sus celulares

smart, tablets o computadoras.

1.3.3. Tecnologias

Segun Arras, Gutiérrez y Bordas (2016), indico:

En el siglo XXI se ha hecho cada vez més evidente la unificacion
electronica del planeta, el cual, a través de las tecnologias de la
informacion y la comunicacién (TIC), se constituyd en una red que ha
generado espacios virtuales mediante los cuales los seres humanos
generan conocimientos, interactdan y se relacionan de maneras antes
inimaginables. Este tipo de tecnologias est4 cada vez mas presente
en la vida cotidiana de la sociedad y a las computadoras se han
incorporado nuevos artilugios, como teléfonos moviles, tabletas y
libros electronicos, entre otros. Todo ello ha modificado las formas en
gue las personas actuan reciprocamente. (p.111)

Al respecto, Barroso y Cabero (2013), manifestaron:

La fuerte presencia que las TIC estan teniendo en la sociedad tiene

repercusion en los conceptos de tiempo y espacio, los mismos que se
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traducen en una deslocalizacion del conocimiento de las instituciones
tradicionales de formacion, en el acceso a expertos
independientemente del lugar en el cual nos encontremos y en la
comunicacion rapida con alumnos y profesores ubicados en espacios

diferentes del nuestro. (p.24)

Entonces, se hace necesario analizar cdmo estos instrumentos se han
extendido en la educacién, donde se ha incorporado la forma virtual de
aprendizaje. Las tecnologias no son lo mas importante, sino la manera en
que son utilizadas y deben ser consideradas como recurso, no como fin, o
sea, no basta con saber utilizarlas, sino apoderarse de ellas para erigir una

nueva proyeccion enfocada en el conocimiento de varias ciencias.

1.3.4. Superando paradigmas virtuales

De acuerdo con Arboleda y Rama (2016) explicaron:

Generar la creatividad, el pensamiento lateral, el aprendizaje
autébnomo, dejar de educar con problemas de una Unica solucion y explotar
la potencialidad individualidad de los estudiantes, son retos en un cambio de
paradigma educacional, de los sistemas de produccion tradicionales a
sistemas cada vez mas simbdlicos con un intenso uso de tecnologias de
informacion y comunicacién (TICs) y como paradigma de educacion de esta
nueva forma de produccién virtual la educacién a distancia, rompe con los
esquemas de la fabrica vieja y nos lleva a una nueva forma de aprender
donde la creatividad estd en la inmediatez pues de inicio se disminuye el
contacto fisico de un profesor y si bien las TICs cada vez nos acercan mas a
un cara a cara virtual, chat, videoconferencias, videollamadas. La mayor
parte del tiempo, el estudiante esta solo en comunidades virtuales de
ensefianza por lo que se enfrentan a la resolucién de diversos problemas

gue le permiten incrementar su aspecto creativo.

Muchas visiones de la educacion a distancia se centran en su ventaja

para aguellas personas que se encuentran lejos de los lugares de estudio o
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con alguna limitacion fisica, asi también en la idea de equidad de tener para
todas las personas las misma oportunidad de estudio, pero ademas de todas
esas y mas ventajas que sobresalen a simple vista, existe la posibilidad de
apoyar al sistema educativo con el cambio de paradigma que generan las
TICs ante la perspectiva de romper esa educacion tradicional y
estandarizada para generar una perspectiva real de cambio, asimismo ha
logrado desvanecer al elemento fisico del profesor, dandole al estudiante
una alta gama de posibilidades de obtener conocimiento y a la vez explotar
sus propias potencialidades al abrir el escenario parcializado del

aprendizaje.

1.3.5. La exposicion de la virtualizacion en América Latina

Segun Meléndez, Montalvo, Rama y Calcafio (2014) indicaron que:

El actual escenario de la expansion de la cobertura y de las TIC con
sus diversas y sucesivas oleadas digitales esta transformando la
educacion al crear nuevos apoyos de industrias culturales que
propician cambios en las pedagogias y gestan una modificacion de la
educacion a distancia, favoreciendo la expansion de la educacion en
linea global y en red. El aumento de la conectividad, el abaratamiento
de los costos, la incorporacion de nuevos actores sociales facilitando
la consolidacion practica de este nuevo paradigma educativo. Ello
impacta en el aumento de la cobertura de la matricula en estas
modalidades, lo que a la vez promueve una nueva organizacion
universitaria en sus aspectos institucionales, econdmicos, de

cobertura y pedagogicos. (p. 13)

1.3.6. La expansién de la educacion a distancia en América Latina

De acuerdo con Arboleda Y Rama (2013) precisaron que:

El nuevo paradigma derivado de la incorporacion de las TIC y que se

expresa en la educacién en linea , como modalidad educativa, se esta
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generalizando con mucha rapidez en Ameérica Latina, en el marco de
diversas resistencias asociadas a la tradicional dindmica educativa y
la forma en la cual se introduce socialmente segmentadas las
innovaciones tecnoldgicas. El centro de esta dinAmica, aparte de su
eficacia pedagdgica, también se focaliza en transformaciones de la
propia dinamica de la economia con la incorporacion de TIC digitales.
La comisiébn econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL)
sostiene que en América Latina y El Caribe estd emergiendo una
economia en la que proliferan productos digitales y redes digitales
concentradas entorno a internet en el marco de un nuevo escenario,
donde los modos de regulacion econémicas y de proteccion de los
derechos intelectuales reclaman su actualizacion a los ambientes

digitales y virtuales. (p. 27)

1.3.7. Lalogica de los modelos educativos

Segun Milaret, Rama y Pérez (citado en Dominguez y Rama, 2013)

La educacion se desarrolla en base a dindmicas estables que
articulan los diversos componentes pedagdgicos, curriculares y
didactas, y a partir de los cuales se conforman los modelos
educativos. Estos, a su vez, se basan en paradigmas sobre cémo la
gente aprende y cuales son los objetivos del aprendizaje. En un plano
mas general tales modelos al tiempo expresan condiciones
sociopoliticas, marcos normativos, tipos de tecnologias y demandas
sociales. Una profusa reflexion académica se ha desarrollado sobre la
articulacion historica entre los diversos modelos educativos, los estilos
de desarrollo y los modelos de acumulacion que da coherencia y
sustentacion a los modelos. Esta relacion que se define como
pertinencia en las Ultimas décadas ha comenzado a sufrir fuertes
transformaciones asociadas a la expansion y renovacion del

conocimiento y a los cambios en los mercados laborales y educativos,
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y que al mismo tiempo impulsa la innovacion y reformas curriculares y

pedagadgicas. (p. 25)
1.3.8. Evolucidon y retos de la educacion en linea
De acuerdo con Gros (2011), comento que:

Los docentes y las instituciones tienen la responsabilidad de hacer
gue sus estudiantes sean conscientes de su papel de estudiantes virtuales, y

de lo que comporta cada dimension competencial de este rol.

Méas que preocuparse por dotar a las instituciones y al alumnado de
herramientas telematicas, las herramientas digitales tienen que permitir que
los estudiantes puedan comunicarse y aprender desde cualquier lugar,

puedan aprender a lo largo de la vida, y aprendan en colaboracion.

Mas que en acumular conocimientos, es preciso replantearse el
modelo de evaluacion del aprendizaje y definir nuevos instrumentos que
sirvan para seguir el ritmo de progreso del estudiante y determinar que,

efectivamente, ha alcanzado los objetivos fijados. (p.48)
1.3.9. Dimensiones de educacién en linea
Valdez E. (2018) categoriza la educacion en linea en 4 dimensiones:

e Recursos de aprendizaje: Son las herramientas que el educando
tiende a manejar en sus clases virtuales. Los recursos de aprendizaje
tienen inmejorables ventajas en la educacion virtual, algunos de ellos
son: la variedad de exposiciones multimedia en formatos animados; la
disposicion para acercar al estudiante al entendimiento de procesos y
acceso al universo real; dar la ventaja de otorgar un aprendizaje al
ritmo del estudiante; entre otros.

e Acompafiamiento virtual: El docente la posicion de guia y direcciona al
estudiante, guiando al estudiante en la averiguacion de

conocimientos, otorgando herramientas pedagogicas.
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e Aprendizaje colaborativo: puede entenderse como labores de
aprendizaje o actividades en las que los educandos laboran juntos en
grupos lo suficientemente pequefios como para que todos coordinen
una tarea colectiva estipulada. Esto puede ser una tarea conjunta en
la que los miembros del grupo se ocupan de diferentes aspectos de la
tarea, pero contribuyen a un resultado en comun.

e Competencias del estudiante: Ser competente se entiende que las
acciones de los educandos sean tangibles, y se evidencien. El
aprendizaje constante es una necesidad. Necesitamos mejorar las
aptitudes y competencias a lo largo de nuestra vida para realizarnos
en lo personal, participar en la sociedad y esperar resultados positivos

en el mundo laboral.



CAPITULO I

MARCO METODOLOGICO DE LA INVESTIGACION

2.1. Planteamiento del problema

Cifras reportadas por la UNESCO indican que méas de 1 billén de
nifos y jovenes de diversos niveles educativos en todo el mundo se
encuentran perjudicados por el cierre de escuelas debido a la propagacion
del COVID-19.

“Los estudiantes necesitan contar con otras opciones y herramientas
para recibir clases. Si bien en Perl se estan realizando importantes
esfuerzos por llegar a esta poblacion por diversos canales como programas
de radio y TV, no olvidemos que la educacién digital es un desafio que el
Pert debe enfrentar y convertirla en su aliada”, afirmé Luis Francisco
Villacorta, director de negocios digitales de InterNexa en Peru. Para nadie es
desconocida la brecha digital que tenemos en el Perl. La pandemia ha
reflejado la disparidad de accesos que impiden una integracion digital-
educativa al no desarrollar todo el potencial pedagdgico que tienen las
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) en los diferentes

niveles educativos. “En el pais solo el 39.9% de hogares cuenta con acceso
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a Internet mientras que solo 3.7 de cada 100 hogares rurales puede ingresar

al mundo digital, segun datos del INEI”.

“Una de las soluciones a esta disparidad que ha planteado el gobierno
es el anuncio realizado hace unas semanas por el Ministerio de Educacion y
el presidente de la Republica Martin Vizcarra, sobre la compra de mas de
840 mil tablets con internet movil para escolares de zonas rurales y urbanas
alejadas y mas de 97 mil para docentes. Con esta compra, el gobierno
busca, poco a poco, corregir las brechas existentes en beneficio de nuestros
nifos y adolescentes, quienes podran acceder a una educacion en linea e
intercambiar culturas y experiencias con estudiantes de otras ciudades, y

porque no, del mundo”, indicé el vocero.

Este tipo de cambios y la decisidon de ir hacia la educacion digital
es un trabajo que viene de adentro hacia afuera,y debe integrar a los
ministerios, escuelas, institutos, entre otros. La transicion viene acompafiada
de la implementacion de distintas metodologias, el progresivo cambio
cultural de los profesores, padres y alumnos, adoptar herramientas digitales
como plataformas de e-learning, videoconferencias, pizarras inteligentes,

marcador de asistencia, etcétera.

Existe la percepcion que, segun encuestas publicadas ultimamente,
se aprendera menos con las clases virtuales que con las presenciales. Esa
es una idea que debemos cambiar desde la tecnologia debido a que, si se
organiza un plan y se aplican las plataformas digitales adecuadas, no
deberia existir ninguna diferencia. Las competencias que uno desarrolla a
futuro por tomar clases digitales van muy ligadas con la individualidad,

trabajo remoto y capacidad para resolver situaciones por si mismo.

La institucion educativa particular Victor Garcia Hoz del distrito de
Sachaca oferta servicios educativos a nivel secundario, existe un gran
namero de educandos que buscan adquirir conocimientos y formarse como
estudiantes competentes, actualmente con esto de la pandemia las clases

del periodo lectivo 2020-2021 se volvieron obligatoriamente virtuales para
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precautelar la integridad de los actores educativos, la falta de recursos

informaticos en los educandos complica el proceso de educacion en linea .

Cabe recalcar que la mayor parte de la poblacidén colegial reside en
zonas rurales y es de un contexto muy precario, por ende, lo estudiantes no
poseen un ordenador ni mucho menos una buena conexion de internet. Pero
no obstante se ha buscado mecanismos para que la educacién continue,

dando opciones como son conexiones de forma sincrénica y asincronica.
2.2. Formulacién del problema
2.2.1. Pregunta general

¢En qué medida la brecha digital se relaciona con la educacion en
linea en los estudiantes del cuarto y quinto grado de educacion secundaria
de la institucién educativa particular Victor Garcia Hoz del distrito de

Sachaca, Arequipa-2021?
2.2.2. Preguntas especificas

a) ¢Cual es la relacidn entre la variable brecha digital y la dimensién
recursos de aprendizaje del cuarto y quinto grado de educacion
secundaria de la institucion educativa particular Victor Garcia Hoz
del distrito de Sachaca, Arequipa-2021~.

b) ¢Cudl es la relacion entre la variable brecha digital y la dimensién
acompafamiento virtual del cuarto y quinto grado de educacion
secundaria de la institucion educativa particular Victor Garcia Hoz
del distrito de Sachaca, Arequipa-2021~.

c) ¢Cual es la relacidon entre la variable brecha digital y la dimension
aprendizaje colaborativo del cuarto y quinto grado de educacion
secundaria de la institucion educativa particular Victor Garcia Hoz
del distrito de Sachaca, Arequipa-2021~.

d) ¢Cual es la relacién entre la variable brecha digital y la dimensién

competencia del estudiante del cuarto y quinto grado de educacion
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secundaria de la institucion educativa particular Victor Garcia Hoz
del distrito de Sachaca, Arequipa-20217?.

2.3. Justificacién

La presente investigacion se realizd porque se ajusta al contexto de la
educacion actual, en el aspecto teorico esta justificada por el analisis
realizado al contenido conceptual que provee una vision concreta sobre la
educacion en linea en las instituciones educativas, ya que contrasta a
postulados teoricos y puede incluirse como antecedentes para futuras
investigaciones. En el aspecto practico, proporciona informacion sobre
brecha digital y su incidencia en la educacion en linea ademas muestra
resultados cuantitativos que sirven como guia al personal docente para

innovar en este tipo de educacion.

En el aspecto metodologico aporta con herramientas de recopilacién
de informaciéon que han pasado por el proceso de validez y confiabilidad,
proporcionando informacion oportuna. Por ultimo, es importante realizar esta
investigaciéon tomando en cuenta su situacion actual y cuyos métodos han

cambiado por estar de forma remota.

Ademas, conocer sobre este tema permite que la sociedad pueda
aprovechar al maximo la educacion en linea pudiendo innovar nuevas
formas de aprendizaje. Si bien es cierto que vivimos en un mundo de
tecnologia donde si no sabes manejar una computadora y nuevos aspectos
tecnoldgicos te quedas atras. Las plataformas virtuales, y redes sociales son
unas de las multiples herramientas de las TICs para poder impartir una clase

virtual.
2.4. Objetivos
2.4.1. Objetivo general

Determinar la relacion de la brecha digital en la educacion en linea en

los estudiantes del cuarto y quinto grado de educacién secundaria de la
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institucion educativa particular Victor Garcia Hoz del distrito de Sachaca,
Arequipa-2021.

2.4.2. Objetivos especificos:

a)

b)

d)

Analizar la relacion entre la variable brecha digital y la dimension
recursos de aprendizaje del cuarto y quinto grado de educacion
secundaria de la institucion educativa particular Victor Garcia Hoz del
distrito de Sachaca, Arequipa-2021.

Establecer la relacion entre la variable brecha digital y la dimension
acompafamiento virtual del cuarto y quinto grado de educacion
secundaria de la institucion educativa particular Victor Garcia Hoz del
distrito de Sachaca, Arequipa-2021.

Identificar la relacidn entre la variable brecha digital y la dimension
aprendizaje colaborativo del cuarto y quinto grado de educacion
secundaria de la institucion educativa particular Victor Garcia Hoz del
distrito de Sachaca, Arequipa-2021.

Identificar la relacién entre la variable brecha digital y la dimensién
competencia del estudiante del cuarto y quinto grado de educacion
secundaria de la institucion educativa particular Victor Garcia Hoz del
distrito de Sachaca, Arequipa-2021.

2.5. Hipdtesis de la investigacion

2.5.1. Hipotesis general

Hi: La brecha digital se relaciona con la educacion en linea en los

estudiantes del cuarto y quinto grado de educacién secundaria de la

institucion educativa particular Victor Garcia Hoz del distrito de Sachaca,
Arequipa-2021.

Ho: La brecha digital no se relaciona con la educacion en linea en los

estudiantes del cuarto y quinto grado de educacion secundaria de la
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institucion educativa particular Victor Garcia Hoz del distrito de Sachaca,
Arequipa-2021.

2.5.2. Hipotesis especificas:

a)

b)

d)

Existe relacion entre la variable brecha digital y la dimension
recursos de aprendizaje del cuarto y quinto grado de educacion
secundaria de la institucion educativa particular Victor Garcia Hoz
del distrito de Sachaca, Arequipa-2021.

Existe relacion entre la variable brecha digital y la dimension
acompafamiento virtual del cuarto y quinto grado de educacion
secundaria de la institucion educativa particular Victor Garcia Hoz
del distrito de Sachaca, Arequipa-2021.

Existe relacion entre la variable brecha digital y la dimension
aprendizaje colaborativo del cuarto y quinto grado de educacion
secundaria de la institucion educativa particular Victor Garcia Hoz
del distrito de Sachaca, Arequipa-2021.

Existe relacion entre la variable brecha digital y la dimension
competencia del estudiante del cuarto y quinto grado de educacion
secundaria de la institucion educativa particular Victor Garcia Hoz
del distrito de Sachaca, Arequipa-2021.

2.6. Sistema de variables

Variable 1: Brecha digital

Definicion conceptual

Se define como la brecha entre individuos, hogares, empresas y

regiones territoriales de diversos niveles socioecondmicos, su acceso a las

TIC y su uso en diversas actividades. Martinez M. (2018).
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Definicién operacional

Son las puntuaciones de tipo ordinal obtenidas a partir de las

respuestas a una escala de estimacion.

El estudio de la variable brecha digital se realizO mediante sus

dimensiones: Tecnologica, econdmica, habilidades digitales, sociocultural.
Variable 2: Educacion en linea
Definicion conceptual

Educacion en linea como un escenario innovador que tiene la
singularidad de un curriculum flexible, que genera interaccion en la relacién

en diversos procesos, apoyados en las TICS. Valdez E. (2018).
Definicion operacional

Son las puntuaciones de tipo ordinal obtenidas a partir de las

respuestas a una escala Likert.

“Educacion en linea” con sus dimensiones: Recursos de aprendizajes,
acompanamiento virtual, aprendizaje colaborativo, competencias del

estudiante. Se utilizara un cuestionario para medir cada variable.



2.6.1. Operacionalizacion de las variables

Variable 1: Brecha digital

Variable Definicion DEﬁ"'F'D" Dimensién Indicadores Escai_la:_ 1:Ie
conceptual operacional medicién
Se define como la|Para medir la » Accesoaredesdeinternet.
brecha entre | vanable T P = Usode computadoras.
R . ecnoldgica . P
individuos, hogares, | “brecha digital® g = Usodelteléfono movil.
gigg%ﬁziag are:ﬁ zﬁes[?c?rulsgc ;2 = Acceso 3 compra de equipos computacionales.
. - = Recursostecnolégicos existentes.
gggirsgézsnﬁm?;esles iﬂsﬁzgig: las Econdmica = Planes de servicios digitales o tecnolbgicos.
Spect! = Condicionlaboral padres de familia.
con respecto a sus dlmen_smnes «  Visitas cyber café.
Brecha cportumdaci_es de | de objetos. « [Dominiodelfundonamiento de un computador.
digital acceso & Lc y su = Capacitacion en uso de programas. Ordinal
g Uso para una amplia Habilidad = Capacitacion enuso de programas
actividades. apllidages computacionales.
{Martinez, 2018} digitales = Conocimiento de software educativo.
= Aplicaciones informaticas.
= Libros digitales.
» [nterés alamanipulacion delatics.
= Uso positivo de lanube.
Sociocultural = Optimizacion de procesos.
= Manipulacionde redes sociales.
= Utilizacion responsable de latecnologia.
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Variable 2: Educacidén en linea

30

Variable Definicién Definicién Dimension Indicadores Escala de
conceptual operacional medicion
Es un modelo| Para medir la = Bibliotecas virtuales.
innovador que| varnable = Plataformas virtuales.
tiene la| “Educacién en Fiecursdc_:s de + Foros de debate.
singulandad de| linea” se aprendizaje » Recursos didacticos (pdf, videos, etc.)
un curmculum| realizd un s (Comeos electrénicos.
transformador y | cuestionano ) .
flexible que | de 20 items de | Acompafiamiento = Orentacion da;:iante. :
enera' las respectivas virtual s+ Retroalimentacion personalizada.
i%teraccifm en la dimensﬁones » |dentificacidn de fortalezas y debilidades.
Ed”fﬁf;:" ®M | relacién de objetos. . Eeswnsalbilidades de equipo. Ordinal
ensefianza — - . portes al grupo.
e Aprendizaje . -
aprendizaje, y el ccﬁabaratidn . Intercamb!n de opiniones.
autoaprendizaje, s |ntercambio de informacion en el grupo.
apoyados en las + Compromiso individual.
tecnoldgicas de . Planeaciéq}r c:rggnizacifm_t.;iel tiempo.
comunicacion e Competencias del = Comprension c_ie informacién. o
informacian. estudiante » Uso de herramientas de aprendizaje en linea.
(Valdez, 2018) = Uso de conocimientos técnicos.
# Liderazgo de equipo.
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2.7. Metodologia
2.7.1. Método de la investigacion

El método cientifico es el camino planeado o la estrategia que se
sigue para descubrir las propiedades del objeto de estudio; es un
proceso de razonamiento que intenta no solamente describir los
hechos sino también explicarlos; es un proceso que conjuga la
induccion y la deduccion es decir el pensamiento reflexivo para
resolver dicho problema. (Hernandez, R., Fernandez, C., Baptista, P.
2016, p. 86)

2.7.2. Enfoque de la investigacion

La investigacion que proponemos es cuantitativa porque se sustenta

en datos estadisticos (frecuencias, porcentajes medidas de tenencia central).

Por otro lado, Herndndez, Ferndndez & Baptista (2016), refiere que "el
enfoque cuantitativo usa la recoleccion de datos para probar hipétesis, con
base en la medicion numérica y el analisis estadistico, para establecer

patrones de comportamiento y probar teorias"(p. 55).
2.7.3. Nivel de investigacion

Aplicada tiene como finalidad la resolucién de problemas précticos. “El
propésito de realizar aportaciones al conocimiento teérico es secundario”
(Landeau Rebeca, 2007, p. 55).

2.7.4. Tipo de Investigacion

En la investigacién cuantitativa, segun Hernandez, Fernandez &
Baptista (2016), se utilizd la Investigacion descriptiva-correlacional el cual se
utiliza cuando se tiene como propdésito conocer la relacion existente entre

dos 0 mas conceptos, categorias o variables en un contexto en particular.
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Asocia variables mediante un patron predecible para un grupo de

pobladores.

2.7.5. Disefio de investigacion

El presente trabajo de investigacion esta guiada mediante el disefio
descriptivo — correlacional de corte transversal, también conocido como
disefio no experimental. Es descriptiva porque describe las dos variables de
la investigacion (brecha digital y la educacién en linea), asi como sus
dimensiones, mostrando los niveles de cada una de las variables. Es
correlacional porque precisara la relacibn o correlacion entre las dos
variables y el cruce de las dimensiones de la primera variable con la
segunda variable de estudio; ello mediante el coeficiente de correlacion de
Rho de Spearman, asi mismo es de corte transversal, el recojo de datos es

desde la unidad de analisis que se realiz6 en un solo momento.

Frente al caso Hernandez et al. (2016), manifiestan que en una
‘investigacion no experimental son estudios que se realizan sin la
manipulacion deliberada de variables y en los que soOlo se observan los

fendmenos en ambiente natural para analizarlos” (p. 152).

Cuyo esquema es el siguiente:

X 01
M I

Y02

Dénde:

M: Representa la muestra de los docentes

X: Variable 1: Brecha digital
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Y: Variable 2: Educacién en linea

O1: Evaluacion de la variable 1:

O,: Evaluacion de la variable 2:

r: Relaciéon entre las variables de estudio.

La verificacion de las hipotesis se efectué comparando el enunciado
formulado en la hipotesis con el resultado obtenido en el procedimiento

correlacional llevado a cabo.
2.8. Poblacion y muestra

A). Poblacion

Se conceptualiza poblacion a: Un conjunto concreto del universo que
forma el referente para la seleccion de la muestra. Es el conjunto al que se
intenta sistematizar los resultados del estudio. Estan involucradas personas
que presentan tipologias comunes. Cantoni (2009). La poblacion esta
conformada por los estudiantes de cuarto y quinto grado de educacion
secundaria de la Institucion Educativa particular Victor Garcia Hoz del distrito

de Sachaca, Arequipa.

Estudiantes Mujeres varones Total
Estudiantes de 4° 8 13 AN
Grado
Estudiantes de 5° 9 10 32
Grado
Total 63

Fuente: Nomina de matricula.

B). Muestra
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Una muestra es un grupo de personas extraidas de una poblacion a
través de investigaciones especificas o procedimientos de medicion directa.
La muestra es parte o parte del todo Cantoni (2009). La investigacion
presenta un tipo censal, ya que esta conformada por el 100% de la poblacion
de estudio, es decir sera equivalente a los educandos de la institucion
educativa particular Victor Garcia Hoz del distrito de Sachaca, Arequipa a

quienes se aplicara las encuestas.
C). Muestreo

Se enfatizan: probabilistico y no probabilistico. Las técnicas de
muestreo probabilisticas, permiten identificar la posibilidad que cada persona
tiene para ser incluido en la muestra mediante una seleccion aleatoria. A
diferencia, en las técnicas de muestreo de tipo no probabilisticas, la
seleccién de los sujetos de estudio de ciertos parametros estadisticos. Otzen
& Manterola (2017). El muestreo se estimé de manera no probabilistico,
intencional en total 63 estudiantes del cuarto y quinto grado de educacién

secundaria.
2.9. Técnicas e instrumento de investigacion
Técnicas

Técnica Segun Hernandez et al (2016), “son el conjunto de normas y
procedimientos que permiten al investigador establecer la relacion con el

sujeto de la investigacion es decir el como” (p.199).

En opinion de Hernandez et al (2016) “las técnicas, son los medios
empleados para recolectar informacion, entre las que destacan la

observacion, cuestionario, entrevistas, encuestas” (p.10).

La técnica a usar en esta investigacion es la encuesta, segun
Hernandez et al (2016), “esta es una técnica destinada a obtener datos de
varias personas cuyas opiniones impersonales interesan al investigador” (p.

217), A diferencia de la entrevista se utiliza un listado de preguntas escritas
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que se entregan a los sujetos a fin de que las contesten igualmente por

escrito.

Para Hernandez et al (2016), “la encuesta permite explorar la opinion
publica y los valores vigentes de una sociedad, temas de significacién

cientifica y de importancia en las sociedades democraticas” (p.13).

En la recopilacion de informacion correspondiente a la variable
dependiente de nuestra investigacion se ha empleado como técnica, la
encuesta, realizada mediante preguntas formuladas a través de un
cuestionario a los docentes que son la unidad de andlisis, para conocer la

interaccion en el aula.
Instrumentos
Segun Hernandez et al (2016):

El instrumento es un mecanismo que usa el investigador para
recolectar y registrar datos. Representa la herramienta con la cual se
va a recoger, filtrar y codificar los datos, es decir el, con qué. Estos
estan en correspondencia con las técnicas de recoleccién de datos

para determinada investigacion. (p. 199)

El instrumento empleado en esta investigacion fue un cuestionario
Likert para ambas variables estas seran aplicadas en el afio 2021 y tuvieron

una duracion de 30 minutos.

Ficha Técnica



Ficha técnica “Brecha digital™

1. Hombre Brecha digital

2. Autor LIC: tluispe Lanco, Roger.

3. Fecha ] |

4. Dbetve Fecoger informacion de la brecha digial en ks
estudiantes

5. Aplicacion Estudiantes de cuarto v quinto

T, Administrackon Tndifvidual

1. Duracien 1J minutos

£ Tipo de tems Wedicion ordinall Muy rara vez {1y, Rara vez {2y, |
Cecasionalmente  {3);  Frecuentemente {4}, Muy
frecuentemente (5.

4. N de tems

10, Distnbuckon

5 tems

Limension 1; Tecnokgica
Indicadares

Aooeso a redes de intemet
Use de computadora
Usa del telefons mavil

5 tems

Limension 2: Economica
Indicadones

Acceso 3 compra de equipes computacionales.
Recurses tecnokxgicos existentes.

Flanes de servicios digitales o tecnokigicos.
Condicién laboral padres de familia

Visitas eyber café

5 tems

Dimensien 3. Habildades digitaks
Indicadaones

Dominie del funcicnamiente de un computador.
Capacitacion &N uso de [prCegram.as
o putacionakes.

Conocimiento de software educativa,
Aplicaciones infarm dticas
Libre digitales

Limens

5 tems

Indicadones

Interés a la manipulacicn de las tics.
Use positive de la nube.

Optimizacion de procesos.
Manipulacién de redes sociales.
Utilzacién responsable de la tecnokegia.

ion 4, sociecultural

Prueba de confiabilidad: Alfa de crombach 0,756 (anexo 5)

Link por WhatsApp “Cuestionari

o virtual Brecha digital”:

https://forms.gle/bCoDEc9wCqB7Qzvp6

Ficha técnica: “Educacion en linea”

36
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MNombre Educacion en linea
Autor LIC: Quispe Lanca, Roger
Fecha 2021
Objetivo Recolectar informacion de ls educacian en linea en
ko= estudiantes.
Aplicacion E=tudiantes de cuaro ¥ quinto
Adrministracion Individual
Duracian 10 minutos
Tipa de items Medicion ordinal: Muy rara wvez {1); Ram wez [2);
Ocasionalmente (3);  Frecuentemente  (4); Moy
frecuentemente (5).
NP de items 20
Distribucian Dirmensian 1: Recursos de aprendizaje
Indicadores
= Hibliotecas vitusles
a Platafomnas virtuales
« Foms de debate
*  Recursos didacticos (Pdf, videos, etc.)
« Comeo electrdnico
5 items
Dirmension 2: Acompanamientos virtusal
Indicadonres

«  Orentacidn docente.

+  Retmalimentaciin pesonalizada.

s |dentificecion de fortalezes y debilidades.
& iters

Dirmension 3: Aprendizaje colaborativo
Indicedares

Responssbilidad de equipo.
Apaortes al grupo.

Intercambic de opiniones.

Intercambio de informacion en el grupao.

Dirmension 4: Competencias del estudiante
Indicadores
a Planeacian y organizacion del tiempao.
«  Comprensian de infomeacian.
a ko de hemamientss de aprendizaje en linea.
a Lo de conocimientos técnicos.
« |Lidemzgo de equipo.
5 iters

Prueba de confiabilidad: Alfa de crombach 0,709 (anexo 5)

Link del cuestionario virtual por WhatsApp “Educacién en linea”.

https://forms.gle/rVk3PtgFBWSaa8TW7

2.10. Procedimiento de recoleccion de datos
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Para el procesamiento de la informacién se tuvo en cuenta las

siguientes técnicas estadisticas:

Se usO6 medidas estadisticas descriptivas como la media
aritmética, mediana y otros.

La informacion recolectada estd organizada en tablas y
graficos para su debida descripcién e interpretacion de los
resultados.

La magnitud de la relacion de las variables estudiadas se
calculara mediante un coeficiente de correlacién rho de
Spearman empleando el software para tratamiento estadistico
SPSS version 23, El nUumero decimal obtenido de la probable
relacion entre variables sera evaluado considerando: la fuerza
de la relacion y la significacion estadistica de la relacion.

La fuerza de la relacion sera inferida a partir del valor numérico
del coeficiente de correlacion, considerando que los valores
cercanos al cero denotan una relacion débil, mientras que los
gue se aproximan a + 1 0 a- 1 indicaran una relacion mas
fuerte.

De acuerdo con los niveles de medicién con que se manejan
en los instrumentos se utilizar4 la prueba estadistica de

correlacion rho de Spearman

Escalarho de Spearman

A continuacién se detalla lo fundamentado por Yengle (2014) sobre

las correlaciones.

Valoracién de las correlaciones.
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Relacion Interpretacion
+1 Correlacién perfecta
+ 0,80 a1+ 0,99 Muy Alta
+0,60a+0,79 Alta
+ 0,40 a £ 0,59 Moderada
+0,20a+ 0,39 Baja
+0,01ax010 Muy Baja
+0 Correlacion nula

Fuente: Matriz de elaboracion de investigacion.
Estrategia para la prueba de hipotesis

La prueba de hipoétesis se ha realizado mediante el estadistico de
correlacién de Rho de Spearman, considerando que en primera instancia los
datos tuvieron una distribucion normal probada a través de la prueba de

Kolmogorov-Smirnov.

Los criterios sobre los cuales se han tomado las decisiones son

los siguientes:
Hipotesis nula: Ho: B < 0 (Ninguna relacion o una negativa)
Aceptacion o rechazo de la hipétesis general:
Si P valor es significativo (*) cuando:
*P <0.05
Es decir:
Si P valor es menor a 0.05 se rechaza la hipotesis nula.

Si P valor es mayor e igual a 0.05 se acepta la hipétesis nula



CAPITULO IlI
RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

3.1. Resultados e interpretacion de las variables

Variable brecha digital

Tabla 1

Niveles de la dimensién tecnoldgica

40

Nivel Rango %
Bajo 5-12 9 14
Medio 13-18 53 84
Alto 19-25 1 2

Total 63 100

Fuente: Base de datos brecha digital
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840
20

80
70
60 W Bajo
50
40
30
20
10

Medio
Alto

2%
o

Bajo Medio Alto

Figura 1: Niveles de la dimension tecnologica

Andlisis e interpretacion

En la tabla y figura 1, se observa la dimensién tecnoldgica de la
variable brecha digital donde, el 14% de los estudiantes presentan un nivel
bajo, el 84% de los estudiantes presentan un nivel medio y el 2% restante
presenta un nivel alto respecto a la dimension tecnoldgica. Estos resultados
indican que mas de la mitad de los estudiantes consideran que las carencias
tecnologicas como una falta de computador o internet en su casa dificultan la

educacion en linea.
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Tabla 2

Dimensién econdmica

Nivel Rango f %
Bajo 5-12 8 13
Medio 13-18 53 74
Alto 19-25 2 3
Total 63 90

Fuente: Base de datos brecha digital

80 Qo
70

60
50 W Bajo
40 Medio
30 Alto

20 132
10 '%

Bajo Medio Alto

Figura 2: Dimension econémica

Andlisis e interpretacion

En la tabla y figura 2, se observa la dimension econémica de la
variable brecha digital donde, el 13% de los estudiantes presentan un nivel
bajo, el 74% de los estudiantes presentan un nivel medio y el 3% restante
presenta un nivel alto respecto a la dimensiéon econdémica. Estos resultados
indican que mas de la mitad de los estudiantes consideran que el dinero
juega un papel importante en la educacion en linea, dado que adquirir un

computador o internet, es un gasto de dinero considerable.



Tabla 3

Dimension habilidades digitales
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Nivel Rango f %
Bajo 5-12 10 16
Medio 13-18 53 84
Alto 19 -25 0 0
Total 63 100
Fuente: Base de datos brecha digital
90 %
80
70
60 W Bajo
50 Medio
40 Alto
30 169
20
o S
’ Bajo Medio Alto

Figura 3: Dimension habilidades digitales

Andlisis e interpretacion

En la tabla y figura 3, se observa la dimension habilidades digitales de

la variable brecha digital donde, el 16% de los estudiantes presentan un nivel

bajo, el 84% de los estudiantes presentan un nivel medio y nadie presenta

un nivel alto respecto a la dimensién habilidades digitales. Estos resultados

indican que mas de la mitad de los estudiantes consideran que el manejo de

equipos digitales influye en como un estudiante se desempefia en la

educacion en linea.



Tabla 4

Dimensioén sociocultural
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Nivel Rango %
Bajo 5-12 8 13
Medio 13-18 54 85
Alto 19 -25 1 2

Total 63 100
Fuente: Base de datos brecha digital

90 Sk

80

70

60 H Bajo

20 Medio

40 Alto

30

20 139

10 %

0
Bajo Medio Alto

Figura 4: dimension habilidades

Andlisis e interpretacion

digitales

En la tabla y figura 4, se observa la dimension sociocultural de la

variable brecha digital donde, el 13% de los estudiantes presentan un nivel

bajo, el 84% de los estudiantes presentan un nivel medio y el 2% restante

presenta un nivel alto respecto a la dimensién sociocultural. Estos resultados

indican que mas de la mitad de los estudiantes consideran que el uso de

TICS influye en la educacién en linea, aunque aun para poder manejarlas de

forma correcta es necesario asesoramiento.



Tabla 5

Variable brecha digital
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Nivel %
Bajo 3 5
Medio 59 94
Alto 74 - 100 1 1
Total 63 100
Fuente: Base de datos brecha digital
9 0,
100
90
80
70 M Baj
60 ajo
50 Medio
40 Alto
30
20
5%
10 > i
0
Bajo Medio Alto

Figura 5: Variable brecha digital

Andlisis e interpretacion

En la tabla y figura 5, se observa la variable brecha digital donde, el

5% de los estudiantes presentan un nivel bajo, el 94% de los estudiantes

presentan un nivel medio y el 1% restante presenta un nivel alto respecto a

la dimensién sociocultural. Estos resultados indican que mas de la mitad de

los estudiantes consideran que la brecha digital es juega un papel medio en

la educacion en linea.
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Tabla 6

Dimension recursos de aprendizaje.

Nivel Rango f %
Bajo 5-12 8 13
Medio 13-18 49 78
Alto 19 - 25 6 10
Total 63 100
Fuente: Base de datos educacion en linea
789
80 -
70 -
60 -
50 / m Bajo
A0 - Medio
30 - Alto
20 - ? 10%
10 - l I
0 T T 1
Bajo Medio Alto

Figura 6: Dimension recursos de aprendizaje.

Andlisis e interpretacion

En la tabla y figura 6, se observa la dimension recursos de
aprendizaje de la variable educacién en linea donde, el 13% de los
estudiantes presentan un nivel bajo, el 78% de los estudiantes presentan un
nivel medio y el 10% presenta un nivel alto respecto a la dimension recursos

de aprendizaje.
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Tabla 7

Dimension acompafiamiento virtual.

Nivel Rango f %
Bajo 5-12 14 22
Medio 13-18 38 60
Alto 19 - 25 11 17
Total 63 100
Fuente: Base de datos educacion en linea
70 7
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Figura 7: Dimension acompafamiento virtual.

Andlisis e interpretacion

En la tabla y figura 7, se observa de la dimensién acompafamiento
virtual de la variable educacion en linea donde, el 22% de los estudiantes
presentan un nivel bajo, el 60% de los estudiantes presentan un nivel medio
y el 17% presenta un nivel alto respecto a la dimensién acompafiamiento

virtual.



Tabla 8

Dimension aprendizaje colaborativo.
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Nivel Rango f %
Bajo 5-12 7 11
Medio 13-18 55 87
Alto 19-25 1 2
Total 63 100
Fuente: Base de datos educacion en linea
879
90 -
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50 1 Medio
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Figura 8: Dimensién aprendizaje colaborativo.

Andlisis e interpretacion

En la tabla y figura 8, se observa de la dimension aprendizaje

colaborativo de la variable educaciéon en linea donde, el 11% de los

estudiantes presentan un nivel bajo, el 87% de los estudiantes presentan un

nivel medio y el 2% presenta un nivel alto respecto a la dimension

Aprendizaje Colaborativo.
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Tabla 9

Dimension competencias del estudiante

Nivel Rango f %
Bajo 5-12 12 19
Medio 13-18 47 75
Alto 19 - 25 4 6
Total 63 100
Fuente: Base de datos educacion en linea
80 - 2o
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Figura 9: Dimension competencias del estudiante.

Andlisis e interpretacion

En la tabla y figura 9, se observa de la dimensién competencias del
estudiante de la variable educacion en linea donde, el 19% de los
estudiantes presentan un nivel bajo, el 75% de los estudiantes presentan un
nivel medio y el 6% presenta un nivel alto respecto a la dimension

Competencias del Estudiante.



Tabla 10

Variable educacion en linea.
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Nivel Rango f %
Bajo 20 - 47 4 6
Medio 48 - 73 58 92
Alto 74 - 100 1 2
Total 63 100
Fuente: Base de datos educacién en linea
100 - 92%
90 -+
80 -
70 -
M Bajo
60 -
50 -/ Medio
A0 A Alto
30 -+
20 4 69 -
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Figura 10: Variable educacion en linea.

Andlisis e interpretacion

En la tabla y figura 10, se observa de la variable educacion en linea

donde, el 6% de los estudiantes presentan un nivel bajo, el 92% de los

estudiantes presentan un nivel medio y el 2% presenta un nivel alto respecto

a la variable educacion en linea. Esto nos da a entender que la mayoria de

alumnos estadn medianamente de acuerdo con la educaciéon en linea.



Tabla 11

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smimov? Shapiro-Wilk
Estadistico ql Sig. E stadistico ql 3ig.
Variable Brecha
. 115 63 037 975 63 231
Digital
Variable Educacion en Linea 112 63 047 971 63 148
Dimension recursos de
_ 134 63 007 963 63 055
aprendizaje
Dimension acompafiamiento
. L1116 63 ,036 ,969 63 ,118
virtual
Dimensidn aprendizaje
. 243 63 ,000 918 63 Qoo
colaborativo
Dimension competencia del
) 151 63 001 968 63 094
estudiante

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Interpretacion

De la tabla 11, Prueba de normalidad, se observa que:

La variable educacién en linea no se distribuye segun la ley
Normal ya que la p asociada al contraste Kolmogorov-Smirnov
(para poblaciones mayores a 30) 0.037 es mayor al nivel de
significancia de la tesis 0.05.

La dimension recursos de aprendizaje no se distribuye segun la
ley Normal ya que la p asociada al contraste Kolmogorov-
Smirnov (para poblaciones mayores a 30) 0.007 es menor al
nivel de significancia de la tesis 0.05.

La dimension acompafiamiento virtual no se distribuye segun la
ley Normal ya que la p asociada al contraste Kolmogorov-
Smirnov (para poblaciones mayores a 30) 0.036 es menor al
nivel de significancia de la tesis 0.05.

La dimension aprendizaje colaborativo no se distribuye segun la
ley Normal ya que la p asociada al contraste Kolmogorov-
Smirnov (para poblaciones mayores a 30) 0.000 es menor al

nivel de significancia de la tesis 0.05.
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La dimensién competencia del estudiante no se distribuye segun
la ley Normal ya que la p asociada al contraste Kolmogorov-
Smirnov (para poblaciones mayores a 30) 0.001 es menor al

nivel de significancia de la tesis 0.05.



Tabla 12
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Calculo del coeficiente de comelacion entre la variable brecha digital y la

dimension recursos de aprendizaje.

Brecha digital

Recursos de

aprendizaje

Correlacion Rho

de Spearman 1 827
Brecha digital

Sig. (bilateral) 000

M 63 63

Correlacion Rho 627 :
Recursos de de Spearman ’
aprendizaje Sig. (bilateral) 000

M 63 63

Fuente: Elaboracion mediante 5P55 vers. 23

Interpretacion

Al observar la tabla 12, calculo del coeficiente de correlacién entre la

variable brecha digital y la dimension recursos de aprendizaje, el p-valor

hallado es 0.000, cuyo valor es menor que el nivel de significancia

considerado en la tesis de 0.05; por lo cual se entiende que existe relacion

entre ambas variables.

-1,00

Correlacion negativa perfecta: -1

-0,90

Correlacion negativa muy fuerte: 0,90 a -0,99

0,75

Correlacién negativa fuerte:-0,75a -0,89

0,50

Correlacion negativa media: -0,50a -0,74

0,25

Correlacién negativa débil: -0,25 a -0,49

0,10

Correlacion negativa muy débil: -0,10 a -0,24

0,00

No existe correlacién alguna: -0,09 a +0,09

+3,10

Correlacion positiva muy débil: +0,10 a +0,24

+0.25

Correlacién positiva débil: +0,25 a +0,49

+0,50

Correlacion positiva media; +0,50 a +0,74

0,75

Correlacién positiva fuerte: +0,75 a +0,89

+0,90

Correlacion positiva muy fuerte: +0,90 a +0,99

+1,00

Correlacion positiva perfecta: +1
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Al tratarse de dos variables cuantitativas, el coeficiente de correlacién
de Rho de Spearman de 0.627, nos indica el grado de relacién entre
nuestras dos variables, descriptivamente hablando, indica una correlacion
positiva media entre la variable brecha digital y la dimension recursos de
aprendizaje.
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Tabla 13

Calcuto del coeficiente de comelacion entre la vanable brecha digital vy la
dimension acompanamiento virtual

Brecha digital  Acompafamiento virtual

Correlacion Rho

de Spearman 1 629
Brecha digital
Sig. {bilateral) 000
M 63 63
Correlacion Rho 629 1
Acompafiamiento  de Spearman )
virtual Sig. (bilateral) 000
N 63 63

Fuente: Elaboracicn medianfe SPS55 vers. 23

Interpretacion

Al observar la tabla 13, célculo del coeficiente de correlacion entre la
variable brecha digital y la dimensién acompafiamiento virtual, el p-valor
hallado es 0.000, cuyo valor es menor que el nivel de significancia
considerado en la tesis de 0.05; por lo cual se entiende que existe relacion

entre ambas variables.

1,00 |Correlacion negativa perfecta: -1

0,90 |Correlacion negativa muy fuerte: -0,90a -0,99
0,75 |Correlacion negativa fuerte:-0,75a -0,89

0,50 |Correlacion negativa media: -0,50a -0,74
0,25 |Correlacion negativa débil: -0,25 a -0,49

010 | Correlacion negativa muy débil: -0,10a -0,24

0,00 |No existe correlacion alguna: -0,08 a +0,09
+0,10 | Correlacion positiva muy débil: 40,10 a +0,24
+1,25 |Correlacion positiva débil: +0,25 a +0, 49
+),50 | Correlacion positiva media: +0,50 a +0,74
+1,75 |Correlacion positiva fuerte: +0,75 a +0,80
+0,90 | Correlacion positiva muy fuerte: +0,90 a +0,99

+1,00 | Correlacion positiva perfecta: +1

Al tratarse de dos variables cuantitativas, el coeficiente de correlacion

de Rho de Spearman de 0.629, nos indica el grado de relacién entre
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nuestras dos variables, descriptivamente hablando, indica una correlaciéon
positiva media entre la variable brecha digital y la dimension

acompafnamiento virtual.
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Tabla 14

Calculo del coeficiente de correlacion entre la vamable brecha digital v la
dimension aprendizafe colaborativo

Aprendizaje

Brecha digital colaborativo

Correlacion Rho

de Spearman 1 528
Brecha digital

Sig. (bilateral) 000

M 63 63

o Correlacion Rho 6§28 1

Aprendizaje de Spearman
colaborativo Sig. (bilateral) 2000

M 63 63

Fuente: Efaboracion medianfe SP55S vers. 23

Interpretacion

Al observar la tabla 14, céalculo del coeficiente de correlacion entre la
variable brecha digital y la dimensién aprendizaje colaborativo, el p-valor
hallado es 0.000, cuyo valor es menor que el nivel de significancia
considerado en la tesis de 0.05; por lo cual se entiende que existe relacion

entre ambas variables.

1,00 |Correlacion negativa perfecta: -1

-0,80 |Correlacion negativa muy fuerte: -0,90a -0,99
0,75 |Correlacion negativa fuerte:-0,75a -0,89
-0,50 |Correlacidn negativa media: -0,502 -0,74
-0,25 |Correlacién negativa débil: -0,25a -0,49
-0,10 |Correlacidn negativa muy débil: -0,10 a -0,24

0,00 |No existe correlacion alguna: -0,09 a +0,09
+0,10 |Correlacion positiva muy débil: +0,10 a +0,24
+0,25 |Correlacion positiva débil: +0,25 a +0,49
+0,50 |Correlacidn positiva media: +0,50 a +0,74
+0,75 | Correlacion positiva fuerte: 40,75 a +0,89
+0,90 |Correlacién positiva muy fuerte: +0,90 a +0,99

+1,00 | Correlacién positiva perfecta: +1
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Al tratarse de dos variables cuantitativas, el coeficiente de correlacion
de Rho de Spearman de 0.628, nos indica el grado de relacién entre
nuestras dos variables, descriptivamente hablando, indica una correlacion
positiva media entre la variable brecha digital y la dimension aprendizaje

colaborativo.



Tabla 15
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Cafcuto del coeficiente de comelacion entre fa variable brecha digital v la

dimension competencia del estudiante

Brecha digital

Competencia del

estudiante

Correlacion Rho

de Spearman 1 635

Brecha digital

Sig. (bilateral) 000

N 63 63
Caorrelacion Rho 635 1

Competencia del de Spearman ’
estudiante Sig. (bilateral) 000
N 63 63

Fuente: Elaboracion mediante SP55 vers. 23

Interpretacion

Al observar la tabla 15, calculo del coeficiente de correlacién entre la

variable brecha digital y la dimension competencia del estudiante, el p-valor

hallado es 0.000, cuyo valor es menor que el nivel de significancia

considerado en la tesis de 0.05; por lo cual se entiende que existe relacion

entre ambas variables.

-1,00

Caorrelacion negativa perfecta: -1

-0,90

Caorrelacion negativa muy fuerte: -0,90a -0,89

0,75

Correlacién negativa fuerte: -0,75a -0,89

-0,50

Correlacion negativa media; -0,50a -0,74

0,25

Caorrelacion negativa débil: -0,25 a -0,49

0,10

Carrelacion negativa muy débil: -0,10 a -0,24

0,00

Mo existe correlacion alguna: -0,09 a +0,09

+2,10

Caorrelacion positiva muy débil- 40,10 a +0,24

+2,25

Correlacion positiva débil: +0,25 a +0,49

+0,50

Correlacidn positiva media: +0,50 a +0,74

+,73

Caorrelacion positiva fuerte: +0,75 a +0,89

+3,90

Correlacion positiva muy fuerte: +0,90 a +0,99

+1,00

Correlacidn positiva perfecta: +1
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Al tratarse de dos variables cuantitativas, el coeficiente de correlacion
de Rho de Spearman de 0.635, nos indica el grado de relacién entre
nuestras dos variables, descriptivamente hablando, indica una correlacion
positiva media entre la variable brecha digital y la dimension competencia del
estudiante.
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Tabla 16

Calculo del coeficiente de correlacion entre la varniable brecha digital y la
variable educacion en linea.

Brecha digital Educacidn en linea.

Correlacién Rho

de Spearman 1 878
Brecha digital

Sig. (bilateral) .000

M 63 63

Copsaamme are 1
Educacion en linea. Sig. (bilateral) 000

M 63 63

Fuente: Elaboracion mediante SP55 vers. 23

Interpretacion

Al observar la tabla, calculo del coeficiente de correlacion entre la
variable brecha digital y la variable educacion en linea, el p-valor hallado es
0.000, cuyo valor es menor que el nivel de significancia considerado en la
tesis de 0.05; por lo cual se entiende que existe relacion entre ambas

variables.

-1.00 |Correlacion negativa perfecta: -1

0,80 | Correlacion negativa muy fuerte:-0,90a -0,99
0,75 |Correlacion negativa fuerte: -0,75a -0,89
0,50 |Correlacion negativa media: -0,50a -0,74
0,25 | Correlacion negativa débil: -0,25 a -0,49
0,10 | Correlacion negativa muy débil. -0,10a -0,24

0,00 |Noexiste correlacion alguna: -0,09 a +0,09
+0,10 |Correlacion positiva muy débil: 40,10 a +0,24
+0,25 |Correlacion positiva débil: +0,25 a +0,49
+1,50 |Correlacion positiva media: +0,50 a 40,74
+),75 |Correlacion positiva fuerte: +0,75 a +0,89
+0,90 | Correlacion positiva muy fuerte: +0,90 a +0,99

+1,00 | Correlacion positiva perfecta: +1
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Al tratarse de dos variables cuantitativas, el coeficiente de correlacion
de Rho de Spearman de 0.878, nos indica el grado de relacién entre
nuestras dos variables, descriptivamente hablando, indica una correlacion
positiva media entre la variable brecha digital y la dimension competencia del
estudiante.
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3.2. Discusioén de resultados

De acuerdo con el objetivo general, Determinar la relacion de la
brecha digital en la educacion en linea en los estudiantes del cuarto y quinto
grado de educacion secundaria de la institucion educativa particular Victor
Garcia Hoz del distrito de Sachaca, Arequipa-2021, la tabla 5 comprueba
que el 94% del estudiantado considera a la brecha digital esta en un nivel
medio y la variable educacién virtual estan en el nivel medio 92%,
corroborando lo expuesto por Pefa (2020) en su trabajo “Brecha digital en
centro educativo Nazareno 2019”, quien indica que la brecha digital esta en
un nivel avanzando por ende afecta el proceso de ensefianza, también
coinciden con Valdez (2018) en su trabajo “La educacién virtual y la
satisfaccion del estudiante” quien deduce que la educacién virtual en los
estudiantes de secundaria de la institucion investigada es alto. Con respecto
a la hipédtesis general, la brecha digital se relaciona con la educacion en
linea en los estudiantes del cuarto y quinto grado de educacién secundaria
de la institucién educativa particular Victor Garcia Hoz del distrito de
Sachaca, Arequipa-2021, la tabla 16 evidencia que el valor del coeficiente de
rho de Spearman es de 0.878 lo que marca una relacién afirmativa,
moderada y directa entre variables, y el valor de significancia Sig. (0,000)
siendo inferior a 0,05 sostiene una incidencia entre la brecha digital y la

educacion virtual.

De acuerdo con el objetivo especifico 1, determinar la relacion entre la
variable brecha digital y la dimensién recursos de aprendizaje del cuarto y
quinto grado de educacién secundaria de la institucion educativa particular
Victor Garcia Hoz del distrito de Sachaca, Arequipa-2021, la tabla 10
comprueba que el 92% del estudiantado considera a la variable educacion
virtual estan en un nivel promedio a la dimensidn recursos de aprendizaje.
estan en un nivel medio 78 % vy, estos resultados coinciden con Consuelo
(2013) quien indica que es la clasificacion de instrumentos tecnoldgicos

apropiados al proceso de formacion en curso, examinando sus posibilidades
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y restricciones, tales como los entornos virtuales, software educativo, los

recursos interactivos, entre otros.

También coinciden con Nufiez (2020) quien manifiesta que la
educacion virtual seguird siendo parte de la formacion integral de los
estudiantes comprobando un nivel alto. Con respecto a la hipotesis
especifica 1, La brecha digital se relaciona con la educacién en linea, en los
estudiantes del cuarto y quinto grado de educacién secundaria de la
institucion educativa particular Victor Garcia Hoz del distrito de Sachaca,
Arequipa-2021, la tabla 16 muestra que el valor del coeficiente de
correlacion de rho de Spearman es 0.878 lo que sefala una relacion
afirmativa, fuerte y directa entre dimension y variable, y el valor de
significancia Sig. (0,000) siendo inferior a 0,05 comprueba una incidencia

entre la La brecha digital y la educacion en linea

En relacién a lo que indica el objetivo especifico 2, establecer la
relacion entre la variable brecha digital y la dimensiébn acompafiamiento
virtual del cuarto y quinto grado de educacion secundaria de la institucion
educativa particular Victor Garcia Hoz del distrito de Sachaca, Arequipa-
2021, la tabla 7 valida que el 60 % de estudiantes manifiestan que la
dimension acompafamiento virtual esta en nivel medio 60 % mientras que la
variable brecha digital se encuentra en el nivel medio 94 %, estos resultados
concuerdan con Zapata (2019) quien manifiesta que el 93% de los
estudiantes estan motivados en un nivel promedio con la implementacion de
la educacién virtual ya que incrementa su participacion espontanea, es decir
se encuentran en un nivel avanzado. En relacion a la hipotesis especifica 2,
existe relacion entre la variable brecha digital y la dimensién
acompafnamiento virtual del cuarto y quinto grado de educacion secundaria
de la institucion educativa particular Victor Garcia Hoz del distrito de
Sachaca, Arequipa-2021, la tabla 13 muestra el valor de correlacién de rho
de Spearman 0.629 sefiala una relacion afirmativa, promedio entre la

dimensién y el valor de significancia Sig. (0,000) siendo inferior a 0,05
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establece que existe una incidencia entre la dimension variable brecha digital

y la dimension acompafiamiento virtual.

En relacién a lo que indica el objetivo especifico 3, identificar la
relacion entre la variable brecha digital y la dimension aprendizaje
colaborativo del cuarto y quinto grado de educacion secundaria de la
institucion educativa particular Victor Garcia Hoz del distrito de Sachaca,
Arequipa-2021. La tabla 8 valida que el 87 %de estudiantes manifiestan que
la dimension aprendizaje colaborativo se encuentran en un nivel medio al
igual que la educacion virtual. Estos resultados concuerdan con Sanchez
(2019) que expone que las habilidades digitales son herramientas muy utiles
para ajustar dindmicas, conocimientos y procedimientos; a través del curso,
los estudiantes adquieren habilidades para promover la transferencia de
conocimientos y la innovacion. También coincide con Marciniak & Gairin
(2018) quien manifiesta que la educacion virtual debe seguir evolucionando y
que estos recursos tecnolégicos han tenido un gran impacto en este proceso

ademas de encontrarse en un nivel avanzado.

En relacion a la hipotesis especifica 3 existe relacion entre la variable
brecha digital y la dimensién aprendizaje colaborativo del cuarto y quinto
grado de educaciéon secundaria de la institucion educativa particular Victor
Garcia Hoz del distrito de Sachaca, Arequipa-2021. La tabla 14 muestra el
valor de correlacion de Rho de Spearman (0,628) sefiala una relacion
afirmativa, media y directa entre la dimensién y la variable y el valor de
significancia Sig. (0,000) es menor a 0,05 establece que existe una relacion
entre la dimension variable brecha digital y la dimension aprendizaje

colaborativo

En relacién a lo que indica el objetivo especifico 4, la relacién entre la
variable brecha digital y la dimension competencia del estudiante del cuarto
y quinto grado de educacion secundaria de la institucion educativa particular
Victor Garcia Hoz del distrito de Sachaca, Arequipa-2021. La tabla 9 valida

que el 75% de estudiantes manifiestan que la dimension competencia del
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estudiante se encuentra en un nivel medio mientras que la educacion virtual
se encuentra en un nivel promedio. Estos resultados concuerdan con
Benbibre (2019) quien manifiesta la dimensidon competencia del estudiante
hace referencia a la realidad artificial, que puede estar relacionada con la
interaccién entre las personas, el medio ambiente y otras sociedades. En
este sentido, el desarrollo humano o la creacion sociocultural, desde el
primer dia de existencia, pueden ser diferentes formas de organizacion y
jerarquia social. También coincide con Pefafiel (2018) quien manifiesta que
la educacion virtual como alternativa en el proceso de ensefianza
aprendizaje aporta un valor significativo y que se encuentra en un nivel

superior.

La hipotesis especifica 4, Existe relacion entre la variable brecha
digital y la dimension competencia del estudiante del cuarto y quinto grado
de educacion secundaria de la institucion educativa particular Victor Garcia
Hoz del distrito de Sachaca, Arequipa-2021. Correlaciéon Rho de Spearman
0.635 sefiala una coexistencia afirmativa, media y directa entre la dimension
y la variable el valor de significancia Sig. (0,000) siendo inferior a 0,05 indica
gue existe una influencia entre la variable brecha digital y la dimension

competencia del estudiante
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CONCLUSIONES

Primera: Se confirmd, que hay relacion entre las variables de estudio

brecha digital y la educacion en linea, verificando los resultados
de correlacion de la tabla 16, dado el coeficiente de Rho de
Spearman 0,878 que indica una correlacion positiva y moderada

con un nivel de significancia bilateral de 0,000.

Segunda: Existe relacion de la variable brecha digital y la dimensién

recursos de aprendizaje, lo cual se corrobora con los resultados
de la tabla 12, con el valor de Rho de Spearman 0,627 que
significa la presencia de una relacion positiva media y directa
con un nivel de significancia bilateral 0,000.

Tercera: Se concluye la presencia de relacion entre la variable brecha digital

y la dimensién acompafiamiento virtual, lo cual se ratifica con los
resultados de correlacion de la tabla 13, hallado el coeficiente de
Rho de Spearman 0.629 que revela una correlacidon baja y directa

a un nivel de significancia bilateral 0,000.

Cuarta: Existe relacién, entre la variable brecha digital y la dimensién

Quinta:

aprendizaje colaborativo, cotejando los resultados de correlacion
de la tabla 14, dado el valor de Rho de Spearman 0,628 que indica
una relacién positiva media y directa a un nivel de significancia
bilateral 0,000.

Existe relacibn entre la variable brecha digital y la dimensién
competencia del estudiante, corroborando los resultados de la tabla
15, el valor del coeficiente de Rho de Spearman 0,635 recalca una
correlacion moderada y directa a un nivel de significancia bilateral
0,000.
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SUGERENCIAS

Primera: Se sugiere que los docentes de diferentes areas del conocimiento,
implementen el uso de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion (TIC) en su praxis pedagoégica, mediante el disefio
de ambientes virtuales que faciliten el acceso y uso de las
herramientas web 2.0 para fortalecer y actualizar los procesos

educativos.

Segunda: Se sugiere gue las instituciones educativas deben contar con una
mejor conectividad, asi como también permitir el acceso y uso a
todas las herramientas y recursos web 2.0 ya que apoyan y

dinamizan los procesos de enseflanza aprendizaje

Tercera: El correcto uso de las tecnologias, permite despertar del interés y
la motivacion, la formacién de la autonomia y responsabilidad de
los estudiantes junto con la posibilidad de involucrar a los padres
de familia en los procesos escolares permitiendo hacer una mejor

orientacion y lograr un mejor desempefio de los estudiantes.

Cuarta: Fortalecer mediante talleres de aprendizaje a los estudiantes, para

potencializar las ventajas de los recursos tecnoldgicos.

Quinta: Del resultado del presente estudio recomendamos un proyecto de
curso taller de capacitacion dirigido a docentes sobre tecnologias
educativas basadas en planificacion, empleo de recursos

tecnoldgicos y organizacion del tiempo.
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ANEXO 1
MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO: BRECHA DIGITAL Y LA EDUCACION EN LINEA EN LOS ESTUDIANTES DEL CUARTO Y QUINTO GRADO DE
EDUCACION SECUNDARIA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA PARTICULAR VICTOR GARCIA HOZ DEL
DISTRITO DE SACHACA, AREQUIPA-2021

ENUNCIADO DEL OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES METODOLOGIA
PROBLEMA
Pregunta general Objetivo general Hipotesis general Método de la investigacion
LEn qué medida la brecha | Determinar la relacién de la | Hi: La brecha digital se Variable 1: Cientifico
digital se relaciona con la | brecha digital en la educacion | relaciona con |la educacion Brecha digital
educacion en linea en los | en linea en los estudiantes del | en linea en los estudiantes Enfoque de la
estudiantes del cuaro y | cuato y quinto grade de | del cuarto y quinio grado | Dimensiones: investigacion
quinto grado de educacidn | educacidn secundana de la | de educacidn secundana | = Tecnoldgica Cuantitativa
secundara de la institucidn | institucion educativa particular | de la institucidn educativa | « Econdmica
educativa particular Victor | Victor Garcia Hoz del distnto | particular Victor Garcia | » Habilidades digitales Tipo de investigacion
Garcia Hoz del distito de | de Sachaca, Arequipa-2021. Hoz del  distnte de| , sgeiocultural Descrptiva-corelacional
Sachaca, Arequipa-20217 Sachaca, Arequipa-2021.
Objetivos especificos: Ho: La brecha digital no se

Preguntas especificas a) Determinar la relacidn entre | relaciona con la educacidn Variable 2: Nivel de investigacion
a} ¢Cudl es la relacion entre | la vanable brecha digital y la | enlinea en los estudiantes Educacian en linea Aplicada
la variable brecha digital y la | dimensidn recursos de | del cuarto y quinto grado
dimension  recursos  de | aprendizaje del cuarto y quinto | de educacidn secundana | Dimensiones:
aprendizaje del cuarto y | grado de educacion secundara | de la institucidn educativa | , Recursos de | Disefio de investigacion:
quinto grado de educacion | de la institucion educativa | particular Victor Garcia aprendizaje Cormelacional
secundara de la institucién | particular Victor Garcia Hoz del | Hoz  del  distite  de | | Acompafiamiento
educativa particular Victor | distnito de Sachaca, Arequipa- | Sachaca, Arequipa-2021. virtual
(Garcia Hoz del distrito de | 2021. « Aprendizaje
Sachaca, Arequipa-20217. b) Establecer la relacién entre | Hipotesis especificas: colaborativo
b} ¢Cudl es la relacion entre | 1a vanable brecha digital y la | a) Existe relacion entre la | Competencias del
|a variable brecha digital y la | dimensién  acompafiamiento | vanable brecha digital y la estudian[:e
dimensién acompafiamiento | virtual del cuarto y quinto grado | dimensién  recursos  de




virtual del cuarno y quinto
grado de educacian
secundaria de la institucidn
educativa particular Victor
Garcia Hoz del distnto de
Sachaca, Arequipa-20217.

c) iCudl es la relacian entre
la variable brecha digital y la
dimensian aprendizaje
colaborative del cuarto y
quinto grado de educacidn
secundaria de la institucidn
educativa particular Victor
Garcia Hoz del distito de
Sachaca, Arequipa-20217.

d} ;Cudl es la relacién entre
la variable brecha digital y la
dimensién competencia del
estudiante del cuarto y quinto
grado de educacidn
secundarna de la institucidn
educativa particular Victor
Garcia Hoz del distnto de
Sachaca, Arequipa-20217.

de educacion secundana de la
instituciédn educativa particular
Victor Garcia Hoz del distrto
de Sachaca, Arequipa-2021.

c) Identificar la relacién entre la
variable brecha digital y la
dimensian aprendizaje
colaborativo del cuarto y quinto
grado de educacion secundara
de la institucién educativa
particular Wictor Garcia Hoz del
distrito de Sachaca, Arequipa-
2021.

d} Determinar la relacién entre
la wariable brecha digital y la
dimensidn competencia del
estudiante del cuarto y quinto
grade de educacién secundaria
de la institucidn educativa
particular Victor Garcia Hoz del
distnio de Sachaca, Arequipa-
2021.

aprendizaje del cuaro y
guinto grade de educacién
secundara de la institucién
educativa particular Victor
Garcia Hoz del distnto de
Sachaca, Arequipa-2021.
by Existe relacidn entre la
varable brecha digital y la
dimensidn
acompafiamiento  virtual
del cuarto y quinto grado
de educacidn secundaria
de la institucidn educativa
particular \ictor Garcia
Hoz del distito de
Sachaca, Arequipa-2021.
c) Existe relacién entre la
varable brecha digital y la
dimensian aprendizaje
colaborative del cuaro y
guinto grado de educacidn
secundaria de la institucidn
educativa particular Victor
Garcia Hoz del distrito de
Sachaca, Arequipa-2021.
d} Existe relacidn entre la
varnable brecha digital ¥ la
dimensian competencia del
estudiante del cuaro y
guinto grado de educacidn
secundaria de la institucidn
educativa particular Victor
Garcia Hoz del distrito de
Sachaca, Arequipa-2021.

Fuente: elaboracion propia.




El siguiente instrumento permite realizar una evaluacion acerca de la BRECHA
DIGITAL establecido en la institucion educativa. A continuacion, encontrara
preguntas destinadas a conocer su opinion. Por favor lea las instrucciones y
conteste la alternativa que mas se acerca a lo que usted piensa. Sus
respuestas son de absoluta confidencialidad, se agradece la colaboracion en la

ANEXO N° 2

Cuestionario de la variable “Brecha digital”

presente investigacion.

De acuerdo a la siguiente escala: Muy rara vez (1);
Ocasionalmente (3); Frecuentemente (4); Muy frecuentemente (5). Responda

las siguientes preguntas.

N ITEMS
Tecnologica

1 | Con que frecuencis accedes & redes de intemet
desde su casa.

2 | Tienes scoceso & redes publicas de intemet.

3 | Te conectas s intemet mediante un computadaor.

4 | Accedes s intemet a traves de un telefono mavil.

§ | Con que frecuencia utilizas un computadaor.

Economica

6 | Debido a s nueva modalidad de clases vitusles, tus
padres han considersdo adquinr un computador
nuewvo.

T | Considerss que los sctusles momentos los recursos
tecnologicos disponibles en tu hogsar son necesarios
para tu proceso de formacion estudianti,

8 |Debido & la situscion economica, tus padres han
retrasado sus pagos comespondientes al servicio de
intemet.

8 | La condicion leboral de tus padres en la sctuslidad se
ha visto afectads debido a la crisis econdmica.

10| Con que frecuencia asistes 8 un cyber cafe.

Habilidades digitales

11| Has asistido 8 cursos informaticos pars el tener

conocimientos basicos sobre el uso comecto del

Rara vez (2);




computador.

12

Como estudiante. Considerss necesano  asistir a
capacitaciones sobre la utiizacion de heramientas
tecnologicas.

13

Reconoces facimente los conceptos y componentes
basicos ssocisdos & la tecnologics informatica, en
ambitos como hardware, software y redes.,

14

Con que frecuencis empleas las diversas splicaciones
informaticas para desamollar tus trabajos

15

Con que frecuencia revisas los libros digitales v las
pagines web para complementar tus conocimientos
adquindos.

Sociocultural

16

Consideras  que las TICs  han  contribuido
favorablements en tu proceso de ensefianza.

U=a=z positivamente los espacios web pamm el
slmacenamiento de infomacion.

18

Consideras que ls tecnologia optimize procesos.

18

Consideras que las redes sociales favorecen la buena
comunicacion y reducen distancias.

20

Consideras gque el uso inapropisdo de las TICs
penudica a la sociedad.

Link por WhatsApp “Brecha digital”:

https://forms.gle/bCoDEcOwCqB7Qzvp6




El siguiente instrumento permite realizar una evaluacion acerca de la
Educacién en linea establecido en la institucion educativa. A continuacion,
encontrara preguntas destinadas a conocer su opinion. Por favor lea las
instrucciones y conteste la alternativa que méas se acerca a lo que usted piensa.

Sus respuestas son de absoluta confidencialidad, se agradece la colaboracion

ANEXO 3

Cuestionario de la Variable “Educacion en linea”

en la presente investigacion.

De acuerdo a la siguiente escala: Muy rara vez (1);

Ocasionalmente (3); Frecuentemente (4); Muy frecuentemente (5). Responda

las siguientes preguntas.

ITEMS

Recursos de aprendizaje

Caonsiderss que las bibliotecas virtusles te ayudan para

la resolucian de tus trabajos asignados.

Con que frecuencia haces uso de las plateformas

virtusles (zoom, google meet.)

Pien=sas que los fonos de debate te ayuden a consalidar

tus conocimientos.

Los recursos didacticos (pdf, videos, etc) te ayudan en

la resolucian y presentaciin de tus tameas.

Con que frecuencia usas el comeo electronico.

Acompanamiento virtual

Recibes la asesona oportuna pars aprender y trabajar

comodeamente en tus clases vituales.

Te mesulten clares lss consignas emitides y la
comunicacikin  con tus docentes durante tus clases

virtuales.

Caonsiderss que mecibes las indicaciones necesanas por
pare de tus docentes sobre el uso de los entomaos

virtuales.

Cuando necesitas retmalimentacion tus docentes estan

prestos a brindanels pertinentemente.

10

Considerss que ks docentes weloran e identifican tus

Rara vez (2);




fortalezas.

Aprendizaje colaborafivo

11 |Trabajas cooperativamente enfatizando la
responsabiidad de equipo pars cumplir con los

objetivos plantesdos.

12 |Contribuyes con aspores al gupo en el desamolio de

sctividades del curso.

13 |Participas sctivamente en el intercambio de opiniones

en los trabajos en equipo.

14 |Intercambios informacion con tus companeros pars

ennquecer el aprendizaje.

15 |Como paricipante del equipo asumes tu compromiso

individual.

Competencias del estudiante

16 |[Cumples regulsmnente con tus actividades ssignadss

en laz clases vitusles.

17 |Tienes dificultades pars comprender los temas fratados

en laz clases vitusles.

1% |Usas hemsmientas de sprendizaje en linea.

18 |Aplicas conocimientos tecnicos para el desamolio

sctividades.

20 |Considerss gque la educacion en lines favorece al

liderazgo de los quipos de trabajo.

Link del cuestionario WhatsApp “Educacion en linea”:

https://forms.gle/rVk3PtgFBW Saa8TW7



ANEXO 4

VALIDACION DE INSTRUMENTOS

UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN AGUSTIN DE AREQUIPA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

VALIDACIONDELOS
INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

Estimado Validador:

Me es grato dirigirme a usted, a fin de solicitar su inapreciable colaboracion
como experto, para validar el cuestionario de Brecha digital el cual sera aplicado a:
Los estudiantes del cuarto y quinto grado de Educacién Secundaria de |
institucion Educativa Particular Victor Garcia Hoz del Distrito de Sachaca,
Arequipa-20201

Considero que sus observaciones y subsecuentes aportes seran de utilidad, para
realizar eficientemente mi trabajo de investigacion.

El presente instrumento tiene como finalidad recoger informacion directa para la
investigacién que realizo en los actuales momentos, cuyo titulo es:

BRECHA DIGITAL Y LA EDUCACION EN LINEA EN LOS ESTUDIANTES
DEL CUARTO Y QUINTO GRADO DE EDUCACION SECUNDARIA DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA PARTICULAR ViCTOR GARCIiA HOZ DEL
DISTRITO DE SACHACA, AREQUIPA-2021.

El objeto es presentar como requisito para optar el grado académico de Maestro en Ciencias:
Educacion con mencion en Gestion y Administracion Educativa.

Para efectuar la validacion del instrumento, usted debera leer cuidadosamente
cada enunciado y sus correspondientes alternativas de respuesta, en donde se pueden
seleccionar una, varias o ninguna alternativa de acuerdo al criterio personal y
profesional del actor que responda al instrumento. Por otra parte se le agradece
cualquier sugerencia relativa a redaccion, contenido, pertinencia y congruencia u otro
aspecto que se considere relevante para mejorar el mismo.

Gracias por su aporte



JUICIO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO

INSTRUCCIONES:

Coloque en cada casilla una X correspondiente al aspecto cualitativo que le

parece que cumple cada pregunta, segin los criterios conocidos, es decir si estan

referidos a las variables e indicadores, que aparecen en el proyecto de investigacion que

se alcanza adjunto al presente, considerando los items que a continuacion se detallan.
B= Bueno / M= Mgjorar / E= Eliminar / C= Cambiar

Las categorias a evaluar son: Pertinencia, Relevancia, Claridad (con las variables e

indicadores). En la casilla de observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

SUBCATEGORIAS/ITEMS

|B [M[E [ C | OBSERVACIONES

Tecnologia

Con que frecuencia accedes a redes de
internet des su casa

/

Tienes acceso a redes publicas de internet

Te conectas a internet mediante un
computador

Acedes a internet a través de un teléfono
movil

Con que frecuencia utilizas un
computador.

4
/
/
/

Econémica

Debido a la nueva modalidad de clases
virtuales, tus padres han considerado
adquirir un computador nuevo.

v

Consideras que los actuales momentos los
recursos tecnologicos disponibles en tu
hogar son necesarios para tu proceso de
formacion estudiantil.

/

Debido a la situaciéon econdmica, tus
padres han retrasado sus  pagos
correspondientes al servicio de internet.

La condicién laboral de tus padres en la
actualidad se ha visto afectada debido a la

crisis economica.

10.

Con que frecuencia asistes a un cyber café

\

Habilidades

digitales

11

Has asistido a cursos informaticos para el
tener conocimientos basicos sobre el uso
correcto del computador.

12.

Como estudiantes, consideras necesario
asistir a capacitaciones sobre la utilizacion
de herramientas tecnologicas.

13.

Reconoces facilmente los conceptos y
componentes basicos asociados a la
tecnologica informacion, en ambitos

\\\




como hardware, software y redes.

14. | Con que frecuencia empleas las diversas
aplicaciones informaticas para desarrollar
tus trabajos.

15. | Con que frecuencia revisas los libros
digitales y las paginas web para
complementar tus conocimientos
adquiridos.

/

Sociocultural

16. | Consideras que las TIC han contribuido
favorablemente en tu proceso de
ensefianza

v

17. | Usas positivamente los espacios web para
el almacenamiento de informacion

18. | Consideras que la tecnologia optimiza
procesos

19. | Consideras que las redes sociales
favorecen la buena comunicacién y
reducen distancias.

20. | Consideras que el uso inapropiado de las

/
/
/
/

TICs perjudica a la sociedad.
Evaluado por:
Nombre y Apellido: er AU/;S )4ro.uul o ﬁ@i)’;/ b

DNL: 29647260

IDENTIFICACION ACADEMICA:

_poc/'or en  Advcacios

Firma: %‘

/




UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN AGUSTIN DE AREQUIPA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

VALIDACION DE LOS
INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

Estimado Validador:

Me es grato dirigirme a usted, a fin de solicitar su inapreciable colaboracion
como experto, para validar el cuestionario de Educacién virtual el cual ser4 aplicado a:
Los estudiantes del cuarto y quinto grado de Educacién Secundaria de |
institucién Educativa Particular Victor Garcia Hoz del Distrito de Sachaca,

Arequipa-20201

Considero que sus observaciones y subsecuentes aportes serdn de utilidad, para
realizar eficientemente mi trabajo de investigacion.

El presente instrumento tiene como finalidad recoger informacion directa para la
investigacion que realizo en los actuales momentos, cuyo titulo es:

BRECHA DIGITAL Y LA EDUCACION EN LiNEA EN LOS ESTUDIANTES
DEL CUARTO Y QUINTO GRADO DE EDUCACION SECUNDARIA DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA PARTICULAR VICTOR GARCIiA HOZ DEL
DISTRITO DE SACHACA, AREQUIPA-2021.

El objeto es presentar como requisito para optar el grado académico de Maestro en Ciencias:
Educacién con mencion en Gestion y Administracion Educativa.

Para efectuar la validacion del instrumento, usted debera leer cuidadosamente
cada enunciado y sus correspondientes alternativas de respuesta, en donde se pueden
seleccionar una, varias o ninguna alternativa de acuerdo al criterio personal y
profesional del actor que responda al instrumento. Por otra parte se le agradece
cualquier sugerencia relativa a redaccion, contenido, pertinencia y congruencia u otro
aspecto que se considere relevante para mejorar el mismo.

Gracias por su aporte



JUICIO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO

INSTRUCCIONES:

Coloque en cada casilla una X correspondiente al aspecto cualitativo que le
parece que cumple cada pregunta, segun los criterios conocidos, es decir si estin
referidos a las variables e indicadores, que aparecen en el proyecto de investigaciéon que
se alcanza adjunto al presente, considerando los items que a continuacién se detallan.
B= Bueno / M= Mejorar / E= Eliminar / C= Cambiar
Las categorias a evaluar son: Pertinencia, Relevancia, Claridad (con las variables e

indicadores). En la casilla de observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

SUBCATEGORIAS/ITEMS |[B [M|E | C | OBSERVACIONES

Recursos de aprendizaje

1. | Consideras que las bibliotecas virtuales te
ayudan para la resolucién de tus trabajos /
asignados

2. | Con que frecuencia haces uso de las
plataformas virtuales (zoom, google
Meet)

3. | Piensas que los foros de debate te ayudan

a consolidar tus conocimientos.

4. | Los recursos didacticos (Pdf, videos, etc.)
te ayudan en la resolucién y presentacion
de tus tareas

5. |con que frecuencia usas el correo
electrénico

Acompaiiamien

6. | Recibes la asesoria oportuna para
aprender y trabajar comodamente en tus
clases virtuales.

7. | Te resultan claras las consignas emitidas y
la comunicacién con tus docentes durante
tus clases virtuales.

8. | Consideras que recibes las indicaciones
necesarias por parte de tus docentes sobre
¢l uso de los entornos virtuales.

9. | Cuando necesitas retroalimentacion de tus
docentes estdn prestos a brindértela
pertinentemente.

\\\\\g\\\\

10. | Consideras que los docentes valoran e
identifican tus fortalezas

Aprendizaje colaborativo

11. | Trabajas cooperativamente enfatizando la
responsabilidad de equipo para cumplir /
con los objetivos planteados.

12. | Contribuyes con aportes al grupo en el v
desarrollo de actividades del curso.




13. | Participas activamente en el intercambio
de opiniones en los trabajos en equipo.

14. | Intercambios  informacion con tus | /
compafieros  para  enriquecer el
aprendizaje.

15. | Como participante del equipo asumes tu | /
compromiso individual.

Competencias del

16. | Cumples regularmente con tus actividades
asignadas en las clases virtuales.

temas tratados en las clases virtuales.

18. | Usas herramientas de aprendizaje en linea

19. | Aplicas conocimientos técnicos para el
desarrollo actividades.

20. | Consideras que la educacién virtual
favorece al liderazgo de los equipos de
trabajo.

es
/|
17. | Tienes dificultades para comprender los /
/
i

Evaluado por:
Nombre y Apellido: ?"5 Avis /«raci}o Castillo

DNIL.: 296% /1240

IDENTIFICACION ACADEMICA: Ldebi  on Elaneiel

/




UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN AGUSTIN DE AREQUIPA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

VALIDACIONDELOS
INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

Estimado Validador:

Me es grato dirigirme a usted, a fin de solicitar su inapreciable colaboracion
como experto, para validar el cuestionario de Educacion virtual el cual sera aplicado a:
Los estudiantes del cuarto y quinto grado de Educacion Secundaria de la
Institucion Educativa Particular Victor Garcia Hoz del Distrito de Sachaca,
Arequipa-20201

Considero que sus observaciones y subsecuentes aportes seran de utilidad, para
realizar eficientemente mi trabajo de investigacion.

El presente instrumento tiene como finalidad recoger informacion directa para la
investigacion que realizo en los actuales momentos, cuyo titulo es:

BRECHA DIGITAL Y LA EDUCACION EN LINEA EN LOS ESTUDIANTES
DEL CUARTO Y QUINTO GRADO DE EDUCACION SECUNDARIA DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA PARTICULAR VICTOR GARCIiA HOZ DEL
DISTRITO DE SACHACA, AREQUIPA-2021.

El objeto es presentar como requisito para optar el grado académico de Maestro en Ciencias:
Educacion con mencion en Gestion y Administracion Educativa.

Para efectuar la validacion del instrumento, usted debera leer cuidadosamente
cada enunciado y sus correspondientes alternativas de respuesta, en donde se pueden
seleccionar una, varias o ninguna alternativa de acuerdo al criterio personal y
profesional del actor que responda al instrumento. Por otra parte se le agradece
cualquier sugerencia relativa a redaccion, contenido, pertinencia y congruencia u otro
aspecto que se considere relevante para mejorar el mismo.

Gracias por su aporte



JUICIO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO

INSTRUCCIONES:

Coloque en cada casilla una X correspondiente al aspecto cualitativo que le

parece que cumple cada pregunta, segin los criterios conocidos, es decir si estan

referidos a las variables e indicadores, que aparecen en el proyecto de investigacion que

se alcanza adjunto al presente, considerando los items que a continuacion se detallan.
B=Bueno / M= Mejorar / E= Eliminar / C= Cambiar

Las categorias a evaluar son: Pertinencia, Relevancia, Claridad (con las variables e

indicadores). En la casilla de observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

SUBCATEGORIAS/ITEMS

|B|M|E | C | OBSERVACIONES

Recursos de a

prendizaje

Consideras que las bibliotecas virtuales te
ayudan para la resolucion de tus trabajos
asignados

X

Con que frecuencia haces uso de las
plataformas virtuales (zoom, google
Meet)

Piensas que los foros de debate te ayudan
a consolidar tus conocimientos.

Los recursos didécticos (Pdf, videos, etc.)
te ayudan en la resolucién y presentacién
de tus tareas

con que frecuencia usas el correo
electronico

X

Acompanamiento virtual

Recibes la asesoria oportuna para
aprender y trabajar comodamente en tus
clases virtuales.

X

Te resultan claras las consignas emitidas y
la comunicacion con tus docentes durante
tus clases virtuales.

Consideras que recibes las indicaciones
necesarias por parte de tus docentes sobre
el uso de los entornos virtuales.

Cuando necesitas retroalimentacion de tus
docentes estdn prestos a brindartela
pertinentemente.

10.

Consideras que los docentes valoran e
identifican tus fortalezas

X

Aprendizaje colaborativo

11.

Trabajas cooperativamente enfatizando la
responsabilidad de equipo para cumplir
con los objetivos planteados.

X

12.

Contribuyes con aportes al grupo en el
desarrollo de actividades del curso.




13. | Participas activamente en el intercambio | x
de opiniones en los trabajos en equipo.

14. | Intercambios  informacién con ftus | x
compafleros ~ para  enriquecer el
aprendizaje.

15. | Como participante del equipo asumes tu | x
compromiso individual.

Competencias del estudiante

16. | Cumples regularmente con tus actividades | x
asignadas en las clases virtuales.

17. | Tienes dificultades para comprender los | x
temas tratados en las clases virtuales.

18. | Usas herramientas de aprendizaje en linea | x

19. | Aplicas conocimientos técnicos para el X
desarrollo actividades.

20. | Consideras que la educacion virtual | x
favorece al liderazgo de los equipos de
trabajo.

Evaluado por:
Nombre y Apellido: Reinaldo Andres Rosas Valdivia

DNL: 20244432
IDENTIFICACION ACADEMICA: Doctor en Educacion

Firma:




UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN AGUSTIN DE AREQUIPA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

VALIDACIONDELOS
INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

Estimado Validador:

Me es grato dirigirme a usted, a fin de solicitar su inapreciable colaboracion
como experto, para validar el cuestionario de Brecha digital el cual sera aplicado a:
Los estudiantes del cuarto y quinto grado de Educacion Secundaria de la
Institucion Educativa Particular Victor Garcia Hoz del Distrito de Sachaca,
Arequipa-20201

Considero que sus observaciones y subsecuentes aportes seran de utilidad, para
realizar eficientemente mi trabajo de investigacion.

El presente instrumento tiene como finalidad recoger informacion directa para la
investigacion que realizo en los actuales momentos, cuyo titulo es:

BRECHA DIGITAL Y LA EDUCACION EN LINEA EN LOS ESTUDIANTES
DEL CUARTO Y QUINTO GRADO DE EDUCACION SECUNDARIA DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA PARTICULAR VICTOR GARCIA HOZ DEL
DISTRITO DE SACHACA, AREQUIPA-2021.

El objeto es presentar como requisito para optar el grado académico de Maestro en Ciencias:
Educacion con mencion en Gestion y Administracién Educativa.

Para efectuar la validacion del mstrumento, usted debera leer cuidadosamente
cada enunciado y sus correspondientes alternativas de respuesta, en donde se pueden
seleccionar una, varias o ninguna alternativa de acuerdo al criterio personal y
profesional del actor que responda al instrumento. Por otra parte se le agradece
cualquier sugerencia relativa a redaccion, contenido, pertinencia y congruencia u otro
aspecto que se considere relevante para mejorar el mismo.

Gracias por su aporte



JUICIO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO

INSTRUCCIONES:

Coloque en cada casilla una X correspondiente al aspecto cualitativo que le
parece que cumple cada pregunta, segun los criterios conocidos, es decir si estan
referidos a las variables e indicadores, que aparecen en el proyecto de investigacion que
se alcanza adjunto al presente, considerando los items que a continuacion se detallan.
B=Bueno / M= Mejorar / E= Eliminar / C= Cambiar

Las categorias a evaluar son: Pertinencia, Relevancia, Claridad (con las variables e

indicadores). En la casilla de observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

SUBCATEGORIAS/ITEMS |B |M|E | C | OBSERVACIONES

Tecnologia

1. | Con que frecuencia accedes a redes de | x
internet des su casa

(88

Tienes acceso a redes puiblicas de internet | x

3. | Te conectas a intemet mediante un | x

computador

4. | Acedes a internet a través de un teléfono | x
movil

5. |Con que frecuencia utilizas un | x
computador.

Econémica

6. | Debido a la nueva modalidad de clases | x
virtuales, tus padres han considerado
adquirir un computador nuevo.

7. | Consideras que los actuales momentos los | x
recursos tecnologicos disponibles en tu
hogar son necesarios para tu proceso de
formacion estudiantil.

8. | Debido a la situacién econdmica, tus | x
padres han retrasado sus  pagos
correspondientes al servicio de internet.

9. | La condicion laboral de tus padres en la | x
actualidad se ha visto afectada debido a la
crisis economica.

10. | Con que frecuencia asistes a un cyber café X

Habilidades digitales

11. | Has asistido a cursos informaticos para el | x
tener conocimientos basicos sobre el uso
correcto del computador.

12. | Como estudiantes, consideras necesario | x
asistir a capacitaciones sobre la utilizacion
de herramientas tecnoldgicas.

13. | Reconoces fécilmente los conceptos y | x
componentes bdasicos asociados a la
tecnoldgica informacion, en ambitos




como hardware, software y redes.

14. | Con que frecuencia empleas las diversas | x
aplicaciones informaticas para desarrollar
tus trabajos.

15. | Con que frecuencia revisas los libros | x
digitales y las paginas web para
complementar tus conocimientos
adquiridos.

Sociocultural

16. | Consideras que las TIC han contribuido | x
favorablemente en ftu proceso de
enseflanza

17. | Usas positivamente los espacios web para | x
el almacenamiento de informacion

18. | Consideras que la tecnologia optimiza X
procesos

19. | Consideras que las redes sociales | x
favorecen la buena comunicacién y
reducen distancias.

20. | Consideras que el uso inapropiado de las | x
TICs perjudica a la sociedad.

Evaluado por:
Nombre y Apellido: Reinaldo Andrés Rosas Valdivia

DNIL.: 29244432

IDENTIFICACION ACADEMICA: Doctor en Fducacion

Firma:




UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN AGUSTIN DE AREQUIPA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

VALIDACIONDELOS
INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

Estimado Validador:

Me es grato dirigirme a usted, a fin de solicitar su inapreciable colaboracion
como experto, para validar el cuestionario de Brecha digital el cual sera aplicado a:
Los estudiantes del cuarto y quinto grado de Educacion Secundaria de la
Institucion Educativa Particular Victor Garcia Hoz del Distrito de Sachaca,
Arequipa-20201

Considero que sus observaciones y subsecuentes aportes seran de utilidad, para
realizar eficientemente mi trabajo de investigacion.

El presente instrumento tiene como finalidad recoger informacion directa para la
investigacion que realizo en los actuales momentos, cuyo titulo es:

BRECHA DIGITAL Y LA EDUCACION EN LINEA EN LOS ESTUDIANTES
DEL CUARTO Y QUINTO GRADO DE EDUCACION SECUNDARIA DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA PARTICULAR VICTOR GARCIA HOZ DEL
DISTRITO DE SACHACA, AREQUIPA-2021.

El objeto es presentar como requisito para optar el grado académico de Maestro en Ciencias:
Educacién con mencion en Gestién y Administracion Educativa.

Para efectuar la validacion del instrumento, usted debera leer cuidadosamente
cada enunciado y sus correspondientes alternativas de respuesta, en donde se pueden
seleccionar una, varias o ninguna alternativa de acuerdo al criterio personal y
profesional del actor que responda al instrumento. Por otra paite se le agradece
cualquier sugerencia relativa a redaccion, contenido, pertinencia y congruencia u otro
aspecto que se considere relevante para mejorar el mismo.

Gracias por su aporte



JUICIO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO

INSTRUCCIONES:

Coloque en cada casilla una X correspondiente al aspecto cualitativo que le

parece que cumple cada pregunta, segin los criterios conocidos, es decir si estan

referidos a las variables e indicadores, que aparecen en el proyecto de investigacion que

se alcanza adjunto al presente, considerando los items que a continuacion se detallan.

B=Bueno / M= Mejorar / E= Eliminar / C= Cambiar

Las categorias a evaluar son: Pertinencia, Relevancia, Claridad (con las variables e

indicadores). En la casilla de observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

SUBCATEGORIAS/ITEMS

|B|[M|E | C | OBSERVACIONES

Tecnologia

Con que frecuencia accedes a redes de
internet des su casa

X

Tienes acceso a redes publicas de internet

X

Te conectas a intemet mediante un
computador

X

Acedes a internet a través de un teléfono
movil

X

Con que frecuencia utilizas un
computador.

X

Economica

Debido a la nueva modalidad de clases
virtuales, tus padres han considerado
adquirir un computador nuevo.

X

Consideras que los actuales momentos los
recursos tecnologicos disponibles en tu
hogar son necesarios para tu proceso de
formacion estudiantil.

Debido a la situacion economica, tus
padres han retrasado sus  pagos
correspondientes al servicio de internet.

La condicion laboral de tus padres en la
actualidad se ha visto afectada debido a la
crisis economica.

10.

Con que frecuencia asistes a un cyber café

X

Habilidades

digitales

11.

Has asistido a cursos informaticos para el
tener conocimientos basicos sobre el uso
correcto del computador.

X

12.

Como estudiantes, consideras necesario
asistir a capacitaciones sobre la utilizacion
de herramientas tecnologicas.

13.

Reconoces facilmente los conceptos y
componentes basicos asociados a la
tecnolégica informacién, en ambitos




como hardware, software y redes.

14. | Con que frecuencia empleas las diversas | x
aplicaciones informaticas para desarrollar
tus trabajos.

15. | Con que frecuencia revisas los libros | x
digitales y las pagmas web para
complementar ~ tus  conocimientos
adquiridos.

Sociocultural

16. | Consideras que las TIC han conribuido | x
favorablemente en tu proceso de
ensefianza

17. | Usas positivamente los espacios web para | x
el almacenamiento de informacion

18. | Consideras que la tecnologia optimiza X
PIOCESOS

19. | Consideras que las redes sociales | x
favorecen la buena comunicacion y
reducen distancias.

20. | Consideras que el uso inapropiado de las | x
TICs perjudica a la sociedad.

Evaluado por:
Nombre y Apellido: Mg. Enrique Damian Valderrama Chauca

DNI.: 29280845

IDENTIFICACION ACADEMICA: Docente en Educacion

Firma: M




UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN AGUSTIN DE AREQUIPA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

VALIDACIONDELOS
INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

Estimado Validador:

Me es grato dirigirme a usted, a fin de solicitar su inapreciable colaboracion
como experto, para validar el cuestionario de Educacion virtual el cual sera aplicado a:
Los estudiantes del cuarto y quinto grado de Educacion Secundaria de la
Institucion Educativa Particular Victor Garcia Hoz del Distrito de Sachaca,
Arequipa-20201

Considero que sus observaciones y subsecuentes aportes seran de utilidad, para
realizar eficientemente mi trabajo de investigacion.

El presente instrumento tiene como finalidad recoger informacion directa para la
investigacion que realizo en los actuales momentos, cuyo titulo es:

BRECHA DIGITAL Y LA EDUCACION EN LINEA EN LOS ESTUDIANTES
DEL CUARTO Y QUINTO GRADO DE EDUCACION SECUNDARIA DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA PARTICULAR VICTOR GARCIA HOZ DEL
DISTRITO DE SACHACA, AREQUIPA-2021.

El objeto es presentar como requisito para optar el grado académico de Maestro en Ciencias:
Educacion con mencion en Gestion y Administracion Educativa.

Para efectuar la validacion del instrumento, usted debera leer cuidadosamente
cada enunciado y sus correspondientes alternativas de respuesta, en donde se pueden
seleccionar una, varias o ninguna alternativa de acuerdo al criterio personal y
profesional del actor que responda al instrumento. Por otra parte se le agradece
cualquier sugerencia relativa a redaccion, contenido, pertinencia y congruencia u otro
aspecto que se considere relevante para mejorar el mismo.

Gracias por su aporte



JUICIO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO

INSTRUCCIONES:

Coloque en cada casilla una X correspondiente al aspecto cualitativo que le

parece que cumple cada pregunta, segin los criterios conocidos, es decir si estan

referidos a las variables e indicadores, que aparecen en el proyecto de investigacion que

se alcanza adjunto al presente, considerando los items que a continuacion se detallan.
B=Bueno / M= Mejorar / E= Eliminar / C= Cambiar

Las categorias a evaluar son: Pertinencia, Relevancia, Claridad (con las variables e

indicadores). En la casilla de observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

SUBCATEGORIAS/ITEMS

|B|M|E | C | OBSERVACIONES

Recursos de a

prendizaje

Consideras que las bibliotecas virtuales te
ayudan para la resolucion de tus trabajos
asignados

X

[88)

Con que frecuencia haces uso de las
plataformas virtuales (zoom, google
Meet)

Piensas que los foros de debate te ayudan
a consolidar tus conocimientos.

Los recursos didacticos (Pdf, videos, etc.)
te ayudan en la resoluciéon y presentacion
de tus tareas

con que frecuencia usas el correo
electrénico

X

Acompanamiento virtual

Recibes la asesoria oportuna para
aprender y trabajar comodamente en tus
clases virtuales.

X

Te resultan claras las consignas emitidas y
la comunicaciéon con tus docentes durante
tus clases virtuales.

Consideras que recibes las indicaciones
necesarias por parte de tus docentes sobre
el uso de los entornos virtuales.

Cuando necesitas retroalimentacion de tus
docentes estdn prestos a brindartela
pertinentemente.

10.

Consideras que los docentes valoran e
identifican tus fortalezas

X

Aprendizaje colaborativo

11

Trabajas cooperativamente enfatizando la
responsabilidad de equipo para cumplir
con los objetivos planteados.

X

12.

Contribuyes con aportes al grupo en el
desarrollo de actividades del curso.




13. | Participas activamente en el intercambio | x
de opiniones en los trabajos en equipo.

14. | Intercambios  informacion con tus | X
compafieros  para  enriquecer el
aprendizaje.

15. | Como participante del equipo asumes tu | x
compromiso individual.

Competencias del estudiante

16. | Cumples regularmente con tus actividades | x
asignadas en las clases virtuales.

17. | Tienes dificultades para comprender los | x
temas tratados en las clases virtuales.

18. | Usas herramientas de aprendizaje en linea | x

19. | Aplicas conocimientos técnicos para el X
desarrollo actividades.

20. | Consideras que la educaciéon virtual | x
favorece al liderazgo de los equipos de
trabajo.

Evaluado por:
Nombre y Apellido: Mg. Enrique Damian Valderrama Chauca
DNIL: 29280845

IDENTIFICACION ACADEMICA: Docente en Educacion

e i




ANEXO 5

BASE DE DATOS: VARIABLE BRECHA TECHNOLOGICA

TOTAL
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VARIABLE: EDUCACION EN LINEA

TOTAL
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5
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CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO

ANEXO 6

CALCULO DEL ALFA DE CRONBACH DE VARIABLE BRECHA TECNOLOGICA

Dimensién Habilidades

Dimension Tecnolégica | Dimensién Econ6mica . Dimensién Sociocultural | T

N©° digitales
1| 2 3 4 5 6 7 8 9 10|11 (12|13 | 14 | 15|16 | 17 | 18 | 19 | 20 T

1 5 1 2 4 2 5 4 2 2 1 3 2 2 3 3 5 2 2 3 3 56
2 5 2 2 4 2 4 4 2 3 2 3 3 3 4 2 4 3 4 4 2 62
3 3 2 3 4 2 5 4 2 3 2 2 3 2 5 3 3 2 3 3 3 59
4 4 3 2 5 2 5 4 3 3 1 2 2 4 4 3 4 4 3 2 2 62
5 4 1 4 1 3 4 4 1 2 1 4 2 2 3 2 3 4 3 2 3 53
6 5 2 1 5 1 4 5 2 3 1 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 57
7 4 2 5 4 4 5 5 1 3 4 2 3 4 4 5 2 5 4 4 2 72
8 4 1 3 4 3 4 5 3 3 1 3 3 2 3 3 3 2 3 4 2 59
9 5 1 3 3 3 5 4 2 3 2 1 5 3 2 2 2 3 4 2 3 58
10 1 1 1 4 1 2 5 1 1 1 1 2 4 3 1 4 2 2 2 2 41
S |1,25(0,70(1,26/1,14|0,95(0,95|0,52|0,74(0,70(0,97|0,97{0,92(0,92(0,95(1,06(0,95(1,05|0,74{0,88(0,53| 7,81
s? [1,56(0,49(1,60(1,29/0,90(0,90(0,27|0,54|0,49|0,93|0,93|0,84|0,84[0,90(1,12|0,90({1,11|0,54|0,77|0,28|60,99
¥S? 17,21
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Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach

N de
elementos

, 756

10

podemos interpretar el coeficiente con los siguientes baremos:

a) 0.9, elinstrumento de medicion es excelente.
b) Entre 0.9y 0.8, el instrumento es bueno.

c) Entre 0.8 y 0.7, el instrumento es aceptable.
d) Entre 0.7 y 0.6, el instrumento es débil.

e) Entre 0.6 y 0.5 el instrumento es pobre

f) Si<0,5, no es aceptable

El estadistico Alfa de Cronbach del instrumento de investigacién utilizado arroj6 0,756

Por ende, el instrumento es aceptable para la investigacion por el resultado que arrojo.
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CALCULO DEL ALFA DE CRONBACH DE VARIABLE EDUCACION EN LINEA

RECURSOS DE ACOMPANAMIENTO APRENDIZAJE COMPETENCIAS DEL T
N° APRENDIZAJE VIRTUAL COLABORATIVO ESTUDIANTE
1| 2 3 4 5 6 7 8 9 10| 11|12 (13 |14 | 15|16 | 17 | 18 | 19 | 20 T

1 4 3 2 2 2 4 1 3 4 1 3 4 3 4 2 1 3 4 1 3 54
2 2 3 4 3 2 1 1 4 3 4 3 3 3 3 3 5 1 3 5 4 60
3 3 5 5 2 3 3 4 5 5 3 3 1 5 5 4 2 4 4 4 4 74
4 4 2 3 4 3 4 4 3 1 3 2 4 2 3 4 4 2 3 3 4 62
5 2 1 2 5 5 4 5 3 2 2 4 3 2 3 1 1 2 3 5 5 60
6 2 2 3 2 1 4 1 4 1 3 2 2 2 1 4 1 3 1 1 1 41
7 4 3 4 4 5 1 5 5 5 2 5 3 2 5 1 2 5 5 3 3 72
8 3 2 2 3 4 1 5 4 3 4 4 3 2 3 2 3 2 2 5 3 60
9 2 1 4 3 1 4 3 3 4 5 3 5 3 2 3 5 4 2 3 5 65
10 2 3 3 2 3 2 3 1 3 3 3 3 2 2 3 3 2 3 2 2 50
S 10,92(1,18(1,03[1,05/1,45|1,40{1,69(1,18(1,45(1,15/0,92]1,10{0,97{1,29(1,16(1,57|1,23]|1,15]|1,55[1,26( 9,81
s? (0,84(1,39(1,07(1,11(2,10(1,96(2,84(1,39(2,10(1,33(0,84(1,21|0,93|1,66(1,34(2,46|1,51(1,33(2,40(1,60|96,18
5S° 31,42

Estadisticos de fiabilidad

N de
Alfa de Cronbach elementos
,709 10
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podemos interpretar el coeficiente con los siguientes baremos:

a) 0.9, elinstrumento de medicion es excelente.

b) Entre 0.9y 0.8, el instrumento es bueno.

c) Entre 0.8 y 0.7, el instrumento es aceptable.

d) Entre 0.7 y 0.6, el instrumento es débil.

e) Entre 0.6 y 0.5 el instrumento es pobre

f) Si<0,5, no es aceptable
El estadistico Alfa de Cronbach del instrumento de investigacion utilizado arroj6 0,709
Por ende, el instrumento es aceptable para la investigacion por el resultado que arrojo.



