


دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی قزوین

فاجعه بار حوادث شغلی تعیین تکنیک بهینه آنالیز 
با استفاده از 1396استان قزوین در سال ( منجربه فوت)

(ANP)تحلیل شبکه ای روش 

استاد راهنما                               استاد مشاور
زراوشانیدکتر علی صفری                  دکتر ویدا 

علی محمدی: دانشجو
1398بهمن ماه 
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مقدمه و بیان مسأله
جاندنیادرنفر2300000حدودسالانهکار،المللیبینسازمانآمارهایاساسبر•

.دهندمیدستازکاریهایمحیطدرراخود

برعلاوهواستبودهنفر843ایرانکارازناشیحوادثقربانیانتعداد96سالدر•
.استرسیدهثبتبهغیرفوتیحادثهمورد،10697این

بهازنیبنابراینداشتهپیدرراحقوقیومالیجانی،تبعاتحادثه‌ایهررخداد•
.داردبررسی

انجبرومجددوقوعازجلوگیری:می‌شوندبررسیهدفدوباحوادثکلیبطور•
.کارکنانبدنیصدماتازناشیخسارات

حادثهتکرارازکنندهجلوگیریعنصرمهمترینحادثهوقوععللتعیینوعلت‌یابی•
.می‌رودشماربهمقصرتعیینو

ANP1با استفاده از 96تعیین تکنیک بهینه آنالیز حوادث شغلی منجربه فوت استان قزوین در سال 
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در فوتی ناشی از کار مقایسه نرخ حوادث 

ایران و سایر کشورها
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مقدمه و بیان مسأله
عللارهدربقانونیمقرراتوتجربیاتدانش،بهاتکاباکاربازرسانحاضرحالدر•

حوادثلتحلیبرایتکنیکیهیچازموارداغلبدروکنندمیاظهارنظرحادثهوقوع
.تاسآوردهوجودبهنظراتارائهدرهاییمغایرترویکرداین.نمی‌شوداستفاده

عللحیحصتعییندربسزاییتأثیرحادثهآنالیزهایتکنیکومدلهاازاستفاده•
.داردآنهابندیدستهوحادثهوقوع

دریک‌هاتکنازگسترده‌ایطیف.نیستسادهروندیکآنالیزتکنیکانتخاب•
.دارندمختلفیعملیونظریاشکالاتومزایاهرکدام.هستنددسترس

وودجهبمحدودیت‌هایمانندمختلفعواملتأثیرتحتحوادث،آنالیزکارشناسان•
.باشدرگذارتأثیازهاتکنیکازاستفادهوانتخابدرمی‌تواندکهمی‌گیرندقرارزمان

کهاسترسیدهجایگاهیبهفنیرویکردیکازایمنیدانشزمان،باگذشت•
.می‌گیردنظردرراحادثه"اجتماعیابعاد"همچنینو"انسان"
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مقدمه و بیان مسأله
ها،آنبهنسبتجدیدبینشپیدایشوحوادثبروزمختلفعللبهتوجهبا•

یکیاینرواز.استشدهدادهتوسعهوطراحیحادثهآنالیزبرایمتفاوتیتکنیک‌های
آنالیزکتکنیهدفمندوشایستهانتخابحوادث،آنالیزدراصولیومؤثرگام‌هایاز

.می‌باشد

یافرداتانتظاروقرارگرفتهاستفادهموردموقعیتیهردرتوانندنمیهاتکنیک•
.نمایندبرآوردهراسازمان

کنیکتیکانتخاببرایآنهامعیارهایبایدسازمانیکانتظاراتبهپاسخبرای•
.گرددتعیینمناسب

عاتمطالاساسبر.هستندقوتوضعفنقاطدارایموجودتکنیک‌هایازیکهر•
دهد،وششپراسازمانیکموردنظرمعیارهایتمامیبتواندکهتکنیکیشدهانجام‌
.نداردوجود
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مقدمه و بیان مسأله

تکنیکنسازماهرمعیارهایبهتوجهبامی‌توانتکنیکهرقوتنقاطازاستفادهبا•
.نمودانتخابرابهینه

دربایدازمانسوکاربرالزاماتحادثه،آنالیزتکنیکیکایجادیااستفادهمنظوربه‌•
خصمشسازمانوکاربرویژگی‌هایبرحسببایدنیزالزاماتوشودگرفتهنظر

حرافاتانبرحادثهبررسیبرایکاربازرسانمی‌رود،انتظارمثالعنوانبهشوند؛
بهالزاماتمیانزابایدمنتخب،حادثهتحلیلتکنیکبنابراین،کنند؛تمرکزقانونی
.باشدداشتهبیشتریتوجهقانونیالزام
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اهداف پژوهش
:کلیهدف
درقزوینتاناس(فوتمنجربه)بارفاجعهشغلیحوادثآنالیزبهینهتکنیکتعیین
(ANP)ایشبکهتحلیلروشازاستفادهبا1396سال

:جزئیاهداف
پژوهشایندرمطالعهموردحوادثبرایحادثهآنالیزمنتخبتکنیک‌هایتعیین
شدهتعیینتکنیک‌هایبا96سالدرقزویناستانفوتیحوادثآنالیز
وتفادهاسموردتکنیک‌هایاولویت‌بندیمنظوربهزیرمعیارهاومعیارهاتعیین

آنهاوزنواهمیتکردنمشخص
نتخاباوزیرمعیارهاومعیارهااساسبرحادثهآنالیزتکنیک‌هایامتیازتعیین

ازستفادهاباآمدهدستبهزیرمعیارهایومعیارهادادنپوششبرایبهینهتکنیک
(ANP)ایشبکهتحلیلروش

ANP6با استفاده از 96تعیین تکنیک بهینه آنالیز حوادث شغلی منجربه فوت استان قزوین در سال 



مقدم

ه

مروری

بر 

منابع

مواد 

و 

روشها

نتایج 

و بحث

نتیجه 

گیری

پیشنه

ادات

اهداف پژوهش

:اهداف کاربردی
کاهشاثردرشهروندانحقوقاحتمالیتضییعکاهش

کنیکتارائهومعرفیباحوادثبروزعللتشخیصدراشتباهات
ته‌بندی‌دسوتشخیصقدرتدارایکهفوتیحوادثآنالیزبهینه
.باشدمیعلل
تشخیصنتیجهدرکنترلیاقداماتصحیحاجرایامکان

حوادثبروزعللصحیح
حادثهنالیزآبهینهومنتخبتکنیک‌هایباکاربازرسانآشنایی
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سئوالات پژوهش

؟دارندکاراییقزویناستانفوتمنجربهحوادثبررسیبرایمدل‌هاازکدامیک-1

مود؟ناستفادهقزویناستانفوتمنجربهحوادثآنالیزبرایمی‌توانتکنیک‌هاییچهاز-2

طوربهرانقزویاستانفوتیحوادثتمامیآنالیزِقابلیتتنهاییبهداردوجودتکنیکیآیا-3
؟باشددارااختصاصی

قزویناستانوتفمنجربهشغلیحوادثآنالیزبهینهتکنیکعنوانبهتوانمیتکنیککداماز-4
(موجودهایمحدودیتبهتوجهبا)نمود؟استفاده
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یافته‌ها‌و‌نتیجه‌گیریسالعنوانپژوهشگران

احمدی‌و‌
همکاران

وتجزیهبرایبهینهروشانتخاب
تفادهاسبانفتصنعتحوادثتحلیل

ارهمعیچندگیریتصمیمروشهایاز
Fuzzy TOPSISوFuzzy ANP

1396

نیازل،علچندگانهسطوحشناساییتواناییمعیارهای
ابترتیببهکاربرددامنهسطوحوروشآموزشی
انتخابدرراوزنبیشترین0/088و0/375،0/168
-Tripodنتایجاساسبر.داشتندروش Betaعنوانبه
.شدانتخابحوادثآنالیزبرایبهینهروش

محمدفام‌و‌
همکاران

؛متدهای‌سیستمیک‌آنالیز‌حوادث
Tripod-Beta, ECFC, RCAمقایسه‌

1393

زمانهزینه،معیارهاینظرازECFCتکنیک
ویکیگرافارائهشدن،کمیّقابلیتآموزش،موردنیاز،
-TripodوRCAتکنیکهایبهنسبتآنالیزسطوح

Betaدارداولویت.

محمدفام‌و‌
همکاران

وادث‌مقایسه‌تکنیک‌های‌رایج‌آنالیز‌ح
صنعتی-در‌واحدهای‌تولیدی

1394

-Tripodتکنیککهشدمشخصتاپسیسروشبا

Betaآموزش،موردنیاز،زمانهزینه،معیارهاینظراز
الیزآنسطوحوگرافیکیارائهشدن،کمیّقابلیت
CBAتکنیکهایبهنسبت , AABFدارداولویت.
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یافته‌ها‌و‌نتیجه‌گیریسالعنوانپژوهشگران

رضاقلیان‌و
همکاران

درتفوبهمنجرحادثهآنالیزوبررسی
روشبهریکلایمربومدستگاهباکار

درSCATوTripod-Betaترکیبی
فولادسازیشرکتیک

1397

یطراحیعنیسازمانیلایه‌هایعمقدرحادثهریشه
ابهمچنین.داردقرارماشینساختزماندرناایمن
وSCATجدولدرریشه‌ایومیانیعللدادنقرار
انیمیعللبینمعناداریارتباطآماریآزمونهایانجام

میانیلعلتأثیردادنشاننتایج.شدکشفریشه‌ایو
.استبودهحادثهرخداددرریشه‌ایعللازکمتر

علیزاده‌و‌
همکاران

وMORTمنطقىدرختروشمطالعه
Tripod-Betaادرخدعلیتىتحلیلدر

بىمراتسلسلهمدلتلفیقباحادثه
1393

بالاترین0/315وزنباحادثهعللشناسایىتوانایى
و0/24وزنباحادثهتحلیلهزینهآنازپسووزن
قراربعدیرتبه‌هایدر0/146وزنبانیازموردزمان

-Tripodتکنیکپایاندر.داشتند Beta0/563وزنبا
.شداعلام0/437وزنباMORTتکنیکازبرتر

دستجردی‌
و‌همکار

وTripod-Betaروشدومقایسه
FTAهسلسلتحلیلازاستفادهبا
ولادفصنایعحوادثتحلیلدرمراتبی

1390

دارای0/435مقدارباشدهشناساییعللتعدادمعیار
ارهامعیتمامیگرفتننظردرباووزنبیشترین
تکنیکبهنسبت0/624وزنباFTAتکنیک

Tripod-Betaداردبرتری0/35وزنبا.
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یافته‌ها‌و‌نتیجه‌گیریسالعنوانپژوهشگران

آندروود‌و‌
همکاران

شکاف‌؛بررسیحوادثسیستمیک‌آنالیز‌
موجود‌بین‌تحقیقات‌و‌عمل

2013

نشانشواهدسیستمیک،تکنیک‌هایمزایایوجودبا
ورطبهعملدرسیستمیکتکنیک‌هایکهمی‌دهد
ازرایبتلاش.نمی‌گیرندقراراستفادهموردگسترده

کهباشدراستاایندربایدشکافاینبردنبین
.دباشمتخصصاننیازپاسخگویSAAتکنیک‌های

گرانت‌و‌
همکاران

چگونه‌می‌توان‌:‌نگاهی‌به‌آینده
حوادث‌آینده‌را‌پیش‌بینی‌کرد؟

2018

درکایجادبرایحوادثسیستمیکرویکردوجود
حیاتیسیستمعملکردبهبودوحوادثازجامع

.ستندنیکافیحوادثازجلوگیریدرلیکنبوده‌اند،
عناصرباحادثهمدل‌هایازبسیاریوجودعلیرغم
مدلهیچاماحادثه،علتدرکبهمربوطمفید

.نداردوجودجهانیشدهپذیرفته

فوگی‌و‌
همکاران

ث‌تاریخچه‌توسعه‌الگوهای‌ایجاد‌حواد
سال‌گذشته100در‌

2019

حادثهعلّیتمدل‌هایتمرکز،1975سالازپیش
پسسالسی.بودحوادثدرانساننقشکشفبرای
رتغییانرژیبهحوادثایجادالگوهایتمرکزآن،از

بهحادثهعلتمدل‌هایگذشته،سال20در.یافت
.تاسیافتهتغییرسیستمبرمبتنیدیدگاه
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یافته‌ها‌و‌نتیجه‌گیریسالعنوانپژوهشگران

آندروود‌و‌
همکاران

مدلها‌و‌متدهای‌آنالیز‌حوادث؛
راهنمای‌متخصصان‌ایمنی

2013
یستم‌ها،ستوصیفبرایجدولیتکنیک،انختاببرای
قابلیتوانطباقکهشدهترسیمپرووکاربرمبتنی
.ردمی‌گینظردرراآنها(مدیریتقابلیت)کنترل

اسکلت
مقایسه‌تعدادی‌از‌متدهای‌آنالیز

حوادث
2004

.ندکمیمعرفیتکنیکهامقایسهبرایرامعیار7
طحسایمنی،موانعرویدادها،توالیگرافیکیارائه
نویه،ثاواولیهنگرش،حادثه،ایجادمدلکاربرد،دامنه

آموزشوتحصیلات

SKIگزارش‌
متدهای‌مطالعه‌ای‌بر‌پیشرفت

رفتهتحقیق‌حوادث؛‌یک‌بررسی‌پیش
2008

فیمعرحوادثتحقیقمتدهایمقایسهبرایمعیار5
.استشده

منابعری،یادگیزمانممیزی،قابلیتاطمینان،قابلیت
اعتباروموردنیاز

یکاتساکیور
ارزیابی‌روش‌های‌تحقیق‌حادثه‌از
ت‌نظر‌همسویی‌آنها‌با‌مدلهای‌علی

حادثه
2009

رفیمعحوادثتحقیقمتدهایمقایسهبرایرامعیار6
.کندمی

،(طحیسعللبیان)سازیشفافالزامکننده،توصیف
کاربردهزمینوعملیاعتبارسنجی،کنترلی،حلهایراه
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مواد و روش کار

مقطعیوتوصیفی:مطالعهنوع

1396سالدرقزویناستانفوتیحوادثکل:پژوهشمکانوجامعه

شماریکلی:گیرینمونهروش

:هادادهآوریجمعابزار

دموگرافیکاطلاعاتفرم

هایتکنیکTripod-Beta،FTA،RCA،Fish BoneوWhy’s5

ریزنمدل

تصمیم‌گیریآزمونوارزیابیآزمایشگاهتکنیک(DEMATEL)

ایشبکهتحلیلروش(ANP)
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2وحادثهآنالیزوکارسابقهسال5حداقلباصنایعدرشاغلایحرفهبهداشتکارشناسانازنفر
منتخبهایتکینکبهآشنا

ANP16با استفاده از 96تعیین تکنیک بهینه آنالیز حوادث شغلی منجربه فوت استان قزوین در سال 



مواد و 

روش ها

مروری

بر 

منابع

مقدم

ه

نتایج 

و بحث

نتیجه 

گیری

پیشنه

ادات

تعیین روابط درونی معیارها–مراحل گردآوری داده ها 

(ر‌یکدیگرتعیین‌اهمیت‌هریک‌از‌معیارها‌ب)پانل‌خبرگان‌توسط‌اعضای‌تکمیل‌ماتریس‌ارتباط‌مستقیم‌دیمتل‌-2

ANP17با استفاده از 96تعیین تکنیک بهینه آنالیز حوادث شغلی منجربه فوت استان قزوین در سال 

معیارها

ح دامنه کاربرد
سطو

ی علل
سای

شنا

ی
ش

نیاز آموز

واقع گرایانه

ی
ج

سن
اعتبار

ن
شهود بود

م

ن
ک بود

ستماتی
سی

منابع مورد نیاز

0سطوح دامنه کاربرد

0توانایی شناسایی سطوح چندگانه علل

0نیاز آموزشی

0واقع گرایانه

0اعتبارسنجی

0مشهود بودن

0سیستماتیک بودن

0منابع مورد نیاز



مواد و 

روش ها

مروری

بر 

منابع

مقدم

ه

نتایج 

و بحث

نتیجه 

گیری

پیشنه

ادات

تعیین روابط درونی معیارها–مراحل گردآوری داده ها 

از‌ماتریس‌دیمتلحاصل‌داده‌های‌روابط‌درونی‌معیارها‌بر‌اساس‌تعیین‌-3

ANP18با استفاده از 96تعیین تکنیک بهینه آنالیز حوادث شغلی منجربه فوت استان قزوین در سال 

تشکیل‌ماتریس‌
م‌ارتباط‌مستقی
)M(

• J+R

• J-R

نرمال‌کردن‌
ماتریس‌ارتباط‌

مستقیم
• N=k*M

محاسبه‌
ماتریس‌ارتباط‌

کامل
• T=N×(I-N)-1

ایجاد‌نمودار‌
علّی



مواد و 

روش ها

مروری

بر 

منابع

مقدم

ه

نتایج 

و بحث

نتیجه 

گیری

پیشنه

ادات

تحلیل شبکه–مراحل گردآوری داده ها 

مسألهمدل‌و‌پیکربندی‌ساخت‌-1

ANP19با استفاده از 96تعیین تکنیک بهینه آنالیز حوادث شغلی منجربه فوت استان قزوین در سال 



مواد و 

روش ها

مروری

بر 

منابع

مقدم

ه

نتایج 

و بحث

نتیجه 

گیری

پیشنه

ادات

تحلیل شبکه–مراحل گردآوری داده ها 

خبرگانتکمیل‌توسط‌اعضای‌پانل‌و‌ANPماتریس‌ها‌و‌جداول‌مقایسات‌زوجیساخت‌-2

ANP20با استفاده از 96تعیین تکنیک بهینه آنالیز حوادث شغلی منجربه فوت استان قزوین در سال 

jمعیار‌وزن‌نسبیiمعیار‌

سطوح‌
دامنه‌کاربرد

عللتوانایی‌شناسایی98765432123456789

نیاز‌آموزشی98765432123456789

واقع‌گرایانه98765432123456789

اعتبارسنجی98765432123456789

مشهود‌بودن98765432123456789

نسیستماتیک‌بود98765432123456789

منابع‌مورد‌نیاز98765432123456789



مواد و 

روش ها

مروری

بر 

منابع

مقدم

ه

نتایج 

و بحث

نتیجه 

گیری

پیشنه

ادات

تحلیل شبکه–مراحل گردآوری داده ها 

خبرگانتکمیل‌توسط‌اعضای‌پانل‌و‌ANPماتریس‌ها‌و‌جداول‌مقایسات‌زوجیساخت‌-2

ANP21با استفاده از 96تعیین تکنیک بهینه آنالیز حوادث شغلی منجربه فوت استان قزوین در سال 

سطح کارکنانمعیار
سطح مدیریت و 

سازمان
سطح سیستم های

فنی و کاری
سطح خارج 

سازمانی

1سطح کارکنان

سطح مدیریت و 
سازمان

1

سطح سیستم های
فنی و کاری

1

1سطح خارج سازمانی

Tripod BetaRCAFTAFish Bone5Why’sتکنیک

15Why’s

1Fish Bone

1FTA

1RCA

1Tripod Beta

ه‌ماتریس‌مقایس
زیر‌معیارها

ه‌ماتریس‌مقایس
معیارها‌نسبت
زیر‌معیارها



مواد و 

روش ها

مروری

بر 

منابع

مقدم

ه

نتایج 

و بحث

نتیجه 

گیری

پیشنه

ادات

تحلیل شبکه–مراحل گردآوری داده ها 

بردارهای‌وزن‌و‌نرخ‌ناسازگاریمحاسبه‌-3

ANP22با استفاده از 96تعیین تکنیک بهینه آنالیز حوادث شغلی منجربه فوت استان قزوین در سال 



مواد و 

روش ها

مروری

بر 

منابع

مقدم

ه

نتایج 

و بحث

نتیجه 

گیری

پیشنه

ادات

تحلیل شبکه–مراحل گردآوری داده ها 

تشکیل‌سوپرماتریس‌اولیه-4-1

ANP23با استفاده از 96تعیین تکنیک بهینه آنالیز حوادث شغلی منجربه فوت استان قزوین در سال 



مواد و 

روش ها

مروری

بر 

منابع

مقدم

ه

نتایج 

و بحث

نتیجه 

گیری

پیشنه

ادات

تحلیل شبکه–مراحل گردآوری داده ها 

تشکیل‌سوپرماتریس‌موزون-4-2

ANP24با استفاده از 96تعیین تکنیک بهینه آنالیز حوادث شغلی منجربه فوت استان قزوین در سال 



مواد و 

روش ها

مروری

بر 

منابع

مقدم

ه

نتایج 

و بحث

نتیجه 

گیری

پیشنه

ادات

تحلیل شبکه–مراحل گردآوری داده ها 

تشکیل‌سوپرماتریس‌حدی-4-3

ANP25با استفاده از 96تعیین تکنیک بهینه آنالیز حوادث شغلی منجربه فوت استان قزوین در سال 



نتایج 

و بحث

مروری

بر 

منابع

مقدم

ه

مواد و 

روشها

نتیجه 

گیری

پیشنه

ادات

یافته ها

1396نمودار توزیع عوامل وقوع حوادث فوتی استان قزوین در سال 

ANP26با استفاده از 96تعیین تکنیک بهینه آنالیز حوادث شغلی منجربه فوت استان قزوین در سال 

0

5

10

15

20

25

سقوط 

از 

بلندی

برخورد انفجار

اشیا و 

اجسام

خفگی گیر 

افتادن 

بین 

اشیا

تصادف برق 

گرفتگی

24

7

17

1

7

17 17

ت
فو

د 
دا

تع

عامل حادثه



نتایج 

و بحث

مروری

بر 

منابع

مقدم

ه

مواد و 

روشها

نتیجه 

گیری

پیشنه

ادات

یافته ها

توزیع و فراوانی اطلاعات دموگرافیک افراد فوت شده در حوادث مورد مطالعه

ANP27با استفاده از 96تعیین تکنیک بهینه آنالیز حوادث شغلی منجربه فوت استان قزوین در سال 

درصدفراوانی طبقه بندیمتغیر کیفی
سن

)n= (29
25≥30/1

35-2650/17
45-36150/52

45≤60/21
جنسیت
)n= (29

280/97مرد
10/03زن

مشمول قانون کار
)n= (29

220/76ناشی از کار آماری
50/17ناشی از کار غیرآماری

20/07غیر ناشی از کار
سابقه کار
)n= (27

130/45مرتبط
140/55غیرمرتبط

مدت قرارداد/نوع
)n= (27

00دائم
00معین
271موقت



نتایج 

و بحث

مروری

بر 

منابع

مقدم

ه

مواد و 

روشها

نتیجه 

گیری

پیشنه

ادات

یافته ها

توزیع و فراوانی اطلاعات دموگرافیک افراد فوت شده در حوادث مورد مطالعه

ANP28با استفاده از 96تعیین تکنیک بهینه آنالیز حوادث شغلی منجربه فوت استان قزوین در سال 

درصدفراوانی طبقه بندیمتغیر کیفی
آموزش
)n= (27

100/37مهارتی

20/07ایمنی

تیپ فعالیت اقتصادی
)n= (29

120/42تولید و صنعت

20/07خدمات

50/17کشاورزی

100/34عمرانی

کارکرد سازمانی
)n= (22

210/96صف

10/04ستاد

عضو آسیب دیده
)n= (29

70/24سروصورت

120/42دستگاه تنفسی

100/34تنه

نتیجه حادثه
)n= (29

30/11خفگی

100/34خونریزی شدید

20/07سوختگی

140/48ایست قلبی



نتایج 

و بحث

مروری

بر 

منابع

مقدم

ه

مواد و 

روشها

نتیجه 

گیری

پیشنه

ادات

یافته ها

مدل ریزن

ANP29با استفاده از 96تعیین تکنیک بهینه آنالیز حوادث شغلی منجربه فوت استان قزوین در سال 

موانع‌ناکافی‌/دفاع
خطاهای‌فعال‌و‌‌-

نهان

‌‌-اعمال‌ناایمن‌
خطاهای‌فعال

عوامل‌روانشناختی‌
‌–اعمال‌ناایمن‌
خطاهای‌نهان

کم‌کاری‌
‌–مدیران‌میانی‌
خطاهای‌نهان

تصمیمات‌اشتباه‌
‌-مدیریت‌ارشد‌
خطاهای‌نهان



نتایج 

و بحث

مروری

بر 

منابع

مقدم

ه

مواد و 

روشها

نتیجه 

گیری

پیشنه

ادات

یافته ها

با استفاده از مدل ریزن96دسته بندی علل حوادث فوتی استان قزوین در سال 

"تحلیل بازرسان کار"

ANP30با استفاده از 96تعیین تکنیک بهینه آنالیز حوادث شغلی منجربه فوت استان قزوین در سال 

بیشترین علل شناخته شده حوادث توسط بازرسان 

تصمیمات »»و «« دفاع ناکافی»»کار مربوط به 

این رویه در . بوده است«« اشتباه مدیران ارشد

.شناسایی قصور مدیران میانی کارایی ندارد

21

0
2

19
22

0

5

10

15

20

25

تصمیمات 

اشتباه 

مدیریت ارشد

قصور مدیران 

میانی

عوامل 

روانشناختی 

اعمال 

ناایمن

اعمال 

ناایمن

موانع /دفاع

ناکافی

اد
عد

ت

علت حوادث



نتایج 

و بحث

مروری

بر 

منابع

مقدم

ه

مواد و 

روشها

نتیجه 

گیری

پیشنه

ادات

یافته ها

با استفاده از مدل ریزن96دسته بندی علل حوادث فوتی استان قزوین در سال 

5Why’sتکنیک 

ANP31با استفاده از 96تعیین تکنیک بهینه آنالیز حوادث شغلی منجربه فوت استان قزوین در سال 

8
5

0

17

12

0

5

10

15

20

تصمیمات 

اشتباه 

مدیریت ارشد

قصور مدیران 

میانی

عوامل 

روانشناختی 

اعمال 

ناایمن

اعمال 

ناایمن

موانع /دفاع

ناکافی

اد
عد

ت

علت حوادث

بیشترین علل شناخته شده حوادث توسط تکنیک 

5Why’s بوده است«« اعمال ناایمن»»مربوط به .

«« عوامل روانشناختی»»این تکنیک در شناسایی 

.کارایی ندارد



نتایج 

و بحث

مروری

بر 

منابع

مقدم

ه

مواد و 

روشها

نتیجه 

گیری

پیشنه

ادات

یافته ها
با استفاده از مدل ریزن96دسته بندی علل حوادث فوتی استان قزوین در سال 

Fish Boneتکنیک 

ANP32با استفاده از 96تعیین تکنیک بهینه آنالیز حوادث شغلی منجربه فوت استان قزوین در سال 

 Fishبیشترین علل شناخته شده حوادث توسط تکنیک 

Bone تصمیمات اشتباه مدیران ارشد»»مربوط به »»

عوامل »»این تکنیک در شناسایی . بوده است

.کارایی ندارد«« روانشناختی

26

18

0

19

11

0

5

10

15

20

25

30

تصمیمات 

اشتباه 

مدیریت 

ارشد

قصور 

مدیران 

میانی

عوامل 

روانشناختی 

اعمال 

ناایمن

اعمال 

ناایمن

موانع /دفاع

ناکافی

اد
عد

ت

عوامل



نتایج 

و بحث

مروری

بر 

منابع

مقدم

ه

مواد و 

روشها

نتیجه 

گیری

پیشنه

ادات

یافته ها
با استفاده از مدل ریزن96دسته بندی علل حوادث فوتی استان قزوین در سال 

RCAتکنیک 

ANP33با استفاده از 96تعیین تکنیک بهینه آنالیز حوادث شغلی منجربه فوت استان قزوین در سال 

RCAبیشترین علل شناخته شده حوادث توسط تکنیک 

تصمیمات اشتباه «« »»اعمال ناایمن»»مربوط به 

.بوده است«« مدیران ارشد

44

32

16

46

28

0
5
10
15
20
25
30
35
40
45
50

تصمیمات 

اشتباه 

مدیریت 

ارشد

قصور 

مدیران 

میانی

عوامل 

روانشناختی 

اعمال 

ناایمن

اعمال 

ناایمن

موانع /دفاع

ناکافی

اد
عد

ت

عوامل



نتایج 

و بحث

مروری

بر 

منابع

مقدم

ه

مواد و 

روشها

نتیجه 

گیری

پیشنه

ادات
یافته ها

با استفاده از مدل ریزن96دسته بندی علل حوادث فوتی استان قزوین در سال 

FTAتکنیک 

ANP34با استفاده از 96تعیین تکنیک بهینه آنالیز حوادث شغلی منجربه فوت استان قزوین در سال 

FTAبیشترین علل شناخته شده حوادث توسط تکنیک 

«« تصمیمات اشتباه مدیران ارشد»»مربوط به 

این تکنیک در شناسایی عوامل . بوده است

.روانشناختی کارآمد نیست
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یافته ها

با استفاده از مدل ریزن96دسته بندی علل حوادث فوتی استان قزوین در سال 

Tripod-Betaتکنیک 

ANP35با استفاده از 96تعیین تکنیک بهینه آنالیز حوادث شغلی منجربه فوت استان قزوین در سال 

بیشترین علل شناخته شده حوادث توسط تکنیک 

Tripod-Beta و «« موانع ناکافی/دفاع»»مربوط به

.بوده است«« تصمیمات اشتباه مدیران ارشد»»
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تعیین معیارها و زیر معیارها–یافته ها 

زیرمعیارشرح معیارعنوان معیار

سطوح دامنه کاربرد 

(C1)
أثیرتتحتراعادیکاریفرآینددرکهافرادیوتصمیم‌گیرندگانهمه

نیزراادثهحسناریوغیرمستقیمومستقیمطوربهتوانندمیدهندمیقرار
دادهکسمنعحادثهتحقیقدربایدپیچیدگیاین.دهندقرارتأثیرتحت
-یفنمدلدرشدهاشارهلایه‌هایهمهبایدحادثهآنالیزتکنیک.شود

.دهدپوششراراسموسناجتماعی

(C11)کارکنان 

(C12)سیستم های فنی و کاری 

(C13)مدیریت و سازمان 

دولت، انجمن ها، )خارج سازمانی 
(C14)( روابط بین سازمانی

دگانه توانایی شناسایی سطوح چن
علل

(C2)

(C21)علل غیرمستقیم .می‌باشدحادثهعللمختلفسطوحپوششدرتکنیکتوانایی

(C22)علل سطحی 

(C23)علل ریشه ای 

نیاز آموزشی

(C3)
سانآرسمی،آموزش‌هایبدوناجراودرکیادگیری،برایبایدتکنیک
زشآموبهنیازاستممکنجامعتکنیکیکدیگرعبارتبهباشد؛

نوعبهتگیبسحادثه،آنالیزتکنیکازاستفادهبرای.باشدداشتهطولانی
نیاز،تکنیکانتخابدر.می‌باشدمتفاوتنیازموردآموزشمقدارحادثه،

.می‌باشدمهمآموزش

ANP36با استفاده از 96تعیین تکنیک بهینه آنالیز حوادث شغلی منجربه فوت استان قزوین در سال 
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تعیین معیارها و زیر معیارها–یافته ها 

زیرمعیارشرح معیارعنوان معیار
واقع گرایانه بودن

(C4)
ایجاداق‌هااتفهمزمانیوتعاملتوالی،طبیعتازمدلییکبایدتکنیک
ویمکانازنظرمی‌دهدرخکهاتفاق‌هاییتوالیدیگرعبارتبهنماید؛

.می‌شودارائهزمان

(C41)توالی رویدادها 

(C42)وابستگی رخدادها 

(C43)در نظر گرفتن حفاظها 

روایی و پایایی

(C5)
شابهیمنتایج(مشابهموردیکبرای)شوداستفادهدوبارهتکنیکاگر

حدچهتا.محققدانشومحققازتکنیکبودنمستقلدرجه.دادخواهد
.داردتفاوتواقعیتباآنالیزیافته‌های

(C51)روایی 

(C52)پایایی 

مشهود بودن

(C6)
ناساییشرامی‌دهدرخآنهابینکهتعاملاتیواتفاق‌هاهمهبایدتکنیک

آسانیخیلآندرککهنمایدارائهدیگرافرادبهشیوه‌ایبهراآنوکند

.نمایدارائهنیزرامستنداتیوبوده

(C61)ارائه گرافیکی 

(C62)ارائه جدولی 

(C63)ارائه به صورت متن 

سیستماتیک بودن

(C7)
تحقیقهمهکهکندفراهمرامنظمیومنطقیرویکردیکبایدتکنیک

کندفراهمراگامیبهگامرویکردیکبایدتکنیک.کندحمایتراکنندگان
یجلوگیرحقایقآنالیزودادهجمع‌آوریزمانمحقق،شدنمنحرفازتا

.دهدشکاهرابیافتداتفاقاستممکنکهسوگیریحقیقتدر.نماید

(C71)نرم افزاری 

(C72)دارای درخت منطق 

(C73)دارای چک لیست 

منابع مورد نیاز

(C8)
(C81)هزینه 

(C82)زمان 

ANP37با استفاده از 96تعیین تکنیک بهینه آنالیز حوادث شغلی منجربه فوت استان قزوین در سال 
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روابط معیارهاتعیین –یافته ها 

جدول میانگین نظرات خبرگان درباره اهمیت معیارها بر یکدیگر

ANP38با استفاده از 96تعیین تکنیک بهینه آنالیز حوادث شغلی منجربه فوت استان قزوین در سال 

ماتریس
دامنه 
کاربرد

شناسایی
علل

نیاز 
آموزشی

واقع 
گرایانه

اعتبار
سنجی

مشهود 
بودن

ک سیستماتی
بودن

د منابع مور
نیاز

مجموع

03/643/183/093/182/822/823/2722دامنه کاربرد

3/5502/912/822/822/823/363/2721/54لشناسایی عل

3/553/4502/362/452/362/913/4520/54نیاز آموزشی

2/822/912/4502/362/272/362/3617/54واقع گرایانه

2/3655/22/091/9102/2722/2715/45اعتبارسنجی

2/092/642/642/732/0902/362/2716/81مشهود بودن

2/642/733/362/5532/8203/4520/54ک سیستماتی

32/823/552/732/5523/36021منابع 

بهنسبتراتاولویبیشترین"عللچندگانهسطوحشناساییتوانایی"و"کاربرددامنه"معیارهایکهشودمیمشخصبالاجدولاز
.اندداشتهمعیارهاسایر
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تعیین روابط معیارها–یافته ها 

ANP39با استفاده از 96تعیین تکنیک بهینه آنالیز حوادث شغلی منجربه فوت استان قزوین در سال 

ماتریس نرمال شده نظرات خبرگان

ماتریس 
نرمال

دامنه 
کاربرد

شناسایی 
علل

نیاز 
آموزشی

واقع 
گرایانه

اعتبار
سنجی

مشهود 
بودن

سیستماتیک 
بودن

منابع 
مورد نیاز

00/170/140/140/140/130/130/15دامنه کاربرد
شناسایی 

علل
0/1600/130/130/130/130/150/15

0/160/1600/110/110/110/130/16نیاز آموزشی
0/130/130/1100/110/110/110/11واقع گرایانه
0/110/120/10/0900/110/090/11اعتبارسنجی

مشهود 
بودن

0/110/120/120/120/1100/110/11

کسیستماتی
0/120/120/150/120/140/1300/16

0/140/130/160/120/120/140/150منابع 
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تعیین روابط معیارها–یافته ها 

ANP40با استفاده از 96تعیین تکنیک بهینه آنالیز حوادث شغلی منجربه فوت استان قزوین در سال 

(معکوس)ماتریس شدت ممکن 

معیارها
سطوح دامنه 

کاربرد

یی توانایی شناسا
سطوح چندگانه 

علل
منابع مورد نیازودنسیستماتیک بمشهود بودناعتبارسنجیواقع گرایانهنیاز آموزشی

سطوح دامنه 
2/011/181/141/051/061/051/091/16کاربرد

یی توانایی شناسا
سطوح چندگانه 

علل
1/132/021/121/031/041/031/091/14

1/11/131/970/980/990/991/051/12نیاز آموزشی

0/940/970/931/760/870/860/90/94واقع گرایانه

0/830/830/830/761/680/780/790/84اعتبارسنجی

0/880/920/910/840/821/730/860/9مشهود بودن

1/061/091/090/9710/991/921/1ودنسیستماتیک ب

1/091/111/1211/011/021/071/99منابع مورد نیاز
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تعیین روابط معیارها–یافته ها 

ANP41با استفاده از 96تعیین تکنیک بهینه آنالیز حوادث شغلی منجربه فوت استان قزوین در سال 

ماتریس روابط کل یا شدت روابط مستقیم و غیرمستقیم

معیارها
دامنه‌
کاربرد

شناسایی
علل

نیاز‌
آموزشی

واقع‌
گرایانه

اعتبار
سنجی

مشهود‌
بودن

ک سیستماتی
بودن

منابع‌
مورد‌نیاز

R 

سطری

01/118/114/105/106/105/109/116/174/8دامنه‌کاربرد
13/102/112/103/104/103/109/114/161/8لشناسایی‌عل
1/113/197/098/099/099/005/112/132/8نیاز‌آموزشی
94/097/093/076/087/086/09/094/017/7واقع‌گرایانه
83/086/083/076/068/078/079/084/038/6اعتبارسنجی
88/092/091/084/082/073/086/09/087/6مشهود‌بودن
06/109/109/197/0199/092/01/122/8سیستماتیک

09/111/112/1101/102/107/199/041/8منابع
J 06/829/811/838/748/745/777/719/8ستونی

.به‌دست‌آمد0/98در‌این‌مرحله‌شاخص‌حد‌آستانه‌به‌میزان‌



نتایج 

و بحث

مروری

بر 

منابع

مقدم

ه

مواد و 

روشها

نتیجه 

گیری

پیشنه

ادات

تعیین روابط معیارها–یافته ها 

ANP42با استفاده از 96تعیین تکنیک بهینه آنالیز حوادث شغلی منجربه فوت استان قزوین در سال 

ماتریس شدت روابط غیرمستقیم

رددامنه کاربمعیارها
شناسایی

علل
نیاز 

آموزشی
واقع 
گرایانه

اعتبار
سنجی

مشهود 
بودن

یکسیستمات

بودن
منابع 

مورد نیاز

01/102/1191/092/092/096/001/1دامنه کاربرد

97/002/199/09/091/091/094/099/0شناسایی علل

94/097/097/087/088/088/091/096/0نیاز آموزشی

81/084/082/076/076/076/079/083/0واقع گرایانه

73/075/073/067/068/067/07/074/0اعتبارسنجی

79/08/079/071/073/073/076/08/0مشهود بودن

94/096/094/086/087/086/092/094/0کسیستماتی

96/099/096/088/089/088/092/099/0منابع
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تعیین روابط معیارها–یافته ها 

ANP43با استفاده از 96تعیین تکنیک بهینه آنالیز حوادث شغلی منجربه فوت استان قزوین در سال 

تعیین روابط علّی بین معیارها

RJR+JR-Jنتیجه

8/748/0616/80/68سطوح دامنه کاربرد

توانایی شناسایی سطوح 
چندگانه علل

8/618/2916/90/32

8/418/1916/60/22منابع مورد نیاز

8/328/1116/430/21نیاز آموزشی

8/227/7715/990/45سیستماتیک بودن

-7/177/3814/540/21واقع گرایانه

-6/877/4514/320/58مشهود بودن

-6/387/4813/851/1اعتبارسنجی
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تعیین معیارها و زیر معیارها–یافته ها 

ANP44با استفاده از 96تعیین تکنیک بهینه آنالیز حوادث شغلی منجربه فوت استان قزوین در سال 

واناییت"معیارهایومعیارتأثیرگذارترینعنوانبه"کاربرددامنهسطوح"معیار

.رفتندگقراربعدیرتبه‌هایدر"نیازموردمنابع"و"عللچندگانهسطوحشناسایی

مشهود"ایمعیاره.استشدهتعیین"اعتبارسنجی"معیار،تأثیرپذیرترینهمچنین

.گرفته‌اندقرارتأثیرپذیریسومودومجایگاهدر"گرایانهواقع"و"بودن

معیارهاسایرابتعاملبیشتریندارای"عللچندگانهسطوحشناساییتوانایی"معیار

.تاسداشتهمعیارهاسایرباراتعاملکمتریناعتبارسنجیمعیارواستبوده
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نمودار روابط علّی بین معیارها–یافته ها 

ANP45با استفاده از 96تعیین تکنیک بهینه آنالیز حوادث شغلی منجربه فوت استان قزوین در سال 
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نمودار ترتیب نفوذ معیارها بر یکدیگر–یافته ها 

ANP46با استفاده از 96تعیین تکنیک بهینه آنالیز حوادث شغلی منجربه فوت استان قزوین در سال 
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ANP47با استفاده از 96تعیین تکنیک بهینه آنالیز حوادث شغلی منجربه فوت استان قزوین در سال 

ماتریس نقشه روابط درونی بین معیارها

د منابع مور
نیاز

کسیستماتی

بودن
مشهود 

بودن
اعتبار
سنجی

واقع 
گرایانه

نیاز 
آموزشی

شناسایی
علل

سطوح 
دامنه 
کاربرد

معیارها

1 1 1 1 1 1 1 1 دامنه‌کاربرد

1 1 1 1 1 1 1 1 شناسایی‌علل

1 1 1 1 0 0 1 1 نیاز‌آموزشی

0 0 0 0 0 0 0 0 واقع‌گرایانه

0 0 0 0 0 0 0 0 اعتبارسنجی

0 0 0 0 0 0 0 0 مشهود‌بودن

1 0 1 1 0 1 1 1 سیستماتیک‌

1 1 1 1 1 1 1 1 منابع‌مورد‌نیاز
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ساختار روابط شبکه معیارها

ANP48با استفاده از 96تعیین تکنیک بهینه آنالیز حوادث شغلی منجربه فوت استان قزوین در سال 

تعیین تکنیک بهینه 
آنالیز حوادث فوتی

منابع مورد اعتبارسنجیواقع گرایانه
نیاز

سیستماتیک مشهود بودن
بودن نیاز آموزشی

توانایی شناسایی 
سطوح علل

سطوح دامنه 
کاربرد

C11C12C13C14C21C22C23C42C43 C41C52 C51C43 C43C43C43 C43C43C82 C81
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یافته ها
نقشه ارتباط و وابستگی درونی بین معیارها

ANP49با استفاده از 96تعیین تکنیک بهینه آنالیز حوادث شغلی منجربه فوت استان قزوین در سال 

توانایی شناسایی 
علل

نیاز آموزشی

واقع گرایانه

سطوح دامنه کاربرد

منابع مورد نیاز

سیستماتیک بودن

مشهود بودن

اعتبارسنجی
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مواد و 

روشها

نتیجه 

گیری

پیشنه

ادات

نمودار وزن نهایی معیار–یافته ها 

ANP50با استفاده از 96تعیین تکنیک بهینه آنالیز حوادث شغلی منجربه فوت استان قزوین در سال 

0.134

0.252

0.311

0.048
0.077

0.052

0.122

0
0.022

0.041 0.051

0.008 0.012 0.008

0.203

0
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0.35

واقع گرایانهنیاز آموزشيمنابع مورد نیازمشهود بودنسیستماتیک بودنسطوح دامنه کاربردتوانایي شناسایي عللاعتبارسنجي

ن
وز

معیار

نرمالایز حدی

بیشترین اوزان به ترتیب مربوط به معیارهای سطوح دامنه 

.کاربرد، توانایی شناسایی علل و اعتبارسنجی می باشند
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روشها

نتیجه 

گیری

پیشنه

ادات

نمودار وزن نهایی زیر معیارها–یافته ها 

ANP51با استفاده از 96تعیین تکنیک بهینه آنالیز حوادث شغلی منجربه فوت استان قزوین در سال 

0.388

0.26 0.232

0.118

0.6

0.265

0.13

0.64

0.359 0.339

0.127

0.533
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ال
رم

ن ن
وز

زیرمعیار
زمان "بیشترین وزن نرمال مربوط به زیرمعیار 

و پس از آن زیرمعیار 0/663با وزن " نیازمورد 

با وزن " علت ریشه ای"و 0/64با وزن " روایی"

.گرفته انددر نمودار قرار 0/6
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مقدم

ه

مواد و 

روشها

نتیجه 

گیری

پیشنه

ادات

نمودار وزن نهایی تکنیک ها نسبت به معیارها و زیرمعیارها–یافته ها 

ANP52با استفاده از 96تعیین تکنیک بهینه آنالیز حوادث شغلی منجربه فوت استان قزوین در سال 

بیشترین اولویت را نسبت 0/358با وزن Tripod-Betaتکنیک 

. ها داشته استبه سایر تکنیک

نیز به ترتیب با اختلاف ناچیز درحد RCAو FTAهای تکنیک

0/202و 0/203با اوزان 0/001

.اندرده دوم و سوم قرار گرفتهدر 

0.102
0.133

0.203 0.202

0.358

0.061
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5Why's Fish Bone FTA RCA Tripod-Beta

ن
وز

تکنیک

نرمالایز

حدی



نتایج 

و بحث

مروری

بر 

منابع

مقدم

ه

مواد و 

روشها

نتیجه 

گیری

پیشنه
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یافته ها

نمودار کارایی تکنیک ها نسبت به زیر معیار سطح کارکنان

ANP53با استفاده از 96تعیین تکنیک بهینه آنالیز حوادث شغلی منجربه فوت استان قزوین در سال 

سطح بیشترین کارایی را نسبت به زیرمعیار Fish-Boneتکنیک

کمترین کارایی را نسبت به 5Why’sتکنیککارکنان و 

.زیرمعیار مذکور دارد
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ن
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وزن‌نرمال

وزن‌ایده‌آل
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ه

مواد و 

روشها

نتیجه 

گیری

پیشنه

ادات

یافته ها

ارینمودار کارایی تکنیک ها نسبت به زیر معیار سطح سیستمهای فنی و ک

ANP54با استفاده از 96تعیین تکنیک بهینه آنالیز حوادث شغلی منجربه فوت استان قزوین در سال 

کارایی را نسبت به زیرمعیار سطوح بیشترین FTAتکنیک 

کمترین کارایی را Why’s5فنی و کاری و تکنیک سیستمهای 

.نسبت به زیرمعیار مذکور دارد

0.06
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ه
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روشها

نتیجه 

گیری

پیشنه

ادات

یافته ها

نمودار کارایی تکنیک ها نسبت به زیر معیار توالی رویدادها

ANP55با استفاده از 96تعیین تکنیک بهینه آنالیز حوادث شغلی منجربه فوت استان قزوین در سال 

کارایی را نسبت به زیرمعیار توالی بیشترین RCAتکنیک 

کارایی را نسبت به کمترین 5Why’sرویدادها و تکنیک 

.زیرمعیار مذکور دارد
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روشها

نتیجه 

گیری

پیشنه

ادات

یافته ها

نمودار کارایی تکنیک ها نسبت به زیر معیار وابستگی رخدادها

ANP56با استفاده از 96تعیین تکنیک بهینه آنالیز حوادث شغلی منجربه فوت استان قزوین در سال 

کارایی را نسبت به زیرمعیار وابستگی بیشترین FTAتکنیک 

کمترین کارایی را نسبت به 5Why’sتکنیکرخدادها و 

.زیرمعیار مذکور دارد

0.065 0.108
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ادات
یافته ها

کارایی تکنیک ها نسبت به زیر معیارها

ANP57با استفاده از 96تعیین تکنیک بهینه آنالیز حوادث شغلی منجربه فوت استان قزوین در سال 

ارائه گرافیکی-9

ارائه جدولی-10

ارائه متنی-11

دارا بودن نرم -12

افزار

دارا بودن چک -13

لیست آماده

دارا بودن درخت -14

منطق

زمان انجام-15

هزینه و نیروی -16

انسانی مورد نیاز

سطح مدیریت و -1

سازمان

سطح خارج سازمانی-2

علل غیرمستقیم-3

علل زمینه ای-4

علل ریشه ای-5

در نظر گرفتن -6

حفاظ ها

پایایی-7

روایی-8

Tripod-Betaتکنیکمعیارهای‌ذیل‌الذکر‌معیار‌نیاز‌آموزشی‌و‌زیر‌در‌

.کارایی‌را‌دارندکمترین‌5Why’sتکنیک‌کارایی‌‌و‌بیشترین‌
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ANP58با استفاده از 96تعیین تکنیک بهینه آنالیز حوادث شغلی منجربه فوت استان قزوین در سال 

1396بررسی یافته های حاصل از آنالیز حوادث فوتی استان قزوین در سال 

برایودارندراخودخاصضعفوقوتنقاطهاتکنیکازهریکشدمشخصمطالعهایندر

باگیریهنتیجاین.کردبسندهتکنیکیکبهتواننمیحادثهوقوعدردخیلعللهمهیافتن

گی،فومطالعاتاساسبر.داردهمخوانیدهدمیگزارشراآن2019سالدرگیفوکهمطالعاتی

بایدوداردنوجوددهد،پوششراسازمانیکمختصوموردنظرمعیارهایتمامیبتواندکهتکنیکی

.گیرندقراراستفادهموردحوادثآنالیزبرایتکنیک‌هاازترکیبی
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ANP59با استفاده از 96تعیین تکنیک بهینه آنالیز حوادث شغلی منجربه فوت استان قزوین در سال 

1396بررسی یافته های حاصل از آنالیز حوادث فوتی استان قزوین در سال 

ایندرتفادهاسموردهایتکنیکبهنسبت(بودنکمیّ)تعدادلحاظازکاربازرسانگزارشدرشدهشناساییعللتعداد

.استکمترپژوهش

ورمدیرانقص»بهمربوطمواردشناساییعلیرغم.ندارندتوجهینظریهارائهدرمیانیمدیرانقصوربهکاربازرسان

.دهندمینسبتکارفرمابهراکوتاهیگزارشها،فهوایدرآنذکرو«میانی

خودداریحوادثایریشهعللذکرازوکنندمیگزارش(ایزمینه)سطحیعللتاراعللسطوحکاربازرسان

.سازدمیروبرومسائلیباراقضاییرسیدگیحادثه،دردخیلغیرمستقیمافرادبهآنانتسابوعللتعمیم.کنندمی

شواهدوجودبرمبنیقانونیپزشکیگزارشصورتدرصرفاًوکنندنمیبررسیراروانشناختیعواملکاربازرسان

.کنندمیاستفادهآنازمربوطه



نتیجه 

گیری

مروری

بر 

منابع

مقدم

ه

مواد و 

روشها

نتایج 

و بحث

پیشنه

ادات

بحث

ANP60با استفاده از 96تعیین تکنیک بهینه آنالیز حوادث شغلی منجربه فوت استان قزوین در سال 

1396بررسی یافته های حاصل از آنالیز حوادث فوتی استان قزوین در سال 

دهدمیاننشهاتکنیکازآمدهدستبهنتایجبامقایسهدرکاربازرسانرویکردازحاصلنتایج

یافتهایند؛هستنمتمرکز"مدیریتیهاینظارت"و"موانعودفاعوجودعدم"بربیشترکاربازرسان

تصمیماتو"ناکافیموانع/دفاع"شناساییدرکهTripod-Betaتکنیکازآمدهدستبهنتایجبا

.داردهمخوانیاست،داشتهراکاراییبیشترین"ارشدمدیراناشتباه

هایتکنیکWhy’s5،Fish BoneوFTAندارندکاراییروانشناختیعواملشناساییدر.
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ANP61با استفاده از 96تعیین تکنیک بهینه آنالیز حوادث شغلی منجربه فوت استان قزوین در سال 

1396بررسی یافته های حاصل از آنالیز حوادث فوتی استان قزوین در سال 

تکنیکFTAتقابلیمواردسایردرورفتکاربهقزویناستانفوتیحوادثازمورد9آنالیزدر

تکنیککاربردهایویژگیبهکه1988سالدرفرریمطالعاتنتایجباموضوعاین.نداشتکاربرد

FTAداشتهمخوانیدارد،کاربردآلاتماشینوتجهیزاتنقصدر.

تکنیکFish Boneازکهضعیفمدیریتوناایمناعمالکار،ناایمنهایروششناساییدر

تکنیکوFTAتکنیکبهنسبتباشند؛میناایمناعمالوارشدمدیراناشتباهتصمیماتجنس

5Why’sاستدادهنتیجهبهتر.
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ANP62با استفاده از 96تعیین تکنیک بهینه آنالیز حوادث شغلی منجربه فوت استان قزوین در سال 

بررسی یافته های حاصل از انتخاب تکنیک های آنالیز حوادث

سال مطالعهتکنیکهای مورد مطالعهنویسنده

Tripod-Beta , Bow-tie , MTO1395احمدی و همکاران
Tripod-Beta1393رضایی و همکاران

Tripod-Beta , RCA , ECFC2014محمدفام و همکاران
Tripod-Beta , AABF , CBA2015محمدفام و همکاران
Tripod-Beta , SCAT1397رضاقلیان و همکاران
Tripod-Beta , MORT1393علی زاده و همکاران
Tripod-Beta , FTA1390دستجردی و همکار

Tripod-Beta , FTA , CTM , SCAT2009کاتساکیوری
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ANP63با استفاده از 96تعیین تکنیک بهینه آنالیز حوادث شغلی منجربه فوت استان قزوین در سال 

1396بررسی یافته های حاصل از تعیین معیارهای انتخاب تکنیک بهینه آنالیز حوادث فوتی استان قزوین در سال 

درکهحالیدر.استشدهاستفادههاتکنیکمقایسهبرایزیرمعیار20ومعیار8ازحاضرمطالعهدر

سهمقایبرایمعیارازاستفادهبههمکاران،واحمدیمطالعهدرجزگرفتهصورتمطالعاتسایر

.اندکردهبسندههاتکنیک

گزارشهمکاران،وبنرشاملگرفتهصورتخارجیمطالعاتدرSKI،کاتساکیوری،واسکلت

روشهاینهمچنیوحادثهآنالیزمدلهایوهاتکنیکضعفوقوتنقاطتبیینبرایرامعیارهایی

.پردازندنمیمعیارهااساسبرهاتکنیکمقایسهبهاما.اندنمودهمعرفیحادثهتحقیق
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ANP64با استفاده از 96تعیین تکنیک بهینه آنالیز حوادث شغلی منجربه فوت استان قزوین در سال 

1396بررسی یافته های حاصل از تعیین معیارهای انتخاب تکنیک بهینه آنالیز حوادث فوتی استان قزوین در سال 

5مقایسهبرایمعیار6ازدادندانجام1394و1393هایسالدرهمکارانومحمدفامکهایمطالعهدودر

شدن،کمّیقابلیتتکنیک،هرنیازموردآموزشآنالیز،انجامبراینیازموردزماناجرا،هزینه:شاملتکنیک

ایندراستفادهدمورمعیارهایبامقایسهدرکهاندنمودهاستفادهآنالیزسطحورویدادتوالیگرافیکیتشریح

.استهنداشتوجودحاضرمطالعاتدرشدنکمّیقابلیتفقطوشدهاستفادهکمتریمعیارهایازمطالعه،

هایتکنیکمقایسهبرایمعیار6همکاران،وزادهعلیمطالعهدرMORTوTripod-Betaشرحبه

نرمبودنرسدستدروآموزشفنی،متخصصیننیاز،موردزمانتحلیل،هزینهحادثه،عللشناساییتوانایی

.رندداوجودزیرمعیارهایاومعیارهاگروهدرحاضرمطالعهدرمذکورمعیارهایتمامی.اندشدهاستفادهافزار
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ANP65با استفاده از 96تعیین تکنیک بهینه آنالیز حوادث شغلی منجربه فوت استان قزوین در سال 

بررسی یافته های حاصل از معیار سطوح دامنه کاربرد

دلندوایآتشنشانیحوادثبرایمناسبروشانتخاببرایمانسونمطالعهدرCCPSحوادثتحقیقراهنمایدرمعیاراین

مطالعاتدرارمعیاینازاستفادهتکراربهباتوجه.استشدهاستفادهتکنیکانتخاببرایکلتزمطالعهدرهمچنینو

معیاراین.شدتفادهاسحادثه،آنالیزتکنیکانتخاببرایاستفادهموردمعیارهایازیکیعنوانبهنیزمطالعهایندرگذشته،

.استشدهشناختهپژوهشایندرحادثهآنالیزتکنیک‌هایارزیابیمعیارمهمترینعنوانبه0/311وزنبااصلی

نتیجه این 
مطالعه

ه نتیجه مطالع
احمدی

نتیجه سایر مطالعات

نتیجهمعیار‌تعریف‌شدهپژوهشگر

0/76و‌0/82سطح‌آنالیز1395و‌1394محمدفام‌0/3110/088
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ANP66با استفاده از 96تعیین تکنیک بهینه آنالیز حوادث شغلی منجربه فوت استان قزوین در سال 

بررسی یافته های حاصل از معیار توانایی شناسایی سطوح چندگانه علل

کتابدرهمچنین.گردیداستفادهحادثهآنالیزتکنیک‌هایقوتنقطهتعیینبرایکاتساکیوریآقایمطالعهدرمعیاراین

مناسبکتکنیانتخاببرایمانسونمطالعهدروشدهاشارهحادثهتکنیکانتخابمعیارعنوانبهCCPSحادثهراهنمای

نیزمطالعهایندره،گذشتمطالعاتدرمعیاراینازاستفادهتکرارعلتبه.استشدهاستفادهوایدلندآتشنشانیحوادثبرای

معیارکهداداننشمطالعهنتایج.شداستفادهحادثهآنالیزتکنیکانتخاببرایاستفادهموردمعیارهایازیکیعنوانبه

.استگرفتهقراراصلیمعیارهایاولویت‌بندیدومرتبهدر0/252وزنباعللچندگانهسطوحشناساییتواناییاصلی

نتیجه این 
مطالعه

عه نتیجه مطال
احمدی

نتیجه سایر مطالعات
نتیجهمعیار‌تعریف‌شدهرفرنس

0/2520/375
0/64و‌0/71قابلیت‌کمی‌شدن1394و‌1393محمدفام‌

0/315هتوانایی‌شناسایی‌علل‌حادثعلی‌زاده
0/23توانایی‌کمی‌شدندستجردی
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ANP67با استفاده از 96تعیین تکنیک بهینه آنالیز حوادث شغلی منجربه فوت استان قزوین در سال 

آنبکارگیریبامطالعهاینتوسعهبرایAcciMapوBow-tie،MTOهایتکنیکازاستفاده-1

استانهاسایردروآتیسالهایدر

شدنمشخصوحوادثعللبندیدستهبرایCCPSروشوSCATتکنیکازاستفاده-2

حوادثالگوریتم

مقایسهودیدهآموزشکارشناستعدادیتوسطTripod-Betaتکنیکبافوتیحوادثآنالیز-3

آمدهدستبهنتایج

اصلاحیاقدامدهندهارائههایتکنیکبکارگیریومطالعه-4
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ANP68با استفاده از 96تعیین تکنیک بهینه آنالیز حوادث شغلی منجربه فوت استان قزوین در سال 

هایلایهبهپرداختنوسازمانیخارجسطحبهورودهدفباTripod-Betaتکنیکتوسعه-5

.دهدپوششرامذکورمواردبتواندکههاییتکنیکترکیبیاواجتماعی-فنیسیستم‌های

ناسازگارونامتناسبمعیارهایارزیابیبرایVIKORروشازاستفاده-6

منظوربهPROMETHEEو(TOPSIS)آلایدهگزینهبهشباهتهایروشازاستفاده-7

هاگزینهانتخابوبندیرتبهارزیابی،

ضعیفهایگزینهحذفبرای(ELECTRE)تقریبیتسلطروشازاستفاده-8

ومعیارهادرونیارتباطاتاساسبرگیرینتیجهوزیرمعیارهادرونیارتباطاعمالوشناسایی-9

باهمزیرمعیارها
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محدودیت ها

ANP69با استفاده از 96تعیین تکنیک بهینه آنالیز حوادث شغلی منجربه فوت استان قزوین در سال 

حوادثگزارشناکافیاطلاعات

شهودودیدگانحادثهبهدسترسی

جغرافیاییپراکندگیومحلمجددمعاینهوبررسی

ضدونقیضاظهارات

خبرگانپانلتشکیل
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سلامت و موفق باشید



تقدیر و تشکر

جناب آقای دکتر صفری؛ استاد راهنمای 
محترم

سرکار خانم دکتر زراوشانی؛ استاد مشاور 
محترم

جناب آقای دکتر مهران قلعه نویی؛ استاد 
محترم

سرکار خانم دکتر ورمزیار؛ استاد ناظر 
محترم

؛ استاد ناظر جناب آقای دکتر احمدی
محترم

سرکار خانم مهندس موسوی؛ کارشناس محترم 
آزمایشگاه


