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Deel I. innovatiecapaciteit en de voedingssector in het Meetjesland:
objectief en methode

1. Probleemstelling en objectief

1.1 Innovatie en de regio

Innov atie is de motor van onze Vlaamse economie. Het belang van innovatie w ordt dan ook door v erschillende
stakeholders als ondernemingen, professionele organisaties, scciale partners en het beleid erkend.

Binnen het ruime spectrum aan onderzoeksactiv iteiten naar innov atie, w ordtv ask vastgesteld dat het innov atief
gedrag van ondernemingen verschilt tussen Europese regio’s en lidstaten (Ritslia, 1999; Gertler, 2003;
Avemaete et al., 2004; Avermaete, 2004).

Hierbij spelen regionale factoren een belangrijke rol. Dit zijn kenmerken van de regionale productie-omgeving,
die een impact hebben op de innov atiecapaciteitvan de bedriven. Doordat een w ederzijdse band bestaat tussen
ondernemingen en hun omgeving zullen deze kenmerken een belangrijke rol spelen bij het totstandkomen van
een geschit klimaatv oor innov atie.

Zo kan de aanwezigheid van een onderzoekscentrum met een specifieke expertise een aantrekkingspool zijn
voor gerelateerde activiteiten of zal nieuwe wegeninfrastructuur een bedrijf niewwe logistieke mogelijkheden
bieden. Regionale factoren kunnen economische activiteit faciliteren en stimuleren, maar ook hinderen.

De banden tussen ondernemingen en de omgeving zullen bovendien een rol spelen voor de doorstroming en
uitwisseling van informatie en kennis. En innov atie berust in sterke mate op informatie. Wanneer het bedrijf in
sterke interactie staat met andere economische actoren, zal deze informatie zich sneller v erspreiden.

Regionale factoren kunnen opgedeeld w orden in drie groepen (Avermaete, 2004):
- Het bedrijffsklimaat: de nabijheidv an gelijkaardige en gerelateerde economische actoren.
- De betrokkenheid van het bedrijf bij de regio, als voow aardev oor uitvisseling tussen het bedrijf en haar
omgeving.
- De regionale faciliteiten: de aanw ezigheid v an faciliteiten als infrastructuur, onderzoekscentra, geschikt
personeel, formele en informele netverken, ...
Ondernemingen die werken in een streek of omgeving waar dergelijke aspecten ontwikkeld en aanwezig zijn,
beschikken over een grotere innov atiecapaciteit dan wanneer ze in regio’s opereren waar deze aspecten minder
aanw ezig zijn.

1.2 Doel en verloop van het project

Dit project kadert in het programma Leader + (Leader +, 2004; Leader + Meefjesland, 2005). Het is een
Europees initiatief v oor plattelandsontw ikkeling dat plattelandsactoren er wil toe aanzetten na te denken over het
potentieel van hun gebied en hen wil ondersteunen in de realisatie v an geintegreerde en innov atiev e projecten.
De instrumenten van het programma zijn gebiedsgebonden, geintegreerde strategieén voor
plattelandsontwikkeling met een experimenteel karakter, samernwerking tussen plattelandsgebieden en
netw erkvorming.
In Vlaanderen worden in 5 plattelandsregio’s - één per provincie - plaatselijke groepen geselecteerd die met de
toegew ezen middelen ontv ikkelingsprogramma’s moeten realiseren in samenw erking met lokale actoren. Voor
de provincie Oost-Vlaanderen wordt het Meetjiesland geselecteerd. Bij de uilvoering van het programma staat
het de Plaatstelijk Groep vrij eigen accenten te leggen, die opgetekend zijn in het programma. Voor het
Meetjesland w ordt dit opgehangen aan w ee centrale thema'’s:

- Het Meetjesland als uitgesproken voedingsregio (producent en verw erker).

- Het Meetjesland als waardev ol cultuurlandschap.



Het Meetjesland zoals het door dit project begrepen wordt, bev at de 8 gemeenten behorende tot Leader+ (Aalter,
Assenede, Kaprijke, Knesselare, Maldegem, Nevele, Sint-Laureins en Zomergem) aangev uld met de gemeenten
Waarschoot, Eeklo en Lovendegem, die behoren tot hetw erkingsgebied van Streekplatform Meetjesland.

Binnen deze regio bevindt zich de doelgroep. In functie van toeleverende bedriven en relaties tot
onderzoekscentra moet ook de omgeving van het Meetjesland beschouwd w orden (de provincies Oost- en West-
Vlaanderen).

Het doel van het projectkan als volgtw orden samengevat:

In het Meefiesland wordt een concentratie van voedingsbedriven vastgesteld en de aanwezigheid van
verschillende schakels binnen het agri-business complex. Dit project wil door een zorgvuldige analyse van de
bedrijven, hun innovatiecapaciteit en hun relatie tot regionale factoren tot een programma komen dat de
innov atiecapaciteit kan verhogen door middel van deze regionale factoren. Dit impliceert:

- Nagaan hoe de bedrijven die behoren tot de voedingsindustrie de regionale actoren in het Meetjesland
ervaren en welke de mogelijke link is met de innovatiecapaciteit.

- Aantonen welk verband bestaat tussen deze regionale factoren in het Meefjesland en innov atief gedrag
van de bedrijven.

- Bepalen of een verschil bestaat in de rol van de regionale factoren tussen Meetjeslandse bedrijven in
functie van subsector en schaal en het vastleggen van prioritaire sectoren en/of types bedriven
(preciseren van de doelgroep).

- Uitwerken van innovatieve acties die de regionale factoren voor de Meetjeslandse v oedingsindustrie
versterken in het algemeen en in het bizonder de band met de agrarische en andere toelev eranciers
zoals machinebouwers, leveranciers van hulpstoffen en kenniscentra.

Het project v erloopt invijf fases:
1. inventarisatie van de regionale factoren
2. bepalen mate vaninnov atie in de Meetjeslandse voedingsindustrie
3. bepalen van het belang van de regionale factoren in het Meetjesland en de impact op de mate van
innov atie
4. evaluatie van de huidige initiatieven en mogelijke nieuw e concepten
5. opstellen en implementeren van een actieprogramma

Het project w ordt begeleid door een klankbordgroep die op een gestructureerde basis vergadert en dev oortgang
van het project beoordeelt, na elke afgeronde fase. Ze is samengesteld uit stakeholders uit de private sfeer
(voedingsbedriven en aanvemw ante activiteiten) en vertegenw oordigers van verenigingen (Flanders’ Food-Fevia,
Boerenbond). De samenstelling van de klankbordgroep wordtw eergegeven in bijlage 1.

Fase 1w ordt afgew erkt onder de v erantw oordelikheid van het Streekplatiorm Meetjesland en krijgt vorm in het
eerste deelrapport ‘De regio als facilitator voor innov atie in de voedingssector’ (Vermeire en Van Herck, 2005).
Het betreft een inv entarisatie van de regionale factoren die een verkenning is van de doelgroep en de regionale
factoren die het onderwerp van het project zijn. Deze eerste beschrijving laat toe tot een kader en enkele
klemtonen te komen voor het opstellen van de bevraging. Deze fase wordt in februari 2005 afgerond met de
voorstelling van de inventaris aan de klankbordgroep en een reflectie die meegenomen wordt naar de opmaak
van de bevraging. Een samenvatting van dit documentwordt gegevenin hoofdstuk 4.

In fase 2 en 3 wordt de innov atiecapaciteit van de Meetjeslandse v oedingssector bepaald en wordt het belang
van de regionale factoren nagegaan. Als instrument hiertoe is gekozen voor een enquéte bij de
voedingsbedriven, verzamelende handel en groothandel aanwezig in het Meefjesland. Deze enquéte wordt
afgenomen bij 81 bedrijven actief in de v oedingssector en direct relateerbare toelev eranciers.

Voorliggend document beschrijft deze twee fases. De fases van enquétering omv atten eveneens het opstellen
van de enquéte, het testen van de enquéte, de uitv oering en tenslotte een fase van analyse en rapportering.

Bovendien wordt bij de enquétering de doorkijk naar fase 4 gemaakt de bevraging van een groot aantal
voedingsbedriven vomt de uitgelezen kans om bestaande initiatieven te evalueren en reeds een aantal
mogelijke nieuwe concepten af te toetsen. Uit deze resultaten komen enkele prioriteiten, die na ev aluatie door de
klankbordgroep de krachtlijnen vomen voor het actieprogramma.



In fase 5, tenslotte, resulteert de aldus bekomen informatie in een actieprogramma dat de innov atiecapaciteit van
de voedingssector moet verhogen, met haar instrumenten tot implementering. Het eigenlijke actieprogramma
wordt gevat in het derde deel van het rapport, dat eveneens deel uitmaaktv an ditvolume.

1.3 Opbouw van het rapport

Onderhav ig rapport beschrijft het verloop van het project. Er worden primaire data verzameld door middel van
een bevraging, die in staat stelt om tot een analy se te komen van de populatie in termen van innov atv iteit en de
relatie tussen innov ativ iteit en de regio.

Deel | behandelt de theoretische vragen die aan dit onderzoek ten grondslag liggen en tekent de krijtlijnen uit
voor de eigenlijke analyse: de probleemstelling en het onderzoekskader wordt geschetst, de methode wordt
besproken en er wordt voorbereidend onderzoek geleverd. Deel Il brengt de analyse van de enquéte bij
bedrijven uit de Meetjeslandse agri-business, die in deel Il vertaald wordt in een actieprogramma dat de
innov atiecapaciteitvan de doelgroep verhoogt.

Deel Il wordt aangev at met de probleemstelling en het objectief van het onderzoek. In hoofdstuk tvee wordt het
onderzoekskader uiteen gezet (het research framework). Er wordt beschreven hoe innov atiecapaciteit in het
onderzoek begrepen wordt en wat de relatie is tot de regio. Er wordt getoond hoe het opzet past binnen de
doelstellingen van Streekplatform Meetjesland.

Vanuit dit onderzoekskader wordt vernolgens de methode uitgew erkt, in hoofdstuk drie. Erwordt beschreven
wat de doelstellingen zijn van de enquéte en hoe aan de afname een fase van inventarisatie en afbakening
voorafgaat. Ve olgens wordt beschreven hoe de verdeling in innov atieklassen zal gebeuren.

De eerste fase in het onderzoek, de inventarisatie, wordt weergegeven in hoofdstuk vier. De belangrijkste
vaststellingen voor het verder verloop van het onderzoek worden weergegeven, waarna een evaluatie van
regionale factoren volgt.

Hoofdstuk vijf brengtverslag uit over de uitv oering van de enquéte en maakt de balans op: erw ordt nagegaan of
de bekomen data representatief zijn voor de populatie en betrouw bare informatie kunnen oplev eren.

De hoofdstukken zes tot ien omvatten deel Il van het project: de analyse van de bevraging. Eerstwordt in
hoofdstuk zes een verdeling van de steekproef in innov atieklassen bekomen, waarmee de structuur gegeven
wordt voor de verdere analyse. Een beschouwing van de verdeling in innovatieklassen laat toe reeds in
hoofdstuk 6 enkelev aststellingen te maken.

De volgende drie hoofdstukken zijn elk gewijd aan één van de regionale factoren die in hoofdstuk 1.1 beschreven
worden. In hoofdstuk zeven wordt het bedrijfsklimaat bestudeerd, met bijzondere aandacht voor de relaties
tussen bedrijven en klanten en toelev eranciers. In hoofdstuk acht wordt nagegaan hoe groot de betrokkenheid
van de bedriven bij de regio is, met andere woorden, hoe groot de interactie is tussen bedriven en hun
omgeving. In hoofdstuk negen wordt tenslotte de perceptie van de bedrijven op de regionale factoren nagegaan.
Daarbij wordt beschrevenw eke vestigingsplaatsv oowaarden door de bedriy en als belangrik worden ervaren en
w ordt dieper ingegaan op de relatie met onderzoek en ondemwijs.

In hoofdstuk tien wordt tenslotte ingegaan op een aspectvan de omgeving met een bijzondere relev antie v oor het
onderzoek. Er wordt nagegaan weke kwaliteiten van het openbaar bestuur en weke initiatieven door de
bedrijven positief gew aardeerd worden. Dit heeft een bijzondere relevantie omdat ze een directe informatie
bev atten voor de opmaak van het actieprogramma.

In hoofdstuk elf wordt de analyse een stap verder gedragen. Erw ordt nagegaan wat de impact is van regionale
factoren op de innov atiecapaciteit van de doelgroepbedriven. Meer specifiek wordt gezocht naar verbanden
tussen de analy se uitvoorgaande hoofdstukken en het conceptueel kader van regionale factoren. Daarbij w ordt
nagegaan welke factoren van doorslaggevend belang zijn voor de verdeling in innov atieklassen en de grootste
impact hebben op de innovatiecapaciteitvan de onderneming.



Hoofdstuk twaalf rondt enerzijds de analyse af met een formulering van de voornaamste vaststellingen en
implicaties.  Anderzijds worden richtingaanwizers gegeven voor de ontwikkeling van initiaieven in het
actieprogramma. Dit geldt als afrondende conclusie over de impact van regionale factoren op innov atie en een
aanzet tot het derde deel van het rapport.

Deel Il beschrijft het actieprogramma dat de innovatiecapaciteit van de doelgroep moet verhogen. Het
programma vertaalt de vaststellingen uit de analyse in enkele strategische ingrepen, verdeelt de taken en
bespreekt de modaliteiten v oor uitv oering.



2. Onderzoekskader

2.1 Dynamiek van innovatie in kleine voedingsbedrijven

Dit project bouwt v erder op eerder onderzoek gevoerd door Tessa Avemaete (2004) onder leiding van Prof. Dr.
J. Viaene en Prof. Dr. X Gellynck, waarin de dynamiek van innovatie in kleinev oedingsbedrijv en in verschillende
regio’s van de EU, met name in Groot-Brittanié, lerland en Belgié onderzocht wordt. Onderzoek naar innov atie
heeft doorgaans een focus op hoogtechnologische industrieén en in hoofdzaak grotere bedrijven, aldus is de
ambitie deze lancune invoorgaand onderzoek w eg te w erken.

Twee centrale componenten van het onderzoek w orden meegenomen in het Leader + project.
Ten eerste wordt het uitgeteste model voor innov atie aangepastv oor onderhavig project. Ten tweede wordt de
uitgew erkte methodologie aangescherpt in functie van de specifieke situatie in het Meetjesland

2.1.1 Naar een model van innovatie en regionale inbedding

Figuur 1 toont het begrip innovatiecapaciteit zoals het in dit project wordt gezien. De figuur toont hoe
innov atiecapaciteit gelinkt is aan drie invioeden. Ten eerste zijn er de (interne) kenmerken van het bedrijf
(kapitaal, structuur en kenmerken van het management en het personeel, ...). Ten tweede zijn er de regionale
factoren (het bedrijfsklimaat, regionale faciliteittn en befrokkenheid bij de regio. Ten derde is ook
beleidsondersteuning toegevoegd, een component die de doorkik biedt naar de finaliteit van het project. een
actieprogramma dat de innovatiecapaciteitvan de doelgroepverhoogt en een set aan maatregelen, instrumenten
en voomw aardenv oor implementering omvat.

De probleemstelling van het project richtzich in hoofdzaak op het weede en derde aspect: de regionale factoren
en de beleidsondersteuning.

Figuur 1: conceptueel kader innovatie in voedingsbedrijven,metfocusopregionale inbedding

Kenmerkenvan Beleids-
het bedrijf ondersteuning
. Innovatiecap aciteit (actieprogramma)
kapitaal
. beleidsmaatregelen
management » Inspanningen Resultaten « instrumenten
| implementering
personee Activiteiten

Regionale* factoren

Bedrijfsklimaat Regionale faciliteiten | Betrokkenheid bijde
regio
concentratie van de aanwezigheid van participatie aan
bedrijven, faciliteiten als kennis en maatschappelijke
toeleveranciers en onderwijs, mobiliteit, activiteiten, netwerken
aanverwante bedrijventerreinen als facilitator voor
activiteiten uitwisseling




Regionale factoren hebben te maken met de regionale inbedding van het bedriif. De onderneming ontleent aan
haar omgeving een aantal kenmerken en middelen die een impact hebben op de dynamiek van innovatie. Ze
hebben te maken met het bedrijfsklimaat, de regionale faciliteiten en de betrokkenheid bij de regio (zie ook
hoofdstuk 1.1).

Onder bedrijfsklimaat wordt in dit onderzoek de concenfraie van gelijkaardige actviteiten en
toelev eranciers/afnemers bedoeld. Het begrip bedrijfsklimaat wordt ook soms gebruikt om te vewigzen naar
kenmerken van de omgeving die een impact hebben op de bedrijfsvoering, en in dit onderzoek gevatworden
onder regionale faciliteiten. In watvolgtwordt bedrijfsklimaat gebruikt in de ‘enge’ betekenis: de concentratie van
gelijkaardige bedrijv en en toelev eranciers.

Innov atie wijst op een wil totv erandering bij bedriy en. In die zinkan men drie momenten’ onderscheiden in het
strevenvan bedriy en naar innovatie. Innovatie begint bij een aantal inspanningen die resulteren in activ iteiten en
uiteindelijk al dan niet gewenste resultaten oplevert.

Deze opvatting van innovatie is ontleend aan Lundvall. “innovation is an ongoing process of learning, searching,
and exploring which results in new products, new techniques, new forms of organisation and new markets.’
(Lundvall, 1995). Na inspanningen (learning, searching) en activiteiten (exploring) worden ook de resultaten
nagegaan.

Elk van deze drie momenten duidt op een v erschillend aspectv an innov atie.

- Inspanningen worden geleverd als voorbereiding van een innovatie. Traditioneel worden deze vooral
afgeleid uit de inspanningen in R&D die het bedrijf doet. Avermaete (2004) stelt echter vast dat slechts
een minderheid van de bevraagde voedingsbedriyen belangrike uitgaven voor R&D doen. De
inspanningen voor innovatie zijn bij de meeste voedingsbedriyen van een andere aard. kleinschalige
experimenten, marketing, brainstormen en interne discussies en ontikkelingen die vaak niet
gebudgetteerd worden.

- Activiteiten zijn de eigenlijke innovaties die ontvikkeld worden, volgens de definiie die eerder
beschreven wordt.  Het gaat hier om het ontwikkelen, testen en lanceren van een nieuw product,
proces, organisatie of marktconcept.

- De resultaten van innovatie zijn de gevolgen van de activiteit.  Bij het ontwikkelen van een innov atie
beogen de bedrijven een positieve impact op het bedrijfsresultaat.  Onderzoek in de voedingssector
toont aan dat slechts 10 % van de innovaties in de voedingssector succesvol zijn (Stew art-Knox and
Mitchell, 2003). De uiteindelijke impact van een innov atie valt dus niet samen met de omvangvan de
activiteit.

2.1.2 Meten van innovatiecap aciteit

Niettegenstaande innov atie de laatste decennia intensief bestudeerd wordt, bestaat geen algemeen aanv aarde
wize om die te meten. De methode om innov atie te meten v arieert naargelang de inv alshoek van waaruit het
thema benaderd wordt. Zowordt het duidelijk dat één enkele variabele niet in staat kan zijn alle aspecten van
innov atie te vatten. Daarentegen komt een benadering in het vizier die verschillende indicatoren combineert en
er het best in slagen een bepaald aspect van innovatie te vatien. Deze zijn op hun beurt athankelijk van de
vraagstelling.

In vorig onderzoek wordt een classificatie van de bedriven aangebracht volgens vier innovatieklassen. Deze
gebeurt op basis van meerdere criteria, gerelateerd aan zow el de inspanningen als de activiteiten van innov atie.
Deze werkwijze laat toe binnen de populatie verschillende snelheden van innovatie te hetkennen en de
gedragingen en percepties van de respondenten te relateren aan de innov atiecapaciteit (innov atieklasse) van
hun bedrijf.

De toegepaste methode wordtv erder uitgew erkt in hoofdstuk 3.4.
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2.2 Streekcharter Meetjesland en Voeding Meetjesland

Het engagement van het Streekplatiorm Meetjesland in dit project kan het best begrepen worden vanuit het
Streekcharter Meetjesland. Het Streekplatform Meetjesland sloot evenals de Viaamse streekplatformen een
streekcharter af met de Vlaamse Regering. Met dit document bepaalde de streek haar prioriteiten met betrekking
tot de verdere socio-economische ontvikkeling van het Meetjiesland. Het bieden van stimulansen aan de
voedingscluster in het Meetjesland is daarbij een van de strategische hefbomen die in het Streekcharter zijn
v astgelegd.

In hegt streven naar een dergelijke voedingscluster wordt in 1999 een samenwerkingsv erband tussen een aantal
Meetjeslandse v oedingsbedrijven opgericht, Voeding Meetjesland. Intussen is het uitgegroeid tot een v ereniging
met 8 leden: Campina (Aalter), Cavalier en Vamix-Vandemoortele (Eeklo), Dufina en Imperial Meat Products
(Lovendegem), Lima (Maldegem), Lotus Bakeries (Lembeke-Kaprike) en Ter Beke (Waarschoot).

Voeding Meetiesland ontvikkelt acties en projecten op volgende terreinen: onderzoek en ontvikkeling,
voedsel eiligheid, human resources, vestigingsklmaat, milieu en goed nabuurschap en e aringsuitwisseling
(met KMO’s). Het stimuleren van de innov atiecapaciteit op basis van regionale factoren past duidelijk binnen dit
kader.

Volgens Streekplatiorm Meetjesland (2002) en Voeding Meetiesland is de voedingsindustrie één van de
economische froevenvan de regio. Voor een deel heeft dat te maken met de landbouw productie in de streek
waar de zuiv el- en vleesvew erkende nijverheid historisch op geént is.

Voeding Meetiesland wil de voortrekkersrol van de streek versterken en de verdere ontvikkeling ervan
stimuleren. Door clusterv orming, samenw erking en gezamenlik optreden wil het Meetjesland op verschillende
domeinen een meemw aarde realiseren die de individuele bedriven en de streek ten goede komt.

De idee van een voedingscluster is sterk vemwant met de theorie van Michael E. Porter (1998), die eenw aardev ol
concept aanreiktvanw aaruit hetv oedingscomplex in het Meetjesland benaderd kan worden. De theorie stelt dat
de locatie van bedriyigheid nog steeds — inweemwil van een geglobaliseerde wereldeconomie — belangrijk is.
Bepaalde vestigingsplaatsen beschikken over dichte economische netwverken binnen een bedrijfstak, waardoor
een concurrentiev oordeel ontstaat tegenov er regio’s die dit niet hebben.
Een geografische concentratie van onderling verbonden bedriyven binnen een bedrijfstak, met toelev eranciers,
diensten en onderzoekscentra leidt tot een groei van de productiv iteit binnen de ondernemingen, die een nieuwwe
aantrekkingspool wordt v oor economische activiteit.
Dit concurrentiev oordeel ontstaat uit vier kenmerkenvan de locatie, die aan bod zullen komen in deze
inv entaris:
- een context voor bedrijfsstrategie en rivaliteit, die tot voortdurende opwaardering stimuleert en de
ondernemer dwingt om voortdurend te vernieuw en.
- factoromstandigheden, zoals grondstoffen, gekw alificeerd personeel en kapitaal, een wetenschappelijke
en technologische infrastructuur.
- vewante en ondersteunende bedrijffstakken: aanw ezigheid toelev eranciers en concurrerende sectoren.
- markivraag wist op ontw kkelde en veeleisende lokale klanten die de ondernemer dwingen het product
te verbeteren en te moderniseren.

Twee bikomende opmerkingen zijn interessant v oor hetverloop van deze inventaris.

Een eerste is methodologisch van aard. Het is belangrijk te beseffen dat clusterv oming ontstaat uit een complex
netwerk van relaties tussen actoren. De actoren gaan relaties aan op eigen initiatief en vanuit eigen
doelstellingen: sectoren of administratieve afbakeningen (bv. Meefjesland, Vlaanderen, ...) zijn daarbij niet
limiterend.

Ten tweede moet — met oog op de ontw ikkeling van een actieprogramma — rekening gehouden worden met de
opmerking van Porter dat pogingen om een cluster te creéren meestal mislukken. Clusters ontstaan binnen een
totaaldy namiek, die niet zomaar geinitieerd kan worden. Onderzoek toont aan dat ze een decennium of meer
vereisen om diepte te ontwikkelen en om tot een echt concurrentiev oordeel te komen. Uiteraard kan een regio
welinvesteren in de omstandigheden w aarbinnen een clusterdy namiek kan ontstaan, maar het uiteindelijk succes
zal steeds athangen van de wil en hetvermogenv an economische actoren om daarop in te gaan.
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3. Methode en ontwerp van het onderzoek

Om tot een onderbouw d en doelgericht actieprogramma te komen is het noodzakelijk een diepgaand inzicht te
vewerven in de dynamieken van innov atie in de doelgroepbedrijven en de relatie tot de omgeving. Aangezien
over dit specifieke ondemw erp nog geen onderzoek gebeurd is, bestaat de eerste opdracht erin primaire data te
vemwernen.

Innov atie kan men meten via een subjectbenadering of via een objectbenadering (De Jong et al., 2003; De
Pelsmacker en Van Kenhove, 1994). Het verschil tussen beide benaderingen zit in de meeteenheid: bij een
objectbenadering wordt vertrokken van de innovatie zelf, bij een subjectbenadering van het bedrijf dat de
innov aties v oortbrengt.

Volgens een subjectbenadering wordt data op het bedrijfsniveau verzameld, door middel van vragenlisten of
open interviews. Deze benadering heeft als voordeel dat zowel succesvolle als niet-succesvolle innov aties
onderzocht worden en dat ze toelaat te peilen naar inspanningen en actviteiten die de bedriven doen en de
achterliggende motiv aties.

Volgens een objectbenadering wordt enkel de innovatieve output gemeten. Dit heeft als voordeel dat
verschillende bronnen gebruiktw orden (productaankondigingen, patentaanv ragen). Volgens deze methode is het
evenwel onmogelijk rekening te houden met de inspanningen en acfiviteiten van innovatie. Ook wordt geen
rekening gehouden met mislukkingen.

Aangezien dit onderzoek ook in deze aspecten inzicht wil veweren, wordt geopteerd voor een
subjectbenadering. Tot de nadelen van deze benadering kan men rekenen dat ev oluties nietkunnen uitgetekend
worden tenzij het onderzoek periodiek herhaaldwordt. Ten tweede is er een vervoming die optreedt door de
afhankelijkheid van het subjectieve oordeel van de respondent. Dit freedt v ooral op wanneer bedriven gevraagd
wordt hun eigen innovatie-activ iteiten te beoordelen (Avermaete, 2004).

Dit heeft gev olgen voor de informatie die zal bekomen worden door de enquéte, die eenw eergav e zal ziinvan de
perceptie van de respondent op de eigen activiteiten en op de omgeving. Ze kan niet gelezen worden als een
objectievew eergave van innovatie in de doelgroep.

Als instrument wordt geopteerd v oor een bevraging door middel van een gesloten vragenlist. Dit laat toe data
over een grote groep bedriven te vergelijken en de hypotheses te testen die in de inventaris worden
geformuleerd.
De bevraging gebeurt in verschillende stappen:
- het bepalen van de populatie. Dit houdtin eerste instantie een functionele afbakening in. Vervolgens
wordt nagegaanw eke bedrijven tot deze afbakening behoren, w at resulteert in een adressenlijst.
- exploratief onderzoek ter v oorbereiding van de bevraging, in de inventarisatie van regionale factoren, op
basis van secundaire bronnen.
- opstellen van de enquéte en testen bijzeven bedriyen.
- afmame van de enquéte, verw erking en analy se.
In de volgende hoofdstukken worden de verschillende stappen onderzocht.
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3.1 Afbakening van de steekproef

3.1.1 Functionele afbakening
De steekproef van de enquéte w ordt gevomd door de bedrij en die tot onderstaande vier schakels van het agri-
businesscomplex behoren, gevestigd in de elf' gemeenten van het Meetjesland.

Figuur 2: de doelgroep afgebakend binnen het agri-business complex

Toelevering

v
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Bron: projectfiche

Op de figuur staat centraal de schakel van de voedingsindustrie aangegeven. De doelgroep wordt
gekarakteriseerd als de voedingsindustrie en het omgevende web van toeleveranciers en afnemers. Het is
noodzakelijk een bredere scope te nemen dan enkel de productie van voeding, omdat dit project innov atie in de
bredere v oedingscluster beoogt en zich dus niet kan beperken tot de productiebedriy en.

Daarnaast vindt de uiwisselingvan informatie - als basis voor innovatie - niet alleen plaats in de horizontale
relaties, maar ook in de verticale relaties tussen de bedrijven van het agri-business complex. Aldus wordt een
afbakening van de doelgroep bereikt die gekarakteriseerd kan worden als de voedingsindustrie met haar
voornaamste toelev eranciers stroomopwaarts en -afwv aarts.

De agrarische sector geldt als belangrikste toeleveranciervan de voedingssector. Niet de landbouw bedrijen
zelf, maar wel de stroom van agrarische producten naar de voedingsindustrie wordt onderzocht door de
verzamelende handel in de steekproef op te nemen. In de praktijk zijn dit in het Meetjesland in hoofdzaak de
handel in dieren envlees en de slachterijen te zijn.

Daarnaast doet de voedingsindustrie ook beroep op andere toeleveranciers. Deze groep kan in wezen heel
uiteenlopende vomen aannemen. In functie van de relevantie wordt een aanzienlijk aantal toelev eranciers in het
Meetiesland geselecteerd: bedrij en die voor een aanzienlijk aandeel (min. 30 %) van hun omzet direct met de
voedingsindustrie gerelateerd zijn. Het kan daarbij gaan om, biyoorbeeld: machinebouwers, koeltransport,
fabrikanten van verpakkingsmaterialen.  Stroomafwaarts van de voedingsindustrie wordt tenslotte ook de
groothandel in de regio bevraagd.

' Dit zin Aalter, Assenede, Eeklo, Kaprike, Knesselare, Lovendegem, Maldegem, Nevele, Sint-Laureins, Waarschoot en Zomergem, het werkingsgebied
van Streekplatform Meetjesland. Van het werkingsgebied van Leader + Meetjesland maken Waarschoot, Lovendegem en Zomergem in principe geen deel
uit. Toch worden ze opgenomen in de afbakening, gemotiveerd door de rol van Streekplatform Meetjesland bij de uitvoering van hetactieprogramma.
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Alhoew el slagers en bakkers soms in vergelijkbaar onderzoek als producenten van v oeding beschouw d worden,
zijn deze niet opgenomen in de steekproef. Industriéle bakkerijen worden wel opgenomen. Aangezien
ambachtelijke bakkerijen vrij algemeen en talrijk verspreid zijn, valt te ve.wachten dat hier weinig regionale
verschillen op te tekenen vallen. Daarnaast bestaat het risico dat zij een te grote numerieke impact zouden
krijgen op de steekproef.

3.1.2 Selectie van de steekproef

De steekproefw ordt afgebakend op de totale populatie van voedingsbedrijven in het Meetjesland (163 bedriy en).
Van deze steekproef zijn 81 bedrijven bereid om mee te werken met de enquéte, waardoor de onderzochte
steekproef de helftvan de bedrijven omvat.

De steekproefw ordt opgebouwd in devom van een adressenlijst, die in verschillende stappen tot stand kw am.
Tijdens de inventarisatie wordt een eerste, voorlopige adressenlist opgesteld door combinatie van wee
databestanden: de bedrijvendatabank Bel-First (Bureau Van Dijk, 2004) en gegevens uit de gestandaardiseerde
jaarrekeningen van de Balansencentrale van de NBB (November 2004).

Deze databanken lieten toe een selectie volgens sector te maken, volgens de Nace-Bel nomenclatuur. De
voedingsinsdustrie, verzamelende handel en groothandel vallen makkelik af te bakenen aan de hand van
volgende categorieén (Nace-Bel):

‘15 Vervaardiging van voedingsmiddelen en dranken’

'16 Vervaardiging van tabaksproducten’,

‘5110 Handelsbemiddeling landbouw producten, levende dieren, tex tielproducten en aanverwante halffabrikaten’

‘5117 Handelbemiddeling in voedings- en genotmiddelen’

‘512 Groothandel in landbouwproducten en levende dieren’ (met uitzondering van de handel in tuinbouw producten 5122 en huiden 5124 )

‘613 Groothandel in voedings- en genotmiddelen’

Voor de andere toelevering kan niet enkel op de Nace-Bel nomenclatuur beroep worden gedaan. Een aantal
nummers wigzenwel op een rechtstreekse relatie met de voedingsindustrie?. Daarnaast zijn er ook een aantal
bedrijven die niet in een nummer hekend kunnen worden, nietiegenstaande hun directe relatie tot de
voedingsindustrie. Dezew orden op basisvan terreinkennis toegev oegd.

Zoworden tee adressenlijsten bekomen volgens een sectorale indeling, respectiev elijk op basis van gegevens
van Bel-First en de NBB. Bijvergelijkingvan de w ee databanken kwamen echter w ederzijdse gebreken aan het
licht, die noopten tot een zorgv uldige v erificatie op basis van terreinkennis en gebruik makend van de Gouden
Gids.

Bovendien moest de lijst met de nodige voorzichtigheid benaderd worden, aangezien het ging om het aantal
geregistreerde vennootschappen. Daarbij was het mogelik meerdere vennootschappen aan te freffen op één
vestiging of een maatschappelike zetel te ontdekken die niet de fysieke locatie van de activiteitw as.

In de volgende fasevan het onderzoek w ordt de aldus bekomen lijst telefonisch gev erificeerd, waarbij vastgesteld
wordt dat een aanzienlik aantal bedriven stopgezet zijn of een actviteit hebben die niet (meer) in
ov ereenstemming is met de Nace-Bel omschriying. Dit laat toe de adressenlijstv erder uit te filteren.

In opeenvolgende stappen wordt een adressenlist bereikt die de totale populatie aan bedrijven bevat, in
aanmerking komend voor bevraging. De adressenlijstis terug te vinden in bijlage 2. De eerste lijst, die tot stand
komt op basis van BelFirst en NBB, aangepast vanuit terreinkennis omvat 236 vennootschappen. Door
telefonische v erificatie w erd dit cijfer herleid tot 163 v estigingen.

2 Bijvoorbeeld enkele nummers resorterend onder 29530 “Vervaardiging van machines voor de productie van voedings- en genotmiddelen” 0f29241 “de
vervaardiging van veipakkingsmachines”.
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3.2 Inventaris van regionale factoren

Voorafgaand aan de eigenlike bevraging is er een fase van verkenning en afbakening, door middel van de
inventaris van regionale factoren. Dit is nodig om, enerzijds, een beeld te krijgen van de doelgroep van het
project en anderzijds te komen tot een beschrijing van de regionale factoren. Van hieruit is het mogelijk een
aantal hy potheses te formuleren die toelaten de juiste vragen te stellen.

Eveneens wordt een evaluatie van de regionale factoren bekomen, die nadien door de klankbordgroep
geév alueerdw orden (bijlage 3). Zow ordt een selectie bekomenw aarrond de enquéte opgebouwd is.

De inventaris wordt opgesteld volgens de driedelige opvatiing van regionale factoren die in hoofdstuk 1.1
beschreven staat. Vewolgenswordt een beschriyving gegeven op basis van bestaande informatie. De inventaris
biedt een weergav evan de bestaande kennis en steltvragen wanneer de kennis nog nietvoorradig is.

Een uitgebreide samenvatting van deze inventaris is te vinden in hoofdstuk 4.

3.3 Doelstelling van de enquéte

Vanuit het onderzoekskader (hoofdstuk 2) w orden drie doelstellingen gesteld aan de enquéte:
1. het bepalen van de innov atiecapaciteitvan de voedingssector in het Meetjesland
2. het peilen naar de perceptie van de bedrijven op de regionale factoren voor innov atie
3. tenslotte biedt de enquéte de kans om enkele voorstellen voor actie en programma af te toetsen

Doelstelling 1: bepaling van de innovatiecapaciteit van de Meetjeslandse voedingsindustrie

Ten eerste moet de enquéte inzichtverschaffen in het innov atief gedrag in de Meetjeslandse v oedingssector. Dit
wordt gedaan door een opdeling in innovatieklassen. Dit zijn een aantal iy pe-vomen die het innov atief handelen
van een onderneming karakteriseren. Een opdeling in innovatieklassen zal toelaten binnen de populatie een
aantal subgroepen te onderscheiden, die op eenv erschillende manier innov eren en een eigen benadering vragen
wanneer men tot een aantal acties wil komen die de innov atiecapaciteit moeten v erhogen.

Daarom worden de bedriven in vier innovatieklassen ingedeeld: nietvernieuwwers, traditionelen, volgers en
innov atoren. De methode w ordt beschreven in hoofdstuk 3.4.

Doelstelling 2: peilen naar de perceptie van regionale factoren

Ten tweede heeft de enquéte tot doelstelling te peilen naar de perceptie door de bedrijven van de regionale
factoren die aan het licht kw amen fijdens de inventarisatie. Dit maakt het mogelijk het belang dat eerder aan de
verschillende regionale factoren toegekend werd te verifiéren.

Onderstaande figuur geeft aan met welke vragen gepeild wordt naar de verschillende onderscheiden regionale
factoren. De enquéte is terug te vinden in bijlage 4.

15



Figuur 3:regionale factoren opgenomen in de wragenlijst

regionale facor vragen in de enquéte
Bedrijfsklimaat
concentratie aan doelgroepbedrijven 20, 21
concentratie aan landbouwbedrijven 25
concentratie aan aanverwante activiteiten en toelevering 26, 34
relaties tussen doelgroep en toelevering 22,23,24

regionale faciliteiten

Onderwijs 34,37
Onderzoekscentra 34, 36
Marktvraag 27,28, 34
Milieukwdliteit 34
Mobiliteit 34
Bedrijventerreinen 34
Besturen 38
betrokkenheid bij de regio®
regionale merken en labels -
economische netwerken 32,33
histonische wortels -
participatie in maatschappelijke aciviteten 29,30

Doelstelling 3: doorkijk naar actie en programma

Reeds in de analysefase worden enkele mogelike acties onderzocht. Een bevraging bij een grote groep
bedrijven geeft immers de kans om te peilen naar de interesse voor enkele mogelijke toekomstige iniiatieven.
Daarom wordt gevraagd naar een evaluatie van bestaande en mogelike toekomstige beleidsinitiatiev en in vraag
38. De voorbeelden die in de vraag gegeven worden komen uit de inventaris of worden voorgedragen door de
betrokken partijen bij het onderzoek of door de klankbordgroep.

3.4 Verdeling in innovatieklassen

De enquéte heeft tot doelstelling de steekproef te verdelen in een aantal categorieén die bedriv en karakteriseren
naar innov atiecapaciteit. Dit heeft dus zow el betrekking op de innov ativiteit die het bedrijf tot op heden aan de
dag legt als op hetvemogen van het bedrijf om in de toekomst te innov eren.

Deze verdeling gebeurt aan de hand van enkele opeenvolgende vragen die peilen naar de inspanningen en
activiteiten die het bedrijf doet om te innoveren en die bepalend zijn voor de innov atiecapaciteitvan het bedrijf.
De aldus bekomen indeling is niet absoluut maar biedt een nuttig instrument om in de verdere fases van de
bevraging preciezere uitspraken te doen en een onderzoek te doen naar verschillende percepties en houdingen
naargelang de grootte van de innov atiecapaciteit.

In het onderzoek van Avemaete (2004) wordt de definitie van Lundvall (1995) verder uitgew erkt en beschreven
als een geheel van inspanningen, activiteiten en resultaten die kunnen leiden tot de ontwikkeling van nieuwe
producten, -processen, -organisatiev ormen en -markten.

Deze opv atting van innov atie w ordt gekozen als leidraad voor dit onderzoek, w aarbij de bevraging de kans biedt
om na te gaan in welke mate de verschillende onderscheiden elementen van innovatie bij de steekproef
aanw ezig zijn.

De methode die hierv oor gebruktwordt is eveneens ontleend aan het onderzoek van Avermaete (2004) bij kleine
voedingsbedriy en in verschillende Europese regio’s en aan gelijkaardig onderzoek van Diederen (2000) in de
Nederlandse agrarische sector.

3 De indicatoren ‘regionale merken en labels' en ‘historische wortels van bedrif en management’ worden door de klankbordgroep minder relevant gevonden,
en daarom nietopgenomen in de enquéte.
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In de enquéte wordt het innovatief gedrag onderzocht in vraag 13* waar gepeild wordt naar ‘ingrijpende
wigigingen of nieuwe introducties’ die een zekere impact hebben op de bedrijfsvoering en een voordeel
oplev eren ten opzichte van de concurrentie®.

Daarbij wordt gepeild naar zowel de activiteten (de realisaties die geleverd worden gedurende de v oorbije vijf
jaar) als naar de resultaten van de innov aties (de impactvan de realisaties op de bedrijfsv oering).

Naar de inspanningen voor innovatie wordt gepeild in vraag 1% en 16/, waar het gaat over de man-uren
gespendeerd aan opleiding en onderzoek en het budget gespendeerd aan R&D.

In zowel het werk van Avemaete als van Diederen wordt een beslissingsstructuur uitgew erkt waarmee de
bedrijven door middel van enkele opeenvolgende vragen ondergebracht kunnen worden in een aantal
categorieén, gaande van niet innoverend tfot sterk innoverend. Onderstaand schema is gebaseerd op de
activiteiten en resultaten op de verschillende gebieden van innovatie en de inspanningen die geleverd worden
(uitgedrukt in man-uren).

Figuur 4: beslissingsst uctuur voor verdeling in innovatieklassen

IVIGL UT TUTI0WIC VIGGH Vv VIUL TTIIl VIIUTIOUIITIU HUIIIGG[\L WUOOTII UT 1TV GIHHIIGUWYVY GIO Tl UG 1111IVV GITIIUG UUUIIJV Cll.
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De respondent Wo <2 gebieden :n weke vor >2gebieden ndle de voorbije vijf jaar

gerea"seerd worden, Waardoop-auiaauK warat anw alka nahiadan net hadrut actiatwas

Een bedrijf dat op|geen of sleq 2. Dget het bedrijf inspanning_en !n R&D of worden er uren gespendeed aan tmining, als een niet-
. vorming, studie, veldwerk, seminaries (>15 man-uren/werknemer)? Vraag 15. .
vernieuwwer. Aan|de handvan jnspanningen rverdeeld in

drie categorieén.

\4
3. Heeft het bedrif binnen de op hem toepasselike
Bij Diederen worden de bedrijven verderlopgedeeld r] gebieden meer of minder dan 50 % ‘an de mogelike hikken bij de
difusie van innojaties. ‘Innovatoren’ zijn dan de eq innovatievormen gerealiseerd 2 Activiteiten anticiperen.

‘Vroege volgers’ horen tot het eerste kwprt dat inpik | . gerste kwart

horen zijn ‘late vQlgers’. l '

Doorslaaaevend in deze jnv ullina van innavatie is de snelheid waarmee hedriven | ndensen ten
opzichl  Niet-vernieuwers  [tg Traditionelen 1S Volgers r Innovatoren v atie — een
v erbeterae—Tmamposre——en ‘merup—ueTsparmmigEm e aTwTEeT—V AT UegeTTareeTae efinite van
innov atie is het echter noodzakelijk ook deze aspecten te belichten.
Daarnaast onderzoekt men met deze invulling de geleverde prestaties: de innovatviteit aan de hand van
prestaties uit het verleden. Dit onderzoekwil ook de capaciteit van de bedriyen om in de toekomst te innov eren

onderzoeken en daarom is het belangrijk op de inspanningen te focussen.

In het schema van Avermaete (2004) is dit wel aarwezig: de verdere indeling wordt gemaakt volgens de
inspanningen die het bedrijf doet om te innoveren. Daarbij wordt enkel gepeild naar de R&D activiteiten van het
bedrijf. Een aanpassing dringt zich echter op vanuit de opmerking dat deze vraag op vele, voornamelijk kleine
bedrijv en nietv an toepassing is aangezien deze nietmet budgetten w erken.

Bovendien is onderzoek in kleine bedriven iets dat vask impliciet plaatsvindt, niet gestructureerd binnen een
dienst of een groep R&D activiteiten. Dit wordt bevraagd invraag 16°van de enquéte, w aar gepeild w ordt naar
het budget dat jaarlijks gespendeerd wordt aan R&D: slechts 11 respondenten konden deze vraag

4 “Heeftuw bedrif gedurende de aatste vif jaar ingripende wigzigingen of nieuwe introducties gerealiseerd? Duid in de onderstaande tabel aan welke. Voor
de types innovatie die U aangeduid heeft, mag U in de rechterkolom ook aanduiden hoe belangrik die innovatie was vooruw bedrifsvoering.”

5 Dit is de werkdefinitie die bjj aframe van de enquéte voorgelegd wordtaan de respondent.

6 “Hoeveel man-uren worden in 2004 gebruikt voor onderstaande vormen van onderzoeken scholing (van personeel en management) ? Klassieke vorming
en training - zelfstudie — seminaries — veldwerk (bv. bedrifsbezoek) — andere (specfficeer) ”

7“Heeftuw bedrif een apart budget voor volgende activiteiten ? Producontwikkeling — R&D — marktonderzoek— projectontwikkeling. Zo ja, hoe veel
bedroeg het in 2004 (in duizend euro) 7’

8 “Heeft uw bedrif gedurende de laatste vif jaar ingripende wizigingen of nieuwe introducties gerealiseerd? Duid in de onderstaande tabel aan welke.
Voor de types innovatie die Uaangeduid heeft mag Uin de rechterkolom ook aanduiden hoe belangrik die innovatie was voor uw bedrifsvoering.”

9 “Heeftuw bedrif een apart budget voor volgende activiteiten ? (productontwikkeling — R&D — marktonderzoek — projectontwikkeling) Zo ja, hoe veel
bedroeg het in 2004 (in duizend euro) 7’
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beantw oorden. Onderzoek en ontvikkeling is geen afgescheiden domein, maar een activiteit die versnipperd
plaats vindt, naargelang problemen zich stellen of kansen zich voordoen. Dit zijn activiteiten die moeilijk
gekw antificeerd kunnenw orden in een jaarlijkse besteding.

Om al deze vomen van impliciet onderzoek toch te incorporeren wordt de respondent gevraagd de inspanningen
voorinnov atie in de enquéte daarnaast ook uit te drukken in het aantal man-uren dat op jaarbasis gebruktw ordt
voor scholing en training, seminaries, v eldw erk, zelfstudie of anderevomen van studie en onderzoe.

Bedrijv en waar w einig man-uren per werknemer (minder dan 15) gebruiktw orden v oor scholing of onderzoek of
die geen gestructureerde R&D activiteiten hebben, worden beschouwd als bedriven waar weinig innov atie-
inspanningen plaatsvinden. Deze worden in de derde vraag gecategoriseerd als fraditionelen (Avermaete, 2004).

Tenslotte wordt een laatste onderscheid gemaakt tussen innovatoren en volgers, op basis van het aantal
innov aties die in het bedrijf gebeurden gedurende de voorbije vijf jaar. Innovatoren en volgers zijn allebei
bedrijven die op verschillende gebieden innov eerden en die aanzienlijke inspanningen leveren. Het verschil zit
hem echter in de intensiteitvan de innov aties, die bij de innov atoren hoger is.

Dit laatste onderscheid wordt eveneens gemaakt op basis van vraag 13'0. Niet het aantal aangeduide gebieden,
maar het aantal aangeduide vormen wordt als criterium gebruikt. Daarbij wordt er van uitgegaan dat bedrijven
die op alle gebieden scoren daarom nog niet op alle gebieden even sterk scoren. Bij de laatste categorisering
w ordt dit onderscheidw el gemaakt.

Daarbij wordt een correctiefactor ingebouwd die rekening houdt met de specifieke aard van de activiteit. Niet
alle soorten activiteiten kunnen op alle vier de gebieden innoveren. Groothandelsbedrij en zullen bijy oorbeeld
niet geneigd zijn productinnov aties te doen, aangezien zij de handelsw aar in principe nietwizigen. Dit maakt hen
niet a priori minder innov atief als sector.

Daarom wordt gekeken naar het aandeel van de innov atiev ormen die voor hen van toepassing zijn, dat door het
bedrijf gerealiseerd w ordt gedurende de voorbije vijf jaar. Bij een groothandel zal dit impliceren dat de gebieden
‘product en ‘proces’ nietworden meegerekend.

Als innov atief wordt elk bedrijf beschouwd dat minstens 50 % van de op haar toepasbare innov atievormen
gerealiseerd heeft gedurende de voorbije vijf jaar. Een volger is een bedrijf waar minder dan 50 % gehaald

wordt. Op deze wize wordt nog een laatste onderscheid gemaakt naargelang de intensiteit van de innov atieve
activiteiten.

0 *Heeftuw bedrif gedurende de laatste vif jaar ingripende wizigingen of nieuwe introducties gerealiseerd? Duid in de onderstaande tabel aan welke.
Voor de types innovatie die Uaangeduid heeft mag Uin de rechterkolom ook aanduiden hoe belangrik die innovatie was voor uw bedrifsvoering.”
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4. Inventaris van regionale factoren

Het begrip ‘regionale factoren’ zoals het in hoofdstuk 1.1 beschreven wordt is het vertrekpuntvan de inventaris.
Aan de hand van een analyse van het bedrijfsklimaat, de regionale betrokkenheid en de regionale faciliteiten
wordt een reeks regionale factoren belicht en geévalueerd. Deze beschrijving is niet ex haustief, maar biedt het
noodzakelijke inzicht om in hetverolg van het onderzoek de relatie tussen de onderneming, innov atiecapaciteit
en de regio te onderzoeken.

Dit hoofdstuk bundelt de voornaamste v aststellingen uit het rapport “De regio als facilitator voor innov atie in de
voedingssector” (Vermeire en Van Herck, 2005) dat gebeurt in de eerste fase van het project.

4.1 Bedrijfsklimaat

Als eerste pijler van de driedelige omschriying van het begrip ‘regionale factor’ wordt in de concentratie van
voedingsbedrij en en aanverw ante activ iteiten beschreven, in het Meetiesland en in haar directe omgeving.

4.1.1 Economische betekenis van de doelgroep.

Onderstaande figuur bev at een aantal cijfergegevens die opgesteld worden op basis van de databank Bel-First,
op basisvan de beschikbare gegevens uit de adressenlijst.

Figuur 5: economischeparameters voor doelgroep

aantal bedrijven LR G omzet tewerstelling
waarde
miljoen euro miljoen voltijdse

euro equivalenten
aantal bedrijven in de doelgroep 163 246 1241 3426
waarvan: agrarische toelevering 15 12 137 195
niet-agrarische toelevering 20 28 57 360
Productie 51 199 1016 2753
Groothandel 77 9 32 118

Bron: Bel-First en eigen data

Een eerste opvallende vaststelling is het ovewicht van de productie in de doelgroep, zowel naar omzet, naar
toegev oegde waarde als naar tew erkstelling. De waarneming dat de grote bedrijven in het Meetjesland zich in
hoofdzaak binnen de productie bevinden, kan hiewvoor eenv eklaring bieden.

De handelsbedrijven zijn numeriek in ovemwicht, maar hebben een relatief kleine economische impact: 77
bedrijven omvatten 118 voltjdse werknemers. De overgrote meerderheid van de handelsbedriven telt slechts
enkele werknemers, naast enkele grotere bedriy en.

De agrarische- en niet-agrarische toelev eranciers zijn beperkt in aantal, maar hebben w el een zekere impact. Ze
realiseren een aanzienlijke toegev oegde waarde en de niet-agrarische toelev eringsbedriyen tellen met 360 VTE
een tew erkstelling van zekere omvang.

Figuur 6:indeling bedrijven in subsectoren

Aantal bedrijven %
1. vlees en vis 43 27,0
2. zuivel 10 6,7
3. diervoeders 19 11,7
4. groenten en fruit 13 8,0
5. dranken 22 13,5
6. brood en banket 7 49
7. chocolade en suikerwaren 7 3,6
8. tabak 2 12
9. overige 15 9,2
10 andere 25 15,3
Totaal 163 100

Bron: eigen data op basis van Bel-First, NBB-balansensentrale en Gouden Gids
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Verder kan een verdeling van de activiteiten per subsector gemaakt worden. Bovenstaande figuur beschrijit
negen sectoren naar aantal bedrijven: Deze cijfers tonen de sterke vertegerw oordiging v an de vieesverw erkende
bedrijvigheid in de regio. Met de zuivel en diervoeders -vemwante sectoren — bijgeteld resulteert dit in iets minder
dan de helftvan de bedriy en die aan de v eeteelt gelinktzijn.

Figuur 7: aandeel van de subsectoren in totale toegevoegde waarde (TW)
overige
chocolade en 2%
suikerw aren
1%

brood en

banket
dranken 14%
1%
groenten en
fruit diervoeders
1% 2%

Bron: Bel First

Bovenstaande figuur toont dat in de vleesvemwerking de grootste toegevoegde waarde gerealiseerd wordt en
opnieuw duken de zuivel en de dierv oeders op als complementen. In relatie tot de vorige figuur is er een grote
toegev oegde waarde in de zuivel, inverhouding tot het aantal bedriven (11 bedrijven realiseren 21 % van de
TW). De voedersector genereert minder toegev oegdew aarde (19 bedrijven voor 2 % van de TW).

Op basis van de adressenlijsten wordt een beeld verkregen van de samenstelling van de doelgroep naar
bedrijffsgrootte. Als indicator daarvoorwordt de tew erkstelling genomen, zoals die terug te vinden is in de Bel-
First-databank.

Figuur 8: omvang van de doelgroep naa tewerkstelling, 2003

1% bedrijven
met meer dan
500 werknemers

14 % bedrijven
met 50-499
werknemers

85 % bedrijven
met minder dan
50 werknemers

Bron: Bel-First

Deze cijfers verlopen parallel met cijfers uit de Impactstudie van Voeding Meetjesland (2002), waarin de omvang
van de bedrijen in de voedingssector van het Meetjesland nagegaan wordt. In deze cijfers zijn groothandel en
verzamelende handel niet vervat, die wel deel uitmaken van de doelgroep. Beide bronnen geven naast elkaar
aan dat de doelgroep in het Meetjesland voor 90 % uit KMO’s bestaat.
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4.1.2 Niet-agrarische toelevering

De Meetjeslandse bedrijven vinden hun toelev eranciers slechts in beperkte mate binnen de regio, maar hebben
daarentegen vooral foelev eranciers uit de directe omgeving van het Meetjesland (voornamelijk Gent-Deinze en
Zuid West-Vlaanderen)

Dit toont de enquéte in het kader van het eindrapport Strategisch Plan Ruimtelijke Economie bij Viaamse
bedrijv en, waaronder ook 63 Meetjeslandse bedrijven (Cabus & Vanhav erbeke, 2004). Daarbij w ordt onder meer
gevraagd naar de herkomstvan de belangrijkste toelev eranciers.

Deze cijfers geven aan dat het aandeel toeleveranciers dat zich binnen de regio situeert, slechts 9% bedraagt,
wat een vraagteken plaatst bij het bestaan van een sterk netw erk van toelev eranciers binnen het Meetjesland.
Daarentegen situeren de toelev eranciers zich vooral in de economisch sterke gebieden in de directe omgeving
van het Meetjesland.

Een grote groep toeleveranciers situeert zich binnen het Westelijk economisch kerngebied uit de Ruimtelijk-
economische hoofdstructuur van Vlaanderen: 38% van de toelevering is afkomstig uit de rest van Oost
Vlaanderen en uit West-Vlaanderen. Dit bevestigt het beeld van het Meetjesland omringd door de V' gevormd
door de as Gent-Kortrijk-Brugge, w aar zich de hoogste economische densiteit bevindt. Toch situeert 53% van de
toelev eranciers zich ook buiten deze ruimte, voornamelijk in Anw erpen (12%) en Brabant (17%) en voor 23% in
het buitenland.

4.1.3 Agrarische toelevering

Inzicht in de agrarische sector in het Meetjesland biedt de studie “Toekomstige ontw kkeling en potentieel van de
land- en tuinbouw sector in het Meetiesland” (Viaene et. al., 2004).  De studie kwam eveneens tot stand in het
kader van Leader+ project Meetjesland. Ze biedt inzicht in, enerzijds, de Meetjeslandse tuin- en landbouw sector
in haar huidige vorm, anderzijds wordt een toekomstperspectief geboden.  Er wordt aangetoond dat het
Meetiesland over een economisch sterke landbouwsector beschikt, en vanuit landbouwkundig oogpunt
interessante gebieden telt.

Vanuit het perspectiefvan de voedingssector is de aanwezigheidv an een sterke agrarische sector belangrik. De
aanwezigheid van een groot aantal agrarische toeleveranciers geeft impulsen voor een succesvol agri-
businesscomplex. Daarbij stelt men dat ruimtelijke concentratie van economische activiteiten een positief effect
heeft op hun groei en omvang. Er is dan sprakevan agglomeratiev oordelen

Economisch profiel

Naar aantal bedriven is het Meetjesland een belangrik landbouwgebied is binnen de provincie Oost-Viaanderen.
In 2003 was 23,2%van de landbouw bedrijven in Oost-Viaanderen in hetMeetjesland gev estigd. Bovendienis de
daling van het aantal bedrijven in het Meetiesland minder groot dan in Oost-Vlaanderen. Dit moet wel
gerelativeerd worden omdat deze afname gekoppeld is aan de schaalv ergroting binnen de landbouw.

Figuur 9: evolutie aantal landbouwbedrijven

Aantal bedrijven in  Aantal bedrijven in Evolutie (%)
1992 2003
Meetjesland 2879 2217 -23
QOost-Vlaanderen 14 106 9 567 -32
Provinciaal aandeel 20,4 % 232

van het Meetjesland
Bron: Viaene et al., 2004.

Op basis van een studie van de Provincie Oost-Vlaanderen (1999), gebaseerd op cijfers van het Centrum voor
Landbouw economie, kan gesteld worden dat de landbouw in de regio een sterk economisch profiel heeft. De 11
gemeenten zijn samen veranw oordelik voor 26,4% van het provinciaal BSS (Bruto Standaard Saldo). De
belangrijkste productietakken in het gebied zijn rundvee en varkens. Vieesvee neemt de derde plaats in. In
mindere mate is er ook een concentratie van akkerbouw, pluimvee, boomkw eek, sierteelt en groenteteelt.
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Toekomstperspectieven

Het Meetjesland herbergt enkele gebieden die vanuit hun landbouwkundige waarde toekomstperspectieven
bieden (Viaene, 2004). Vooral in open landbouw gebieden als het Polder- en Krekengebied, het Houtland en de
Vernieuw de Veldgebieden is er sprake van een dynamische en rendabele landbouw .

Maar ook in de andere landschappelijke streken zijn voor de landbouw — mits rationalisering — goede
ontwikkelingskansen. Bovendien is het aandeel bedrijfsleiders jonger dan 50 jaar in het Meetjesland beduidend
hoger (48%) dan in de provincie Oost-Vlaanderen (42%). Dit geeft aan dat de Meetjeslandse landbouw sector
ook in de toekomst haar rol kan vervullen: als agrarische producent, en als structurerende factor in een v ersterkt
platteland.

Vanuit het perspectief van de voedingssector in het Meetjesland schept vooral de aanwezigheid van een heel
sterk agri-business complex voor veeteelt perspectieven. Indien deze teelt in de toekomst kan beschkken over
voldoende grote aaneengesloten landbouw gebieden kan ze zich staand houden binnen de ontw kkelingen op de
Europese markt en dew ereldmarkt.

Intensiteit van de toelevering
Voor de sterkte van de band tussen landbouw en vewerkende industrie in de regio worden tegenstrijdige
signalen opgev angen:

- In de studie ‘Toekomstige ontw kkeling en potentieel van de land- en tuinbouw sector in het Meetjesland
(Viaene, 2004) wordtv anuit het standpunt van de primaire v emwerking v astgesteld dat de verkoop van
landbouw producten binnen de regio vrij uitsproken is. Deze vaststelling volgt uit een enquéte bij
Meetieslandse landbouwers die aan de 15 mei-telling 2004 gehecht werd. Vooral voor rundvee is er
een sterke afzet binnen het Meetjesland, voor bijna 60%. Ook granen halen een hoog cijfer, 73,6%,
maar dit moet ook aan de veeproductie gerelateerd worden, aangezien ze voornamelik voor
veevoederproductie bestemd zijn. Voor andere grotere fteelten als suikerbieten (75 % buiten
Meetiesland), aardappelen (54,4 %) en varkens (52,9 %) situeert de afzet zich vooral buiten het
Meetiesland.

- Uit een enquéte in het kader van de Impactstudie Voeding Meetiesland (2002) wordt vanuit het
perspectief van de secundaire veiw erking een andere vaststelling gedaan. Bij de zes bedriyen van
Voeding Meetjesland wordt 87% van de landbouw producten buiten het Meetiesland aangekocht. Als
oorzaak hienvoor wordtv ooral gewezen op de aard en kw aliteit en hoev eelheidvan de producten, op het
gebrek aan organisatie binnen de landbouwsector en op het ontoreken van een grote, moderne
slachterij en maalderij.

Hierbij moet w el nadruk gelegd worden op de aard van de ondervraagden. Het betreft hier zes grote bedrijven,
die op een Europese schaal opereren. De vemwachting is dat aankopen ook op een bredere schaal gebeuren,
w aarbij deze bedrijven niet enkel op de regio aangew ezen zijn. Daarbij rijst de vraag hoe deze situatie zich stelt
voor de hele populatie.
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4.1.4 De voedingscluster ruimtelijk

Met de adresgegevens is het mogelijk de ruimtelijke spreiding van de bedrijven na te gaan, volgens de
verschillende sectoren, met ook de aanvemwante activiteiten inbegrepen. Hieruit kunnen enkele patronen en
concentraties van bedrijvigheid afgelezen w orden. Onderstaande kaart toont de spreiding van de bedrij en.

S S S

bron: eigen data op basis van Bel First, NBB-balansensentrale en Gouden Gids

vlees en vis

zuivel

diervoeders

groenten en fruit
dranken

brood en banket
chocolade en suikerwaren
tabak

Andere (toelevering)
overige voedingswaren
autosnelwegen

A/ spoorwegen

gewestwegen

/\/ kanalen

2] gemeenten Meetiesland

Een eerste vaststelling befreft de sterke concentratie van voedingsbedriy en langs de historische v efkeersaders
van het gebied, de steerwegen N44 tussen Knesselare en Aalter en de N9 Maldegem-Eeklo-Waarschoot-
Lovendegem. Rond de steerwegen is er een concentratie die er rond nieuwe, snelle verkeersassen als de N49
en de E40 nietis. De Meefjeslandse voedingsindustrie telt een groot aantal historisch gegroeide bedrijven, w at

door deze vaststelling ondersteund kanw orden.
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4.2 Betrokkenheid bij de regio

Betrokkenheid bij de regio bestuderen als een factor voor innov atie betekent een verschuiving van de focus in
onderzoek naar innovatie (Jack en Anderson, 2002). De drivende kracht achter innovatie wordt in eerder
onderzoek vooral bestudeerd vanuit de interne karakteristieken van het bedriff. Ten eerste rijst daarbij de
moeilijkheid om een begrip als ‘betrokkenheid’ af e bakenen en meer nog, om het te kwantificeren. Ten Wweede
heetft dit als gevolg dat dergelike gegev ens voor hetMeetjesland nog niet v oorradig zijn.

Een beschikbare indicator is het aandeel werknemers afkomstig uit het Meetiesland.  Algemeen kan
aangenomen worden dat het personeel meer betrokken zal zijn bij de regio als het ook uit de regio afkomstig is.
Hoe meer externen, hoe lager de betrokkenheid zal zijn. Cijfers over de voedingssector zijn niet beschikbaar,
maar uit het pendelgedrag van de Meetjeslander wordt opgemaakt welk percentage van de in de regio
werkenden ook uit het Meetjesland atkomstig zijn. Van de 32 071 wetkenden in 1991" zijn er 26 946 ook in het
Meetjesland w oonachtig (Gillis & Van Herck, 1998). Dit is 84 %, wat een opmerkelik hoog aantal is.

Daarnaast w orden er enkele indicatoren v oor regionale betrokkenheidv oorgesteld:

- Sponsoring van regionale activiteiten. Naast promotie is sponsoring een uiting van een regionale
betrokkenheid: het bedrijf v erbindt zijn naam immers aan een activiteit en profileert zich zo bew ust in de
streek.

- De huidige ondernemingssfructuur in relatie tot de regio en de historische wortels van het
bedrijf. De voedingssector in het Meetesland heeft de laatste decennia ingrijpende wijzigingen
ondergaan ten gevolge van trends als industrialisatie, automatisering, globalisatie en schaalv ergroting.
Algemeen kan men daarbij veronderstellen dat een aantal bedrijven een evolutie doormaken van
kleinschalig, lokaal en verankerd naar groot, internationaal gericht en minder verankerd. De relatie
tussen het topmanagement en de regio of invloed van de historische stichter(s) van het bedrijf kunnen
een factor zijn van regionale gebondenheid .

- Regionale merken/regionale kwaliteitslabels. Door deelname aan regionale labels gaat het bedrijf
een associatie aan met de regio. Dit kan gebeuren vanuit een persoonlijke gebondenheid of vanuit een
marketingstrategie. In beide gevallen kan het begrepenw orden als een uiting van betrokkenheid.

- Participatie in netwerken. Bedriyen bouwen relaties op. Deze kunnen occasioneel of v eelv uldig zijn,
formeel of informeel. Met het cog op innov atie zal getrachtw orden deze netwverken aan te halen. Een
bedrijf kan deelnemen aan formele newerken. Onderstaande figuur geeft de voornaamste voorbeelden
van netv erken op verschillende niveaus.

Figuur 10: relevante lokale en regionale netwerken

Bedrijven Industrie Maldegem (BIM) Kamer van Koophandel (VoKa) Verbond van Belgische

Algemene Werkgroep Industrieterein Eeklo  Unie van zelfstandige ondememers  ondememingen (VBO)
bedrijfsnetwer ken Industriekring Aalter (Unizo) VoKa-Vlaams Economisch Verbond
o Voeding Meetjesland Fevia en deelfederaties
I e
ﬁzts‘:’):rc;:r:seerde Flandersbio (biotech)
Flanders’ Food
Bedrijvencentrum (BC) Maldegem  GOM Oost-Vlaanderen Instituut voor de aanmoediging van
IR Economische Raad Oost- Innovatie door Wetenschap en
Semi-publieke Viaanderen (EROV) Technologie Viaanderen (IWT)
netwerken en .
- Streekplatform Meetjesland
diensten
beurzen

RIS-Innovatienetw erk

Bron: inventaris van regionale factoren

1 Op basis van de NIS-volksteling van 1991 (nog steeds de meest recente gegevens)
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Een bijkomend element bij onderzoek naar newerken is de geheimhouding door bedriven. In een studie van de
Vlaamse Raad voor het Wetenschapsbeleid “De v oedingsindustrie in Vlaanderen. Op weg naar 2010” (2003)
wordt gewezen op de onwil van Vlaamse bedrilven om deel te nemen aan onderzoeksprojecten of initiatieven
voor de verspreiding van kennis of netwerkvorming, om financiéle redenen, maar ook omwille van de
vertrouw elikheid. Vooral bij familiebedrijven is het een heikele zaak inzage te geven in jarenlang gebruikte
recepten of procédés. Ditw ordt gezien als een culturele barriérev oor het samenw etken met andere partners.

4.3 Regionale faciliteiten

De regionale faciliteiten worden besproken die een impact hebben op de onderneming en haar
innov atiedy namieken. Daarbij worden die factoren aangeduid die tot een regionaal voor- of nadeel kunnen
leiden. Faciliteiten w orden gezien als de regionale factoren waarop het bedrijf w einig tot geen controle heett.

Om dit te doen zal het PESTEschema gebrukt worden (Bowie en Buttle, 2004). De externe omgeving wordt
hierbij ingedeeld in vijf maatschappelijke domeinen: politiek, economisch, socio-cultureel, technologisch, milieu
(environmental). Aan ditschema wordt een domein toegev oegd, met name het ruimtelijke. Dit laat toe aspecten
van samenhang, en enkele specifieke regionale problemen en potenties (verkeer, bedriventerreinen) te
belichten.

4.3.1 Ruimtelijk

Geo-economische ligging

De strategische ligging van het Meetiesland is een regionale factor. In eerste instantie ligt het gebied
economisch in de invloedssfeer van Gent en de Gentse Kanaalzone, die zich uitstrekt tot Terneuzen. Dit biedt
markt- en fransportmogelikheden en herbergt een aantal belangrike functies (oa. publieke functies,
kenniscentra). Het Meefjesland beschikt ook over kwalitatieve verbindingen met andere hoogw aardige
economische complexen. Kortrijk-Lille-Tourcoing, de Viaamse kusthavens en de Brugse regio bieden potenties
voor de regio.

Als kenmerkend landelik gebied zijn de economische ontvikkelingsmogelijkheden van het Meetjesland
vemoedelijk beperkter dan in de Vlaamse Ruif2. Daarnaast ontleent het Meetjesland door haar ligging ook een
aantal mogelijkheden aan de flankerende economische complexen. Landelikheid kan met andere w oorden ook
enkele endogene economische kwaliteiten meebrengen: een kw alitatiev e leef- en w oonomgeving met een goede
ontsluiing speelt een rol bij de vestigingsplaatskewze van sommige bedrijven.

Bovendien toont een onderzoek naar de prestaties van de industrie in verschillende ruimtelijke gebieden van
Peter Cabus en Wim Vanhaverbeke (2004) dat industrie in landelijk gebied en in landelijk overgangsgebied in de
laatste decennia constant goed gepresteerd hebben. In stedelijke gebieden is dit in mindere mate het geval. De
industrie heeft met andere woorden een kleinere omvang in landelijk gebied, maar boet daarom niet aan
levenskracht in.

Verkeersinfrastructuur.

Het verkeerin hetMeetjesland is sterk gericht op automobiliteit. Het gebied w ordt omzoomd door vier belangrijke
en snelle verkeersassen: de N49 (ex pressw eg Antw erpen-kust) in het noorden, de N44 (Maldegem-Aalter) in het
westen, de ring rond Gent (R4) in het oosten en de E40 (Oostende-Gent-Brussel) in het zuiden. Binnen het
Streekplatform w ordt het planningsconceptvan 'de ruit gebruikt om deze structuur te omschrijven (Streekplatform
Meetjesland, 2002). Diagonaal doorheen deze ruit loopt de N9 (Maldegem/Gent) als ruggengraat doorheen het
Meetjesland.

Met deze ruit beschikt de regio over een degelijke verkeersstructuur die, gecombineerd met een geringe
bev okingsdichtheid, een goede ontsluiting mogelijk maakt. Rond de N9 is echter een problematische situatie
ontstaan met een wiwar aan functies die zich rond de verkeersader concentreren. Op deze weg vindt wel
congestie plaats en kampen deverschillende - historische gegroeide - bedriven met een moeilike ontsluiting.

12 Planningsconceptuit het Ruimtelik Structuurplan Viaanderen dat \erwist naar het grootstedelik gebied gevormd door Antwerpen, Gent, Brussel en
Leuven, en dat op termin een stedelik netwerk op intemationaal niveau zou moeten worden.
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De fysische distributie in het Meetjesland kan beter georganiseerd worden. Daarmee wordt de overslag
autov erv oerfopenbaar vewoer of de overslag van de hoofdwegen naar de dorpen of de industrieterreinen
bedoeld. De verspreide bewoning en lage bevokingsdichtheid zijn hinderpalen voor een gebiedsdekkend
openbaar vew oersnetw erk.

Goederentransport over water en per frein is in het Meetjesland nagenoeg afwezig. Het Meetjesland beschit
over enkele grootschalige waterw egen, maar deze zijn vanuit industrieel standpunt vrij onbelangrijk. Alleen
Aalter heeft nog bedrijv en die gebruik maken van transport op het kanaal Gent-Brugge. In geen enkel treinstation
in de regio gebeurt goederenoverslag.

Bedrijventerreinen

Wat betreft de lokalisatie van bedriyv en, kampt het Meetiesland met een aantal problemen. In eerste instantie valt
de geringe oppervlakte aan bedriy enterreinen op, waarvan nagenoeg geen bruikbare oppervlakte meer rest.
Eind 2004 zijn de bestaande bedrijv enterreinen al voor 84 % ingevuld® (515,9 van de 613,4 ha).  Van de niet-
ingenomen oppetrvlakte is slechts 12,2 ha effectief realiseerbaar.  Enkel in Aalter (Lakeland) is nog een
respectabele aaneengesloten oppen lakte bedrijfsruimte effectief realiseerbaar (7,9 ha). Nieuwe inrichtingen
dringen zich op, waarvoor reeds een aantal pistes open liggen.

Een tweede uitdaging zijn de vele bedriven die — historisch — op weinig gunstige plekken ingericht zijn, wat
resulteert in ruimtelijke problemen en ook de bedrijven in hun functioneren bedreigt. Ten dele gaat het om
zonevreemde bedriven. Het aantal zonevreemde bedriven wordt in het arrondissement Eeklo geschat op 5,9 %,
waar het gemiddelde voor Vlaanderen 3,9 % is (Streekplatiorm Meetjesland, 2003). Daarnaast zijn er bedriyven
die bestemd zijn, maar waarvan de locatie vanuit hedendaags perspectief niet voldoende uitgerust is voor de
activiteit en die door verdichting dikwijls klem komen te zitten, wat een hypotheek legt op de toekomst.
Voorbeelden hievan in het Meetjiesland zijn de vele voedingsbedriven langs de N9 in het Meetjesland
(bijv oorbeeld Imperial Meat Products, Ter Beke).

Planologisch initiatief w ordt genomen om een gunstige situatie te scheppen voor deze bedriyen. Toch bestaat
de kans dat dit niet genoeg zal zijn om bepaalde bedrijven op een rendabele manier ter plekke te behouden en
dit op een manier die draagbaar is v oor hun omgeving.

Binnen verschillende geledingen in het Meetiesland wordt de behoefte aan bijkomende bedrijventerreinen
erkend. In de Streekvisie van het Streekplatform Meetjesland resulteert dit in een roep om bijkomende terreinen
op maat van het Meetiesland. Dat is vooral gericht op de agri-voedingssector met toelevering, distributie en
behandeling (naar actviteit) en de KMO’s (naar schaal) gericht.
In het Provinciaal Ruimtelijk Structuurplan (2004) worden aan de bestaande economische knooppunten een
opperv lakte bedriy enterreinen toegew ezen, te ontw kkelen tussen 1 januari 1994 en 2007.
Regionale bedrijv enterreinen in het Meetjesland: 84 ha.(620 in Oost-Viaanderen)

- Eeklo, als strucuurondersteunend kleinstedelijk gebied, 32 ha.

- Maldegem, als specifiek economisch knooppunt, 22 ha.

- Aalter, als specifiek economisch knooppunt, 30 ha.

4.3.2 Bestuurlijke context

De wetgeving en administratiev e regels w aaraan de Meetjeslandse v oedingsindustrie onderhevig is geldt steeds
minder als regionale factor, aangezien ze doorgaans Vlaams, Belgisch en in toenemende mate Europees is en
de regio hierdoor geen extra voor- of nadeel heeft. Op het lokale niveau kan men vaststellen dat in de
gemeentelijke beleidsplannen w einig aandacht geschonken w ordt aan de v oedingsindustrie, ondanks het belang
dat de sectorkrijgt in het Streekcharter Meetjesland.

Uit het charter economie (SERV, 2002) dat opgemaakt is ter v oorbereiding van de herziening van het Ruimtelijk
Structuurplan Vlaanderen (RSV) uit 1997, wordtw el een v erband vastgesteld tussen de v oedingsindustrie en het
landelijke (agrarische) gebied. Temwijl in het vroegere RSV de teneur heerste dat grootschalige bedrijvigheid
minder een zaak is van het landelijke gebied, wordt dit nu genuanceerd in het geval van dev oedingsindustrie.

3 volgens een geactualiseerde inventaris van GOM Oost-Viaanderen
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De voedingsindustrie onderscheidt zich van andere vomen van grootschalige bedrijvigheid doordat zij
integrerend deel uitmaakt van het agri-businesscomplex, dat door de agrarische sector vanzelfsprekend
verbonden is met het landelijk gebied. Die link moet behouden blijven en is met het oog op clustervorming
positief te evalueren.

In de eerder aangehaalde studie van de Vlaamse Raad voor het Wetenschapsbeleid (VRWB, 2003) wordt de
perceptie weergegeven van de voedingssector op de wetgeving. Onderzoek naar de negatieve werking van
diverse additieven en de impact op de publieke opinie, resulteren in eenv erstrenging van dew etgeving.

Daarbij heerst de mening dat de regelgeving steeds meer gebaseerd word op subjectieve, veelal preventieve
argumenten. Bovendien constateert men een groter wordende kloof tussen de gespecialiseerde wetgever en de
kleine ondernemer, waardoor dew etgeving niet altijd als duidelik of eenduidig overkomt.

4.3.3 Economisch

Kapitaal

De beschikbaarheid van kapitaal is cruciaal voor een onderneming. Men kan zich daarbij de vraag stellen of ze
ook als een regionale factor kan gelden.  Met andere woorden, zijn er regionale verschillen in de
beschikbaarheid v an kapitaal?

Een eerste gegeven doet vermoeden dat het belang beperkt is. In de Belgische voedingsindustrie (CRVB, juli
2003) zijn interne spaarmiddelen nog steeds de belangrijkste financieringsbron. In 2003 gebeuren de
inv esteringen v oor 49% door zelffinanciering.
Verder komen in 2003 de codrdinatiecentra, voor 41%, wat een aanzienlijke stijging betekent tegenover de
voorgaande jaren (2001: 28%, 2002: 36%). Aangezien een codrdinatiecentrum tot de groep vennootschappen
behoort waar ook het bedrijf deel van uitmaakt, worden de financiéle middelen ook hier binnen de eigen kring
gezocht.
Slechts voor een veel kleiner aandeel gebeuren de investeringen door leningen bij derden (8%), via een
leasingmaatschappij (1%) of door kapitaalv erhoging door emissie van aandelen (1%). De opnamev an kapitaal is
eerder athankelijk van de structuur en de relaties van het bedrijf, dan van een bepaalde regionale aanwezigheid.
Toch zijn er gev allenw aarin regionale voordelen optreden:
- Vanuit Europa kunnen regiospecificke middelen ter beschikking gesteld worden, voorbeelden zijn de
projecten Sb phasing out en Leader+, al zijn deze middelen eerder beperkt en zijn ze uitdovend.
- Het voorkomen vanvoedingsspecifieke inv esteerders in de regio kan een rol spelen, al situeren die zich
eerder op Vlaams niveau (bivoorbeeld Food Equity Management, Brussel of Triodus Venture Capital
Fund NV, Brusselv oor biologische voedingssector).
- Daarnaast zorgt een belangrijke economische dynamiek, zoals die van de biotechnologie in Viaanderen
en het Gentse, ervoor dat risicokapitaal aarw ezig is en een bereidheid tot investering. Zo is er in Gent
Biotech Investment Partners (AIP NV), naast grote fondsen als Biotech Fonds Vlaanderen (Antw erpen)
en Capricorn Venture Partners (Leuven).

Personeel

Omvang van tewerkstelling: een belangrijke werkgever.

De voedingsindustrie in het Meetjesland is de grootste industri€le werkgever (Voeding Meetiesland, 2002). Van
de 26 399 loontrekkenden in het Meetjesland werken er 2054 in dev oedingsindustrie’, dat is 7,8%.

De voedingsindustrie is een belangrike werkgever in het Meetjesland, meer nog dan in Vlaanderen. Dat toont de
aanw ezigheidsindex aan, die 151 bedraagt. Datwil zeggen dat het aantal in de Meetjeslandsev oedingsindustrie
tewerkgestelde inwoners van het Meetiesland 51% hoger is dan het aantal loontrekkenden in de Vlaamse
v oedingsindustrie.

 Dit ciffer verschilt van de ewerksteling die bijinventarisatie bekomen wordt, aangezien de afbakening beperkt blift totde voedingsindustrie strictu sensu,
en de cifers van eerdere datum zin.

27



Beschikbaarheid arbeidskrachten: een zeker potentieel

De uitgaande arbeidspendel is het aantal actieven dat niet tew erkgesteld wordt in eigen streek. Er van uitgaande
dat een werknemer, wanneer hem wee everw aardige betrekkingen aangeboden worden, zal kiezen voor een
befrekking dicht bij huis, kan dit een indicatie zijn voor beschikbaarheid van arbeidskrachten. Op basis van de
NIS-vokstelling van 1991 (nog steeds de meest recente gegevens)w ordt berekend dat 46% van de werkende
beroepsbev olking uit het Meetiesland tew erkgesteld is buiten het Meetjesland (Gillis en Van Herck, 1998). Het
hoog cijfer wijst erop dat inwoners van het Meetjesland er maar matig in slagenw erk dicht bij huis te vinden.

Scholingsgraad

Het Meetjesland kent gemiddeld een lagere scholingsgraad dan Viaanderen (Gillis en Van Herck, 1998). Ditis
een nadeel v oor de regio, maar kan ook enigszins gerelatv eerd worden, gezien de gemiddelde scholingsgraad in
de Vlaamsev oedingsindustrie.

Die grote tew erkstelling van laaggeschoolden is eigen aan de v oedingsindustrie zelf, die doorgaans beschouwd
wordt als een weinig kennisintensieve, maar wel arbeidsintensieve indusfrietak (SOCINTEC, 2003). Dit wordt
ondersteund door het feit dat twee op drie loontrekkenden in de Belgische voedingsindustrie arbeiders zijn
(Voeding Meetjesland, 2002). De lage scholingsgraad in het Meetjesland heeft dus, gezien de grote vraag aan
arbeidskrachten in de voedingsindustrie, een positief kante.

4.3.4 Socio-cultureel: marktvraag

In de theorie van Porter (1998) is een sterke marki raag een factor tot succes. Ontwikkelde en veeleisende
consumenten dwingen de bedrilven er toe voortdurend te anticiperen op nieuwe behoefien en normen en zo
vooruit te lopen op de evolutie van de klanterwensen. Lokaal kunnen producten en processen ontstaan die
innov erend zijn op dew ereldmarkt.

Door de beschikbaarheid van voedingsmiddelen van overal ter wereld zijn niet alleen de samenstelling maar ook
de consumentenv oorkeuren gaan convergeren. De voorkeuren in de regio’s worden daardoor meer en meer
bepaald door de grote spelers op dew ereldmarkt (SOCINTEC, 2003).

Daarnaast schuilt in globalisatie een kans v oor dev oedingssector om Iokale kwaliteiten binnen een globale markt
te valoriseren (cfr. de exportvan Belgische abdijbieren en belgian chocolate).

Verder heeft de mondialisering van de distributie tot een concentratie van de handel geleid. Door de groeivan de
omvang van aankopen, evenredig met de groter w ordende verkooppunten, staan de distributeurs in een sterkere
onderhandelingspositie tegenover de voedingsindustrie, wat tot een aanzienlijke druk leidt op de prizen.
Bov endien is het moeilijk v oor kleinere producenten om eenvoldoende grote afzet te realiseren om interessant te
zijn voor grote winkeketens (Gellynck en Verhelst, 2004b).  Er zijn geen directe indicaties te vinden dat de
situatie significantv erschiltvan dezev oor Vlaanderen.

4.3.5 Technologisch: kennis en onderzoek

Onderwijs

Als relatief jonge industrietak hebben de voedingsindustrie en de bredere voedingscluster zich nog niet v olledig
afgebakend binnen het onderwijsveld. Wat betreft het aanbod aan opleidingen wordt geobserv eerd dat rond
bepaalde klassieke (industri€le) takken zich een aantal opleidingen gebundeld hebben: houtbew erking, bouw,
elekfriciteit, mechanica. Dit zijn domeinen die klassiek tot het ondewijslandschap behoren.  Rond de
voedingsindustrie is dit niet aanwezig, waardoor onderzoek en ondemwijs nog erg vaak verspreid gebeurt, over
verschillende instellingen, niveaus en domeinen. Hierbij vallen ook regionaleverschillen te herkennen.

In de voedingsindustrie en bij uitoreiding hetv oedingscluster kan de nood aan opleiding onderv erdeeldw orden in
drie groepen:

Laaggeschoolden

De voedingsindustrie heeft nood aan arbeidskrachten en hiervoor komen laaggeschoolden in aanmerking.
Daarbij is het belangrik op te merken dat niet zozeer het niveau van scholing belangrik is, maar wel de
specificiteit van de opleiding. Zo wordt de voedingsindustrie in toenemende mate geautomatiseerd en
kennisintensief, waardoor de eisen inzake scholing ook steeds hogerw orden.
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Een goede stap die recent gezet is, is de start van een opleiding ‘productie-operator voeding’ aan het PTI te
Eeklo. Ondanks de aarzelende start biedt dit toch perspectieven aan de voedingsindustrie v oor de scholing van
arbeidskrachten met sectorspecifieke v aardigheden.

Technisch geschoolden

Door de toenemende complexiteit is er een steeds toenemende vraag naar technisch onderlegde
arbeidskrachten die meerdere stappen in het productieproces beheersen. Een dergelijke opleiding kan zow el op
secundair niveau als op hogeschoolniveau gebeuren.

Twee uitdagingen stellen zich binnen het huidige onderwijslandschap. Ten eerste zijn er wel voldoende
opleidingen die een goede basis leverenvoor technici in de voeding, maar tegelijk is er ook nood aan opleidingen
die meer toegespitst zijn op de sector.

Ten tweede is er onvoldoende doorstroming van technische opleidingen in het secundair onderwijs naar de
hogescholen, waardoor dit potentieel vaak onderbenut blijt. Een betere communicatie tussen deze verschillende
opleidingsfases kan ditverhelpen.

In het Meetiesland worden deze trends bevestigd. De regio herbergt voldoende technische scholen, maar
gespecialiseerde technische opleidingen zijn er voorlopig niet te vinden. Hier rijst de vraag of een opleiding
‘productie-operator v oeding’ op het technische niveau interessant zou zijnv oor de sector.

Op basis van de inventarisatie kan men concluderen dat niettegenstaande het Vlaamse onderwislandschap
specifiecke  voedingtechnische opleidingen  mist, het Meetiesland over voldoende technische
scholingsmogelijkheden beschikt (Vemeire en Van Herck, 2005).

Academisch geschoolden

Het topmanagement en de R&D van een bedrijf vergt een wetenschappelike scholing. In de directe nabijheid
van het Meetjesland is vooral Gent de sterke kennispool. Vooral de UGent en de hogescholen van Gent zijn
belangrijke spelers.

Om een beeld te krijgenvan kennis als regionale factor moeten tw ee aspecten bestudeerd worden: een eerste is
de aanwezigheid van kennis, een weede is het vermogen om deze kennis om te zetten in innovatieve
technologie en productieprocessen (door centra voor toegepaste kennis of commercialisering in spin offs).

De UGent is, wat het eerste aspect befreft, een regionale troef, maar verliest haar meemw aarde ten dele als het
gaat over het Wweede aspect®.

Verdeeld over verschillende faculteiten en vakgroepen binnen UGent ziet men een verspreid, maar uitgebouw d
onderzoek naar de voedingsindustrie. De UGent is een sterke speler binnen het Belgische uniersitaire
landschap, waarbij een sterke dynamiek uitgaat van de verschillende vakgroepen. Een recent initiatief is de
oprichting van Food2Know, met de bedoeling de verspreide expertise te bundelen en te communiceren naar
geinteresseerde derden. Daarnaast is er, zeer uitgesproken, de cluster van onderzoeksinstellingen en bedriy en
rond de biotechnologie die een internationale uitstraling heeft en in relatie staat met de voedingssector (farmacie,
genteelten).

Wat betreft wetenschappelike vorming en onderzoek in het hoger ondewijs buiten de universiteit kan men
vaststellen dat het veld in beweging is. Er valt te vewachten dat hogescholen hun activiteiten op de
w etenschapsmarkt zullen uitbreiden, wat voortaan zal gebeuren in de AUGent, die de associatie is van de
Artev elde Hogeschool, de Hogeschool Gent en de Hogeschool West-Vlaanderen met de UGent.

Onderzoek
Het Gentse herbergt in het bijzonder twee voedingsgerelateerde gebieden die zich sterk profileren: de
biotechnologie en de landbouwwetenschappen.

Het onderzoekslandschap in Gent wordt sterk gedomineerd door de aanwezigheid van een sterk cluster in de
biotechnologie (FFIO, 2004). In Vlaanderen hebben zich een groot aantal bedriven onwikkeld, waardoor
Flanders Biotech Valley invoege kwam. Daarbinnen heeft Gent zich opgeworpen tot centrum, vanuit uni ersitair
onderzoek, dat evolueerde tot private bedrijven: pioniers waren Plant Genetic Sy stems (nu Bay er Bioscience),
Eurogenetics en Innogenetics.

Deze dy namiek speelt zichv oornamelijk zijdelings van de v oedingscluster af en heeft raakpunten als het gaat om
behandeling van gewassen en farmaceutische toepassingen. Die raakpunten openen aantrekkelijke
perspectieven.

5 Interview met Krispin Yperman, Instituut voor Prokssionele Vorming.
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Een belangrijke input van landbouwkundig onderzoek in de regio gebeurtvanuit Centrum v oor Landbouw kundig
onderzoek Gent (CLO). Ditis een multi-disciplinaire onderzoeksinstelling die gesteund w ordt door het Ministerie
van de Vlaamse Gemeenschap en voornamelijk georiénteerd is op de ontwikkeling van duurzame landbouw - en
visseriystemen en kwaliteitscontrole. In die zin tracht ze een pioniersrol te vertolken in een toekomstgericht
landbouw beleid.
De activiteiten van het CLO zijn gestructureerd in vier kenniseenheden:

- plant: plantengenetica en -veredeling, fy totechnie en ecofy siologie

- dier: dierenv oeding en veehouderij, zeevisserij

- landbouw economie en oprichting

- technologie en voeding: kwaliteit van dierlike producten en transformatietechnologie, mechanisatie,

arbeid, gebouww en, diererwelzijn en milieubev eiliging.

Met de focus op de aanw ezige ex pertise v oor het Meetjesland zijn er echter tekenen dat het onderzoek nog niet
op het Meetiesland gericht is: het researchpark te Zwijnaarde (Campus Ardoyen), de concentratie van
proefcentra in Melle en Merelbeke en het recent geopend incubatiecentrum te Plassendale (Oostende) kunnen er

op wijzen dat het Meetiesland als voedingsregio en de UGent als kenniscentrum elkaar nog niet gevonden
hebben.

4.3.6 Milieu

Tot voor kort speelden milieufactoren een geringe rol bij de v estigingsplaatskeuze van een bedrijf: propere lucht
enwaterwaren vlot te vinden. Vandaag is dit niet meer het geval. In die zin kunnen ze een regionale factor zijn
voor bedriven. Daarbij kan men v aststellen dat Vlaanderen als regio niet goed scoort, maar dat het Meetjesland
binnen Vlaanderen w el over een regionaal voordeel beschit.

Zo speelde luchtkwaliteit een rol te spelen bij de herlokalisatie van Vamix NV., waarbij voor een vestiging in
Eeklo, omdat de slechte luchtkwaliteit in de Gentse Kanaalzone (Rieme) hen parten speelde. Inderdaad kan
verwachtworden dat het Meetjesland, als landelijke regio, over een degelijke luchtkw aliteit beschikt. Knelpunten
zijn er rond de verkeersassen, die een bron van luchtv erontreiniging zijn. (VMM, 2002).

Wat de waterkw aliteit betreft wordt slechte kw aliteitvastgesteld in de kanalen. Wat de biologischew aterkw aliteit
befreft zijn er verontreinigingen vastgesteld op meetpunten aan het kanaal Gent-Brugge, het Schipdonkkanaal en
het Leopoldkanaal. Hetzelfde wordt aangetoond met de chemische beoordeling, waar v ooral het w ater van het
Leopoldkanaal een slechte score krijgt (VMM, 2002).
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4.4 Conclusie

Als een grote ruimtelijke concentratie van voedingsbedriven en aanvemwante activiteiten de uiterlijke
verschijningsvom is van een voedingscluster, dan is na inventarisatie het besluit dat aan deze voorwaarde
voldaanis. Om effectief van eenvoedingscluster te kunnen spreken moet echter verder gekeken worden dan die
verschijningsvom en moeten de relatiepijlen tussen de bedriven en andere actoren onderzocht worden. Dit
gebeurt door middel van enquétering.

Onderstaand schema biedt een weergave en een evaluatie van de regionale factoren die in de inventaris
beschreven staan. De dkte van de randvan de diagrammen evalueert de sterkte van de factoren.

Figuur 11: evaluatie van regionale factoren

Sterke factoren Zwakke factoren

- concentratie doelgroepbedriven
- landbouw

- kennis en onderzoek

- miieukwaliteit

- attitude openbare besturen

- economische netwerken

- historische wortels van de

Agri-business complex
- productie

- groothandel
verzamelende handel

niet-agrarische

- bedriventereinen
- regionale merken en labels

bedriven toelev‘e ing

v
Neutrale factoren
- marktvraag
- mobilteit
- deelname maatschappelike

activiteiten

bron: eigen data

Bov enstaande figuur toont enkele sterke en zw akke regionale factoren. Zowordt in de inv entaris vastgesteld dat
de regio over een concentratie van v oedingsbedrijen beschikt, maar ook over een omv angrike landbouw sector
en andere belangrijkste toelev eranciers. Daarnaast onfleent het Meefiesland aan de concentratie van onderzoek
en onderwijs in het Gentse een regionale troef. Een positieve attitude bij de besturen, het aanbod van
economische netw erken en de maatschappelijke (historische) inbedding van bedrijv en w orden meegenomen in
het verdere onderzoek als regionale factoren met een zeker potentieel.

Een minder aspect is het voorkomen van regionale merken en labels, waar initiatieven voor de secundaire —
vewerkende - voedingsindustrie nog te sporadisch zijn.  Een nijpend probleem is het tekort aan
bedrijv enterreinen.

De inventaris verschaft een eerste beeld van de regionale factoren, op basis van beschikbare bronnen. De
volgende stap in het onderzoek bestaat er in de sterkte van de relatiepijlen te meten tussen de doelgroep en de
regionale factoren, en dewijze waarop deze relaties bijdragen tot innov atie in de Meetjeslandsev oedingssector.
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5. Uitvoering

De enquéte wordt uitgevoerd ftijdens het eerste trimester van 2005. Daarbij wordt gewerkt met de eerder
besproken adressenlijst (hoofdstuk 3.1, bijlage 2). In het proces wordt die uitgefilterd tot een adressenlijst met
163 bedriven, waarvan er 81 bereid waren om mee te werken aan de enquéte. Dit is een responsgraad van
50%.

Er wordt gekozen voor een persoonlijk interview op het bedrijf. Ditis te verkiezen boven een enquéte per post
omdat het belangrijk is dat respondent en interview er een gelike invulling van de gebruikte begrippen hanteren.
De respondent is bijvoorkeur de zaakvoerder of het diensthoofd R&D (of QA). In kleine bedrijvenis het vaker de
zaakvoerder, in grote bedriven meestal het diensthoofd R&D. Belangrijk is dat de respondent een
leidinggev ende functie heeft in het bedrijf en kan antw oorden vanuit een goed ov erzicht ov er het bedrijf en haar
processenvan innov atie.

Voor afname worden de bedrijven telefonisch gecontacteerd en uitgenodigd tot deelname aan de enquéte. De
enquéteur bezoekt het bedrijf na voorafgaande inzage van de enquéte.

5.1 Samenstelling van de steekproef binnen het agri-business complex

Onderstaande figuur toont de v ertegenw oordiging van de vier groepen uit de doelgroep (zie hoofdstuk 3.1.1) van
het agri-businesscomplex binnen de steekproef en de populatie. Elkvan de vier groepen haalt een responsgraad
tussen 47 en 53%.

Figuur 12: samenstelling steekproef binnen het agri-business complex

Agraische toelevering Niet-agrarische toelevering

(verzamelende handel, geen (bv. verpakkingsbedrijven,
landbouwbedrijven bv. handel in machinebouw, koel- en
levende dieren, slachterijen, vriesinstallaties, adviesverening, ...)
groothandel in grondstoffen, ...)
7 respondenten 10 respondenten
(47% van 15 bedrijven) (50% van 20 bedrijven)
A4 A4

Voedingsindustie (productie)
(productie in verschillende subsectoren, inclusief
diervoeders)

27 respondenten
(53% van 51 productiebedrijven)

l

Groothandel
(groothandel in verschillende
subsectoren, inclusief groothandel in
diervoeders)

37 respondenten

(48% van 77 groothandelsbedrijven)

bron: eigen data

De productie van voedingsw aren en groothandel zijn de grootste groepen respondenten. Numeriek wordt een
klein aantal agrarische toeleveranciers opgetekend. Hierbij moet beklemtoond worden dat de eigenlijke
landbouwsector buiten de doelgroep valt. Als agrarische toeleveranciers wordt hier de verzamelende handel
onderzocht: ditis de schakel tussen de primaire sector en de vemwerkende industrie. In het Meetjesland is dat
voornamelijk vee- en vleeshandel, naast enkele slachterijen. Opvallend zijn al deze bedriven binnen de
vleesv emwerkende sector gesitueerd.
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De groep niet-agrarische toelev eringsbedriven kan worden ingeschat als vrij groot, aangezien het hier gaat om
activiteiten die sterk veiwant zijn met de voedingssector en kenmerkend vrij gespecialiseerde producten
afleveren (bv. machines v oorv leesv eiwerking, v erpakkingsmachines, fransportbanden voorvoeders, ...).

Naast deze populatie van 20 bedriven moet rekening gehouden worden met een brede groep aan bedrijven die
aan de voedingsector toeleveren, zonder dat er een direct aarwijsbare relatie is. Deze bedriven worden niet
opgenomen in de steekproef.

5.2 Samenstelling naar sector en locatie

Figuur 12 toont de sectorale samenstelling van populatie en de steekproef. De samenstelling van de populatie
aan doelgroepbedrijv en in het Meetjesland wordt ev enredigw eerspiegeld in de steekproef.

Gemiddeld wordt een responsgraad van 50 % bereikt. De meeste sectoren schommelen rond dit gemiddelde
(40-60%). Enkel de sector chocolade en suikew aren scoort lager met een responsgraad van 29% en er moet
rekening mee gehouden worden dat deze in de steekproef minder sterk vertegenw oordigd is.

Figuur 13: samenstelling steekproef naar sector

Subectoren aantal bedrijven T '(:2 ;)o FHEE aantal respondenten res;;t;r;ﬂ a(f/:’) per

vlees en vis 43 27,0 22 51
Zuivel 10 6,7 4 40
Diervoeders 19 11,7 12 63
groenten en fruit 13 8,0 7 54
Dranken 22 13,5 9 41
brood en banket 7 49 3 43
chocolade en suikerwaren 7 3,6 2 29
Tabak 2 1,2 1 50
overige voedingswaren 15 9,2 9 60
Andere 25 15,3 12 48
totaal meetjesland 163 100 81

bron: eigen data

Het aantal respondenten per sector laat niet steeds toe de resultaten verop te splitsen. Het aantal respondenten
per sector is voor enkele subsectoren te klein om betrouwbare informatie af te leiden. Enkel in specifieke
vraagstellingen kunnen de resultaten op sectorniveau beschouw dw orden.

De samenstelling van de steekproef naar locatie volgt in Figuur 14. Daarin komt het ovemwichtvan de gemeenten
Maldegem, Aalter en - in mindere mate - Eeklo naar voor. De drie gemeenten herbergen respectievelijk 33, 30
en 20 bedriy en uit de populatie.

In de steekproef wordt deze ruimtelijke spreiding van bedriven in grote lijnen weerspiegeld. Toch is Aalter
ov envertegenw oordigd: tew ijl de gemeente in 18,4% van de populatie bevat, is dit 25,9 % van de steekproef. In
de gemeenten Kaprijke en Knesselarewas de responsverhoudingsgewijs het laagst.

Figuur 14: samenstelling steekproef naar loc atie

Gemeente aantal bedrijven I '(,',k ;)o FIED aantal respondenten :a::uﬁ::izn(% (;

Aalter 30 18,4 21 70,0
Assenede 12 74 5 41,6
Eeklo 20 12,3 10 50,0
Kaprijke 9 55 3 33,3
Knesselare 9 55 3 33,3
Lovendegem 12 7.4 6 50,0
Maldegem 33 20,2 14 42,4
Nevele 14 8,6 6 42,9
Sint-Laureins 6 3,7 3 50,0
Waarschoot 7 43 4 571
Zomergem 1 6,7 6 54,6
totaal Meetjesland 163 81

bron: eigen data
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Deel ll. Analyse enquéte over voedingssector in het
Meetjesland

6. Innovatiecapaciteit van de voedingssector in het
Meetjesland

Zoals in hoofdstuk 3.3 beschreven wordt heeft de enquéte tot doel inzicht te vewenen in de innovatie in de
Meetjeslandse voedingssector. Daartoe wordt eenv erdeling van de steekproef gemaakt in vier innov atieklassen,
die als volgt gekarakteriseerd kunnen worden:
- niet-vernieuw ers: bedriven die op geen of slechts één gebied innoveerden gedurende de voorbije vijf
jaar.
- fraditionelen: bedrijven die op meerdere gebieden innoveerden, maar beperkte inspanningen doen v oor
R&D of andere vomen van onderzoek en scholing.
- volgers: bedrijven die op meerdere gebieden innov eerde, zowel activiteiten als inspanningen doen om te
innov eren, maar met een geringer aantal activiteiten (minder dan 50% van de toepasselijkevomen).
- innov atoren: bedrijv en die op meerdere gebieden innoveerden, aarzienlijke activiteiten en inspanningen
leveren en een groot aantal activiteiten van innovatie (meer dan 50% van de toepasselike vormen)
aangev en.

De criteria die hierbij gebruiktw orden zijn de v olgende:
- het aantal gebieden waarop het bedrijf innov aties realiseerde (aan de hand van een checklist, vraag 13):
product, proces, organisatie of marktkeuze.
- het aantal vomen (binnen de toepasselijke gebieden)w aarop het bedrijf innov eerde (vraag 13).
- de inspanningen die het bedrijf doet om te innoveren: budget gespendeerd aan R&D of man-uren
onderzoek en scholing.

Figuur 15: verdeling steekproef in innovatieklassen

30
22 19
20
° —
0
niet-vernieuwers traditionelen volgers innovatoren

bron: eigen data

Volgens deze criteria komt men tot de verdeling van de steekproef die in bovenstaande figuur weergegeven
wordt. De overgrote meerderheid van de bedriven (73%) heeft gedurende de laatste vijf jaar innovaties
toegepast. Toch behoren 22 bedrijven tot de categorie van nietv ernieuwers.

De grootste categorie van bedrijven wordt gevormd door de volgers (41%) en een kleine groep wordt gevormd
door innov atoren (9%). Het verschil tussen de bedriy en is in wezen niet zo groot: beide innoveren op meerdere
fronten en doen aanzienlijke inspanningen om te innoveren. De groep innov atoren omv at de bedrijven die het
meest intensief innov eren.

Deze categorie geeft een beeld van de perceptie van leading edge innoverende bedrijven (Morrison et al., 2004).
Dit zijn bedrijven die sneller en succesv oller reageren op nieuw e technologieén, tendensen en problemen dan de
meeste van hun concurrenten.
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Het zijn bedrijven die uitermate sterk innoveren. Met het oog op het verhogen van de innov atiecapaciteit w ordt
een vergeliking gemaakt tussen innov atoren en de voedingsbedriven met een geringe leading edge status. Dit
laat toe de verschillen in dy namiek te kunnen ontdekken, die waardev ol zijnv oorv erdere analyse.

Deze indeling laat niet toe uitspraken te doen over individuele bedriven.  Evenmin zal het mogelik zijn
sy nchronische vergelikingen te maken binnen een Belgische of internationale context en te oordelen of de
Meetjeslandse v oedingssector in vergeliking met andere regio’s meer of minder innov atief is. Vergelijkbare
informatie over andere regio’s is niet beschikbaar.

Wel maken de innov atieklassen het mogelijk uitspraken te doen over de steekproef en de populatie. Daardoor
wordt inzicht verschatft in de dynamiek van innov atie binnen de Meetjeslandse agri-business.

De verdeling in innovatieklassen is met andere woorden een verdeelsleutel die moet toelaten betrouw bare
informatie af te leiden uit de bevraging, met betrekking tot de verschillende vomen van innov atief gedrag in een
specifieke context.

6.1 Innovatieklassen naar bedrijfsgrootte

Onderstaande figuur toont hoe de innov atieklassen verdeeld zijn over drie grootteklassen van bedriven.

Een eerste vaststelling is dat de grote bedrijven (meer dan 100 VTE'8) in de steekproef significant meer tot de
sterker innoverende bedriven behoren. Het statistisch significant verband wordt aangetoond door de X2toets
(Chi-kw adraat) die in een sterk significante waarde van 0,001 resulteert. De hy pothese dat de verdeling van de
innov atieklassen over de grootteklassen op toeval berust, kan met een betrouw baarheid van 99,9% v emw orpen
kan worden.

De grote bedrijven hebben dus gedurende dev oorbije vijf jaar het meeste ingrijpende wijzigingen doorgev oerd op
de vier gebiedenvan innov atie én leverden meer inspanningen in de vormv an onderzoek, scholing en training.

Daarnaast behoort de meerderheid van de kleine bedrijven (minder dan 10 VTE) tot de minder innov atieve
klassen. Toch mag dit niet a priori tot de vaststelling leiden dat de kleine bedriven over een geringe
innov atiecapaciteit zouden beschikken, want de figuur toont dat 44% van de kleine bedrijven tot de volgers of
innovatoren behoort. Bij de middelgrote bedrijven (11 tot 100 VTE) is er een logische spreiding van de
innov atieklassen.

Figuur 16: verdeling innovatieklassen naar bedrijfsgrootte
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niet-vernieuwers @ traditionelen @ volgers O innovatoren

X?(chi-kwadraat): ,001
bron: eigen data

16 \oltjdse Equivalenten
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6.2 Innovatieklassen naar activiteit

Wanneer de vier onderzochte schakels van het agri-business complex beschouwd worden en de
vertegenw oordigingv an de innovatieklassen erin, vertoont zich eenverschil in innov atiedy namiek (Figuur 17). Bij
de groothandel wordt vastgesteld dat ongeveer de helft van de bedriven tot de laagste twee klassen behoort,
waarbij vooral het aandeel nietvernieuvers groot is. Opnieuww wordt een significant verband van 0,001
aangetoond (chi-kw adraat). De hy pothese dat de verdeling van de vier activiteiten ov er de innov atieklassen op
toeval berust kan met een betrouw baarheid van 99,9%v eworpen worden.

Figuur 17: verdeling innovatieklassen in het agri-businesscomplex

100% 3 f
3
80% » - 2 -
T
60% 4
40% 2 =
11
20% 4
0% | 2 . . .
productie groothandel agrarische niet-
toelevering agrarische
toelevering

niet-vernieuwers @ traditionelen @ volgers O innovatoren

X2(chikwadraat): ,001
bron: eigen data

Een geringe innov atiedy namiek gaat uit van de agrarische toelev eringsbedriven. Deze groep bestaat uit een
beperkt aantal respondenten, maar ze behoren voor de meerderheid tot de niet-vernieuwers en tellen geen
innov atoren.

De classificatie van de groothandel en niet-agrarische toelev eringsbedrijven in de laagst innoverende klassen
komt er ondanks een correctiemechanisme dat ingebouw d w ordt bij de verdeling in innov atieklassen. Daarbij is
geen rekening gehouden met product- en procesinnov atie, omdat deze minder sterk op handelsbedriyven van
toepassing zijn. Deze bedriy en scoren bijgev olg eveneens laag op het viak van marktinnov atie en innov atie in
de organisatie.

De niet-agrarische toelevering toont de sterkste innov atiecapaciteit, met een gering aantal niet-vernieuwers en
traditionelen. De aard van enkele van deze activiteiten kan hiewvoor een verklaring bieden: activiteiten als
machinebouw en ontvikkeling van softvare voor industriéle toepassingen veronderstellen maatwerk die de
producent dw ingt om zijn product voortdurend aan te passen en R&D behoort dan tot de dagelijks prakfijk.

Toch getuigt dit van een dynamiek die vanuit een ketenbenadering door de andere bedriy en binnen het agri-
business complex benut kanw orden.

6.3 Innoverend gedrag
6.3.1 Bronnen voor innovatie

Met een innov atie tracht de ondernemer te beantw oorden aan een bepaalde noodzaak. Deze noodzaak kan uit
verschillende bronnen voortkomen (in de enquéte wordt hiernaar gepeild in vraag 17 en 18). Ten eerste wordt
gevraagd aan te duiden wie de ondernemer aanzet tot het ontwikkelen van een innovatie!. Daarbij wordt
duidelijk dat de impuls het vaakst uit het bedrijf zelf komt. Daarnaast richt men zich vooral op de wensenvan
klanten.

7 Wie zet u aan tothet ontwikkelen van voorgenoemde soorten innovaties (zie vraag 14) ? Duid ook aan wanneer deze gelokaliseerd zjn in het
Meetjesland'.
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Figuur 18 toont weke actoren de bedrilven aanduiden als belangrijkste impuls voor innov aties (vraag 14). De

respondent kon daarbij meerdere actoren aanduiden. In de rechterkolom wordt de significantie (X2) berekend
door middel van kruistabellen.

Figuur 18: impulsen tot ontwikkeling van innovaties

niet traditionelen volgers innovatoren gemiddeld Sig.
vernieuwers (%) (%) (%) (%) X2
(%)
Intem
dit bedrijf 36,4 68,4 51,5 85,6 55,6 157
andere vestiging in o
o groep 9ing 0,0 0,0 6,0 428 6,2 026
Extem
Leveranciers 45 421 242 14,3 21,0 ,034**
Klanten 9,8 73,7 78,8 714 64,2 ,009*
elijkaardige ,005**
ge dJn.jven 9 138 15,7 18,2 57,1 210
contract R&D 0,0 0,0 0,0 28,5 25 ,000**
technologische 027
Pamersg 0,0 0,0 15,2 28,6 86
Andere 45 10,5 12,1 14,3 8,6 ,789
*7Sig. <0,05

bron: eigen data

Vooreerst moet opgemerkt worden dat bij deze vraag vemwezen wordt naar vraag 14, waaruit de variabelen
gekozen worden om de steekproef in innovatieklassen te verdelen. Bijgevolg kan het geenv ewondering w ekken
dat de lagere innovatieklassen minder bronnen aanduiden, aangezien zij om deze reden in een lagere
innov atieklasse ondergebrachtworden. Toch kunnen verschillen vastgesteld worden.

Opvallend is het hoge percentage respondenten dat ‘dit bedrijf aanduidt als belangrijkste impuls (55,6 %). Dat
percentage is in elk van de innovatieklassen vrij hoog, zonder dat daarbij significante verschillen opgetekend
worden tussen de innov atieklassen. Extern zijn vooral de klanten belangrijk. Bij de niet-vernieuwers is dit bij
slechts 98 % van de respondenten het geval, wat significant minder is dan de hogere klassen, waar het
percentage schommelt tussen 70 en 80 %. Nietvemieuwers rekenen significant minder op innov atie-input
vanwege hunklanten. Verder zijn bij de traditionelen en de volgers de leveranciers belangrijk.

De innov atoren onderscheiden zich significant van de andere innov atieklassen wat betreft de impuls vanwege
gelijkaardige bedrijven, contract R&D en technologische partners. Niet-vernieuwers en ftraditionelen hechten
w einig belang hechten aan deze actoren.

Onder ‘andere’ w ordt verw ezen naar het federaal v oedselagentschap en het RIS-innov atiesteunpunt.

In vraag 18'® w ordt de respondent gevraagd aan te geven vanuitw elke belangen hij innoveert. Daarbij springt de
hoge gemiddelde score in het oog voor voedsel eiligheid-hygiéne. Het wijst op de grote inspanningen die
bedrijven de voorbij vijf jaar gedaan hebben inzake traceerbaarheid. Maar liefst 69,2 % van de respondenten
duidde v oedselveiligheid-hy giéne aan als een van de W eevoornaamste motiv aties. De X>w aarde leert dat deze
motiv aie minder significant een rol speelt bij innovatoren dan bij de andere innovatieklassen.

18 ‘Door welke van onderstaande belangen zijn de innovaties (uit vraag 14) in uw bedrif gemotiveerd (duid de twee belangrikste aan) ?
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Figuur 19: drijfveren voor ontwikkeling van innovaties

maatschappelijke belangen
Milieu 13,6 0,0 15,2 0,0 98 ,238
voedselveiligheid — hygiéne 50,0 66,6 72,8 28,6 69,2 ,086*
Dierenwelzijn 9,0 52 0,0 0,0 36 ,326
Concurrentiekracht
Kostenminimalisatie 228 10,2 334 57,2 272 ,082%
Kwaliteit 54,6 77,0 434 57,2 58,0 ,190
marktkeuze (niche of focus) 13,6 30,8 27,2 42,8 26,0 ,373
*Sig. <0,10

bron: eigen data

Daarnaast worden innovaties vooral gemotveerd vanuit concurrentiéle ovewegingen: kwaliteit (58%),
kostenminimalisatie (27,2%) en marktkewze (26%). Vooral volgers en innovatoren geven significant vaker
kostenminimalisatie aan.

Hieruit kan geconcludeerd worden dat innov atie vooral gericht is op het verhogen van de concurrentiekracht.
Tevens zijn grote inspanningen gebeurd op het vlak van traceerbaarheid en wordt vooral door de minder
innov erende klassen als ingrijpend beoordeeld.

6.5.2 Doelstellingen van innoverende bedrijven.

De dy namiek van innovatie in een bedrijf gebeurt met het oog op een aantal resultaten (zie hoofdstuk 2). Deze
beoogde resultaten zijn op hun beurt athankelijk van de doelstellingen die het bedrijf zich stelt. Daar wordt naar
gepeild in vraag 14', w aarbij de respondent gevraagd w ordt de tee voornaamste doelstellingen weer te geven
voor de komendev ijf jaar.

Figuur 20: bedrijfsdoelstellingen volgens innovatieklasse

"op dezelfde manier voortdoen (continuiteit)" 15,9 26,3 15,2 71 17,3 ,226
"het marktaandeel vergroten" 27,3 289 27,3 50,0 29,6 ,149
"het productassortiment uitbreiden" 9,1 10,5 18,2 7.1 13,0 ,595
"rationaliseren of herstructureren" 91 2,6 13,6 71 9,3 ,264
"nieuwe markten ontwikkelen" 9,1 15,8 16,7 28,6 13,0 ,553
"ethisch ondememen" 0,0 0,0 76 0,0 3,0 ,051*
"overleven" 6,8 53 30 0,0 43 ,632
"stopzetting/uitverkoop” 6,8 53 0,0 0,0 3,1 47
*Sig. <0,10

bron: eigen data

Hoew el verw acht kan worden dat de doelstellingen v erschillen naargelang de innov ativ iteit van het bedrijf, kan dit
helemaal niet bevestigd worden met enquéteresultaten. De figuur toont aanzienlijke schommelingen tussen de
gemiddelden, maar erw orden geen significante v erschillen vastgesteld.

Zo wordt gemiddeld vastgesteld ‘nieuw e markten ontw kkelen’ en ‘het marktaandeel vergroten’ de belangrijkste
doelstellingen zijn van de bedriven. In Weede instantie streven de bedriyen naar continuiteit.

Significant verschillend (bij een drempelwaarde van 0,100) is de doelstelling ethisch ondernemen, die voor
volgers significant belangrijker is dan voor de andere innov atieklassen.

19 Wat zin de voornaamste deelstelingen van uw bedrif in de komende vif jaar ? (duid de twee voomaamste aan)’
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In de volgende hoofdstukken wordt de enquéte verder geanalyseerd vanuit het perspectief van de
innov atieklassen. De verschillende variabelen die verzameld worden, met befrekking tot het bedrijfsklimaat,
befrokkenheid bij de regio en de perceptie op regionale faciliteiten en beleidsondersteuning worden gerelateerd
aan de innov atieklassen. Daarbij wordt gezocht naar significante verbanden, gebruik makend van v ariantie-
analyse in One way ANOVA. Venolgens worden de verschillen verder beschreven aan de hand van de
Duncantest.

De volgende hoofdstukken (6-10) geven inzicht in de relatie van de voedingsbedriven tot hun regionale
omgeving. Dat zal toestaan in hoofdstuk 11 de impactvan ruimtelijke inbedding op de innovatiecapaciteitvan de
doelgroepbedrijv en te onderzoeken.
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7. Bedrijfsklimaat

7.1 Steekproef in beeld
7.1.1 Investeringen

De investeringen die een bedrijf aangaat geven een stuk dynamiek weer. Een toename van investeringen kan
wigzen op een uitbreiding van de activiteitvan een bedrijf of sector.  Bij de middelgrote en grote bedrijven wordt
een sfijging van de investeringen gedurende de laatste vijf jaar opgetekend. Bij de kleine bedrijven wordt een
status quo genoteerd.

In de enquéte wordt gevraagd naar de bruto-investering in bedrijfsuitrusting tijdens de periode 2000-2004.
Onderstaande figuur toont de evolutie van de investeringen de voorbije vijf jaar. Daarbij toont de omvangvan de
inv esteringen bij de kleine bedrijven beperkte schommelingen, terwijl bij de middelgrote en grote bedrijven een
positiev e trend opgetekend wordt.

De inv esteringen in middelgrote bedrijven tonen in de periode 2000-2004 een groei van 30,6%, tewijl die bij de
grote bedrijven 24,1% bedraagt. Deze cijfers zijn een indicatie voor een grotere dy namiek in de middelgrote en
grote bedrijven.

Figuur 21: evolutie gemiddelde jaarlijkse investering in kleine, middelgrote en grote bedrijven, 2000-2004, in miljoen euro.

bedrijfsgrootte 2000 2001 2002 2003 2004 °"°2';J’: &?)oo-
minder dan 10 werknemers 59 55 56 52 57 3,9
11 tot 100 werknemers 209 308 372 293 301 +30,6
meer dan 100 werknemers 8237 8822 9631 9707 10857 +24,1

bron: eigen data

De figuur toont bov endien een verschil in grootte-orde van investeringen tussen de grote en kleine bedrijven. Dia
maakt een onderzoek naar de investeringen per innovatieklasse overbodig, aangezien grote bedriyen
proportioneel vooral in de hogere innovatieklassenv ootkomenn (hoofstuk 5.1).

7.1.2 Tewerkstelling

Figuur 21 geeft weer hoe de tew erkstelling over de bedrij en verdeeld is. De figuur links geeft de bedrijfsgrootte
naar tew erkstelling weer, waaruit blijkt dat de populatie een overgrote meerderheid (70%) van kleine bedriyen
telt, naast 25 % KMO'’s. De figuur rechts toont vervolgens hoe de totale tewerkstelling verdeeld is over de
bedrijv en, w aarbij duidelijk w ordt dat de grote bedrijven het grootste deel van de tew erkstelling in de regionale
voedingssector voor hun rekening nemen: 5 % van de bedriven realiseert 57 % van de tewerkstelling.
Daarentegen zijn de kleine bedriven, 70% van de populatie, goedvoor 9% van de tew erkstelling.
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Figuur 22: tewerkstelling volgensbedrijfsgrootte

Bedrijfsgrootte naar tewerkstelling
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bron: eigen data

De spreiding van de tewerkstelling bij de steekproef komt grotendeels overeen met de vaststellingen uit de
inventaris. De populatie aan bedrijen in de voedingssector van het Meetjesland bestaat voor 70 % uit kleine
bedrijven (<10 VTE), tewijl slechts 5 % van de bedriven meer dan 100 wetknemers telt. Deze bedriven ziin wel
verantv oordelik voor 57 % van de tew erkstelling.

De grote bedrijven in de steekproef zijn vooral actief in de productie van voeding. Ter Beke, Imperial Meat
Products en Campina. Daarnaast is Roxell NV. een grote werkgev er, als niet-agrarische lev erancier.De bedriyen
in groothandel en verzamelende handel zijn doorgaans kleiner in omvang (naar tewerkstelling). De
verzamelende handel omvat in hoofdzaak handelaars in levende dieren, maar de meeste tew erkstelling w ordt
gegenereerd door de tw ee slachterijen: RyckaertNV (Eeklo, 24 VTE®) en G. Van Landschoot & zonen (96 VTE,
Adegem). Actief in de groothandel zijn Fountain-First (Lembeke, 38 VTE) en Bimpex NV (Aalter, 23 VTE) als
grote spelers.

Figuur 23: tewerkstelling binnen het agri-business complex

Niet-
agrarische
toelevering
18%
Agrarische
toelevering
6% \A
Productie van
voeding
Groothandel 67%
invoeding

9%

bron: eigen data

Bovenstaande figuur toont de tewerkstelling binnen de verschillende schakels van het agri-business complex.
Vanuit de eerdere vaststelling dat de grote bedrijven voornamelijk actief zijn in de productie van voeding is het
niet vemwonderlijk dat 67 %van de tew erkstelling zich hier situeert (in de steekproef omv at deze 1562 VTE).

2 \/oltidse equivalenten
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Daarna is de niet-agrarische toelevering de grootste groep, verant oordelijk voor 18 % van de tew erkstelling
(421 VTE). Een aantal belangrijke werkgevers zijn hier actief in de machinebouw : Roxell Nv. (transportsystemen,
157 VTE), Cretel NV (sniimachines v oor vlees envis, 41 VTE), Avercon (verpakkingsmachines, 34 VTE), Robby
PVBA (Inox uitrusting, 24 VTE). Daarnaast hebben ook Adifo NV (softw arev oor food-, feed- en dierproductie, 75
VTE) en Hobon Plastics (verpakkingen, 68 VTE) een groot gew icht naar tew erkstelling.

Bedrijfszekerheid

Naar de bedrijfszekerheid wordt gepeild in vraag 342" waarbij de respondent kon aangeven hoe waarschijnlik
een verhuis van zijn bedrijf w as, met een tijdshorizon van tien jaar. Hetw ordt duidelijk dat 64% van de bedriy en
zeker nietzal verhuizen en dat daartoe bij 20% een kleine kans bestaat. Bij 16 bedriven is de kans 50% of meer
en bij zes bedriven (4%) is een verhuis 100% zeker.

Naar innov atieklasse vallen er geen significantie v erschillen op te tekenen tussen de bedriv en inzake de kans op
eenverhuis.

Figuur 24: kans op een verhuis gedurende de volgende tien jaar

100 % zeker

4% 75% kans
6%
50% kans
6%
zeker niet 25 % kans
64% 20%

2 'Hoe waarschijnlijk acht u een verhuis van uw bedrif in de komende tien jaar 7’
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7.2 De toelevering en aanverwante activiteiten

In de inleidende hoofdstukken wordt gewezen op het belang van de relaties van v oedingsbedrij en binnen het
agri-business complex. Deze klemtoon wordt gedurende het onderzoek aangehouden en motveerde de
afbakening van een doelgroep waarin de voedingsindustrie tw ee toelev erende sectoren heeft. Ten eerste is er
de agrarische toelev ering, waarv oor de verzamelende handel als tussenschakel fungeert. Ten weede is er een
breed spectrumvan niet-agrarische toelev eranciers.

Met de doelstelling een betere integratie tussen deze opeenv olgende schakels te bekomen is het noodzakelijk de
structuur van toeleveranciers en afmemers verder te bestuderen. In de inventarisatie (Vermeire & Van Herck,
2005) wordt een beschrijving gegeven van de agrarische en niet-agrarische toelev ering.

Daarbij wordt de vraag gesteld naar de herkomst en aard van de toelevering (7.21.1). De enquéte laat toe dit
verder te onderzoeken (7.2.2).

In de inventaris wordt eveneens gewezen op het belang van concurrenten. Erw ordt aangetoond dat er sprake is
van een ruimtelijke concentratie van v oedingsbedrij en in het Meetiesland. Ditis één van de voomw aarden v oor
het bestaan van eenv oedingscluster, maar is geenszins een garantie.

Daarom wordt eveneens nagegaan waar bedriyen hun voornaamste concurrenten situeren (7.2.3) en wordt
nagegaan wat de aard is van de relatie tussen bedriv en onderling en met hun toelev eranciers (7.2.4). Tenslotte
wordt de markty raag onderzocht (7.2.5)

7.2.1 Herkomst van toelevering

In de inventarisatie van regionale factoren wordt vemwezen naar een onderzoek van Cabus & Vanhaverbeke
(2004) in het kader van het Strategisch Plan Ruimtelijke Economie, waarbij 63 Meetjeslandse bedriyen
onderzocht worden op de kenmerken van hun toelevering. Daarbij wordt beschreven dat slechts 9% van de
toelevering binnen het Meetjesland gevonden wordt, maar daarentegen de regio Gent-Deinze en Zuid-West-
Vlaanderen belangrijk waren: het zijn met andere woorden de economisch sterke gebieden in de nabijheid van
het Meetjesland die de meeste toelev eranciers hebben (Vemeire & Van Herck, 2005).

De enquéte bevestigt deze stelling: Oost-Vlaanderen en Zuid-West-Viaanderen zijn het voornaamste
herkomstgebied voor toelevering. Toch is het aandeel van de toelevering uit het Meetjesland een stuk groter,
aangezien 25,1 % van de toeleverarciers in het Meetjesland zelf gevestigd zijn. Tevens wordt een significant
verschilv astgesteld tussen de toelev ering van grondstoffen, inv esteringsgoederen en diensten.

In de enquéte wordt gevraagd de drie belangrikste toelev eranciers (naar besteding) te lokaliseren (vraag 22-24)
voor drie t pes aankopen: grondstoffen en handelsgoederen (voor handelsbedriven), investeringsgoederen en
dienstenZ.  Dit laat toe de herkomstvan deze drie soorten toelev ering na te gaan.

Hierbij v alt op dat de toelev ering v oor elk van deze drie categorieén op een verschillende schaal gezocht w ordt.
Toch bevestigt het onderstaande beeld de stelling dat toelev ering ook bij v oorkeur in de omgeving gezochtw ordt.
Hierbij is niet het Meetiesland het voornaamste herkomstgebied, maar wel de provincies Oost en West-
Vlaanderen, wat dev aststelling van Cabus bev estigt.

2n de bevraging van Cabus & Vanhaverbeke wordt dez opsplitsing niet gemaakt, en wordt de vraag beperkt totde drie belangrikste toeleveranciers, met
vermelding van locatie en aad van hetproduct. Hierin kan de verklaring voor de uiteenlopende cifers liggen.
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Figuur 25: her komst toelevering Meetjeslandse voedingssec tor

Meetjesland 12,0 27,3 415 25,1
rest Oost-Vlaanderen 19,3 18,0 28,6 21,6
West-Vlaanderen 22,7 29,7 11,0 21,6
Antwermen 7,7 41 6,1 6,2
Brabant 9,0 3,5 7,3 6,9
Limburg 43 1,7 0,0 22
Luik 1,7 0,0 0,0 0,7
Henegouwen 1,3 0,6 0,6 0,9
Namen 1,3 0,0 0,0 04
Lux emburg 0,0 0,0 0,0 0,0
Nederand 78 7,0 3,0 6,2
Frankrijk 2,6 1,7 0,7 1,8
Duitsland 1,7 4.1 1,2 2,2
rest EU 34 2,3 0,0 2,1
buiten EU 52 0,0 0,0 2,1
totaal 100,0 100,0 100,0 100,0
aantal toeleveringen 233 172 164 569

bron: eigen data

Voor de drie productgroepen zijn in hoofdzaak de provincies Oost- en West-Viaanderen het herkomstgebied v oor
toelevering. Ditis in mindere mate het geval voor grondstoffen (samen 54,0% van de toelev ering uit Oost- en
West-Vlaanderen), maar is voor investeringsgoederen (75,0 %) en diensten (81,1%) heel sterk het geval.

Binnen Belgié zijn daarnaast vooral Antw erpen en Brabant (Brussel en Leuven) belangrijk te zijn. Buiten Belgié
ziin de omringende landen het belangrijkst. in eerste instantie Nederland en in mindere mate Frankrijk en
Duitsland.

Enkel voor de categorie grondstoffen w orden toelev eranciers buiten de EU genoemd (5,2%)

Niettegenstaande de respondenten aangev en bij de zoektocht naar geschikte toelev ering vooral kwaliteit en prijs
als criteria te nemen en niet nabijheid, w ordt ook aangehaald dat nabijheid ongetvijfeld een aantal v oordelen met
zich meebrengt.

Zo zal een bedrijf voor aankoop van, bivoorbeeld, een gespecialiseerde machine meestal op een ruimere
geografische schaal op zoek gaan. Toch zal de mogelijkheid van een viotte sewice een rol spelen in het
beslissingsproces. Nabijheid heeft hierbij tot voordeel dat er een vlottere interactie kan plaatsvinden tussen
producent en afnemer en een snelle depannage bij ev entuele problemen.

Hetzelfde wordt aangehaald voor de toelevering van grondstoffen. De ondernemer wil naast gunstige
aankoopv oow aarden 0ok een vlotte lev ering, tegen eenvoldoende hoge frequentie.

Een vlotte bereikbaarheid is hiervoor essentieel. Zo wordt door een bedrijf in Aalter het v oorbeeld aangehaald

dat toelevering vanuit Anterpen interessanter is dan vanuit Assenede, door de ligging langs de autosnelw eg
E40. Berekbaarheid is hetcriterium en niet louter geografische nabijheid.

Na de vaststelling dat hetvoornaamste herkomstgebied van toelev ering de provincies Oost- en West-Vlaanderen

is, geven de volgende kaarten een nauwkeuriger beeld van de herkomst van toelevering uit beide provincies,
voor de drie productgroepen.
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Figuur 26: her komst toelevering van grondstoffen uit gemeenten van Oost- en West-Vlaanderen

Percentage van de totale toelevering
Geen
<1%
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bron: eigen data

De toelev ering van grondstoffen/handelsgoederen kent de grootste verspreiding (figuur 25) en gebeurt van de
drie productgroepen in de minste mate binnen het Meetjesland (12 %), Oost- en West-Vlaanderen (rpt. 31,3 en
22,7 %). Aangezien dit voor de productiebedriven in hoofdzaak  agrarische grondstofien en
verpakkingsmaterialen omv at, kan deze spreiding op een beperkte integratie tussen regionale landbouwsector en
vewerkende industrie duiden.

Hierbij bestaat wel de mogelikheid dat landbouw producten uit het Meetjesland afgezet w orden bij verzamelende
handel buiten de regio en via een tussenschakel opnieuw in de regio belanden. De locatie van de intermediairen
kan dit beeld vertekenen. Ongeveer 20,7%van de toelev ering is uit het buitenland afkomstig, waavan 5,2% van
buiten de EU.

Het kaartbeeld geeft een erg verspreid beeld, waarbij de voornaamste centra (Gent, Eeklo) niet meer dan 5 %
van de totale toelevering voor zich nemen. Verder is er een concentratie van toelev eranciers langs de as E17,
van Deinze tot het zuiden van West -Vlaanderen: Harelbeke, Kortrijk en Izegem en in de omgeving van Tielt en
Brugge (en Zeebrugge).
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Als voornaamste toegeleverde investeringsgoederen wordt door de respondenten gewezen op machines,
gebouwen en rollend materiaal. Soms zijn dit aankopen met een hoge specialisatiegraad, die niet in de nabije
omgeving te vinden zijn. Vaak gaat het echter om lev eranciers die vrij algemeenv erspreid zijn (leveranciers van
voertuigen, bouwfima’s, leveranciers van koelinstallaties...). De vewachting is dat het kaartbeeld voor
specialiteiten en v oor ubigiteiten (dit zijn goederen die nagenoeg overal verkrijgbaar zijn) sterk uiteenlopend zijn.
Leveranciers in de nabije omgeving van het Meetiesland die vaak genoemd worden zijn Vandriessche
(koelinstallaties, Evergem) en Lambrecht (constructie van bukopleggers, Kortemark). Dit zijn toelev eranciers
met een breed productgamma en bijgevolg minder gespecialiseerd.

Daarnaast zijn er ook enkele leveranciers van gespecialiseerde machines uit het Meetjesland die vaak door
respondenten aangehaald w orden (Cretel, Mey land).

Het kaartbeeld toont dat de toelevering van investeringsgoederen dichter bij huis gevonden wordt de
aangegev en toelev eranciers zijn minder verspreid gelokaliseerd. Maldegem en Eeklo zijn de centra binnen het
Meetiesland. Buiten het Meetjesland zijn Gent-Evergem, Tielt en omgeving en de gemeenten langs de E17 terug
de sterke herkomstiocaties.

Figuur 27: her komst toelevering van investeringsgoederen uit gemeenten van Oost- en West-Vlaanderen
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De kaart in onderstaande figuur toont duidelijk dat diensten bij uitstek gezocht worden in de directe omgeving.
Dit is niet veiwonderlijk gezien de aard van de genoemde diensten: sociaal secrefariaat, reinigingsfirma’s,
boekhoudkundige diensten, technici, interim-arbeid, fransportfirma’s zijn allen activiteiten w aarvan aangenomen
kan worden dat ze alomtegenw oordig zijn en men kan ze bijgevolg vlot dicht bij huis terugvinden.

Het kaartbeeld toont deze sterke concentratie van toeleveranciers. Ze worden in dicht bij huis gevonden, in
hoofdzaak gevestigd in de klassieke stedelijke centra: Gent en Eeklo, die elk goed zijn voor 18 % van de totale
toelevering en iets verder af gelegen: Brugge. Daarnaast zijn in Maldegem en Aalter ook heel wat diensten
gev estigd.

De gebieden die voor de toelev ering van grondstoffen en inv esteringsgoederen belangrijk waren (het Tieltse, de
gemeenten langs de E17) zijn hier minder belangrijk.

Figuur 28: herkomst toelevering van diensten uit gemeenten van Oost- en West-Vlaanderen
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7.2.2 Mate van tevredenheid over toelevering

Vorig hoofdstuk toont dat het voornaamste herkomstgebied voor toelevering de provincies Oost- en West
Vlaanderen omvat. Daarbij rijst devraag of ditwijst op problemen omv oldoende toelev ering in de regio te vinden
en waarom men de genoemde toelev eranciers verder van huis gaatzoeken.

De voornaamste reden waarom bedrijven toelev eranciers buiten de regio zoeken, is dat het product in de regio
niet te vinden is. Ten Wweede Kkikt een bedrijf vooral naar de aard van de producten en de prijskw aliteit
verhouding, waarin nabijheid niet noodzakelik een rol speelt.

In vraag 253 en 26% wordt de respondent gevraagd aan te geven of hij hinder ondervindt om foelevering te
vinden in de regio, w aarbij hij een aantal aspecten kon aangeven die hierv oorv erantv oordelijk zijn.

Figuur 29: tevredenheid over toelevering uit deregio

tevredenheid over toelevering agrarische toelevering andere toelevering
% van de % van de bedrijven met % van de % van de bedrijven met
bedrijven toelevering bedrijven toelevering
“k heb geen toeleveranciers” 28 ] 185
“De toelevering uit de regio voldoet aan
mijn behoefteng ) 38 95 39,5 50
“Vdgende kenmerken verhinderen mij om 3 45 395 50

toelevering te vinden in de regio: ...

bron: eigen data

Uitgaande van de veronderstelling dat een bedrijf bij identieke aankoopvoomwaarden maar met verschillende
herkomstlocaties zal opteren voor een toelev erancier in zijn nabije omgeving, toont figuur 28 aan dat bedrijven er
niet altijd in slagen in voldoende mate toelev ering te vinden in de regio. Ditwordtv ooral veroorzaakt doordat het

product niet binnen de regio te vinden is.

Van de bedriven die agrarische toelevering hebben, zegt 45 % dat er een aantal kenmerken zijn die hen
verhinderen om voldoende toelevering te vinden in de regio. Gepeild naar de andere toelevering wordt een
gelijkaardig beeld verkregen: 50 % van de bedrijven constateert hinderende kenmerken.

De respondent wordt gevraagd een globale ev aluatie van de tw ee categorieén toelev ering te geven. Daarbij is
het belangrik te beseffen dat de evaluatie zowel de toelevering van gespecialiseerde als van algemeen
vootkomende goederen en diensten omvat In die zin kunnen de cijfers enigszins genuanceerd worden,
aangezien men redelijkewijs niet kan aannemen dat alle specialismen in een regiov oorradig zijn.

Figuur 30: hinderende kenmerken vanregionale toelevering

% bedriven
0 5 10 15 20 25 30

prijs

omvang van toelevering

aard

kw aliteit

gebrek aan intermediairen

product niette vinden r
geen contacten in de regio

andere —

O agrarische toelevering @ andere toelevering

bron: eigen data

3 Hinderen bepaalde aspecten uomagrarische belevering & vinden in de regio? Zo ja, dewelke ?’
% Hinderen bepaalde aspecten uomniet-agrarische toelevering te vinden in de regio? Zo ja, dewelke ?’

48



Dat wordt bev estigd door figuur 29. Hetis voor de agrarische respondenten het geval (16 bedriyen of 28% van
de bedrijven met agrarische toelev ering), maar v ooral voor de andere toelev ering (26 bedriven of 41 % van de
bedrijven met andere toelev ering). Ditis geen gunstige vaststelling, maar het kan evenminv erbazing wekken dat
bedrijven in een landelijke regio als het Meetjesland niet al hun toelev ering binnen de regio kunnen vinden: dit is
evenmin een realistische doelstelling.

Verder wordt de aard van de producten aangegev en als een hinderende factor. Hieronder kunnen v erschillende
aspecten van het product begrepen worden: vom van het product, v erpakkingswijze, termijnen of frequentie van
levering. Datis bij 17% van de bedriy en met agrarische toelev ering het gev al v oor de agrarische toelev ering en
bij of 14% van de bedriyen met niet-agrarische toelevering. Deze bedriven zijn hoofdzakelijk actief in de
productie van voedingswaren.

Die hinderpaal is venwant met de kenmerken prijs en kw aliteit: het bedrijf houdt in het beslissingsproces rekening
met een geheel van aankoopmodaliteiten. Een aantal respondenten geeft aan dat deze aspecten in het
beslissingsproces de doorslag geven en men daarbij niet in de regio blijft.

In de impactstudie van Voeding Meetjesland (2002) w ordt de noodv astgesteld aan een grote, moderne slachterij.
De enquéte bev estigt dat dit probleem bestaat, zonder dat dit overschat mag worden. Van de 11 middelgrote en
grote vleesvemwerkende bedriven geven er 3 (of 27%) aan dat een gebrek aan intermediairen hen hindert.
Kleine vleesvemw erkende bedriy en ervaren dit gebrek niet, evenmin de bedrijven uit de andere sectoren. Dit kan
er evenw el op wijzen dat de bestaande slachterijen vooral op de kleinere bedrijven mikken.

7.2.3 Vestiging van concurrenten

Wanneer nagegaan wordt waar de concurrenten van de respondenten zich bevinden, wordt vastgesteld dat
bedrijven minder vaak concurrenten in de regio hebben naarmate ze tot een hogere innov atieklasse behoren.
Bovendien is de toelevering op een grotere geografische schaal gesitueerd naamate de bedrijv en groter zijn.

In vraag 21w ordt de respondent gevraagd een inschatting te maken van de locatie van zijn concurrenten en aan
te gevenwelk percentage gevestigd is in respectievelijk het Meetjesland, in de restvan Oost-Viaanderen, in de
restvan Belgié€ en in het buitenland.

De respondent w ordt gevraagd te kijken naar de marktwaarvoor hij produceert en verv olgens het marktaandeel
dat in handen is van andere bedriven in te delen naar herkomst. Concurrentie is hier met andere woorden
relatief aan de schaal van de markt (bv. een internationale of lokale markt) en aan de omvang van de
concurrentie (een grote ofkleine speler).

De respondent geeft een realistische, maar steeds subjectieve inschatting van zijn concurrentie en dat moet ook
in die zin begrepen worden.

Figuur 30 toont de locatie van de concurrenten per innov atieklasse. Daarbij v alt op dat de percentages van niet
vernieuwers en fraditionelen in elkaars buurt liggen, waarbij een gering aantal concurrenten buiten Belgié geteld
worden. Het omgekeerde is het geval voor de volgers en innovatoren: het aandeel concurrenten in het
Meetiesland en in de restvan Oost-Vlaanderen ligt bij hen een stuk lager. Daarentegen is het grootste deel van
de concurrenten gevestigd in de restvan Belgié (bij devolgers, 34,3 %) of buiten Belgié (bij de innovatoren, 43,3
%).

Figuur 31: locatie concurrenten per innovatieklasse
niet

locatie van traditionelen  volgers innovatoren

concurrenten verni;:we‘s % % % Sig.
0
Meetjesland 37,7 31,7 17,0 22,1 0,192
rest Oost-Vlaanderen 214 22,5 20,9 71 0,311
rest van Belgié 31,0 36,9 34,3 274 0,401
buiten Belgié 9,9 8,92 27,82 4330 0,001*
* Sig. < 0,10
** Sig. <0,05

superscript duidt op significante verschillen volgens de Duncan-test (p<0,10)
bron: eigen data
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Sterker innov erende bedriven hebben significant meer concurrenten buiten Belgié. Vanuit het onderzoeksopzet
rijst vervolgens de vraagwat de consequenties zijn voor de interactie tussen de innoverende bedriyen en de
regio: in de clustertheorie wordt gesteld dat de nabijheid van concurrenten tot een concurrentiev oordeel kan
leiden (2.2). Eensterke gerichtheid op concurrenten buiten Belgié doet het vermoeden rizen dat deze bedriyen
de regionale voordelen minder benutten. In hoofdstuk 8 wordt dit onderzocht door de interactie tussen bedriy en
en de regio te meten.

7.2.4 Relatie met concurrenten en toeleveranciers

Clustering is niet louter een kwestie van aarwezigheid van actoren, maar van relaties tussen actoren. Deze
worden dan weer gestuurd vanuit de mentaliteit, zoals in de inventaris wordt vastgesteld (hoofdstuk 4). In de
enquéte wordt daarom nagegaan hoe bedriffsleiders hun relatie tot concurrenten en toeleveranciers
karakteriseren.
Daarbij valt op dat uitwisseling van informatie in hoofdzaak gebeurt met toeleveranciers. Tussen concurrenten
valtvooral competitie op, waarbij men ervoor schuwt bedrijffsgeheimen te openbaren. Deze geheimhouding is
significant sterker bij de niet-vernieuwers en bij de innovatoren, waardoor geconcludeerd kan worden dat dit niet
noodzakelijk een hinderpaal v oor innov atie hoett te zijn.
Volgende houdingen w orden onderzocht:
- Intensieve uitvisseling zorgt voor een doorstroom van informatie en middelen die innov atie aanwakkert.
- Naast uitwisseling van informatie kan ook competitie (rivaliteit) tot een concurrentievoordeel leiden,
omdat druk van de concurrentie een bedrijf dwingt zichzelf te overtreffen en te vernieuwen (Porter:
1998).
- Het b)edrijf kan ook defensief of onv erschillig staan tegenov er de omgeving. In een VRWB-studie (2003:
26) wordt bescherming van de eigen wetkwize genoemd als een barriere voor het samenw etken met
publieke of private partners. Veel voedingsbedrijyen zijn niet bereid om deel te nemen omwille van
vertrouw elikheid, aangezien zij niet graag inzage geven in jarenlang gebruikte recepten of procédés.

Het voorkomen van uitvisseling en competitie of van geheimhouding kan iets meer vertellen over de relaties
tussen de actoren. Vraag 19 legde de respondent een aantal kenmerken v oor, dievan toepassing konden zijn op
zijn relatie met respectievelik concurrenten en toelev eranciers in de regio. Daarbij w ordt gevraagd aan te geven
in welke mate deze kenmerken van toepassing zijn, op een schaalvan 1tot 5, van ‘nietvan toepassing’ tot ‘sterk
van toepassing’.

Onderstaande figuur geeft de gemiddelde scores weer voor de verschillende kenmerken. Daarna kan ook
nagegaan worden of er significante verschillen zijn tussen de verschillende innov atieklassen. De gemiddelden
zijn grafischw eergegeven in figuur 32.

Figuur 32: relatie met concurrenten en toeleveranciers wlgens innovatieklasse

uitwisseling vaninformatie met concurrenten in de regio 1,62 2,00 1,82 1,7 1,80 0,825
samenwerking met concurrenten in de regio 1,33 1,72 1,70 2,00 1,63 0,489
observatie van concurrenten in de regio 2,14 2,84 2,36 2,14 2,40 0,313
imitatie van concurrenten in de regio 1,242 2,320 1,66° 1,572 1,70 0,007**
competitie met concurrenten in de regio 2,35% 2,890 3,24 2,292 2,85 0,098*
onverschillig tov concurenten in de regio 2,76° 1,68° 1,78° 2,002 2,04 0,042+
geheimhouding van procedés tov concurrenten in de regio 2,44 2,89 2,50 3,71 2,70 0,312
uitwisseling vaninformatie met toeleveranciers in de regio 2,86 3,26 3,37 2,86 3,16 0,612
onverschillig tov toeleveranciers in de regio 2,25 1,79 1,68 1,57 1,85 0,417
?ezr;gmhoudmg van procedeés tov toeleveranciers in de 1892 279° 239 343 247 0077*

"Sig. <0,10

* Sig. <0,05

superscript duidt op significante verschilen volgens de Duncan-test
bron: eigen data
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Op basis vanvoorgaande cijfers kunnen enkele vaststellingen worden gemaakt.

Sterke uitwisselingmet toeleveranciers, niet met concurrenten

Figuren 31 en 32 tonen in eerste instantie een duidelijk verschil tussen de relatie met concurrenten en met
toelevering. Zo is er sprake van een intensiev e uitvisseling tussen bedrijf en toelev ering (3,16) terwijl dat met
concurrenten significant kleiner is (1,80). Met X2test in Chi-kw adraatw ordt een significantie van 0,003 bereikt.
Dit wil zeggen dat de hy pothese dat de verschillen tussen de uitvisseling met concurrenten en de uitwisseling
met toelev eranciers op toev al berustmet een zekerheid van 99,3 %V emworpen kan w orden.

Daarnaast is de onverschilligheid tegenover toeleveranciers kleiner dan tegenover concurrenten, net als de
afscherming van de eigen procédés.

Bedrijven geven aan dat de uitvisseling van informatie zow el qua in- als oufput intenser is. Een aantal bedriyen
wijst erop dat vernieuwingen die in het bedrijf plaatsvinden er vaak komen op suggestie van een bepaalde
toeleverancier. Daarnaast meldt een respondent dat uitwisseling van informatie met de toelev erancier een
voomwaarde is voor een goede toelev ering en de uitvisselingv an informatie bijgev olg een direct voordeel biedt.

Figuur 33: relatie met concurrenten en toeleveranciers wlgens innovatieklasse
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bron: eigen data

Geheimhouding van eigen procédés is belangrijk voor innovatoren

De meeste bedriven beschikken over een aantal procédés of werkwizen die ze niet willen prisgeven aan de
concurrentie. In die zinwordt de stelling uit de studie van de VRWB (2003) bevestigd. Toch kan dit niet als een
hinderpaal v oor innov atie gezienw orden. Figuur 31 toont aan dat de innov atoren hun eigen procédés significant
sterker frachten af te schermen dan bedrijven met een mindere innovatiecapaciteit. De niet-vernieuwers,
traditionelen en volgers behoren tot dezelfde subset, waarbij de nietvernieuwers het laagste gemiddelde laten
optekenen.

In deze kan de VRWB-studie die in de inleiding van dit hoofdstuk aangehaald wordt tegengesproken worden:
wanneer de sterkst innoverende bedriven de eigen procédés sterk trachten af te schermen is dit niet
noodzakelijk een rem op de innovatiecapaciteitvan de onderneming.

Toch kunnen verschillende motiv aties ten grondslag liggen aan een afschemende houding v an nietv ernieuw ers
en innovatoren. Dit kan nagegaan worden door te onderzoeken hoe beide innov atieklassen staan ten opzichte
van de regio, wat gebeurt in hoofdstuk 7.
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Grotere onverschilligheid bij niet-vernieuwers en innovatoren

Naar innov atieklasse is bij de nietverniewwers en innovatoren de onverschilligheid tegenover concurrenten
significant veel groter dan bij volgers en innovatoren (figuur 31). Opnieuww kan dit gekoppeld worden aan de
locatie van concurrenten die vaker buiten Belgié gevondenworden (6.2.3). Dit kan een verklaring bieden v oor
onv erschilligheid.

Competitie primeert

Niet geheel vewonderlijk is ‘competiie’ het sterkst van toepassing om de relatie tussen de bedriyen en hun
concurrenten te beschriven. Bij de kleine bedrijven ligt dit iets lager (2,7), wat in verband gebracht kan w orden
met de grotere onverschilligheid.

7.2.5 De marktvraag

Onderstaande figuur toont de locatie van de klanten van de v oedingsbedrijv en in het Meetjesland. In de enquéte
wordt de respondent gevraagd uit te drukken waar de producten heen gaan: welk aandeel respectievelik naar
het Meetjesland, naar de restvan Oost-Vlaanderen, de restvan Belgié en naar het buitenland gaat.

Figuur 34: locatie klanten volgens innovatieklasse

|_1iet traditionelen  volgers innovatoren gemiddelde .
vernieuwers %) %) %) %) Sig.
(%)
Meetjesland 30,5° 36,9 25,72 6,6 28,0 ,094*
rest Oost-Vlaanderen 355 23,7 21,1 15,6 25,1 ,230
rest van Belgié 19,7 314 29,6 329 28,2 ,645
buiten Belgié 14,32 8,02 23,6 44,9 19,7 ,018**
*Sig. <0,10
** Sig. <0,05

superscript duidt op significante verschilen volgens de Duncan-test (p<0,10)
bron: eigendata

De figuur toont een significant v erschil tussen de innov atoren en de andere innov atieklassen als het gaat ov er het
aandeel klanten in het Meetjesland en buiten Belgié. Daarbij duiden de letters 2 en © op de subsets die significant
verschillen. Innovatoren zoeken hun klanten significant minder vaak binnen de regio. Temwijl de klantenvan de
nietvernieuwwers en de ftraditionelen hoofdzakelijk in het Meefiesland en Oost-Vlaanderen zijn, is voor de
innov atoren het tegendeel het geval: 77,8 % van de klanten zijn buiten Oost-Vlaanderen gesitueerd, waarv an 44
% buiten Belgié. De volgers tonen gemiddeld een meer gelikmatige verdeling.

De klanten of afnemers kunnen ook bestudeerd worden naar aard of type afzetkanaal. Figuur 34 toont de
verdeling van de afzet over verschillende kanalen volgens innovatieklasse. Een significant verschil wordt
vastgesteld tussen de innovatoren en nietv ernieuw ers in de afzet bestemd voor horeca. Dit afzetkanaal is v oor
de niet-v ernieuwers v an groot belang (voor 21,1%v an de afzet), terwijl hetvoor de innov atoren relatief beperkt is.

Daarnaast toont de figuur het belang van de grootdistributie als afzetkanaal, voor alle vier de innovatieklassen

(afnemer van gemiddeld 26,4 % van de afzet van het bedrij). De uitschieter bij de innovatoren (40%) is niet
statistisch significant.
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Figuur 35: afzetkanalen volgens innovatieklasse

Grootdistributie 24,7 29,9 229 40,0 26,4 673
Kleinhandel 14,0 8,6 16,0 14,6 13,5 753
speciaalzaken en traiteurs 1,6 4.1 32 83 34 439
Horeca 21,1 12,13b 6,52 4,72 11,6 ,068*
rechtstreeks aan de consument 76 32,1 20,1 12,6 18,8 127
andere bedrijven 311 13,2 31,3 19,9 259 ,389

*Sig. <0,10

** 8ig. < 0,05

superscript duidt op significante verschillen volgens de Duncan-test (p<0,10)
bron: eigen data

De athankelijkheid van grootdistributie is w einig v errassend gezien de toegenomen machtvan de grootdistributie
in de voorbije decennia. Ze wordt veroorzaakt door overcapaciteit en scherpe concurrentie binnen de
voedingssector enerzijds en een sterke concentratiebew eging binnen de distributiesector anderzijds. Daarnaast
is er het succes van de private labels, die de onderhandelingspositie aan de inkoopzijde versterkt. Dit alles heeft
geleid tot een situatie waarin het initiatief in de v oedingssector v ooralvan de zijdevan de distributie komt, w aarbij
hoofdzakelijk prisconcurrentie wordt gevoerd (Gellynck en Verhelst, 2004).

Een grote afstemming op de grootdistributie houdt v oor het bedrijf een risico in, bijgevolg is de grote afzet bij de
grootdistributie — en meest uitgesproken bij de innov atoren - significant.

Figuur 35 toont dat vooral grote bedrijven op de grootdistributie georiénteerd zijn, met 73,8 % van de productie.
Gezien de grote bedriven ovemwegend fot de hogere innov atieklassen behoren kan dit de grote afzet door de
innov atoren verklaren.

Figuur 36: afzet grootdist ibutie volgens bedrijfsgr ootte

Afzet grootdistributie 20,8° 33,0% 73,8° 264 ,035%*

*Sig. <0,10
** 8ig. < 0,05
superscript duidt op significante verschilen volgens de Duncan-test (p<0,10)
bron: eigen data
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8. Betrokkenheid bij de regio

Het onderzoek focust op de relatie tussen innov atie en voedingsbedriven en de regio waarin ze gev estigd zijn.
Een bedrijf is steeds ruimtelijk ingebed in een netwerk van sociale en economische relaties. Deze relaties
worden bepaald door zowel ruimtelijke nabijheid als door de fysieke en de sccio-culturele kenmerken van de
locatie (Gertler, 2003).

Betrokkenheid bij de regio kan begrepen worden als het mechanisme w aardoor een bedrijf deel uitmaaktvan zijn
omgeving (regio). Het hoort dus in hoofdzaak bij de sociale aspecten van het ondernemerschap, maar heeft ook
een directe impact op het economisch presteren, aangezien betrokkenheid ertoe leidt dat de ondernemer een
snellere toegang zal hebben tot zijn omgevingsfactoren en die beter zal kunnen benutten (Avemaete, 2004).

In de inventaris wordt betrokkenheid bij de regio als regionale factor verder uitgewerkt. Er worden slechts
beperkte data gevonden die informatie v erschaffen ov er de regionale betrokkenheid bij de doelgroep. Er wordt in
het Meetjesland een hoge tew erkstelling van werknemers uit de regiov astgesteld.
Wel wordt eenv oorstel v an indicatoren gedaan, w aaruit door de klankbordgroep drie geselecteerd w orden:

- de sponsoringv an maatschappelijke activiteiten door het bedrijf

- de deelname aan maatschappelijke activiteiten door de topmanager

- de deelname aan formele net erken door het bedrijf
Twee andere indicatoren (de relatie van de huidige manager tot de historische stichter en de regio en de
deelname aan regionale merken en labels) worden niet opportuun bevonden.

De bevraging staat toe te peilen in welke mate de bedriven in de doelgroep deze activiteiten verrichten.
Vervolgens wordt nagegaan of er een relatie is met de innov atiecapaciteitvan de onderneming. Als die relatie er
is, dan kan de stelling ondersteund worden dat er een positiefverband bestaat tussen betrokkenheid van bedrijf
en personeel bij de regio en innovatie (Avermaete, 2004).

8.1 Sponsoring van maatschappelijke activiteiten

In de vragen 29% en 30% van de enquéte wordt gepeild naar de aard en omvang van gesponsorde activiteiten in
2004. Daaruit volgt dat 60 van de 81 respondenten - of 74 % van de bedrijy en — maatschappelijke activiteiten
sponsort. Het gesponsorde bedragv arieertvan 100 tot 35 000 euro, met 975 euro als mediaan.

De aard van de gesponsorde activiteiten w ordt weergegev en in onderstaande figuur. Hieruitvolgt dat 51,8 % van
de bedrijven sport gesponsord heeft. Ruim één derde van de bedriven sponsort culturele of sociale activiteiten.
Bij ‘andere’ w ordenv ooral landbouw activiteiten genoemd.

Figuur 37: aard van degesponsorde activiteiten

activiteit aandeel van debedrijven dat sponsort

(%)
sport 51,8
cultuur 33,3
sociaal 38,3
economisch 74
lokale besturen 27,2
streekwerking 12,4
andere 6,2

bron: eigen data

Enkele bedriven verduideliken dat sponsoring enkel gebeurt op vraag van de eigen werknemers die aan de
activiteiten deelnemen. In dat geval kan het eerder gezien worden als een uiting van betrokkenheid bij de
werknemers dan bij de regio.

%“\oor welk bedrag sponsorde uw bedrif maatschappelike activiteiten in 2004 (financieel of in natura) ?”
% “Vanwelke aard waren de dooru gesponsorde activiteiten ? Sport— cultuur— sociaal — economrisch — lokale besturen— streekwerking — andere
(spedificeer).”
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Gev allen waar het bedrijf ingaat op vragen van derden of er voor kiest een aantal activiteiten in de omgeving te
sponsoren met oog op naambekendheid kunnenw el gezienw orden als uiting v an betrokkenheid.

Vervolgens wordt nagegaan of er een verschil is in de omvang van de sponsoring naargelang de
innov atiecapaciteitvan de bedriven. Onderstaande figuur toont dat het aandeel innov atoren dat sponsort (83%)
hoger is dan het gemiddelde (74%). Toch is het verschil met niet-vernieuw ers niet zo groot (77%). Bovendien
sponsoren de nietv ernieuwers gemiddeld meer dan de traditionelen en volgers. Volgens de Duncan-test zijn de
verschillen tussen de gemiddelden niet significant.

Figuur 38: aandeel bedrijven dat sponsort per innovatieklasse
—&— % bedrijven dat sponsort
100,0
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90,0 83,3
85,0 i
500 77.3 o - _»
75,0 %; ' /
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55,0
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niet-vernieuwers traditionelen volgers innovators

Sig. ,981
bron: eigen data

In een andere grafiek zou het sponsorbedrag kunnen bekeken worden per innov atieklasse. Dit zou echter een
vertekend beeld geven, gezien de sterke vertegenw oordiging van de grote bedrijven in de innov erende klassen
(volgers en innovatoren). In absolute cijfers is het gesponsorde bedrag door grote bedriy en v erhoudingsgewijs
veel groter. Het gesponsorde bedrag relateren aan een grootte-indicator (tew erkstelling, TW) zou de situatie
omkeren, aangezien het gesponsorde bedrag per werknemer in kleine bedriven veel groter is dan bij grote
bedrijv en.

8.2 Participatie in maatschappelijke activiteiten

De participatie van het leidinggevend personeel kan wijzen op een band tussen het bedrijf en de regio, daarom
wordt in vraag 317 gepeild naar de participatie van de topmanager in een aantal maatschappelike
organen/activiteiten. Daarbij gaat het niet om louter deelname, maar om een zetelende functie als uiting van een
sterker engagement. De bevraging leert dat 38 bedrijven of 47 % van de onder raagden een zetelende functie
heeft en 23 % van de ondervraagden zegt zelfs in meerdere organen te zetelen.

Zoals figuur 38 toont zijn de activiteiten waarv oor de bedrijven zich engageren vooral van economische aard:
22,2 % van de respondenten zetelt in VoKa, vakv erenigingen of Unzo. Verder engageert men zich vooral in
sociale organisaties en liefdadigheid (16,0%) wat ingev uldw ordt met engagementen in hetverenigingsleven.
Onder engagement in bestuurlijke organen konden ook engagementen zonder poliiek mandaat (bv. een zetel in
milieuraad, GECORO, ...) begrepen worden: 14,8% van de respondenten gaf aan hierin geéngageerd te zijn.
Tenslotte zetelen in streekwerking (Streekplatorm Meetjesland, Voeding Meetiesland, Regionaal Landschap
Meetiesland, ...) 12,3 % van de onderv raagden.

Onder ‘andere’ worden in hoofdzaak culturele organen genoemd en activiteiten die overlappen met het
economische (bv. stamboekw erking, Valorfrit, ...).

7 “Heeftde top menager gedurende de leatste vif jaar gezeteld in een van volgende organen ? Bestuurijke organen — streekwerking —economische
netwerken — ociale organisaties en liefdadigheid — sport— andere (specfficeer) — geen”’
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Figuur 39: participatie in maatschappelijke activiteiten

Organen aandeel van derespondenten dat zetelt
%
bestuurijke organen 1( 4,%3
Streekwerking 12,3
economische netwerken 222
sociale organisaties en liefdadigheid 16,0
Sport 9,9
Andere 11,1

bron: eigen data

Vervolgens wordt nagegaan in welke mate bedriven uit de verschillende innov atieklassen participeren in de
voorgestelde types maatschappelijke actviteiten. Onderstaande figuur toont de verdeling van het aandeel
activiteiten per innov atieklasse, waarbij het aantal activiteiten als maatstaf voor de sterkte van participatie
gebruiktw ordt,

Figuur 40: aantal maatsc happelijke activiteiten waarin het bedrijf zetelt, per innovatieklasse

aantal maatschappelike activiteiten

3,5
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Sig. ,040 ** a A a b
*8ig. <0,10
** Sig. < 0,05
letters op significante verschillen volgens de Duncan-test (p<0,10)
bron: eigen data

De figuur toont een significant verband tussen innovatviteit en het aantal activiteiten waarin de topmanager
zetelt, waarbij een significant hogere score genoteerd w ordtvoor de innovatoren. Dit leert dat de participerende
innov atoren op meerdere vlakken actief zijn, tewijl de nietvernieuwers minder vaak geéngageerd zijn en het
engagement beperkt blijft tot één zetelende functie.

8.3 Deelname aan netwerken

Naast de actieve participatie in maatschappelijke organen is er ook de mogelijkheid voor Meetieslandse
voedingsbedriven aan een aantal economische (of socio-economische) netwerken deel te nemen. Deze
netwerken bew ekstelligen interactie tussen bedrijven en de regio en zijn dus een belangrijke indicator voor
regionale betrokkenheid in het lichtvan de doorstroom van informatie.

Om die reden wordt in vraag 32 gepeild naar de deelname aan een aantal types netwerken. Hierbij wordt
gevraagd naar de aard van deelname (op een schaal van 1-5) en naar het belang dat de bedrijven aan de
netw erken toekenden, losvan de eventuele deelname.

Eerst zal de algemene perceptie van de respondenten op de netwerken geanalyseerd worden, nadien zal de
deelname volgens innovatieklasse nagegaan worden.
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8.3.1 Algemene vaststellingen

Als een eerste vaststelling toont de onderstaande figuur dat de bedrijven gemiddeld niet echtwam lopenvoor de
opgesomde economische netverken. Wanneer de score 1 passief is en 5 actief, kennen de bedriven gemiddeld
1,73 toe om de aard van hun deelname te karakteriseren. Het belang dat ze aan de netw erken toekennen, ligt
iets hoger dan de intensiteitvan deelname.

De deelname is het kleinst bij kleine bedrijven en in de groothandel. Bij de grote bedrijven is de deelname
daarentegen erg actief. Naar activiteit tonen de productiebedriyen de hoogste score. Dit is te wijten aan de
antw oordmogelikheid voedingsfederatie Fevia of aangesloten voedingsbranches’, die meer op maat van de
productiebedrijven gesneden is.

De scepsis ten aanzien van de netwerken (belang voor de onderneming) is het grootst bij de kleine
ondernemingen (1,90). Algemeen schatten de ondernemingen het belang van de genoemde netw erken hoger in
dan hun eigen deelname. Enkel bij de grote bedriven is dit niet zo en het belang dat zij aan de netw erken
hechten is veruit het grootst (3,05).

Figuur 41: gemiddeldedeelname en belang van netwerken wlgensbedrijfsgrootte en activiteit binnen agri-business complex
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bron: eigen data

Opgesplitst naar ty pe netw erk komt op onderstaande figuur naar v oor dat de deelname in de voedingsfederaties
en werkgeversorganisaties gemiddeld het grootst is (respectievelik 2,00 en 1,98), net als het belang dat men
eraan toekent (2,25 en 2,44). Een stuk lager liggen de scores voor publieke dienstverlenende organisaties,
lokale bedrijfskringen en streekw erking.

Figuur 42: gemiddeldedeelname aan netwerken, per type

L 1 1 1 1
gemiddeld I .
publieke . . . 1
dienstverlenende f———- | |
lokale bedrijfskringen 1 | .
streekwerking T | | | ]
werkgeversorganisaties m | 1
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voedingsfederaties T i .
100 120 140 160 1,80 200 220 240 260 2,80 3,00

3 intensiteit van deelname O belang van deelname

bron: eigen data
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In watvolgtw orden de categorieén en de resultaten verder besproken, uitgesplitst naar bedrijfsgrootte en naar
activiteit binnen het agri-business complex.

Publieke of semi-publieke dienstverlenende netwerken en diensten: IWT, Flanders' Food en RIS-Oost-
Vlaanderen.

Figuur 42 toont de evaluatie volgens bedrijfsgrootte en actiiteit. Als voornaamste vaststelling gelden de grote
verschillen tussen kleine en middelgrote ondernemingen en de grote ondernemingen. De deelname van kleine
bedrijven aan deze netw erken is miniem. Het belang wordt iets hoger ingeschat. Een groot aantal respondenten
geeft aan wel geinteresseerd te zijn in deze netw erken, maar niet de inspanning te kunnen opbrengen.

Het resultaat w ordt mogelijks vertekend door een gebrek aan bekendheid van de namenvan organisaties. Zo is
Flanders’ Food nog vrij nieuw in het landschap en bij RIS geldt de beperking dat ze als naam niet sterk gebruikt
wordt in communicatie met de bedrijv en (maar bekend staat als de GOM,

Figuur 43: deelname aan publieke of semi-publieke netwerken en diensten
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Tegelijk toont een deel van de respondenten onvoldoende te weten w aar ze terecht kunnen en er ook niet echt
inspanning voor te willen doen. Hetzelfde beeld geldt voor de groothandel en agrarische toelevering, die
nauw eliks deelnemen maar toch enige interesse tonen. De grote bedriyen vinden wel v oldoende toegang tot
deze netverken. Ze nemen er actief aan deel en schatten het belang ok hoog in.

Lokale bedrijfskringen

Dit zijn initiatieven waarbij een aantal nabijgelegen bedrijven een formeel of informeel netwerk oprichten om
onderling contacten uit te bouw en en voor belangenv erdediging naar buitenuit. Voorbeelden zijn BIM Maldegem,
Werkgroep Industrieterrein Eeklo en de Bedriv enkring Aalter. Andere gemeenten beschikken niet altijd over een
dergelijk initiatief, wat de antv oorden mogeliks vertekent. In de andere gemeenten wordt dan ook gevraagd het
belang van de bedrijfskringen in te schatten indien er één zou zijn.

% Piet Desiere, RIS-Oost-Viaanderen
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Figuur 44: deelname aan lokale bedrijfskringen
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Bovenstaande figuur toont dat een gering aantal bedrijven aan deze netverken deelneemt. Vooral de kleine
bedrijven en de groothandel neemt in verhouding weinig deel. Bij de grote bedrijven valt een grote deelname op,
tegenover een gering belang dat er aan gehecht wordt. Deze score wordt mogelijks vervormd doordat twee
bedrijv en (uit de sowieso beperkte groep grote bedriy en) niet op deze vraag antw oordden.

Streekwerking: Streekplatform Meetjesland en Voeding Meetjesland

Wat de deelname aan Streekplatform Meefiesland en Voeding Meefiesland (de vereniging die
gemeenschappelike initiatieven ontw kkelt voor de regionale voedingssector) befreft, tonen de bedrijven een
gemiddeld passieve deelname, tegenover een groter belang dat toegekend wordt aan de organisatie. Vooral bij
de kleine bedriyen, groothandel en agrarische toelevering is dit verschil groot. Aangezien slechts 8 bedrijven
aan Voeding Meetiesland deelnemen, toont dit cijfer dat de streekw erking ook w eerklank kent bij bedriy en die
niet actief deelnemen.

Het hoogste belang wordt toegekend door de middelgrote en grote bedrijven, watv erklaard kan worden doordat
het v ooral deze bedriy en zijn die actief betrokken zijn in Voeding Meetjesland.

Figuur 45: deelname aan St eekplatform Meetjesland en Voeding Meetjesland
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bron: eigen data

Werkgeversorganisaties

De deelname aan w erkgeversorganisaties als VoKa en Unizo is vrij hoog te noemen. Enkel v oor de middelgrote
bedrijven ligt de deelname relatief laag in vergelijking met de scores voor andere netw erken. Opvallend liggen de
beste scores van de kleine bedriven en de groothandelaars bij dit ty pe neerk. Bij de grote bedrijen valt op dat
dit het enige ty pe net erk isw aar het belang hoger ingeschatwordt dan de aard van deelname.

In dit cijfer valt geen onderscheid te maken tussen VoKa en Unizo, die nochtans een verschillende doelgroep
hebben.
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Figuur 46: deelname aan wer kgever sorganisaties
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Voedingsfederaties

Voor de niet-agrarische toelev eringsbedrij en geeft de vraag naar deelname aan de voedingsfederatie Fevia of
haar aangesloten voedingsbranches een vertekend beeld. Zij kunnen nog enig belang hechten aan deze
netw erken, maar zullen er niet aan deelnemen. Ditv alt ook op te maken uit onderstaande figuur.

Bij de grote bedrijven komt naar voor dat de deelname actiever is dan bij de andere netwerken, maar daar
tegenov er staat een gering belang dat er aan gehecht wordt. Opvallend is ook de hoge score die de agrarische
toeleveringsbedriven laten optekenen.  Voor deze scores zijn de slachthuizen verantwoordelik, de
tussenhandelaars nemen everw el niet deel.

Opnieuw laten de kleine bedrijven en groothandelaars lage scores optekenen. Enkele respondenten meldden
dat de hoge lidgelden een barriere zijn voor de kleinere bedrijven.

Figuur 47: deelname aan wedingsfederaties
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8.3.2 Deelname aan netwerken volgens innovatieklasse

Wanneer de deelname aan netwerken gespiegeld wordt aan de verdeling in innov atieklassen, worden geen
significante verschillen opgetekend, zowel wat betreft de individuele scores als wat befreft de gemiddelde
deelname aan netw erken.

Op onderstaande figuur is te zien dat zowel naar aard van de deelname als naar belang voor de onderneming de
niet-v ernieuw ers beduidend (respectiev elijk 1,47 en 1,69) lager scoren dan de innovatoren (2,38 en 2,55). Toch is
de significantie van het resultaat na variantie-analyse (ANOVA) te laag om van een significant verschil te
spreken.Naar intensiteit van deelname is er een gradueel stijgende lijn, naar belang voor de onderneming is er
een iets hogere scorev oor de traditionelen dan v oor de volgers.
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Figuur 48: intensiteit en belang van deelname aan netwer ken per innovatieklasse
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In hoofdstuk 10 wordt gepeild naar het belang dat bedrijven hechten aan bev ordering van netw etkv oming door
openbare besturen. Daarwordtwel een significantv erschil w aargenomen, met een gelikaardig v erloop (volgens
Duncan-test) als de bovenstaande gemiddelden suggereren.

8.4 Conclusie

Bov enstaande v aststellingen op basis van drie indicatoren onderzoeken hetverband tussen betrokkenheid bij de
regio en de innovatiecapaciteit van Meetieslandse voedingsbedriven. De resultaten nopen everwel fot
voorzichtigheid aangezien geen statistische significantie bereiktwordt.

Wanneer gesteld wordt dat uitvisseling van informatie en middelen voowaarden zijn voor innovatie en de
geselecteerde indicatoren uitingen van betrokkenheid bij de regio zijn die leiden tot een sterkere uitvisseling, dan
duiden deze op een verband tussen betrokkenheid en innovatie.

Significante verbandenworden gevonden fussen het aantal zetelende functies in maatschappelijke activiteiten,
maar w ordt onv oldoende bev estigd door de andere indicatoren. De hy pothese dat de bedrijven in de steekproef
tot een hogere innov atieklasse behoren naarmate deze meer betrokken zijn bij de regio is een trend, maar wordt
niet significant bev estigd.

Betrokkenheid bij de regio kan een vehikel zijn voor interactie tussen een bedrijf en de actoren in zijn omgeving.
Het mechanisme hiervan is een continue doorstroom v an informatie rond het bedrijf, waar de regionale actoren
deel van uitmaken.

Vanuit de aanw ezige netw erken en activiteiten wordtvastgesteld dat er beperkte verschillen zijn in de mate van
deelname bij de bedrijven, waarbij de bedrijven die het meest actief deelnemen gemiddeld ook de hoogste
innov atiecapaciteit hebben. Vooral w at befreft de deelname aan maatschappelijke activiteiten zijn de verschillen
significant.
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9. Perceptie van regionale factoren

9.1 Belang vestigingsplaatsvoorwaarden

Bij de keuze van een vestigingsplaats zijn de bedriven in de eerste plaats bezig met de aangeboden
infrastructuur op de locatie: een goede mobiliteit en fransportmogelijkheden, v oldoende ruimte om te ondernemen
en de aanw ezigheid van goede nutsv oorzieningen zijn de voornaamste aandachtspunten.

Om de perceptie van de bedriven op de regionale faciliteiten te meten worden enkele
v estigingsplaatsv oorwaarden v oorgelegd in vraag 339, w aarbij de respondent gevraagd wordt aan te geven hoe
belangrijk die voor hem zijn en in welke mate aan devoowaarde voldaan is op de huidige locatie.

De vestigingsplaatsvoow aarden geven aan welke elementen deel uitmaken van de gewenste productie-
omgeving en kunnen in die zin een rol spelen in beslissingsprocessen. Inzicht in dezevoomwaarden draagt bij in
de beslissingen van zow el de aanwezige bedriy en als van nieuvkomers.

De ev aluatie gebeurt telkens met een schaalscorevan 1 tot5 (‘niet van belang’ of ‘heel belangrijk’ en ‘voldoet
niet of ‘voldoet prima’) waarbij 3 de neutrale score is.

9.1.1 Algemene vaststellingen

Een positieve vaststelling is dat de ondervraagde bedrijven in de regio vinden dat doorgaans aan deze
vestigingsplaatsv oorwaarden voldaan is. Gemiddeld geven de respondenten een score van 3,4 (op een schaal
van 1 tot 5, waarbij 3 de neutrale score is), gevraagd naar de mate waarin aan devoomwaarden voldaan is. Enkel
de nabijheid van kennis- en onderzoeksinstellingen kreeg een negatieve beoordeling (2,7). Ook over de
nabijheid van ondemwijsinstellingen (3,0) en van toelev eranciers (3,1) is men minder tev reden.

Wat betreft de nabijheid van ondemwisinstellingen en kenniscentra moet everwel opgemerkt worden dat de
bedrijven deze vestigingsplaatsvoomwaarden minder belangrik vinden (respectievelik 2,0 en 2,1). Deze
vaststelling wordt verder onderzocht in hoofdstuk 9.1.3. Onderstaande figuur geeft de gemiddelde scores weer
voor de vestigingsplaatsvoorw aarden. In watvolgtworden deze uiv oeriger besproken.

Figuur 49: gemiddelden evaluatie vestigingsplaatsvoor waarden
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% ‘Hoe belangrik vindt u de volgende voorwaarden voor de vestigingsplaats van uwbedrif ? Kuntu venvolgens in de retterkolommen aangeven in welke
mate hieraan voldaan is voor uw bedrif ?’
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Mobiliteit en transportmogelijkheden: goede scores.

De bedrijven in de doelgroep zijn doorgaans tevreden over de mobiliteit (van personen) en de
transportmogelijkheden in de regio. Beiden worden gemiddeld belangrijk ingeschat: 3,7 voor mobiliteit van
personen en 4,3voor transportmogelikheden, w at de hoogste scoreis. Vooral de middelgrote bedriy en hechten
veel belang aan mobiliteit (3,9) en fransport (4,6).

Ook de tevredenheidsscores liggen relatief hoog: 3,7 en 3,8: dit is ongetwijfeld een positievev aststelling. Wat de
transportmogelijkheden betreft ligt de tevredenheid iets lager dan het toegekende belang, toch is ze nog steeds
positief.

De ontsluiting langs de E40 Brussel-Oostende en de N49 Zeebrugge-Antwerpen worden genoemd als
kw alitatiev e verkeersassen. Het ontbreken van snelle diagonale v erbindingen binnen het Meetjesland wordt een
zw akte genoemd, w aarbij ook bezorgdheid geuitwordt omtrent het recente Streetbeeld voor de NO.

Ruimte op bedrijventerreinen: uiteenlopendemeningen.

Ruimte op bedriv enterreinen is vrij belangrijk (3,7) en gevraagd naar de mate waarin er voldoende ruimtelijke
ontw ikkelingsmogelijkheden zijn antv oorden de bedriy en neutraal tot positief (3,4). Deze cijfers verschillen van
de vaststelling dat er in het Meetjesland geen voorradige bedrijventerreinen meer zijn en dat er sprake isvan een
aantal historisch gegroeide bedriven zonder groeimogelijkheden op de (niet erg geschikte) locatie (Vermeire en
Van Herck, 2005).

Voor de grote bedrijven verschillen de cijfers enigszins: ze hechten een groot belang aan de problematiek (4,3),
toch wordt er gemiddeld een neutrale score opgetekend (3). Een standaarddeviatie van 1,4 (gemiddeld 1,2)
geeft echter aan dat de waarden sterk uiteen lopen en de situatie dus v an bedrijf tot bedrijf sterk kanv erschillen.
Toch kan geconcludeerd worden dat het probleem niet algemeen verspreid is: het gemiddeld bedrijf erkent het
belang van voldoende uitbreidingsmogelijkheden, maar vindt dat de situatie voor haar bedrijf voldoet. Dit cijfer
sluit de bestaande problemen bij individuele bedrijven niet uit. Eveneens blijft de vaststelling overeind dat er op
de bestaande bedrijy enterreinen nauwelijks nog plaats is v oor nieuvkomers.

Positief imago directe omgeving en regio: belangrijk, maar niet cruciaal

Een positief imago van de directe omgeving en de regio wordt door de meeste respondenten belangrijk
gevonden, maar het speelt een beperkte rol in de vestigingsplaatskeuze. Een positief imago van de directe
omgeving is daarbij lichties belangriker (3,5) dan van de regio (3,3). Met de directe omgeving wordt een
geografische schaal ter grootte van de gemeente bedoeld; de regio duidt op het Meetjesland.

Kleine bedrijven geven aan het imago niet zo belangrijk te vinden (2,9 voor de directe omgeving en 3,2 voor de
regio). Middelgrote bedriy en vinden hetimago van de directe omgeving erg belangrijk (4,2), maar ook de grote
bedrijven (4,0) doen dat.

Gevraagd naar de mate waarin aan deze voow aarde voldaan is worden globaal neutrale tot positieve cijfers
gegeven. De grote bedrijven en agrarische toelev eranciers zijnvooral tevreden ov er de directe omgeving (4,0 en
3,9). Eén negatieve score wordt opgetekend voor de niet-agrarische toeleveranciers, die neutraal tot niet
voldoende (2,8) antw oorden voor de regio.

Aanwezigheid voldoende adequaat opgeleid personeel: belangrijk voor middelgrote en grote bedrijven
Eris eenverschil tussen de ant oorden van de kleine bedriv en en de middelgrote en grote bedriven als het gaat
over de aarwezigheid van adequaat opgeleid personeel in de omgeving.  Temwijl dit voor de middelgrote en
grote bedrijven een belangrijk item is (respectievelik 4,0 en 4,3) staan de kleine bedriy en er neutraal tegenov er
(3,2). Eenverklaring kan gezochtworden in de bedrijven met een beperkt personeelsbestand, vaak binnen een
familiale context, waar weinig verloop is en de vraag naar nieuw personeel zich bijgev olg minder vaak stelt. In de
middelgrote en grote bedriy en is dit echter wel een bekommernis.

Gevraagd naar de mate waarin aan de voowaarde voldaan is zijn het vooral de middelgrote en grote
productiebedrijv en die negatief antvoorden: 2,7 (tegenover 2,9 als gemiddeldev oor alle productiebedrijv en).

Nabijheid van onderwijsinstellingen, kennis- en onderzoekscentra: minder belangrijk

Enigszins verrassend na voorgaande vaststellingen hechten de bedriyven weinig belang aan de nabijheid van
onderwijsinstellingen (2,0) en kennis- en onderzoekscentra (2,1). Daarbij valt op dat de grote bedriyen zowel
naar belang gemiddelde scores geven, terwijl die voor de middelgrote en vooral de kleine bedriven een stuk
lager liggen.
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In het belang van ondemwijsinstellingen schuilt een schijnbare contradictie met het belang dat wél toegekend
wordt aan de nabijheid van adequaat opgeleid personeel. Dit duidt er op dat de respondenten geen associatie
zien tussen het voorkomen van een onderwijsinstelling met een bepaalde ex pertise (zow el secundair als hoger
onderwijs) en het opleidingspeil van de regio.

Naast de kleine bedrijven (1,8) zijn het voornamelijk de groothandelaars (1,8) en de agrarische toelev eranciers
(1,6) die een gering belang toekennen aan de nabijheid van onderwijs. Gevraagd naar de mate waarin hier
voldaan is duiden de respondenten doorgaans een neutrale score aan (3,0), wat aangeeft dat ze niet van de
problematiek w akker liggen.

Voor het belang van de nabijheid van kennis- en onderzoekscentra befreft is er eenzelfde beeld, met een
gemiddelde score van 2,1. De grote bedriven geven hier een neufrale score aan: 3,1. Opnieuww scoren de
kleine bedrijven (1,9), de groothandel (1,7) en de agrarische toelevering (1,7) het laagst.

De bedrijven geven aan dat de aanw ezigheid v an kennis- en onderzoekscentra in de nabijheid nietvoldoet (2,7),
w aarbij v eel respondenten vemelden er geenweet van te hebben. Een uizondering hierop vormen de grote
bedrijven, die aangev en het neutraal tot v oldoende (3,5) te vinden.

Globaal geeft de steekproef aan de nabijheid van ondewijs, kennis- en onderzoekscentra niet zo belangrijk te
vinden.

Deze vaststelling zal verder onderzochtw orden in hoofdstuk 9.1.3, waar v erder ingegaan w ordt op de perceptie
op ondemw ijs en onderzoek.

Nabijheid van klanten en toeleveranciers: bereikbaarheid primeert

Gemiddeld vinden de bedriven nabijheid van toeleveranciers niet zo belangrijk (2,8), een cijfer dat voor de
verschillende groepen, naar bedrijfsgrootte en naar actviteit in het agri-business complex, schommelt tussen 2,6
en 3,0. Gevraagd naar de mate waarin aan deze voomw aarde voldaan is valt een gemiddelde score op te
tekenen (3,1) waaruit afgeleid wordt dat de nabijheid van toelev eranciers voor de bedrijven niet echt een thema
is.

Aangezien goede transportmogelijkheden en mobiliteit heel belangrijk zijn voor de respondenten, kan de eerder
gemaakte v aststelling dat bereikbaarheid primeert op nabijheid ondersteund worden (hoofdstuk 7.2.2).

Anders ligt het met de nabijheid van klanten, die vooral door kleine productiebedriv en belangrik wordt gev onden.
Ook gemiddeld wordt de nabijheid van klanten belangrijk gevonden (3,4) en is er aan voldaan (3,4). Niet
onlogisch zijn het vooral de kleine (3,8) bedriven die dit belangrik vinden en in mindere mate de middelgrote
bedrijven (3,2).

Opvallend is dit ook belangrijker voor de productiebedriy en (3,5) en groothandelsbedriyen (3,9). Binnen dit
percentage zijn hetvooral de kleine productie- en groothandelsbedrijv env oorwie nabijheidv an klanten belangrijk
is (3,8). Bij de middelgrote productie- en groothandelsbedriy en ligt het percentage al een stuk lager (2,9).

Goede milieukwaliteit: belangrijk, maar ook voor het ondernemen?

De bedrijven in de doelgroep vinden milieukwaliteit ov erw egend belangrijk (3,5) en er is ook aan voldaan (3,5).
Bij amame van de enquéte hadden de respondenten het moeilijk om onderscheid te maken tussen het
persoonlijk oordeel en een inschatting van het (economisch) belang voor de bedrijfsvoering. De vraag uit de
inventaris (2005) in welke mate milieukwaliteit een rol kan spelen in bedrijffsbeslissingen kan bijgevolg niet
beantw oord worden, wel kan men vaststellen dat de bedrijfsleiders er gemiddeld belang aan hechten. De
categorieén die er het meest belang aan hechten zijn de agrarische toeleveranciers (4,4) en de
productiebedrijven (3,9). De niet-agrarische toelev ering hecht er minder belang aan (2,2).

Kwalitatieve nutsvoorzieningen: erg belangrijk

Na de aanwezigheid van goede transportmogelijkheden zijn kwalitatieve nutsvoorzieningen (gas, elekfriciteit,
water, ...) de faciliteit die door de respondenten het belangrijkstw ordt gevonden, met een gemiddelde score van
4,2. De scores die door de respondenten toegekend worden v ertonen bov endien de kleinste standaarddev iatie
(0,9), wat aangeett dat het toegekende belang algemeen gedeeld wordt.

Daarnaast zijn de respondenten gemiddeld ook tevreden over de nutsvoorzieningen (3,8). Enkel de niet
agrarische toelev eranciers gev en een lagere score (3,3).
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9.1.2 Naar innovatieklasse

Figuur 50 toont dat drie vestigingsplaatsvoomwaarden significant verschillen tussen de innovatieklassen.
Algemeen kan echter vastgesteld worden dat de verschillen tussen de vier innovatieklassen gering zijn, zowel
gemiddeld als voor de individuele vestigingsplaatsv oorwaarden.

Figuur 50: evaluatie vestigingsplaatsvoor waar den

niet- ” . . .
vernieuwers fraditionelen volgers innovatoren gemiddeld Sig.
goede mobiliteit belang 3,70 4,00 3,61 3,29 3,70 ,566
tevredenheid 3,790 3,322 4,000 3,432 3,73 ,017*
goede
transportmogelijkheden  belang 4,38 437 409 45 4,28 524
tevredenheid 3,71 4,00 4,00 2,86 3,82 79
‘t’)ggdn‘}sgﬂe ruimte voor belang 347 378 3,65 3,86 3,65 905
tevredenheid 3,63 3,13 3,32 3,57 3,37 785
goed imago vd directe 347 321 3,36 429 344 333
omgeving belang
tevredenheid 3,89 3,50 3,29 3,43 3,51 218
goed imago vd regio belang 3,16 3,00 3,50 3,86 3,32 403
tevredenheid 3,63 317 3,16 3,29 3,29 ,351
voldoende, adequaat 2,79 4210 3,88 3,86° 3,69 008"
opgeleid personeel belang
tevredenheid 3,44 3,16 3,18 3,14 3,23 ,834
nabijheid onderwijs belang 1,338 2,42 2,06% 2,86° 2,03 009"
tevredenheid 3,00 3,27 2,96 2,86 3,03 ,819
gzggtr]z%gkksin;r:ts:n belang 1,578 2,16 2,06 3,14 2,05 024+
tevredenheid 2,56 2,71 2,77 2,71 2,71 915
nabijheid toelevering belang 2,19 3,21 2,88 2,86 2,78 11
tevredenheid 3,31 31 3,10 2,71 31 421
nabijheid klanten belang 3,26 3,79 3,33 3,14 3,41 656
tevredenheid 3,50 3,63 3,38 2,86 3,42 370
voldoende
milieukwaliteit belang 3,33 3,26 3,85 2,86 349 241
tevredenheid 3,68 3,68 3,31 3,14 3,48 432
goede
nulsvoorzieningen belang 410 4,37 4,15 414 419 ,809
tevredenheid 3,71 3,74 3,97 3,7 3,82 ,801
*Sig. <0,10
* Sig. <0,05

superscript duidt op significante verschillen volgens Duncan-test (p<010)
bron: eigen data

Opv allend zijn de significante v erschillen tussen de innov atieklassenv oor de variabelen v oldoende adequaat
opgeleid personeel’, ‘nabijheid van ondemwijs’ en ‘nabijheid van kennis- en onderzoekscentra’. Variabelen die
betrekking hebben op de beschkbaarheid van kennis envaardigheden. Significant is hetverschil tussen de niet-
vernieuwers enerzijds en de innovatoren anderzijds, waarbij de innov atoren (of de innov erende klassen) het
grootste belang hechten aan dev estigingsplaatsfactoren.

Wat betreft de tevredenheid met de v estigingsplaatsv oow aarden op de huidige locatie vallen geen significante
verschillen op te tekenen, met uizonderingvan de tev redenheid met mobiliteit. Deze ligt bij de volgers significant
hoger dan bij de traditionelen (maar is bij de innov atoren terug gemiddeld lager).
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9.1.3 Onderwijs en onderzoek

In het vorige hoofdstuk wordt beschreven dat de bevraagde bedrijven de aanw ezigheid van ondew ijs-, kennis-
en onderzoekscentra gemiddeld minder belangrijk vinden als v estigingsplaatsv oowaarde v oor hun bedrijf.

Vanuit het theoretisch kader van dit onderzoek is dit geen gunstige v aststelling, aangezien een uitgangspuntvan
het onderzoek net luidt dat de geografische nabijheid van netwerken van uiisseling van informatie tot een
v erhoogde innov atiecapaciteit kunnen leiden. Vanuit het belang van de v estigingsplaatsv oorwaarde kan afgeleid
worden dat de bedrijven die mening niet toegedaan zijn.

Dit moet echter genuanceerd worden vanuit significante verschillen tussen de innovatieklassen. Op twee
manieren is de relatie tot ondemw ijs en onderzoek v erbonden met de innov atiecapaciteit van de onderneming:

- Ten eerste hechten de bedriven die zich in een hogere innovatieklasse bevinden significant meer
belang aan de nabijheid van onderwijs en onderzoek dan de bedriy enin een lagere innov atieklasse. Zie
hoofdstuk 9.1.2

- Ten weede wordtvastgesteld dat bedrijven die tot een hogere innovatieklasse behoren significantv aker
in contact staan met kennisinstellingen. Daarbij tonen de cijfers dat innovatoren significant met meer
kennisinstellingen contact hadden dan niet-v ernieuwers en fraditionelen.

Figuur 51: contact met kennisinstellingen per innovatieklasse3®

niet- » . i
vernietwers traditionelen volgers innovatoren Sig.
aantal bedrijven per kennisinstelling (%) Xt
UGent 22,7 52,6 57,6 57,1 ,049*
Hogeschool gent 13,6 26,3 30,3 571 ,030**
KaHo St-Lieven 9,1 26,3 24,2 57,1 ,009*
Katholieke hogeschool Brugge-Oostende 9,1 0,0 3,0 14,3 ,340
CLO, Gent 13,6 53 36,4 28,6 ,044**
VIB, Gent 0,0 53 9,1 14,3 438
ANOVA
:clantal kennisinstelingen waarmee contact 072 122 1,720 260 022+
is (1-6)
*Sig. <0,10
** Sig. <0,05

superscript duidt op significante verschillen volgens de Duncan-test (p<0,10)
bron: eigen data

Figuur 50 toont de relatie tussen het contact met individuele kennisinstellingen en innov atieklasse, waarvan de
significantie getest wordt door middel van chikw adraat. Voor UGent, Hogeschool Gent, KaHo St-Lievenen CLO
worden significante verschilllen vastgesteld. Het verschil is niet significant voor het contact met de Katholieke
hogeschool Brugge-Oostende en het Vlaams Instituutv oor Biotechnologie te Gent.

Onderaan de figuur wordt berekend of er een relatie is tussen het aantal kennisinstellingen waamee contact is
en innov atieklasse. Door middel van one-way ANOVA, gevolgd door de Duncan-testw ordt een sterk significant
verband getoond, waarbij vooral de innovatoren (b) een intensiever contact onderhouden met kennis en
onderzoek. Ook de volgers (%) behoren tot dezelfde subset als de innovatoren, zonder dat zij een significant
verschil optekenen met nietv ernieuw ers en fraditionelen ().

De vraag naar opleidingsprofielen

Tijdens de inventarisatie w ordt de vraag gesteld naar de nood aan specifieke competenties in dev oedingssector.
Zo wordt de vraag gesteld naar laaggeschoolden en algemene technische- versus voedinsspecifieke
competenties. Deze nood wordt eerder door Voeding Meetjesland v astgesteld, w at resulteerde in een opleiding
‘productie-operator in de voeding’ aan het PTI - St. Leo te Eeklo.

» De selectie van elevante kennisnstelingen gebeurde in de inventaris van regionale factoren. Daarbij wordt gezodht naar dienstveriening door de
bewusk kemiscentra naar bedriven toe, specifiek gericht op voeding.
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In vraag 363" wordt gepeild naar het belang van een aantal opleidingsprofielen. In eerste instantie valt het
geringe belang op dat gemiddeld aan de opleidingsprofielen gegevenwordt. Dit leidt niet tot de conclusie dat de
profielen niet belangrijk zijn, wel datvoor de meeste bedrijven slechts enkele profielen belangrijk waren en v oor
de andere profielen score 1 gaven. Dit haalt de gemiddelden sterk naar beneden.

Figuur 52: belang van een aantal opleidingsprofielen
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De figuur toont het grote belang dat laaggeschoolden hebben binnen de voedingssector. De technisch
geschoolden meegerekend, kan vastgesteld w orden dat er binnen de sector een grote vraag is naar uitv oerende
competenties. Vervolgens kan de behoefte aan opleidingsprofielen beschreven w orden naargelang de activiteit
binnen het agri-business complex.

In de productiebedrijven wordt een groot belang gehecht aan laaggeschoolden. Daarnaast wordt er specifiek
belang gehecht aan technisch geschoolden met voedingsspecifieke competenties die voor de andere schakels
minder belangrijk zijn.

Figuur 53: belang van opleidingsprofielen naar activiteitin Agri-business complex
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st 'Hoe beoordeelt uhetbelang van de volgende opleidingsprofielen (zowel van eigen personeel als van extemen) vooruw bedrifsvoering ? Indienu met
deze opleidingsprofielen werkt, voldoet hun opleiding aan de noden van ww bedrif 7’
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Ook in de groothandel en bij de agrarische toelev ering ligt de klemtoon sterk bij de laaggeschoolden en technisch
geschoolden. Laaggeschoolden zijn er belangrijkst, maar ook technisch geschoolden krijgen er een belang
toegekend. Bij de niet-agrarische toelev eringv alt het grote belang van technische competenties vanuit het hoger
onderwijs op. Gezien de aardvan de bedriy en gaat hetvemoedelijk vooral overingenieurs en ICT.

De vaststelling uit de inventaris dat er voldoende technische basisopleidingen, maar weinig technische
opleidingen zijn die zich specifiek richten op de voeding, krijgt meer gewicht aangezien productiebedriy en aan dit
opleidingsprofiel een groot belang toekennen.

Naar innov atieklasse zijn erin figuur 53 v ooral significante v erschillen opgetekend bij de profielen met technische
scholing, in het bijzonder de vraag naar hooggeschoolden met technische competenties (bv. ingenieurs) en naar
technisch geschoolde arbeidskrachten.

Figuur 54: belang van opleidingsprofielen per innovatieklasse

niet-ver nieuwers Traditionelen volgers innovatoren Sig.
management (hoger 1,64 2,11 2,45 2,71 246
onderwijs) ’ ' ’ ’ ’
voedingsspecifike 157 224 247 271 236
comp. (hoger onde rwijs) ' ' ' ' '
technische
competenties (hoger 1,73 3,592 2,45 343 ,078*
onderwijs)
technisch geschoolde
arbeidskrachten 2,00 3,1 2,80 2,57 321
(voedingsspecifiek)
technisch geschoolde a b R b N
arbeidskrachten (alg.) 215 312 2,44 400 o7
laaggeschoolden 3,17 3,22 3,00 2,71 ,850
*Sig. <0,10
** Sig. < 0,05

superscript duidt op significante verschillen volgens de Duncan-test (p<0,10)
bron: eigen data

Wat betreft de vraag naar hooggeschoolden geven de niet-vernieuwers een significant lagere score aan.

Technisch geschoolde arbeidskrachten met algemene v aardigheden (bv. electriciteit, mechanica) worden door de
innov atoren significant belangrijker gevonden. Opvallend kennen devolgers hier het minste belang toe.
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10. Beleidsondersteuning

10.1 Kwaliteiten openbaar bestuur

In vraag 3732 wordt aan de respondent een aantal kw aliteiten van het lokaal bestuur voorgelegd, die belangrijk
kunnen zijn voor de bedrijfsvoering. Daarbij w ordt gevraagd een schaalscore toe te kennen (1-5) aan het belang
van de kw aliteit en aan de mate w aarin hij die kw aliteit terugv indt op zijn huidige locatie.

De bedoeling is inzicht te krijgen in devemwachtingen die bedriven koesteren ten aanzien van kwaliteiten van het
openbaar bestuur en de tevredenheid met de huidige situatie.

Onderstaande figuur toont hoe enkele klassieke pijnpunten ook door de Meetjeslandse voedingsbedriven het
meeste belang wordt toegekend. ‘Lage lokale taksen en belastingen’ (4,2), een Vlotte afhandeling van
procedures’ (4,2) en een ‘goede zorg v oor infrastructuur (wegen en bedrijventerreinen) (4,0) w orden niet geheel
buiten vewachting gemiddeld het belangrijkst gevonden. Eveneens belangrijk zijn de mogelikheden tot het
verkrijgen van subsidies (3,8).

Opvallend zijn enkele van deze kwaliteiten ook aspecten waarvan men vindt dat er niet aan voldaan is: het
belastingspeil zou lager mogen (2,4) en ook over de subsidiemogelijkheden is men niet tevreden (2,3). Een deel
van de respondenten geeft aan van geen subsidies gebruik te maken en er ook geen kennisvan te hebben.

Wat betreft de zorg v oor infrastructuur is gemiddeld aan deze kwaliteit v oldaan (3,3), tew jl een viotte athandeling
van procedures een licht negatiev e score krijgt (2,7).

Figuur 55: kwaliteiten openbaar bestuur
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Tegenover de andere kwaliteiten staat men neutraal, zowel in het toegekend belang als in de mate waarin
voldaan is. Over de mate waarin economische adviesv erlening (27), de bevordering van net erkvorming (2,6)
en promotie van het bedrijfsleven (2,6) gebeuren is men eerder negatief, al is men zoals gezegd eerder neutraal
over het belang van deze kw aliteiten.

2 “Hoe belangrik zjn volgende kwaliteiten van het openbaar bestuur vooruwbedrifsvoering? Kunt uin de rechterkolonmen aangeven inwelke mate
hieraan voldaan is 7
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Daarnaast vallenverschillen op te tekenen in perceptie tussen dev erschillende innov atieklassen. Onderstaande
figuur toont dat de volgers significant minder belang hechten dan de nietv ernieuwers, die lage belastingen
gemiddeld het meest belangrijk vinden.

Voor het belang dat gehechtwordt aan economische adviesverlening worden danw eer significant hogere scores
opgetekend door de traditionelen. Gemiddeld hechten de traditionelen en volgers hier het meest belang aan.

Figuur 56: bestuur lijke kwaliteiten volgens innovatieklasse
niet-

bestuur lijke kwaliteiten vernieuwers fraditionelen  volgers innovatoren gemiddeld Sig.
lage lokale belastingen belang 4,62 4,322 3,73 4,29% 4,15 ,014*
tevredenheid 1,95 2,63 2,42 2,86 2,35 11
subsidiemogelijkheden belang 3,67 3,89 3,64 457 3,79 ,316
tevredenheid 1,90 2,32 2,62 2,71 2,29 ,318
economische adviesverlening  belang 2,362 3,320 3,2420 3,142 3,01 ,085*
tevredenheid 2,79 2,63 2,62 3,29 2,67 AT8
bevordering netwerkvoming belang 1,86 3,16 3,000 3,43 2,78 ,002*
tevredenheid 2,422 2,422 2,442 3,570 2,56 ,084*
onthaal & informatieverstrekking  belang 3,27 3,53 3,30 3,00 3,32 731
tevredenheid 2,94 2,89 2,96 3,00 2,99 623
zorg voor infrastructuur belang 418 4,26 3,79 3,86 4,01 ,287
tevredenheid 343 3,16 3,31 3,29 3,32 7195
promotie gemeente en de regio  belang 2,57 3,06 2,73 3,14 2,80 683
tevredenheid 2,82 2,50 3,04 3,00 2,81 ,569
promotie van het bedrijfsleven  belang 291 3,50 3,03 4,00 3,19 ,181
tevredenheid 2,25 2,53 2,92 3,14 2,64 197
een goed sociaal beleid belang 3,71 3,68 3,42 343 3,56 740
tevredenheid 3,15 2,89 3,23 3,00 3,06 157
vlotte afhandeling procedures belang 4,00 4,42 4,09 4,29 4,16 581
tevredenheid 2,79 2,67 2,85 3,00 2,74 ,991
Sig.<0,10
** Sig. < 0,05

superscript duidt op significante verschilen volgens de Duncan-test (p<0,10)
bron: eigen data

Een belangrijk gegeven wordt afgeleid uit de evaluatie van bevordering van netw erfkv oming door de besturen.
Er wordt een sterk significantv erschil v astgesteld tussen de niet-vernieuwwers (2) en de innov erende klassen (b).
Dit ciifer botst met de eerder gemaakte vaststellingen in hoofdstuk 8.3, waar geen significante verschillen
v astgesteld worden tussen de innov atieklassen inzake de deelname in neverken. Figuur 55 toont het tegendeel:
de drie innov erende klassen zijn sterk geinteresseerd in de bevordering van netw erkvorming. Nietv ernieuw ers
hechten er significant minder belang aan.

Opvallend is dat de nietv ernieuw ers, fraditionelen en volgers (3) aangev en matig tevreden te zijn over de manier
waarop deze kwaliteit ingelostw ordt. De innovatoren (?) zijn significant meer tevreden. Hieruitvolgt de conclusie
dat bij de traditionelen en volgers een vraag bestaat naar de bevordering van netw erkvoming, die zij op dit
moment niet ingelost achten.

De scores v oor tevredenheid ov er bestuurlijke kw aliteiten tonen in beperkte mate significante verbanden. Dit kan
verklaard worden doordat achter een score verschillende motivaties schuil kunnen gaan en de interpretatie
minder eenduidig is dan bij het belang dat toegekend wordt aan een kwaliteit. Zo kan achter een score van
ontevredenheid een groot gehecht belang schuilgaan, gekoppeld aan een gevoel van ontevredenheid. Even
goed kan ze het resultaat zijn van desinteresse in de kw aliteit of in de regio.
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10.2 Voorstellen van acties

De bevraging biedt de kans om enkele voorstellen van acties en maatregelen af te toetsen bij een groot aantal
bedrijven. Het betreft denkpistes die fijdens de bijeenkomsten van de klankbordgroep en van de partners
voorgesteld worden en waaruit de krijtlijnen getrokken worden voor een te ontv ikkelen actieprogramma.

Dit gebeurt in vraag 38 waar enkele initiaieven opgesomd worden, waarbij de respondent gevraagd wordt
bestaande initiaieven te evalueren en te oordelen of dergelijke initiatieven in de toekomst voor hem interessant
zijn.

Figuur 57: evaluatie bestaande en toekomstige initiatieven
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Figuur 56 toont de gemiddelde evaluatie van bestaande en toekomstige initiatieven. Daarbij valt op dat vooral
een onthaalfunctie die vragen doorspeelt naar de juiste instanties en initiatieven die het imago van de sector
bev orderen interessant gevonden worden. Eveneens is er eenvraag naar fondsen voor kapitaal in de voeding
en naar initiatiev en die de relaties tussen bedrijven en kennisinstellingen en tussen v oedingsbedriven onderling
(netw erking) bev orderen.

Een aandachtspunt bij de interpretatie van de toegekende scores is het gebrek aan kennis over bestaande
initiatieven bij een deel van de respondenten. Een negatieve score kanwizen op een gefundeerd oordeel op
basis van kennis van zaken, maar kan ook wijzen op een gebrek aan kennis van bestaande initiatieven of op
desinteresse. Hiermee moet rekening gehouden worden bij de interpretatie.

Deze gemiddelden laten everw el niet toe verregaande conclusies te frekken, aangezien enkele initiatiev en niet

voor alle respondenten binnen de steekproef relevant zijn en dus logischemwijs door het overige deel niet
interessant bev onden worden.
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In watvolgt zullen de antw oorden v erder bestudeerd w orden naar innov atieklasse. Dit laat toe na te gaan welke
acties voor de verschillende subgroepen succesvol kunnen zijn. Daarbij zal het ook noodzakelijk zijn de analyse
te maken naar sector en naar activiteit binnen het agri-business complex, omdat zich ook daarbinnen specifieke
groepen aftekenen.

Het verlenen van innovatie-advies aan bedrijven (op individuele basis)

Bij de bedriven die innoveren bestaat een vraag naar innov atie-adv ies, bij de niet-vernieuwers is de interesse
significant gering. Opvallend evalueren de traditionelen de bestaande initiatieven met de laagste score, tewijl de
interesse in toekomstige initiatiev en bij hen v eruit het grootst is.

Het voorstel omvat initiaieven waarbij bedriyen een beroep doen op informatie en begeleiding bij innov atie-
projecten of w aarbij bedriyen zich kunnen informeren omtrent mogelikheden om te innoveren.

Figuur 58: evaluatie van initiatieven: innovatie-advies
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Figuur 57 toont de ev aluatie van initiatiev en die innov atie-advies v erlenen.  Daarbij worden de verschillen tussen
de gemiddelde bestudeerd door middel van de Duncan-test. De letters onder de figuur beschrijven de aard van
de verschillen door subsets te maken die onderling significant verschillend zijn. De Duncan-test toont aan dat
niet-verniewers (?) significant minder geinteresseerd zijn in toekomstige initiaieven die innovatie-advies
verlenen. Ook bestaande initiatieven evalueren ze als onvoldoende (2,5) en aangezien aan toekomstige
initiaieven een nog lagere score (2,2) toegekend werd kan geconcludeerd worden dat deze groep bedrijven
moeilijk berekt kanw orden.

Het tegendeel is het geval voor de fraditionelen en de volgers, die een lagere score toekennen aan bes taande
initiaiev en, maar toekomstige wel interessantvinden (respectiev elik 3,8 en 3,1).

Ook de innovatoren staan positief ten opzicht van toekomstige acties (3,3), maar hierbij moet wel opgemerkt
worden dat zijn reeds een positief aanbod ervaren (3,1). Naar actviteit in het agri-business complex zijn het
vooral de productiebedriven (3,4) en de niet-agrarische toeleveringsbedriven (3,3) die interesse tonen in
bijkomende initiatieven (zie bijlage 5).
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Een kapitaalfonds voor nieuwe investeringen in de voeding

In de inventaris wordt beschreven dat slechts een aantal investeringsfondsen zich expliciet richten op de
voedingssector.  Dit hoeft niet onoverkomelijk te zijn, aangezien er ook voldoende fondsen zijn die niet
sectorspecifiek zijn. Bijkomend wordt vastgesteld dat in de Belgische voedingsindustrie interne spaarmiddelen
nog steeds de belangrijkste financieringsbron zijn (CRB, 2003).

In de inventaris wordt de vraag gesteld of een kapitaalfonds v oor investeringen in de voeding interessantkan zijn
voor de Meetieslandsev oedingsbedrijv en.

De enquéte leert dat de bedrijven in de steekproef gemiddeld vinden dat er onv oldoende fondsen zijn gericht op
activiteiten in de voeding (1,8). Opnieuw is het onduidelijk of dit cijfer duidt op een gebrek aan kennis van
dergelijke fondsen of op een ontevredenheid over bestaande fondsen.  Figuur 58 toont dat de innov atoren
befrekkelijk neutraal staan ten opzichte van het huidige aanbod (2,7) en zij dit niet als een nijpend probleem
ervaren.

Naar toekomstige initiatiev en toe toont de grafiek dat vooral de traditionelen (3,5) en de volgers (3,3) vragende
partj zijn naar bijkomende kapitaalfondsen. Erworden evenw el geen significante v erschillen v astgesteld tussen
de innov atieklassen.

Een tweede vaststelling is dat de interesse in toekomstige initiatieven sterk verschiltvan sector tot sector: in de
sectoren diervoeders, groenten en fruit, en dranken is de interesse gering (zie bijlage 5). In de sectoren vlees en
vis, zuvel, brood-banket en chocolade-suikenwaren enin overige is de interesse daarentegen v rij groot.

Figuur 59: evaluatie van initiatieven: kapitaalfonds voor investeringen in de voeding
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Het versterken van de relaties tussen kennisinstellingen en de voedingsindustrie

Een intstituut voor toegepast onderzoek in de voeding

In de enquéte worden tw ee initiatiev en v oorgelegd die tot doel hebben de overdrachtvan kennis en informatie
tussen kennisinstellingen en de bedrijen te versterken. De resultaten tonen dat de bedriy en meer brood zien in
het versterken van relaties met de kennisinstellingen dan in de komstvan een instituutv oor toegepast onderzoek.
De gemiddelden tonen positiev e scores (3,3) tegenov er toekomstige initiatiev en die de relaties v ersterken, tewijl
een instituut v oor toegepast onderzoek een neutrale score krijgt (3,0).

Bovendien schuilt een verschil in de evaluatie van bestaande initiatieven: de relaties met kennisinstellingen
worden als onvoldoende e aren (2,5), met opnieuww een neufrale score voor de aanwezigheid van toegepast
onderzoek. Een aantal respondenten stelt dat er in het Gentse al heel wat toegepaste kennis v oorradig is en dat
het dergelijk instituut in het Meetjesland niet noodzakelik een meemwaarde biedt.
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Figuur 60: evaluatie van initatieven: ver ster ken van relaties met kennisinstellingen
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De Duncan-test in Figuur 59 toont dat de drie innoverende klassen () significant meer interesse tonen in
toekomstige initiaieven die de relaties met kennisinstellingen versterken. De scores die de innovatoren
toekennen tonen evenwel een zekere tevredenheid met de bestaande initiatieven (3,1). Door de fraditionelen en
de volgers wordt de huidige situatie eerder als onvoldoende geév alueerd (respectiev elijk 2,6 en 2,5), terwijl erwel
een interesse is in toekomstige initiatiev en.

Wat betreft een instituut v oor toegepast onderzoek als mogelik initiatief toont figuur 60 gemiddeld een positiev ere
score voor bestaande initiatieven (een aantal respondenten geeft aan dat het Centrum voor Landbouw kundig
Onderzoek deze behoefte invult). Tegenover toekomstige initiatieven staat men neutraal (traditionelen en
innov atoren) tot negatief (niet-v ernieuwers).

Een uitzondering hierop zijn de volgers, die bestaande iniiatieven als onvoldoende envaren (2,4) en een
interesse tonen in toekomstige initiatieven (3,4). Deze subgroep is een vragende partj naar toegepast
onderzoek. Bijlage 5 toont datvooral de grote bedriv en en de productiebedriy en interesse tonen in toekomstige
initiatiev en.

Figuur 61: evaluatie van initiatieven: instituut voor toegepast onderzoek in de voeding
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Een bedrijvenpark voor voeding in het Meetjesland.

In de enquéte wordt eveneens gepeild naar de interesse in een bedrivenpark, specifiek uitgerust voor
voedingsbedriven in het Meefiesland  Een dergelijke concentratie van gelikaardige activiteiten opent
perspectieven voor de bedriven om door samenw erking (rond bv. energiedistributie, afvalophaling, uitbesteding,
...) tot een aanzienlijke kostenreductie te komen. Buitenlandse voorbeelden (Normandial?, Caen; en Artoipole
nabij Rijsel) tonen de realiseerbaarheid hiervan aan.

Vanuit het onderwerp van deze studie opent een dergelijke concentratie perspectieven voor de beocogde
intensiev e uitvisseling, w aardoorv anuit een dergelik bedrivenpark een sterke innovatie-dy namiek kan uitgaan.

Aangezien in de regio nog geen dergelijke initiaieven bestaan is enkel de interesse in toekomstige initiatieven
interessant. De interesse ligtvrij laag: gemiddeld vinden de bedriven die denkpiste niet erg interessant (2.4). De
interessegraad ligt gemiddeld iets hoger bij de grote bedrijven (2,8) maar is niet significant. Naar innov atieklasse
is de interesse bij de traditionelen (2,6) en volgers (2,5) iets hoger dan bij de nietvernieuwwers (2,0) en
innov atoren (2,3).

Een label dat producten associeert met positieve kwaliteiten van de regio: geringe interesse

Slechts voor enkele doelgroepen is labelling een interessante optie. De gemiddelde score toont weinig
enthousiasme, zowel over bestaande (2,4) als over toekomstige (2 8) initiatieven (zie bijlage 5).

Dit scepticisme komt vooral voort uit de sector viees en vis, die 49% van de bedriven omvat De andere
sectoren tonen enige interesse. Nochtans zijn de mogelijkheden qua labelling in het Meetjesland v ooral in deze
sector gesitueerd, gezien de omv angrijke productie van vee envarkens en corresponderend de sterke positie van
de vleesveiwerkende bedriven. Een aarzienlijk aantal respondenten gaf aan dat er in de sector al voldoende
labels bestaan. Toch bestaat in enkele andere sectoren interesse: het sterkst in zuivel (3,5) en groenten en fruit
(3,5). Naar bedrijfsgrootte is dit ty pe labelling vooral een zaak van kleine bedrijven (3,1) waarbij het aannemelijk
is dat deze regionale asscciatie v ooral interessant isv oor de Iokale markt.

Figuur 62: evaluatie van initiatieven: label dat producten associeert met positieve kwaliteiten regio
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Bov enstaande figuur suggereert een opmerkelijk verschil tussen de innovatoren en de andere innov atieklassen,
dat everwel niet significantis. Terwijl nietvernieuww ers, traditionelen en volgers allen vrij neutraal staan, is het
oordeel van de innovatoren negatief ten opzichte van toekomstige initiatieven (20).  Het betekent dat
innov atoren in de toekomst geen brood zien in bijkomende labels, maar ook weinig heil zien in de bestaande
initiaiev en.

Een onthaalfunctie die wagen van bedrijven doorspeelt naar de juiste instanties

Onderstaande grafiek toont aan dat bedrijven een nood v oelen aan initiaieven die hen begeleiden met bepaalde
vragen ten aanzien van publieke en private organisaties. De interesse is bij alle innov atieklassen vrij groot en
schommelt tussen 3,4 en 3,9.

% http//www.normandial.org
% http7/www.business-in-europe.com'od.amas/gb/artoipole_vahtrr
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Wat betreft de evaluatie van bestaande initiatiev en valt evernw el een stijgende trend af te lezen, waarin everwel
geen significant verschil aangetoond wordt. Toch suggereert het cijfer dat de bedrijven die tot een hogere
innov atieklasse behoren minder nood hebben aan een dergelijke functie.

Figuur 63: evaluatie van initiatieven: onthaalfunctie voor wragen van bedrijven

==0==Ppestaande intiatieven —&—toekomstige initiatieven

5,0
45
37 44’1
35 =
3,0
25 027
) /
/

2,0 — 2.2
15 1.9 1.9
1,0

niet-vernieuwers tradtionelen volgers innovatoren

bron: eigen data

Gestructureerde samenwerkingsverbanden tussen landbouw en verwerkende bedrijven

Alhoewel de huidige situatie als onvoldoende ewvaren wordt (2,2), staat men gemiddeld neutraal tegenover
toekomstige initiaieven die een betere integratie tussen agrarische sector en vemwerkende industrie willen
realiseren (zie bijlage 5). Enigszins verrassend staan de productiebedrijven neutraal (3,0). De agrarische
toelev eranciers — die als verzamelende handel tussen de agrarische productiebedrijven en de producenten van
voeding (vewerkende bedrijy en) fungeren - zijn dan weer sterk geinteresseerd (3,8).

Naar innovatieklasse toont figuur 63 dezelfde neutrale positie, waarbij de interesse van de innovatoren
gemiddeld, maar nietsignificant, het laagst ligt.

Figuur 64: evaluatie van initiatieven: samenwerkingsverbanden tussen landbouw en verwerkende bedrijven
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Ook bij dit initiatief is de lage interesse van de sector viees envis (3,1) opvallend, gezien de eerder genoemde

aanw ezigheid van beide schakels in het Meetjesland. Een grote interesse is er in de zuivekector (4,3) en
groenten en fruit (3,8).
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Iniiatieven voor netwerking tussen voedingsbedrijven in de regio: significant sterke interesse bij
innoverende klassen

Gevraagd naar een evaluatie van bestaande initiatieven voor netwerking wordt gemiddeld een onv oldoende
gegeven (2,1), tegenov er toekomstige initiaiev en staat men vrij positief (3,3).

Figuur 64 toont dat met de Duncan-test een sterk significant verschil op te tekenen valt in interesse in
toekomstige initiaieven tussen de niet-vernieuwers (2) en de innoverende klassen (°). De interesse van de
innov erende klassen is dus vrij groot, terw jl voor de nietv ernieuwers bikomende inspanningen moeten geleverd
worden om hun interesse te wekken.

Figuur 65: evaluatie van initiatieven: netwerking tussen voedingsbedr ijven in deregio
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Een stijgende trend tussen de innov atieklassen valt af te lezen uit de beoordeling van bestaande initiatieven. De
score van de nietvernieuwwers (1,6) is erg laag (wat vemoedelik te maken heeft met gebrek aan kennis of
desinteresse). Maar ook de fraditionelen en volgers geven een onvoldoende aan bestaande initiatieven. De
innov atoren geven daarentegen een licht onvoldoende score (2,7), waarbij echter geen significant verschil
aangetoond is.

Naar bedrijfsgrootte zien vooral de middelgrote (3,5) en grote bedrij en (4,3) brood in bijkomende initiaieven. Bij
kleine bedrijven ligt ze een stuk lager (3,1). Opvallend is ook de grote interesse van de niet-agrarische
toelev eringsbedriyven (3,7), die aangeeft dat zij brood zien in een toenadering tot de voedingssector (waar zij
strictu sensu niet toe behoren).

Communicatie-initiatieven die de sector een beter imago bezorgen

Gepeild naar de interesse in imago-initiatieven wordt duidelik dat dit een kw estie is waar de sector mee in de
maag zit. Temwijl bestaande initiatieven als onvoldoende ewvaren worden (21), zijn de bedriven sterk
geinteresseerd in toekomstige initiatieven (3,8). Vooral de agrarische toelev ering (4,3) en de productie-bedrijven
(4,0) zijn vragende partij (zie bijlage 5). Daarbij kan men evenwel een verschil aflezen in opvatting tussen de
kleine en middelgrote bedrijven enerzijds en de grote bedrijven anderzijds. In tegenstelling tot de kleine en
middelgrote bedriyen vinden de grote bedriven dat de huidige initiatieven voldoen (3,5), daarnaast zijn ze
geinteresseerd in bijkomende initiatieven (3,3), maar toch opmerkelik minder sterk dan bij de kleine (3,8) en
middelgrote (4,0) bedriven het geval is.
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Figuur 66: evaluatie van initiatieven: communic atie-initiatieven die sector een beter imago bezorgen
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Naar innov atieklasse is hetverschil in interesse in toekomstige initiatieven klein: de vier innov atieklassen geven

aan sterk geinteresseerd te zijn in bijkomende initiatieven. Wel is er een verschil in de evaluatie van bestaande
initiatieven: terwijl niet-v ernieuwers, traditionelen en volgers deze ruim onvoldoende vinden, zijn de innov atoren

eerder neutraal.

Bij amame kwamen verschillende opvattingen aan het licht met betrekking tot de strategie voor toekomstige
communicatie-initiatieven. Enerzijds wezen enkele respondenten op de voorsprong die traceerbaarheid Viaamse
bedrijven geeft op buitenlandse concurrenten, die mogelijks gevaloriseerd kan worden (als de consument meer

wenst te betalen voorv eiligev oeding).
Anderzijds gaven respondenten aan een ander discours te willen, waarin niet meer gew ezen wordt op het weren

van mogelike risico’s (voedselveiligheid en traceerbaarheid), maar op de positiev e kw aliteiten v an voeding.
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10.3 Conclusie

In voorgaande beschrijving komen verschillen aan het licht in de houding van verschillende innovatieklassen
tegenov er bestaande en toekomstige initiatieven. De verschillen worden samengev at als een verschil tussen de
niet-vernieuwers en de drie innoverende klassen als het gaat om de interesse in bestaande initiatieven.
Daarnaast is er ook eenverschil in interesse in toekomstige initiatiev en, waarin vooral de traditionelen en v olgers
een grote interesse tonen.

Bijgevolgis de kloof tussen de evaluatie van bestaande initiatieven en de interesse in toekomstige initiatiev en bij
de innovatoren het kleinst, waaruit geconcludeerd wordt dat zij het meest tevreden zijn met het bestaande
aanbod.

Na de evaluatie van bestaande en toekomstige initiatiev en worden de drie groepen als volgt gekarakteriseerd:

- De niet-vernieuwers tonen het minste interesse in toekomstige initiatieven en geven lage beoordelingen
aan bestaande initiatieven. Het betekent dat deze groep er niet in slaagt een weg te vinden binnen het
huidige aanbod, maar dat de interesse in mogelijke toekomstige acties bij deze groep eveneens gering
is. Hierbij rijst de vraag hoe deze groep niet-vernieuw ers (zonder interesse in netw erking) bereikt kan
worden, in de wetenschap dat een groot deel van de inspanningen er op gericht zal zijn hen tot
deelname te overtuigen.

Voorgaande beschriyving brengt aan het licht dat deze bedrijven vooral geinteresseerd zijn in imago-
initatieven voor de sector en in een onthaalfunctie die hen vragen doorspeelt. Toekomstige acties
moeten hierop mikken.

- Niettegenstaande voor de afzonderlijke initiatiev en verschillen opgetekend worden tussen traditionelen
en volgers, zijn de globale evaluaties sterk gelijklopend. Bij deze innovatieklassen is een eerder
negatiev e evaluatie gekoppeld aan een sterke interesse in toekomstige initiatiev en.

Bij het oordeel over bestaande initiatieven moet eveneens rekening gehouden met een gebrek aan
kennis over initiatieven, maar daarbij wordt wel duidelijk dat bij deze groep de groofste interesse
vemwachtwordt bij toekomstige acties.

Uit voorgaande beschriving volgt het besluit dat traditionelen en volgers enerzijds moeite hebben om
binnen het bestaande aanbod hun weg te vinden, maar anderzijds sterk geinteresseerd zijn in
initiatieven. Wanneer de overheid een aantal instrumenten aanbiedt die bedrijven helpen om te
innov eren, zal de eerste stap er in bestaan bedrijven te leren hoe ze met de ov erheid moeten omgaan
en hoe deze bedriven hun weg vinden binnen het aanbod.

- De bedrijven waarvan eerder aangetoond is dat ze de hoogste innovatiecapaciteit hebben, de
innovatoren, zijn doorgaans het meest tevreden met de bestaande initiatieven. Deze bedriven hebben
het gev oel binnen het bestaande aanbod v oldoende hunweg te vinden en tonen een beperkte respons
op toekomstige initiatieven. Initiiatieven die op deze subgroep gericht zijn, moeten van een andere aard
zijn dan initiatievenv oor traditionelen en volgers, bijwie het benutten van het bestaande aanbod minder
evident is.
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11. Impact van regionale factoren op innovatie

In voorgaande hoofdstukken wordt de innovatviteit van de Meetjeslandse voedingssector bestudeerd door
opdeling in innov atieklassen. Deze werkwize laat toe enquéteresultaten te interpreteren volgens de vier
onderscheiden klassen: nietvernieuw ers, traditionelen, volgers en innovatoren. Zo wordt inzicht veworven in
enerzijds de dynamiekenvan innovatie in de doelgroep en anderzijds de relatie van de bedrijven tot regionale
factoren.

Voorliggend hoofdstuk wil de analyse een stap verder dragen door na te gaan op welke manier regionale factoren
een impact hebben op innovatiedy namieken. De bedoeling is daarbij na te gaan hoe kenmerken van de
regionale bedrijfscontext de innov atiecapaciteitvan bedriven kunnen verhogen. Een goed inzicht in de aspecten
van de bedrijfscontext die een positiev e impact hebben op innov ativ iteit lev ert w aardev olle informatie op v oor het
opstellen een actieprogramma, dat zich tot doel stelt deze aspecten te versterken.

Regionale factoren houden verband met de ruimtelijke inbedding van het bedrijf en de mate waarin het bedrijf
kenmerken van zijn omgeving als opportuniteiten kan benutten. Het zijn aspecten van de omgeving die duiden
op de wederzijdse band tussen een bedrijf en haar omgeving. De regionale factoren worden beschreven in drie
aspecten:

- bedrijfsklimaat. nabijheid van gelijkaardige en complementaire actviteiten, toeleveranciers en
afzetkanalen

- betrokkenheid bij de regio: als katalysator v oor uitvisselingv an informatie binnen de regio

- perceptie van regionale faciliteiten: bv. infrastructuur, onderzoek, arbeidsmarkt, kapitaal

Onderstaand schema beschrijft de relatie tussen het bedrijf en de regionale factoren en de wijze waarop die
bijdraagt tot innovatie. Het schema toont hoe bedrijven beroep doen op regionale factoren. Dat beroep kan
verschillende vormen aannemen, gaande van eenv oudig gebruik van w egeninfrastructuur (regionale faciliteit) tot
uitwisseling van informatie met bedriy en uit de regio (bedrijfsklimaat). Door een beroep te doen op regionale
faciliteiten gebruiken bedrijven kennis, middelen en mogelijkheden van de regio die een bijdrage leveren tot de
ontw ikkeling van innovaties.

Figuur 67: regionale factoren en innovatie
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bedrijfsklimaat betrokkenheid bij de regio regionale faciliteiten

Bron: Avemmaete, 2004

Tewijl in de vorige hoofdstukken nagegaan wordt wat de relatie is van 81 bedriven (verdeeld in vier
innov atieklassen) tot elk van de regionale factoren, wordt in dit hoofdstuk de relatie omgedraaid. Onderzocht
wordtwelke regionale factoren de grootste impact hebben op de innovatieklasse w aarin het bedrijf ondergebracht
wordt en dus de grootste bijdrage levert tot de prakfijk van innov atie.
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11.1 Verfijning schema van regionale factoren

Door bevraging w ordt informatie bekomen over de relatie tussen bedrijven en de regio. Daarbij rijst als eerste
vraag weke variabelen waardevolle informatie verschaffen over regionale factoren. Uit de verzameling van
variabelen die in de voorgaande hoofdstukken (7-10) beschreven worden, kan een set van indicatoren voor
regionale betrokkenheid geselecteerd worden. De variabelen waarov er sprake worden w eergegev en in figuur
67.

Als indicatoren voor de relatie tot gelijkaardige en complementaire actoren in de regio (bedrijfsklimaat) w erden de
variabelen geselecteerd die peilen naar kenmerken van de relatie tot concurrenten en toelev eranciers (vraag 19-
20), en het aandeel concurrenten en klanten gevestigd in de regio (vraag 21 en 27). Om naar de betrokkenheid
bij de regio te peilen wordt gepeild naar het engagement van bedrijven in maatschappelijke actviteiten (o.a.
bestuurlijke organen, sociale organisaties, sport) en in netverken (0.a. werkgeversorganisates,
voedingsfederaties, streekw erking).

Als indicatoren v oor de perceptie van regionale faciliteiten w orden de v ariabelen geselecteerd die duiden op het
belang dat aan een aantal vestigingsplaatsvoorw aarden en kwaliteiten van het openbaar bestuur toegekend
worden (vraag 33 en vraag 37). In dezelfde vragen wordt ook gevraagd naar een evaluatie van de
vestigingsplaatsvoowaarden en kwaliteiten. Deze variabele is everwel minder bruikbaar, omdat ze niet
eenduidig interpreteerbaar is: een goede ev aluatie kan gemoti eerd zijn door een groot toegekend belang, maar
eveneens door onv erschilligheid. Eveneens wordt de variabele opgenomen die wijst op het contact met diverse
kennisinstellingen (vraag 35).

Figuur 68: inputvariabelen voor impactregionale factoren.
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Wanneer de set aan variabelen beschouwd wordt rijst de vraag of deze verzameling zinv olle kennis oplev ert over

regionale factoren. Meer specifieck moet de vraag beantw oord worden of de geselecteerde v ariabelen wel naar
hetzelfde achterliggende fenomeen v emwijzen (bv. bedrijffsklimaat).
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Het is enerzijds mogelijk dat twee variabelen die als indicator v oor ‘bedrijffsklimaat geselecteerd worden in feite
naar uiteenlopende fenomenen vewijzen. Anderzijds bestaat de mogelijkheid dat v ariabelen die v erondersteld
worden naar verschillende fenomenen te vemwijzen in feite gelijklopend zijn. Deze laatste mogelijkheid is in dit
onderzoek reéel, aangezien logische verbanden bestaan tussen de verschillende aspecten van regionale
factoren.

Zo kan - biyoorbeeld - vermoed worden dat bedrijven die belang hechten aan de nabijheid van klanten
(regionale faciliteit) een groot aandeel klanten binnen de regio tellen (bedrijfsklimaat).

Het bestaan van dergelijke logische verbanden maakt het interessant te onderzoeken of ook statistische
verbanden opgetekend worden. Wanneer die bestaan biedt dat de mogelijkheid het schema van regionale
factoren te verfiinen aan de hand van de opgetekende variabelen. Als statistische methode om dat proces uit te
voeren is de factoranalyse uitermate geschikt. Deze techniek laat toe in een set aan variabelen zinvolle
basisdimensies te onderscheiden (De Pelsmacker & Van Kenhove, 1994).

11.1.1 Aspecten van regional e factoren

Als techniek leent factoranaly se zich tot het herw erken van het schema van regionale factoren op basis van de
beschikbare data. Hetis een instrument om in een uiteenlopende set van gegevens zinv olle basisdimensies te
onderscheiden en wordt ook gebruikt om de omvang van een gegevensset te reduceren (De Pelsmacker & Van
Kenhove, 1994; Kinnear & Gray: 1994; Statsoft: 2005).

Hiermee wordt een aantal factoren bekomen die het mogelijk maken het bestaande schema van regionale
factoren te verfiinen (figuur 61).

Op basis van een set van inpuv ariabelen definieert een factoranaly se nieuw e variabelen, factoren, die lineaire
combinaties zijn van originele scores op de inputv ariabelen. Zo kunnen gecorreleerde variabelen herleid w orden
tot één score: de factorscore. De grootte van de score geeft aan hoe sterk de groep aan correlerende v ariabelen
w eegt op de totale variantie binnen de set aan v ariabelen.

Als venolgens tussen elk van de factoren en elk van de originele scores op de variabelen de correlatie w ordt
berekend, dan worden de factorladingen verkregen. Deze ladingen zijn essentieel v oor het interpreteren van het
resultaat van de factoranalyse. De factorladingen vertellen hoe zwaar een variabele weegt op de uiteindelijke
factorscore. Door deze ladingen na te gaan kan de samenstelling van de factor beschreven worden en dus ook
de achterliggende dimensie van de factor.

Op deze manier wordt een factorstructuur bekomen op basis van de 37 inputv ariabelen die wizen op de relatie
tussen bedrijy en en regionale factoren. De analy se herleidt deze tot een setvan acht factoren die samen 67,6 %
van de variantie verklaren.

Uit een totaal van elf factoren worden er acht overgehouden die in aanmerking komen v oorv erdere analyse (met
een eigenw aarde groter dan 1). Dit cijfer is gemotveerd door de behoorlijke verklaarde variantie die bereikt
wordt, gecombineerd met een maximale datareductie (foch éénvan de hoofddoelstellingen van factor-analy se).
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De uiteindelijke factorstructuur is een weergavevan de sterkte waarmee de geselecteerde inputv ariabelen laden
op de 8 factoren. Onderstaande figuur geeft de geroteerde factorladingen weer groter dan 0,5. De volledig
ingev ulde matrix is te vinden in bijlage 7.

Figuur 69: geroteer de factormatrix
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Figuur 69 geeft een beeld van de verschillende factoren, waarbij aangegev en is welke inputv ariabelen sterk op
de factor wegen en in weke mate. Aangezien deze variabelen betrekking hebben op een achterliggende
dimensie en de figuur aantoont w elke variabelen met elkaar gecorreleerd zijn, kan tot een beschriyving gekomen
worden van deze dimensies door de verbanden tussen de variabelen te beschriy en (daarbij rekening houdend
met de grootte van de factorlading). Deze stap is van bijzonder belang aangezien de factoren de bouwstenen zijn
voor de verdere analyse.

Factor 1: imago van regio, bedrijfsleven en openbaar bestuur

De eerste factor wordt in hoofdzaak geladen door de variabelen die betrekking hebben op imago (van de
gemeente en van de regio) en promotie (van de regio en van het bedrijfsleven), die sterk onderling correleren.
Daarnaast heeft de factor ook betrekking op het sociaal beleid en op onthaal en informatiev erstrekking door
openbare besturen. Deze laatste variabele laadt echter in sterkere mate op de zesde factor, waardoor deze uit
de beschriving geschrapt kan worden. Deze factor vewijst dus ook naar de ruimtere sociaal-economische band
met de regio.

Factor 2: relatie met concurrenten en toeleveranciers

Deze factor wordt sterk geladen door v ariabelen die betrekking hebben op de relatie tussen het bedrijf en haar
concurrenten en toeleveranciers. observatie en imitatie van concurrenten, competitie met concurrenten en op
uitwisseling van informatie met toelev eranciers in de regio.

Het is duidelijk dat deze factor betrekking heeft op vraag 19 en 20 uit de enquéte, waar gepeild wordt naar
kenmerkenvan de relatie tussen het bedrijf en haar concurrenten en toelev eranciers. Enkelev ariabelen uit deze
vraag zijn evenwel in andere factoren ondergebracht: uitv isselingvan informatie met concurrenten hoort bij factor
5 envoor de variabelen omtrent onv erschilligheid (factor 8) en geheimhouding van de eigen procedés (factor 7),
wordt een afzonderlijke factor geselecteerd. Samenw erking met concurrenten in de regio laadt op verschillende
factoren in mindere mate, waaronder factor 2.

Factor 3: belang vestigingsklimaat

Deze factor wordt het sterkst geladen door een aantal variabelen die wizen op een functionele relatie tussen het
bedrijff en de regio. In de regio vindt het bedriff een aanfal transportmogelijkheden, de nabijheid van
toelev eranciers en een aantal subsidiemogelijkheden.

Deze factor is verwant met factor 1, maar heett als verschil dat hier de klemtoon niet zazeer ligt op het beeld van
de regio, als wel op enkele directe voordelen die de locatie in een specifieke regio kan bieden: een goede
ontsluiting, nabijheid van toelev ering en financiéle stimulansen. Daarom w ordt deze factor gekarakteriseerd door
het belang dat de respondent hecht aan omgevingfactoren die een direct v oordeel hebben v anuit commercieel
oogpunt.

Naast de nabijheid van toelev eranciers is ook —in mindere mate — de nabijheid van klanten belangrik. Tenslotte
laden ook bevordering van neterkvorming en economische adviesverlening sterk op deze factor (wat de
vewantschap tussen factor 1 en 3 verder onderschrijft).

Factor 4: gerichtheid op regionale markt

De vierde factor wordt sterk gedomineerd door variabelen die betrekking hebben op de markt waa oor
geproduceerd wordt: hetsterkst laden het aandeel klanten en concurrenten in hetMeetjiesland en het belang van
nabijheid van klanten op deze factor. Daarnaastis er een correlatie met samenw erking met - en observ atie van
concurrenten hier mee inverband gebrachtw orden.

Opvallend is er een negatiev e correlatie met het contact met kennisinstellingen en het belang dat gehecht w ordt
aan hun nabijheid. Dit impliceert dat bedriy en die voor een meer lokale markt produceren, gemiddeld minder
sterk in contact staan met kennisinstellingen.

Factor 5: interactiemet regio

Deze factor wordt geladen door variabelen die wizen op de intensiteit van communicatie tussen het bedrijf en
actoren in de regio. Uiwisseling van informatie en samenw erking met concurrenten, de intensiteitvan deelname
aan maatschappelike activiteiten en aan netw erken en het contact metkenniscentra wijzen hier op.

84



Deze factor onderscheidt zich van de factoren 1 en 3 doordat hij nietv ooral betrekking heeft op devemwachtingen
die het bedrijf heeft ten opzicht van de regio, dan wel op een middelw aarv an bedriv en zich kunnen bedienen om
deze vewachtingen in te lossen: door interactie met de regio.

Factor 5 omvat de tee variabelen die geselecteerd w orden als indicatoren v oor betrokkenheid bij de regio. De
correlatie met de andere v ariabelen wijst echter op een ruimere dimensie. De variabelen in deze factor hebben

allen betrekking op communicatie: met actoren (met kennisinstellingen en concurrenten) of met groepen van
actoren (netw erken en maatschappelijke activiteiten).

Factor 6: belang overheidsdiensten

De zesde factor wordt geladen door de variabelen uit vraag 37, waarin gepeild wordt naar het belang van een
aantal kwaliteiten van het openbaar bestuur. Volgende kw aliteiten laden sterk op deze factor: zorg voor de
infrastructuur, onthaal en informatiev erstrekking, economisch adviesv erlening, lage lokale taksen en belastingen.
Uit vraag 37 laden enkel subsidiemogelijkheden en het sociaal beleid niet op deze factor. Deze variabelen
komen vooral aan bod in factor 1 en 3.

Factor 6 heeft met andere woorden betrekking op de aanspraken die de respondent maakt tegenover de
ov erheid of het belang dat hij stelt aan het geheel aan aangeboden diensten (of kw aliteiten).

Factor 7: bescherming eigen procedés

De bescherming van de eigen procedés, zow el tegenov er toelev eranciers als tegenov er concurrenten, laden erg
sterk op factor 7. Deze wee variabelen correleren bovendien met de onverschilligheid ten opzichte van
concurrenten.  Daarnaast is er ook een correlaie met het belang van de nabijheid van kennis- en
onderzoeksinstellingen en lage lokale taksen en belastingen.

Factor 8: onverschilligheid

Deze factor heeft vooral betrekking op onverschilligheid ten opzichte van concurrenten en toeleveranciers.
Opvallend is het negatief verband dat bestaat met het belang dat gehecht wordt aan de nabijheid van
kennisinstellingen.

Aangezien factoranalyse tot een groep van factoren komt op basis van de onderlinge correlatie tussen de
variabelen is er een groep factoren bekomen waarwv an tussen de samenstellende v ariabelen een sterk verband
bestaat.

De sterkte van deze construct kan nagegaan worden door middel van betrouw baarheidsanalyse in Cronbach’s
alfa.

Concreet wordt betrouw baarheid van de schaal dan gemeten door de variantie tussen de individuele items te
verhouden tot de totale variantie binnen de schaal (De Pelsmacker & Van Kenhove, 1994; Statsoft, 2005). Bij
een scorevan 0 is er geen enkele correlatie tussen de items. Als het aandeel van de true score in de totale
schaalscore minder dan 60 % (een betrouw baarheid van 0,60) is, dan is devaliditeitvan hetmodel verzwakt.

Figuur 70: betrouwbaar heidsanalyse in Cronbach's a

Component Cronbach’s a
1imago van regio, bed rijfsleven, openbaar bestuur ,8145
2 relatie met concurrenten en toeleveranciers 7678
3 vestigingsklimaat ,6509
4 gerichtheid op regionale markt 1375
5 interactie met regio ,6398
6 belang overheidsdiensten ,6825
7 bescheming eigen procédés ,6791
8 onverschilligheid ,6897

bron: eigen data

Figuur 70 toont dat voor de eerste zes factoren de drempel van 0,6 gehaald wordt en de betrouw baarheid van
deze factoren bijgev olg afdoende aantoont.

Er moet wel opgemerkt worden dat enkel het vemogen van de sterkst ladende variabelen getest wordt.
Daarnaast laden er nog veel variabelen in beperkte mate op de acht factoren, die niet in de
betrouw baarheidsanalyse vervat zitten. De score in a onderbouwt everwel de beschriyving die aan de
verschillende factoren gegeven wordt, doordat ze de interne consistentie van de sterkst ladende factoren
aantoont.
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11.1.2 Vergelijking met oorspronkelijk schema

Door middel van de factorstructuur worden de data geherstructureerd tot zinv olle basisdimensies. Daarbij moet
de factorstructuur dezelfde taak venullen als de originele set van 37 inpuvariabelen: als indicator dienen v oor
de relatie tussen bedrijven en regionale factoren.

De opvatting van regionale factoren wordt ontleend aan voorgaand onderzoek (Avemaete, 2004). Het wordt
weergegeven in hoofdstuk 2.1.1. In het voorgaande hoofdstuk (11.1) werd een set aan v ariabelen gekozen die
als indicator dienen v oor regionale factoren. De factoren die bekomen werden moeten bijgev olg gerelateerd zijn
aan het conceptueel kader, waarbij door vergelijking v erder inzicht kan gewonnen worden over de relatie tussen
de variabelen en de theorie van regionale factoren.

Wanneer de bekomen factorstructuur geprojecteerd wordt op hetschema van regionale factoren (figuur 61), komt
een sterke overeenkomst aan het licht. De meeste factoren kunnen rechtstreeks met één van de drie
componenten in verband gebracht worden. Dit ondersteunt het schema en bevestigt het verband tussen de
geselecteerde variabelen en de regionale factoren.

Daarbij moet everwel opgemerktw orden dat de acht factoren niet zomaar de volledige v erklaring kunnen bieden
voor de drie aspecten van regionale factoren. Ze belichten wel een aantal aparte dimensies binnen het schema.

Toch dringtzich een verfiining op van het schema.

De vijfde factor is sterk vewant met betrokkenheid met de regio en overlapt er ten dele mee, doordat de
indicatoren voor betrokkenheid® sterk op de factor laden. Verder zijn er de variabelen ‘uitwisseling van
informatie  met concurrenten’ en de variabelen ‘samernwerking met concurrenten’ en ‘contact met
kennisinstellingen’ (in mindere mate) die sterk op de factor laden. Deze onderscheiden zich van de indicatoren
van betrokkenheid doordat het niet gaat om relaties met een bredere lading (zoals de maatschappelijke
activiteiten en netw erken in kw estie), maar over niet-geformaliseerde, directe vormen van interactie: uitwisseling
met concurrenten en kennisinstellingen heeft immers vooral befrekking op direct aanwijsbare, concrete vragen
van het bedrijf.

Waar in het eerste schema (Figuur 67) betrokkenheid bij de regio fungeert als katalysator voor de doorstroom
van informatie tussen het bedrijf en haar omgeving (de regio), wordt hier door factoranaly se het onderscheid
tussen betrokkenheid en interactie opgehev en.

De correlatie die bestaat tussen de deelname van bedrijven aan netwerken en maatschappelike activiteiten
enerzijds; en de uitvisseling/samenw erking met concurrenten en het contact met kennisinstellingen anderzijds;
tonen aan dat betrokkenheid en interactie verregaand vemwant zijn. Dit resultaat duidt er op dat de uitingen van
betrokkenheid uit dezelfde grondenv oortkomen als interactie metconcurrenten en kennisinstellingen.
Betrokkenheid moet dus breder gedefinieerd worden, waarbij interactie de wezenlike bijdrage levert tot het
schemayv an regionale factoren.

% ‘zetelen in maatschappelije activiteiten’ en ‘deelname aan netwerken’
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Figuur 71: regionale factoren en innovatie

Innovatiec apaciteit:

e preccreecer niet-vemieuwer,
Bedrif traditioneel,
7'y volger
innovator

interactie met de
regio (factor5)

regionale faciiteiten bedrifskimaat
vestigingskiimaat (factor 3) ooncurrenten en toeleveranders (factor 3)
overheid (facbr 6) regionale markt (facior 4)

bescherming van procédés (factor 7)

imago vd. regio (fctor 1
¢ 90 ) onverschiligheid (factor 8)

In het schema (figuur 64) wordt daarom ‘betrokkenheid bij de regio’ vervangen door ‘interactie met de regio’. Zo
maakt het schema duidelijk dat het bedrijf in contact staat met het regionale bedrijfsklimaat en regionale
faciliteiten. De intensiteit van dat contactw ordt gevat door de factor interactie met de regio.

De factor interactie met de regio heeft betrekking op intensiteit van communicatie en de keuze van kanalen. In
die zin duidt ze op de sterkte van de uitvisseling tussen het bedrijf en de regio, die opgedeeld kan worden in
twee aspecten: bedrijfsklimaat en regionale faciliteiten.

Interactie kan daarbij gebeuren op informelewijze, als een spontaan contact tussen wee actoren. Daarnaast zijn
er geformaliseerde relaties, die gevat zijn in een aantal netw erken en organisaties, binnen een brede scope aan
economische of sociale actviteittn. De aanwezigheid van deze geformaliseerde relaties in de regio kan
begrepen worden als een regionale factor.

In een volgende stap van het onderzoek w ordt nagegaan in welke mate deze v erschillende factoren een impact
hebben op de innovativiteitvan het bedrijf.

11.2 Impact op innovatie capaciteit

In de voorgaande hoofdstukken wordt een aantal factoren beschreven, die meer informatie verschaffen over
innov atiedy namieken in de Meetjeslandsev oedingsindustrie, in relatie tot regionale factoren. De setvan factoren
komt tot stand op basis van zinv olle verbanden tussen de variabelen. Ve olgens worden de factoren gelinkt aan
het schema van regionale factoren (figuur 64). Daarin wordt beschreven hoe de factoren in relatie staan tot het

bedrijf en de innov atieklassew aarin het geklasseerd wordt.
Wanneer de factoren gelinkt zijn aan de innovativiteit van het bedrijf, is het belangrijk inzicht te krijgen in de

grootte van de impact van de factoren en of bepaalde factoren van doorslaggevend belang geacht kunnen
worden.

Dit gebeurt door middel van discriminantanalyse. Deze multivariate dependentietechniek zal toelaten een

voorspelling te maken van de innov atieklassew aarin een respondent geklasseerd zal w orden, afhankelijkvan de
score die aangegev enw ordt op de verschillende factoren (De Pelsmacker & Kenhove, 1994).
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Eindresultaat van de discriminantanalyse is een functie die de verschillende factoren bevat, waarbij de grootte
van ek van de factoren geschat wordt. Dit stelt de onderzoeker in staat een inschatting te maken van de
verhouding tussen de factoren onderling en tussen de factoren en de innovatieklasse. Op deze manierw ordt het
doel van dit hoofdstuk bereikt: de relatie aantonen tussen innov ativ iteit (innov atieklasse) en regionale factoren.

Zes factoren worden w eerhouden®. Factor 7 en 8 worden vewijderd uit het model. Met het discriminantmodel
wordt in eerste instantie een voldoende significantie (Wilks-Lambda) beoogd. Deze is het best bij een selectie
van zes factoren (0,084) waardoor factor 7 en 8 geschrapt dienen te worden. Zo worden zes factoren behouden
waarvan de impact op deverdeling in innov atieklassen gemeten wordt:

factor 1: belang van imago van de regio

factor 2: houding tegenov er concurrenten en toelev eranciers
factor 3: belang van hetvestigingsklimaat

factor 4: gerichtheid op de regionale markt

factor 5: interactie met de regio

factor 6: belang van overheidsdiensten

Als afhankelijke variabele gelden de innov atieklassen, als weergave van de innov atviteit van een bedrijf in vier
categorieén: nietvernieuw ers, traditionelen, volgers, innov atoren. Tussen deze vier groepen zal het onderscheid
aangetoond worden, waarbij de factorscores als onafhankelijke v ariabelen gebruiktw orden.

Deze analy se kan niet hetv olledige verschil tussen de innov atieklassen verklaren, maar kan wél wijzen op enkele
factoren die van doorslaggev end belang zijn.

Dit kan makkelik begrepen worden vanuit het conceptueel kader van dit onderzoek (zie hoofdstuk 2.1.1). Daarin
wordt innovativiteit gezien als het resultaat van een geheel aan kenmerken van het bedrijf en haar omgeving. In
dit onderzoek wordt gekozen voor een focus op de omgevingsfactoren die een impact hebben op innov ativ iteit
(regionale factoren), zonder daarom de interne kenmerken van het bedrijf te veronachtzamen, en de externe
kenmerken die zich op een ruimere geografische schaal situeren (nationaal, internationaal).

Naast de regionale factoren (die hier bestudeerd worden) zijn nog een groot aantal factoren in het spel die
bepalend zijn voor de innovatviteit van het bedriff. Bijgevolg kunnen de regionale factoren (of ruimtelijke
inbedding) nooit de v olledige v erklaring bieden voor de innov ativ iteit v an het bedrijf.

Wel is het de bedoeling te achterhalen welke aspecten van de omgeving de grootste impact hebben op
innov ativ iteit, met de taak deze door middel van een actieprogramma te v ersterken.

Een inschating van de impact van de zes factoren op de verdeling in innovatieklassen wordt in
discriminantanalyse gegeven door middel van een functie die als resultaat een voorspelling geeft van
lidmaatschap van een innov atieklasse. Deze functie wordt vervolgens weergegeven in een structuurmatrix, die
de correlatie tussen de verschillende factoren en de discriminantfunctie berekend. Onderstaande figuur geeft
deze structuurmatrix w eer.

Figuur 72: discriminantfunctie

D (innovatiec apaciteit)
= -522* Interactie met de regio
+ ,507 * Orientatie op de regionale markt
+ 471" Belang overheidsdiensten
+ -,164 * Imago van de regio, bedrijfsleven en openbaar bestuur
+ ,090 * Houding tov. concurrenten en toeleveranciers
+ ,038 * Vestigingsklimaat

Wiks Lambda: ,Uo4
Canonische correlatie: ,569

% Factor 7 en 8 worden verwijderd uit het model. Met het discriminantmodel wordt in eerste instantie een voldoende hoge significantie
(Wilks-Lambda) beoogd. Deze is het best bij een selectie van zes factoren (0,084) waardoor factor 7 en 8 geschrapt dienen te worden.
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Figuur 72 toont dat vooral de gerichtheid op de regionale markt, de interactie met de regio en het belang van
overheidsdiensten bepalen of een bedrijf als innoverend bedrijf wordt geklasseerd. Hoe groter de structurele
correlatie, hoe beter de variabele het groepslidmaatschapv erklaart, w aarbij de absolute grootte en niet het teken
van de coéfficient van belang is. De factoren 4, 5 en 6 hebben in deze functie een veel sterkere impact op
innov atieklasse dan de eerste factoren.

Het negatieve teken bij interactie met de regio wijst op een verschillende richting van de correlatie met de
discriminantfunctie. Hoe sterker een bedrijf interageert met de regio, hoe minder het gericht is op de regionale
markt en hoe mindervemwachtingen hetstelt ten opzichte van de overheid.

Interactie met de regio is bijgev olg de factor met de sterkste positieve impact op deverdeling in innov atieklassen.
Zoals beschreven in hoofdstuk 11.2 laadt deze factor in hoofdzaak op uitwisseling met concurrenten, deelname
aan netwerken en maatschappelike activiteiten en contact met kenniscentra. Het gaat bijgevolg om interactie
met actoren in de regio die het bedrijf zinv olle informatie kunnen oplev eren.

Het omgekeerde is het geval voor de gerichtheid op de regionale markt en de vemwachtingen tegenover de
overheid (factor 4). Hoe sterker het bedrif gericht is op de regionale markt, hoe minder kans het maakt als een
meer innov atief bedrijf geklasseerd te w orden.

Opvallendis de negatieve correlatie die bestaat tussen interactie met de regio en de gerichtheid op de regionale
markt. Dit leidt in eerste instantie tot de conclusie dat een sterke gerichtheid op de regionale markt er meestal
niet toe leidt dat het bedrijf sterk met de regio.gaat interageren

Daarentegen zijn de bedrijven die sterk in interactie staan met de regio doorgaans minder gericht op de regionale
markt. Interactie vindt bijgevolg niet plaats omwille van een sterke verankering in de regionale markt. Een
interessante vraag is wat dan wel de drijfveren zijn.

Interactie met de regio is bovendien negatief gecorreleerd met de zesde factor, die betrekking heeft op de
vemwachtingen tegenov er overheidsdiensten die de bedriyven beinvloeden. Het gaat bijv oorbeeld ov er het belang
dat gehecht wordt aan een aantal taken van het openbaar bestuur (belastingen, zorg voor infrastructuur) en een
aantal vormen van ondersteuning van het bedrijfsleven door de besturen (economische adviesverlening, onthaal
en informatiev erstrekking).

Enerzijds onderscheidt zich met andere w oorden een groep bedrijven die in hoofdzaak beroep doet op interactie
met een diversiteit aan regionale actoren en netwerken, anderzijds is er een groep die sterke vemwachtingen
koestert ten opzichte van de overheid. Tussen beide is een negatiev e correlatie. Bovendien is de groep die sterk
interageert innov atiev er dan de groep die rekent op ov erheidsdiensten.

De andere drie factoren zijn minder bepalend voor de indeling in innovatieklassen. Een lichte negatieve
correlatie toont dat bedrijven in een lagere innov atieklasse geplaatstw orden naarmate ze meer belang hechten
aan het imago van de regio.

De houding tegenov er concurrenten en toelev eranciers (de mate van competitie, observ atie en imitatie) en het
belang dat gehechtw ordt aan hetv estigingsklimaat zijn van minder belangv oor dev erdeling in innov atieklassen.
Dit kan vemwondering wekken gezien de bedriven het vestigingsklmaat gemiddeld erg belangrik vinden
(hoofdstuk 9 en 10). Deze regionale factor is van cruciaal belang voor de bedrijfsvoering, maar het belang dat de
respondent er aan hecht heeft geen impact op de innov atiecapaciteit. Dit kan v erklaard worden doordat er geen
significante v erschillen vastgesteld werden tussen de vier innovatieklassen.

Tot slot nog een opmerking bij het classificatieresultaat, dat een totale voorspellingskrachtvan 45,4 % van het
model aantoont. Dit percentage moet ingeschat worden in verhouding tot de toev allige kans om in éénvan de
innov atieklassen te belanden (namelik 25 %), hetgeen impliceert dat het model in staat is om 20,4 % méér
respondenten juist te classificeren dan bij een toev allige toew izing.

Dit percentage is niet zo hoog en impliceert voor de analyse dat de discriminantfunctie niet alléén
verani oordelik geacht kan worden voor het onderscheid tussen de innovatieklassen. Dit kan makkelijk
begrepen worden v anuit de onderzoeksvraag, waarin regionale factoren gezien worden als éénvan de aspecten
die een impact hebben op de innovatiecapaciteitvan het bedrijf.

De discriminantfunctie moet bijgevolg geinterpreteerd worden als de invloed van regionale factoren op innov atie,
die in staat is een deelvan de variatie tussen innovatieklassen te verklaren.
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Als corclusie van deze discriminantanaly se wordt v astgesteld dat bedriven die sterk interageren met de regio
(netwerken, maatschappelijke activiteiten, kennisinstellingen en concurrenten) in een hogere innov atieklasse
ondergebrachtw orden dan bedriy en die dit niet doen. Daarentegen zijn bedriyv en die in sterke mate rekenen op
de overheid en die in hoofdzaak gericht zijn op de regionale markt vooral in de lagere innovatieklassen
ondergebracht.

11.3 Conclusie

De analyse brengt het belang van interactie met de regio aan het licht. Er sprake van bedriyven die tegen
verschillende intensiteiten interageren, gebruik makend van de kanalen die ze in hun omgeving ter beschikking
hebben. Interactie met de regio heeft dus te maken met betrokkenheid bij de regio, maar is meer dan dat. Niet
alle vormen van uitvisseling binnen de regio mogen begrepen worden als vormen van betrokkenheid (bv.
samenwerking tussen wee bedriven). Het aspect interactie moet centraal staan wanneer een onderzoek
gevoerdw ordt naar de impactvan regionale factoren op innov atie.

Voorliggende analy se gaat door middel van discriminantanalyse na welke aspecten van de regio doorslaggev end
zijn v oor de verdeling in innov atieklassen. Tw ee centrale vaststellingen kunnen daarbij gemaaktworden.

Interactie via een diversiteit aan kanalen loont

Drie factoren in het bijzonder hebben een grote impact hebben op de verdeling in innov atieklassen: de kans dat
een bedrijf in een meer innov atiev e klasse terecht komt, neemt toe naarmate het bedrijf sterker interageert met
de regio (in netverken of maatschappelijke activiteiten en met concurrenten en kennisinstellingen). Daarentegen
wordt duidelik dat een sterke gerichtheid op de regio en een groter belang dat gehecht wordt aan
overheidsdiensten er toe leidt dat het bedrijf in een minder innovatiev e klasse terechtkomt.

Enerzijds bevestigt deze vaststelling het belang van de doorstroom van informatie in innov atieprocessen,
aangezien interactie leidt tot een grotere innov ativiteitvan de onderneming.

Anderzijds worden bedrijven die in hoofdzaak belang hechten aan ondersteuning de overheid (wat ook als een
vom van interactie kan begrepen worden) in de lagere innovatieklassen geklasseerd. Deze negatiev e correlatie
suggereert dat er enerzijds bedrijven zijn die op de overheid rekenen als informatiev erstrekker en anderzijds
bedrijven die zelf informatiekanalen ex ploreren. De correlatie met de innov atieklassen wijst erop dat de tweede
vom hetmeestsuccesvol is.

Dit heeft een belangrijke implicatie v oor het beleid: als bedrij en innovatiev er zijn wanneer ze gebruik makenvan
een diversiteit aan (private en publieke) communicatiekanalen, dan moet een doelstelling van het innov atiebeleid
er in bestaan bedrijven aan te leren hoe ze zich binnen deze neterken kunnen voortbew egen. In het bijzonder
bevindt de overheid zich in de positie datze bedriyen die sterk op de overheid rekenen (en minder innov atief
zijn) kan aanspreken en de attitude kan bijbrengen die hen intensiever doet netw erken.

Regionale inbedding als context voor uitwisseling
Regionale inbedding kan op v ee manieren een invloed hebben op de innov atiecapaciteitvan de onderneming:

- Ten eerste kan inbedding begrepen wordt als een commerciéle binding tussen het bedrijf en de regio.
Dit betekent dat een bedrijf haar klanten en toelev eranciers vooral binnen de eigen regio vindt. In dit
geval is er een negatieve relatie tot innovativiteit. Deze bedriven slagen er niet in de regionale
factorvoordelen voor innovatie optimaal te benutten en belanden daardoor zelfs eerder in de lagere
innov atieklassen. Bovendien interageren deze bedriven gemiddeld zelfs minder intensief met de regio,
dan bedrijven die minder op de regionale markt aangew ezen zijn.

- In een tweede betekenis wordt ruimtelijke inbedding begrepen als het geheel van relaties dat
aangegaan wordt binnen de regio. In dat geval is erwél duidelijk sprake van een positief effect op
innov atiecapaciteit.

De positieve impactvan regionale factoren op innov atie situeert zich niet zozeer in de nabijheid van de markt of
concurrenten, dan wel in de kennis- en informatiestromen die door de productieomstandigheden gegenereerd
worden en die ingebed liggen in formele en informele netwerken tussen diverse actoren.  Bedriven die deze
netw erken optimaal kunnen benutten evolueren naar een hogere innovatiecapaciteit. Deze netwerken kunnen
binnen een regionale context ontstaan, zonder dat de deelnemers daarom op de regionale markt gerichtzijn.
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12. Conclusies en aanbevelingen

De besluiten worden in tw ee stappen geformuleerd. Eerstw ordt nagegaan w eke de voornaamste vaststellingen
zijn in de voorgaande hoofdstukken, die waardevolle informatie bevatten voor het ontwerpen van een
actieprogramma. Daarna worden de implicaties beschreven, die richtinggevend zijn voor de opmaak van het
actieprogramma.

12.1 Belangrijkste vaststellingen

Het onderzoek beschrijfft de relatie tussen dynamieken van innovatie en regionale factoren voor
voedingsbedriy en in het Meetiesland. Doelstelling is daarbij empirisch informatie te veiwerv en die toelaat een
set van gefundeerde maatregelen te formuleren die de innov atiecapaciteit van de Meetjeslandse voedingssector
(en breder: de agri-business) kanv erhogen.

Middel daartoe is de bevraging van 81 Meetjeslandse v oedingsbedrijv en, die toeliet primaire data te verzamelen
die een antwoord kan geven op enkele van de hypothesen die aan het licht kwamen bij inventarisatie van de
regionale factoren en op basis waarwan nieuwwe stellingen geformuleerd worden. Onderstaande beschriving zet
deze op eenrijte.

Innovatie gebeurt meestal ad hoc

Innov atie is, voornamelik bij kleine en middelgrote ondernemingen, een zaak van de praktijk. ~Slechts 11van de
81 bedriven gaf aan een budget vrij te maken voor R&D-activiteiten. Onderzoek en ontikkeling gebeurt dus
dikwijls niet binnen een afgelijnde structuur. Toch zou het fout zijn daaruit te concluderen dat deze bedriven niet
op zoek gaan naar innovatie. Door een zelfevaluatie kwam aan het licht dat 73 % van de respondenten
ingrijpende  wijzigingen meegemaakt heeft in het bedriff, op het vlak van producten, processen, de
bedrijfsorganisatie of de marktkeuze. Bovendien investeren de bedrijven in verschillende vomen van opleiding
en training, veldwerk, seminaries en andere activiteiten die als impliciete onderzoeksactviteiten begrepen
kunnen worden.

Onderzoek en ontw ikkeling gebeurt niet steeds binnen een welomlijnde structuur en doet v ooral beroep op het
probleemoplossend vermogen van de ondernemer. Vanuit de drang om het productieproces efficiénter te
maken, maar vooral om aan klantenwensen of impulsen van toeleveranciers te voldoen, wordt de ondernemer
voor de uitdaging gesteld zijn producten, processen, organisatie en marktkeuze te optimaliseren.

Bedrijven zijn innovatiever naarmate ze sterker interageren met de omgeving

De steekproef wordt in de enquéte onderzocht door een opdeling in vier innov atieklassen: nietvernieuwers,
traditionelen, volgers en innovatoren. Daarbij w ordt aangetoond intensiev e interactie v an het bedrijf met de regio
een positiev e impact heeft op de innov atiecapaciteitvan het bedrijf. Discriminantanaly se toonde aan dat de kans
dat bedrijven in een hogere innovatieklasse belanden toeneemt naargelang ze sterker deelnemen aan netw erken
en maatschappelijke activiteiten, contact hebben met kennisinstellingen en informatie uitwisselen met hun
concurrenten.

Dit houdt verband met het grote belang dat de doorstroming van kennis heetft in innov atieprocessen.  Voor
bedrijv en die innoveren zijn externe bronnen van informatie vaak van cruciaal belang. Bedriven die interageren
met hun omgeving bereiken een sterkere doorstroomvan deze informatie, en de analyseresultaten tonen aan dat
zij hier ook devruchten van plukken.

Leveranciers en klanten zijn belangrijke bronnen voor innovaties

Eerder wordt gesteld dat innov atie vaak ad hoc plaats vindt, w aarbij een bepaalde vraag of probleem waarmee
de ondernemer geconfronteerd wordt de aanleiding kan zijn. Het wekt dan ook weinig verwondering dat
leveranciers en klanten — die de partijen zijn waar de ondernemer hetvaakstmee in contact komt - vaak als bron
voor een innovatie aangeduid worden (hoofdstuk 6.5.1). In eerste instantie geven de respondenten aan dat het
bedrijf zelf de voornaamste bron is voor innov atie, maar daarna zijn dat respectiev elik klanten (64,2 % van de
respondenten) en toelev eranciers (21,0 %).
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Gelijkaardige activiteiten, vaak concurrenten, zijn minder belangrijk als bron voor innovatie. Veel heeft te maken
met een sterkere openheid die bestaat tussen het bedrif en haar toelev eranciers en klanten, en die ten opzichte
van concurrenten minder aanwezig is. Er is een sterke uitwisseling van informatie tussen bedrijven en hun
toeleveranciers, niet enkel voor commerciéle onderhandelingen is er ruimte, maar ze worden door de
respondenten ook aangeduid als kanaal voor informatie.

Ook voor innoverende bedrijven is bescherming van procédés belangrijk

De stelling dat bescherming van de eigen procédés een barriére is voor samenwerking met publieke en private
partners werd bestudeerd. Daarbij wordt duidelijk dat bescherming van procédés zeker een item is voor de
doelgroepbedrijv en, maar dat dit niet enkel een zaak is van de lagere innov atieklassen. Integendeel gaven de
innov atoren hier de hoogste score aan.

Een beschemende houding tegenover bedrijfsinformatie kan dus zowel haar oorzaak vinden in een introv erte
bedrijffshouding, als in de bezorgdheid om informatie die tot een concurrentieel voordeel kan leiden te zien
uilekken naar de concurrent. Anderzijds suggereren de resultaten van de enquéte dat deze beschermende
houding ook kan passen binnen een extrav erte houding van de innov erende bedrijv en.

Dat noopt dan tot de conclusie dat de bedrijven die aangeven samen te werken en informatie uit te wisselen met
concurrenten en toeleveranciers, toch steeds terughoudendheid aan de dag leggen als het gaat om bepaalde
(gev oelige) informatie.

Oriéntatie op Oost- en West-Vlaanderen

Tevens wordt de herkomst van toelev eranciers van grondstoffen, investeringsgoederen en diensten nagegaan.
De doelgroepbedrijven vinden in beperkte mate hun toeleveranciers binnen de eigen regio. Wel worden de
provincies Oost- en WestVlaanderen als voornaamste herkomstgebied afgebakend, zow el voor grondstoffen
(54,0%), investeringsgoederen (74,0%) als voor diensten (81,1%). Vooral diensten worden binnen de directe
omgeving gevonden, in de klassieke stedelijke centra Eeklo en Gent. Het Meetiesland maakt deel uit van een
economisch weefsel dat omschreven kan worden als de provincies Oost- en West-Vlaanderen, met Gent, Brugge
en de zone Kortrijk-Roeselare-Tielt als kerngebieden.

Wat betreft diensten is het gebied voornamelijk op Gent georiénteerd. Dit gaat ook op voor de relaties met
kennisinstellingen, die quasi volledig op het Gentse gericht zijn.

Infrasfructuur is een prioritaire zorg van de bedrijven

Gepeild naar het belang van bepaalde v estigingsplaatsv oowaarden en naar een aantal kwaliteiten van het
openbaar bestuur, gaven de bedriven aan in hoofdzaak w akker te liggen van infrastructuur. Daarenboven is dat
een van de voornaamste eisen die ze tegenover het beleid stellen. Kwalitatiev e nutsv oorzieningen, een vlotte
mobiliteit voor werknemers en goede transportmogelikheden en de aanwezigheid van voldoende
bedrijv enterreinen maken deel uitvan een goede contextvoor het ondernemen en dus ook voor innovatie.

Vanuit de vaststelling dat er in het Meetjesland geen bedrijv enterreinen meer voorradig zijn, v olgt de conclusie
dat dit een voorwaarde is voor een verdere groei van bedrijvigheid in de regio. De enquéte toont een geringe
interesse in een bedrijvenpark, specifiek uitgerust voor voedingsbedrijven. Hierbij moet wel de bedenking
gemaaktw orden dat een dergelijke actie nietvooral gericht is op de respondenten (in het Meetjesland gev estigde
doelgroepbedrijv en), maar op bedrijv en die op zoek zijn naar een geschikte vestigingsplaats.

Klemtonen op het algemeen ondememingskiimaat

De respondenten hechten meer belang aan regionale factoren die te maken hebben met het algemeen
ondernemingsklimaat, dan met de factoren die direct gerelateerd zijn aan uiisseling van informatie of innov atie.
Naast infrastructuur komen de beschikbaarheid van kapitaal en personeel naar voor als belangrike factoren.
Daarnaast kijken de bedrijven vooral naar de overheid als het gaat om belastingen en de afthandeling van
procedures.

Verschillen in respons op het overheidsaanbod fussen de innovatieklassen

Bij het uitwerken van innovaties of projecten kan een bedriff beroep doen op een aanbod van
overheidsinitiatieven die innovatie of ondernemerschap ondersteunen. Zonder zich aan een evaluatie van de
bestaande initiatieven te kunnen wagen, toont het onderzoek een verschil in respons tussen innovatoren,
traditionelen-v olgers en nietv ernieuw ers.
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Vooral bij de traditonelen en volgers ligt een kans voor de ontwikkeling van initiatieven. Deze groepen zijn
gemiddeld het minst tevreden met de voorgestelde bestaande initiatieven en tonen de grootste interesse in
toekomstige initiatiev en.

De innovatoren zijn dan weer tevreden met het bestaande aanbod aan initiatieven en tonen een mindere
interesse in toekomstige initiatieven. Hiermee geeft deze groep aan dat het bestaande aanbod v oor hen v oldoet,
wat suggereert dat het aanbod minder toegespitst is op traditionelen en volgers of dat zij minder goed hun weg
vinden binnen het aanbod.

Bij de niet-vernieuwers daarentegen is de interesse in zowel bestaande als toekomstige initiaieven significant
gering. Deze bedrijven moeten dus in eerste instantie overtuigd worden van de waarde van het
ov erheidsaanbod.

Tegelijk toont de analy se aan dat het belang dat bedriy en hechten aan het ov erheidsaanbod niet bijdraagt tot de
innov ativ iteit van de onderneming. Bedriyen die een groot belang hechten aan enkele diensten als economische
adviesverlening, zorg van de infrastructuur, onthaal en informatieverstrekking en lage lokale taksen en
belastingen worden voorspeld over een geringe innov atiecapaciteit te beschikken. Dit toont aan dat bedrijven die
te sterk op de overheid leunen, daar niet altijd een goede zaak aan doen. Integendeel tonen de resultaten aan
dat bedrijven die actief op zoek gaan naar informatie, via een diversiteit aan kanalen wel over een sterkere
innov atiecapaciteit beschikken.

Regionale inbedding neemt verschillende vormen aan

Regionale factoren kunnen op wee verschillende manieren een impact hebben op de innovativiteit van de
onderneming. Daarbij wordt eenv erschillend effectvan de inbedding beschrev en.

Een negatief effect op innovativiteit wordt vastgesteld bij bedrijven die hun klanten en toeleveranciers in
hoofdzaak binnen de regio terugvinden. Bedriyen die in sterke mate gericht zijn op de regionale markt zijn in de
analyse minder innovatief. Een positief effect wordt opgetekend in de interactie tussen het bedrijf en
concurrenten, kennisinstellingen, netverken en maatschappelike activiteiten in de regio. Discriminantanaly se
toont aan dat bedrijv en tot een hogere innov atieklasse behoren naamate ze sterker interageren met de regio.
Bijkomend is er een negatieve correlatie tussen de gerichtheid op de regionale markt en de interactie met de
regio. Het kan opvallend genoemd worden dat bedrijv en die sterk op de regionale markt gericht zijn daarom niet
intensief met actoren in de regio interageren, terwijl ze nochtans heel wat gemeenschappelijk hebben.
Omgekeerd wordt dan vastgesteld dat bedrijven die interactief interageren dit niet doen omwillevan de regionale
markt.

Deze twee groepen bedriven duiden op #ee dimensies van ruimtelijke inbedding die duidelijk te onderscheiden
zijn en een verschillende impact hebben op innovatie. Niet alle vormen van regionale inbedding dragen bij tot
een grotere innov atiecapaciteit. De positieve impactvan regionale inbedding op innov atv iteit ontstaat v ooral uit
de interactie tussen bedriyen en de regio, waarbij het innoverend bedrijf langs een di ersiteit van kanalen op
zoek gaat naar de voor hem bruikbare informatie en middelen.

Innovatiebeleid

Door discriminantanaly se komt aan het licht dat bedrijven die de voorgestelde bestuurlijke kw aliteiten belangrijk
vinden in de lagere innov atieklassen geklasseerd worden. Bedriyven die een groot belang hechten aan zorg v oor
de infrastructuur, een goed onthaal en informatiev erstrekking en economische adviesverlening worden bijgev olg
voorspeld minder innov atief te zijn. In de discriminantanaly se stond dit scherp in contrast met interactie met de
regio, die wel positief gecorreleerd is met de innov atieklasse.

Deze vaststelling heeft zijn gevolgen voor het innov atiebeleid. Bedriy en die te sterk op de overheid leunen zijn
minder innov afief, dus bestaat een taak er in bedriyen de juiste attitude aan te leren waarbij ze actief, via diverse
communicatiebeleid op zoek gaan naar informatie en middelen. Het ligt niet binnen het bereik van dit onderzoek
om fot een evaluatie van de bestaande aanbod aan initiaieven te komen. Wel maakt het onderzoek duidelik dat
er een groep aan bedrijven bestaat (gekarakteriseerd als traditionelen en volgers) die het bestaande aanbod
onvoldoende kennen, maar wel geinteresseerd zijn aan bikomende initiatieven. Hierin ligt een specifieke
doelgroep v oor het actieprogramma.

Een uitdaging bestaat er in deze groepen aan te spreken, zonder de vemwachting te scheppen dat bedriy en zich
voor hun innovatieve input louter op de overheid kunnen richten. Eerder moet het beleid er op gericht zijn
bedrijven te stimuleren om zelf actief op zoek te gaan naar de juiste informatiebronnen, langs een diversiteit aan
kanalen. Om dit te doen zijn het aanleren van de juiste atfitude en het geven van impulsen aan diverse
netw erken en informatiekanalen belangrijke doelstellingen.
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12.2 Implicaties van het onderzoek

De analyse van de doelgroep door enquétering heeft inzicht gegeven in de dy namiek van innovatie binnen de
Meetjeslandse voedingssector. De verdeling in innovatieklassen heeft daarbij aangetoond dat bedrijven die
intensief interageren met hun omgeving over een sterkere innov atiecapaciteit beschikken. Bovendien werden
verschillen vastgesteld in de wize waarop bedriven reageren op initiatieven die innovatie stimuleren of de
economische slagkrachtverhogen. Onderhavig hoofdstuk frekt hieruit enkele lessen, die richtinggev end zijn v oor
de opmaakvan het actieprogramma.

Intensieve vs. terughoudende netwerkers

Innov atie is sterk verbonden met de verspreiding van informatie en interactie binnen economische neterken
(Porter, 1997, Avemaete, 2004). De vaststellingen in het vorige hoofdstuk duiden aan dat er verschillende
snelheden bestaan in de populatie, volgens de mate waarin bedriven interageren binnen het economische
netw erk.

Globaal kunnen tv ee snelheden onderscheiden w orden.

De eerste snelheid is die van bedriven die de meemw aarde van uitwisseling binnen het new erk inzien en bereid
zijn daarin te investeren. Dit zijn bedriven die actief deelnemen aan netwerken en binnen het bestaande
landschap aan diensten en netwerken gedreven een weg zoeken. Bij deze bedrijven wordt uitwisseling gezien
als een onderdeelvan het ondernemerschap.

De tweede snelheid is dievan de bedrijven die meer terughoudend zijn. Het zijn bedrijven die strikter gericht zijn
op het eigen proces en daarbij minder meemw aarde zien in interactie met de omgeving. Sommige bedriv en zijn
niet geinteresseerd, andere zijn potentieel geinteresseerd, zonder evenwel de tijd of energie op te brengen in
interactie te investeren.

In de enquéte komt naar voor dat de bedriven die weinig of niet deelnemen aan economische netwerken of
maatschappelijke organisaties, en geen informatie uitvisselen met concurrentne in de regio, in een lagere
innov atieklasse belanden. Met de doelstelling de uitwisseling binnen netwerken te bevorderen, is het
noodzakelijk in te calculeren dat deze W ee 1y pes ondernemers eenv erschillende benadering v ergen.

Dit heeft een aantal implicaties v oor het actieprogramma:
Ten eerste is ertussen beide snelheden een verschil invemwachtingen ten opzichte van netw erken.

- De sterker innov erende bedrijv en in het Meetjesland profileren zich binnen een diversiteit aan net erken
profileren en maken ook van het bestaande pakket aan diensten gebruik. Bovendien treden deze
bedrijvenvaker in contact staan met kennisinstellingen. Bov endien zijn ze v ertrouw d met de bestaande
mogelijkheden en netverken en daar ook tevreden mee zijn. De uitdaging zal er dus in bestaan hen
leading edge initiatieven aan te bieden: gericht op nieuve mogelijkheden en noden of om bestaande
leemtes in te vullen Het verstrekken van innovatie-advies, het aanboren van nieuwe
samenw erkingsverbanden met kennisinstellingen en toelev eranciers zijn hier mogelijke ambities.

- Voor de terughoudende netwerkers is de situatie anders: de uitdaging zal ervoornamelijk in bestaan
hen te overtuigen van het belang van interactie binnen de economische omgeving, waarbij acties tot
doel moeten hebben de weg te tonen binnen het bestaande aanbod of bedrijven in contact te brengen
met de actoren binnen de regio. Initiaieven moeten hier met ander woorden drempelverlagend zijn.
Het wegwijs maken van deze bedrijven binnen het netwerk (met andere bedrijven, kennisinstellingen en
dienstv erlening) betekentv oor hen een eerste stap.

Ten weede kan er een verschillende houding veiw acht worden bij de wee soorten netw erkers naargelang de
return-on-inv estment die geéistwordt.

- De intensieve newerkers nemen aan newerken deel met het oog op een bepaalde return en de
enquéte toont dat bepaalde bedrijven bereid zijn daar in te investeren. Acties moeten met andere
woordenv ooral een grote return v ooropstellen, waarvoor de inv estering de moeite w aard wordt.

- Bij de terughoudende netw erkers is de kans kleiner dat ze tot grote investeringen in netw erking zullen
overgaan, gezien het geringer belang dat ze er aan hechten.  Bij deze bedriven zal het er op aan
komen initiatiev en aan te bieden die een geringe investering vragen.
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Tijdens de analyse van de bevraging wordt informatie gewonnen die een karakterisering van deze wee i pes
netw erkers mogelijk maakt. Zo behoren de grote bedrijven in hoofdzaak tot de hogere innov atieklassen, wisselen
zij sneller informatie uit metconcurrenten en nemen zijin sterkere mate deel aan netwerken en staan ze vaker in
contact met ondewijsinstellingen. Kleine bedriven daarentegen, nemen in beperkte mate deel aan netverken en
tonen een hogere onv erschilligheid ten opzichte van concurrenten. Deze informatie is nuttig, maar toch zou het
fout zijn om bij de uitwerking van acties de bedrijfsgrootte overwicht te laten krijgen op het geconstateerde
verschilin mentaliteit. Immers: kleine bedrijven die op een hogere snelheid netw erken moeten ev enzeer toegang
krijgen tot de daarvoor bestemde initiatieven. Bovendien is er een grote groep van bedriven die minder snel te
relateren v alt aan een van de wee snelheden.

Eveneens moet er rekening mee gehouden worden dat deze wee snelheden binnen één bedrijf aanw ezig
kunnen zijn. Het gedrag in netv erken hangt samen met persoonlike kenmerken, die dikwijls niet gedeeld worden
door alle personeelsleden. Bijgevolg rijst de problematiek waarbij de informatie die gecapteerd wordt
onvoldoende doorstroomt naar de restvan het bedrijf. De intensieve net eking kan pas een impact hebben op
de bedrijffsvoering als binnen het bedrijf de kanalen en de motvatie bestaan om de informatie in een
bedrijfspraktijk om te zetten.

Draagviak verwerven

De analyse van de enquéte toont dat er een zekere vraag bestaat naar initiatieven die innov atie stimuleren en
zeer uitgesproken naar initiatieven die het ondernemingsklimaat bev orderen. Maar er zijn ook vaststellingen die
wizen op terughoudendheid bij minstens een deel van een bedriy en: de aarzelende deelname aan - en kennis
van bestaande netverken en initiatieven, de onverschilligheid bij een deel van de bedriven (in hoofdzaak de
niet-v ernieuww ers) en het grote belang van bescherming van de eigen werkw ize kunnen als hinderpalen gezien
wordenv oor uitvisseling en samenw erking.

Daarom zal het bereiken van een voldoende engagement van de bedriyen een doorslaggevende factor zijn.
Eveneens zal het belangrijk zijn tot acties te komen die beantwoorden aan de dynamiek en aan de meest
prangende problemen v an bedriy en. Dit zal sterker het geval zijn naarmate bedrijven meer impuls kunnen geven
aan eventuele acties. Bedriyen moeten van bij het begin betrokken worden bij het aflijnen van het thema, de
vom en intensiteitvan de uitvisseling en samenwerking.

Een programma moet er dan ook op gericht zijn deze reflectie in een optimale vom te laten gebeuren: door
actoren warm te maken en samen te brengen, ideeén aan te reiken en het proces te begeleiden.

Hierbij moet metv olgende aspecten rekening gehoudenw orden:

- Samen met de actie moet ook een voldoende draagvlak gerealiseerdworden. Acties vallen of staan
met het aantal deelnemende bedrijven en een engagement datvoldoendever reikt. De kritische massa
in het Meetjesland zal bijgev olg niet altijd even groot zijn. Dit kan een impact hebben op de ambities of
kan er toe aanzetten ook buiten de regio te zoeken.

- Wanneer een draagvlak gevonden is, moet uitgemaakt worden hoe ver de intenties reiken. Vanuit de
enquéte kan voorspeld worden dat het uitwisselen van informatie rond innovatie door bedrijven als
bedreigend ervaren zal worden. Een eerste denkoefening moet er dan ook in bestaan onder de
deelnemers uit te maken hoe ver de samenw erking kan reiken en hoev er men niétwil gaan.

Dit kan ook een goede denkoefening zijnv oor bestaande netwerken (bv. Voeding Meetjesland) om na te
gaan in hoeverre men kan meegaan in dit project en achter weke thema'’s en doelgroepen men zich wil
scharen.
Zoals eerder gesteld zal een deel van de opdracht er in bestaan de bedriven die het nut van uitvisseling niet
inzien wam te maken. De interesse wekken voor innovatie en het economisch netwerk betekent pro-actief
optreden. Dit kost inspanningen en tijd, aangezien scepticisme niet makkelijk te overwinnen is.  Het is
bov endien moeilijk het resultaat te meten: een kleine mentaliteitswijziging initiéren kan een hele stap vooruit
betekenen, maar is niet altijd direct herkenbaar.
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Verticale netwerking

In het onderzoek worden netwerking tussen bedriiven onderling en met andere actoren en de uitbouw van
ketensamenw erking van meet af aan als mogelijke acties voorgesteld. Doorheen de analy se van de bevraging
wordt deze positie verder onderschreven. De hypothese dat er een link bestaat tussen uitwisseling met de regio
en innov ativiteit wordt bewezen en erwordt aangetoond waarom ketensamenwerking binnen het agri-business
complex in hetMeetjiesland een aantrekkelijke optie is:

- Er wordt aangetoond dat bedriven sterker geneigd zijn tot uitwisseling van informatie met
toelev eranciers dan metconcurrenten. Bovendien tracht men tegenov er toelev eranciers minder strikt de
eigen procédés te beschermen (w at eerder vastgesteld wordt als een hinderpaal v oor uitw isseling).

- Het Meetjesland is een regio met een potentieel voor dergelijke verticale relaties: een sterke agrarische
sector, een uitgebouw de verwerkende sector en een aantal technologische toelev eranciers die in hun
specialisme vrij innovatief zijn.

- Verticale relaties (klanten, toeleveranciers) worden door de respondenten aangeduid als belangrijke
impulsen voor innovatie.

Een doelstelling die uit de analyse volgt, is het realiseren van verticale newerking (Omta, 2004). Dit zijn
inifiatieven die tot doel hebben tot een betere uitwisseling te komen tussen opeenvolgende schakels in de keten
(in tegenstelling tot horizontale netwerken, die betrekking hebben op uitvisseling tussen gelikaardige of
complementaire activ iteiten).

Daarbij moet rekening gehoudenw orden met enkelev aststellingen:

- Bij de keuze van een toeleverancier zal het bedrijf vooral rekening houden met de prijs/kw aliteit
verhouding, de voomwaarden voor levering en de modaliteittn van de aankoop. Nabijheid
(bereikbaarheid) kan hierbij een rol spelen, maar enkel als ook aan deze eerste voow aarden voldaan is.

- De voordelen die nabijheid initi€éren zijn een vlottere samenwerking tussen leverancier en klant: een
hogere frequentie van levering, een snellere service. Specifiek met oog op innovatie bestaat de
mogelijkheid de evolutie van een innovatie op te volgen in de testfase en snel bij te kunnen sturen.
Netw erking kan hiertoe bijdragen, zelfs op een informele manier, door bedriy en in contact te brengen en
een vertrouw ensrelatie op te bouw en tussen de actoren.

- De bevraging leert dat de regio sterke toelev eringsrelaties onderhoudt binnen haar directe omgeving:
Gent en Oost-Vlaanderen en West-Vlaanderen, waarbij vooral de toelevering uit de regio Tielt-
Waregem-Kortrijk opvalt. Wanneer het gaat over kennis en diensten is de regio vooral op Gent
georiénteerd. Verticale netwerking bij de Meetjeslandse v oedingsbedrijven uitbouw en betekent ook de
input uit haar omgeving optimaal stimuleren: de relaties met kenniscentra uit het Gentse, de vleessector
in Roeselare-Tielt, ...

Wanneer gezochtwordt naar verticale relaties binnen het agri-business complex in het Meetjesland, springen vier
relaties in het oog (Figuur 73):

Ten eerste is er de aanw ezigheid van een sterke agrarische sector en vew ekende industrie in het Meetjesland
(pijl 1). Desondanks worden er indicaties gevonden dat de relaties tussen beiden niet zo sterk zijn. Structurele
samenw erkingsverbanden tussen landbouw en vemwerkende bedriven zouden voor een betere wissewerking
tussen beide sectoren kunnen zorgen. Naar uitverking binnen een regionale context toe moeten er nieuwe
concepten onderzochtw orden.

In een eerste fase kan dit gebeuren door een overleg tussen beide schakels met betrekking tot de kansen die de
omgeving aanrekt en een betere doorstroom van informatie.

In een verder gevorderd stadium komen ook gezamenlijke initiatiev en en structurele samenw erking aan de orde.
Maar de enquéte leert alvast dat de vraag naar dergelike samenw erkingsv erbanden eerder gering is. Hoew el
beide schakels een grote impact op elkaar hebben, staan de bedrijven er neutraal tegenover. Bij de agrarische
toeleveranciers (verzamelende handel) is er w el een sterke interesse.

Ten weede is er de aanw ezigheid van een aantal toelev eranciersvan dev oedingsindustrie (2), die hoofdzakelijk

technologie en verpakkingsmateriaal (of —machines) leveren aan de productiebedriven. Vanuit deze bedrijven
kan een innoverende impuls uitgaan op de sector enwissewerking moet dan ook aangezochtworden.
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Figuur 73: prioritair erelaties binnen agri-business complex
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Ten derde is er de relatie tussen de voedingsindustrie en de groofdistributie (3). In de huidige marktsituatie
hebben de groothandel en in het bijzonder de grote distributieketens, een erg grote impact op het agri-business
complex.  Ook in het Meetjesland gebeurt een aanzienlijk deel van de afzetvia de grootdistributie. Bij de grote
bedrijv en ligt dit het hoogst: 74 %van de afzet.

Wanneer de athankelijk groot is, bestaat ook de nood om initiatieven te ontw ikkelen die de schakels helpen om
competitief te zijn binnen deze situatie. Hierbij kan gezocht worden naar manieren om kwaliteit beter te
valoriseren wanneer concurrentie v ooral op prijs gespeeld wordt of naar de mogelikheid om tot ov erleg te komen
tussen een regionaal sterke sector (bv. vlees) en de distributiesector.

Ten vierde is er de relatie die het agri-business complex met de rest van de samenleving heeft. Aan zijn
burgerschap ontleent de consument immers ook de mogelikheid om op het agri-business complex in te grijpen.
De overheid wordt in dit schema gezien als de tussenpartij die een antw oord formuleert op consumentenzorgen
en de activiteiten binnen het agri-business complex reguleert en een geschikt kader schept voor de
ondernemingen (SER, 2003, Spaargaren, 2000).

Verder organiseert de consument (burger) zich in belangenorganisaties (consumentenverenigingen,
milieubew egingen, ...) die eveneens eenimpact hebben op het beleid en op het agri-business complex.

Tussen deze schakels bestaan aangetoonde (en potentiéle) verbanden. Naar actie toe zal een eerste uitdaging
er in bestaan de mogelijkheden te communiceren naar de partijen toe en samen te brainstormen rond mogelijke
samenw erking.

Daarbij zal het enerzijds de bedoeling zijn elk van de relaties te onderzoeken, maar daarbij ook de globale
samenhang binnen het agri-business complex en tussen het complex en de samenleving in rekening te brengen.

12.3 Beperkingen van het onderzoek

Een eerste beperking volgt uit de subject benadering die gekazen wordtv oor het bekomen van primaire data. In
de enquéte wordt de respondent gevraagd aan de hand van een aantal vragen het eigen innov atiev e handelen te
beschriven. Dit resulteert in een indeling in innov atieklassen op basis van subjectieve gegevens. Deze
benadering is een waardev olle manier om gedrag in kaart te brengen en laat toe de perceptie van de respondent
te beschrijven.
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Anderzijds moet men er rekening mee houden dat kenmerken van de respondent (persoonlijkheid, perceptie en
denkkader) een impact kunnen hebben op de innovatieklasse waarin hij terecht komt, die mogelijks zal
verschillen van een oordeel volgens andere parameters of vanuit een objectbenadering. Los van de
methodologische discussie leidt dit tot v oorzichtigheid bij de interpretatie.

Ten weede is er het relatief kleine aantal respondenten dat als beperking geldtv oor het onderzoek. 81 bedrijen
worden bevraagd. De omvangvan de steekproef is groot genoeg om betrouw bare informatie te vewer en, maar
schept anderzijds ook moeilijkheden. Dit getal moet gerelateerd worden aan de omvangvan de totale populatie,
die eveneens beperkt is: 164 bedrijven worden genoteerd in de adressenlijst. Van de totale populatie wordt 49,7
% bevraagd, w at een resultaat binnen de verw achtingen is.

Als gevolg hievan is onder meer de gering omvang van de groep innovatoren nadelig en de onmogelijkheid om
de populatie al te ver op te delen (bv. naar sector).

Een ander gevolg is dat de resultattn van de bevraging van de steekproef niet onversneden kunnen
geprojecteerd worden op de hele populatie. Vooral wanneer het gaat over thema’s als de deelname aan
netwerken en de mate van uitvisseling en informatie, is het belangrik er rekening mee te houden dat de niet-
respondenten weigeren om uiteenlopende redenen. Voor een deel kan dit te wijten zijn aan gebrek aan
interesse, waardoor verondersteld kan worden dat het aandeel terughoudende netw erkers in de totale populatie
groter zal zijn dan in de steekproef.

12.4 Verder onderzoek

In de analy se worden de afzetkanalen van de bedrijven in de steekproef nagegaan. Daarbij wordt vastgesteld
dat een aanzienijk deel van de afzet, voornamelik bij de grote bedrijven, voor de grootdistributie bestemd is.
Daarbij wordt ook gesteld dat dit een risico kan inhouden voor de bedriven, gezien de grote impact die
grootdistributeurs de laatste decennia verw orven hebben op hun leveranciers.

Door evoluties in de productie van voeding (overcapaciteit en verscherpte concurrentie) en binnen de
distributiesector (concentratiebew eging binnen de disfributiesector, het succes van de private labels) is de
onderhandelingspositie aan de inkoopzijde v ersterkt, waarbij concurrentie hoofdzakelik op pris gevoerd wordt
(Gellynck en Verhelst, 2004).

Dit heeft de bedrijven stroomopwaarts van de grootdistribuie en de kleinere distributiebedrijven er toe
gedwongen een deel van de macht uit handen te geven. De klemtoon is daarbij verschoven naar de grote,
internationaal georganiseerde distributieketens. Dit onderzoek liet niet toe een antw oord te formuleren op deze
tendensen, doordat het regionale perspectief (en naar de uitverking van acties toe: het regionale
instrumentarium) niet volstaat om deze mechanismen te beschriven, die zich op een internationale schaal
situeren.

Toch is het duidelijk dat in deze situatie een vraag bestaat naar nieuw e concepten die de concurrentiepositie van
agro-v oedingsbedriy en en kleinere distributeurs versterken. Deze moeten een sterkere onderhandelingspositie
beogen van de bedrijy en tegenov er de grootdistributie.

Een tweede punt voor onderzoek betreft een onderzoek naar de gehanteerde communicatiestrategieén van de
besproken publieke dienst erlening en de effectiviteit er van. In het onderzoek wordt vastgesteld dat een deel
van de ondernemers aangeeft onvoldoende haarweg te vinden binnen het aanbod aan initiatiev en dat innov atie
of de economische slagkracht kanv ersterken. Daarentegen wordt er een groep beschreven diew el in voldoende
mate haar wegvindt en ook tevreden is met het bestaande aanbod.

Dat noopt tot de conclusie dat er een groep van bedrijven is bij wie het nuttig kan zijn de attitude aan te leren of
de instrumenten aan te bieden die deze bedriven in staat stellen beter de weg te vinden binnen het aanbod.
Deze vaststelling en aanbeveling situeert zich aan devraagzijde van de publieke dienst erlening. Hetis everwel
onmogelijk om door middelvan de enquéte uitspraken te doen over de aanbodzijde.

Door een analyse van de gehanteerde communicatiestrategieén van v erschillende dienstv erlenende organisaties
(en op verschillende niveau's) te koppelen aan diverse bedrijfsattitudes kan ook aan aanbodzijde een oplossing
gezochtw ordenv oor de groep aan bedriy en die via de huidige communicatiekanalen niet bereiktw orden.
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Deel lll. Actieprogramma

13. De regio als facilitator voor innovatie in de
voedingssector

Nadat in de voorgaande hoofdstukken een diepgaand inzicht vewoven werd in de innov atiecapaciteit van de
Meetjeslandse v oedingssector, wordt in dit laatste hoofdstuk een v oorstel van actieprogramma geformuleerd dat
de innov atiecapaciteit van de sector moet verhogen. Het hoofdstuk omvat de vijfde fase van het project (zie
hoofdstuk 1.2) en bouwtverder op de informatie die veworvenw erd door de inventarisatie van regionale factoren
en de enquéte bij 81 Meetjeslandse voedingsbedrij en.

De uitw erking van dit actieprogramma w ordt toev ertrouw d aan de vzw Streekplatiorm Meetjesland, als actor op
het terrein. Ook de opvolging van de acties zal vanuit het Streekplatform gebeuren, dat tevens de zetel is van
Voeding Meetiesland, die als vereniging van voedingsbedriven een belangrike rol vewult in de regionale
dy namiek rond voeding.

In hoofdstuk 13.1 worden de verschillende stappen beschreven die hebben geleid tot de prioriteiten voor het
actieplan.  Vewolgens worden de geselecteerde prioriteiten vertaald in een aantal acties, voorgesteld in
hoofdstuk 13.2. In hoofdstuk 13.3 worden deze acties uitv oeriger beschreven. Tenslotte wordt in hoofdstuk 13.4
v astgelegd hoe de uitv oering van het actieprogramma zal verlopen en hoe in opv olging wordtv oorzien.

13.1 Selectie van prioriteiten

De prioriteiten voor het actieplan komen voort uit de informatie die bekomen werd via primaire en secundaire
data, respectievelik de enquéte bij de ondernemingen en de inventarisatie van regionale factoren.
Doorheen v erschillende rondes hebben de projectpartners en de klankbordgroep negen prioriteiten w eerhouden.

De verschillende etappes die in de atbakening van de prioriteiten w erden doorlopen zijn:

1. Inventarisatie van regionale factoren op basis van beschkbare data (hoofdstuk 4). Dit bracht
onderzoeksvragen aan het licht, en resulteerde in een eerste evaluatie van regionale factoren in het
Meetjesland.

2. Evaluatie van regionale factoren door de klankbordgroep. Vanuit hun expertisew ordt de ledenvan
de klankbordgroep gevraagd de belangrikste factoren aan te duiden. Enkele factoren verdwijnen
daarbij uit beeld (‘historischew ortels van de bedriven’, ‘ regionale merken en labels’). Deze ev aluatie is
w eergegeven in bijlage 3.

3. Enquéte bij 81 Meetjeslandse voedingsbedrijven. De enquéte laat toe inzicht te krijgen in de relatie
tussen innov atiecapaciteit en de relatie tot regionale factoren en te peilen naar de perceptie van de
bedrijven op regionale factoren en mogelike initiaieven. De resultaten worden gepresenteerd in de
hoofdstukken 6 tot 12.

4. Evaluatie van de prioriteiten door de Kankbordgroep. De enquéteresultaten worden beoordeeld
door de klankbordgroep, waarbij een selectie van 9 prioriteiten bekomen wordt die weergegeven is in
Figuur 74.

5. Opstellen van het voorstel tot actieprogramma, waarbij vanuit de specificke expertise van de
projectpariners een doelirefiende en creatieve invulling van de prioriteiten gezocht wordt.  Het
programma wordt uitgew erkt door Streekplatform Meetjesland, dat ook v oor de uitv oering instaat.

6. Goedkeuring van het voorstel door de Kankbordgroep, met formalisering van het engagement op
het Voedingstreffen in november 2005.
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Hieronder worden de negen prioriteiten gegev en die als focus weerhouden w orden voor het actieprogramma. I
de rechterkolomw ordt op een aantal zinvolle aspecten gewezen die in de analyse sterk naarv oor kwamen.

Figuur 74: prioriteiten voor het actieplan

1. verbeteren vande kennistransfer tussen kenniscenta
enerzijds en voedingsbedrijven anderzijds

Gent als kennispool voor de regio
kennis aantrekken in het Meetjesland
(gekoppeld aan prioriteit 5)

2. informatie en dienstverlening van de over heid
transparanter maken

vragen van bedrijven tav. publieke actoren
subsidiemogelijkheden

procedures

onthaal en informatieverstrekking

3. netwerking tussen voedingsbedrijven stimuleren

formeel en informeel
horizontaal en verticaal

terughoud ende en intensieve netwerkers

4, samenwerking tussen landbouw en verwerkende
bedrijven stimuleren

sterke aanwezigheid van beide schakels
weinig uivisseling/samenwerking

5. kwalitatief verbeteren van deregionale inf astruc tuur
voor wedingsbedrijven

goede mobiliteit en transport
bedrijventerreinen
goede nutsvoorzieningen

6. een bedrijfsvriendelijk bestuur

lage taksen

vlotte athandeling van procedures
zorg voor infrast ructuur
subsidiemogelijkheden

7. beschikbaarheid van competente medewerkers

voldoende en adequaat opgeleid personeel
sociaal beleid

8. kapitaalfondsen voor de wedingssector

bijkomende fondsen
wegwis binnen het aanbod (cfr. prioriteit 2)

9. imago en positieve beeldvorming

imago van de sector
imago va het Meetjesland als voedingsregio

bron: eigen data
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13.2 Voorstel van actieprogramma
13.2.1 Objectief van het actieprogramma

De acties in onderhavig hoofdstuk hebben tot doel de regionale factoren voor de Meetjeslandse voedingssector
te versterken en in het bijzonder de banden tussen voedingsbedriyven en agrarische en andere toelev eranciers

aan te halen.
Op die manier kan de sector in het Meetjesland een competitief v oordeel vewen en, zoals beschreven in de

literatuur.

Het plan hanteert v olgende uitgangspunten:

- Regionale focus: in het plan worden in de eerste plaats acties v oorzien die regionaal kunnenw orden
geinitieerd en bijgev olg haalbaar zijn. Initiatieven die op een hoger schaalniveau moeten worden uitgew erkt,

w orden niet opgenomen.

- Haalbaarheid: er worden een beperkt aantal acties geformuleerd omdat een aantal bedrijven in het andere
geval athaakt. Evaringvan het Streekplatform leert dat het beter is om de kar niet te ov erladen.
Daarnaast worden ook geen acties genoemdw aar momenteel geen middelen voor beschikbaar zijn.

- Meetbaarheid: de partners, de timing, de succesfactoren en devemwachte resultaten van de actie worden
duidelijk geformuleerd. Er wordt in opvolging v oorzien.

BELANGRIJK!

Dit voorstel van actieplan is opgemaakt met kennis van hetwerkveld, maarw erd nog niet onderschrev en door de
onderscheiden partners. Vandaar dat over een voorstel van actieplan wordt gesproken.

In de loop van september en oktober 2005 zal aan de genoemde partners gevraagd worden hun engagement te
bev estigen.

De formalisering v an het actieplan is voorzien in november 2005, in aanw ezigheid van de diverse partners.

13.2.2 Overzicht actieprogramma

In het actieprogramma wordt ingespeeld op de noden die door de bedrivenw orden genoemd (zie Figuur 74). Op
zeven van de negen prioriteiten wordt rechtstreeks ingespeeld. Tw ee prioriteiten w orden indirect behandeld, met
name ‘kapitaalfondsen voor devoeding’ en ‘imago en positieve beeldvorming’.

De verzuchting m.b.t. kapitaal voor investeringen is vew erkt in prioriteit 2 (informatie en dienstv erlening van de
overheid fransparanter maken), w aarbij via de ondernemersloketten ook informatie ov er kapitaal w ordt v erschaft.
Daarnaast w ordt het onderw erp kapitaal genoemd in het onderzoekenvan de haalbaarheid van kenniseconomie
en researchpark. Daarin wordt de idee naar voor geschoven om deels financiering te v oorzien v anuit de regio,
door de inw oners zelf.

De prioriteit imago en positieve beeldvorming’ wordt op een indirecte manier gerealiseerd doorheen de andere
acties. Positieve beeldvoming ontstaat immers in de interactie tussen de sector en kenniscentra (prioriteit 1),
overheid (prioriteiten 2, 4 en 5) of arbeidsmarkt (prioriteit 7). Vandaar dat er geen aparte actie wordtv oorzien.
Imagocampagnes ten aanzien van de consumentw orden in dit actieplan niet opgenomen omdat daarv oor geen
financiéle middelen zijn op regionaal niveau en omdat een imagocampagne voor de sector het best vanuit een
Vliaams of Belgisch perspectiefw ordt gev oerd.
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Overzicht van de prioriteiten en acties

1. Verbeteren van de kennistransfer tussen universiteiten en hogescholen enerzijds en voedingsbedrijven anderzijds

) " ) o L aandachtspunten
actie korte omschrijving trekkersrol partners financiering timing kritische succesfactoren
Contactmomenten tussen | contactmomenten met op toepassing Voeding Meetjesland RIS, Flanders Food, Voeding Meetjesland Voorjaar 2006, jaarijkse | Praktische aanpak
bedrijven en kenniscentra | gerichte uitwisseling tussen bedrijven en VOKA, UNIZO, met partners herhaling Toepassingsgericht
kennisinstelingen. Geen studiedagen, maar Food2Know Schaal kan variéren

gerichte bezoeken.

(Meetjesland, Oost-
Vlaanderen of Vlaanderen)

Haalbaarheidsstudie Mogelijkheid onderzoeken om te komen tot | Streekplatform UGent Vermoedelijk gemengd | 1-1-2006 tot 31-12-2006 | Engagement partners
research- of bedrijvenpark | een researchpark in het Meetjesland m.b.t. Meetjesland i.s.m. Flanders Food (Vlaams, lokaal, ...) Complementariteit met
uitgesproken economische sectoren in het RESOC Meetjesland ‘Prime’ projectparters andere Vlaamse
Meetjesland (agro, voeding, natuur, ...) Voeding Meetjesland initiatieven
2. Informatie en dienstverlening van de overheid transparanter maken
: o i L L aandachtspunten
actie korte omschrijving trekkersrol partners financiering timing kritische succesfactoren
De bestaande Sterkere bekendmaking van de GOM Oost-Vlaanderen | Werkgeversorganisaties | Reguliere middelen Vier sessies (op diverse | Technieken bedenken om

ondememersloketten
dichter bij de ondememer
brengen

dienstveriening aan ondememers via
ondememe rsnetwerken in het Meetjesland

(Huis voor de Vlaamse
Economie)

Bedrijfskringen op de
Meetjeslandse
bedrijventemeinen

GOM

lokaties) in 2006

de niet-vemieuwers te
bereiken.

3. Netwerking tussen voedingsbedrijven stimuleren

actie

korte omschrijving

trekkersrol

partners

financiering

timing

aandachtspunten
kritische succesfactoren

Voedingstreffen

Jaarlijks contactmoment waarop
voedingsbedrijven, toeleveranciers,
groothandels, kennisinstellingen, e.d. uit de
regio worden bijeengebracht met het oog op
informatie en samenwerking.

Voeding Meetjesland

Werkgeversorganisaties

Voeding Meetjesland

November 2005 met
jaarlijkse herhaling




4. Samenwerking tussen landbouw en verwerkende bedrijven stimuleren

. . i . - aandachtspunten
actie korte omschrijving trekkersrol partners financiering timing kitische succesfactoren
Studiedag Studienamiddag op basis van sprekende UGent, vakgroep Voeding Meetjesland, Kostenbijdrage door | Najaar 2006 of 2007 Praktische aanpak,
ketensamenwerking in de voorbeelden uit binnen- en buitenland landbouweconomie landbouworganisaties de deelnemers. inspirerende voorbeelden
agro-voedingssector Voeding Meetjesland
5. Kwalitatief verbeteren van de regional e infrastru ctuur voor (voedings)bedrijven
. L ) L - aandachtspunten
actie korte omschrijving trekkersrol partners financiering timing kiitische succesfactoren
Het aanbod van Het realiseren van kwalitatieve en Provincie Oost- RESOC De realisator van het Permanent Visie van de gemeente op
bedrijventerreinen in het weloverwogen voorstellen voor Vlaanderen Veneco? terrein Nieuwe temeinen vanaf | ruimtelijke en economische
Meetjesland verhogen bedrijventerreinen in het Me etjesland gemeentebesturen 2007 ontwikkeling
Het opwaarderen van de Daadwerkelijke oplossingen formuleren voor | Streekplatform De Meetjeslandse Streekplatform September 2006 Tijdige voorbereiding
tweejaarlijkse regionale mobiliteitsknelpunten Meetjesland gemeenten Meetjesland Actieve betrokkenheid
mobiliteitsconferentie Hogere overheden gemeenten
Meetjesland
6. Een bedrijfsvriendelijk bestuur
) " ) o L aandachtspunten
actie korte omschrijving trekkersrol partners financiering timing kiitische succesfactoren
Ondersteuning project Het verbeteren van de relatie tussen VOKA - Kamer van Streekplatform VOKA Aan de gang Participatie van de
bedrijfsvriendelijke ondememers en de gemeenten en het Koophandel Oost- Meetjesland, RESOC gemeenten
gemeente in het voeren van een bedrijfsviiendelijke politiek. | Vlaanderen Meetjesland-Leiestreek,
Meetjesland. gemeenten
7. Beschikbaarheid van competente medewerkers
. " L L aandachtspunten
actie korte omschrijving trekkersrol partners financiering timing kiitische succesfactoren
Campagne naar de lokale | Potenti€le werknemers wizen op de Voeding Meetjesland Communicatiebureau Voeding Meetjesland, Doorlopend in 2006 Afbakening doelgroepen
arbeidsmarkt jobopportuniteiten en uitdagingen binnen de FEVIA, IPV mogelijks aangevuld Troeven uitspelen
voedingssector. met andere bronnen Originele communicatiemix
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3.3 Uitwerking van de acties

Nadat een aantal acties geformuleerd zijn, gekoppeld aan de gestelde prioriteiten, is het noodzakelik deze verder
uit te werken en te onderbouwen. Daarbij worden de motivering en doelstelling van de acties beschreven.
Eveneens is het noodzakelik de modaliteiten van uitvoering (frekkersrol, partners, succesfactoren, timing) zo
scherp mogelijk af te lijnen.

Het actieprogramma bev at enerzijds nieuw e projecten, en bouwt anderzijds v erder op bestaande initiatiev en.

In de inventarisatie van regionale factoren werd beschreven hoe de aanwezigheid van kennis en ex pertise op het
vlak van voeding, landbouw en biotechnologie in het Gentse een sterke regionale factor is voor de Meetjeslandse
agri-business.

llustratief in dat verband is de lancering van Food2Know binnen de UGent in juli 2005. Het is een interfacultair
kenniscentrum rond levenmiddelenw etenschappen, voeding en gezondheid. Dit initiatief brengt duidelijk tot
uitdrukking dat aan de Gentse Univ ersiteit binnen div erse faculteiten en v akgroepen rond voeding wordt gew erkt.
Naast de universitaire kenniscentra zijn erin het Gentse ook de hogescholen en specifieke onderzoekscentra als
het Centrum v oor Landbouwkundig Onderzoek (CLO).

Om de kennistransfer tussen de kenniscentra en de voedingsbedriven beter te laten verlopen worden twee
acties voorgesteld:

Actie 1.1: Contactmomenten tussen bedrijven en kenniscenfra

Motiv ering:
Voorgaande analy se bev estigt dat de capaciteit van het bedrijf om te innoveren gerelateerd is aan het

vemogen om informatie te ontirekken aan de omgeving. Zo wordt aangetoond dat bedrijv en significant
innov atiev er zijn naamate ze intensiev er in contact staan met kennisinstellingen. Bijgev olgv erhoogt de
innov atiecapaciteitw anneer deze contacten geintensifieerd worden.

De inventarisatie wees onder meer op het regionale voordeel dat het Meetiesland ontleent aan de
nabijheid van kennis, onderzoek en ondemwijs in het Gentse. Een actie die deze banden aanhaalt is dan
ook een belangrike optie.

Doelstelling:
Contactmomenten tussen kenniscentra en bedrijven zodat kennis en ewvaring maximaal kunnen
doorstromen.
Bij v oorkeur toepassingsgericht, waarbij bedriy en in contact komen met onderzoeksactyv iteiten die v oor
hen direct interessant zijn. Als men ook devolgers en traditionelen wil betrekken is het belangrijk geen
lange studiedagen te organiseren, maar w el gerichte bezoeken.

Deze idee ligt in het verlengde van een reeks van bezoeken die in 2000 door Voeding Meetjesland
werden georganiseerd aan de Gentse kenniscentra. Toen beperkt tot de zes leden van Voeding
Meetjesland, maar het initiatief w ordt nu voor een bredere groep van bedriyven open gesteld.

Er wordt aan gedacht om de werkwijze in zekere zin om te keren. In plaats van de bedrijven naar de
campus van een universiteit of hogeschool te brengen, worden bedriven wellicht meer aangesproken
door een bedriffsbezoek, waarbij een bedrijff en een onderzoeksinstelling samen uitleggen op welke
manier zij bepaalde processen binnen het bedrijffwisten te verbeteren.
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Uitv oering:

trekkersrol: Voeding Meetjesland

partners: een aantal nieuw opgerichte structuren als Flanders Food (2005 en het Regionaal

Innov atieSteunpunt (2003)3 kunnen mee v oor de organisatie en omkadering instaan.

Ook Food2Know is als interfacultair centrum van de Gentse universiteit een interessante partner.

UNIZO en VOKA voor het betrekken en mobiliserenv an de doelgroep.

instrumenten: bedrijfsbezoek, campusbezoek

succesfactoren: praktische aanpak, toepassingsgericht, aantrekkelik programma

andere: afhankelijk van de agenda moet de juiste schaal worden bepaald: Meetjesland, Oost-Vlaanderen,
Vlaanderen. Voor specifieke thema’s is immers de groepvan Meetjeslandse bedrijven te klein.

Timing en budget:

Minstens één bezoek perjaar, met aanvang v oorjaar 2006

Het initiatief v raagt w einig budget. Een eventuele receptie n.a.v. een bedrijfs- of campusbezoek kan via een
bijdrage op de deelnemers worden verhaald. De voorbereiding kan gebeuren vanuit Voeding Meetjesland,
gezien het initiatief binnen de prioriteiten valtvan hetsamenwerkingsv erband.

Actie 1.2: Haalbaarheidsstudie research- of bedrijvenpark

Motiv ering.

In de inventarisatie werd een nijpend tekort aan bedrijv enterreinen in het Meefiesland v astgesteld. Dit
wordt door de bedrijven nochtans als een prioriteit aangeduid. Hoew el dit probleem algemeen erkend
wordt, zijn ervooralsnog geen gevorderde plannen om hierop een antw oord te bieden. Als regio met
een sterk agri-business complex ligt hierin de kans nieuwe bedrijffsopperviakte te creéren vanuit het
profiel vanvoedingsregio.

Het grote belang van uitvisseling van kennis in innov atieprocessen, en hetvemogen van kenniscentra
om een economische dynamiek te genereren, zijn argumenten om daarbij de koppeling met
w etenschappelijk onderzoek te maken.

Gezien researchparken het best worden ingericht in een productiemilieu en op korte afstand van het
fundamenteel onderzoek, is het Meetjesland een mogelijke lokatie voor een research- en/of innovatief
bedrijv enpark rond agro-v oeding en andere economische pijlers v an het buitengebied.

Doelstelling:

Vanuit de sterke aanw ezigheid van voeding in het Meetiesland enerzijds en Gent als kennispool voor
voeding anderzijds, dient te worden onderzocht in welke mate een aantal toegepaste
onderzoeksactiv iteiten en/of innov atieve bedrijfsactiviteiten niet in de regio Meetjesland kunnen plaats
vinden.

Het groene karakter van de regio is een bijkomende troefv oor kennisw erkers.

De inplanting van een researchpark in de regio Meetjesland zou de kennistransfer tussen bedrijfsleven
en onderzoek v ergemakkelijken.

Gezien de aanw ezigheid van nieuwwe bedriy en innovatie in de hand werkt, kan vanuit een dergelijk
concept ook gedachtworden aan het ondersteunen en stimuleren v an nieuw e bedrijfsactiv iteiten in agro-
voeding (incubator).

 Excellentiepool opgericht op initiatief van voedingsfederatie FEVIA met steun van de Viaanse Regering
% |Ingebedin de GOM Oost-Viaanderen en erkend door het IWT
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Uitv oering:
- trekkersrol: Streekplatform Meetjesland in samenspraak met RESOC Meetjesland

- partners: UGent, vakgroep Ruimtelijke Planning (prof. G. Allaert)
Daarnaast zal een stuurgroep w orden gevormd met de betrokken partners in de studie

- instrumenten: haalbaarheidsstudie

- succesfactoren:
Intentiev erklaringv anv erschillende partners bij de aanvangvan de studie, om met resultaten van de studie
daadw erkelijk aan de slag te gaan.
Bij de uitverkingv an deze idee moet een maximale complementariteit met andere bedrijfs- en
researchparkenw orden nagestreefd.®

- andere:

Timing en budget:
Uitv oeringstermijn van de studie: 1/1/2006 — 31/12/2006
Mogelijkheden voor de financiering van de studie w orden onderzocht.

% We denken daarbjj aan het Greenbridge project ven de Gentse Universiteit in Oostende en aan het Feed Food Health16-project van de stad Tienen
i.s.m de Leuwense wniversteit rond gezoncheidsbeorderende of functiorele voeding.
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Bedrijven werden in de bevraging gevraagd in welke mate zij geinformeerd worden, ondersteuning en
begeleiding krijgen door de overheid.

Daarbij werd vastgesteld dat innoverende bedriven doorgaans meer tevreden zijn dan bedriy en uit de lagere
innov atieklassen over informatie die door de overheid wordt verleend omfrent reglementering,
subsidiemogelikheden, innov atie-adv ies, ...

Daaruit concluderen we dat de overheid wel degelijk informatie en advies v erstrekt, maar dat slechts een kleine
groep van bedriyen (de innov atoren) hunw eg vinden.

Het komt er bijgevolg op aan ‘de achterblivers’ bewust te maken van de mogelikheden op het viak van
beleidsondersteuning.

We mogen daarbij veronderstellen dat het bijzonder moeilik zal worden om de groep van nietvernieuwers te
bereiken. Zijgevenin de enquéte aan niet geinteresseerd te zijn in toekomstige initiatieven. Het zal productiev er
zijn te richten op de traditionelen en volgers, die wel interesse tonen in toekomstige initiatiev en.

De vaststelling dat bedriven door de bomen van informatie en advies het bos niet vinden, is niet nieuww. In
zekere zin is hetvemw onderlik, gezien zowel werkgev ersorganisaties als overheden diverse aanspreekpunten en
loketten installeerden om bedriven metvragen te helpen.

Van overheidswege denken w e daarbij aan dew erkw inkels (vragen m.b.t. arbeidsmarkt), het bedrijv enloket in het
Oost-Vlaamse Huis voor de Economie, het Regionaal Innov atiesteunpunt binnen de GOM Oost-Viaanderen, het
Euro Info Centre, de bedrifsadviseurs van VIZO en GOM, Export Viaanderen en de website
www vlaanderen.be/ondernemen met een bedrilv enforum w aar bedrij en on-line vragen kunnen stellen.

Gezien de veelheid aan bestaande initiatieven, zal de oplossing voor het informatieprobleem dat de bedrijen
aanhalen er niet in bestaan een bijkomend aanspreekpunt op te richten of een bijkomende bedrijfsconsulent te
engageren.

Wij denken dat het er eerder op aankomt om de bestaande informatiepunten zo klantvriendelijk mogelijk te
organiseren, dichtbij de ondernemer, alsock bedriyen via hun vertrowwde kanalen te informeren over het
bestaande aanbod.

De bundeling van het eerstelijnsadvies van de Viaamse Overheid binnen het Viaams Agentschap
Ondernememen (VLAO)Y? is een stap in de richting van meer fransparantie. De provinciale antennes van het
Vlaams Agentschap Ondernemen worden beschreven als "one stop" klantengerichte huizen waar zowel aan de
persoon met een idee, de starter of de doorgroeier een gepersonaliseerde en kwaliteitsvolle sewvice wordt
aangeboden. In de provinciale antennes van VLAO zal er een pooling komen van de diensten bedrijfsadvies van
VIZO, de bedrijfsondersteunende diensten van de GOM's en het Euro info centre. Mogelijks later zullen er ook
front offices worden ingericht van het Ministerie van de Viaamse Gemeenschap voor wat betreft het
beleidsdomein Economie-w ekgelegenheid-toerisme en een aantal Vlaamse openbare instellingen zoals het IWT
en Flanders Investment and Trade (FIT), dat Export Vlaanderen en FFIO (Flanders Foreign Investment Office)
integreert.

Het fy siek bijeenbrengen van een aantal ov erheidsinitiatieven zal evenwel niet volstaan om bepaalde KMO'’s te
bereiken. Vandaar datwe nogv olgende concrete maatregel willenv oorstellen:

40 Decreetop het Viaams Agentschap Ondememen (VLAQ) van 7 mei 2004 (B.S. 07.06.2004)

124



Actie 2: De bestaande ondernemersloketten dichter bij de ondernemer brengen

Motiv ering.

De analyse leert dat een deel van de bedriyen, de zgn. volgers en traditionelen, onv oldoende vertrouw d
zijn met het bestaande aanbod aan overheidsinitiatieven. Desalniettemin geven deze bedriyen aan
geinteresseerd te zijn in deze initiatieven. Een specifieke uitdaging bestaat er in deze groep van
bedrijv en beter in contact te brengen met het bestaande aanbod.

Doelstelling:

Sterkere bekendmaking van de publieke dienstv erlening aan ondernemers via ondernemersnetw erken.
Het aanbieden van informatie op plaatsen waar ondernemers elkaar trefien. Voor het Meetjesland
denken w e daarbij aan het netw erk van UNIZO en VOKA Kamervan Koophandel Oost-Viaanderen en
aan de verenigingenv an bedriven in Aalter, Eeklo en Maldegem (BIM).

Daarbij moet in het bijzonder nagedachtw orden ov er methodieken om ook volgers en traditionelen te
bereiken. Bijv oorbeeld: eke ondernemer aanw ezig op een informatiesessie engageert zich om een
documentatiemap te bezorgen aan een collega-ondernemer die niet aanwezig is.

Uitv oering:

trekkersrol: Ondernemersloketvan de GOM Oost-Viaanderen (in 2006w ellicht opgenomen in het VLAO)
partners: VOKA, UNIZO, bedrijfskringen Aalter, Eeklo en Maldegem

instrumenten: voordrachten in ondernemerskringen

succesfactoren:

Methodieken ontwikkelen om ook volgens en ftraditionelen te bereiken.
andere:

Timing en budget:

In de loop van 2006 worden vier informatiesessies georganiseerd in de regio.
Deze actie vraagt geen bijkomend budget en kan ingeschreven worden in de reguliere werkingv an het VLAO.
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Actie 3: Voedingstreffen

Motiv ering:
De bevraging leert dat er een vraag bestaat naar netw erkactiv iteiten. Zow el bij traditionelen, volgers als

innov atoren is de vraag naar toekomstige initiatieven groot. Bij de ftraditionelen en volgers blikt de
tevredenheid over het bestaande aanbod een stuk lager te zijn, waardoor deze klassen een specifieke
doelgroep zijn voor maatregelen.

Verticale netwerking is belangrijk, temeer klanten en in mindere mate leveranciers in de bevraging
worden aangeduid als bronnen van innov atie.

Kennis van vemwante bedrijven in de regio is bovendien niet alleen in termen van innov atie belangrijk,
maar ev erzeer commercieel Nuworden bepaalde opdrachten wellicht buiten de regio gegund, enkel bij
gebrek aan kennis van de regionale markt. In termen van regionale ont kkeling is het belangrijk de
toegev oegde waarde binnen de regio te houden.

Doelstelling:
Een jaarlijks netw ekkmoment tussen voedingsbedrijven en stakeholders. Een samenkomst in de vorm
van een voedingsreceptie is bijzonder laagdrempelig, en heetft als doelstelling bedriy en in contact te
brengen met elkaar en met de regio. Bovendien kan het de identiteit van het Meetjesland als
voedingsregio versterken.

Uitv oering:
- trekkersrol: Voeding Meetjesland verv ult de trekkersrolv oor dit initiatief.

- partners: ondersteuning en promotie kan gezocht worden bij UNIZO en VOKA (waarvan de enquéte toont
dat deze een grote bekendheid en goede reputatie genieten bij de bedrijven).

- instrumenten: een receptie, gekoppeld aan een informatief moment (spreker, debat) en creatieve
mogelijkheden om aanwezigen met ekaar in contact te brengen (bv. speeddating).

- succesfactoren: de klemtoon ligt op het contact binnen de verticale kolom van het agri-business complex,
en het contact tussen bedriven en kennisinstellingen en onderzoekscentra. Andere stakeholders zijn dan:
overheden, kennisinstellingen en onderzoekscentra, economische netw erken, publieke dienstverleners, ...

- andere:

Timing en budget:

Het eerste voedingstrefien wordt gepland op 15 november 2005. Hoofdonderwerp is de voorstelling van deze
studie met actieplan. Het initiatief zal jaarlijks herhaald worden.

De kosten voor de voorbereiding en organisatie van het initiatief zullen gedragen worden door Voeding
Meetiesland, eventueel met een kleine bijdrage v oor de deelnemers.

126



Actie 4: Studiedag ketensamenwerking in de agro-voedingssector

Motiv ering:
In de huidige markisituatie is ketensamenw erking voor de agro-voedingssector van groot belang. Verzadigde

markten dwingen de bedriven ertoe zich door productdifferentiatie en productv ernieuwing van de concurrentie te
onderscheiden. Bovendien heeft de onderneming te maken met veeleisende consumenten en specifieke
doelgroepen, die hoge kw aliteitseisen stelt (AKK, 1999). Ketensamenw erking is een manier voor het bedrijf om
hier beter mee om te gaan.

De aanduiding ‘keten’ duidt hierbij op afzetkanalen waarin sprake is van samenw erking tussen ondernemingen,
die niet enkel op marktprijs, maar ook op speciale afspraken en procedures gerichtis (AKK, 1999). Met oog op
het individueel resultaat wordt de onderneming ertoe gedreven haar beleid door te denken in relatie tot de keten.
Door middel van deze strategieén slaagt de onderneming er in een antwoord te bieden op markttendensen.
Drijvende kracht van succes in ketensamenwerking is het besef dat het verbeteren van de resultaten van de
keten door codrdinatie en integratie ook de resultaten van de individuele onderneming omhoog stuwt (Van der
Vorst et al, 2005).

In het Meetjesland wordtvastgesteld dat met een economisch sterke landbouwsector en de sterke aanw ezigheid
van voedingsbedrij en verschillende schakels aanwezig zijn. Vooral de teelt van varkens en vleesvee, en de
sterke vleesverw etkende sector opent perspectieven voor samenw erking. Tegelijk wordtv astgesteld dat er van
een doorgedrev en codrdinatie of integratie geen sprake is. Ongew ijfeld kan er meer sy nergiew orden ontw kkeld
tussen landbouw en devemwerkende niy erheid. Hetwater is in sommige gev allen evenw el diep.

Doelstelling:

Het stimuleren van samenw erking tussen landbouw en vemwerkende bedriven door middel van een praktisch
seminarie w aarin voorbeelden w orden toegelicht uit binnen- en/of buitenland. Na een infroductie in de vorm en
inhoud van ketensamerwerking wordt aan de deelnemers een aantal voorbeelden voorgelegd die op
bedrijfsniv eau de mogelijkhedenv an ketensamenwerking aantonen.

Tot slot vindt een discussieronde plaats, w aarbij v ertegenw oordigers van de verschillende schakels zich buigen
over mogelike gemeenschappelijke thema’s en hinderpalen voor samenwerking.

Op deze dag wordt inzichtvemworven in de manier waarop de aanwezige bedrijven tot een meemw aarde kunnen
komen door ketensamenwerking. Deze meerwaarde kan gerealiseerd worden binnen verschillende gebieden
van de bedrijfsvoering: innovatie, toegevoegde waarde, voedselveiligheid en transparante, effciency,
duurzaamheid. Dit zijn de sleutelthema’s van de studiedag.

De studiedag heeft een dubbel doel: enerzijds worden bedrijven die nietvertrouw d zijn met de mogelikheden van
ketensamenw erking geinformeerd omtrent de mogelijkheden die voor hen w eggelegd zijn. Anderzijds wordt een
dialoog op gang gebracht tussen de aarwezige schakels, die tot bedoeling heeft na te gaan welke de
mogelijkheden en hinderpalen zijn v oor ketensamenwerking in de regio. Hiermee wordt betracht een aanzet te
gevenv oor initiatiev en.

Uitv oering:
- trekkersrol: UGent, vakgroep Landbouweconomie

- partners: Voeding Meetjesland, landbouworganisaties het betrekken en mobiliseren van de doelgroep
- instrumenten: seminarie met sprekendev oorbeelden en discussieronde met relev ante schakels
- succesfactoren: een benadering op bedrijfsniveau, inspirerende voorbeelden en een open debat. De

interesse van de bedrijven in het thema moet v ermoedelik nog gew ektw orden
- andere:

Timing en budget:
De studiedag wordt gepland in het najaar van 2006. De kosten voor de voorbereiding en organisatie van het
initiatief w ordenv erhaald op de deelnemers, en gedragen door Voeding Meetjesland.
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In zow at alle enquétes naar bedrijven — dus ook in onze enquéte — blijkt het belang dat bedrijven hechten aan
primaire elementen als grond, mobiliteit en kapitaal. Ook de bedrilven van Voeding Meetjesland hebben al vaak
te kennen gegev en hoev eel belang zij hechten aan beschikbare bedrijffsgronden en viotte mobiliteit.

Eris een duidelijke vraag naar het verder opvolgen van de voorraad aan bedrijv enterreinen in het Meetjesland,
het opv olgenv an nieuw e initiatiev en en het rationeel en efficiént gebruik e an stimuleren.

Dit gebeurt vanuit het Streekplatform Meetiesland en binnenkort vanuit het nieuw op te richten Regionaal
Economisch en Sociaal Ov erlegcomité.

Binnen deze maatregel zoudenw ev olgende acties willen voorstellen:

Actie 5.1: het aanbod van bedrijventerreinen in het Meefiesland verhogen

Motiv ering:
In zo goed als alle gemeenten van hetMeetjesland is de voorraad aan bedrijv enterreinen opgebruikt.
Het aanleggen v an bijkomende bedriventerreinen is voor de economie env oor de tew erkstelling
noodzakelijk. Ock de bestaande terreinen kunnen kwalitatief v erbeteren.
De levende krachten van het Meetjesland keurden op 25 juni 2003 in algehele consensus eenv isietekst
goed w aarin wordt aangegev en hoe de regio aankijt tegen de verdere ontv kkelingvan
bedrijv enterreinen in het Meetjesland (Streekplatiorm Meetjesland, 2003). Deze tekst blijft brandend
actueel en vraagt om uitv oering.

Doelstelling:
Het realiseren v an kw alitatiev e enw elverw ogen voorstellen voor nieuwe bedriventerreinen in het

Meetjesland of hetv erbeteren van het bestaande.

Uitgangspunten v oor bedrijventerreinen in het Meetiesland (overgenomen uit regionale visie).

- Vrijwarenvan lokale en economische dy namiek: bedrijv enterreinen zijn een noodzakelijke
randv oowaarde om voldoende economische dynamiek en tew erkstelling te houden in de regio;

- Op maatvan het Meetiesland: het is wenselijk dat nieuw e economische activiteiten aansluiten bij
het profiel en de kenmerkenvan het Meefjesland;

- Een gecontroleerde v oorraad aan terreinen: om ten allen tijde een goed beeld te hebben van vraag
en aanbod van terreinen en een pro-actief beleid te kunnenvoeren is een continue monitoring
noodzakelijk;

- Een optimale ruimtelijke inplanting (locatieprincipes)

- Zorgvuldig ruimtegebruik, kwalitatiev e en duurzame inrichting: voor een maximaal behoud van de
open ruimte en een goede landschappelijke integratie van terreinen wenst de streek dat bij de
inrichting van terreinen nomen worden uitgew erkt die een zorgv uldig ruimtegebruik (zuinig en
efficiént) en een duurzame inrichting (waar rekeningw ordt gehouden met het milieu, met het
landschap en de architectuur) garanderen;

- Doordachte realisatie, toew ijzing en beheer: w eloveiw ogen inrichtings- en ontw kkelingsplan,
selectiev e toewijzing van gronden, actief bedrijv enterreinenmanagement.

Uitv oering:

- trekkersrol: Provincie Oost-Vlaanderen v oor de afbakening van de regionale bedrijventerreinen, de
gemeenten voor de afbakening van lokale bedrijv enterreinen.

- partners: RESOC, diensiverlenende vereniging Veneco2

- instrumenten: Ruimtelijke Uitv oeringsplannen

- succesfactoren:visie van de gemeente op ruimtelijke planning en economische ontw ikkeling.

- andere:
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Timing en budget:
- Realisatie vanaf 2007 (de eerste RUP’s zijn in v oorbereiding)
- De aanleg van de terreinen zal gebeuren door de gemeenten of door de intercommunale Veneco?2

Actie 5.2: het opwaarderen van de tweejaarlijkse mobiliteitsconferentie Meetjesland

Motiv ering:

Mobiliteit is danig belangrijk dat het niet alleen lokaal, maar ook v anuit regionaal oogpuntmeer aandacht

verdient. Heel wat noden envragen m.b.t. mobiliteit in de regio bliv en immers onbeantw oord:

- Rond bepaalde infrastructuren is meer overleg en afstemming nodig tussen de lokale besturen. Er
leven vaak andere visies op dezelfde wegen. We denken daarbij bv. aan de N9 of de N499 (weg
Eeklo-Aalter).

- Op basis van een Genderonderzoek signaleerden vrouw elijke werkzoekenden een probleem m.b.t.
de ontoereikendheid van het openbaar vewvoer in de regio. Mogelike verbeteringen en
alternatieven dienen uitgew erkt te w orden.

- In de lijn van het voorgaande probleem, zouden meer algemeen de initiatieven die inspelen op het
probleem van de vewoersamoede (voorbepaalde groepen) in het landelijk gebied beter kunnen
worden gestroomlijnd en ingezet (mindermobielencentrales,, e.d.). Dat zou de rentabiliteit van het
aanbod aanzienlijk kunnenv erhogen.

- De multimodaliteit kan beter worden uitgebouwd (overstap personenwagen — openbaar venoer -
fiets), zow elv oor het inkomend als voor het uitgaand v erkeer 4!

- Er kunnen meer stimuli gegeven worden voor duurzame mobiliteit (bedrijfsvervoersplannen,
fietsbeleid, ...)

Binnen het Streekplatform w ordt luidop gedroomdv an een steunpunt mobiliteit. Om deze ambitie waar
te maken ontbreken evenwel de middelen.

Een meer bescheiden maar waardig alternatief is het opw aarderenvan de w eejaarlikse
mobiliteitsconferenties

Doelstelling:
Tw eejaarlijks organiseert het Streekplatform haar mobiliteitsconferentie. Op deze mobiliteitsconferenties

wordt een bepaald dossier uitgediept en wordtv erder een stand van zaken gegeven van lopende en
nieuw e mobiliteitsprojecten.

Bedoeling is dit v eejaarliks initiatief te laten uitgroeien tot een soort Staten-Generaal, gefocust op
daadw erkelijke knelpunten inzake mobiliteit. De conferenties moeten het nodige gezag ontwikkelen om
w aar nodig hogere ov erheden te bew egen tot nieuw e inv esteringen in de regio.

Deze conferentie w ordt grondig voorbereid met de gemeenten van het Meetjesland, inzonderheid de
mobiliteitsambtenaren.

Uitv oering:
- trekkersrol: Streekplatform Meetjesland

- partners: Meetieslandse gemeenten in eerste orde, provincie en Viaams Gew est in weede orde

- instrumenten: conferentie

- succesfactoren: tijdige voorbereiding, gedragen door de gemeenten, in samenspraak met de hogere
overheden

- andere:

Timing en budget:

Eerste conferentie “nieuwe stijl” in september 2006

De kosten van organisatie worden gedragen door het Streekplatform Meetjesland, eventueel met een bijdrage
voor de deelnemers.

4 Een voorbeeld daarvanis de mobilteitsstudie Drongengoed (juni 2005), waar aplossingen werden uitgewerkt voor fietsers en wandelaars die met de auto
naar het bosgebied komen.
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De bedrijven formuleerden in de enquéte ook een aantal desiderata ten aanzien van de lokale besturen. De
belangrijkste waren:

Lage taksen

Vlotte athandeling van procedures
Infrastructuur
Subsidiemogelijkheden

Actie 6: ondersteuning project ‘bedrijfswriendelijke gemeente’

Motiv ering:

Een interessant initiatief in het kader van een betere relatie tussen bedrijen en gemeenten is het project
‘bedrijfsv riendelike gemeente’. In 2004 organiseerde VOKA samen met de Administratie Economie van
de Vlaamse Gemeenschap een wetenschappelike enquéte die aangeeft hoe ‘bedrijfsvriendelik’ de 308
Viaamse gemeenten door de ondernemingen worden ingeschat? Welke knelpunten ervaren
ondernemers in hun contacten met de lokale overheid en weke moeilijkheden ondewinden
gemeentebesturen bij hetvoerenvan een lokaal economisch beleid?

Voka — Kamer van Koophandel Oost-Vlaanderen trok inmiddels naar een 20-tal economisch sterke
locaties in de provincie met de bedoeling om plaatselijke overheden en de ondernemingen te laten
samen werken aan een meer bedrijfsvriendelijk lokaal bestuur. In het Meetjesland kw amen o.a. Eeklo,
Maldegem en Aalter aan de beurt

Ondertussen maakte VOKA Kamer van Koophandel Oost-Vlaanderen ook een analyse van de Iokale
fiscaliteit en start zij een PLATO project op (peterschap) waarbij ambtenaren en bedrijffsmensen bij
elkaar in de leer gaan.

Doelstelling:

Gezien deze bestaande dynamiek stellen wij voor onze actie in deze maatregel te richten op het
ondersteunen van het project bedrijfsv riendelike gemeente door VOKA — Kamer van Koophandel Oost
Vlaanderen ten aanzien van de Meetjeslandse gemeenten.

Het Streekplatform Meetjesland zal zijn contacten met de gemeenten aanw enden om het project meer
slaagkansen te geven.

Uitv oering:

trekkersrol: VOKA - Kamer van Koophandel Oost-Viaanderen

partners: gemeenten, RESOC Meetiesland-Leiestreek, Streekplatform Meetjesland
instrumenten:

succesfactoren: participatie van de gemeenten

andere:

Timing en budget:

Te verfijnen door VOKA — Kamerv an Koophandel OostVlaanderen
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Actie 7: campagne naar de lokale arbeidsmarkt

Motiv ering:

Het

vinden van goede werknemers voor de verdere ontwikkeling van de voedingssector is voor de

bedrijven een belangrik item:

Doelstelling:
Bedoeling is een campagne te voeren die jongeren en potentiéle werknemers wigzen op de

jobopportuniteiten en de uitdagingen binnen de voedingssector. De campagne moet de sector

aantrekkelijk voorstellen en tot uitdrukking brengen dat ‘voeding’ goede mensen nodig heeft om verder
te kunnen groeien.

Dergelijke campagnes werden al eerder gevoerd v anuit Voeding Meetjesland, maar draaien op een laag

pitie

Het

Ten eerste leert de bevraging dat de bedrijven een groot belang hechten aan arbeidskrachten met
de juiste technische vaardigheden. Technisch geschoolde arbeidskrachten (metv oedingspecifieke
en met algemeen technische vaardigheden) zijnv oor hen erg belangrijk.

Ten tweede werd in de inventaris gewezen op de expertise die in het Gentse aanwezig is met
betrekking tot voeding en landbouv. Vooral hooggeschoolden met een degelike opleiding. Een
bijzondere uitdaging kan er in bestaan als regio deze competenties maximaal te capteren.

omdat de campagnebeelden aan een opfrissing toe zijn.

uitzicht en de aanpak van de nieuwwe campagne zullen uitgew ekt worden binnen de w erkgroep

HRM v an Voeding Meetjesland.

Uitv oering:
trekkersrol: Voeding Meetjesland, werkgroep HRM

partners: communicatiebureau, FEVIA, IPV

instrumenten: affiches, advertenties, website, gadgets, ...
succesfactoren: voor hetwelslagenvan de campagne zal het belangrik zijn

andere:

De prioritaire doelgroep(en) af te bakenen. Op basis van de enquéte zou het nietvemw onderlij zijn
dat een focus wordt gezet op afgestudeerden van het technisch secundair ondemwijs in de regio en
hoger ondew ijs in het Gentse;

Troeven van devoedingssector in de regio uit te spelen: werken dicht bij huis, stabiele sector,
veiligew etkomgeving, miliewriendelijke sector, permanente innovatie, ...,

Originele dragers te vinden van communicatie in relatie tot de doelgroep.

Timing en budget:

Binnen Voeding Meetjesland is budget v oor communicatie..
Mogelijks kan dit aangev uldw orden met middelen vanuit IPV.

Tegen december 2005 moet het ontw erpvan de campagne klaar zijn (beeldv oor adv ertenties, affiche, ...)
De campagne zelf (adv ertenties, ...) zal gespreid worden ov er hetv olledige jaar 2006.
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13.4 Uitvoering en opvolging

Omdat een actieprogramma pas een succes s als de acties uitgevoerd zijn, worden bij het opstellen van het
programma ook de instrumenten ingebouw d die de uilv oering en opv olging moeten garanderen.

Op 15 november 2005 zal een formeel moment worden georganiseerd (eerste Voedingstreffen, cfr. actie 4)

waarbij enerzijds deze studie zal toegelicht worden ten aanzien van de doelgroep en waarbij anderzijds de
genoemde trekkers en partners zullen gevraagd worden hun engagement te onderschriyen.

In juni 2006 wordt een bijeenkomstvan de klankbordgroep gepland waarop de uitvoering van de acties
besproken wordt.
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Bijlage 1: samenstelling van de klankbordgroep

productie van fijne vieeswaren en bereide

Guido Bresseleers Ter Beke (Waarschoot) gerechten

Johan Peeters Country Chef (Aalter) productie van bereide gerechten

Harold Demoen en Dirk Verwilst Cretel Nv (Eeklo) machinebouw

Domien Coopman Pinki (Aalter) handel in gevogelte

Xavier Laroy Veevoeders Laroy (Eeklo) veevoederproductie

Patrick Hoste Boerenbond landbouworganisatie

Filip Lippens Aardappelen Lippens errljdaepl);;r:/rgmig:g van

Erwin Lamot Flanders’ Food innovatiecentrum Viaamse voedingsindustrie
N N

Prof. Jacques Viaene UGent — Vakgroep Lan dbouweconomie projecthouder

Els Oyaert Provincie Oost-Vlaanderen Leader + cod rdinator Meetjesland

Bart Van Herck Streekplatform Meetjesland projectpartner

Prof. Xavier Gellynck ABConsulting projectpartner
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Bijlage 2: doelgroepbedrijven in het Meetjesland

A. Vanlandschoot - D'have en

Zoon

Prins Boudewijnlaan 26 Maldegem

N

-

Groothandel in Mees en Meeswaren

Aardappelen Lippens Elsburgstraat 4 Assenede 2 4 Groothandel in aardappelen en aar dappel producten
Adhemar Braet-De Vos Dorpsstraat 161 Sint-Laureins 2 4 Groothandel in droge peul ruchten
Adifo Industrielaan 11B Maldegem http ://www.adifo.com 4 10  Consultancy en software wor food en feed
Agro-business-consultancy Beekstraat 35 Lovendegem 4 10 Advies- en markionderzoek in de agri-business sector
Algo Veldstraat 12 Assenede 2 3 Groothandel in dierweders (binnen het landbouwbedrijf).
Altra Meat Venecolaan 28 Aalter 1 1 Productie van gehakt voor bereide gerechten
Alva Agri Hoetsel 48 Zomergem 2 3 Groothandel in diervoeders
Anidis Nijverheidslaan 1a Aalter 2 3 Groothandel in voeder voor huisdi eren
Anitoma BVBA Lagestraat 20 Nevele 2 5  Groothandel in groenten en fruit
Austim Lostraat 56 B2 Aalter 2 9 Groothandel (import) van diverse voedingswar en
Avercon Ringlaan 50 EeKo http://www.avercon. be 4 10 Productie van verpakkingsmachi nes
Bakkerij Gozin Bellemstraat 1 Aalter 1 6  Artisanal e bakkerij, levert ook aan horeca en bedrijven
Belka Steenweg opdeinze  Aalter http://www.bel ka.be 1 7 Productie van merengue en bakkerijproducten

51A
Bimpex Groendreef 12 Aalter 2 1 Groothandel in Meeswaren en woedingsmiddel en
Blomme M. enzonen Kleemputte 5 Maldegem 2 2 Groothandel in dier woeders
Brood- en banketbakkerijen De Koning Albertstraat 19 Eeko 1 6 Industriéle bakkerij
Sutter
Brumar Heirstraat 92 Aalter 3 1 Groothandel in levende dieren
Bucxale Ruiffelaarswegel 6 Kaprijke 3 1 Handelsbemiddeling inlevende dieren en landbouwproducten
Cabral Hoornstraat 7 Maldegem http :// www.cabr al.be 1 9 Productie van kruidenmengelingen en vaculmzakken
Campina Belgium Venecolaan 17 Aalter http //www.campina.com 1 2 Productie van mel kpr oducten
Carlo Vincent Raverschootstraat 24  Eeko 2 4 Groothandel in groenten en wruit
Cartonnages Roland Damstraat 46 Nevele 1 10  Productie van verpakkingen in karton wvoor bakkerij en banket
Cartoprimo bvba Industrielaan 44 EeKo http://www.eecl onaar.be 1 10 Productie van golfkarton
Cavalier Burg. Lionel Eeko http ://www.cavalier. be 1 7 Productie van s uikervrije chocolade

pussemierstraat 46
Charcuterie Scherrens Wingenestraat 62C Aalter 1 1 Productie van fijne Meeswaren (charcuterie)
CIS trading Balgerhoeke 188A Eeko hitp ./ www _cistrading.be 2 9 Groothandel in wijnen en delicatessen
Click Organic Meirstraat 36 Nevele 1 9 Productie van natuur- en bioproducten
Colanbeen Schoolstraat 21 Assenede http://www.colanbeen.be 2 1 Groot- en Keinhandel in vis




Confiserie geldhof Tieltsesteenweg 107 Eeko http://www.conf-geldhof.be 1 7 Productie van s noep (cuberdons)
Cornelis Vleeswaren Bilksken 4 Lovendegem 1 1 Productie van leeswaren
Country Chef Belgium Knokkeweg 19 Aalter 1 10 Productie van bereide gerechten
Covermo Lomolenstraat 55 Aalter 2 9 Groothandel in kaas- en viskroketten
Crapé & Van Hoecke Grote baan 90 Lovendegem 2 1 Slager en groothandel voor grootkeuken en horeca.
Cretel Gentsesteenweg 77A  Eeko http://www .cretel. be 4 10  Machines voor Mees verwer king
Crewve Drinks Priorijstraat 9 Waarsc hoot 2 5 Groothandel in dranken
De Baere Jaky Buntelare 1B Aalter 2 3 Groothandel in dier voeders
De Busschere Vrombautstraat 75 Eeko 2 4 Groothandel in groenten en fruit
De Craene BVBA Langestr aat 29 Zomergem 3 1 Groothandel in levende dieren
De Hobbit Nijverhei dslaan 6 Maldegem 1 9 Productie van biologische voeding en Vees ver vangers
De ljs-ster Berkenlaan 10B Kaprijke 1 2 Productie van consumptie-ijs
De Keyser Etienne en Dirk Renaat de rudderstraat Nevele 2 3 Groothandel in diervoeders
34
De Mever Aureel Lostraat 134 Lovendegem 2 3 Groothandel in dier voeders
De Meyer Koeltechni ek Hoge Kouter 11-13 Aalter 4 10  Koel- en vriesinstallaties
De Muynck P Peperstraat 123 Eelo 3 1 Slachter
De Smet Palinghandel Stee 11 Sint-Laureins 2 1 Groothandel in vis
De Vreesel. Brugstraat 62 Aalter 2 2 Groothandel in eieren
De Wulf Vleeswaren Boomgaards traat 11 Aalter http :// www.dewulf.com 1 1 Productie van Meeswaren
Decover BVBA Koning Albertlaan 46D Maldegem 4 10  Transport, koel- en wieswagens
bus 2
Delicio Adegemse ker kstraat 6 Maldegem 1 9 Productie van salades
Dhaese Jan breydelstraat 42 Eelo 2 4 Groothandel in groenten en fruit
D'Have Kallestraat 2AB2 Maldegem 2 4 Groothandel in dranken
D'Huywetter Myriam Leegstraat 41 Assenede 2 5 Productie & Groothandel in wijn en ster ke dranken
Dialex Grote Baan 15 Lovendegem 2 1 Groothandel in Meeswaren
Dico Patersveld 6A Aalter 2 1 Groothandel in var kens Vees
Drankencentral e Goethals Moerstraat 174 Kaprijke 2 5 Groothandel in dranken
Drankencentral e Latomme Hofbouwstraat 15 Zomergem 2 5 Groothandel in dranken
Drankenhalle N eyt Kapellestraat 29 Waarsc hoot 2 5 Groothandel in dranken
Drankenhandel D e Fruyt Kruisstraat 32 Zomergem 2 5 Groothandel in dranken
Dufina Grote baan 53 Lovendegem http ://www.dufina.be 1 1 Productie van ieeswaren
Eekoosche pol ders Ketterijstraat 46A Sint-Laureins 2 4 Groothandel in groenten en fruit (en diervoeders?)
Eirogado BVBA Heirstraat 2 Kness elare 2 2 Groothandel in eieren
Elza's Food Kronekalseide 278 Maldegem 4 10  Foodstyling
Equi Libre Damstraat 39 Nevele 1 3 Productie en groothandel in veewoeder
ERCE Eelose weg 125 Kness elare 2 7 Groothandel in suikergoed
Filippus Vakebuurtstraat 243 Maldegem htp -/ www filippus .com 1 2 Producten uit paardenmel k
Flandria drinks Prins Boudewijnlaan 52 Maldegem http://www.flandria-drinks.be 2 5 Groothandel in dranken
Fonne's BVBA Ambachtenstraat 4 Eelo 1 9 Productie van frituurspeci aliteiten
Fountain-first EeWlostraat 81 Kaprijke 2 5 Toepassingen voor war me dranken in bedrijven
Fraeyman Zouter 3 Aalter 2 1 Groothandel in Mees en Mees waren
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G.VanZele Dorp 97 Assenede 2 3 Groothandel in brandstoffen, granen en diervoeders

Gela-Gelatine Oude Brugseweg 2 Kness elare 1 9 Productie van gelatine

Gemapa Veldeken 25 Nevele 2 4 Teelt en groothandel in paprika

Gerard van landschoot enzonen  Prins Boudewijnlaan 22 Maldegem 3 1 Slachterij en productie van vers Mees

Gyselbrecht-Dewreeze Zandekensstraat 25 Knesselare 1 8 Productie en groothandel in sigaren

Hertenfarm Sergeant Biebuyckstraat 25 Nevele 2 1 Groothandel in hertenv ees

Het Bassewel dse drank en Assenedestraat 73 Assenede 2 5 Groot- en Keinhandel in dranken

tankstation

Hibo Bosstraat 15 Aalter 1 1 Productie van vers M ees

Hippolacta Bvba Nevelestraat 85 Aalter http://us ers.pandora. be/hippolacta 1 2 Productie van producten uit paardenmel k

Hobon Plastics Arisdonk Waarsc hoot http ://www.hobonplastics.be 1 10  Productie van verpakkingsmaterialen

Hooft Koning Leopoldlaan2 Maldegem 2 2 Groothandel in zui vel producten

Imperial Meat Products Grote baan 200 Lovendegem http://www.imperial.be 1 1 Productie van verse Meeswaeren

Jorapack Steenweg op Deinze 53 Aalter http://www.jorapackbe 4 10  Groothandel in verpakkingen wvoor slagers en traiteurs

Jules vande Velde groothandel Koning albertstraat 73 Eeko 2 5 Groothandel in dranken

Lembevinum Azaleastraat 40 Zomergem 2 5 Groothandel in wijnen

Lima, Natuur voedingbedrijf Industrielaan 9 Maldegem http ://www.limafood.com 1 9 Productie van natuur voeding

Lirophar Stationsstraat 51 Nevele 2 10  Handel in plastic verpakkingen

Lotus Bakeries Gentstraat 52 Kaprijke www.lotus bakeries.com 1 6 Productie van koekes

Marteco Butswervestraat 10A  Maldegem 2 4 Groothandel in groenten en fruit

Martens Hans Sterrewijk 23 Aalter 2 3 Groothandel in dier voeders

Martens O.en G. Broekel ken 4 Maldegem 2 4 Groothandel in groenten en fruit

Martens-Maenhout Brugsesteenweg 197  Maldegem http://www.aveve. be 2 3 Groothandel in granen, zaden en dier voeders

Mathys BVBA Francis De Meeuslaan Maldegem 3 3 Groothandel in levende dieren

10

Mepro Speyestraat 49 Maldegem http :// www.mepro. be 1 1 Productie van artisanale Meeswaren en kazen

Meyland Nv Vaartkant 3 Maldegem http://www.mewand.be 1 10 Productie van vervoersystemen voor food en feed

MPCA Consultancy Vrijestraat 28 Assenede http ://www.mpca. be 4 10  Consultancyin Medische en F armaceutische sector, in
beperkte mate ookin de voedi ngssector.

Netel wur BVBA Veldhoek 33 Zomergem 1 9 Productie van etherische olién en aroma's

Neyt Wijinhandel Bwa Leest 40 Waarsc hoot 2 5 Groothandel in wijnen

Optima-cool Nv Leon Bekaertlaan 2 Aalter http ./ www.optima-cool. be 4 10  Koel- en wiesinstallaties

Pauwels Luc Nv Stoepestraat 7 Assenede http :// www.luc-pauwels.be 2 3 Groothandel in landbouwpr oducten, oa. dier voeders

Pawerlo Grote baan 18 Lovendegem 1 7 Productie van chocol ade en sui kerwerk, dochterbedrijf van
Cavalier-EeKo

Pinki Venecolaan 25 Aalter 2 1 Groothandel in gevogelte (ki p)

Portovino Ringbaan 32 Maldegem 2 5 Groothandel in dranken

Quadralux Bilksken 22 Lovendegem http://www.quadral uxbe 4 10 Productie van verpakkingsmateriaal in plastic

Robby PVBA Moorstraat 25¢ Nevele http://www.robby-inox be 4 10  Productie van machines entoestellenin inox voor de voeding

Roger Baute-Himschoot Industrielaan 14 Maldegem 2 4 Groothandel in groenten en fruit

Roxell Industrielaan 13 Maldegem http://www.roxell.com 4 10  Automatisatie voor de woeder- en voedi ngsssector

Royal Bentillestr aat 15 B3 Kaprijke 1 6 Industri€le bakkerij

Rovyal Sluis Gr ootkeukentechniek Koning Al bertlaan 15B Maldegem http :// www.rovalsluis. be 4 10 Inrichting voor horeca en grootkeuken

142



Ryckaert Slachthuisstraat 20 EeKo 3 1 Slachterij van varkens
Ryckaert Nico Heirweg 19 Maldegem 3 1 Handel inlevende dieren
SAF Aalterbaan 203 Maldegem http ://www.saf. be 2 9 Recyclage van wetten enolién en toelevering van horeca
(frituren).
Savat Voeders Nv Qostwinkel dorp 111 Zomergem 1 3 Productie van veewoeders
Snoepcenter Meetj esland BGM. Rots art Maldegem 2 7 Groothandel in snoep
Hertainglaan 24
Spider_Solutions Leest68 Waarsc hoot http://www.rants oen.be 4 3 Advies verlening in productie van dier voeders
Stefaan Deweirdt Bredestraat Kouter 33 Lowendegem 2 1 Groothandel in Meeswaren
Steyaert Veldeken 61 Maldegem 2 2 Groothandel in boter en eieren
Stockman Lembeke-dorp 41 Kaprijke 2 5 Groothandel in dranken
Stofferis Vosselaredorp58B1  Nevele 2 5 Groothandel in groenten en fruit
Strobbe W. Drieselken 25 Knesselare 1 5 Productie en groothandel in wijnen en sterke dranken
Suprima Staatsbaan 63 maldegem 1 9 Productie van mayonnaise en sauzen
TalcoBvba Ekenbekedreef Aalter 4 10 Adviesbureau
Technische industriél e ser\ice lizeren hand 8 Knesselare 4 10  Productie en onderhoud van machines voor productie van
woedings- en genotmiddelen
Ter Beke Beke 1 Waarsc hoot http ://www.terbeke. be 1 1 Productie van fiine Meeswaren en bereide gerechten
Terra Noble Koning Leopold Il Laan Zomergem 2 1 Groothandel in Mees en Meeswaren
TMPS Steenweg opdeinze  Aalter 4 10 Productie van verpakkingenin plastic voor vnl.
51C Farmaceutische toepassingen.
TNS Hoge Voorde 44 Waarsc hoot 1 9 Productie van kaas- en viskroketten
Valo Import Meuleken 1 Assenede 2 1 Groothandel in Mees en Meeswaren
Vami x Nieuwendorpe 16 Eeko 1 6 Productie van diepwries brood
Van D aele Andy Tieltsesteenweg 49 Aalter 2 6 Groothandel in benodigdheden voor bakkerij en chocolaterie
Van de voorde Urselweg 43 Knesselare 2 5 Groothandel in dranken
Van der EeckenNv Steenweg op Deinze _ Aalter 3 1 Slachterij van pluimvee en konijnen
VanHecke T abak Oude Gentweg 5B Maldegem 2 8 Groothandel in tabaks producten
Van Huffel Eric Paepestraat 11 Nevele 2 3 Groothandel in dier voeders
Van kerkhove H Firma Eurardstraat 58 bus 1 Eeko 2 4 Groothandel in groenten en fruit
Van T ornhout Vof Eikelstraat 16 Eeko 2 9 Groothandel in_kruiden, marinades, sauzen
Van Vooren Drinks Oosthoek 59 Assenede 2 5 Groothandel in dranken
Vanderostyne Eerstestraat 34 Sint-Laureins 2 3 Groothandel in dier voeders
Vandeweghe Flexo Printing LeonBekaertlaan 20 Aalter http://cor porate.s kynet. be/ vdwip/ 4 10 Bedrukking van flexibel e ver pakkingen
VDET Wijnen Oostwel dkouter 118 Lovendegem 2 5 Groothandel in wijnen en ster ke dranken
Veehandel Claeys Rijvers 66 Zomergem 3 1 Groothandel in levende dieren
Veehandel Fordeyn Oosthoek 74 Assenede 3 1 Groothandel in levende dieren
Veehandel Giovanni Nv Eentveldstraat 11 Kness elare 3 1 Groothandelaar inlevende dieren
Veehandel Van Durme - Heide 15 A Assenede 3 1 Groothandel in levende dieren
Heynssens
Veehandel Vanden Abeele Middelburgse kerkstraat Maldegem 3 1 Groothandel in levende dieren
17
Veehandel Vanhoucke Moerstraat 69 Kaprijke 3 1 Groothandel in levende dieren
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Veevoeders LaroyNv Tieltsesteenweg 175 Eelo 1 3 Productie van diervoeders
Verbeke Bakkerijser ice Sint-Margrietestraat Sint-Laureins 4 10  Machines en toebehoren voor bakkerijen
27A
Verdegem O Nv Koning Leopoldstraat Lovendegem  http:/www.lactamine.be 1 3 Productie van diervoeders
82
Vernaet Industrielaan 22 Eelo 2 6 Groothandel in bakkerijgrondstoffen
Verwilst Berkenstraat 2 Zomergem 2 2 Groothandel in diervoeders
Vital en zoon Nv Vaart Links 31A Nevele http ://www. ital.be 1 7 Productie van nougat
VlaeminckJ. en Zonen Nieuweker kestr aat 8 Nevele 2 5 Teelt en groothandel in paprika
Vleeshal Buurtslagers Groendreef 10 Aalter 1 1 Productie en groothandel in Mees en Meeswaren
Vleeshandel D&D Beentjesstraat 2A Nevele 1 1 Productie van Mleeswaren
Vleeswaren De Keyser Nv Rozestraat 25 Kness elare http://www.dekeyser. be 1 1 Productie van verse Meeswaren
Vieeswaren Newt De Stijne 10 Zomergem 2 1 Groothandel in Meeswaren
Vleeswaren Sint-Joris Salaisons ~ Krommewege 35A Maldegem http //www stjoris.be 1 1 Productie van fijne Meeswaren
Vleeswaren Vermeire-Coppens Nieuwstr aat 17 Kaprijke 2 1 Groothandel in Mees
Voeders De T oekomst Vaart-Noord 16 Aalter 1 4 Productie van diervoeders
Voeders van de velde Hoogte 58 Sint-Laureins 1 3 Productie van veeweders
Walleze Oude weg 49 Maldegem 2 1 Groothandel in Mees en Meeswaren
Witte zwaan Boelare 36 Eeko 1 5 Koffie branderij

Bron: NBB-Balansencent ale, Bel-Fir st, Gouden Gids, met telefonisc he ver ific atie

Legende
Activiteitin de agri-business

Productie van voedingswaren

Groothandel in voedingswaren

Verzamelende handel (tussen agrarische sector en de voedingsindustrie)

Niet-agrarische toeleveringsbedrijven (waarvan een directe relatie met de voedingssector kon worden aangetoond)

SN -

Sectoren

Vlees-en vis

Zuivel

Vee- en diervoeders

Groenten en fruit

Dranken

Brood en banket (industriéle bakkerijen)
Chocolade en suikerwaren

Tabak

Overige voedingswaren

OO NSO~ WN —

10 Andere (niet-voedingswaren
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Bijlage 3: evaluatie van regionale factoren door de klankbordgroep

Tt o . o .
bedrijfsklim aat regionale faciliteiten betrokken heid

bron: eigen data
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Bijlage 4: enquéte

Enquéte:

relaties tussen innovatie en de

regio

1 Identificatie van het bedrijf

Datum

Naam interviewer

Naam respondent

Functie respondent

Naam van het bedrijf

Indien dochterbedrijf: wat is de naam en de locatie van het
moederbedrijf ?
Naam:

vi

v2

v3

v4

v5

v6

Locatie:

v7

productie van voedingswaren

handel in voedingswaren

agrarische toeleverancier

Bl | | —

niet-agrarische toeleverancier

Wat is de aard van de activiteit,
in relatie tot de
voedingsindustrie ?

v8

Tot welke sector behoort uw voornaamste activiteit (core business) ?

v9

vleesproducten

zuivel

dierweders

groenten en fruit

dranken

brood en banket

chocolade en suikerwaren

tabak

O] O] N| O] | | WD —

overige voedingswaren

—_
o

Andere (specificeer)
v10

Welke bruto-toegevoegde waarde (TW) werd in uw bedrijf
gerealiseerd gedurende de voorbije vijf jaar (in duizend euro) ?

W

2000

vi1
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2001 v12

2002 v13

2003 vi4

2004 v15
noot:

TW kan makkelijk opgezocht worden in de jaarrekening van uw
onderneming, op volgende manier:

Klasse 70 omzet
- Klasse 60 - handels goederen, grond- en hulpstoffen
- Klasse 61 - diensten en diverse goederen

= Bruto-toegevoegde waarde

Hoe groot was de tewerkstelling in uw bedrijf op 31/12/2004 (laatste
boekjaar) in voltijdse equivalenten?

_ VIEv21

Welk percentage van uw omzet wordt gerealiseerd door food
activiteiten ?

% v22

Wat was de bruto-investering in bedrijfsuitrusting de voorbije vijf jaar
(in duizend euro) ?

2000 v23
2001 v24
2002 v25
2003 v26
2004 v27

2. Innovatiecapaciteit

Heeft uw bedrijf gedurende de laatste vijf jaar ingrijpende wijzigingen

of nieuwe introducties gerealiseerd ? Duid in de onderstaande tabel

aan welke.

Voor de types innovatie die U aangeduid heeft, mag U in de

rechterkolom ook aanduiden hoe belangrijk die innovatie was voor uw

bedrijfsvoering.

Gering belang
Type Ja voor de Cruciaal voor
bedrijfsvoering de bedrijfsvoering
Producten
(innovaties in de samenstelling en de visuele kenmerken van het product)
ingrediénten V281 2 3 4 5
v29
kwaliteitsverbetering Vo[ 1 2 3 4 5
(extralegaal) V31
verpakking v32] 1 2 3 4 5
v33
visuele kenmerken v34] 1 2 3 4 5
v35
Assortiment (enkel voor v36] 1 2 3 4 5
handelsbedrijven) v36b
andere (specificeern); v37| 1 2 3 4 5
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nieuwe geografische markt V66| 1 2 3 4 5
V67

nieuw marktsegmentop een V68| 1 2 3 4 5

nieuwe geografische markt v69

andere (specificeer): V70| 1 2 3 4 5
V71

Wat zijn de voornaamste doelstellingen van uw bedrijf in de komende
vijf jaar ? (duid de twee voornaamste aan).

v72 | op dezelfde manier voortdoen (contnuiteit)

v73 | het marktaandeel vergroten

v74 | hetproductassortiment uitbreiden

v75 | rationaliseren of herstructureren

v76 | nieuwe markten ontwikkelen

v7 7| ethisch ondernemen

V78| overleven

v79 | stopzetting/uitverkoop

Hoeveel man-uren werden in 2004 gebruikt voor onderstaande vormen
van onderzoek en scholing (van personeel en management) ?

Man-uren in 2004
Klassieke voming en training v80
Zelfstudie v81
Seminaries v82
Veldwerk (bv. bedrifsbezoek) v83
Andere (specificeer) v84
v84b

[ | v37
Processen
(innovaties in de techniek van productie)
logistieke aanpak V38| 1 2 3
v39
productietechnologie Va0l 1 2 3
v41
productieprocessen va2| 1 2 3
v43
voorraadbeheer Va4l 1 2 3
v45
milieutechnologie (extralegaal) V46| 1 2 3
V47
andere (specificeer): vAg|[ 1 2 3
v49
Organisatie
(innovaties in de organisatie van het bedrijf en de productie)
management V50 1 2 3
vo1
marketing structuur V52 1 2 3
vo3
financiéle structuur V54 1 2 3
vo5
organisatie van R&D V56 1 2 3
vo7
human resources V58 1 2 3
vo9
organisatie in netwerken V60 1 2 3
(buiten het bedrijf) V61
andere (specificeer): V62| 1 2 3
V63
Marktinnovatie
(innovaties in de markten waarvoor geproduceerd wordt: marktgroei)
nieuw marktsegment Vo4 | 1 2 3
V65
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Heeft uw bedrijf een apart budget voor volgende activiteiten ? Zo ja,
hoe veel bedroeg het in 2004 (in duizend euro)?

Bedrag in 2004
Producioniwikkeling v85
R&D v86
Marktonderzoek v87

Projectontwikkeling

Wie zet u aan tot het ontwikkelen van voorgenoemde soorten
innovaties (zie vraag 13? Duid ook aan wanneer deze gelokaliseerd

zijn in het Meetjesland.

Ja in het
Meetjesland

Intern

dit bedrijf v89

andere vestiging in de groep v90 M
Extern

leveranciers v92 v93

klanten v94 v95

gelijkaardige bedrjven v96 Vo7

contractR&D vo8 v99

technologische partners v100 v101

andere (specificeer) v102 v103

v104

Door welk van onderstaande belangen zijn de innovaties (uit vraag 13)

in uw bedrijf gemotiveerd (duid de twee belangrijkste aan) ?

Maatschappelijke belangen

v105 | milieu

v106 | voedselveiligheid - hygiene

v107] dierenwelzijn

Concurrentiekracht

v108

kostenminimalisatie

v109

kwaliteit

v110

marktkeuze (niche of focus)
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In welke mate kunnen volgende kenmerken de relatie tussen uw bedrijf

3 Perceptie op regionale factoren

Bedrijfsklimaat

en concurrenten in de regio beschrijven?

Nietvan Sterk van
foepassing toepassing
uitwisseling van 1 2 3 5
informatie vi11
projectmatige 1 2 3 5
samenwerking v112
observatie 1 2 3 5
v113
imitatie 1 2 3 5
vi14
competitie 1 2 3 5
v115
onversahillig 1 2 3 5
v116
geheimhouding van 1 2 3 5
de eigen procedés v117

In welke mate kunnen volgende kenmerken de relatie tussen uw bedrijf
en toeleveranciers in de regio beschrijven?

Nietvan Sterk van
foepassing foepassing
uitwisseling van 1 2 3 5
informatie v118
onverschillig 1 2 3 5
v119
geheimhouding van 1 2 3 5
de eigen procedés v120

Hoe zou u de verhouding tussen de locaties van uw concurrenten

inschatten ?

%
V121

concurenten in het Meetjesland

%
v122

concurmrenten inde rest van Oost-Vlaanderen

%
v123

concurenten inde restvan Belgié

%
vi24

concurrenten buiten Belgié

100%

Welke zijn uw drie voornaamste toeleveranciers voor grondstoffen (of

handelsgoederen), naar grootte van toelevering, en waar zijn ze

gelokaliseerd? (in het laatste jaar)

Orde | Naam bedrijf Locate
1 v125 V126
2 V127 v128
3 v129 v130

Welke zijn uw drie voornaamste toeleveranciers voor

investeringsgoederen naar grootte van toelevering, en waar zijn ze

gelokaliseerd? (in het laatste jaar)

Orde

Naam bedrijf

Locate

1

V131

v132

2

v133

v134
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V135]

v136]

Welke zijn uw drie voornaamste toeleveranciers van diensten, naar

grootte van toelevering, en waar zijn zij gelokaliseerd? (in het laatste

Hinderen bepaalde aspecten u om andere toelevering (dwz. niet-

jaar) agrarische) te vinden in de regio? Zo ja, dewelke?
Orde Naam bednjf Locatie v153
1 v137 v138 1 Ik heb geen andere toeleveranciers
2 v139 v140 2 De andere toekevering it de regio wldoetaan mijn
3 v141 v142 behoeften
3 Volgende kenmerken verhinderen mij omandere

Hinderen bepaalde aspecten u om agrarische toelevering te vinden in
de regio? Zo ja, dewelke?

v143
1 lk heb geen agrarische toeleveranciers
2 De agraristhe toekevering uit de regio voldoet aan
mijn behoeften
3 Volgende kenmerken verhinderen mij omagrarische

toelevering te vinden in de regio ...

v144 | de pris van de producten

v145 | de omvang van de geproduceerde toelevering

v146 | de aard van de producten

v147 | de kwalitit van de producten

v148 | gebrek aan intermediairen

v149 [ product niette vinden in het Meetjesland

v150 | geen contacten

v151 ] andere, specificeer:

v152

toelevering te vinden in de regio ...

Hoe zou u de verhouding tussen klanten binnen/buiten de regio

de pris van de producten

de omvang van de geproduceerde toelevering

de aard van de producten

de kwalikit van de producten

gebrek aan intermediairen

product niet te vinden in het Meetjesland

geen contacten

andere, specificeer:

inschatten ?

%
v163

klanten in het Meetjesland

5

%
v164

klanten in de rest van Oost-Vlaanderen

5

%
v165

klanten in de restvan Belgié

5
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%
v166

klanten buiten Belgié

oS

100 %

Welke afzetkanalen gebruikt uw bedrijf? Hoe is de waarde van de
totale afzet over deze kanalen verdeeld ?

% | Grootdistributie

v167

o

% | Kleinhandel
v168

% | Speciaalzaken en traiteurs
v169

% | Horeca
v170

% | Rechtstreeks aan de consument
V171

% | Andere bedrijven
v172

100%

Betrokkenheid bij de regio

Voor welk bedrag sponsorde uw bedrijf maatschappelijke activiteiten
in 2004 (financieel of in natura) ?
Bedrag: euro v173

Van welke aard waren de door u gesponsorde activiteiten ? (aanvinken
wat past)

vi74] Sport

v175] Cultuur

v176 | Sociaal

v177| Economisch

v178]| Lokale besturen

v179] Streekwerking

v180| andere (specificeer):

v181

Heeft de top manager gedurende de laatste vijf jaar gezeteld in een van
volgende organen ?

v182 | Bestuurlijke organen (al dan niet met politiek
mandaat)

v183] Streekwerking

v184 | Economische netwerken (VoKa, vakverenigingen,

v185 ébciale organisaties en liefdadigheid

v186 | Sport

v187 | Andere, specificeer:
v187b

v188| Geen

Neemt u deel aan de activiteiten van onderstaande organisaties of
netwerken? Zo ja, kunt u in de linkertabel aangeven hoe u uw
deelname zou omschrijven ? Ongeacht uw deelname ,
kunt u in de rechterkolom het belang van deze organisaties en
netwerken voor uw bedrijfsvoering aangeven ?

Aard van de deelname organisatie of netwerk | Belang voor uw bedrijfsvoering
Passief Actief Niet Belangrijk
belangrijk
1 2 3 4 5 | Voedingsfederatie Fevia | 1 2 3 4 5
v189 ofaangesloten v190
voedingsbranches
1 2 3 4 5 | Werkgeversorganisaties | 1 2 3 4 5
v191 als VoKa, Unizo en v192
andere
1 2 3 4 5 Streekplatform 1 2 3 4 5
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v193 Meetjesland of Voeding v194
Meetjesland
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
v195 LOkale v196
bedrijfskringen

(bv. Bedrijvenkring
Aalter, BIM Maldegem)

IWT, Flanders’ Food,
RIS-Oost-Vlaanderen

Perceptie op regionale faciliteiten

Hoe belangrijk vindt u de volgende voorwaarden voor de
vestigingsplaats van uw bedrijf ? Kunt u vervolgens in de
rechterkolommen aangeven in welke mate hieraan voldaan is voor uw

bedrijf?

1 2 3 4 5 Nabijheid van 1 2 3 4 5
v211 onderwijsinstelingen v212

1 2 3 4 5 | Nabijheid van kennis-en | 1 2 3 4 5
v213 onderzoekscentra v214

1 2 3 4 5 Nabijheid van 1 2 3 4 5
v215 toeleveranciers v216

1 2 3 4 5 Nabijheid van klanten | 1 2 3 4 5
v217 v218

1 2 3 4 5 Goede milieukwalieit | 1 2 3 4 5
v219 (bv. luchten water) v220

1 2 3 4 5 Kwalitatieve 1 2 3 4 5
v221 nutsvoorzieningen v222

Hoe waarschijnlijk acht u een verhuis van uw bedrijf in de komende

tien jaar ?
v223
100 % zeker 75 % kans 50 % kans 25 % kans Zeker niet
1 2 3 4 5

Zijn volgende kennisinstellingen u bekend ? En heeft u al
constructieve contacten met hen gehad? (aanvinken wat past)

Bekend | Contact Instelling
v224 v225 [ UGent
v226 v227 | Hogeschool Gent
v228 v229 | KaHo Sint-Lieven, Gent
v230 v231 | Katholieke Hogeschool Brugge-Oostende
v232 v233 | Hogeschool West-Viaanderen, Brugge
v234 v235 | Centrumvoor Landbouwkundig Onderzoek (CLO),
Gent
v236 v237 | Vlaams Instituut voor Biotechnologie (VIB), Gent

Belang van de Vestigingplaats- Mate waarin hieraan voldaan
vestigingsplaatsvoorwaarden voorwaarde is voor uw bedrijf ?
Niet Heel Voldoet Voldoet
van belang niet prima
belang rijk
1 2 3 4 5 Goede mobiiteit (van | 1 2 3 4 5
v199 personen) v200
1 2 3 4 5 Goede 1 2 3 4 5
v201 transportmogelikheden v202
(van goederen)
1 2 3 4 5 Ruimte op 1 2 3 4 5
v203 bedrijventerreinen v204
1 2 3 4 5 Positiefimagovande | 1 2 3 4 5
v205 directe omgeving v206
1 2 3 4 5 Positiefimagovande | 1 2 3 4 5
v207 regio v208
1 2 3 4 5 Aanwezigheid van 1 2 3 4 5
v209 voldoende adequaat v210

opgeleid personeel
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Hoe beoordeelt u het belang van de volgende opleidingsprofielen

(zowel van eigen personeel als van externen) voor uw bedrijfsvoering
? Indien u met deze opleidingsprofielen werkt, voldoet hun opleiding
aan de noden van uw bedrijf ?

v248

arbeidskrachten

[ V249

4. Beleid sondersteuning

Hoe belangrijk zijn volgende kwaliteiten van het openbaar bestuur
voor uw bedrijfsvoering ? Kunt uin de rechterkolommen aangeven in
welke mate hieraan voldaan is voor uw bedrijf ?

Belang van de kwaliteien

Kwaliteiten van het

Mate waarin uw huidige locatie

Belang van de Opleidingsprofielen Mate waarin het
opleidingsprofielen opleidingsniveau van uw
personeelsbestand voldoet
Nietvan Heel Voldoet Voldoet
belang belangrijk niet prima
1 2 3 4 5 Hooggeschoolden 1 2 3 4 5
v238 (management) v239
1 2 3 4 5 | Hooggeschoolden met | 1 2 3 4 5
v240 voedingsspecifieke v241
opleiding
1 2 3 4 5 | Hooggeschoolden met | 1 2 3 4 5
v242 een technische v243
opleiding
1 2 3 4 5 | Technisth geschoolde | 1 2 3 4 5
v244 arbeidskrachten v245
(voedingsspecifiek)
1 2 3 4 5 | Technisch geschoolde | 1 2 3 4 5
v246 arbeidskrachten v247
(andere)
1 2 3 4 5 Laaggeschoolde 1 2 3 4 5

openbaarbestuur voldoet aan de voorwaarden
voor bedrjven
Nietvan Heel Voldoet Voldoet
belang belangrijk niet prima
1 2 3 4 5 | Lage lokale taksen en| 1 2 3 4 5
v250 belastingen v251
1 2 3 4 5 | Mogelijkheden tothet| 1 2 3 4 5
v252 verkrigen van v253
subsidies
1 2 3 4 5 Adviesverlening 1 2 3 4 5
v254 (economisch) v255
1 2 3 4 5 Bevordering van 1 2 3 4 5
v256 netwerkvorming v257
1 2 3 4 5 Goed onthaal en 1 2 3 4 5
v258 informatieverstrekking v259
1 2 3 4 5 Goede zorg voor 1 2 3 4 5
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V278

toegepastonderzoek in
de voeding

V279

v280

Een label dat producten
associeert met positieve
kwaliteiten van de regio
(bv. landelikheid,
ambachtelikheid,
gezondheid)

v281

v260 infrastructuur (wegen V261
en bedriventerreinen)

1 2 3 4 5 Promotie van de 1 2 3 4 5
v262 gemeentk en de regio V263

1 2 3 4 5 Promotie van het 1 2 3 4 5
v264 bedrijfsleven V265

1 2 3 4 5 Een goed sociaal 1 2 3 4 5
V266 beleid V267

1 2 3 4 5 Een vlotte 1 2 3 4 5
v268 afhandeling van v269

procedures

Onderstaand vindt u een aantal initiatieven die innovatie kunnen

bevorderen. Kunt u in de linkerkolom aanduiden of dergelijke
initiatieven er al voldoende zijn ? Kunt u in de rechterkolom

aangeven of dergelijke nieuwe initiatieven in de toekomst voor uw
bedrijf interessant zijn ?

v282

Een onthaalfunctie die
vragen van bedrijven
doorspeelt naar de juiste
instanties

v283

v284

Gestructureerde
samenwerkings-
verbanden tussen
landbouw en
verwerkende bedrijven

v285

Bestaande initiatieven

Initiatieven

Toekomstige initiatieven

v286

Initiatieven voor (formele
en informele) netwerking
tussen
voedingsbedrijven in de
regio.

v287

v288

Communicatie-
initiatieven die de sector
een beterimago
bezorgen

v289

Wenst u op de hoogte gehouden te worden van de resultaten van dit

onderzoek ?

v290|

Ja

Niet Zijn Niet Heel
voldoende prima interessant interessant
1 2 3 4 5 Hetverlenen van 1 2 3 4 5
v270 innovatie-advies aan v271
bedrijven (op individuele
basis)

1 2 3 4 5 | Een kapitaalfonds voor | 1 2 3 4 5
V272 nieuwe investeringen in v273
de voeding
1 2 3 4 5 Hetversterken van de | 1 2 3 4 5
V274 relaties tussen V275
kennisinstelingen en de
voedingsindustrie
1 2 3 4 5 | Een bedrijvenpark voor | 1 2 3 4 5
V276 voeding in het V277
Meetjesland
1 2 3 4 5 Een instituut voor 1 2 3 4 5

Bedankt voor uw medewerking !
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Bijlage 5: geroteerde factormatrix

factoren

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1
utwisselng van '(;‘ef"rg“;?g'e met 0150 0208 0171 0233 0534 0226 0240 0072 0353 0177 0,004
ffg@”we”"”g metonaumentennc® g1 0351 (23 0468 0450 0054 0157 0049 0329 0087 0123
obsenvatle vanconcurerien nde Bgo 0,052 0,742 0,068 0365 0008 0041 0015 0173 0105 0,071 0,201
infialie van concurenten n e rego 0,125 0,688 0,06 0120 0239 0224 0182 0044 0135 0128 0324
conpetiie et concurrerien nde g 0,080 0,840 0,069 0005 0,045 0040 0197 0046 0025 0031 0,056
onverschiig fov concumenten nde rego 0,153 0345 0114 0,045 0133 0046 0350 0694 0182 0023 0167
%ﬁgﬁgﬁgg:”iﬁgrg&mem 0242 0137 0012 0021 0099 0075 0812 0162 0026 0075 0,164
;‘o“g(gvsggﬁcfgiﬁfgg‘gggm 0120 082 0023 0049 0059 0033 0085 0159 -0048 0037 -0,19
onverschiig tov foeleveranders i de fego 0,006 0,145 0,007 0,015 0010 0212 0227 0819 0029 0164 0,059
?jgg&?ﬁg‘gﬂggg&desm 0150 0215 0308 0072 0084 0038 0767 0166 0108 0013 -0,074
aandeel concurenten n deregio 0160 0142 0104 0842 0159 0026 0047 0009 0013 0134 0,058
aandeel Kanten 1 & regio 0018 0012 0052 0885 0015 0034 0105 0005 0037 005 0064
Zeteken n medschappeljke adieten 0172 0,082 0000 0113 089% 0031 0061 0082 0037 0072 0,086
Jeehare aan newerken 0155 0009 0007 0048 0824 0030 0124 0138 0074 0030 0147
contadt met kenniscentra 0237 0279 0315 0324 0480 0163 0119 0232 0012 0060 0,004
W. goed mobiftet 0255 0255 0246 0345 0142 0070 0177 018 0087 0293 0421
w: goede transportmogelikheden 0,280 0,104 0,688 0,018 0,205 0,039 0,101 0,072 0,293 0,024 0,111
W voldoends e voor bedriven 0039 0005 0088 0067 0085 0119 0016 0150 0856 0,068 0,028
W: goed imagp vd dredie omgeving 0811 0067 0131 0191 0201 0072 0068 0159 0125 0,066 0149
W. goed mago vd regio 0781 0132 0243 0097 0221 0006 0091 0021 0078 0105 0173
‘é‘ggfgjn"e’a’eq‘aamme‘e“ 0080 0048 0184 0015 0005 0172 0120 009 0095 0853 0,027
W. nabjheid ordenis 0010 0091 0018 0279 018 039% 0081 0040 0,064 0682 0103
w. nabiheid kennis-enonderzoeksoentra 0,182 -0,035 0,237 0,019 0,008 0,214 0408 0623 0,108 0,387 0,100
W nabjeid fosleverng 0090 0431 0707 0229 0137 0137 0202 0410 0009 0225 0166
W nabjeid Kanten 0358 0110 0385 0535 0317 0018 0067 0058 0041 0190 0204
W. voldoends miieukwaltet 0436 0204 0260 0065 0082 0005 0294 0209 0074 0049 0023
W. goede nusvooreningen 018 0284 0208 0113 0102 0021 009% 0155 0011 0130 0751
Kb: lage lokale @keen en bolasingen 0,140 0,214 0,019 0112 0,021 0590 0356 0107 0021 0149 0452
Kb: subsdermogeljheden 018 0244 0704 0032 0181 0087 0166 0025 0005 0209 015
Kb: ecoromische adviesveriening 0372 0158 0425 0177 009% 050 0154 0016 0065 0049 0132
Kb: bevordeing van newerkvoming 0378 0110 0593 0112 0200 0320 0043 0086 0010 0245 0123
Kb onhaalen mormateversiekdng 0523 0159 0105 0106 0,050 0549 0178 0014 0130 0203 0.160
KD: z0rg voor nfrastuctuur 0180 0,086 0,071 0,034 0100 0746 0054 0066 0343 0046 0168
Kb: promotie van degemeenteende rego 0,620 0318 0180 0123 0037 0335 0223 0195 0267 0001 0,134
Kb: promotie van het bedfeven 0771 0234 0079 0135 0157 0308 0021 0004 0079 0223 0021
Kb: eengoed sodaal ool 0527 0065 0023 0207 0120 0130 0177 0008 0487 0083 0007
kb viotte athandeling van procedures 0472 0104 0,130 0,117 0,007 0364 0,154 0,146 0572 0,107 0,067

ex tractiemethode: principiéle component-analyse
rotatiemethode: Varimax



