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Resumo: A evolucao vertiginosa da Sociedade do Conhecimento apresenta-se como um desafio para o
professor, pela busca permanente de metodologias de ensino-aprendizagem que cativem os seus alunos e
gue ao mesmo tempo os tornem capazes de lidar com crescentes volumes de informacao e conhecimento.
A cartografia cognitiva configura-se como uma ferramenta eficaz de selecao, organizacao e relacionamento
mental da informacao. Uma revisdo da literatura permitiu compreender que a técnica de construcao de
mapas concetuais com recurso ao computador e sob a forma de trabalho cooperativo fomenta a
aprendizagem intra e inter pessoal. O objetivo do presente estudo foi precisamente perceber se a visao dos
alunos de uma turma de 12.° ano do curso de Ciéncias e Tecnologias o corroborava. Os resultados
convergiram, tendo os alunos reconhecido que os mapas concetuais sdo uma mais-valia na aprendizagem
mas evidenciado alguma resisténcia ao seu uso no futuro.

Palavras-chave: Mapas Concetuais, Cartografia Cognitiva, Trabalho Cooperativo, Redes Semanticas

Abstract: The vertiginous evolution of the Knowledge Society presents itself as a challenge for the teacher,
the ongoing search for methods of teaching and learning that captivate its students and at the same time
will enable them to deal with a growing volume of information. The cognitive mapping is presented as a
cognitive tool for effective selection, organization and relation of mental information. A review of the
literature enabled to understand that the technique of building conceptual maps using the computer and in
the form of cooperative work fosters learning. The aim of this study was to precisely realize if the vision of
students in a 12th year Science and Technology class corroborated it. Results converged with students
recognizing that the conceptual maps are an asset in building their perceptions, even more if it is
performed with the use of computer applications and working in group.

Keywords: Conceptual Maps, Cognitive Mapping, Cooperative Work, Semantic Networks

Introducao

As Tecnologias de Informacdo e Comunicacéo (TIC) tém vindo a criar raizes cada vez mais profundas na
nossa sociedade como ressalta das palavras de Castells quando afirma que “uma revolucao tecnoldgica
concentrada nas tecnologias da informacado comecou a remodelar a base material da sociedade em ritmo

acelerado” (2005, p. 39). A Escola nédo foge a regra e as tecnologias tém definitivamente revolucionado a sua
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realidade, tanto a nivel administrativo como a nivel do funcionamento da sala de aula e do que |& se aprende,

conforme refere Porto (2006, p. 44) referenciando Porto (2003) e Marcolla (2004):

a escola defronta-se com o desafio de trazer para o seu contexto as informacdes presentes nas
tecnologias e as proprias ferramentas tecnologicas, articulando-as com os conhecimentos
escolares e propiciando a interlocucdo ente os individuos. Como consequéncia, disponibiliza aos
sujeitos escolares um amplo leque de saberes que, se trabalhados em perspetiva comunicacional,
garantem transformacdes nas relacdes vivenciadas no cotidiano escolar.

As TIC assumem, assim, uma funcao cada vez mais multifacetada nos contextos educacionais mais
diversos. Nesse sentido, Gomes (2005, p. 230) considera que “[a]s tecnologias da informacdo e comunicacdo
sao utilizadas na educacdo em contextos muito diferenciados, com objetivos e formas de exploracao distintas”.
Numa visado global podemos afirmar que, num contexto escolar tecnologicamente enriquecido, enquadrado
numa sociedade e numa cidadania cada vez mais digital, aprender com as TIC e através das TIC nao pode
deixar de ser um desiderato a partilhar por todos, sendo que por vezes, quando uma qualquer vertente das TIC
constitui o préprio objeto de aprendizagem, podemos adotar um paradigma de “aprender a partir das TIC,
acerca das TIC, através das TIC e com as TIC”, numa abordagem que maximiza o seu potencial, ultrapassando
uma visao meramente utilitaria do seu uso para uma perspetiva das TIC como “ferramentas cognitivas”

(Jonassen, 1996).

Neste texto, reportamo-nos a uma abordagem pedagogica de construcdo de mapas concetuais no
contexto de uma disciplina de caracter predominantemente pratico e experimental com enfoque na aquisicdo
de conhecimentos e de competéncias associadas as tecnologias: a disciplina e Aplicacdes de Informatica B, a
qual integra o plano de estudos do 12.° ano do curso de Ciéncias e Tecnologias do ensino secundario

portugués. Trata-se de uma abordagem inspirada na perspetiva de Jonassen (1996), sistematizada na figura 1.

Aprender

A partir de Acerca de Com

*O aluno +E objeto de *O aluno usa a
apreende o aprendizagem ferramenta
conhecimento como
proveniente da estratégia
tecnologia cognitiva de

aprendizagem,
ou seja, como
apoio no seu

Tecnologia

Figura 1 Classificacdo de Aprendizagem (Jonassen, 1996)
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Quadro concetual do estudo

A evolucao das tecnologias tem vindo a alterar a forma como vivemos, o que sabemos, como nos
relacionamos e como aprendemos. Passamos a estar ligados a qualquer parte do mundo através da Internet,

transformando-nos numa Sociedade em Rede (Castells, 2005).

A diversidade de informacdo a que somos expostos e a forma como nos € apresentada levou-nos a uma
Sociedade da Informacédo. Mas porque, mais do que isso, a sociedade de hoje é uma Sociedade de
Conhecimento, urge desenvolver nos jovens estudantes a capacidade de atribuir significado a informacao que
obtém, quer nos contextos escolares, quer em todos os outros contextos atualmente ricos em informacéo, de

forma a capacita-los nos processos de construcao do conhecimento.

O professor, enquanto “profissional reflexivo e construtivo capaz de diagnosticar situacdes complexas de
ensino-aprendizagem, de tomar decisdes adaptadas a sua realidade concreta de ensino” (Silva, 2001, p. 853),

¢ o0 principal responsavel por dotar os alunos de mecanismos que os permitam realizar esta construcéo.

Selecionar, organizar e relacionar mentalmente a informacéo, é para os alunos um desafio constante,
ao qual a cartografia cognitiva (Okada, 2008) aplicada em sala de aula, surge como possivel metodologia a

aplicar pelo professor.

O dominio cognitivo da aprendizagem é responsavel pelo saber, isto ¢, pela aquisicdo de informacéo,
pela compreensao do seu significado e a sua aplicacdo a situacdes novas. A cartografia cognitiva consiste na
construcao de mapas que refletem o nosso conhecimento relativamente a um determinado tema, aos
conceitos que lhe sdo inerentes e a forma como os interrelacionamos entre si (Okada, 2008, Jonassen,

Beissner e Yacci, 1993).

Nesta linha de raciocinio, Jonassen (2007, p.73), indicando Jonassen, Beissner e Yacci (1993) da o
nome de redes semanticas a “representacdes espaciais de conceitos e das suas inter-relacdes, que pretendem

representar as estruturas de conhecimento que 0s humanos armazenam nas suas mentes”.

Okada (2008) descreve algumas técnicas de mapeamento da cartografia cognitiva:
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mmmd Mapa Conceptual

* Representacao de conceitos e suas relacdes através de ligagdes hierarquicas descritas por palavras que
determinam sentencas ou proposicdes validas estabelecendo assim um significado, dentro de certo dominio
do conhecimento (Novak, 1998)

mmmd Mapa Mental

* Representacado de ideias que emergem através de palavras chave e suas associacdes envolvendo texto,
imagem, cores e conexdes espaciais com objetivo de visualizar, classificar e gerar ideias, ou estudo, resolucéo
de problemas e tomada de deciséo (Buzan, 2000)

Mapa argumentativo

* Representacado do raciocinio composto por uma constelacao de pressupostos, razdes e objecdes que vao
constituindo argumentos visando esclarecer um determinado assunto (Van Gelder, 2004)

* Representacado ou discussao através de um conjunto de questdes ou problemas, possiveis solucoes,
respostas, pros e contras, anotacdes, referéncias e conclusdes ou decisdes. A conversa é orientada e
configurada através da visualizacao do proprio mapa que representa o dialogo (Conklin, 2006)

s Mapa Web

* Representacdes digitalizadas hipertextuais que representam redes de informacdes e documentos da Internet
(Chen, 2003; Kitchin e Dodge, 2001)

Figura 2 Técnicas de mapeamento da cartografia cognitiva

Num modelo de educacédo construtivista, “centrado no aluno e ndo no professor, que atenda ao
desenvolvimento de destrezas e ndo se conforme apenas com a repeticdo memoristica da informacéo por parte
do aluno” (Ontoria, et al., 1994, p. 28) e onde existe uma preocupacdo em que ocorra uma aprendizagem
significativa, ou seja que o aluno procure “dar sentido ou estabelecer relacdes entre os novos conceitos ou
nova informacao e os conceitos ou conhecimentos j& existentes ou com alguma experiéncia prévia” (Ontoria, et
al.,, 1994, p. 11), as redes semanticas representam uma ferramenta pedagdgica privilegiada no processo
ensino-aprendizagem ao permitirem desenvolver diversas habilidades, nas palavras de Okada (2008, p. 61). Na
figura seguinte sistematizam-se as “habilidades” que a autora considera serem potencializadas pelas redes

semanticas (Okada, 2008).
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g ] * Pensamento critico reflexivo, complexo, visualizando, desvelando e
Reorganizar o Conhecimento 2

restringindo caminhos
Estabelecer as relacoes entre * Reconceptualizacao e ressignificacdo de conceitos, o qué, como, por qué,
conceitos para qué, em diferentes caminhos

Localizar e resgatar informacoes
necessarias associando-as a outras
redes semanticas

* Delimitagdo de problemas, redefini¢do, busca de novas solugades,
Identificagdo de novos significados, descrigdo das relagoes semanticas

Relacionar novos conceitos com ideias * Atualizacéo da rede, observacdo e mudancas no contexto, relacoes e
Ja existentes estruturas

Desenvolver a aprendizagem espacial
alravés da representacéo grafica de
conceifos

* Avaliacao e priorizacdo, classificacéo, sistematizacdo de concertos, ideias,
Iinformagodes

Figura 3 Habilidades potenciadas pela utilizacdo de redes semanticas (Adaptado de Okada, 2008)

S&o inumeros os autores (Novak & Gowin, 1984; Kwon & Cifuentes, 2009; Boxtel, Linden, Roelofs, &
Erkens, 2002; Stoyanova & Kommers, 2002; Kwon, 2006; Coutinho, 2009), que destacam vantagens no uso
de mapas concetuais, sendo que alguns reforcam mesmo que essas serdo enfatizadas e levardo ao
aparecimento de outras se a construcdo dos mapas concetuais for realizada de forma cooperativa, recorrendo

ao computador.

Mais do que um elemento de lazer e diversdo, o computador surge como aliado do aluno na sua
aprendizagem, pela pratica, pela conversacdo e pela reflexdo que proporciona, apoiando a construcdo e a

exploracao do seu conhecimento (Jonassen, 2007).

Assim, o recurso ao computador como ferramenta auxiliar na construcdo de mapas concetuais,
aumenta a capacidade dos alunos organizarem as suas ideias e diminui o sentimento de frustracdo, uma vez
que permite ultrapassar a limitacao das dimensdes de uma folha de papel, sdo mais simples de criar e alterar
e possibilita uma revisdo mais rapida. (Kwon & Cifuentes, 2009; Anderson-lnman & Ditson, 1999; Royer &

Royer, 2004; Anderson-Inman & Horney, 1996)

Jonassen (2007) defende o uso de “ferramentas informaticas adaptadas ou desenvolvidas para
funcionarem como parceiros intelectuais do aluno, de modo a estimular e facilitar o pensamento critico e a
aprendizagem de ordem superior” (p. 21), designando-as de ferramentas cognitivas. O mesmo autor justifica

construcao de redes semanticas baseadas em computador com o facto do processo envolver os alunos (p.75):
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= Na reorganizagdo do conhecimento;
= Na descricao explicita de conceitos e das suas inter-relacoes;

= No processamento profundo do conhecimento, o que promove melhor recordacdo e

recuperacao, e a capacidade de aplicar conhecimento a novas situacoes;

= No relacionamento de novos conceitos com conceitos ou ideias existentes, o que melhora a

COMPpreensao;

= Na aprendizagem espacial, através da reprsentacdo espacial de conceitos numa area de

estudo.

Mais do que uma aprendizagem individual, Novak & Gowin (1984) chamam a atencéo para a vantagem

de uma construcao social do conhecimento através da construcdo de mapas concetuais.

A realizacdo de uma aprendizagem cooperativa potencia a capacidade do aluno construir o seu proprio
conhecimento, mas desta feita em confronto com as percecdes e representacdes que os seus pares tém de um
mesmo conceito. Construir um mapa concetual em grupo implica negociar significados, explicar socialmente a
sua percecao, ouvir a dos outros e obter um consenso de todas as ideias presentes (Stoyanova & Kommers,

2002; Kwon & Cifuentes, 2009; Santos, Silva, Torres, & Marriott, 2009). Nas palavras destes ultimos autores:

Em equipe os discentes devem ser incentivados a selecionar conceitos, palavras de ligacao, depois
de trocarem ideias, compararem preposicdes, questionarem uns aos outros sobre as escolhas
feitas. Ao trabalhar em equipes os alunos exercitam a negociacdo por meio da
argumentacao.(Santos, Silva, Torres, & Marriott, 2009, p. 246)

No mesmo sentido, Ontoria e colegas, consideram que:

os significados préprios do conhecimento, apresentam a possibilidade de serem objeto de troca e,
inclusivamente, negociados com outros companheiros, com o fim de se conseguir a construcao de
um mapa consensual, no qual figurem os conceitos mais significativos de cada um dos alunos e
que, antes, tenham sido negociados. (Ontoria, et al., 1994, p. 51)

Na abordagem pedagdgica a que nos reportamos neste texto e que descreveremos de seguida,
assumiu-se o recurso as TIC enquanto ferramentas cognitivas, trabalhando o conceito de rede semantica como
ajuda no processo de aprendizagem, implicando os alunos na analise da estrutura subjacente aos conceitos
tedricos que estudaram, (Jonassen D. H., 2007) de forma cooperativa e apoiada por computador (Nitzke &
Franco, 2002). O software escolhido para o efeito foi o MindManager®©' por apresentar um interface agradavel
e intuitivo, por permitir incluir diferentes tipos de informacao, e por ser simples de formatar no que diz respeito

as formas e cores do mapa concetual.
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Descricao estudo

Como referimos anteriormente, a abordagem pedagogica objeto de analise neste texto desenvolveu-se
no contexto da lecionacéo da disciplina de Aplicacdes Informaticas B, do 12.° ano de escolaridade do curso de
Ciéncia e Tecnologias, uma das dareas vocacionais do plano de estudos, a qual assume um papel
complementar de formacdo na area das TIC, visando “direcionar os saberes dos alunos para aplicacdes
especificas da sua esfera de conhecimentos e que sirvam como pré-requisitos adicionais para um

prosseguimento de estudos” (Jodo, Pinto, & Dias, 2006, p. 3).

Sujeitos participantes

Os sujeitos participantes foram os estudantes de uma turma do 12° ano de escolaridade, do curso de
Ciéncias e Tecnologias, de uma escola do Porto, constituida por vinte e um alunos, dos quais dezanove sdo
rapazes e dois sdo raparigas. Segundo um inquérito realizado no més de Novembro de 2013 para as
avaliacOes intercalares da escola, 95% dos alunos nunca foram retidos, 91% diz estudar em casa e 86% néo
teve negativas no 3° periodo do ano letivo anterior. No que diz respeito as notas dos anos anteriores, nas
diferentes disciplinas, a média da turma é de 15 valores, sendo portanto uma turma com bom aproveitamento
escolar. Nas aulas foi possivel observar que sao alunos interessados, participativos e motivados para as novas
tecnologias. As suas aspiracdes passam pelo prosseguimento de estudos no ensino superior, na area das

Engenharias.

Objetivos da abordagem pedagégica objeto de estudo

O recurso a construcdo de mapas concetuais de forma cooperativa e apoiada por computador como
ferramenta com fins pedagogicos teve como objetivos o desenvolvimento de competéncias nas trés areas
envolvidas: (i) analise, sintese e relacionamento de conceitos no ambito da disciplina em causa; (ii) trabalho em

equipa e (iii) utilizacdo de uma nova aplicacéo informatica.
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Figura 4 Areas de desenvolvimento de competéncias com a construcéo de mapas concetuais
de forma cooperativa e com recurso ao computador

Subjacente aos objetivos do estudo estd uma dimensdo mais concetual, relacionada com o proprio
processo de desenvolvimento dos mapas concetuais, e uma dimensao mais instrumental, relacionada com o

uso do software adotado.

Assim, segundo cada dimensao, pretendeu-se:

Desenvolvimento de Mapas Concetuais Software Utilizado
¢ Saber qual a visdo dos alunos sobre a * |dentificar o grau e facilidade/dificuldade de
construcdo de mapas concetuais aprendizagem e de uso do programa utilizado;
¢ Perceber se os alunos reconhecem as mais e Saber as opinides dos alunos sobre as
valias que a construcado de mapas concetuais funcionalidades do programa;

acresce ao processo de aprendizagem;
¢ Perceber se reconhecem as potencialidades

e Compreender de que forma os alunos (inclusao de informacao em diferentes formatos,
organizaram o trabalho e qual o seu nivel de facilidade na manipulacao) de uma ferramenta
envolvimento no mesmo. digital na construcao de mapas;

* Conhecer a satisfacdo dos alunos relativamente
a utilizacéo do programa.

Figura 5 Objetivos do estudo segundo as dimensdes apresentadas

Atividades desenvolvidas e sua contextualizacao

No contexto de uma turma prestes a ingressar no ensino superior, consideramos que uma abordagem
construtivista dos métodos de ensino é significativa e relevante no processo das suas aprendizagens. Desta

forma, procuramos que os alunos construissem a sua visao do tema em estudo, apropriando-se dos contetdos
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tedricos abordados nas aulas com recurso a aprendizagem colaborativa enquanto potenciadora do processo

critico de reflexao e discussao entre pares.

Como forma de avaliacdo sumativa da unidade 2 da disciplina - Introducédo a Interatividade - foi
solicitado aos alunos que construissem, em grupos de trés/quatro alunos, um mapa concetual no programa

MindManager que sistematizasse e relacionasse os conceitos chave da tematica lecionada.

Os mapas foram construidos quer em tempos letivos, quer fora dos tempos letivos. Cada grupo realizou
ainda uma apresentacdo do seu mapa final a turma atendendo a critérios pré-estabelecidos para o mapa e

para a apresentacao.

0 esquema da figura 6 descreve a proposta de trabalho apresentada aos alunos, bem como os critérios

de avaliacao tidos em consideracao e 0s recursos de apoio aos quais deveriam recorrer.

PROPOSTA

Em grupo, juntamente com mais dois colegas, criem um esquema concetual, usando o programa MindManager, que:
- apresente todos os conceitos associados ao tema;
- relacione os conceitos entre si;
- evidencie exemplos (imagem, texto ou video) de cada conceito, com breve justificacdo

CRITERIOS DE AVALIAGAO
Considerar-se-do os seguintes critérios para avaliagéo do projeto:
- Capacidade de sintese (relevancia da selecao de contetidos) - 5 valores

- Coeréncia nas relacoes estabelecidas entre os conceitos apresentados - 5 valores

- Pertinéncia dos exemplos - 5 valores
- Apresentacéo (dinamica do grupo, respeito pelo tempo, expressao oral e coeréncia do discurso) - 5 valores

RECURSOS DE APOIO

Para a concretizacdo do projeto deverao recorrer aos Powerpoint das aulas.
Sera também prestado todo o apoio necessario, na resolugao das duvidas que véo surgindo no decorrer do trabalho.

Figura 6 Proposta de trabalho realizada aos alunos

Técnica, instrumento e processo de recolha de dados

Dada a necessidade de recolher os dados de uma forma célere e pouco intrusiva, considerando que os
alunos tinham pouca disponibilidade de tempo, optamos por realizar um inquérito por questionario online

recorrendo a ferramenta Google Docs, com o intuito de percecionarmos a sua opinido sobre a estratégia
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pedagdgica utilizada. A escolha da ferramenta prendeu-se com o facto de permitir a criacao de questionarios de
forma rapida e simples, realizar automaticamente o tratamento estatistico dos dados, gerando tabelas e
graficos e de permitir exportar os resultados em formato Excel para um tratamento mais avancado, se
necessario, e poder ser respondido pelos alunos a partir de qualquer ponto de acesso a Internet e de acordo

com as suas disponibilidades temporais.

Aproveitando a dinamica ja habitual com a turma de partilha de informacdes através da plataforma Box,
solicitou-se através da mesma a resposta ao questionario, indicando o seu endereco, tendo a taxa de respostas

sido de 100%.

O questionario incluiu 28 questdes de resposta fechada e quatro de resposta aberta, tendo sido

organizado segundo as dimensdes e consequentes objetivos que se apresentam no quadro 1.

Quadro 1 Dimensoes de analise das questdes apresentadas no questionario e respetivos objetivos

Dimensdes de analise Objetivos

Experiéncia prévia na Pretende-se compreender qual a experiéncia prévia dos
construcao de mapas concetuais | alunos na construcdo de mapas concetuais

Pretende-se identificar o grau e facilidade/dificuldade de
Caracteristicas técnicas do aprendizagem e de uso do programa utilizado.

programa Pretende-se identificar as opini6es dos alunos sobre as
funcionalidades do programa

Pretende-se que o0s alunos reconhecam as potencialidades
(incluséo de informacao em diferentes formatos, facilidade na
manipulacdo) de uma ferramenta digital na construcdo de
mapas

Comparacao entre a construcao
de mapas concetuais em papel e
no computador

Pretende-se conhecer a satisfacdo dos alunos relativamente a

A iacao global
preciacao global do programa utilizacdo do programa

Satisfacido GLOBAL com a . -
. . . Pretende-se saber qual a visao dos alunos sobre a construcéo
atividade de realizacao de mapa )
de mapas concetuais
concetual

Pretende-se saber se os alunos reconhecem as mais-valias
que a construcao de mapas concetuais acresce ao processo
de aprendizagem

Percecao sobre a aprendizagem
realizada

Pretende-se compreender de que forma os alunos
organizaram o trabalho e qual o seu nivel de envolvimento no
mesmo

Organizaciao e envolvimento na
realizacao do trabalho
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Dimensodes de analise Objetivos

Pretende-se perceber qual a forma de estruturacdo dos

Estrutura dos mapas L
mapas que os alunos privilegiaram

Vantagens e desvantagens dos Pretende-se que os alunos enumerem vantagens e

mapas concetuais desvantagens dos mapas
Vantagens e desvantagem do Pretende-se que os alunos enumerem vantagens e
programa desvantagens do programa

Apresentacao e discussao de resultados

Todos os 21 alunos responderam ao questionario pelo que obtivemos uma taxa de respostas de 100%.

No que diz respeito a pratica e desenvolvimento de mapas de concetuais, ainda que o conceito nao
fosse novo, tendo havido alunos que ja o tinham criado, nenhum dos alunos tinha experiéncia com o software

utilizado.

Ja tinhas criado mapas

concetuais? .
Sim
Ja tinhas usado o programa

MindManager? / / / | /
5

10 15 20 25

Grafico 1 Experiéncia prévia na construcao de mapas concetuais

No que diz respeito as funcionalidades do software utilizado, um numero significativo de alunos
considerou a ferramenta intuitiva e de facil aprendizagem, reconhecendo que os elementos que permite inserir,
como imagem, texto, entre outros, enriqueceram o trabalho. Admitem que o facto de ndo permitir o trabalho
colaborativo em simultaneo dificultou a concretizacéo do trabalho. O facto de nao ser uma aplicacéo online nao

representou um entrave.
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E intuitiva

E facil de aprender

Os objetos que o programa permite inserir,
enriquerceram o trabalho

0 facto de nao permitir o trabalho de varias
pessoas em simultaneo dificultou o trabalho

0 facto de nao ser uma aplicacéo online dificultou
o trabalho e
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Grafico 2 Caracteristicas técnicas da ferramenta

Mais de metade da turma reconhece as potencialidades de uma ferramenta digital na construcéo de
mapas concetuais, nomeadamente a possibilidade de construcdo de mapas de maior complexidade e a

capacidade da sua alteracao de forma simples.

Permite realizar alteracdes no mapa de forma
simples

Permite integrar diferentes tipos de informacao
em diversos formatos

Permitiu construir um mapa concetual mais
elaborado
Ve
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Grafico 3 Comparacao entre a construcao de mapas concetuais em papel e no computador

Como revelam os dados do grafico 4, mais de metade da turma revelou ter gostado de usar o software e
sentiu-se motivada para a realizacao do trabalho, porém a maioria assinalou que nao a voltaria a usar, ainda

que nao tenham demonstrado interesse em utilizar outro programa para o trabalho. As respostas contraditorias
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dos alunos podem corresponder a uma reacdo a nocao de acréscimo de trabalho associada nao so a
aprendizagem da utilizacdo do software, mas também ao proprio esforco cognitivo associado a concecao dos

mapas concetuais.

Preferia ter utilizado outro programa de
mapas concetuais

Gostei de o usar

Voltaria a usar num proximo trabalho

Motivou-me para a realizacao do trabalho

7
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Grafico 4 Apreciacao global do software utilizado

No que diz respeito a satisfacdo global com a atividade de realizacdo de mapas concetuais, ainda que
uma grande parte da turma tenha gostado de a realizar, ndo gostariam de o voltar a ter como forma de
avaliacdo sumativa. Mais uma vez, pensamos que uma explicacdo possivel se pode prender com os fatores

atras apontados associados ao esforco acrescido que lhe foi solicitado.

Gostaria de voltar a ter a elaboracao de
um mapa concetual como forma de
avaliacao

Gostei de o relizar

/
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Grafico 5 Satisfacao global com a atividade de realizacdo de mapa concetual
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A maioria da turma considera os mapas concetuais uma mais-valia na sua aprendizagem, permitindo-
lhes compreender e relacionar melhor os conceitos abordados. Porém, e ainda que achem util como
ferramenta de estudo, ndo consideram provavel vir a usar o método nesse sentido. Na origem destas

respostas, pode estar o facto de ndo ser um método que usem com frequéncia.

E provavel que volte a usar como método de...

E util a utilizaco desta ferramenta como...
Achei dificil de concretizar

Permitiu-me relacionar melhor os conceitos...

Permitiu-me compreender melhor os conceitos...

Considero que foi uma mais valia na minha...
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Grafico 6 Percecao sobre a aprendizagem realizada

Relativamente a organizacao e envolvimento na realizacao do trabalho, grande parte dos alunos gostou
de ter realizado o trabalho em grupo e, considerando que todos contribuiram de igual forma, reconhecem que

houve diviséo de tarefas e que dedicaram muito tempo a realiza-lo.

Dediquei muito tempo a realiza-lo
Dividimos as tarefas: uns selecionaram...

Todos contribuiram de igual forma na sua...

Preferia que o trabalho tivesse sido individual P

0 5 10 15 20 25
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Grafico 7 Organizagao e envolvimento na realizacao do trabalho
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De uma forma global, podemos considerar que a analise dos dados obtidos junto dos alunos
participantes no estudo corrobora a visdo dos diferentes autores abordados no quadro conceptual relativa a

esta ferramenta cognitiva, realizada de forma cooperativa e assistida por computador.

Assim, no que concerne a construcdo dos mapas com recurso ao computador, é reconhecido como um
bom método de estudo, facilitador da memorizacao de conceitos, valorizado pela diversidade de formatos de
informacdo que possibilita e pela sua interatividade. De igual forma consideram-no Util para manter a linha de
raciocinio durante apresentacdes extensas, bem como ferramenta visual no apoio a criacdo de imagens das
matérias e das relacdes entre si. Assumem-se para 0s alunos como uma forma bastante eficaz de organizacao
das ideias e conceitos induzindo a sua interligacdo. A perspetiva quanto a dindmica inerente a elaboracdo em
grupo de pares, aponta para um envolvimento partilhado e enriquecedor através de visdes alargadas dos

conceitos integrados no trabalho.

Apontam, no entanto, outros aspetos menos facilitadores como a rigidez da estrutura permitida pela
ferramenta, alguma confusao inicial no manuseamento dos objetos, restricdes espaciais na criacao de ligacdes

entre os conceito e falta de versatilidade.

Também consideraram que & um processo moroso e trabalhoso e que por vezes varia entre o complexo,
se muito detalhado, ou redutor pela pouca flexibilidade de localizacao dos diversos objetos que podem integrar

um mapa.

Sintese das conclusdes e consideracdes finais

Os inumeros avancos tecnologicos que tém vindo a ocorrer, condicionam diariamente a realidade da
sociedade contemporanea. Em plena Sociedade do Conhecimento, é premente a necessidade de encontrar
ferramentas que nos permitam organizar e relacionar a informacao que nos chega proveniente de varias fontes.
O Professor enquanto agente educativo e principal comprometido pelo processo de transmissdo de
conhecimento na Escola tem responsabilidade acrescida na busca incessante de novas técnicas de ensino-
aprendizagem que facilitem, reforcem e aumentem a capacidade dos alunos construirem o seu préprio

conhecimento.

A cartografia cognitiva assistida por computador surge como uma das respostas possiveis a este
compromisso. O processo de construcao de mapas estimula o desenvolvimento cognitivo e criativo dos alunos
pois implica que ele decida sobre que conceitos incluir, em que ordem, como os relacionar entre si, e
proporciona condicdes favoraveis ao desenvolvimento de trabalhos cooperativos, fomentando a interacéo,

discussao e partilha de informacéo (Santos, Silva, Torres, & Marriott, 2009). A sua realizacdo com recurso ao
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computador permite ultrapassar dificuldades que se colocam aquando o desenho com papel e lapis, tais como

as dimensdes de uma folha e a necessidade de reorganizacdo e de revisao.

No estudo realizado foi possivel perceber que, ainda que os alunos percecionem o processo de criacédo
dos mapas como algo trabalhoso e demorado, o reconhecem como um bom método de estudo e de trabalho,
bem como um instrumento que os auxilia na memorizagéo de conceitos ao permitir-lhes organizar e relacionar
as ideias. Compreendem ainda que a sua realizacdo recorrendo a um software lhes facilita a estruturacédo do

mapa e lhes permite incluir uma grande variedade de formatos de informacao, enriquecendo o produto final.

Como estudo futuro, seria interessante uma analise aprofundada do contetdo e da organizacédo dos
mapas elaborados. Seria igualmente pertinente realizar um estudo com base no uso continuado dos mapas
concetuais, desde o inicio do ano letivo, em dois cenarios possiveis: em diferentes areas do saber, analisando a
diversidade na sua concecdo, ou, numa Unica disciplina para comparacdo das aprendizagens, adotando

estratégias tradicionais com metade da turma e recorrendo a mapas concetuais com a outra metade.

No que diz respeito as limitacées do estudo apontamos o fator tempo para elaboracdo dos mapas. As
matrizes curriculares dos cursos cientifico-humanisticos sofreram alteracdes com o Decreto-Lei n.° 139/2012
de 5 Julho de 2012, verificando-se uma reducéo da carga horaria semanal das disciplinas opcionais anuais,
onde se insere a disciplina em que foi realizado o estudo, de 270 (3 tempos * 90) minutos para 150 (3 tempos
* 50min.). Desta forma o numero de aulas dispensadas para a realizacéo do trabalho foi reduzida, ndo tendo
também havido possibilidade de aprofundar o conceito de mapa concetual. Teria sido proficuo dedicar mais
tempo a sessbes de discussao reflexiva na turma sobre os diferentes mapas obtidos e as abordagens

efetuadas.
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