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Resumo: Este artigo objetiva discutir as condicoes de avaliacdo psicolégica das altas habilidades e da
exceléncia. Esses construtos reportam-se a realidades psicoldgicas distintas nas dimensdes em que sdo
definidos, mas a sua avaliacdo deve sempre ser pautada por pardmetros de precisdo e validade. Se nas
altas habilidades predominam as variaveis internas, e isso leva ao uso dos testes psicologicos, na
exceléncia convergem os fatores contextuais de aprendizagem, treino e realizacdo, apelando as
entrevistas, historias de vida e observacdo dos desempenhos na execucdo da avaliagdo. Um objetivo
central da avaliagdo psicoldgica das altas habilidades e exceléncia, tendo em vista a identificagdo de tais
individuos, é evitar os falsos positivos e os falsos negativos nos diagnosticos, tanto pelo impacto negativo
que a avaliacdo pode ter na vida desses individuos, quanto para a adequada e necessaria orientacdo. Além
disso, dos processos de avaliagdo e consequente recolha de informacdes, podem decorrer programas de
estimulacdo orientados que apoiem as necessidades especificas desses individuos talentosos.
Palavras-chave: Altas habilidades, Exceléncia, Avaliacdo psicoldgica.

PSYCHOLOGICAL ASSESSMENT IN HIGH ABILITY AND EXCELLENCE

Abstract: This paper aims to discuss the conditions for psychological assessment of high ability and
excellence. These constructs relate to the different realities in terms of psychological dimensions that
define them, but their evaluation should be guided by criteria of reliability and validity. If the high ability
dominates the internal variables and those appeals to psychological tests, contextual factors converge on
the excellence of learning, training and performance, appealing to the interviews, life histories and
observation of performance. A main purpose of psychological assessment of high ability and excellence,
trying to identify such individuals is to avoid false positives and false negatives in such diagnoses,
considering the negative impact that such an assessment can have on the lives of these individuals, as well
as an appropriate and necessary guidance. In addition, procedures for assessment and subsequent
collection of information, can generate more focused and oriented stimulation programs that support the
specific needs of talented individuals.

Keywords: High ability, Excellence, Psychological assessment.

Introducgéo



A psicologia tem mais de um século de pesquisa na area das altas habilidades e
da exceléncia. Os estudos de Galton (1869/1979) sobre os génios ou 0s de Terman
(1925) com individuos com um raro quociente de inteligéncia (QI superior a 140),
fazem parte de um espélio interessante de pesquisas psicoldgicas nesta area. Trés
questdes, no entanto, permanecem no tempo sem uma resposta universalmente aceita: O
que séo altas habilidades e quem sdo os que as possuem? Como se identificam tais
individuos ou o que os caracteriza? Como se apoiam os individuos portadores de altas
capacidades ou potencialidades superiores? Ndo sendo a Unica ciéncia envolvida na
pesquisa do tema, parece certo que tem sido a psicologia, sobretudo a partir de uma
psicologia humanista e da psicologia positiva, quem mais tem contribuido para o estudo
cientifico das altas habilidades e do talento humano.

Centrando-nos na avaliacdo psicoldgica, diremos que ela serve sobretudo a
identificacdo e caraterizacdo destes individuos, orientando ainda as medidas e praticas
educativas a implementar. Essa identificacdo deve ser feita segundo critérios de
objetividade, precisdo e validade, como alias toda a avaliacdo psicolégica, como forma
de evitarmos os falsos negativos (sujeitos de altas capacidades que acabam n&o
identificados por essa avaliagdo) e os falsos positivos (sujeitos que ndo tendo
capacidades superiores, mesmo assim sd0 equivocadamente identificados como
possuindo tais caracteristicas superiores na avaliacdo realizada).

Neste sentido, falar em avaliacdo psicologica para a identificacdo e descricdo
dos individuos portadores de capacidades superiores e talentos pressupde que
previamente se delimitem os construtos das altas habilidades e da exceléncia. Em nossa
opinido, as altas habilidades referem-se mais as idades escolares da infancia e da
adolescéncia, e a exceléncia aos jovens-adultos e adultos. No caso das altas habilidades,

entendemos que as dimensdes psicolégicas intrapessoais sdo determinantes; na



exceléncia, a par das caracteristicas psicolégicas, € fundamental tomar variaveis
associadas aos contextos de formacdo, treino e desempenho. Essas variaveis de contexto
acabam por ser decisivas no desenvolvimento e na expressao de um talento, nas mais
diferentes areas ou dominios de realizacdo e desempenho, e que se aproxima do nosso
conceito de exceléncia. Assim, se as altas habilidades se reportam mais a competéncia
ou capacidade, a exceléncia estd mais centrada no desempenho ou realizacdo,
aproximando-nos dos conceitos de potencial e desempenho propostos por Gagné
(2004). Por este fato, ainda, pode haver uma crianga sobredotada que ndo explicita ou
vem a manifestar exceléncia, enquanto a exceléncia apenas existe quando expressa ou
manifesta por meio de um nivel de prestacdo invulgar ou excepcional numa dada area
(por vezes fala-se nos 5% superiores). Em sintese, as altas habilidades estdo muito
associadas a elevada capacidade intelectual, enquanto a exceléncia se define pelo
desempenho excelente numa érea profissional, artistica ou desportiva, por exemplo.

Na busca do rigor e relevancia, a avaliacdo psicolégica no caso das altas
habilidades e da exceléncia assume formas diversas, mesmo que em ambos 0S casos 0
objetivo possa ser identificar ou descrever para eventualmente predizer, apoiar,
estimular e desenvolver. No caso das altas habilidades, os testes psicoldgicos sdo
essenciais, enquanto na exceléncia as entrevistas, as histérias de vida, os registros
diarios da prética e as producGes acabam por ser mais fidedignas e capazes de retratar
caracteristicas, qualidades e destrezas, e, por esse motivo, sdo 0s instrumentos mais
usados (Araujo, Cruz, & Almeida, 2007; Garcia-Santos, 2009, Garcia-Santos, Almeida,
Werlang, & Veloso, 2010; Monteiro, Almeida, Cruz, & Vasconcelos, 2010). Logico que
toda a avaliacdo psicologica estd fortemente dependente da qualidade dos instrumentos
usados mas, e ao contrario das ciéncias exatas, esses instrumentos s6 conseguem reunir

propriedades de preciséo e de validade se bem usados, ou seja, quando empregues por



“maos” sabias ou psicélogos competentes. Ndo havendo certezas absolutas na avaliacdo
psicoldgica, importa uma atitude humilde e relativista quando se pretende partir das
observacdes para a descricdo dos individuos e para a tomada de decisfes que podem
afetar as suas vidas. Neste artigo pretendemos ilustrar como € possivel na area das altas
habilidades e da exceléncia ultrapassar tais dificuldades, com a certeza assumida desde

0 inicio que nunca as podemos eliminar integralmente.

Concecao de altas habilidades e exceléncia

Pretendendo assegurar a clareza da informacdo, importa elucidar o que
entendemos por altas habilidades e por exceléncia. Sem uma definicdo desses
construtos, e independentemente da diversidade de definicbes e de modelos tedricos
nessas areas, dificilmente se pode discorrer sobre as formas e 0s processos a considerar
na sua avaliagdo. De facto, definicdes e operacionalizagdes dos conceitos sdo cada vez
mais entendidas como precursores de medidas e avaliacdes validas. Desde logo, as
dimensbes a avaliar pressupdem um modelo tedrico que as sinalize e valorize na
definicdo das altas habilidades e exceléncia.

Vérias definicbes tém sido “oferecidas” e estdo disponiveis para as altas
habilidades e para a exceléncia. Face a diferenciacdo que propomos para estes dois
construtos, importa assumir que altas habilidades e exceléncia ndo s&o sindbnimos, antes
apresentam especificidades que merecem ser respeitadas na sua avaliagdo. Assim,
aceitamos que as altas habilidades sdo mais expressdo de caracteristicas psicoldgicas,
enquanto a exceléncia combina tais caracteristicas “situadas” em contextos de
aprendizagem, treino e exercicio. Abordaremos primeiramente o construto altas

habilidades para, em seguida, desenvolver algumas consideracdes sobre a exceléncia, na



tentativa de congregar pontos convergentes de variados entendimentos e chegar a algum
CoNsenso.

No que diz respeito as altas habilidades, ainda que estejamos distantes da
unanimidade entre os pesquisadores do tema em relacdo a uma definigdo precisa para o
construto, j& se sabe que o individuo com altas habilidades possui capacidades acima da
média, tem seu desenvolvimento mais acelerado e precocidade das funcdes cognitivas,
expressando alto nivel de inteligéncia. Além disso, ao longo de décadas de
investigagdes tem sido observado que esses individuos recebem a influéncia de fatores
genéticos, sociais, culturais, psicologicos e educacionais (Clark, 1998; Gagné, 2004,
2007; Gallagher, 1979). Com tantas variaveis envolvidas, a complexidade e sofisticagdo
dos estudos ampliam-se e varios modelos conceptuais sdo aplicados na tentativa de
esclarecer o que ocorre com esses individuos (e como ocorre).

Um deles, o0 Modelo dos Trés Anéis de Renzulli (1978, 1986) propde serem as
altas habilidades o resultado da interacdo de trés componentes: aptidao acima da média
(capacidade de ter desempenhos superiores em areas que exigem aptidfes gerais ou
especificas de processar informaces de alta complexidade com facilidade ou sem
grande esforco); comprometimento com a tarefa (perseveranca, trabalho arduo, interesse
genuino, autoconfianca na execucdo de suas atividades); e criatividade (facilidade em
gerar ideias, originalidade do pensamento, aptiddo construtiva, capacidade de deixar de
lado as convengdes). As altas habilidades, seguindo o pensamento desse autor, podem
ser entendidas como um comportamento que é desenvolvido e depende de estimulacdo
adequada, sendo portanto, resultado de um conjunto de oportunidades, recursos e
encorajamentos promovidos nos contextos educativos em geral e nas situacdes de

aprendizagem formal em particular.



Outro modelo, o Modelo Diferenciado de Altas Habilidades e Talento de Gagné
(2004, 2007) sugere que as altas habilidades decorrem das capacidades naturais e
hereditarias (ndo treinadas, vistas como aptiddes ou dons) e sdo expressas de uma forma
mais ou menos espontanea, enquanto o talento é derivado da interacdo das habilidades
naturais e do contexto de desenvolvimento do individuo, sujeito aos processos de
aprendizagem e pratica. Segundo este autor, o desenvolvimento do talento é vinculado a
trés tipos de catalisadores que podem acelerar ou dificultar o processo: 0s intrapessoais
(personalidade, motivacdo), os ambientais (contexto socioeconémico e educativo,
pessoas e eventos significativos, entre outros) e os fatores de sorte ou oportunidade
(estar no lugar certo, no momento certo, com o0 preparo e conhecimento necessarios).

O conceito de altas habilidades, integrando esses aspectos, reporta-se a um
individuo que extrapola claramente a média para a sua faixa etaria ou possui elevados
niveis de cognicao, tem alta capacidade de aprendizagem, elaboragdo e desempenho em
uma &rea especifica do conhecimento ou em vérios dominios combinados (Alencar,
1986) e como sugerimos, parece adequar-se mais a infancia e adolescéncia. Nesse
sentido, refira-se o contributo de Winner (2000) ao reforcar adicionalmente a tendéncia
que esses individuos tém para se interessarem, desde tenra idade, por uma area de maior
facilidade e, por esse motivo, manifestarem propensdo para uma préatica intensiva com
maior interesse e motivacdo intrinseca, o que lhes permite aperfeicoarem-se cada vez
mais, combinando a facilidade de aprender com o elevado envolvimento na tarefa.

Ainda assim, ndo ha garantia de uma crianca com altas habilidades chegar a ser
um adulto eminente. Caracteristicas como a elevada criatividade, a iniciativa para agir,
assumir riscos e 0 rompimento para com as convencdes sdo imprescindiveis na

consumacdo e manutencdo do rendimento superior e da exceléncia na vida adulta



(Aradjo, Cruz, & Almeida, 2007; Castro, Almeida, & Cruz, 2008; Monteiro, Castro,
Almeida, & Cruz, 2009).

Sternberg (1998, 1999, 2001), ao propor que a expertise decorre de um processo
de desenvolvimento, reforca a ideia da aquisicdo e cristalizagdo de determinadas
competéncias (ou habilidades) consideradas necessarias para uma elevada performance,
em uma ou em Varias areas de desempenho. Se aproveitamos esse entendimento que,
seguindo a proposta do autor, pressupde um processo de desenvolvimento continuo que
culmina na exceléncia, podemos conciliar as perspectivas das capacidades naturais e do
treino, refor¢ando a importancia das competéncias metacognitivas, da aprendizagem, do
pensamento, do conhecimento e da motivagdo nos percursos formativos que delineiam a
exceléncia.

Por sua vez, a exceléncia traduz a combinacdo da aptiddo intelectual e
competéncias especificas do dominio, da motivacao e pratica deliberada, dos tracos de
personalidade e gestdo emocional, sendo essa combinacdo fortemente marcada pelos
contextos de aprendizagem e de desempenho. Aqui destacam-se, entre outros, 0 apoio
recebido da familia, das instituicdes educativas e formativas, dos professores e tutores,
dos treinadores e dos colegas. Apoiando-nos nas concegdes de De Groot (1978) ou de
Ericsson (2005) e Trost (2000), entendemos que a exceléncia esta associada a
performance excepcional ou desempenho superior de um individuo numa determinada
area de realizacdo com base na combinacdo de um conjunto de aspetos pessoais e
contextuais. Tais areas podem estender-se das artes as tecnologias, passando pelo
desporto, humanidades, vida social e ciéncias, incluindo as fases de formagéo e de
exercicio profissional.

Portanto, embora ndo haja um satisfatorio consenso sobre quais sdo os fatores

determinantes da exceléncia, as investigacbes sobre o tema debrucam-se sobre inUmeras



variaveis que moldam os percursos e 0s projetos de vida, abrangendo aspetos
psicoldgicos, psicossociais e contextuais, mas também a interacdo entre esses fatores
(Antunes & Almeida, 2009; Monteiro, Almeida, Cruz, & Vasconcelos, 2010). Assim,
podemos destacar os meios utilizados para alcancar os objetivos, tentando entender
quais etapas e circunstancias estdo envolvidas na construcéo do resultado extraordinario
como salientam alguns pesquisadores (Ericsson, 2005; Subotnik, Olszewski-Kubilius, &
Worrell, 2011; Zimmerman, 2002); ja outros, por exemplo Aldert (2004) e Moon
(2003), buscam compreender as carateristicas individuais, a determinagdo e o
comprometimento para o alcance do objetivo almejado, sem perder de vista, como
referem Robinson e Clinkenbeard (1998) e Sternberg (2001), o papel do contexto e do

ambiente em que esta inserido aquele que é reconhecido pelo seu alto desempenho.

Necessidade da avaliacéo psicoldgica nas altas habilidades e exceléncia

A avaliacdo psicologica nessa area justifica-se pelas razbes cientificas de
ampliar e aprofundar o conhecimento sobre um fendmeno complexo e socialmente
relevante (Guisande, Almeida, & Paramo, 2006; Melo & Almeida, 2007). Nem sempre
as altas habilidades traduzem sucesso, nem sempre exceléncia traduz felicidade ou bem-
estar. A avaliacdo psicolégica pode e deve servir 0s objetivos de identificacdo e de
planejamento da intervencdo no apoio dos sujeitos portadores de carateristicas de altas
habilidades e de exceléncia.

Em primeiro lugar, sinalizar e identificar recorrendo a avaliacdo psicologica
pode aumentar a precisdo dos diagnosticos. Frequentemente essas identificagdes sdo
feitas de forma menos precisa por pais e profissionais vinculados ao ensino e educacéo
formal. Algumas variaveis psicoldgicas, suportadas cientificamente, sdo inequivocas

para apoiar decisdes em relacdo as altas habilidades e a exceléncia, servindo a avaliagéo



psicoldgica para diagnosticar a sua presenca e manifestacdo efetivas. Ainda que se
questione certezas absolutas, seria pouco defensavel prescindir dos contributos e
potencialidades dos testes psicoldgicos, por exemplo, no trabalho de identificacdo
desses individuos (Miranda & Almeida, 2003).

Em segundo lugar, quer as altas habilidades quer a exceléncia podem ser
entendidas como estados dinamicos de funcionamento psicolégico e de realizagdo, e ndo
como meros tracos ou perfis fixos e estaveis no tempo. Mais que tragos identitarios,
mais correto sera assumi-las como manifestacdes em desenvolvimento, carecendo
inclusive de estimulacdo apropriada para a sua prossecucdo (Sternberg, 1998, 1999,
2001; Subotnik et al., 2011). Sobretudo a exceléncia, pressupbe pratica e treino
deliberados e intencionais, desenvolvimento e estimulacdo (Ericsson, 2005). Essa
estimulacdo, na forma e intensidade, € beneficiada por uma avaliacdo prévia de cada
caso, servindo a avaliacdo psicoldgica esse desiderato.

Em terceiro lugar, as publicacfes cientificas na area mostram que nem todos 0s
individuos rentabilizam e expressam num dado momento ou fase da vida as capacidades
e os talentos que explicitavam em idades mais baixas. Por exemplo, estima-se que 15%
das criancas sobredotadas ndo atingem, por razBes varias, um nivel médio de
rendimento escolar (Freeman & Guenther, 2000). E mais facil identificar o talento
infantil num adulto excelente, do que antecipar um futuro adulto excelente na base de
uma crianga com caracteristicas de sobredotacdo. Sobretudo as altas habilidades, por
comparacdo a exceléncia, encontram-se imersas num conjunto de esteredtipos e de
atitudes educacionais nem sempre favoraveis, podendo uma avaliacdo psicoldgica
consistente e sistematica atenuar o impacto nefasto da generalidade de tais crencas
erréneas e orientar o esforco familiar e escolar de definicdo de contextos adequados de

desenvolvimento de tais capacidades superiores.
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Finalmente, e como vimos, as altas habilidades e exceléncia envolvem a
convergéncia ou combinacdo adequada de um conjunto de carateristicas psicoldgicas.
Mais evidente na exceléncia que nas altas habilidades, o desempenho superior
pressupde convergéncia ou equilibrio de fatores cognitivos, fisicos, motivacionais e de
personalidade, assim como condi¢des ambientais convergindo de forma positiva para o
desenvolvimento e expressdo na pratica das condicdes pessoais da exceléncia. A
avaliacdo psicoldgica proporciona a compreensdo de cada individuo e de seu contexto
de desenvolvimento e de vida, orientando assim as intervencdes em apoio da

manifestacdo das altas habilidades e da exceléncia.

Exigéncias da avaliacdo psicoldgica nas altas habilidades e na exceléncia

Toda a avaliagdo psicologica deve obedecer a principios de fiabilidade e
validade, ou seja, garantir informacédo fiavel e valida para as descrigdes e decisfes a
tomar. A informacdo obtida tera alguma utilidade se for de confianca e relevante para
descrever o fendmeno em observacdo ou avaliacdo. Pelas razdes ja expostas, diriamos
que essas duas caracteristicas métricas devem estar presentes no diagnostico das altas
habilidades e da exceléncia (Melo & Almeida, 2007; Miranda & Almeida, 2003).

Para se realizar uma avaliacdo psicoldgica adequada, além dos conhecimentos
essenciais de psicologia tais como teorias da personalidade, psicopatologia, psicologia
social e do desenvolvimento, é necessario dispor do conhecimento basico em
psicometria e dominio das técnicas de avaliacdo psicoldgica. De referir a dificuldade
adicional resultante de uma grande diversidade de instrumentos e recursos de avaliacao,
nomeadamente os testes, observacdes, entrevistas e outros tipos de levantamentos que
possam produzir informagdes relevantes para a resposta as questdes em foco. Esses

instrumentos precisam obedecer as condi¢des de qualidade e de uso, respeitando
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propriedades cientificas, devendo ser adequados ao que se propdem a investigar e as
amostras de sujeitos a considerar (Almeida & Freire, 2010; Anastasi & Urbina, 2000;
Garcia-Santos & Almeida, 2008; Pasquali, 2003).

Por propriedades cientificas entendemos que as ferramentas utilizadas na
avaliacdo psicoldgica devem ser construidas de acordo com as premissas tedricas que as
norteiam. Para tanto, € obrigatério respeitar os fundamentos tedricos abarcados, os
construtos definidos, a padronizacdo, normalizacdo e a demonstracdo de evidéncias
empiricas de fidedignidade e validade (no caso dos testes psicoldgicos). Pasquali (2003)
adverte que a teoria deve fundamentar qualquer empreendimento cientifico, mas deve
também sustentar e conduzir os procedimentos de recolha e interpretacdo de dados,
garantindo a sua fiabilidade. Além disso, ndo podemos dispensar os cuidados com a
qualidade do material a ser utilizado na avaliagdo, assim como com o contexto fisico,
social e cultural em que decorre a avaliacdo, assim como 0 consistente preparo e
proficiéncia que deve ter o(a) psicélogo(a) avaliador(a).

Em relacdo aos testes psicoldgicos, mais especificamente, a normalizacdo é
construida com base em uma amostra de individuos, representativa da populacdo para a
qual o teste foi desenhado. No caso da avaliagdo das altas habilidades e da exceléncia, a
comparacdo dos escores é realizada com base nos escores médios definidos na
normalizacdo e populagdo geral (o que muitas vezes € um problema na avalia¢cdo dos
individuos com essas capacidades), ja que as hormas permitem comparar o sujeito com
0S seus pares ou consigo mesmo em diferentes aspectos avaliados de sua personalidade,
aptiddo, atitude, inteligéncia ou motivacdo. Porém, ressalvamos que qualquer norma é
restrita & populagdo da qual foi derivada, e cada individuo deve ser avaliado em seu
desempenho tendo como referéncia o grupo em que esta inserido (Alchieri & Cruz,

2003; Almeida & Freire, 2010; Anastasi & Urbina, 2000).
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Portanto, face as condicdes referidas para a utilizagdo dos instrumentos de
avaliacdo psicoldgica e as definicdes apontadas para 0s construtos em apreco, altas
habilidades e exceléncia sdo fendmenos complexos, decorrentes ndo da simples
justaposicdo de variaveis (perspectiva mais quantitativa), mas de uma combinacédo
harmoniosa ou interacdo positiva, onde variaveis psicologicas e contextos assumem
uma cota parte importante de responsabilidade e relevancia. Sendo as altas habilidades e
a exceléncia construtos multidimensionais, a sua avaliagdo por parte da psicologia néo
se pode confinar a elevada inteligéncia (QI), antes deve integrar uma diversidade de
variaveis e fatores intervenientes (Almeida & Oliveira, 2000; Candeias & Almeida,
2000; Gagné, 2004; Guisande, Almeida, Paramo, & Ponte, 2005; Pereira, 2000;
Renzulli, 2005). Nesse caso, a avaliacdo psicolégica apenas assegura informacéo fiavel
e relevante se atender a essa diversidade de dimenses e a forma particular e singular —
muitas vezes o0 caso especifico de cada individuo em estudo — como se combinam,
interagem e se desenvolvem (perspectiva mais qualitativa). Sendo assim, é de particular
interesse tedrico e pratico atender ao desenvolvimento e interacdo de tais varidveis
pessoais e contextuais, apostando os modelos desenvolvimentais das altas habilidades e

da exceléncia nessa convergéncia de variaveis (Gagné, 2004, 2007).

Limitacdes na avaliacdo psicoldgica das altas habilidades e da exceléncia

A par da fraca preparacdo do psicologo para essa avaliacdo, em virtude de ndo
formacdo especifica na area, em varios paises — como acontece em Portugal e no Brasil
— sd0 ainda escassos 0s instrumentos para a avaliagdo psicoldgica abarcando as
dimensGes psicologicas necessarias. Em Portugal, por exemplo, dispomos de mais
medidas validadas na area da inteligéncia do que noutras dimensdes (motivacéo,

criatividade, personalidade). Da mesma forma, a escassez de instrumentos reflete-se na
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falta de instrumentos especificos para o despiste (screening) e para o diagndstico, ou
ainda de instrumentos que possam a atender a especificidade desses sujeitos. Por norma,
0s instrumentos usados sdao provas psicolégicas de uso geral, recorrendo-se apenas aos
niveis superiores de desempenho de acordo com as normas ou baremos (geralmente
dois desvios-padrdo acima da média ou acima do percentil 95). Os problemas
levantados quanto aos testes psicoldgicos, em particular aos testes de inteligéncia, ndo
se atenuam quando a avaliacdo psicologica se reporta aos individuos com altas
habilidades. Também aqui se questiona a fraca capacidade de um diagndstico
diferencial ou a opcao por itens abstratos com fraca atencdo aos contextos de vida e sem
validade ecoldgica.

As limitacdes inerentes aos testes na avaliacdo psicoldgica das altas habilidades
e da exceléncia exigem ainda que a mesma avaliacdo concilie métodos quantitativos e
qualitativos de avaliagdo, provas estandardizadas com provas informais, provas de
desempenho com relatos das vivéncias e experiéncias individuais. Nessa avaliacdo, a
par da analise de indole quantitativa (resolver mais, mais depressa e situacdes mais
complexas), importa incluir as dimensdes motivacionais associadas ao treino e prética
deliberada, os estilos cognitivos na analise do desempenho superior ou as carateristicas
de personalidade como a abertura a experiéncia e controle emocional. Por exemplo, a
par das habilidades cognitivas tradicionais, importa incluir a inteligéncia emocional na
descricdo do alto rendimento, nomeadamente a gestdo das emocdes associadas,
recorrendo na avaliacdo a problemas do quotidiano ou amostras de trabalho como
complemento aos testes psicolégicos.

Na avaliagdo da exceléncia em adultos, e independentemente do dominio de
realizacdo, importa recorrer a registos mais proximos da realizacdo (ou pelo menos nao

exclusivamente centrados na competéncia ou aptiddo inerente). Varios autores
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descrevem a exceléncia como desenvolvimento de uma destreza excecional, por vezes
recorrendo a descricdo de estadios desenvolvimentais (Bloom, 1985) e sempre
destacando o papel decisivo do treino estruturado ou prética deliberada durante alguns
anos (Ericsson, 2006; Ericsson & Lehmaenn, 1996; Ericsson & Ward, 2007). Nessa
altura, mais que testes psicométricos poderd fazer sentido recorrer, na avaliacdo
psicoldgica, a questionarios, entrevistas, registos de acontecimentos, portefdlios, diarios
e tarefas representativas. Mesmo querendo centrar-nos na inteligéncia, importa com
Sternberg (2001) reconhecer que a expertise requer, para além de uma inteligéncia
analitica, de tipo légico-dedutiva, também uma inteligéncia criativa e pratica, ou seja,
adoptando a perspectiva de alargar o ambito dos construtos psicolégicos em que incide

tradicionalmente a avaliacéo.
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