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As WebQuests nha Aprendizagem das Ciéncias da Natureza.
Que Potencialidades Educativas?
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Resumo

As WebQuests sdo um tipo de actividades de aprendizagem focalizadas na resolucdo de
um problema através da pesquisa de informacdo alocada primordialmente na Web e
concretizada num contexto de aprendizagem cooperativa. Pressupdem a possibilidade de
acesso a informacdo variada através de um processo de procura, seleccdo e transformagdo da
informacdo, implicando o desenvolvimento de competéncias que vao para além da mera
aquisicdo de conhecimentos factuais e da compilacdo de informacao.

As potencialidades apontadas as WebQuests e a disponibilidade de WebQuests on-line
sdo factores propiciadores da sua mobilizacdo nos processos de ensino-aprendizagem. Neste
contexto, torna-se relevante desenvolver estudos que permitam aprofundar os conhecimentos
acerca da natureza das WebQuests e das suas potencialidades na promocéo das aprendizagens
dos alunos.

O estudo aqui apresentado incide na analise do valor educativo de um grupo de 40
WebQuests construidas para a exploragdo do topico “Alimentacdo” da disciplina de Ciéncias
da Natureza do 6° ano de escolaridade. Os resultados obtidos apontam para a necessidade de
um maior envolvimento dos alunos na definicdo e/ou analise dos problemas que estdo na
origem das tematicas exploradas nas WebQuests e para uma maior incidéncia das WebQuests
no desenvolvimento explicito das competéncias de pensamento critico e de trabalho
cooperativo.

1. Introducgéo

As WebQuests sdo um tipo de actividades de aprendizagem focalizadas na resolugéo de
um problema através da pesquisa de informagdo alocada primordialmente na Web e
concretizada num contexto de aprendizagem cooperativa (Dodge, 1995; Adell, 2004; Costa &

Carvalho, 2006; Neri de Souza, Ledo & Moreira, 2006; Bottentuit Junior & Coutinho, 2008a e
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2008b; March, 2008b). Pressupdem a possibilidade de acesso a informacdo variada atraves de
um processo de procura, seleccdo e transformacdo da informagdo, implicando o
desenvolvimento de competéncias que vao para além da mera aquisi¢cdo de conhecimentos
factuais e da compilacéo de informacao (Adell, 2004; March, 2008b).

As WebQuests tém acolhido interesses varios que vdo desde a sua conceptualizacdo e
producdo até a tomada como objecto de estudo na investigagdo em Educacdo. Um dos
indicadores ilustrativos deste interesse € 0 nimero de referéncias que se encontra mediante
uma simples consulta através da introdugdo da palavra “WebQuest” num motor de busca
como 0 Google. Em 2008, esse numero situava-se nas 3 380 000 referéncias (Bottentuit
Junior & Coutinho, 2008a e 2008b), tendo sofrido, actualmente, um acréscimo de
aproximadamente 40,9%. As potencialidades apontadas as WebQuests (Dodge, 1998; March,
1998; Adell, 2004; Costa & Carvalho, 2006; Hernandez-Mercedes, 2008) e a disponibilidade
de WebQuests on-line séo factores propiciadores da sua mobilizagdo nos processos de ensino-
aprendizagem. Neste contexto, torna-se relevante desenvolver estudos que permitam
aprofundar os conhecimentos acerca da natureza das WebQuests e das suas potencialidades na
promocao das aprendizagens dos alunos.

O estudo aqui apresentado incide na andlise do valor educativo de um grupo de
WebQuests para a exploracdo do topico “Alimenta¢do” da disciplina de Ciéncias da Natureza

do 6° ano de escolaridade. Assim, tem 0s seguintes objectivos:

1. ldentificar a natureza dos problemas que estdo na origem da exploragédo das
tematicas das WebQuests;

2. ldentificar o papel do aluno na definicdo e discussdo do problema abordado
nas WebQuests;

3. Identificar os enfoques de aprendizagem promovidos pelas WebQuests;

4. Identificar a natureza das fontes de informacao apresentadas nas WebQuests;

5. Identificar o papel das WebQuests na regulacdo da aprendizagem dos alunos.

A abordagem aqui efectuada incide apenas nos trés primeiros objectivos. O presente
estd estruturado em quatro seccdes. Na primeira é descrito sumariamente o contexto que
conduz a realizacdo do estudo. Na segunda, descrevem-se os procedimentos de recolha e
andlise de dados. Inclui também a apresentacdo da grelha de analise de WebQuests e a
explicitacdo breve dos pressupostos que subjazem a sua construcdo. A terceira sec¢do inclui a

apresentacdo e andlise de resultados. Por fim, sdo tecidas algumas consideracoes
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relativamente ao papel efectivo das WebQuests no desenvolvimento ndo sé de competéncias

de caracter disciplinar mas também de competéncias de caracter transferivel.

2. Metodologia de investigacdo

O presente estudo incide num corpus de andlise constituido por um conjunto de 40
WebQuests. Corresponde a totalidade de WebQuests, disponiveis on-line, destinadas a
abordagem do topico curricular “Alimenta¢dao” na disciplina de Ciéncias da Natureza do 6.°
ano de escolaridade (2.° Ciclo do Ensino Basico). Os resultados obtidos permitem efectuar

generalizagdes “imprecisas” (fuzzy generalization):

“The fuzzy generalization arises from studies of singularities and typically claims that it is
possible, or likely, or unlikely that what was found in the singularity will be found in similar

situations elsewhere; it is a qualitative measure.” (Bassey, 1999, p. 12)

E um estudo que permite tecer implicacdes para a concepgio de WebQuests ndo sé das
varias tematicas na area das Ciéncias mas também de outras areas do saber.

A metodologia de investigacdo usada caracteriza-se pela conjugacao de procedimentos
de natureza qualitativa e quantitativa. O procedimento de natureza qualitativa incidiu na
andlise de contetdo das WebQuests. O procedimento quantitativo consistiu no célculo de
frequéncias aplicado a informacao recolhida atraves de uma grelha de anélise e em funcéo das
dimens@es nela definidas. Este procedimento permitiu salientar tendéncias e regularidades no
sentido de sistematizar e comparar as potencialidades educativas proporcionadas pelas
WebQuests.

A construcdo da grelha de andlise partiu do pressuposto de que as WebQuests
possibilitam o desenvolvimento ndo s6 das competéncias subjacentes as estratégias de
resolucdo de problemas, de aprendizagem cooperativa e de pesquisa de informacdo mas
também das competéncias de aprender a aprender. Os pressupostos assumidos conduziram a
um novo olhar sobre as WebQuests, acentuando o seu papel no desenvolvimento da
autonomia do aluno e salientando a importancia da estrutura das WebQuests reflectir explicita
e intencionalmente as aprendizagens a promover nos alunos. O quadro 1 mostra a estrutura
global da grelha de analise das WebQuests. No Anexo 1, apresenta-se a grelha de analise,
incluindo o modo de operacionalizacdo de cada uma das dimensdes/sub-dimensdes que a

constituem.
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Quadro 1: Estrutura global da grelha de analise de WebQuests.

Dimensoes Sub-dimensoées

Definicdo do problema
Natureza do problema
Relevancia do problema
Emergéncia de novos problemas

Problema

Fontes on-line
Outras fontes

Fontes de informacéo

Conhecimento disciplinar

Pensamento critico

Competéncias de comunicacdo
Competéncias de pesquisa de informacao
Competéncias informaticas
Competéncias de trabalho cooperativo

Enfoques da aprendizagem

Planificacéo de tarefas
Monitorizacio/avaliacdo de tarefas

Regulacéo da aprendizagem

3. Potencialidades educativas de WebQuests na abordagem do tépico “Alimentacio”

As potencialidades educativas das WebQuests sdo aqui determinadas atraves da analise
dos problemas que estdo na origem das tematicas nelas exploradas e dos enfoques de

aprendizagem que proporcionam.

3.1. Os problemas na génese das tematicas exploradas nas WebQuests

O Quadro 2 mostra os resultados relativos a dimensdo Problema. Estdo estruturados em
funcdo das quatro sub-dimensdes consideradas: (1) Definicdo do problema; (2) Natureza do
problema; (3) Relevancia do problema e (4) Emergéncia de novos problemas. Na segunda
sub-dimensdo — Natureza do problema — apenas sdo consideradas as WebQuests que
apresentam a definicdo explicita do problema e aquelas em que € possivel inferir um
problema, pelo que o somatorio das ocorréncias ndo coincide com o valor total do corpus de
anélise.

A anélise do Quadro 2 mostra que metade das WebQuests (50,0% — 20 WQs) nédo
apresenta um problema como ponto de partida para a exploracdo da tematica em estudo. Nas
restantes WebQuests, verifica-se que apenas um numero significativamente reduzido inclui a
definicao explicita do problema (7,5% — 3 WQs), enquanto que nas outras é possivel inferir a
sua definigdo (42,5% — 17 WQs). Esta é feita, fundamentalmente, a partir da identificacdo do

enfoque primordial das tarefas e dos processos a executar.
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Quadro 2: Resultados relativos a dimensio “Problema”.

. . WebQuests
Dimensao/ Sub- . o
dimensao Operacionalizagdo

Implicita 17 42,5

N Explicita Um_t]nico 3 7,5

Definicao Vaérios 0 0,0

Solicitada 0 0,0

N&o esta contemplada 20 50,0

g Natureza Cier_1t|'fif:a - 4 10,0

ko) Socio-cientifica 16 40,0
S

o Indicada 2 5,0

Relevancia E objecto de anélise/discussdo 0 0,0

N&o esta contemplada 33 82,5

Emergéncia de | Indicado 6 15,0

novos Solicitada a formulagéo 0 0,0

problemas N&o esta contemplado 34 85,0

Os problemas claramente formulados sdo os seguintes:

“Sera que os habitos alimentares da tua regido correspondem a uma alimentacdo saudavel?”
(WQ7, sec¢do Introducao)

“Quais serdo os habitos alimentares da nossa familia e das familias dos nossos colegas e amigos e
das pessoas que trabalham aqui na nossa escola e dos nossos vizinhos? Como é que sera que esses
habitos interferem na nossa satide?” (WQ19; Seccdo Introducéo)

“Porque ¢ que as nossas criangas e jovens sdo obesos?” (WQ28; Seccdo Tarefa)

Constata-se que estes problemas tém o mesmo enfoque tematico: deteccdo e analise da
qualidade dos hébitos alimentares de uma populagéo.

Os problemas que poderéo ser inferidos estdo relacionados com a: 1) identificacdo dos
habitos alimentares de um dado grupo populacional (alunos ou familia); 2) analise da
qualidade da alimentacdo praticada e 3) definicdo de medidas promotoras de melhoria dos
habitos alimentares em funcdo das caréncias detectadas. Os enfoques assinalados em 1) e 2)
surgem simultaneamente na mesma WebQuest, sendo uma associagdo necessaria porque 0S
dados recolhidos através do levantamento dos habitos alimentares sé terdo algum significado
educativo se analisados a luz dos critérios de qualidade de uma alimentagdo racional. A
comparagdo da natureza dos problemas explicitamente apresentados com aqueles que
implicitamente estdo patentes permite concluir que tém enfoques coincidentes. Assim, 0
conjunto de WebQuests analisado no presente estudo incide nos mesmos enfoques da

tematica “Alimentacao”.
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Em seguida, apresentam-se alguns exemplos de excertos que permitiram inferir
problemas que estdo na origem dos assuntos explorados em algumas WebQuests. Um dos
problemas que se podera inferir € 0 seguinte: Qual é a qualidade dos habitos alimentares de
uma dada populacdo? Este € um problema que esta implicito, por exemplo, nas seguintes

situacoes:

“A unidade comega pedindo-lhe que andlise 0s seus prdprios hébitos alimentares (Seccdo
Introducgdo). (...) A avaliagdo serd feita através da identificacdo dos erros alimentares e da
proposta de medidas que a populacdo estudada/analisada deve tomar (Sec¢do Avaliagdo)” (WQ1,
sublinhado nosso)

“Imagina que és o médico da tua terra. Vais ter necessidade de informar a comunidade sobre a
importancia de ter uma alimentacéo saudavel. Como? Através de um folheto que vais elaborar, em
conjunto com os colegas da tua equipa. Como trabalho prévio deverds obter alguns dados
importantes: 1. Durante uma semana, teras que preencher um mapa sobre 0s habitos alimentares da
tua familia; 2. Seguidamente, registaras os resultados (no processador de texto). Estes resultados
ajudar-te-do a fazer a comparacdo com 0s dados da pesquisa on-line de acordo com 0s passos
indicados em «Orientac¢fes» (Seccdo Introdugdo).” (WQ11, sublinhado nosso)

Outros problemas que poderdo ser inferidos sdo os seguintes: Como se pratica uma
alimentacdo equilibrada e saudavel? Como melhorar/mudar os habitos alimentares em
funcdo dos excessos ou das caréncias detectadas de uma dada populacdo? Estdo, por

exemplo, implicitos nas seguintes situacoes:

“A tarefa consiste em elaborar um folheto informativo para divulgar, na Escola, junto da familia e
da comunidade em geral. O folheto devera incidir sobre as boas préticas para uma alimentacdo
saudavel, erros alimentares mais comuns, doencas provocadas por erros alimentares. Deverd ainda
conter informagfes que poderdo facilmente ser seguida para melhorar os habitos alimentares da
populacdo, assim como receitas culindrias saudaveis”. (WQ2, WQ9, WQ10, secc¢do Tarefa;
sublinhado nosso)

“A tarefa proposta é elaborar ementas equilibradas para serem elaboradas na cantina da escola.
Pretende-se sensibilizar a comunidade escolar para os beneficios de uma alimentagdo saudavel.
Para a elaboracdo de uma nova ementa mais saudavel e agradavel, precisamos saber: Por que
comemos? Como ter uma alimentacdo saudavel? Qual a importancia de cada alimento? Qual a
importancia de uma alimentacdo saudavel? O que é a Piramide alimentar? (Seccdo Tarefa)”.
(WQ3, sublinhado nosso)

A andlise das WebQuests mostra ainda a auséncia de indicacdes orientadas para a
formulacdo do problema pelo proprio aluno. Esta situacdo esta patente tanto na formulagéo
inicial de problemas como na formulacéo de novos problemas a partir dos dados obtidos. No
entanto, independentemente de ser ou ndo uma tarefa indicada, é passivel de ser efectuada

desde que o professor assim o promova. Por exemplo, em relacdo ao problema — Sera que 0s
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hébitos alimentares da tua regido correspondem a uma alimentacdo saudavel? (WQ7) —, o
professor podera orientar um debate no sentido de os alunos formularem os seguintes sub-
problemas: Quais sdo os critérios que determinam a qualidade de uma dieta alimentar?
Quais sdo os procedimentos a usar na determinacéo da qualidade de uma dieta alimentar?
Quais sdo os procedimentos a usar no levantamento dos hébitos alimentares de uma dada
populacéo?

A natureza dos problemas explicita e implicitamente definidos é maioritariamente de
caracter socio-cientifico (40,0% — 16 WQs). Nestas WebQuests € promovida uma abordagem
que conjuga a exploracdo do conhecimento substantivo em interaccdo com a sua relevancia
para um quotidiano do cidaddo. Apenas quatro WebQuests (10,0%) apresentam problemas
focalizados unicamente na compreensao do conhecimento substantivo.

A relevancia do problema esta explicitada num namero restrito de WebQuests (5,0% - 2
WQs). Verifica-se ainda que em nenhuma WebQuest é solicitada a anélise do problema
indicado. No entanto, € de assinalar um conjunto de WebQuests que incluem informagéo ou
promovem uma discussdo direccionada para a tomada de consciéncia dos alunos acerca da
importancia da tematica em estudo. No primeiro caso sdo incluidas quatro WebQuests
(10,0%) e no segundo apenas uma (2,5%).

A WQ19 incide no seguinte problema e indica a sua relevancia na sec¢ao “Conclusao”:

PROBLEMA:

“Quais serdo os habitos alimentares da nossa familia e das familias dos nossos colegas e amigos e
das pessoas que trabalham aqui na nossa escola e dos nossos vizinhos? Como € que serd que esses
hébitos interferem na nossa saude?” (WQ19, sec¢do Introdugéo)

RELEVANCIA:

“Este trabalho de investigagdo dar-te-4 a oportunidade de conheceres o0s varios tipos de
alimentacéo, os hébitos alimentares da nossa comunidade e sua influéncia na saude. Vais verificar
gue este tema ndo se esgota com este trabalho de investigagdo. Pelo contrério, serd um trabalho de
pesquisa para toda a tua vida; vais desejar estar sempre actualizado(a) sobre as calorias, 0s
nutrientes, as melhores receitas para uma alimentagdo equilibrada para te manteres saudavel. Vais-
te aperceber, também, que este tema é muito importante e pertinente, pois 0s alunos cada vez mais
se alimentam pior. Ha alunos que quase ndo comem, durante o dia, na escola, outros s6 comem
«alimentos doces». Desejo que este projecto contribua para uma consciencializacdo da importancia
da alimentacdo saudével.” (WQ19, sec¢do Conclusio; sublinhado nosso)

A anélise da concluséo evidéncia uma abordagem superficial da relevancia do problema
podendo, assim, comprometer a compreensao significativa da importancia social e pessoal do
problema. A WQ3 também explora superficialmente a relevancia do problema dado que se
limita a apontar a adopcdo de héabitos alimentares adequados como factor essencial para a

manutencdo da saude individual sem especificar a natureza desse contributo: “Saber
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seleccionar melhor o que comemos é uma forma eficiente e agradavel de preservar a nossa
saude!”.
A WQ23 ¢ a unica que solicita o envolvimento do aluno na analise da relevancia da

tematica em estudo, conforme esta ilustrado no excerto a seguir apresentado.

“Quando realizares a apresentacdo em MS Powerpoint, deves respeitar a seguinte estrutura: (...) o
8.° diapositivo deve explicar brevemente o porqué da importéncia do teu tema; o 9.° diapositivo
deve apresentar a conclusdo do teu trabalho: na conclusdo, podes falar da tua avaliacdo do teu
trabalho, se adquiriste conhecimentos, se pensas que sdo Uteis, etc... (WQ23, secgdo Instrugdes;
sublinhado nosso)

No entanto, o facto de esta informacdo estar localizada numa seccdo secundéaria da
WebQuest - Instrucdes - poderd nao ser tida em consideracdo e, assim, nao ser promovida a
compreensdo da relevancia da tematica para a vida do aluno.

A emergéncia de novos problemas estd contemplada num ndmero reduzido de
WebQuests (15,0% — 6 WQs). Surge por indicacdo do autor das WebQuests, ndo exigindo a
intervencdo do aluno na sua definicéo.

Os problemas indicados sdo primordialmente de natureza sdcio-cientifica. Podem, de
acordo com o enfoque tematico, ser distribuidos por trés grupos. O primeiro incide nas
repercussdes do desenvolvimento da Tecnociéncia para a sociedade através da discussao dos
possiveis efeitos positivos e negativos da producdo de alimentos transgénicos. Inclui-se neste

grupo, o seguinte exemplo:

“E os alimentos transgénicos, obtidos através de técnicas de engenharia genética. Serdo uma
forma de erradicar a fome no Mundo? Serdo um risco para a salde? Provocardo alteragdes nos
nossos ecossistemas? Ou serdo apenas o resultado de grandes interesses econdmicos da sociedade?
Pensa nisso!” (WQ21, seccdo Conclusdo)

Um segundo grupo focaliza-se na discussdo da intervencdo de paises desenvolvidos na
resolucdo da fome em paises subdesenvolvidos, conforme esta ilustrado no excerto a seguir

apresentado.

“Agora cumpre-nos pensar se todas as pessoas terdo possibilidades econémicas para o fazer.
Sabemos que a fome quando ndo conduz & morte provoca graves doengas. Sera que 0S governos
dos paises desenvolvidos saberdo ser solidarios com os outros onde as pessoas sdo afectadas por
este grave problema? E nds que poderemos fazer?” (WQ25, sec¢do Concluséo)

O terceiro grupo inclui os problemas que incidem na analise de ac¢fes orientadas para a
mudanga de habitos e comportamentos conducentes a uma vida mais saudavel. A titulo

exemplificativo, apresenta-se o seguinte excerto:
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“O que pensam que poderia ser feito, a nivel institucional, para melhorar os habitos alimentares

dos portugueses? E para reforcar a defesa do consumidor, no que se refere ao consumo de

alimentos? E para diminuir a incidéncia de doencas resultantes de erros alimentares? Talvez estas

questBes vos suscitem o apetite para novas Aventuras na Web e vos possam orientar em novas
pesquisas e novos desempenhos de outros papéis mais institucionais (politico, professor, médico,
enfermeira, assistente social, jornalista, representante autarquico, técnico da inddstria alimentar,

...). Quem sabe?!” (WQ22, WQ26, seccdo Concluséo)

Por fim, refere-se ainda um outro grupo que se distingue dos anteriores por incluir um
problema que estd focalizado apenas no levantamento de dietas alimentares sem pressupor
qualquer accdo posterior junto da populacdo inquirida. Este problema incide na mesma
teméatica dos problemas que estdo na origem da maioria das WebQuests. Inclui-se neste

grupo, o caso seguinte:

“O que pensam que poderia ser feito, a nivel da escola, para melhorar os habitos alimentares dos
alunos? E para educar e formar consumidores mais conscientes, atentos e responsaveis? E para
diminuir a incidéncia de doencas resultantes de erros alimentares?” (WQ31, sec¢do Conclusédo)

3.3. Os enfoques de aprendizagem patentes nas WebQuests

O Quadro 3 mostra os resultados relativos & dimensdo Enfoques das aprendizagens.
Estdo especificados de acordo com as seis sub-dimensdes de andlise - (1) Conhecimento
disciplinar, (2) Pensamento critico, (3) Competéncias de comunicacgdo, (4) Competéncias de
pesquisa de informacdo, (5) Competéncias informaticas e (6) Competéncias de trabalho
cooperativo — evidenciando as competéncias de ambito especifico/disciplinar as
transversais/transferiveis passiveis de serem desenvolvidas através das WebQuests
promovem. Ressalva-se que nas sub-dimensdes (1) a (5), o somatoério das ocorréncias nao
coincidem com o valor total do corpus de analise uma vez que a mesma WebQuest pode
contemplar mais do que um modo de operacionalizagéo.

O Quadro 3 mostra que o desenvolvimento do conhecimento disciplinar esta
contemplado em todas as WebQuests. Este resultado, evidenciado fundamentalmente através
do desenvolvimento do conhecimento substantivo, é esperado uma vez que qualquer
WebQuest assenta huma determinada tematica prdpria da area disciplinar em que se enquadra.

No dominio do conhecimento disciplinar, destaca-se, ainda, a promocdo do
desenvolvimento do conhecimento atitudinal. Esta situacdo estd relacionada com a
especificidade da tematica disciplinar abordada — Alimentacdo — através da exploracdo e

analise de comportamentos orientados para a pratica de uma alimentacdo saudavel.
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Quadro 3: Resultados relativos a dimensio “Enfoque das aprendizagens”.

. - WebQuests (n =
Dimenséo/ Sub- . o
dimenszo Operacionalizacao
Exploragdo do conhecimento substantivo
Conhecimento | Exploragdo do conhecimento processual 9 22,5
disciplinar Exploragdo do conhecimento epistemolégico 0 0,0
Exploracdo do conhecimento atitudinal 17 42,5
Exploragdo do conhecimento prévio 0 0,0
Confrontacdo de diferentes perspectivas 4 10,0
Pensamento Interpretacdo de problemas e/ou formulagdo de sub- 1 25
critico problemas '
Avaliacéo de dados de natureza qualitativa e/ou quantitativa 14 35
N&o contemplado 24 60,0
Escrita 37 92,5
Comunicacdo | Oral 23 57,5
Né&o contemplada 1 2,5
@ Pressupde a pesquisa de informagdo mas as ac¢des propostas 8 20.0
o ndo contemplam os principios que lhe estdo subjacentes '
© ~ - - =
k. Pesquisa de Preﬁsup(;)e. a pesquisa de informacdo que contempla as
S informagdo acgoesde S P s HERRCFSEE
s |l Seleccdo deinformagdo 2. 50
G Seleccdo e organizacédo de informacdo 29 72,5
& Néo contemplada 1 2,5
[<5)
§' Uso da Web 37 92,5
‘S | Competéncias | Mobilizacdo de programas de processamento de texto, de
| : o \ NS 22 55,0
informaticas | apresentacfes multimédia, etc.
N&o contemplada 3 7,5
Indica a realizacdo de trabalho de grupo sem apresentar
qualquer orientacdo e sem solicitar o envolvimento dos 20 500
alunos na planificacdo e/ou reflexdo acerca dos papéis a '
assumirem
Indica a realizacdo de trabalho de grupo, apresenta
orientacfes e/ou solicita o envolvimento dos alunos na
Trabalho planificacdo e/ou reflexdo acerca dos papéis a assumirem
cooperativo | efou estrategias asequir:
Papéis orientados para a integracdo dos alunos no 3 75
seiodogrupo T
] Papéis orientados para o desenvolvimento das tarefas | 2. 50 |
I Estratégias de trabalho cooperativo | | U 0,0
Distribuig8o das tarefas pelos elementos do grupo 7 17,5
Né&o contempla 8 20,0

A exploracdo do conhecimento processual é promovida por uma minoria de WebQuests
(22,5% — 9 WQs). Visam a exploracdo de técnicas e procedimentos semelhantes aos usados
em estudos no dominio da epidemiologia. Esta semelhanca decorre da anélise da qualidade de
salde das populacdes atraves da recolha de dados mediante a aplicacdo de questionarios e/ou
entrevistas, da representacdo grafica da informacdo recolhida e da mobilizacdo de
procedimentos estatisticos e matematicos. Embora a exploracdo deste enfoque processual
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possa ser orientado para a compreensdo de processos de constru¢do do conhecimento pelos
cientistas, verifica-se que este ndo é um objectivo das WebQuests que o contemplam. O
conhecimento epistemoldgico ¢é a Unica dimensdo do conhecimento disciplinar que nédo esta
contemplada em nenhuma das WebQuests.

As competéncias de natureza transferivel sdo contempladas de forma diferenciada pelas
varias WebQuests.

O pensamento critico € a competéncia que é contemplada num menor ndmero de
WebQuests. E promovido através, essencialmente, da avaliacdo de dados de natureza
qualitativa e/ou quantitativa relacionada com a andlise da qualidade da alimentagdo praticada
numa dada populacdo (escolar, familiar ou regido), como esta explicito, por exemplo, nas

seguintes situacdes:

“Pretende-se que elabores um folheto onde dés a conhecer os habitos alimentares da tua regido e
onde proponhas formas de os melhorar. Para isso irds fazer uma pesquisa dos pratos mais
frequentes na tua regido e verificar se estdo ou ndo de acordo com as normas de uma alimentagdo
saudavel.” (WQ7, seccdo Tarefa)

“l. Durante uma semana, terds que preencher um mapa sobre os habitos alimentares da tua
familia; 2. Seguidamente, registaras os resultados (no processador de texto). Estes resultados
ajudar-te-do a fazer a comparacdo com os dados da pesquisa on-line de acordo com 0s passos
indicados em "Orientagdes".” (WQ11, seccdo Introdugéo)

A auséncia de exploracdo do conhecimento prévio e, também, de tarefas orientadas para
a andlise comparativa entre novas ideias € 0 conhecimento prévio, numa perspectiva de
mudanga/evolucéo conceptual e/ou atitudinal aponta para um afastamento das WebQuests de
uma perspectiva de ensino-aprendizagem de natureza socio-construtivista. A confrontacédo de
diferentes perspectivas esta associada a tarefas de debate em que cada grupo de alunos
defende um papel especifico que previamente lhe foi atribuido.

As competéncias de comunicacdo estdo previstas em quase todas as WebQuests.
Verifica-se que apenas uma WebQuest ndo inclui tarefas orientadas para o desenvolvimento
destas competéncias. As competéncias de comunicacdo escrita sdo promovidas através da
construcdo de apresentacfes multimédia, de cartazes, de folhetos e de relatérios. As
WebQuests ttm uma maior incidéncia na competéncia de comunicacdo escrita do que na
competéncia de comunicacédo oral. Esta Gltima competéncia é promovida através de tarefas de
debates, simposios e de apresentacdo do trabalho desenvolvido no grupo turma.

A pesquisa de informacdo € um dos principios subjacentes & conceptualizagdo das

WebQuests. Neste sentido, seria de esperar que todas as WebQuests promovessem o0
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desenvolvimento dessa competéncia. Embora esta situagcdo ndo se verifique, constata-se que a
maioria contempla efectivamente esse pressuposto dado que as tarefas propostas néo
implicam sé a procura de informacdo mas, também, exigem a seleccdo e organizacdo da
informacao, tarefas necessarias a transformacdo da informacdo em conhecimento. E neste

sentido que aponta, por exemplo, a indicacdo dada na seguinte WebQuest:

“Ao longo desta misséo, véo te ser facultadas informac6es e ferramentas de recolha de informacéo,
que deveras tratar, organizar e seleccionar para poderes realizar um trabalho claro e préatico
(Secgdo Tarefa). (...) Depois de ter recolhido toda a informagéao necessaria para a realizagao do teu
trabalho, que guardaste no documento Word ‘informacao recolhida’, deves I&-la com atengdo;
seleccionar a mais importante e cortar a que ndo interessa; organizar a informacdo em topicos
(lembra-te que vais fazer uma apresentacdo que deve ser clara, facil de ler e ver para ti e para
guem vai assistir a tua apresentacdo), COPIAR a informacéo ja tratada e COLAR na apresentacdo
PowerPoint (no diapositivo adequado). (Seccéo Instrucdes)” (WQ23)

O desenvolvimento de competéncias de trabalho cooperativo é promovido pela maioria
das WebQuests. No entanto, esta essencialmente dependente de uma aprendizagem implicita
dado que um numero significativo de WebQuests (50% - 20 WQ) ndo proporciona indicaces
intencionalmente dirigidas para a assuncdo de diferentes papéis nem promove a
experimentacao de estratégias especificas de trabalho de grupo.

A evidéncia da promocdo da assun¢do de papéis orientados para a integracdo dos alunos
dentro do grupo (Observador/comentador; Facilitador da comunicacdo; Conciliador;
Verificador; Intermediério.) e/ou para o desenvolvimento das tarefas (O que gere o tempo, 0s
recursos e os ruidos; O que coordena o grupo; O que avalia o trabalho; O que faz as
anotacdes; O que estimula a participacdo.) é encontrada nas questdes seguintes, incluidas,

essencialmente, na sec¢do “Avaliagido™:

“Como foi a relagdo entre os elementos do grupo.” (WQ2, WQ9, WQ10, sec¢cdo Avaliacdo)

“Houve contribui¢do de todos durante o processo de pesquisa? O resultado foi satisfatério para
todos?” (WQ3, seccdo Avaliacdo)

“Para realizarem este trabalho deverdo: formar grupos de 3 elementos; eleger um coordenador de
grupo; distribuir as tarefas entre os elementos do grupo.” (WQ31, sec¢do Processo)

4. Consideraco0es finais
O desenvolvimento do conhecimento disciplinar esta contemplado em todas as

WebQuests. A incidéncia no conhecimento substantivo é um resultado esperado dado que

qualquer WebQuest implica a exploracdo de um assunto do dominio disciplinar especifico.
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No entanto, é necessario que as WebQuests conjuguem o conhecimento substantivo com as
outras dimensdes do conhecimento disciplinar e que tornem explicito as razdes da incidéncia
atribuida em cada WebQuest.

A maioria das WebQuests analisadas possibilitam o desenvolvimento competéncias de
comunicacdo escrita e/ou oral, competéncias informéaticas e competéncias de pesquisa de
informacdo. No entanto, o desenvolvimento do pensamento critico e o desenvolvimento
efectivo de competéncias de trabalho cooperativo ndo é promovido pela maioria das
WebQuests. Face ao exposto, torna-se necessario na construcdo das WebQuests incluir tarefas
orientadas para a abordagem intencional e explicita das competéncias de pensamento critico e
de trabalho cooperativo. A relevéncia desta opgdo assenta na defesa de uma perspectiva de
ensino-aprendizagem de natureza soOcio-construtivista, do reconhecimento do papel do
pensamento critico na construcdo do conhecimento e no desenvolvimento de atitudes capazes
de tornar o cidaddo um membro da sociedade com capacidade para exercer um papel
efectivamente interventivo na tomada de decisfes sobre problematicas de caracter sécio-

cientifico.
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ANEXO 1: Grelha de avaliagdo de WebQuests

Quadro I: Operacionalizacio da dimensido “Problema”.

Dimensao/ Sub-

Operacionalizagdo

dimenséo
O problema esta implicito na introducéo e/ou nas actividades a executar
Definicao O problema é Um_ﬂnicp _
do qpres_eqtado Vérios. E S.ol!c[tado aos alunos a escolha do problema a explorar.
problema E’S_O|I(2Itad0 aos alunos a deflnlgao_do problema _ )
(E indicado aos alunos uma tematica ou um contexto/cenario que lhe permita a formulagéo
de um ou varios problemas)
g Naturezado | E de carécter cientifico
Ko problema E de carécter socio-cientifico
g ,
o Relevancia E indicada
€ do (Esté especificagia_l a re_levéntzia pessoal e/ou social do problema.)
problema E’ob]e.ct.o de anallse/dlscussap_ ) i - _
(E solicitado aos alunos a analise/discussao da relevancia pessoal e/ou social do problema.)
Emergéncia | S&o indicados novos problemas
de novos (Os problemas séo de caracter cientifico ou sécio-cientifico)
problemas E solicitado aos alunos a formulag&o de novos problemas

Quadro I1: Operacionalizacio da dimensio “Fontes de informacio”.

Dimensao/ Sub-
dimenséao

Operacionalizacgéo

Fontes on- Consulta de sites
Q H . . R
3 '% line Consulta de paginas Web de diferentes motores de pesquisa (Google, Yahoo, Sapo, etc.)
L e Consulta de bibliografia (manual escolar, livros da biblioteca, jornais, revistas, etc.)
= Outras fontes - -
Consulta a populagdes (escolar, familiar, etc.)
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Quadro I11: Operacionalizacio da dimensido “Enfoque das aprendizagens”.

Operacionalizagéo

Dimensao/ Sub-
dimensao

Conheciment

Enfoque das aprendizagens

Exploracéo do conhecimento substantivo

Exploracéo do conhecimento processual

o disciplinar | Exploragdo do conhecimento epistemoldgico
Exploracéo do conhecimento atitudinal
Exploragéo do conhecimento prévio
(E solicitado aos alunos a explicitagdo do conhecimento prévio.
Pensamento | E promovida a analise comparativa entre novas ideias e o conhecimento prévio.)
critico Confrontagdo de diferentes perspectivas para 0 mesmo assunto/a mesma problemética

Interpretacéo de problemas e/ou formulagéo de sub-problemas

Avaliacdo de dados de natureza qualitativa e/ou quantitativa

Competéncias
de
comunicacdo

Escrita
(Construcéo de suportes de informacdo: apresentagdes multimédia; cartaz; folheto; relatorio;
etc.)

Oral
(Apresentacéo ao grupo-turma do trabalho desenvolvido.)

Competéncias
de
pesquisa de
informacéo

Pressupde a pesquisa de informagdo mas as acgdes propostas ndo contemplam os principios
que lhe estdo subjacentes

(As questdes orientadoras da pesquisa apenas exigem que os alunos copiem a informagéao
correspondente através da seleccdo da seccdo do texto que apresenta a resposta ja
elaborada.)

Pressupde a pesquisa de informacdo que contempla as accoes de:

Seleccdo e organizacgdo da informacéao

Competéncias
informéticas

Uso da Web

Mobilizacdo de programas de processamento de texto, de apresentacdes multimédia, etc.

Competéncias
de
trabalho
cooperativo

Indica a realizagdo de trabalho de grupo, sem apresentar qualquer orientacdo e sem solicitar
0 envolvimento dos alunos na planificacdo e/ou reflexdo acerca dos papéis a assumirem

Indica a realizacdo de trabalho de grupo, apresenta orientacdes e/ou solicita o envolvimento
dos alunos na planificagdo e/ou reflexdo acerca dos papéis a assumirem e/ou estratégias a
Sequirt

Papéis orientados para a integracdo dos alunos no seio do grupo
(Observador/comentador; Facilitador da comunicagdo; Conciliador; Verificador;
.. Intermedidrio)
Papéis orientados para o desenvolvimento das tarefas
(O que gere o tempo, os recursos e os ruidos; O que coordena o grupo; O que avalia o
_______ trabalho; O que faz as anotagdes; O que estimula a participagdo.) |
Estratégias de trabalho cooperativo: Co-op Co-op; Controvérsia Académica; Grupos
de investigacdo; Quebra-cabecas (Jigsaw); Grupo de trabalho para o sucesso — STAD;
TGT — Teams Games Tournment; TAI — Team Accelerated Instruction; Tutoria entre
iguais.

Distribuicéo das tarefas pelos elementos do grupo
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Quadro IV: Operacionalizacdo da dimensao “Regulacio da aprendizagem”.

Dimensao/ Sub-

Operacionalizagéo

Regulagéo da aprendizagem

dimensao

Planificacdo
de
tarefas

Participa
(E solicitado aos alunos a definicdo dos objectivos de aprendizagem ou a
indicacdo de outros para além de alguns ja enumerados.)

Definicdo N&o participa
de (Os objectivos de aprendizagem estdo pré-definidos [Especificos/disciplinares
objectivos (conteudo disciplinar); Transferiveis/Transversais (pesquisa, comunicacéo,
cooperagdo, criatividade, etc.)].
Os objectivos de aprendizagem ndo estdo pré-definidos nem é solicitada a
participacdo dos alunos na sua formulagéo.)
Participa
(E solicitado aos alunos a definicdo dos papéis a assumir no trabalho de
Definicdo grupo.
de E solicitada a indicagdo das razbes que presidiram & distribuigio destes
modalidades de | papéis.)
trabalho N&o participa
(Os papéis a assumir pelos alunos estdo pré-determinados ou ndo estdo
definidos nem sdo objecto de planificagdo.)
Participa
Definicéo (E solicitado aos alunos a tomada (_1e decisdo ou a participacdo na decisdo
de acerca do modo de execugdo/concretizagdo das tarefas.)

estratégias

N&o participa
(A accéo dos alunos esta limitada as directrizes enumeradas. Os modos de
concretizacgao das tarefas estdo pré-determinadas.)

Participa

Definicdo (E solicitado aos alunos a tomada de decisdo ou a participacdo na decisio
de acerca da definicdo/seleccdo dos materiais/recursos necessarios para a
materiais/ consecucdo das actividades inerentes a resolucéo do problema.)
recursos N&o participa
(A acgdo dos alunos esta limitada aos materiais/recursos pré-definidos.)
Participa
_— (E solicitado aos alunos a defini¢do dos critérios e/ou pesos de avaliagdo)
Definicédo < -
Né&o participa
qa x (Os critérios e pesos de avaliagao estdo pré-definidos
avaliagdo X

Os critérios e pesos de avaliacdo ndo estdo pré-definidos nem é solicitado aos
alunos a intervencéo na sua definicéo.)

Monitorizagao
/
Avaliacéo de
tarefas

Identificacdo

Participa
(E solicitado aos alunos a indicacdo das tarefas em que sentiram mais

di fiCL?IZa des dificuldades e, para cada uma, o tipo de dificuldades sentidas.)
N4o participa
Resolugéo Pgrtici_p 2 P :
de (E solicitado aos alunos a indicagdo das estratégias usadas ou a usar para
dificuldades ultrapassar as dificuldades sentidas.)

N&o participa

Sistematizacéo
dos
saberes

Participa
(E solicitado aos alunos a elaboragio de sinteses, esquemas, etc. dos saberes
explorados.)

N&o participa

Avaliagdo
de
aprendizagens

Participa

(E solicitado aos alunos a analise do contributo de cada um no
prosseguimento do trabalho de grupo.

E solicitado aos alunos a analise da consecucdo dos objectivos de
aprendizagem preconizados para a actividade.

E solicitado aos alunos a analise da relevancia pessoal do tema abordado.

E solicitado aos alunos a intervencéo na classificagéo final através das auto e
hetero avaliagdes.

E solicitado aos alunos a avaliagdo da consecucdo das aprendizagens
efectuadas.)

N&o participa

(A avaliagdo é efectuada apenas pelo professor.

Ndo ha dados referentes ao processo de avaliagdo das aprendizagens dos
alunos.)
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