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Resumen

El presente Informe de investigacion, “Andlisis de la contratacion laboral
y despidos laborales en instituciones publicas, Arequipa, 2021”, tiene como
objetivo, Analizar la contratacion laboral y los despidos laborales en instituciones
publicas, Arequipa, 2021. Metodologia: El tipo de investigacion sera el basico
debido a que se contarda con la predisposicion de analizar un determinado
contexto con base en comprender una determinada, el enfoque con el que se
contara sera el cualitativo, con disefio serd el descriptivo, transversal y no
experimental. Resultados: El Tribunal Constitucional el dar una interpretacion
de la Constitucion Politica, este avala los derechos y a la vez garantiza la
proteccion a aquellos trabajadores que estén siendo afectados por un despido
laboral, en la actualidad no es necesario acudir hasta el TC para que se avale

dicha proteccion.
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Abstract

This Research report, "Analysis of labor hiring and job dismissals in public
institutions, Arequipa, 2021", aims to analyze labor hiring and job dismissals in
public institutions, Arequipa, 2021. Methodology: The type of research It will be
the basic one because there will be a predisposition to analyze a certain context
based on understanding a certain one, the approach that will be used will be
gualitative, with a design that will be descriptive, cross-sectional and non-
experimental. Results: The Constitutional Court gives an interpretation of
the Political Constitution, this endorses the rights and at the same time
guarantees the protection of those workers who are being affected by a job
dismissals, currently it is not necessary to go to the TC for it to be endorsed. said
protection.

Keywords: Labor contracting, Labor dismissals, Public institution.
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l. INTRODUCCION

La realidad Internacional ha dejado en exposicion que los derechos inherentes
de todos los colaboradores no solo tienden a estar ligados hacia el respeto de
estos mismos como personas, sino a la modalidad de contrato que se imponga
en concordancia con la calidad de vida laboral que se espera mantener con el
mismo. Mientras que, ello llega a corresponder hacia la salvedad de mantener la
regulacion de discriminacion laboral en tela de juicio en donde el tiempo parcial
y el principio de igualdad debera de ser respetado en todo momento, aunque en
algunas empresas o entidades laborales, ello no llega a cumplirse en totalidad,
debido a que la razonabilidad y la proporcionalidad no tienden a tomarse en

cuenta en la disposicion final de un colaborador (Briones y Sdnchez, 2021).

Asi mismo, todas las entidades deben de mantenerse al margen de criterios no
técnicos en cuanto al despido de los colaboradores, entendiendo que estos
tienen que cumplir con las regulaciones impuestas por el estado, en cuanto a las
condiciones de trabajo y el compromiso que se tiene por ambas partes de ofrecer
una toma de decision justa (Fleitas, 2021). De igual forma, es que la cuestién de
fondo se basa en que las entidades se hagan responsables de las acciones fuera
de la ley que estas cometan, a sabiendas de que las afectaciones econémicas y
legales que se pueden asumir por este tipo de decisiones, las puede afectar a
largo plazo (Areta, 2021).

En cuanto al Ambito nacional, Se ha llegado a establecer que existen diferentes
regulaciones legales que se enmarcan hacia el control de despidos arbitrarios,
tal y como se puede exponer en el articulo 38 relacionado con la Ley de
Productividad y Competitividad laboral, en donde la entidad tiene que reconocer
la afectacion que ha cometido contra el colaborador, en una remuneracion
maxima de 8 afios laborales como consecuencia del rompimiento de lazos
laborales antes del plazo acordado o un despido arbitrario que no pueda ser

fundamentado de forma técnica (Franco, 2019).

Mientras que, el caso de la contratacion laboral no es dejado de lado con base
en criterios de seleccion y acuerdos que corresponden no solo hacia el

colaborador,sino de responsabilidades que este tiene con la entidad que lo



contrata, encontrada representacion en la Constitucion Politica del Peru
expuesta en el afilo 1993, en donde los criterios de estabilidad laboral han
encontrado representacion en cuanto a la minima proteccion que una persona
tiene que tener por parte del contratante y evitar de esta forma la generacion del
despido arbitrario. Mientras que, en el Decreto Legislativo N.° 1057 se
reconocieron los derechos laborales minimos que tienen que ser respetados en la

contratacion depersonal publico (Saucedo, 2017).

Ademas, en relacion con el Ambito local, la realidad respecto a las garantias de
trabajo del personal no han sido ajenas a la vivencia alrededor del Peru, en
consecuencia de que se espera que toda la regulacion legal que puede ser
expuesta en este aspecto, conlleva a iniciar procesos por parte del colaborador
si es que se ve envuelto en una serie de vias no reglamentarias en cuanto a su
despido, correspondiendo de esta forma a buscar una compensaciéon digna o en

todo caso la reincorporacion hacia su centro de labores (Macera, 2021).

En relacion con el &mbito de las instituciones publicas en el Peru, se haentendido
gue el respeto por el colaborador no solo tiene que mantener la prevalencia de
los derechos laborales, en cuanto al colaborador mismo, la estabilidad laboral y
las garantias de los principios laborales, en donde la naturaleza juridica de los
derechos y los beneficios que se espera recibir, tienen que ser concordantes al
comportamiento que la entidad demuestre con elmismo, con la intencién de no
vulnerar sus derechos y reducir la incidencia de despidos laborales arbitrarios
(Montafiez, 2018). A base de lo expuesto anteriormente, se planteara el siguiente
Problema de investigacion ¢ Cual es elanalisis de la contratacion laboral y los
despidos laborales en instituciones publicas, Arequipa, 2021? Mientras que,
los Problemas especificos Seran.

¢,Como es la contratacion laboral en instituciones publicas, Arequipa, 20217
¢,Como son los despidos laborales en instituciones publicas, Arequipa, 20217
¢, Qué mejoras legales de la contratacion laboral podran reducir los despidos

laborales en instituciones publicas, Arequipa, 2021?

Asi mismo, al hablar acerca de la Justificacion Social de la investigacion, esta
permitira entender como es que los colaboradores de entidades publicas pueden

llegar a verse afectados por una serie de mala toma de decisiones acerca de su



despido, en donde al no ser respetado el tipo de contratacion de este mismo, es
que el proceso legal que puede enmarcarse conllevard que por medios legales
el colaborador pueda llegar a buscar la toma de garantias acerca de los derechos

gue lo caracterizan.

Mientras que, desde la justificacion practica, la indagacion permite establecer
como es que se tienen a desarrollar los despidos laborales por parte de entidades
publicas, en donde el nivel de comprensién que se pueda mantener acerca de
los procesos de contratacion y manejo de los recursos humanos en estas mismas
conllevard a que expertos puedan buscar el desarrollo de estrategias que
permitan compensar las falencias con las que este tipo de establecimientos

cuente.

Ademas, para el caso de la justificacion metodoldgica y tedrica, la indagacion
conto con el empleo del instrumento entrevista, la cual se validara por medio de
juicio de expertos, en donde se permitié6 demostrar la calidad de las preguntas
gue se plantearan. Mientras que, se expusieron diferentes teorias relacionadas
con las ciencias sociales, en donde se pueda establecer un respaldo teérico

acerca de las categorias analizadas.

En cuanto al objetivo general, se contd con la siguiente exposicion: Analizar la
contratacién laboral y los despidos laborales en instituciones publicas, Arequipa,
2021. Mientras que, se cont6 con los siguientes objetivos especificos: 1)
Evaluar la contratacion laboral en instituciones publicas, Arequipa, 2021; 2)
Evaluar a los despidos laborales en instituciones publicas, Arequipa, 2021; 3)
Identificar las mejoras legales de la contratacién laboral para reducir los despidos
laborales en instituciones publicas, Arequipa, 2021. Asi mismo, se contd con el
siguiente Supuesto juridico general: La contratacion laboral y los despidos
laborales en instituciones publicas, Arequipa, 2021, no corresponden a ofrecer
garantias a los derechos laborales en el Perd. Mientras que, los Supuestos
juridicos especificos seran: 1) La contratacion laboral en instituciones publicas,
Arequipa, 2021, cuentan con vacios legales que perjudican al colaborador; 2) Los
despidos laborales en instituciones publicas, Arequipa, 2021, son realizados sin
justificacion; 3) Las mejoras legales en la contratacion laboral podran reducir los

despidos laborales en instituciones publicas, Arequipa, 2021.



II. MARCO TEORICO

En cuanto a los Antecedentes De la investigacién, se ha procedido a exponer a

las siguientes investigaciones:

Rodriguez, Rivera y Castillo (2018), Ecuador, defini6 como tema de investigacion
“Insatisfaccion de la contratacion publica en el sistema nacional: una vision del
contratista en ejecucién de obras”, cuyo objetivo es evaluar la satisfaccion de las
personas respecto al Sistema Nacional de Contratacion Publica. La metodologia
tuvo enfoque cualitativo, asimismo la muestra estuvo conformada por 120
personas y la técnica empleada fue la encuesta. Los resultados evidenciaron que
las personas se encuentran insatisfechos respecto al sistema de contratacion
publica, por lo mismo que se requiere una mejora a fin de que se logren los
objetivos para el cual se cred. Se concluy6 que el sistema de contratacion no
contribuye al mejoramiento de competitividad entre contratistas, asi como a

transparentar procesos de contratacion.

Moran y Espinoza (2020), Ecuador, establecieron como titulo de investigacion
“‘Necesidad de regulacion especifica en cuanto a las contrataciones publicas en
escenarios de emergencia en el Ecuador”, con el objetivo de estudiar analizar la
escasa reglamentacion respecto a las contrataciones publicas. La metodologia
correspondio a una indagacién analitica, donde el objeto muestral correspondi6éa
la recopilacion de fuentes documentales y la técnica utilizada fue la revision de
analisis documentales. Los resultados han puesto en evidencia la existencia de
un vacio dentro del cuerpo legal que se estudid, en cuanto existié vulneracion
tanto de derechos como principios debido a la falta de requisitos para llevar a
cabo contrataciones. Se concluyd que respecto a la contratacion publica tiene
como fin que empresas contraten bienes o0 servicios mediante procesos que
contengan como objetivo el aprovechamiento de recursos a través de este medio

a fin de prevenir corrupcion.

Gavilanez (2018), Ecuador, plante6 como titulo en su estudio “Contrato de
prestacion de servicios ocasionales y el principio de estabilidad laboral en el
sector publico”, como objetivo evaluar qué nivel incide el contrato de prestacion

de servicio ocasional en la estabilidad laboral dentro del sector publico.



La Metodologia Fue Mixta, exploratoria, descriptiva, donde la muestra fue
conformada por 337 entre funcionario de las municipalidades y abogados de la
region, ademas la técnica empleada fueron tanto la encuesta como la entrevista.
Los resultados han expuesto que el 55% desconocian el tipo de contrato
ocasional de servicios, no obstante, el 56% si conocia la duracién de este tipo de
contrato, el 77% indic6 que servidores publicos tenian conocimiento que no
gozaban de una estabilidad laboral. Se concluy6é que este tipo de contratacion
por no ofrecer estabilidad laboral genera que las personas no muestren interés
en el desempefio de sus funciones, ademas se demostré la violacion de los

principios constitucionales, por lo mismo que no se aplica supremacia de ley.

Arévalo (2019), Pucallpa, formulé como tema de investigacion “Despido laboral y
los efectos administrativos en la Municipalidad Provincial de coronel Portillo,
20177, cuyo objetivo analizar el nexo entre el despido laboral con los efectos
administrativos en una municipalidad. La metodologia correspondié a una
indagacion con disefio correlacional, donde la muestra estuvo conformada por 50
colaboradores de la entidad publica y la técnica empleada fue la encuesta. Los
resultados demostraron que el 88% estimd como no apropiado, donde los
despidos nulo, arbitrario e indirecto se percibieron como inapropiados. Ademas,
el 72% sostuvo que eran poco positivos los efectos administrativos respecto al
despido laboral. Se concluyd que existié una correlacién positiva alta entre las
variables estudiadas, asimismo los colaboradores encuestados manifestaron
estar en desacuerdo con los diferentes tipos de despido, a excepcion del despido

justificado que si se estim6 como apropiado.

Rojas y Cayllahua (2021), definieron como tema de investigacion “Contratacion
de obreros municipales de Chachapoyas y sus derechos laborales, 2017-2018”,
plantearon como objetivo analizar las modalidades de contratacion de
colaboradores de una entidad publica. La metodologia de la indagacion fue
descriptiva, no experimental, la muestra se conformé por un total de 54 contratos,
mientras la técnica empleada correspondié al analisis documental y la
observacion directa. Los resultados demostraron que de los contratos evaluados
el 40% sostuvo un tiempo de prueba de un afio, ademas el 47.6% no recibi6 el

depdsito de CTS, mientras el 28.6% no especificd el deposito de CTS, el 83.3%



no especificaba la autorizacion de asignacion familiar. Se concluy6 que la entidad

publica incumplia con las clausulas establecidas en los contratos, asi como leyes

como la Ley 27972 y Ley 30889, causando vulneracion de derecho laboral,

ademas de la estabilidad laboral y pago de beneficios sociales.

Marengo (2020), Lima, “Despido arbitrario y dafio moral en los trabajadores de la
Municipalidad de Lima Metropolitana”, cuyo objetivo fue analizar el nexo del
despido arbitrario con el dafio moral causado en colaboradores de una entidad
publica. La metodologia fue tipo basica, descriptiva, cuantitativa, correlacionar,
ademas, la muestra estuvo conformada por 50 colaboradores y la técnica que se
utilizé correspondi6é a la encuesta. Los resultados demostraron que el 70% de
colaboradores desconocian las normas laborales propias de su relacion laboral,
el 64% indico que en la entidad no se respetaba la legislacion laboral en el
despido de algun colaborador, asimismo el 100% consider6 que el despido
arbitrario no respetaba sus derechos laborales, el 76% consider6 que estos
despidos no cumplian con lo estipulado en la ley referente a la indemnizacién. Se
concluyé que existio una relacion significativa de las variables estudiadas,
asimismo se establecié una relacion significativa entre el dafio moral con la

afectacion psicoldgica y la indemnizacién del colaborador.

Caro (2019), Huacho, propuso como tema de investigacion “Situaciones que
ameritan proteccion legal a los trabajadores de confianza frente al despido laboral
en el sector publico”, como objetivo analizar la correspondencia entre el despido
laboral con la proteccion legal del sector publico. La metodologia fue
correlacional, mixta, basica y no experimental, donde la muestra se conformé por
54 colaboradores de entidades publicas, ademas la técnica empleada
correspondio a la encuesta. Los resultados demostraron que el 61.3% considero
gue es necesaria la existencia de una proteccion legal para prevenir abuso de
derecho ante un despido laboral, asimismo el 74.2% manifestdé que es esencial
gue exista regulacion procedimental frente el término de relacién laboral, el
75.8% estimé necesaria la regulacion normativa para prevenir despidos
injustificados. Se concluyd que existi6 una relacion significativa entre las

variables que se han estudiado.

Barbaran (2019), Chimbote, propuso como tema de investigacion “Impacto de la



contratacion laboral de servidores publicos en la Municipalidad Provincial del
Santa, 2017, cuyo objetivo analizar el impacto respecto a la contratacion laboral
de los servidores publicos en una Municipalidad. La metodologia fue cuantitativa,
no experimental, asimismo la muestra fue de 40 personas entre funcionarios y
ciudadanos, la técnica utilizada fue la encuesta. Los resultados demostraron que
el 42.5% de funcionarios encuestados argumentd que la contratacion laboral no
tiene buen impacto en la administracion de la municipalidad, mientras que el
impacto de la igualdad, capacidad y mérito de la contratacion laboral se estimo
como buena. ElI 38% mencioné que la contratacién laboral no tiene un buen
impacto organizacional. Se concluyé que la contratacion laboral desde la
perspectiva del ciudadano y de los funcionarios tenia un mal impacto tanto social

como organizacional respectivamente.

Giles (2021), Arequipa, defini6 como tema de investigacién “Contrataciones
publicas y Control interno de la Municipalidad Distrital de José Luis Bustamantey
Rivero-Arequipa, 2021”, plante6 como objetivo analizar la asociacién entre la
contratacion publica de una entidad con el control interno. La metodologia ha sido
cuantitativa, basica, no experimental, asimismo, la muestra se conformé por87
trabajadores de la entidad publica, ademas la técnica empleada correspondida la
encuesta. Los resultados expusieron que 71.26% de las personas indicaronque
referente al control interno este era adecuado, mientras el 66.67% manifestoque
la contratacion publica era adecuada. Se concluy6é que si existio una relacion
significativa entre las variables que se estudiaron, en cuanto el valor p fue inferior
a 0.05.

En cuanto a las Bases tedricas, Se contaron con las siguientes exposiciones

relacionadas con las variables y dimensiones de estudio:

La Contratacion laboral Hace referencia al convenio o acuerdo mediante el cual
una persona se compromete a brindar su servicio, desarrollar las tareas que le
sean asignadas por el empleador (Devinatz, 2020). Asimismo, se refiere a la
institucion juridica a través de la cual intervienen dos partes, tanto el colaborador
como el empleador, ademas mediante la contratacion laboral estos asumen
obligaciones mutuas, donde el colaborador se obliga a llevar a cabo sus

actividades o tareas encomendadas, mientras el empleador toma la obligacion



de reconocerle remuneracibn como una contraprestacion por sus servicios
(Arévalo, 2021). Por otro lado, existen tres elementos fundamentales para la
contratacion laboral que han sido desarrollados tanto por la doctrina como por la
legislacion peruana (Wu, 2019), los cuales corresponden a la subordinacion,

prestacion personal y retribucion (Fleitas, 2021).

Referente a la Contratacion administrativa de servicios, en el articulo N°1
correspondiente al Decreto Supremo N.° 065-2011-PCM, se expone que este tipo
de modalidad contractual presenta caracter especial, asimismo es parte del
derecho administrativo, por lo mismo que no tiene vinculacion a otro régimen o
modelo de contratacion dentro del sector publico o privado. A base a lo expuesto
(Rajah, 2019), se visualiza una exclusion en el presente régimen especial laboral
respecto a los otros regimenes contractuales en el pais, por lo mismo que para
la contratacion bajo este régimen, el ente encargado de llevar acabo la
convocatoria de concurso publico es la administracion publica (Khanna,2021).
Cabe resaltar que el Decreto Legislativo N.° 1057, tiene como objetivo generar la
norma que tenga soporte legal frente la desnaturalizacion de contratosde servicios
no personales, los mismos que eran tramitados via judicial y solicitande un

reconocimiento de la relacién laboral (Fleitas, 2021).

Respecto a la Naturaleza juridica, en el articulo N°1 que corresponde al
reglamento del CAS expone que el régimen especial de contratacién es parte del
derecho administrativo, por la misma razon que no tiene vinculacion con otro tipo
de régimen de contratacion laboral (Dehghani y Parvin, 2019). Ademas, es
reconocido dentro del &mbito del derecho laboral debido a que se aplica normas
de la Constitucién Politica del Perq, con el fin de que el colaborador que se haya
contratado bajo este régimen especial (CAS) se le pueda reconocer sus
derechos, asi como sus beneficios propios de la relacion laboral dentro del
derecho laboral (Franceschini y Parvin, 2019). Por otro lado (Trevor y
Piyanontalee, 2020), con la publicacién y vigencia del CAS se logré excluir este
régimen de contratacion estatal frente a otros regimenes laborales, entre ellos
Decreto Legislativo N.° 276, el mismo que rige la contratacion dentro del sector
publico, y también el Decreto Legislativo N.° 728 el cual regula la contratacion

dentro del sector privado (Khanna, 2021).



En cuanto a los Derechos laborales, Estos son considerados como aquellos
derechos que tienen las personas para poder acceder a un trabajo justo (Kim,
2020), en donde los derechos y los principios de las normas juridicas puedan
llegar a dignificar a la persona, comprendiendo con ello que toda prestacion
correspondera a generar el desarrollo heteronomo y autbnomo del individuo
(VolRemer, 2018). De esta forma, es que la Ley N.° 5246 / 2020 — CR ha
establecido que el trabajo debera de ser considerado como un derecho hacia las
garantias de bienestar social de una persona (Pithan, 2020), y la realizacion de
esta como tal (Acton, 2021), con la finalidad de mantener no solo las garantias
de proteccién y cuidado, sino que se pretende garantizar el derecho al trabajo y

el derecho a la estabilidad laboral (Gathmann, 2020).

Respecto a los Despidos laborales, estos son conceptualizados como la
extincion de la relacién laboral, a través de la cual el empleador de la
organizacion finaliza unilateralmente el contrato laboral con el colaborador (Diaz,
2018). El despido laboral ocurre al momento en el que el empleador toma la
decisiéon unilateral y extingue el contrato laboral (Caro, 2019). Asimismo, se
conoce como la resolucion de una relacion o vinculo laboral, ademas se sustenta
por la decision facultativa que posee el empleador. Los despidos laborales
presentan las siguientes caracteristicas: corresponde a una accion facultativa de
un empleador (Osorio y ladrén, 2020)., ademas de ser una accion propensa, es
un suceso integrante y que tiene como fin resolver la relacion contractual Franco,
2019).

En cuanto al Despido y estabilidad laboral bajo el régimen laboral peruano,
el despido desde el afio 1979 por medio del Decreto Ley con N.° 18471 se
establecio en el sistema legal laboral un régimen referente a la estabilidad laboral,
por lo cual el empleador bajo la relacion contractual sea a plazo indefinido o plazo
indeterminado y se encuentre fuera del periodo de prueba (tresmeses laborando)
(valencia, 2018), unicamente puede despedirse a través de los hechos
estipulados en la norma (Lupa y Puma, 2019). Con los afios se derogd mediante
el Decreto N.° 22126, que sumo en el periodo de prueba 3 afiosuna vez iniciada
la relacion laboral, lo cual trajo consigo la estabilidad laboral (Osorio y Ladrén,

2020). En cuanto ala Causalidad del despido, hace referenciaal motivo sobre un



elemento externo, el cual puede ser objetivo o subjetivo, mientras que cuando un
despido no cuenta con causal se considera como despido improcedente,
conllevando a la indemnizacion o readmision del trabajador. Entre las causas
mas frecuentes se encuentra el incumplimiento de funciones, asi como las
tardanzas continuas, inasistencias o el abandono del trabajo (Franceschiniy
Nesossi, 2018). Asimismo, el articulo 33 correspondientea la ley de productividad
y competitividad laboral menciona que un empleador podria derivar o desconocer
la falta de acuerdo con su razonamiento, sosteniendo frente al pronunciamiento
justificado de una causa de despido, cualquier causal establecida, primando la
decision, asi como la voluntad del colaborador (Garcia, 2020).

Respecto a los Tipos de despido, en el ordenamiento juridico laboral se regulan
los tipos de despido, como se estipula en el articulo 34 de ley de productividad y
competitividad laboral, los cuales protegen frente despidos arbitrarios
encaminando a una indemnizacién por los perjuicios ocasionados. De acuerdo
con la acreditacion del empleador para el despido del colaborador, se encuentran
diversos tipos de despidos y clases, donde cada uno contiene derechos e
indemnizacién para el trabajador (Diaz, 2018). Asimismo, los diferentes tipos de
despidos laborales se hallan tipificados en el Decreto Legislativo N.°728, no
obstante, existen despidos que no cuentan con alguna causa, por lo cual la ley
los denomina despidos arbitrarios, mientras que aquellos despidos que infringen
derechos fundamentales de la persona son denominados despido nulo (Kuchulis,
2019). El tribunal constitucional incorpor6 clases de despido,
independientemente a lo que es regulado por la ley, entre ellos se encuentra el
Despido Incausado o injustificado, que hace referencia al retiro del
colaborador de forma oral o de manera manuscrita, sin que se le haya justificado
su despido sea por conducta o comportamiento dentro de su centro de trabajo,
de modo que el tribunal constitucional determina que la resolucion contractual
Unica ademas facultativa de un vinculo laboral recaeria en un vicio de nulidad y
por ende debido al perjuicio causado de los derechos inherentes de la persona
se genera la readmisién del trabajador. De igual modo, en la actualidad, mediante
los articulos 22, 23, 26 y 27 de la maxima norma, se pretende otorgarestabilidad
laboral a los trabajadores, por lo mismo que todas las organizacionesno puede

despedir a sus colaboradores sin antes contar con una causa, la cual justifique
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conducta o capacidad del colaborador (Campos, 2019).

Por otro lado, se encuentra el Despido fraudulento, Este tipo de despido fue
anadido por el tribunal constitucional, durante el afio 2002 y hace mencion que el
despido fraudulento refiere al momento en el que el empleador acusa al
colaborador de sucesos falsos o ficticios, imputando infracciones graves que no
se encuentran establecidas por la ley (Caceres, 2021), por lo mismo que se
considera que fue creado por el empleador y perjudica el principio de tipicidad,
encaminado a la resoluciéon contractual de la relacion laboral con astucia y a
través de creacion de pruebas por el lado del empleador y lleva al despido del
colaborador (Liza, 2021). En cuanto a la diferenciacion de los dos tipos de
despido, tenemos que el despido injustificado arbitrario: Es cuando la causa del
despido de un colaborador no puede ser probada. En cambio, el despido
fraudulento, es cuando: se despide a un colaborador con auspiciadoconocimiento
de manera andnima, por el engafio, de manera contrario a la verdad y rectitud de
las relaciones laborales; aun cuando se cumpla, formalmente, con la imputacion

de una causal y los canones procedimentales colaboradores (Campos, 2019).

Referente a la Teoria de despido laboral, la ley de productividad y
competitividad laboral, que también se le conoce como Decreto Legislativo 728,
expone su principal objetivo que es el fomentar competencias del colaborador a
fin de consolidar el desempefio laboral (Gulyas y Pytka, 2020). Mientras que, la
Teoria de los contratos sefiala que la presencia de asimetria en cuanto a la
informacion de los contratos pone en evidencia la generacién de los diferentes
tipos de situaciones que un individuo tiene que pasar dentro de su ambito de
trabajo, en donde se espera garantizar la imposibilidad de contar con un aumento

del riesgo moral (Mujtaba y Senathip, 2020).
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II. METODOLOGIA

3.1. Tipo ydisefio de investigacion

El tipo de investigacion fue basico debido a que se contd con la predisposicion
de analizar un determinado contexto en base a comprender una determinada
realidad para generar un nuevo conocimiento. Hernandez, Mendoza y Fernandez
(2018), lo considera como aquella evaluacion que se realiza de una determinada
realidad analizable, en donde la predisposicibn contd con un conocimiento

novedoso que género que se aumente la posibilidad de analizar unhecho.

Asi mismo, el enfoque con el que se contd6 fue el cualitativo, debido a que se
evidencio la aplicacion de la guia de entrevista, en donde las perspectivas de los
entrevistados permitieron que se cuente con un mayoritario conocimiento acerca
de un determinado objeto de estudio. Hernandez, Mendoza y Fernandez (2018)
lo evidencia como aquella investigacibn que no cuenta con predisposicion
numeérica, sino que esta busca la caracterizacion y el estudio en base a

descripcion y analisis.

Mientras que, el Disefio Es El Descriptivo, Transversal y no experimental, en donde
se considerard como descriptivo debido a que las variables o categorias de
analisis tuvieron que caracterizarse en base a las subcategorias que las
gobiernan. Asi mismo, se cont6 con un disefio transversal debido a que la
aplicacion del instrumento se realizara en una sola oportunidad, sin contar con el
tiempo como una variable de estudio. Ademas, se conté con un disefio no
experimental debido a que la afectacion del objeto de estudio no se consigné en

la investigacion (Hernandez, Mendoza y Fernandez, 2018).
3.2. Categorias, subcategorias y matriz de categorizacion
Categoria 1: Contratacion laboral

Definicion conceptual: La contratacion laboral es definida como aquel acuerdo
gue tiene un empresario con un colaborador, entendiendo que por los servicios
gue éste ofrezca al mismo, se permite contar con una retribucion econémica o

aquella concepcion que estos tengan del valor del trabajo, respetando los
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derechos legales de la persona como tal, al formar parte de una entidad
(Saucedo, 2017).

Definicion operacional: La categoria de analisis correspondera a mantener no
solo una clara evidencia de la concepcion que se tiene acerca de un contrato
laboral, sino todos aquellos derechos que protegen al colaborador, recolectando
los datos por medio de la guia de entrevista y el andlisis documental.

Subcategorias: Naturaleza juridica, Derechos laborales
Categoria 2: Despidos laborales

Definicién conceptual: Los despidos laborales son definidos como aquella
extincion definitiva que se llega a tener respecto al vinculo laboral de una persona
con una entidad o un contratante, como consecuencia de motivos justificados que

amerite el apartamiento de las responsabilidades de estos (Montafiez, 2018).

Definicion operacional: La variable de analisis correspondié a evaluar los
despidos incausados y la prevalencia de los despidos fraudulentos, en donde la
recoleccion de informacion se realizé por medio de la guia de entrevista y la guia

de andlisis documental.
Subcategorias: Despidos incausados y despidos fraudulentos

Tabla 1 Matriz de categorizacion

Categorias Subcategoria Indicadores Instrumento
Contrato

Naturaleza adm.|n.|strat|vo e Guia de entrevista /
juridica servicios

Contratacién Principios laborales Guia de analisis

laboral Derecho al trabajo documental
Derechos Derecho a la
laborales estabilidad laboral

Despidos
laborales

Despido incausado

Causales de despido

Despido fraudulento

Estabilidad laboral de

entrada
Estabilidad laboral de
salida

Guia de entrevista /

Guia de analisis
documental

Fuente: Elaboracion propia
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3.3. Escenario de estudio

En cuanto al escenario de estudio, se tomd como referencia a todas aquellas
investigaciones relacionadas de forma directa con la contratacion y los despidos
laborales en una institucion publica; ademas, se centraron los esfuerzos por
analizar la realidad del “Ministerio de Educacion”. Asi mismo, el ambito de
evaluacion correspondié a las normativas legales, investigacion de pre y
postgrado, articulos cientificos y leyes relacionadas. Hernandez, Mendoza y
Ferndndez (2018) lo define como aquel contexto sobre el que la investigacion

tiende a evaluarse y encontrar desarrollo significativo.
3.4. Participantes

Para el caso de los participantes, se contd con la consigna de 8 participantes,
siendo representados por 6 abogados, 1 juez y 1 fiscal relacionado con el ambito
laboral. Hernandez, Mendoza y Fernandez (2018) especifica que los
participantes son todos aquellos integrantes de una investigacion, los cuales
buscan evaluarse para encontrar respuesta hacia los objetivos planteados.

Tabla 2 Participantes

Participantes

Participantes Experiencia Lugar Especialidad Cargo

Fuente: Elaboracion propia

3.5. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

En cuanto a la técnica, el presente informe se contd con el desarrollo de la
entrevista a profundidad, en donde ésta conté con la finalidad de poder recolectar
informacion suficiente para poder entender un determinado hecho basandose en
la evidencia tedrica que ofrecieron los especialistas en el tema. Asi mismo, se
complemento6 con el analisis documental, debido a que se analizaron diferentes

documentos relacionados con las categorias de estudio para poder aumentar él
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nivel de profundidad de la evaluacion. Hernandez, Mendoza y Fernandez (2018)
define a la entrevista a profundidad como aquel medio de evaluacion que toma

en consideracion el nivel de experiencia de un participante sobre un determinado
tema. Asi mismo, el andlisis documental busco evidenciar hechos contrastables

en basandose en la experiencia de otros autores.

Con referencia al instrumento, se contdé con el empleo de la guia de entrevista,
en donde se encontré representacion de un total de 12 preguntas que se
distribuirdn en base a las categorias y a las subcategorias planteadas en el
estudio. Hernandez, Mendoza y Fernandez. (2018) sefiala que este queda
expuesto en base a respuestas abiertas que permitirAn que se pueda entender
un determinado hecho. Asi mismo, se contd con el empleo de la guia de analisis
documental, mediante la cual se realizo el procedimiento del prisma, en donde
se inicio una evaluacion desde lo mas general, hasta la condicion mas especifica,
para poder aumentar el nivel de conocimiento y seguridad respecto a
afirmaciones que se esperaban realizar de un ambito de analisis. Hernandez,
Mendoza y Fernandez (2018) lo define como aquella inspeccion de documentos

técnicos que se realiza por parte del investigador.
3.6. Procedimientos

Para el caso de los procedimientos, se alcanzd a buscar la evaluacién de
diferentes fuentes bibliogréaficas con la finalidad de poder delimitar el informe en
base a diferentes autores que permitieron contrastar las experiencias y
afirmaciones que realizaron los expertos acerca de un determinado tema de
evaluacion, basandose en las categorias de andlisis. Asi mismo, se alcanz6 a
realizar la técnica de la triangulacién debido a que se comparoé la perspectiva de
autores referenciales recolectados por medio del analisis documental, la
afirmacion o experiencia que tuvieron los participantes de la investigacion y el

analisis del mismo investigador de campo.
3.7. Rigor cientifico

Para el desarrollo de la presente investigacion, se contd con la revision de
documentos de condicion cientifica, en donde se permitio la contrastacion de

datos que tuvieron que ser comparados en base a la experiencia de los
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participantes del estudio, en donde estos evidencian su conocimiento por medio
de la guia de entrevista, ofreciendo de esta forma una mayor validez cientifica
hacia la informacion que se consigné en base a las categorias y a las

subcategorias de estudio.

Ademas de ello, se buscé aumentar el nivel de credibilidad de una investigacion
con la validacion por medio de juicio de expertos, en donde la guia de entrevista

donde se evalué para poder garantizar la calidad de las preguntas planteadas.
3.8. Método de anélisis de datos

El Método De Andlisis De Datos Quedo Representado por el inductivo y el
deductivohermenéutico, en donde el primero de estos contos con la posibilidad de
evaluardiferentes realidades particulares que permitieron mantener un mayor
nivel de conocimiento acerca de un determinado contexto generalizado. Mientras
que, secomplement6 todo ello con el método deductivo hermenéutico con la
intencion de mantener la coherencia de lo recolectado, en base al contraste con
normativalegal y principios dentro del marco del derecho laboral (Hernandez,
2018).

En cuanto a la confiabilidad, se puede corroborar que la investigacién se procesa
mediante el programa de anti-plagio denominado turnitin, el cual arrojara el grado

de similitud del estudio, garantizando asi que la investigacion es auténtica.
3.9. Aspectos éticos

En relacion con los aspectos éticos, se contd con las garantias de respeto hacia
la totalidad de los participantes del estudio, entendiendo con ello que en todo
momento se tuvo que ofrecer garantias relacionadas con la prevalencia del
respeto y el trato humanizado hacia todas las personas, en donde la validez y la

autonomia de respuesta y comportamiento y sé permitio en los investigados.
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IV.RESULTADOS Y DISCUSION

Tabla 3 Analizar la contratacion laboral y los despidos laborales en instituciones

publicas, Arequipa, 2021

Analizar la contratacion laboral y los despidos laborales en instituciones

publicas, Arequipa, 2021

PREGUNTAS Y ENTREVISTAS | P.1 P.2 P.3
S.EE1l Si Si SI
S.E.2 SI SI SI
S.E.3 SI SI SI
S.EA4 SI SI Sl
S.E5 SI SI Sl
S.E.6 SI SI Sl
S.E.7 SI SI SI
S.E.8 SI SI SI

Fuente: Entrevista de los operadores de justicia

Interpretacion: De acuerdo a la contratacion y los despidos laborales, los

entrevistados en su totalidad manifiestan que consideraban el contrato

administrativo de servicio es considerado como: un régimen laboral que faculta

al empleador de cesar en cualquier momento al trabajador, vulnera el principio

de igualdad de oportunidades frente a las demas modalidades de contratacion

de personal para el sector publico y transgrede el principio de continuidad laboral

para aquel trabajador que presta servicios de naturaleza permanente en favor de

la entidad estatal.
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Tabla 4 Evaluar la contratacion laboral en instituciones publicas, Arequipa, 2021

Evaluar la contratacion laboral en instituciones publicas, Arequipa, 2021

PREGUNTAS Y ENTREVISTAS | P. 4 P.5 P.6
S.E1l Si Sl Sl
S.E.2 NO Sl Sl
S.E.3 NO NO Sl
S.E4 NO Sl Sl
S.E5 SI Sl Sl
S.E.6 SI NO Sl
S.E.7 SI Sl Sl
S.E.8 NO NO Sl

Fuente: Entrevista de los operadores de justicia

Interpretacion: De las respuestas analizadas se observa que, de forma

equitativa consideran que el régimen especial es el mas adecuado Unicamente si

es empleado para evaluar el ingreso del trabajador, también afirman que es

oportuno y dependen de un tiempo, y el contrato administrativo de servicios se

caracteriza por la corta temporalidad laboral que le brindan a los trabajadores, de

otra parte con una menoria afirman que el régimen especial de contratacion sea

el adecuado, ya que el trabajador es el Unico que se ve desprotegido por eltipo

de contrato, y la renovacion de contrato no es tan necesario porgue estos

cambios o modificaciones originarian que se reduzcan los derechos.
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Tabla 5 Evaluar a los despidos laborales en instituciones publicas, Arequipa,
2021

Evaluar a los despidos laborales en instituciones publicas, Arequipa, 2021

PREGUNTASY P.7 P.8 P.9

ENTREVISTAS
S.E1l NO NO NO
S.E.2 SI SI SI
S.E.3 SI NO SI
S.EA4 SI NO SI
S.E5 SI NO SI
S.E.6 SI NO SI
S.E.7 SI NO SI
S.E.8 SI NO NO

Interpretacion: Se observa que de manera equitativa las personas encuestas
consideran que existe un adecuado tratamiento de los despidos laborales desde
el punto de vista juridico, de la otra parte no consideran no es el adecuado y que
la empresa a veces no es bien asesorada y no acatan el pronunciamiento del

tribunal Constitucional.
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Tabla 6 Identificar las mejoras legales de la contratacion laboral para reducir los

despidos laborales en instituciones publicas, Arequipa, 2021

Identificar las mejoras legales de la contratacion laboral para reducir los

despidos laborales en instituciones publicas, Arequipa, 2021

PREGUNTAS Y P. 10 P.11 P.12

ENTREVISTAS
S.E1l Si Si Si
S.E.2 SI SI SI
S.E.3 SI SI Sl
S.EA4 SI SI Sl
S.E5 SI SI Sl
S.E.6 SI SI SI
S.E.7 SI SI SI
S.E.8 SI SI SI

Interpretacion: Se observa que la mayoria de los entrevistados se debe mejorar

legalmente la contratacién laboral con la existencia de regulacion mas eficaz en

proteccion del trabajador, y acatar sanciones en caso de no ser acatadas porel

empleador, existe la evolucion de la jurisprudencial en los despidos encausados,

ya que garantiza la justicia respecto a la proteccion de los derechosdel trabajador.
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DISCUSION

De la totalidad de los encuestados manifiestan que el contrato administrativo de
servicio es un contrato temporal, por consiguiente, faculta al empleador o le da la
libertad de cesar a su trabajador o caso contrario renovar su contrato si asi lo
desea. Este tipo de contrato, faculte atodo empleador a cesar al trabajador, seguin
Rodriguez, Rivera y Castillo (2018), las personas se encuentran insatisfechos
respecto al sistema de contratacion publica, por lo mismo que se requiere una
mejora a fin de que se logren los objetivos para el cual se cred.

El régimen especial de contratacion administrativa permite que el trabajador es
el Unico que se ve desprotegido por el tipo de contrato, no es el mas apropiado
para los trabajadores, en cuanto este otorga muy pocos beneficios en favor de
los trabajadores, ademas de no ofrecerles una permanencia laboral, sin embargo,
para un trabajador que busca de una permanencia laboral este no es el mas
apropiado. De acuerdo a la investigacion realizada por Moran y Espinoza (2020),
nos dice de la existencia de un vacio dentro del cuerpo legal que se estudid, en
cuanto existié vulneracion tanto de derechos como principios debido a la falta de
requisitos para llevar a cabo contrataciones. También podemos citar a Gavilanez
(2018), nos dice que este tipo de contratacion por no ofrecer estabilidad laboral
genera que las personas no muestren interés en el desempefio de sus funciones,
ademas se demostro la violacion de los principios constitucionales, por lo mismo
gue no se aplica supremacia de ley.

De acuerdo a los despidos laborales, en la actualidad cumplen con el
pronunciamiento y criterio adoptado por el Tribunal Constitucional, en ocasiones
las instituciones, al ser mal asesoradas, despiden arbitrariamente a sus
trabajadores y no cumplen o no les brindan el tratamiento adecuado a los
diferentes tipos de despidos laborales, en la actualidad existen trabajos formales
sin goce de beneficios laborales y en algunos casos formales los beneficios son
burlados, lo que lleva a que en ocasiones los empleadores cometan despidos
fraudulentos, nulos e incausados. El tratamiento de los despidos laborales es
insuficiente desde la perspectiva juridica, a tal punto que el Tribunal
Constitucional consider6 inconstitucional la proteccion otorgada por el 34. ° del

TUO N.°728. De lo antes mencionado, la investigacion realizada por Arévalo
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(2019), Los resultados demostraron que el 88% estimdé como no apropiado,
donde los despidos nulo, arbitrario e indirecto se percibieron como inapropiados.
Ademas, el 72% sostuvo que eran poco positivos los efectos administrativos

respecto al despido laboral.

El Tribunal Constitucional, quien debe garantizar la proteccion del derecho del
trabajador, y por medio del tratamiento que se le otorga a los despidos laborales,
determina el tratamiento de los diferentes despidos laborales (articulo 27) y es el
ente que precisa la reposicion y reparacion que se le brindara al colaborador
involucrado. Para Rojas y Cayllahua (2021), los contratos evaluados, el 40%
sostuvo un tiempo de prueba de un afio, ademas el 47.6% no recibid el depdsito
de CTS, mientras el 28.6% no especifico el depdsito de CTS, el 83.3% no
especificaba la otorgacidén de asignacion familiar. Asi también Marengo (2020),
demostré que el 70% de colaboradores desconocian las normas laborales
propias de su relacién laboral, el 64% indicé que en la entidad no se respetaba
la legislacion laboral en el despido de algun colaborador, asimismo el 100%
consideré que el despido arbitrario no respetaba sus derechos laborales, el 76%
consideré que estos despidos no cumplian con lo estipulado en la ley referente a

la indemnizacion.

En cuanto a los despidos laborales en instituciones publicas, las leyes deben
estar orientadas a avalar una reparacion justa para los trabajadores que hayan
sido afectados por cualquier tipo de los despidos laborales y las cuales a la vez
brinden proteccion al trabajador y su reposicion en cuanto se ve afectada su
dignidad, lo que complementa con lo indicado por Caro (2019), el 61.3%
considerd que es necesaria la existencia de una proteccion legal para prevenir
abuso de derecho ante un despido laboral, asimismo el 74.2% manifesté que es
esencial que exista regulacion procedimental frente el término de relacion laboral,
el 75.8% estimdé necesaria la regulacion normativa para prevenir despidos
injustificados. Y de Barbaran (2019), la contratacion laboral no tiene buen impacto
en la administracion de la municipalidad, mientras que el impacto de la igualdad,
capacidad y mérito de la contratacién laboral se estimé como buena. El 38%

menciono que la contratacion laboral no tiene un buen impacto organizacional.
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Los despidos incausados y otros, se dan mediante normas, se avala la proteccion
de un derecho fundamental de toda persona como lo es el derecho al trabajo. El
Tribunal Constitucional, el dar una interpretacion de la Constitucion Politica, este
avala los derechos y a la vez garantiza la proteccion a aquellos trabajadores que
estén siendo afectados por un despido laboral, en la actualidad no es necesario
acudir hasta el TC para que se avale dicha proteccién. Como aporte de lo antes
mencionado relacionado con la investigacion de Giles (2021), que 71.26% de las
personas indicaron que referente al control interno, este era adecuado, mientras

el 66.67% manifestd que la contratacion publica era adecuada.

23



V. CONCLUSIONES

5.1. Se Pudo observar que la contratacion laboral y los despidos laborales no
respetan los derechos de los empleados, los cuales se encuentran sometidos a
distintas actividades laborales, en tal sentido este tipo de contrato administrativo
es el adecuado porque el empleador puede cesar en cualquier momento al

trabajador,

5.2. Los empleadores que se encuentran trabajando en las instituciones publicas,
no cuentan con una proteccion laboral, debida que el contrato no brinda ningin
el tratamiento de los despidos laborales es insuficiente desde la perspectiva
juridica.

5.3. Los despidos laborales en las instituciones publicas, muchas veces son

despedidos de forma fraudulenta y nulo, salvaguardando asi los derechos de los
trabajadores, brindandoles mayor estabilidad laboral.

5.4. Se identifico que es necesario mejoras legales de la contratacion laboral
para reducir los despidos laborales y deben existir mas regulaciones dentro de
las contrataciones laborales con el fin de evitar posteriores situaciones, donde en
muchas oportunidades se observa que el empleador acusa falsamente al
trabajador con el Unico fin de despedirlo y darle fin al contrato, perjudicando a la
otra persona. Considero que deben determinarse mejoras en cuanto a

la proteccidn de los despidos laborales, debido a que perjudica

considerablemente la dignidad de cualquier trabajador.
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VI. RECOMENDACIONES

6.1. Realizar las charlas en las diferentes instituciones publicas sobre el contrato
del personal para dar a conocer a los empleados las ventajas, desventajasy asi
poder conocer la renuncia de los beneficios sociales al momento de firmar el

contrato.

6.2. Involucrar a entes juridicos, estado y Ministerio de trabajo de forma eficiente
para poder defender los derechos de los trabajadores, es decir, reducir los

contratos para disminuir la violacién hacia los trabajadores

6.3. Ejercer diferentes modificaciones e implementaciones de normas del
principio de Primacia de la realidad, ya que se evidencia un fraude laboral, del
mismo modo que el principio y normas ayude a tener la certeza en quétipo
de contratos se encuentra el trabajador, en efecto de poder de disminuir la

modalidad en el cual estan siendo contratados.
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ANEXO 2 INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

FECHA: 06-04-2022
HORA: 9:65

LUGAR: Arequipa
ENTREVISTADOR: JOSE ANTONIO GUTIERREZ HUAYHUA

ENTREVISTADO: Juez

Fiscal

Abogado/a

Objetivo general: Analizar la contratacion laboral y los despidos laborales

en instituciones publicas, Arequipa, 2021

1. ¢Considera que el contrato administrativo de servicio es considerado
como un régimen laboral que faculta al empleador de cesar en cualquier
momento al trabajador, desconociendo la estabilidad laboral de entrada

obtenida una vez culminado el periodo de prueba?

X
Si No

El contrato administrativo de servicio si consiente que el empleador pueda cesar

a su colaborador, posterior al periodo de su contrato que generalmente no es

mayor a los tres meses, dando la posibilidad de que este pueda ser renovado.

2. ¢Considera usted que el contrato administrativo de servicios vulnera el
principio de igualdad de oportunidades frente a las demas modalidades de

contratacion de personal para el sector publico?

X
Si No

Si considero que el contrato administrativo de servicios tiende a vulnerar el

principio de igualdad de oportunidad, ya que los beneficios que son brindados
son diferentes a los otorgados por las demas modalidades de contratos en el

sector publico. ﬂ
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3 ¢ Considera usted que el contrato administrativo de servicios transgrede
el principio de continuidad laboral para aquel trabajador que presta servicios de

naturaleza permanente en favor de la entidad estatal?

X
Si No

Si considero que el contrato administrativo de servicios transgrede el principio de

continuidad laboral de los trabajadores, ya que no se les hace valer los afnos o el
periodo de servicio que han prestado a la institucién, las empresas en la
actualidad Unicamente velan por sus propios intereses y no por los de los

trabajadores.
Objetivo especifico N° 01: Evaluar la contratacion laboral en instituciones
publicas, Arequipa, 2021

4. ¢ Considera usted que el régimen especial de contratacion administrativa
de servicios es el adecuado para regular el ingreso de personal en una entidad

estatal? ;Por que?

X

Si No
Considero que el régimen especial de contratacion administrativa de servicios no

es el mas apropiado para los trabajadores, en cuanto este otorga muy pocos
beneficios en favor de los trabajadores, ademas de no ofrecerles una
permanencia laboral.

5: ¢ Considera usted que es necesario la novacién de los contratos de
locacion de servicios por contratos administrativos de servicios para desempenar
una misma funcion, motivo que genera la afectacion de los derechos

Constitucionalmente reconocidos en una primera oportunidad? ¢ Por qué?

X
Si No

Si considero oportuno la novacion de los contratos, toda vez que esto originaria

una duplicidad de funciones de los colaboradores en la entidad, ademas, existiria
una desigualdad de beneficios.
6. ¢ Considera usted que el contrato administrativo de servicios vulnera la

estabilidad laboral de los trabajadores, ya que, es un régimen de naturaleza

temporal para la entidad estatal? Q
BN
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X
Si No

Si considero que se transgrede la estabilidad laboral de los trabajadores que

estan sujetos a los contratos CAS, ya que estos presentan un reducido periodo
de tiempo, sin embargo, se debe considerar que estos pueden ser renovados
por el empleador, pero no se garantizan los beneficios de los que pueda gozar

el trabajador

Objetivo especifico N° 02: Evaluar a los despidos laborales en instituciones
publicas, Arequipa, 2021

7 iConsidera Ud. que existe un adecuado tratamiento a los despidos
laborales desde el punto de vista juridico, y que el mismo, determina la
estabilidad laboral en las sentencias del Tribunal Constitucional, 2003-2015?

X
Si No

En base a mi experiencia, puedo afirmar que si se esta otorgando un tratamiento

adecuado a los despidos, ya que estos se encuentran orientados a brindar
proteccién frente a despidos mal intencionados y procediendo hacia una
reposicion.

8. ¢ Considera Ud., que los despidos laborales en la actualidad cumplen con

el pronunciamiento y criterio adoptado por el Tribunal Constitucional?

X

Si No

Considero que al momento de ser llevado a la practica, no se estan cumpliendo

con los pronunciamientos de Tribunal Constitucional respecto a la materia de
despidos laborales, en cuanto se continian desnaturalizando la contratacion
laboral.

9. ¢ Considera Ud., que la forma mas apropiada de precisar los tratamientos
de los despidos laborales, que determina la estabilidad laboral lo regula el

Tribunal Constitucional en sus sentencias?

X
Si No
Considero que parcialmente, debido a que el Tribunal Constitucional no se
encuentra enfocado en brindar la te idad a un trabajador;sino que pasado
T N
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los meses de prueba se debe evaluar cada caso en especifico y el TC establecer

la temporalidad del trabajador, en caso de darse un despido.

Objetivo especifico N° 03: Identificar las mejoras legales de la contratacion
laboral para reducir los despidos laborales en instituciones publicas,

Arequipa, 2021

10.  ¢Cuales mejoras legales podrian establecerse en cuanto a la contratacion

laboral en instituciones publicas?

X

Si : No

Deben existir mejores regulaciones en cuanto a las contrataciones laborales,

donde se garanticen la estabilidad laboral de los empleados y no estén sujetos
a despidos abusivos sin causa alguna, ademas, se deben incorporar clausulas
en donde el empleador se vea obligado a brindar los beneficios al trabajador y
caso contrario se tomen medidas drasticas, ya que perjudica significativamente
la posicién del trabajador.

11.  ;Cuales mejoras legales podrian establecerse en cuanto a los despidos

laborales en instituciones publicas?

Si Y No

En mi opinion se debe establecer una mayor proteccion hacia el trabajador que

este siendo vulnerado por cualquier tipo de despido laboral, y a quien se le debe
otorgar una reposicion justa y que sea establecida por el TC.

12.  ;Considera Ud. que la doctrina jurisprudencial ha evolucionado con
respecto al despido incausado otorgandole un tratamiento protector al

trabajador?

X
Si No

Si creo que ha evolucionado, en la actualidad brinda una mayor proteccion a todo

trabajador frente cualquier tipo de despido, salvaguardando los derechos de

este.

DE ENTREVISTA

ABOGADO
CAA. 6708
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GUIA DE ENTREVISTA

TITULO: Analisis de la contratacion laboral y despidos laborales en
instituciones publicas, Arequipa, 2021

DATOS GENERALES DEL ENTREVISTADO (A)
FECHA: 06-04-2022
HORA: 9:30

LUGAR: Arequipa
ENTREVISTADOR: JOSE ANTONIO GUTIERREZ HUAYHUA

ENTREVISTADO: Juez

Fiscal

Abogado/a

Objetivo general: Analizar la contratacién laboral y los despidos laborales

en instituciones publicas, Arequipa, 2021

1. . Considera que el contrato administrativo de servicio es considerado
como un régimen laboral que faculta al empleador de cesar en cualquier
momento al trabajador, desconociendo la estabilidad laboral de entrada obtenida

una vez culminado el periodo de prueba?

X
Si No

Considero que si, ya que una vez pasado el periodo de duracion del contrato, de

tres meses como maximo, pueden llegar a ser renovados los 'er\icios del

mismo.

2, . Considera usted que el contrato administrativo de servicio nera _(_a_l,_

principio de igualdad de oportunidades frente a las demas modﬁ T%ml@s

contratacion de personal para el sector publico? P‘\eﬁ ;9\0’6:“32&’5
< J

Si No
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Si, debido a que los beneficios que son otorgados a través del contrato
administrativo de servicios son completamente diferentes a los que son
brindados por el régimen 728.

3 ¢Considera usted que el contrato administrativo de servicios transgrede
el principio de continuidad laboral para aquel trabajador que presta servicios de
naturaleza permanente en favor de la entidad estatal?

X
Si No

Efectivamente, si se transgrede el principio de continuidad laboral, ya que se

depende no Unicamente de la carga laboral de la entidad sino que a la vez se

encuentra sujeto a la productividad del trabajador.
Objetivo especifico N° 01: Evaluar la contratacion laboral en instituciones
publicas, Arequipa, 2021

4. ¢ Considera usted que el régimen especial de contratacion administrativa
de servicios es el adecuado para regular el ingreso de personal en una entidad

estatal? ;,Por qué?

X
Si No

Considero que el régimen especial en estos casos si seria el mas adecuado

Unicamente si es empleado para evaluar el ingreso de un trabajador por un

periodo de tres meses como maximo y luego pasar hacia el régimen 728.

5: ¢;Considera usted que es necesario la novaciéon de los contratos de
locacién de servicios por contratos administrativos de servicios para desempenar
una misma funcién, motivo que genera la afectacién de los derechos

Constitucionalmente reconocidos en una primera oportunidad? ¢ Por qué?

X
Si No

un CAS y un locador.
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6. ¢Considera usted que el contrato administrativo de servicios vulnera la
estabilidad laboral de los trabajadores, ya que, es un régimen de naturaleza
temporal para la entidad estatal?

X
Si No
Si, ya que los contratos administrativos de servicio dependen de un periodo de

tiempo, que a pesar de ser o no renovados o dirigir a la realizacién de un nuevo
contrato, el empleado se ve imposibilitado de obtener beneficios como

gratificaciones, vacaciones, entre otros.

Objetivo especifico N° 02: Evaluar a los despidos laborales en instituciones
publicas, Arequipa, 2021

T ¢Considera Ud. que existe un adecuado tratamiento a los despidos
laborales desde el punto de vista juridico, y que el mismo, determina la
estabilidad laboral en las sentencias del Tribunal Constitucional, 2003-2015?

X

Si No
Considero que el tratamiento de los despidos laborales es insuficiente desde la

perspectiva juridica, a tal punto que el Tribunal Constitucional considerd
inconstitucional la proteccién otorgada por el 34° del TUO728.

8. ¢ Considera Ud., que los despidos laborales en la actualidad cumplen con
el pronunciamiento y criterio adoptado por el Tribunal Constitucional?

X

Si No
Considero que no se cumplen con el criterio ni pronunciamiento de TC, ademas, ,,

en la actualidad existen trabajos formales sin goce de beneficios laborales y en
algunos casos formales los beneficios son burlados, lo que lleva a que en
ocasiones los empleadores cometan despidos fraudulentos, nulos e incausados.

9. ¢Considera Ud., que la forma més apropiada de precisar los tra

Tribunal Constitucional en sus sentencias?

Si No



Considero que el TC a través de sus sentencias lleva a cabo su funcién como
principal interprete de la Constitucion, pero creo que una de las maneras mas

apropiadas de brindar proteccion deberia ser regular por ley.

Objetivo especifico N° 03: Identificar las mejoras legales de la contratacion
laboral para reducir los despidos laborales en instituciones publicas,
Arequipa, 2021

10.  ¢Cuales mejoras legales podrian establecerse en cuanto a la contratacion

laboral en instituciones publicas?

Si / No

Considero que deben existir mas regulaciones dentro de las contrataciones
laborales con el fin de evitar posteriores situaciones, donde en muchas
oportunidades se observa que el empleador acusa falsamente al trabajador con
el unico fin de despedirlo y darle fin al contrato, perjudicando a la otra persona.
11.  ¢Cudles mejoras legales podrian establecerse en cuanto a los despidos
laborales en instituciones publicas?

Si 7( No

Considero que deben determinarse mejoras en cuanto a la proteccién de los

despidos laborales, debido a que perjudica considerablemente la dignidad de
cualquier trabajador.

12.  ;Considera Ud. que la doctrina jurisprudencial ha evolucionado con
respecto al despido incausado otorgandole un tratamiento protector al
trabajador?

X
Si No

para conseguir dicha proteccion.

GUIA DE ENTREVISTA
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TiTULO: Analisis de la contratacion laboral y despidos laborales en
instituciones publicas, Arequipa, 2021

DATOS GENERALES DEL ENTREVISTADO (A)
FECHA: 06/04/2022
HORA: 9:45

LUGAR: Arequipa
ENTREVISTADOR: JOSE ANTONIO GUTIERREZ HUAYHUA

ENTREVISTADO: Juez

Fiscal

Abogado/a

Objetivo general: Analizar la contratacion laboral y los despidos laborales

en instituciones publicas, Arequipa, 2021

1. ¢Considera que el contrato administrativo de servicio es considerado
como un régimen laboral que faculta al empleador de cesar en cualquier
momento al trabajador, desconociendo la estabilidad laboral de entrada
obtenida una vez culminado el periodo de prueba?

X
Si No

Si considero que este tipo de contrato faculte a todo empleador a cesar al

trabajador, en cuanto pasado el plazo del contrato que es de tres meses, el

mismo puede ser renovado en base a lo que disponga el empleador.

2. iConsidera usted que el contrato administrativo de servicios vulnera el
principio de igualdad de oportunidades frente a las demas modalidades de

contratacion de personal para el sector publico?

X
Si No
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Si considero que se trasgrede el principio de igualdad de oportunidades, ya que
no se otorgan los mismos beneficios en comparacion a las otras modalidades de
contrato como los del régimen 728.

3. ;Considera usted que el contrato administrativo de servicios transgrede
el principio de continuidad laboral para aquel trabajador que presta servicios de

naturaleza permanente en favor de la entidad estatal?

X
Si No

En mi opinion, si, este tipo de contrato llega a transgredir el principio de

continuidad laboral, toda vez que el trabajador se halla sujeto a la productividad

y carga laboral por parte de la institucion donde labora.
Objetivo especifico N° 01: Evaluar la contratacién laboral en instituciones
publicas, Arequipa, 2021

4. ; Considera usted que el régimen especial de contratacién administrativa
de servicios es el adecuado para regular el ingreso de personal en una entidad
estatal? ¢ Por qué?

X

Si No
No, ya que el trabajador es el Unico que se ve desprotegido por el tipo de

contrato, el cual no le garantiza una estabilidad laboral y no goza de los mismos
beneficios que con otro tipo de contratacion.

5. ;Considera usted que es necesario la novacion de los contratos de
locacion de servicios por contratos administrativos de servicios para desempenar
una misma funcién, motivo que genera la afectacién de los derechos

Constitucionalmente reconocidos en una primera oportunidad? ¢ Por qué?

X

Si No
En mi opinién, no considero que sea tan necesario que se dé la novacion de los
contratos de locacién de servicios por los contratos administrativos de servicios,
ya que estos cambios o modificaciones originarian que se reduzcan los

derechos.
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6. ¢Considera usted que el contrato administrativo de servicios vulnera la
estabilidad laboral de los trabajadores, ya que, es un régimen de naturaleza
temporal para la entidad estatal?

X
Si No

Si, toda vez que el contrato administrativo de servicios se caracteriza por la corta

temporalidad laboral que le brindan a los trabajadores, a quienes no se les otorga

los mismo derechos y beneficios que otros tipos de contrataciones.

Objetivo especifico N° 02: Evaluar a los despidos laborales en instituciones

publicas, Arequipa, 2021

7. ;Considera Ud. que existe un adecuado tratamiento a los despidos
laborales desde el punto de vista juridico, y que el mismo, determina la

estabilidad laboral en las sentencias del Tribunal Constitucional, 2003-2015?

X
Si No

Desde mi punto de vista, si se le esta otorgando un tratamiento oportuno a los

despidos laborales, en cuanto las sentencias han permitido el avalar la
estabilidad laboral del trabajador y garantizar a la vez sus derechos.

8. ¢Considera Ud., que los despidos laborales en la actualidad cumplen con
el pronunciamiento y criterio adoptado por el Tribunal Constitucional?

X

Si No

No, porque en algunos casos las empresas no acatan el pronunciamiento del

Tribunal Constitucional, lo que conlleva a que despidan a sus colaboradores de
manera arbitraria, sin haber una justificacion a dicho despido y vulnerando los
derechos del trabajador.

9. ¢ Considera Ud., que la forma mas apropiada de precisar los tratamientos
de los despidos laborales, que determina la estabilidad laboral lo regula el

Tribunal Constitucional en sus sentencias?

X
Si No
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Considero que si, ya que es el mismo Tribunal Constitucional quien debe
garantizar la proteccion del derecho del trabajador, y por medio del tratamiento

que se le otorga a los despidos laborales, debe avalar su estabilidad laboral.

Objetivo especifico N° 03: Identificar las mejoras legales de la contratacion
laboral para reducir los despidos laborales en instituciones publicas,
Arequipa, 2021

10.  ;Cuales mejoras legales podrian establecerse en cuanto a la contratacion

laboral en instituciones publicas?

Si >( No
Considero que deberian existir mas clausulas o leyes que estén a favor de la

proteccién del trabajador, con el fin de poder garantizar su estabilidad laboral y
su goce de beneficios.
11.  ¢Cuales mejoras legales podrian establecerse en cuanto a los despidos

laborales en instituciones publicas?

X

Si No

Creo que deben ser mejoradas las leyes que hace referencia a los despidos

laborales, considero que las sanciones podrian ser mas eficaces en cuanto se
vulnera principalmente la dignidad del trabajador.

12.  ;Considera Ud. que la doctrina jurisprudencial ha evolucionado con
respecto al despido incausado otorgandole un tratamiento protector al

trabajador?

X
Si No

Si considero que la doctrina jurisprudencial haya evolucionado y no solo frente a

los despidos incausados sino también ante los despidos fraudulentos y los nulos,

teniendo como base su principio protector del trabajo.
GUIA DE ENTREVISTA

TITULO: Analisis de la contratacién laboral y despidos laborales en

instituciones publicas, Arequipa, 2021

DATOS GENERALES DEL ENTREVISTADO (A)
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TiTULO:
instituciones publicas, Arequipa, 2021

DATOS GENERALES DEL ENTREVISTADO (A)
FECHA:
HORA:

LUGAR:

ENTREVISTADOR:

ENTREVISTADO: Juez

06-04-2022
10:30

Arequipa

JOSE ANTONIO GUTIERREZ HUAYHUA

Andlisis de la contratacion laboral y despidos laborales en

Objetivo general: Analizar la contratacion laboral y los despidos laborales

en instituciones publicas, Arequipa, 2021

Si

1. ¢Considera que el contrato administrativo de servicio es considerado

como un régimen laboral que faculta al empleador de cesar en cualquier

momento al trabajador, desconociendo la estabilidad laboral de entrada

obtenida una vez culminado el periodo de prueba?

X

No

Considero que, por medio de los contratos administrativo de servicio, tanto

funcionarios como servidores publicos les favorece a que estos ocupen puestos

y sean capacitados, dirigiendo asi a que cuenten con una estabilidad o

permanencia laboral.

2. ¢Considera usted que el contrato administrativo de servicios vulnera el

Si

principio de igualdad de oportunidades frente a las demas modalidades

contratacion de personal para el sector publico?

X

No

de
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Si, toda vez que el contrato administrativo de servicios presenta distintos
beneficios para los trabajadores, ademas de verse notoriamente diferenciados
por la estabilidad o permanencia laboral ofrecida.

3. ¢ Considera usted que el contrato administrativo de servicios transgrede
el principio de continuidad laboral para aquel trabajador que presta servicios de

naturaleza permanente en favor de la entidad estatal?

X
Si No

Si, en la actualidad es muy frecuente observar como las instituciones velan por

su interés mas no por los intereses de los trabajadores, por lo cual si considero

que mediante el CAS se esta infringiendo el principio de continuidad laboral.

Objetivo especifico N° 01: Evaluar la contratacion laboral en instituciones

publicas, Arequipa, 2021

4. ¢ Considera usted que el régimen especial de contratacion administrativa
de servicios es el adecuado para regular el ingreso de personal en una entidad

estatal? ¢ Por qué?

X

Si No

En mi opinidn, el régimen especial de contratacion administrativa de servicios no

es el mas conveniente ya que el trabajador se ve indefenso ante el empleador,
no se le ofrece suficientes beneficios laborales y tampoco se le asegura su
estabilidad laboral.

5. ;Considera usted que es necesario la novacion de los contratos de
locacion de servicios por contratos administrativos de servicios para desempenar
una misma funcién, motivo que genera la afectacion de los derechos

Constitucionalmente reconocidos en una primera oportunidad? ¢ Por qué?

X

Si No

Desde mi perspectiva, no considero preciso la novacién de los contratos de

locacion de servicios por contratos administrativos de servicios para llegar a

desempefar una misma funcién, en cuanto el Unico beneficiario aqui seria la

multiples derechos.
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6. ¢Considera usted que el contrato administrativo de servicios vulnera la
estabilidad laboral de los trabajadores, ya que, es un régimen de naturaleza
temporal para la entidad estatal?

X
Si No

Desde mi punto de vista, el contrato administrativo de servicios si quebranta la

oportunidad de una estabilidad laboral de los trabajadores, asi como también
vulnera sus derechos y beneficios laborales que son brindados por otros tipos de
contratos.

Objetivo especifico N° 02: Evaluar a los despidos laborales en instituciones
publicas, Arequipa, 2021

i ¢Considera Ud. que existe un adecuado tratamiento a los despidos
laborales desde el punto de vista juridico, y que el mismo, determina la
estabilidad laboral en las sentencias del Tribunal Constitucional, 2003-2015?

X
Si No

Considero que si, debido a que existe la determinacion de diferentes tipos de

despido laboral que han sido precisados por el Tribunal Constitucional, por lo
mismo que segun el tipo de despido a cada uno se le brinda un tratamiento
conveniente, sin afectar al trabajador.

8. ¢ Considera Ud., que los despidos laborales en la actualidad cumplen con

el pronunciamiento y criterio adoptado por el Tribunal Constitucional?

X

Si No
Desde mi perspectiva y en base a mi experiencia, no son cumplidos los
pronunciamientos del TC, debido a que los despidos laborales en su mayoria

son arbitrarios y en ocasiones no cuentan con una justificacién adecuada por

parte de las empresas o empleadores.
9. ¢ Considera Ud., que la forma mas apropiada de precisar los tratamientos
de los despidos laborales, que determina la estabilidad laboral lo regula el

Tribunal Constitucional en sus sentencias?

X
Si No
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Si, en cuanto el Tribunal Constitucional es quien determina el tratamiento de los
diferentes despidos laborales (articulo 27) y es el ente que precisa la reposicion
y reparacion que se le brindara al colaborador involucrado.

Objetivo especifico N° 03: Identificar las mejoras legales de la contratacion
laboral para reducir los despidos laborales en instituciones publicas,

Arequipa, 2021

10. ¢ Cuadles mejoras legales podrian establecerse en cuanto a la contratacion

laboral en instituciones publicas?
Si X No

En mi opinion, deben mejorarse las leyes de proteccion dirigida al trabajador, asi

como las clausulas de todo tipo de contrato en donde se avalen que este recibira
todos sus beneficios durante todo el periodo de tiempo en el que ha
desempefado sus funciones.

11.  ¢Cudles mejoras legales podrian establecerse en cuanto a los despidos

laborales en instituciones publicas?
Si X No

Se deben determinar tanto la reposicion del trabajador frente a un despido laboral

mal intencionado u otro que lo haya afectado y también establecer las sanciones
para el empleador y garantizar a la vez que este cumpla con los beneficios que
le hayan sido impedidos al trabajador en caso de que haya existido un despido
abusivo.

12.  ¢;Considera Ud. que la doctrina jurisprudencial ha evolucionado con
respecto al despido incausado otorgandole un tratamiento protector al

trabajador?

X
Si No

Siendo la funcion principal del Tribunal Constitucional el dar una interpretacion

de la Constitucion Politica, este avala los derechos y a la vez garantiza la
proteccion a aquellos trabajadores que estén siendo afectados por un despido
laboral.

GUIA DE ENTREVISTA
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TiTULO: Analisis de la contratacién laboral y despidos laborales en
instituciones publicas, Arequipa, 2021

DATOS GENERALES DEL ENTREVISTADO (A)
FECHA: 06-04-2022
HORA: 10:20

LUGAR: Arequipa
ENTREVISTADOR: JOSE ANTONIO GUTIERREZ HUAYHUA

ENTREVISTADO: Juez

Fiscal

Abogado/a

Objetivo general: Analizar la contratacion laboral y los despidos laborales
en instituciones publicas, Arequipa, 2021

1. ¢Considera que el contrato administrativo de servicio es considerado
como un régimen laboral que faculta al empleador de cesar en cualquier
momento al trabajador, desconociendo la estabilidad laboral de entrada

obtenida una vez culminado el periodo de prueba?

X
Si No

Si, en cuanto el contrato administrativo de servicio es un contrato temporal, por

consiguiente, faculta al empleador o le da la libertad de cesar a su trabajador o

caso contrario renovar su contrato si asi lo desea.

2. iConsidera usted que el contrato administrativo de servicios vulnera el
principio de igualdad de oportunidades frente a las demas modalidades de

contratacién de personal para el sector pUblico?

X
Si No
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Si, en cuanto un trabajador que este sujeto al contrato administrativo de servicio,
cuenta con una gran diferencia de estabilidad laboral, asi como con diferentes
beneficios y derechos que los expuestos en las otras modalidades de
contrataciones.

3 ¢ Considera usted que el contrato administrativo de servicios transgrede
el principio de continuidad laboral para aquel trabajador que presta servicios de

naturaleza permanente en favor de la entidad estatal?

X
Si No

Si, porque a través de la modalidad de contrato administrativo de servicios, se

imposibilita que se reconozcan los afnos de servicio que ha tenido un colaborador
en una determinada institucion, encaminando a que no se haga valer su derecho

de recibir una compensacion por tiempo de servicio.

Objetivo especifico N° 01: Evaluar la contratacion laboral en instituciones

publicas, Arequipa, 2021

4. ;Considera usted que el régimen especial de contrataciéon administrativa
de servicios es el adecuado para regular el ingreso de personal en una entidad

estatal? ¢ Por qué?

X
Si No

Considero que la contratacion administrativa de servicios es un tipo de modalidad

de contrato que se ajusta Unicamente para un trabajador de tres meses, pero
para un trabajador que busca de una permanencia laboral este no es el mas
apropiado.

5. ;Considera usted que es necesario la novacion de los contratos de
locacién de servicios por contratos administrativos de servicios para desempenar
una misma funcién, motivo que genera la afectaciéon de los derechos

Constitucionalmente reconocidos en una primera oportunidad? ;Por qué?

X

Si No

No lo estimo conveniente, por lo mismo que esto solo genera que todas las.
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6. ¢Considera usted que el contrato administrativo de servicios vulnera la
estabilidad laboral de los trabajadores, ya que, es un régimen de naturaleza
temporal para la entidad estatal?

X
Si No

En mi opinién el contrato administrativo de servicios si llega a vulnerar la

estabilidad laboral de los trabajadores, ademas de ello, también imposibilita que
estos se vean favorecidos por los beneficios laborales (vacaciones,

gratificaciones, otros).

Objetivo especifico N° 02: Evaluar a los despidos laborales en instituciones
publicas, Arequipa, 2021

p 4! ¢Considera Ud. que existe un adecuado tratamiento a los despidos
laborales desde el punto de vista juridico, y que el mismo, determina la
estabilidad laboral en las sentencias del Tribunal Constitucional, 2003-2015?

X
Si No

Considero que si, ademas, al ser el TC un ente rector de la Constitucion Politica,

su principal funcion esta en brindar un mayor esclarecimiento a los diferentes
casos en relacion a los despidos laborales.

8. ¢Considera Ud., que los despidos laborales en la actualidad cumplen con
el pronunciamiento y criterio adoptado por el Tribunal Constitucional?

X

Si No
Desde mi punto de vista, no estan siendo cumplidas, toda vez que existen

trabajos formales donde los beneficios laborales tienden a ser burlados y ademas
de ello se continian cometiendo despidos fraudulentos, nulos e incausados.

9. ¢ Considera Ud., que la forma mas apropiada de precisar los tratamientos
de los despidos laborales, que determina la estabilidad laboral lo regula el

Tribunal Constitucional en sus sentencias?

X
Si No
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Considero que si, debido a que es el Tribunal Constitucional el ente encargado
de darle un tratamiento al despido laboral y brindar una reposicién en beneficio
del trabajador.

Objetivo especifico N° 03: Identificar las mejoras legales de la contratacién
laboral para reducir los despidos laborales en instituciones publicas,
Arequipa, 2021

10. ¢ Cuéles mejoras legales podrian establecerse en cuanto a la contratacion
laboral en instituciones publicas?

Si No
Considero que deben existir leyes que avalen que si el empleador falta a sus

responsabilidades para con su trabajador, debe ser sancionado, en cuanto pone
en riesgo la estabilidad o seguridad laboral de su trabajador.
11.  ¢Cuales mejoras legales podrian establecerse en cuanto a los despidos

laborales en instituciones publicas?

Si % No

En relacion a cualquier tipo de despido laboral, considero que toda norma legal

tiene como funcién darle proteccion a la persona que se esta viendo afectada,
por lo cual estas deben otorgar mayores sanciones al empleador y una justa
reparacion o reposicion al trabajador.

12.  ;Considera Ud. que la doctrina jurisprudencial ha evolucionado con
respecto al despido incausado otorgandole un tratamiento protector al

trabajador?

X
Si No

Si considero que ha evolucionado ya que garantiza la justicia respecto a la

proteccion de los derechos de los trabajadores frente despidos incausados,
ademas, porque en la actualidad no es necesario acudir hasta el TC para que se

avale dicha proteccion.

GUIA DE ENTREVISTA
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GUIA DE ENTREVISTA

TiTULO: Analisis de la contratacion laboral y despidos laborales en

instituciones publicas, Arequipa, 2021

DATOS GENERALES DEL ENTREVISTADO (A)
FECHA: 06-04-2022

HORA: 15:20

LUGAR: Arequipa
ENTREVISTADOR: JOSE ANTONIO GUTIERREZ HUAYHUA

ENTREVISTADO: Juez

Fiscal

Abogado/a

Objetivo general: Analizar la contratacion laboral y los despidos laborales

en instituciones publicas, Arequipa, 2021

1. ¢Considera que el contrato administrativo de servicio es considerado
como un regimen laboral que faculta al empleador de cesar en cualquier
momento al trabajador, desconociendo la estabilidad laboral de entrada

obtenida una vez culminado el periodo de prueba?

X
Si No

Si, ya que el contrato administrativo de servicio se caracteriza por tener una

temporalidad determinada, no mayor a tres meses, lo cual encamina a que el
empleador pueda cesar a su trabajador, no obstante, el empleador también tiene

la facultad de poder renovar dicho contrato.

2. ;Considera usted que el contrato administrativo de servicios vulnera el
principio de igualdad de oportunidades frente a las demas modalidades

contratacion de personal para el sector publico?
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X
Si No

Desde mi perspectiva, si considero que el contrato administrativo de servicios

vulnera el principio de igualdad de oportunidades, en cuanto ofrece menos
beneficios laborales para los trabajadores que los que son brindados por el
régimen 728.

3. ¢Considera usted que el contrato administrativo de servicios transgrede
el principio de continuidad laboral para aquel trabajador que presta servicios de

naturaleza permanente en favor de la entidad estatal?

X
Si No

Considero que con el contrato administrativo de servicios se infringe

notoriamente el principio de continuidad laboral, por consiguiente, se vulnera

mayormente al trabajador dentro de todo vinculo laboral.

Objetivo especifico N° 01: Evaluar la contratacién laboral en instituciones

publicas, Arequipa, 2021

4. ¢ Considera usted que el régimen especial de contratacion administrativa
de servicios es el adecuado para regular el ingreso de personal en una entidad

estatal? ;Por qué?

X

Si No

No lo considero apropiado, toda vez que esta modalidad de contratacién no

otorga una estabilidad laboral a los trabajadores, ya que su duracion es corta,
por lo mismo que tampoco se le garantiza al colaborador que ascienda a mejores
puestos dentro de la institucién.

.Y ¢Considera usted que es necesario la novacién de los contratos de
locacién de servicios por contratos administrativos de servicios para desempefar
una misma funcién, motivo que genera la afectacién de los derechos

Constitucionalmente reconocidos en una primera oportunidad? ;Por qué?

X
Si No

Si considero que sea necesaria la novacion de los contratos en mencién, ya que

de no darse generaria la duplicidad de las funciones en los trabajadores defa
\] V.
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misma entidad del estado y por ende se presentaria una desigualdad de
beneficios.

6. iConsidera usted que el contrato administrativo de servicios vuinera la
estabilidad laboral de los trabajadores, ya que, es un régimen de naturaleza

temporal para la entidad estatal?

X
Si No

Si considero que el CAS al ser un régimen que tiene naturaleza temporal, si llega

a vulnerar la estabilidad laboral en comparacién a las otras modalidades de
contratacion, afiadiendo a esto que los trabajadores con este tipo de contrato no

se ven favorecidos por los beneficios laborales.

Objetivo especifico N° 02: Evaluar a los despidos laborales en instituciones

publicas, Arequipa, 2021

i ;Considera Ud. que existe un adecuado tratamiento a los despidos
laborales desde el punto de vista juridico, y que el mismo, determina la

estabilidad laboral en las sentencias del Tribunal Constitucional, 2003-20157?

X
Si No

Si, en cuanto garantizan tanto la estabilidad laboral como la reposicion vy

reparacion del trabajador que se esta viendo perjudicado frente a un despido
laboral, ademas, estos deben garantizar la proteccién de sus derechos.
8. ¢Considera Ud., que los despidos laborales en la actualidad cumplen con

el pronunciamiento y criterio adoptado por el Tribunal Constitucional?

X

Si No

No se cumplen con los criterios expuestos por el TC, en la actualidad se

observan empresas que burlan los beneficios de sus trabajadores y también
cometen despidos mai intencionados y sin tener justificacion, perjudicando
considerablemente a sus trabajadores.

9. ¢ Considera Ud., que la forma mas apropiada de precisar los tratamientos
de los despidos laborales, que determina la estabilidad laboral lo regula

Tribunal Constitucional en sus sentencias?

0apaza
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X
Si No

Si, por lo mismo que es el Tribunal Constitucional quien garantiza la proteccion

de los derechos de todo trabajador y su estabilidad laboral, ademas, de ser el
ente que determina el tratamiento que se le otorga a los despidos laborales.

Objetivo especifico N° 03: identificar las mejoras legales de la contratacion
laboral para reducir los despidos laborales en instituciones publicas,
Arequipa, 2021

10.  ;Cuales mejoras legales podrian establecerse en cuanto a la contratacion

laboral en instituciones publicas?

Si )( No

Considero que deben existir regulaciones mas eficaces que protejan a los

trabajadores de cualquier afectacion y certifiquen el cumplimiento de sus
beneficios laborales sin tener en cuenta el tipo de contrato laboral.
11.  ;Cudles mejoras legales podrian establecerse en cuanto a los despidos

laborales en instituciones ptiblicas?

Si X No

Se deben establecer leyes con sus respectivas sanciones en caso de no ser

acatadas por el empleador, y las cuales a la vez brinden proteccion al trabajador
y Su reposiciéon en cuanto se ve afectada su dignidad.

12.  ;Considera Ud. que la doctrina jurisprudencial ha evolucionado con
respecto al despido incausado otorgandole un tratamiento protector al

trabajador?

X
Si No

Si se ha evidenciado su evolucion frente a los despidos incausados y otros, ya

que mediante normas se avala la proteccién de un derecho fundamental de tod

persona como lo es el derecho al trabajo.
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TiTULO: Analisis de la contratacion laboral y despidos laborales en
instituciones publicas, Arequipa, 2021

DATOS GENERALES DEL ENTREVISTADO (A)
FECHA: 06-04-2022
HORA: 9:40

LUGAR: Arequipa
ENTREVISTADOR: JOSE ANTONIO GUTIERREZ HUAYHUA

ENTREVISTADO: Juez

Fiscal

Abogado/a

Objetivo general: Analizar la contratacion laboral y los despidos laborales

en instituciones publicas, Arequipa, 2021

1. ¢Considera que el contrato administrativo de servicio es considerado como
un régimen laboral que faculta al empleador de cesar en cualquier momento
al trabajador, desconociendo la estabilidad laboral de entrada obtenida una

vez culminado el periodo de prueba?

X
Si No

En mi opinién, la ley 30057 que incorpora los contratos administrativos de

servicio, esta orientada a que los servidores civiles ocupen puestos de su misma
especialidad, siempre y cuando estos sean capacitados se asegura su
permanencia.

2. iConsidera usted que el contrato administrativo de servicios vulnera el

principio de igualdad de oportunidades frente a las demas modalidades de

contratacion de personal para el sector publico?

X
Si No
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Si considero que se ve vulnerado el principio de igualdad, por lo cual es
necesario que se fomente la capacitacion, asi como las evaluaciones continuas
con el fin de que los trabajadores estén mejor preparados para asumir cualquier
puesto.

3t ¢Considera usted que el contrato administrativo de servicios transgrede
el principio de continuidad laboral para aquel trabajador que presta servicios de

naturaleza permanente en favor de la entidad estatal?

X
Si No

Si considero que el CAS transgrede el principio de continuidad laboral, ya que

imposibilita que al trabajador se le pueda llegar a reconocer los afios de servicio
brindado a la entidad.

Objetivo especifico N° 01: Evaluar la contratacién laboral en instituciones
publicas, Arequipa, 2021

4. ¢ Considera usted que el régimen especial de contratacién administrativa
de servicios es el adecuado para regular el ingreso de personal en una entidad
estatal? ¢ Por qué?

X

Si No
Si es visto en favor de la entidad estatal, esta si se ve beneficiada por la

modalidad de contratacién, pero si es visto en favor del trabajador, este se ve
afectado en cuanto no se le brinda proteccién, ademas, se ven vulnerados sus
derechos.

51 ¢ Considera usted que es necesario la novacion de los contratos de
locacién de servicios por contratos administrativos de servicios para desempefiar
una misma funcién, motivo que genera la afectacion de los derechos

Constitucionalmente reconocidos en una primera oportunidad? ;Por qué?

X
Si No

Si considero que sea necesario la novacion de contratos de locacién de servicios

por lo mismo que de no darse existiria una duplicidad en las funciones en la
entidad asi como encaminaria a la desigualdad de beneficios.
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6. ¢ Considera usted que el contrato administrativo de servicios vulnera la
estabilidad laboral de los trabajadores, ya que, es un régimen de naturaleza
temporal para la entidad estatal?

X
Si No

Claro que se ve vulnerada la estabilidad laboral de todo trabajador, a pesar de

que ha habido intentos por reestablecer algunos derechos a los trabajadores bajo
la modalidad CAS, aun no se han logrado cambios normativos, por lo cual
conlleva a que aun persista vulnerabilidad del trabajador en cuanto a su

estabilidad laboral.
Objetivo especifico N° 02: Evaluar a los despidos laborales en instituciones
publicas, Arequipa, 2021

7. ¢Considera Ud. que existe un adecuado tratamiento a los despidos
laborales desde el punto de vista juridico, y que el mismo, determina la
estabilidad laboral en las sentencias del Tribunal Constitucional, 2003-2015?

X

Si No

Considero que esta siendo inadecuado por lo mismo que el Tribunal

Constitucional ha considerado como inconstitucional la proteccién que es
brindada por el TUO 728.

8. ¢ Considera Ud., que los despidos laborales en la actualidad cumplen con
el pronunciamiento y criterio adoptado por el Tribunal Constitucional?

X

Si No

Considero que no, ya que en ocasiones las empresas al ser mal asesoradas,

despiden arbitrariamente a sus trabajadores y no cumplen o no les brindan el
tratamiento adecuado a los diferentes tipos de despidos laborales.

9. ¢ Considera Ud., que la forma mas apropiada de precisar los tratamientos
de los despidos laborales, que determina la estabilidad laboral lo regula el

Tribunal Constitucional en sus sentencias?

X
Si No
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Considero que si, por lo mismo que el Tribunal Constitucional es el ente
encargado de darle una interpretacion a la Constituciéon Politica, ademas de
brindar proteccién al derecho del trabajo por ende esta orientado en brindar un

adecuado tratamiento a los despidos laborales.

Objetivo especifico N° 03: Identificar las mejoras legales de la contratacion
laboral para reducir los despidos laborales en instituciones publicas,
Arequipa, 2021

10.  ;Cuadles mejoras legales podrian establecerse en cuanto a la contratacion

laboral en instituciones publicas?

Si X No

Desde mi punto de vista deben existir leyes mas estrictas que avalen la

estabilidad laboral de todo trabajador, donde el empleador se vea en la
obligacion de garantizarle sus beneficios y ademas que el trabajador no se vea
expuesto a ser despedido de forma mal intencionado.

11.  ;Cuales mejoras legales podrian establecerse en cuanto a los despidos

laborales en instituciones publicas?

Si X No

Considero que toda mejora legal respecto a los despidos laborales, cual sea el

tipo, debe estar encaminadas principalmente a avalar la proteccién del trabajador
y que exista a la vez la reposicion correspondiente.

12.  ;Considera Ud. que la doctrina jurisprudencial ha evolucionado con
respecto al despido incausado otorgandole un tratamiento protector al
trabajador?

X
Si No

Si, por lo mismo que hoy en dia frente a los despidos incausados, el accionar del

Tribunal Constitucional garantiza la proteccion del trabajador, de sus derechos y

ademas le garantiza una estabilidad laboral.

GUIA DE ENTREVISTA

)
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TiTULO: Andlisis de la contratacién laboral y despidos laborales en

instituciones publicas, Arequipa, 2021

DATOS GENERALES DEL ENTREVISTADO (A)
FECHA: 06-04-2022

HORA: 18:36

LUGAR: Arequipa
ENTREVISTADOR: JOSE ANTONIO GUTIERREZ HUAYHUA

ENTREVISTADO: Juez

Fiscal

Abogado/a

Objetivo general: Analizar la contratacion laboral y los despidos laborales

en instituciones publicas, Arequipa, 2021

1. ¢Considera que el contrato administrativo de servicio es considerado como
un régimen laboral que faculta al empleador de cesar en cualquier momento
al trabajador, desconociendo la estabilidad laboral de entrada obtenida una

vez culminado el periodo de prueba?

X
Si No

Si considero que el contrato administrativo de servicio faculte a los empleadores
de concluir su vinculo laboral con los trabajadores, después de haber cumplido

con su periodo de contrato equivalente a los tres meses.

2. ;Considera usted que el contrato administrativo de servicios vulnera el
principio de igualdad de oportunidades frente a las demas modalidades de

contratacion de personal para el sector publico?

X
Si No
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Claro que, si se ve vulnerado el principio de igualdad de oportunidades, debido
a que el CAS no contiene o presenta los mismos derechos que los otros
regimenes, ademas de no otorgar al trabajador la misma oportunidad de
estabilidad laboral como en las otras contrataciones.

3 ¢Considera usted que el contrato administrativo de servicios transgrede
el principio de continuidad laboral para aquel trabajador que presta servicios de

naturaleza permanente en favor de la entidad estatal?

X
Si No

Desde mi punto de vista, el CAS si infringe el principio de continuidad laboral, y

con ello también encamina a que no se haga valer o que se reconozca el periodo
que el trabajador ha laborado en la institucién, haciéndose visible que las

entidades velan Unicamente por sus intereses.

Obijetivo especifico N° 01: Evaluar la contratacion laboral en instituciones

publicas, Arequipa, 2021

4. ¢Considera usted que el régimen especial de contrataciéon administrativa
de servicios es el adecuado para regular el ingreso de personal en una entidad

estatal? ; Por qué?

X

Si No
No, porque al ser una contratacion con corta temporalidad no le brinda al

trabajador los mismos derechos y también beneficios que los que son ofrecidos
en otras modalidades de contrato y a la vez tampoco brinda una permanencia
laboral.

B. iConsidera usted que es necesario la novacidon de los contratos de
locacién de servicios por contratos administrativos de servicios para desempefar
una misma funcién, motivo que genera la afectaciéon de los derechos

Constitucionalmente reconocidos en una primera oportunidad? ;Por qué?

X

Si No
Considero que no seria necesario, en cuanto estas modificaciones de los

contratos encaminarian a que se reduzcan los derechos de los trabajadores y
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que a la vez las instituciones se vean beneficiadas a costa del trabajador, sin que
se le alcance a reconocer todos sus derechos.

6. ;Considera usted que el contrato administrativo de servicios vulnera la
estabilidad laboral de los trabajadores, ya que, es un régimen de naturaleza

temporal para la entidad estatal?

X
Si No

Si por al tener una naturaleza temporal llega a trasgredir la estabilidad laboral,

asimismo, no brindan una proteccién ante un despido laboral, desprotegiendo
asi al trabajador, quien posterior al término del contrato puede que el empleador

no realice su renovacién del mismo.

Objetivo especifico N° 02: Evaluar a los despidos laborales en instituciones

publicas, Arequipa, 2021

7. ;Considera Ud. que existe un adecuado tratamiento a los despidos
laborales desde el punto de vista juridico, y que el mismo, determina la
estabilidad laboral en las sentencias del Tribunal Constitucional, 2003-20157?

X
Si No

Considero que si, en cuanto para algunos despidos laborales ya existe un

tratamiento plasmado en el ordenamiento juridico, que garantiza la estabilidad
laboral de todo trabajador.
8. ;Considera Ud., que los despidos laborales en la actualidad cumplen con

el pronunciamiento y criterio adoptado por el Tribunal Constitucional?

X

Si No

En materia de los despidos laborales, considero que en la practica no se esta

cumpliendo tanto con el pronunciamiento como con el criterio del TC, existen
muchas irregularidades, y creo que se estd desnaturalizando la contratacion
laboral, ademas, con ello se esta perjudicando al trabajador.

9. ¢+ Considera Ud., que la forma mas apropiada de precisar los tratamientos
de los despidos laborales, que determina la estabilidad laboral lo regula el

Tribunal Constitucional en sus sentencias?
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X

Si No

Considero que el Tribunal Constitucional por medio de las sentencias que son

emitidas cumple con su funcion de intérprete de la Constitucién, segun el articulo
27°, pero creo que la manera mas conveniente es por las regulaciones mediante

leyes.

Objetivo especifico N° 03: Identificar las mejoras legales de la contratacion
laboral para reducir los despidos laborales en instituciones publicas,
Arequipa, 2021

10.  ¢Cuales mejoras legales podrian establecerse en cuanto a la contratacion

laboral en instituciones publicas?

Si X No

Deben implementarse leyes que estén orientadas a avalar la seguridad o

estabilidad laboral del trabajador, caso contrario, de existir alguna accion mal
intencionada por parte del empleador, se sancione y el dafio pueda ser repuesto.
11.  ¢Cuales mejoras legales podrian establecerse en cuanto a los despidos

laborales en instituciones publicas?

Si X No

Considero que las leyes deben estar orientadas a avalar una reparacién justa

para los trabajadores que hayan sido afectados por cualquier tipo de los despidos
laborales.

12.  ;Considera Ud. que la doctrina jurisprudencial ha evolucionado con
respecto al despido incausado otorgandole un tratamiento protector al

trabajador?

X
Si No

Su evoluciéon ha sido notoria, en cuanto no solo involucra los despidos

incausados, sino que se han incorporado los despidos fraudulentos y nulos,
salvaguardando asi los derechos de los trabajadores, brindandoles mayor

estabilidad laboral.
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