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Resumen

La tesis tuvo por objetivo de estudio: Determinar la relacion entre los entornos
virtuales de aprendizaje y la ansiedad en el contexto Covid-19 en estudiantes de
una Institucion Educativa de Huanuco durante el afio 2022, el tipo de investigacion
fue béasica con nivel correlacional de disefio no experimental transversal. La
poblacion estuvo conformada por 150 estudiantes y la muestra por 109 estudiantes
de 5to grado de educacion secundaria de una Institucion Educativa de Huanuco.
Se empleé como técnica de acopio de datos encuesta y como instrumento
cuestionario. Se obtuvo por resultados para la variable entornos virtuales de
aprendizaje donde el 47,7% corresponden a destacado, el 24,8% corresponde a
suficiente o esperado, el 3,7 corresponde en proceso y el 23,8 corresponde a muy
deficiente frente a la variable ansiedad, el 14,7% manifiesta ansiedad muy severa,
el 28,4% manifiesta ansiedad severa, el 29,4% manifiesta ansiedad moderada y el
27,5% manifiesta ansiedad leve. Concluyendo, que los entornos virtuales de
aprendizaje se relacionan considerablemente con la ansiedad en el contexto Covid-

19 en estudiantes de una Instituciéon Educativa de Huanuco durante el afio 2022.
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Abstract

The objective of the thesis was: To determine the relationship between virtual
learning environments and anxiety in the Covid-19 context in students of an
Educational Institution in Huanuco during the year 2022, the type of research was
basic with a correlational level of design. without experimental cross section. The
population consisted of 150 students and the sample by 109 students of 5th grade
of secondary education from an Educational Institution in Huanuco. A survey was
used as a data collection technique and as a questionnaire instrument. It was
obtained for the virtual learning environments variable where 47.7% corresponds to
outstanding, 24.8% corresponds to sufficient or expected, 3.7 corresponds to in
process and 23.8 corresponds to very deficient compared to the variable anxiety,
14.7% show very severe anxiety, 28.4% show severe anxiety, 29.4% show
moderate anxiety and 27.5% show mild anxiety. Virtual learning environments are
considerably related to anxiety in the Covid-19 context in students of an Educational

Institution in Huanuco during the year 2022.

Key words: Anxiety, learning, virtual environments.
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l. INTRODUCCION

Para iniciar, hay que decir que el mundo exige persona con el apropiado manejo de
una serie de habilidades, capacidades y herramientas individuales que les permitio
adaptarse a las necesidades de las sociedades vividas; evidenciando la facultad de
independencia, para erigir positivas relaciones de convivencia; de la misma
manera, estableci objetivos, la cual permitieron su desarrollo en cada esfera dentro
del desarrollo de autorrealizacion. Los entornos virtuales de aprendizaje estan
definidos como el proceso de ensefianza y aprendizaje empleando la internet, junto
a programas formativos desarrollados en el ciberespacio (Pizarro, 2022, p.15). Por
otra parte, la ansiedad esta definido como un estado de emociones transitorios,
Cuya caracteristica es un sentimiento latente de tension, este sentimiento ha
generado cierto aumento de celeridad del sistema nervioso autdnomo, aprension
desagradable y difusa, que se acompafa con otros sintomas, siendo ellas la
opresion toracica, taquicardia, inquietud y desasosiego epigastrico (Vivanco et al.
2020, p.28).

A nivel mundial, se superé el 60% de estudiantes quienes estuvieron
afectados por el covid-19, principalmente en las regiones con alto grado de
vulnerabilidad quienes han presentado diferentes problemas y dificultades para
proseguir sus estudios mediante el aprendizaje virtual (Unesco, 2020). Un estudio
realizado en Espafia evidencio el incremento de sintomatologia ansiosa (29%) por
el confinamiento por covid-19, igual que en Paraguay (ansiedad= 47,2%), Turquia
(ansiedad grave= 26,5%), China (ansiedad= 22,6%) y México (ansiedad= 40,3%)
(Leiva et al. 2021). EI mayor nivel de ansiedad, al ocurrir la pandemia por covid-19
se manifestd principalmente, porque las personas tuvieron percepciones poco
positivas sobre su salud, incrementando su estrés (Pérez et al. 2022, p.89).

A nivel nacional, un sector afectado fuertemente por el covid-19 fue el sector
educacién, donde el gobierno impuso medidas y obstaculos para el aprendizaje,
suspendiendo las clases presenciales en los centros educativos obviamente con la
Unica finalidad de evitar y prevenir el contagio masivo del covid-19. En nuestro pais,
unos 1,895,907 universitarios fueron desfavorecidos en la continuacion de su
carrera universitaria (Unesco, 2020, p.79). Por lo cual, las restricciones como la
cuarentena; es decir, el rompimiento drastico de los quehaceres diarios, la

reduccion de interacciones sociales y la carencia de técnicas en el sistema de



aprendizaje tradicional, al igual que los nuevos métodos de ensefanza
tecnoldgicas, generaron cierto incremento de estrés, en los escolares de los
diferentes niveles educativos (Vivanco et al. 2020, p.122).

A nivel local, conforme al Ministerio de Educacion, Huanuco se ubic6 entre
las regiones con menos logros académicos, donde aparte tuvo un 13% de atraso
escolar, siendo de las mayores a nivel nacional. La vida universitaria representa
una etapa donde muchos estudiantes fueron adultos jovenes o adolescentes, con
nuevas incumbencias y obligaciones, mayores cargas psico-sociales, causando
ello, vulnerabilidad ascendente, denominado sindrome ansioso (Ruiz et al. 2022,
p.456). Ante lo mencionado, se pudo evidenciar problemas de estado emocional en
alumnos y escolares atentados por la pandemia del covid-19 que no vienen
abordandose de forma suficiente en el pais, mucho menos en el sector educativo
universitario, por lo cual, surge el interés por desarrollar la presente investigacion.

Conforme a lo indicado se propuso por problema general: ¢ De qué manera
los entornos virtuales de aprendizaje se relacionan con la ansiedad en el contexto
covid-19 en estudiantes de una institucion educativa de Huanuco durante el afio
20227, de la misma manera se plantearon los problemas especificos: 1.- ¢De qué
manera las areas de los entornos virtuales de aprendizaje se relacionan con la
ansiedad en el contexto covid-19 en estudiantes de una institucion educativa de
Huanuco durante el afio 2022?, y 2.- ¢ De qué manera las plataformas de desarrollo
de los entornos virtuales de aprendizaje se relacionan con la ansiedad en el
contexto covid-19 en estudiantes de una institucion educativa de Huanuco durante
el afio 20227.

En la misma, la investigacion se justificé en el entorno tedrico en sefial que
los resultados sirvieron como base de una investigacion aplicada a efectos de dar
solucion a un problema latente en vista que la educacion virtual trajo consigo un
sinfin de problemas con las que cuenta el sector educacion, ain mas en el empleo
de las plataformas virtuales, en la que estuvimos un paso atras, frente a otros
paises. De la misma manera se justific en el entorno practico en vista que a partir
de la investigacion los encargados del sector educacion podran formular politicas
publicas a efectos de incidir en capacitaciones y especializaciones al personal en
el dominio y uso de los entornos virtuales, asimismo también en implementar con
equipos de computo, internet y dispositivos que ayuden a llegar a todos los

estudiantes. Y finalmente se justific6 metodolégicamente, en sefial que los
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instrumentos validados y aplicados podran ser empleados por futuros
investigadores como también servira como guia a docentes y autoridades.

También se plasmaron los propésitos del estudio indicando el objetivo
general: determinar la relacién entre los entornos virtuales de aprendizaje y la
ansiedad en el contexto covid-19 en estudiantes de una institucion educativa de
Huanuco, 2022, de la misma manera también se han planteado los objetivos
especificos: 1.- Describir la relacion entre las areas de los entornos virtuales de
aprendizaje y la ansiedad en el contexto covid-19 en estudiantes de una institucién
educativa de Huanuco, 2022 y 2.- Delimitar la relacion de las plataformas de
desarrollo de los entornos virtuales y la ansiedad en el contexto covid-19 en
estudiantes de una instituciéon educativa de Huanuco, 2022.

Por ultimo se plantearon las respuestas tentativas del problema indicando la
hipotesis general: Los entornos virtuales de aprendizaje se relacionan
considerablemente con la ansiedad en el contexto covid-19 en estudiantes de una
institucion educativa de Huanuco, 2022, también plasmandose las hipétesis
especificas: 1.- Las areas de los entornos virtuales de aprendizaje se relacionan
considerablemente con la ansiedad en el contexto covid-19 en estudiantes de una
institucion educativa de Huanuco, 2022 y 2.- Las plataformas de desarrollo de los
entornos virtuales se relacionan considerablemente con la ansiedad en el contexto

covid-19 en escolares de una institucion educativa de Huanuco, 2022.



. MARCO TEORICO

En esta seccidon se considera el contexto nacional, apuntando a Quispe (2021),
quien intentd determinar el grado de ansiedad entre los estudiantes universitarios
en sus carreras de odontologia en la prestigiosa Universidad Gonzaga en St.
Descriptivo y descriptivo, una muestra de 111 estudiantes universitarios se le
proporciond un cuestionario como herramienta de recoleccion de datos. Los
resultados arrojados que existia muestran una diferencia entre la ansiedad entre
los estudiantes universitarios en cuarentena en el marco del covid-19, con un 24,3
% con ansiedad baja, un 42,3 % con ansiedad leve, un 19,8 % con ansiedad
moderada y un 13,5 % con ansiedad severa; no hubo diferencias en los ciclos
completados ni en el sexo de los alumnos. En conclusién, el 100% de los
estudiantes universitarios evaluados tenian algun nivel de ansiedad por la
pandemia de covid-19.

Ademas, Pizarro (2022) intenté a través de su investigacion examinar si
existe una estrecha relacion entre la educacion en entorno virtual, y ansiedad en
época de pandemia entre los escolares que asisten a la secundaria en Ica. El
estudio es cuantitativo con una muestra de 133 estudiantes utilizando un
cuestionario como herramienta de recoleccion de datos. Los resultados son: el
66,2% de los estudiantes mostr6 ansiedad alta, el 61,8% de los estudiantes mostro
un nivel moderado de educacion virtual, la educacion virtual y la ansiedad
mostraron una correlacion directa significativa (Rho de Spearman=0,382, p-
valor=0,000<0,05), No se mostré correlacién directa excepto en términos de
acompafamiento y ansiedad. Finalmente, la educacion virtual se ha relacionado
con la ansiedad en tiempos de covid-19.

En la misma linea, Castillo et al. (2021), tuvieron como objetivo caracterizar
la ansiedad en el aprendizaje en linea mediante el Online Learning Strategies
Scales, conforme una muestra compuesta por 192 universitarios. El estudio resulté
cuantitativo, no experimental y transversal. Como desenlace, existe un 30% de
variabilidad en la ansiedad dentro del aprendizaje digital; ademas, esta se vincul6
de manera negativa con la postura hacia el modo de clases en linea, donde
solamente un 6,8% la consider6 como aprendizaje eficiente, la salud emocional
auto-percibida y la calidad en el proceso de conectividad, donde mas féminas

reportaron con estrés a comparacion de los varones. Concluyendo, la ansiedad
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académica viene siendo un constructo de amplio abordaje, el cual puede repercutir
en problemas psicologicos y el rendimiento universitario.

Asimismo, Veértiz et al. (2022), examinando la relaciobn entre estrés y
ansiedad entre estudiantes universitarios de un programa de formaciéon de adultos
en el contexto de covid-19 en Lima. El presente fue un estudio cuantitativo no
experimental teniendo como muestra a 270 estudiantes universitarios. Como
resultado, en el contexto de covid-19, el 61% mostré ansiedad leve y el 70% estrés
regular; ademas, cuando aumenté la ansiedad, también aumenté el estrés de los
estudiantes universitarios. En conclusién, la mayoria de las personas son
propensas a la ansiedad y el estrés durante las restricciones de higiene debido al
covid-19.

Finalmente, Vivanco et al. (2020), investigando la relacion entre la ansiedad
inducida por cévid-19 y la salud mental. El estudio fue cuantitativo con una muestra
de 356 universitarios de Trujillo y Chimbote. Como resultado, los participantes
incluyeron 227 féminas y 129 varones, con edad promedio de 22,36 afios, y el
estudio encontr6 que a mayor ansiedad por covid-19 se asoci6 con un desgaste de
salud mental (p = -.67, p <.01) La ansiedad media fue de 2,77 para los hombres y
de 4,11 para las mujeres. En conclusion, una mayor ansiedad inducida por covid-
19 se asocia con un deterioro en la salud mental entre los estudiantes universitarios
de Pera.

Asimismo, el estudio en el contexto internacional cita a Pérez et al. (2022),
cuyo objetivo fue establecer los niveles de depresion, estrés y ansiedad en
universitarios de profesionales de la odontologia durante una pandemia. El estudio
fue observacional, descriptivo y transversal. Los resultados mostraron que la
proporcién de ansiedad y depresion moderada entre los estudiantes universitarios
fue de 42,48%, y la proporcion mas baja de depresion severa fue de 1,29%.
Finalmente, la mayoria de los estudiantes de odontologia presentan sintomas
comunes de depresion y ansiedad, uno de los cuales es la incapacidad para
relajarse, irritabilidad, falta de iniciativa y, en otros casos, nerviosismo.

En la misma linea, Lan et al. (2020), tuvieron como obijetivo validar la escala
DASS-21 cuya finalidad era emplearse en evaluacién de la salud mental en
alumnos de Vietman al sufrir una reaccién psicoldgica dentro del marco de
aprendizaje virtual. El estudio resulté cuantitativo exploratorio. Como resultado, los

niveles mas altos de depresion y estrés entre los escolares de Vietnam fueron del
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50 %, 19,7 % y 37,3 %, sin embargo, las tasas de ansiedad llegaron al 43,1 %
cuando se uso6 el DASS-21, lo que sugiere que muchos jovenes pueden sentirse
mal diagnosticado debido a los niveles de ansiedad. En conclusion, la depresion, la
ansiedad y el estrés estan relacionados con respuestas psicolégicas en entornos
virtuales de aprendizaje debido al Covid-19.

Ademas, Fawaz y Samaha (2020), desarrollaron su investigacion para
examinar la prevalencia de la ansiedad y estrés entre universitarios libaneses, en
la cuarentena. El estudio resultd cuantitativo de corte transversal, teniendo como
muestra a 520 jévenes que cursaban la universidad en modalidad e-learning. Por
lo tanto, el aprendizaje virtual indujo ansiedad y trastornos depresivos entre los
estudiantes universitarios, hubo una correlacion significativa entre la satisfaccion
de los estudiantes universitarios y la prevalencia de ansiedad, depresion.
Finalmente, debido al estrés requerido, el cambio repentino en el modelo de
ensefianza virtual resultd en sintomas significativos de depresion y ansiedad para
los estudiantes.

A continuacién, Zhou y Yu (2021) examinaron cémo el apoyo social durante
el aprendizaje virtual durante la pandemia promueve el bienestar de los estudiantes
universitarios chinos con una muestra de 2481 estudiantes chinos. Como
resultados, el apoyo social se asocié positivamente con la autoeficacia y el
bienestar del aprendizaje en linea de los universitarios chinos durante la cuarentena
en sus hogares; se generé un efecto mediador parcial de la autoeficacia del
aprendizaje en linea sobre el efecto positivo del apoyo social en el bienestar.
Concluyendo, la autoeficacia del aprendizaje en linea con el apoyo social y
bienestar fuerte en los universitarios chinos permitié un bajo nivel de ansiedad.

Finalmente, Demetriou et al. (2021), tuvieron como proposito examinar los
desafios académicos y sociales que enfrentan los universitarios durante el
confinamiento. El estudio resultd cuantitativo, con una muestra de 80 universitario
de Chipre y Grecia. Como resultados, los universitarios estudiados, un 33,8%
presentd niveles altos de ansiedad durante la pandemia, 56,8% un nivel moderado
y 9.5% un nivel bajo; un 41.5% de estudiantes que trabajan presentaron mayor
ansiedad a comparacion del 24.2% que se encontraban desempleados.
Concluyendo, existio una relacion entre los niveles de ansiedad y estrés con el nivel

de adaptabilidad al aprendizaje a distancia durante la pandemia por covid-19.



Seguido se plantearon las teorias respecto a la variable Entornos virtuales
de aprendizaje, fundamentado en las teorias desarrolladas por (Schunk
2012,p.147a) quien desarroll6 un sin numero de teorias referidos al aprendizaje, las
mismas que fueron agrupados en tres grandes grupos: Conductistas, cognoscitivas
y constructivistas.

La teoria del comportamiento sostiene que el aprendizaje es un cambio en
la incidencia o forma del comportamiento, principalmente una funciéon de los
factores del contexto ambiental. Estas teorias sostienen que el aprendizaje esta
formado por asociaciones entre estimulos y respuestas. El conductismo, tal como
lo conocemos, refleja la importancia de la comunidad psicolégica a mediados del
siglo XX y muestra que la mayor parte de las teorias del aprendizaje, eran teorias
etolégicas. También es conocimiento y es sabido que las teorias actuales dan
explicaciones claras sobre el aprendizaje de fendmenos observables. Los tedricos
conductistas argumentan que los eventos internos como pensar, creer o sentir no
necesitan incluirse como una definicién de aprendizaje, no porque estos procesos
no existan, sino porque el aprendizaje a través de la causa es un evento ambiental
observable (Schunk, 2012,p.155b).

En contraste, la teoria cognitiva enfatiza la adquisicion de conocimientos y
habilidades, la formacion de esquemas mentales, es decir, el modo de pensamiento
del individuo y el procesamiento de informacion y creencias que el ser lleva consigo.
Desde una perspectiva cognitiva, el aprendizaje es una maravilla psicoldgica
intrinseca que se infiere de lo que las personas dicen y hacen. Un tema es el
proceso mental de informacién, su adquisicidn, organizacion, almacenamiento en
la mente de la persona y la recuperacién o no de la memoria. Cabe mencionar que
algunos tedricos cognitivos enfatizan la relevancia de los procesos mentales
durante la adquisicion del aprendizaje, no estan de acuerdo sobre qué procesos
son importantes (Schunk, 2012,p.152).

Los tedricos constructivistas objetaron la idea de que la verdad cientifica,
existe y busca el descubrimiento y la verificacion; sostuvieron que ninguna de las
afirmaciones puede considerarse veridica, pero debe verse con una sospecha
razonable. El mundo se puede erigir mentalmente de innumerables maneras
diferentes, por lo que ninguna teoria puede sostenerse. Esto se aplica incluso al
constructivismo: existe diferentes variantes, ninguna de las cuales fueron mas

correcta que la otra. Existe otro supuesto constructivismo, donde los docentes no
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deberian brindar sus ensefianzas en el sentido tradicional a sus estudiantes, sino
construir situaciones donde el escolar interactia de forma activa y dinamica en el
contenido mediante la manipulacion de materiales e interacciones sociales
(Schunk, 2012,p.162). Conforme a las teorias antes indicadas se opto por la teoria
del constructivismo en vista que los métodos de ensefianza deberian evolucionar a
medida que va evolucionando la tecnologia siendo esto a través de la utilizacion de
los entornos de aprendizaje virtual.

Seguidamente se desarrollaron los enfoques conceptuales de la variable
Entornos Virtuales de Aprendizaje, que se conceptualiza como escenarios que
facilitan la cimentacion del conocimiento, a partir del &mbito individual al colectivo,
mediante la interaccion y cooperacion entre los actores involucrados, utilizando
artilugios novedosos que permite tener acceso a recursos e informacién reciente y
actual, mas no continuista (Araque et al., 2018, p.142).

También es definido como una plataforma colaborativa que ayudaria a
educadores y estudiantes a ensefiar y aprender de manera mas efectiva en
cualquier lugar. Los EVA permiten a los profesores y estudiantes crear, cargar y
compartir recursos, incluidas actividades, evaluaciones e interacciones personales
(Leach, 2022,p.122). Los EVA fueron populares debido a su potencial para brindar
un acceso mas flexible al contenido y la orientacion en cualquier momento y en
cualquier lugar. Este enfoque generalmente implicé (a) aumentar la disponibilidad
de los expertos de comprension de los estudiantes que no pueden o eligen no asistir
a cursos presenciales tradicionales, (b) ensamblar y difundir contenido educativo
de una manera mas rentable, o (c) permiten a los profesores manejar a mas
estudiantes, manteniendo la calidad de los resultados de aprendizaje comparables
a la ensefanza presencial (Caprara & Caprara, 2022,p.22).

En lo que respecta, se describieron los enfoques conceptuales de la
dimension Areas del EVA, las aulas en linea comparten varias caracteristicas.
Estos elementos estaban disefiados para crear un ambiente propicio para el
aprendizaje. Incluyen ayudas practicas, métodos de ensefianza ideales y otros
criterios para ayudar a los estudiantes a acceder y completar el contenido del curso
(Hughes, 2022,p.221).

Informacion, segun, (Dillenbourg et al. 2002,p.44) Utilizaron la informacion
en las interacciones educativas. Para responder preguntas simples como "dame un

ejemplo de..." 0 "dame un argumento contra...", los datos recopilados, estos deben
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acopiarse en una base de datos u otra estructura de informacién que pueda usarse
para generar respuestas dinamicas.

Contenido, segun (Hughes 2022,p.23) las aulas virtuales deben ser
principalmente para estudiantes, no para profesores. El papel del maestro es
facilitar el aprendizaje y apoyar el progreso de los escolares en el proceso de la
calidad educativa.

La comunicacioén, fue fundamental en cualquier entorno de aprendizaje, ya
sea presencial o en linea. En un entorno virtual, las herramientas de comunicacion
ayudaron a cerrar la brecha entre profesores y estudiantes. Estas herramientas
también permitieron que los estudiantes interactien entre si, fomentando un sentido
de comunidad y colaboracion. Algunas de las herramientas de comunicacion mas
populares en los EVA fueron las salas de chat, foros, blogs y chat en vivo (McPheat,
2020,p.122).

Evaluacion, La evaluacion del estudiante fue la parte principal en el
desarrollo del aprendizaje. Las herramientas de evaluacion ayudaron a los
maestros a medir el progreso de los estudiantes. Los instructores pueden
personalizar la experiencia de prueba para los estudiantes o usar métodos
predefinidos (McPheat, 2020,p.136a).

Gestion, El contenido forma el quid de cualquier programa de estudio o plan
de estudios. El contenido puede tomar diferentes formas en un entorno de
aprendizaje virtual, como texto, video, infografias y presentaciones. Los profesores
tuvieron una comprension clara de la gestion y entrega de contenido en un entorno
virtual (McPheat, 2020,p.16b).

Seguidamente se plasmaron los enfoques conceptuales de la dimensién
Plataformas de desarrollo, que es un sistema de aprendizaje de aplicacion software
gue se utiliza para planificar, y ofrecer contenido de aprendizaje electrénico
(Raouna, 2022,p.96). Estan centrados en ofrecer formacion sin problemas a un
gran numero de estudiantes, empleados o socios. Ademas, le permitieron
administrar usuarios, asignarles contenido, asimismo permitieron monitorear el
logro, progreso y avance educativo en los adolescentes en edad escolar, todo bajo
un mismo techo (Mansaray, 2022,p.57).

Moodle, es una plataforma de gestion de aprendizaje gratuita y de codigo
abierto. Diseflado por un equipo de desarrolladores, Moodle incluye una gama de

herramientas de arrastrar y soltar y recursos Utiles para ayudar a los usuarios
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cotidianos (Raouna, 2022,p.45). Moodle es un gran EVA de codigo abierto. No solo
permite a los profesores alojar sus propios sitios web, sino que también proporciona
a los estudiantes y profesores un excelente software centrado en el estudiante,
complementos y un entorno de aprendizaje social (Mansaray, 2022,p.58a).

BlackBoard, es uno de los EVA muy admitidos del mercado. Naci6 en 1997,
y hasta el dia de hoy sigue siendo muy utilizados en el proceso de aprendizaje en
los colegios y centros superiores de todo el mundo. Fomente la interaccion continua
entre educadores y educandos ya sea en el ambiente de clases o a través del
aprendizaje virtual, en cualquier dispositivo con acceso a Internet (Blacboard,
2022,p.19).

Seguidamente se desarrollo las teorias de la variable Ansiedad, conforme a
Orval Hobart Mowrer, quien, por primera vez en 1939, intentd proporcionar un
marco explicativo de por qué el estimulo del miedo que causa nuestro miedo o
ansiedad continda produciéndolo en el tiempo a pesar de la asociacion entre el
estimulo incondicionado que lo provoco. Para explicar tal situacion propuso la teoria
bifactorial: El condicionamiento clasico o pavloviano explica que, en la primera fase,
la construccién de respuestas de miedo se produce ante estimulos percibidos como
peligrosos y el condicionamiento operante o instrumental, y en la segunda fase, el
mantenimiento del miedo se produce en caso de mecanismos de evitacidon activos
(Miralles & Carrera, 2022,p.231).

Seguidamente se recurrio a la teoria de preparacion de Seligman quien, en
el afio 1970, propuso la teoria de preparacion en la que indicaba que las personas
nacen con capacidades innatas para aprender las reacciones fobicas ademas estas
fobias se estructuraban de cuatro caracteristicas: Selectividad, facilidad de
adquisicién, resistencia a la extincién e irracionalidad. Por ultimo, se estudio la
teoria de incubacion de Eysenck quien en el transcurso del afio 1980 edifico la
tercera teoria de la ansiedad, que nace a partir de la adquisicion de las fobias
(Miralles & Carrera, 2022,p.13).

Posterior a las teorias se describieron los enfoques conceptuales de la
variable ansiedad, que viene a ser una respuesta normal al peligro, y cuando te
sientes amenazado, estresado o desafiado, tu cuerpo tiene una respuesta
automatica de lucha o huida (HelpGuide, 2022,p.16). La ansiedad no es
necesariamente algo malo. Nos motiva, nos ayuda a estar alerta, nos hace

conscientes de los riesgos y nos motiva a resolver problemas. Sin embargo, si la
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ansiedad afecta su capacidad para vivir, puede convertirse en un problema. Si su
ansiedad es persistente, intensa, inmanejable o desproporcionada con respecto a
su situacion, podria ser una manifestacion de un problema de salud relacionada a
la mente (Mental Health Foundation, 2022,p.59). Por otro lado, la ansiedad
generalizada (TAG), por otro lado, provoca miedo, sentimientos constantes de
agobio y preocupacion excesiva por las cosas cotidianas. Afecta tanto a nifios como
a adultos y puede tratarse con psicoterapia y/o medicacién (Cleveland Clinic,
2022,p.51).

Seguidamente se describieron los enfoques conceptuales de la dimension
Ansiedad psiquica, estos incluyen sintomas de ansiedad, nerviosismo, miedo, bajo
estado de animo, insomnio, dificultad para concentrarse e inquietud (Brydges et al.,
2021, p.12). En este tipo de ansiedad los sujetos experimentan sintomas
emocionales y psiquiatricos, como inquietud, miedo a la muerte o locura, e incluso
pueden experimentar cambios en la percepcién, conocidos como
despersonalizacion. Las personas con trastornos de ansiedad psiquica pueden
sentir que no pertenecen a su pPropio cuerpo y que son ajenas a si mismas y a la
realidad que cuestionan constantemente (Martins, 2022,p.23).

Por ualtimo, se describen los enfoques conceptuales de la dimensién
Ansiedad somatica, incluye sintomas fisicos relacionados con los sistemas
nerviosos muscular, sensorial, cardiovascular, respiratorio, gastrointestinal,
genitourinario y auténomo (Brydges et al., 2021, p.23). La ansiedad somatica se
manifiesta en sintomas fisicos. Ocurre cuando la activacion simpatica triunfa sobre
la activacion parasimpatica, y entonces el paciente comienza a notar las
consecuencias, que pueden ir desde la hiperactivacion del corazon hasta sintomas

como aumento de la respiracion o sudoracion (Martins, 2022,p.23a).
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[l METODOLOGIA
3.1. Tipoy disefio de investigacion

El tipo de trabajo de disertacion tiene un enfoque basico de investigacion
cuantitativa, que es de segundo nivel, investigacién preliminar, cuyo fin y finalidad
es recolectar datos e informacion sobre las caracteristicas, atributos, aspectos o
dimensiones de una persona, agente o institucion de un proceso (Esteban, 2018,
p.12).

Ademas, el disefio del desarrollo de la investigacion fue no experimental,
descriptivo y causal. Un disefio no experimental transversal es un estudio en el que
no se manipulan las variables, solo se observan en su estado natural para el
analisis, y la recoleccion de datos se realiza en una fraccion de segundo, y la
relacion entre la recoleccidén de variables y la blusqueda de variables actuales se
describe a partir de los datos (Hernandez et al, 2018, p.145).

3.2. Variables y Operacionalizacién (ver anexo 2)

Las variables que se consideraron en el estudio fueron:

V1. EVA. - Se entienden como espacios que facilitan la cimentacion del
conocimiento, a partir del ambito individual al colectivo, mediante la interaccion y
cooperacion entre los actores involucrados, utilizando artilugios novedosos que
permitio tener acceso a recursos e informacién reciente y actual, mas no continuista
(Araque et al., 2018, p.45).

V2: Ansiedad. - Viene a ser una respuesta normal al peligro, y cuando te
sientes amenazado, estresado o desafiado, tu cuerpo tiene una respuesta
automatica de lucha o huida (HelpGuide, 2022, p.41).

3.3. Poblacion, muestray muestreo

Una poblacion radica en todo el grupo de interés en un estudio particular y una
muestra es una porcion o fraccion de la poblacion. El proceso para seleccionar la
muestra de una poblacion se llama muestreo. La muestra es representativa de la

poblacion (Nanjundeswaraswamy & Divakar, 2021,p.15).
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Donde:
N =  Tamafio de la poblacion
Z = Nivel de confianza
p =  Probabilidad de éxito.
q =  Probabilidad de fracaso
d =  Precision (error maximo admisible en términos de proporcion)
n = 109
150
N = s =109
(0.052) (150 -1)
[

(1.962) (0.95)
3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccidon de datos

La técnica para el acopio de informacion, segun (Pandey y Mishra 2015,p.45),
argumenta como un proceso de recopilacion de informacion de cada fuente
relevante con la finalidad de conseguir una reaccién al problema a un trabajo, es
decir, contrastar hipétesis y tasar los resultados. Los datos acopiados fueron
hallazgos Unicos de una investigacion, la cual generalmente requiere mayor

esfuerzo y tiempo comparado a estudios de datos secundarios.

Para el presente caso, se ha utilizado la técnica denominada, recoleccion de

datos, es decir, una encuesta.

Por otro lado, los instrumentos estan definidos, conforme con (Prahlad et al.
2020,p.47) como las herramientas o dispositivos empelados para recopilar datos,

como un cuestionario o un sistema de entrevistas, utilizadas principalmente para
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recopilar datos, incluyendo listas de verificacion, estudios de casos, entrevistas,

observacion ocasional y cuestionarios.

En esta encuesta se utilizé un cuestionario como herramienta de recoleccion
de datos. Esto se basa en calcular matematicamente en diferentes formatos. Estos
métodos de recopilacion y sus respectivos andlisis de datos cuantitativos, incluidos
los cuestionarios con interrogantes cerradas, los métodos de regresion y
correlacion, la moda, la media y la mediana, son menos costosos y requieren

menos tiempo de aplicacién que los métodos cualitativos (Kothari, 2013,p.45).
3.5. Procedimientos

Primero: Fue realizada una minuciosa revision sobre distintos conceptos, teorias y
definiciones que se relacionaron a ambas variables del estudio, las cuales se

plasmaron dentro del presente proyecto.

Segundo: para efecto de ejecutar el presente producto, fueron elaborados
los instrumentos, los cuales se corroboraron posteriormente con los jueces
especialistas, posteriormente, fue solicitada las autorizaciones pertinentes al
director de la casa de estudios secundaria de Huanuco en la que, se pretende
desarrollar el estudio. Cuando ya se autoriz6 la solicitud, hubo una coordinacion
con cada docente y padres de familia de los estudiantes para firmar el
consentimiento informado, con la cual se autorizdé la participacion de cada

estudiante.

Tercero: Las preguntas del cuestionario se pasaron a tabular dentro del
Google Forms, las cuales se enviaron al correo y numero de celular de cada padre
de familia, a consecuencia, se generd un link, esto se remitié6 a los e-mails y

nameros de WhatsApp para ser completado y respondido por los estudiantes.

Cuarto: Finalmente, las contestaciones proporcionadas por los estudiantes
se recopilaron, exportadas a Microsoft Office Excel, luego sumadas y transferidas
a la versién en espafiol del programa estadistico SPSS 26. A través de todo esto,

los resultados se presentan de manera descriptiva e inferencial.
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3.6. Método de analisis de datos

El método manejado fue el estadistico mediante el programa SPSS, con el cual se

obtuvieron resultados descriptivos e inferenciales.

El andlisis descriptivo se inicié con la tabulaciébn de las contestaciones
codificadas de los 2 cuestionarios, cuyo propdsito fue medir la variable, luego se
probo la confiabilidad del instrumento mediante el coeficiente Alfa de Cronbach, las
frecuencias de las dimensiones y sus respectivos porcentajes son interpretado

descriptivamente.

En referencia al analisis inferencial, que realizamos mediante el programa
estadistico SPSS 26, la prueba de normalidad, cuyo propdésito era determinar qué
prueba estadistica utilizar. Mi caso especifico, para desarrollar mi presente trabajo,
favorece la prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov porque tiene evidencia
> 50, entonces elijo la prueba estadistica Rho de Spearman. Finalmente, se
procedioé a la interpretacion de las pruebas de hipoétesis generales y especificas

segun el grado de correlacién y significancia correspondiente.
3.7. Aspectos éticos

El proceso de investigacién, la conducta del investigador debe ajustarse a las
normas formalmente establecidas en las prestigiosas Directrices de Investigacion
de la casa de estudio superior de la presente universidad, cumpliendo con los
estandares internacionales de la Asociacion Americana de Psicologia (APA), la cual
prescribe y determina la correcta citacion de la teoria del autor redactada. en un
estudio, cuyo proposito es proteger los derechos de autor y evitar delitos
relacionados con los derechos de autor. Finalmente, segun Salud Familiar para
Todos (FHI, 2022), tenemos un gran respeto por los principios de la normativa de
la ética: nos referimos a este principio, que establece que toda persona tiene la
autonomia y la libertad de elegir si participar en esta investigacién, y merece un

respeto Unico, por lo que firma el Consentimiento Informado.

El principio de Beneficencia; consiste a no generar dafio, es decir prevenir
beneficios y riesgos 0 exposicion que acarrean a los participantes de la

investigacion, se garantiza la proteccién y salvaguarda de los escolares, como
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también los resultados de las encuestas aplicadas, debiendo ser andonimas y

herméticas, debe emplearse Unicamente para fines de estudio.

El principio de justicia; se dirigio a los integrantes, lo cual debera
seleccionarse sin distincion alguna ni de raza, ni sexo, color, idioma o creencia; en

consecuencia, se aplicd el muestreo probabilistico de Tipo Aleatorio Simple.
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IV.  RESULTADOS
4.1. Resultados descriptivos

Tabla 1

Relacion entre los entornos virtuales de aprendizaje y ansiedad

Ansiedad Total

Ansiedad
muy Ansiedad Ansiedad Ansiedad

severa severa moderada leve

Destacado Recuento 16 0 6 30 52
Entornos % del total 14,7% 0,0% 5,5% 27,5% 47,7%
virtuales  Suficiente Recuento 0 27 0 0 27

de  esperado %deltotal 0,0%  24,8%  0,0% 0,0% 24,8%
apren  gn Recuento 0 4 0 0 4
dizaje  proceso 9% deltotal 0,0%  3,7%  00%  00%  3,7%

Muy Recuento 0 0 26 0 26
deficiente % del total 0,0% 0,0% 23,9% 0,0% 23,8%
Total Recuento 16 31 32 30 109

% del total 14,7%  28,4% 29,4%  27,5% 100,0%

Nota. Resultados extraidos de la base de datos SPSS 26.

Conforme a la Tabla 1, encuestado a 109 estudiantes de 5to grado de educacion
secundaria se obtuvo para la variable entornos virtuales de aprendizaje donde el
47,7% corresponden a destacado, el 24,8% corresponde a suficiente o esperado,
el 3,7 corresponde en proceso y el 23,8 corresponde a muy deficiente frente a la
variable ansiedad, el 14,7% manifiesta ansiedad muy severa, el 28,4% manifiesta
ansiedad severa, el 29,4% manifiesta ansiedad moderada y el 27,5% manifiesta
ansiedad leve. Por lo que se concluye que los entornos virtuales de aprendizaje
corresponden a destacado manifestando una ansiedad moderada en escolares de

una Instituciéon Educativa de Huanuco durante el afio 2022.
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Tabla 2

Relacion entre las areas de los EVA y ansiedad

Ansiedad Total

Ansiedad
muy Ansiedad Ansiedad Ansiedad

severa severa moderada leve

Destacado Recuento 16 0 6 30 52
% del total 14,7% 0,0% 5,5% 27,5% 47,7%

Areas Suficiente Recuento 0 27 0 0 27
delos esperado 9% deltotal 0,0%  24,8%  0,0% 0,0% 24,8%
EVA  En Recuento 0 4 0 0 4
proceso % del total 0,0% 3,7% 0,0% 0,0% 3,7%

Muy Recuento 0 0 26 0 26
deficiente 9% del total 0,0% 0,0% 23,9% 0,0% 23,8%

Total Recuento 16 31 32 30 109

% del total 14,7%  28,4% 29,4% 27,5% 100,0%

Nota. Resultados extraidos de la base de datos SPSS 26.

Conforme a la Tabla 2, se obtuvo para la dimensién areas del EVA el 47,7%
corresponden a destacado, el 24,8% corresponde a suficiente o esperado, el 3,7
corresponde en proceso Y el 23,8 corresponde a muy deficiente frente a la variable
ansiedad, el 14,7% manifiesta ansiedad muy severa, el 28,4% manifiesta ansiedad
severa, el 29,4% manifiesta ansiedad moderada y el 27,5% manifiesta ansiedad
leve. por lo que se concluye que las areas del EVA corresponden a destacado
manifestando una ansiedad moderada en escolares de una Institucion Educativa
de Huanuco durante el afio 2022.
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Tabla 3

Relacion entre las plataformas de desarrollo y ansiedad

Ansiedad Total

Ansiedad
muy Ansiedad Ansiedad Ansiedad

severa severa moderada leve

Destacado Recuento 16 0 6 30 52
Plata % del tota 14,7% 0,0% 5,5% 27,5% 47, 7%
formas Suficiente Recuento 0 23 0 0 23
de esperado 9% deltota  0,0% 21,1% 0,0% 0,0% 21,1%
desa Ep Recuento 0 4 0 0 4
mollo proceso 9% deltota  0,0% 37%  00%  0,0% 3,7%
Muy Recuento 0 0 26 0 30
deficiente 9% deltota  0,0% 0,0% 23,9% 0,0% 27,5%
Total Recuento 16 31 32 30 109

% del tota 14,7% 28,4%  29,4%  27,5% 100,0%

Nota. Resultados extraidos de la base de datos SPSS 26.

Conforme a la Tabla 3, se obtuvo para la dimension Plataformas de desarrollo el
47,7% corresponden a destacado, el 21,1% corresponde a suficiente o esperado,
el 3,7 corresponde en proceso y el 27,5% corresponde a muy deficiente frente a la
variable ansiedad, el 14,7% manifiesta ansiedad muy severa, el 28,4% manifiesta
ansiedad severa, el 29,4% manifiesta ansiedad moderada y el 27,5% manifiesta
ansiedad leve. por lo que se concluye que las Plataformas de desarrollo
corresponden a destacado manifestando una ansiedad moderda en escolares de

un colegio de Huanuco durante el afio 2022.
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4.2. Resultados inferenciales

4.2.1. Prueba de hipétesis general

Tabla 4

Prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico al Sig.
Entornos virtuales de aprendizaje ,280 109 ,000
Ansiedad ,184 109 ,000

Nota. Correccion de significacion de Lilliefors. Fuente: Base de datos de SPSS.

De acuerdo con la Tabla 4 de las pruebas de normalidad realizadas, se eligio la
prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnova debido a la muestra, corresponde
a 109 datos, de igual forma, para la clasificacién de las pruebas estadisticas para

el reclutamiento. Supongamos que procedera en acorde a las subsiguientes reglas.
Regla:

Si p> (mayor) a 0.05 distribucién normal.

Si p< (igual o menor) a 0.05 distribucion no normal

Del empleo de la regla, para ambas variables, la significancia es como sigue
p=0.000 < 0.05, ya que los datos provienen de una distribuciéon no normal, en

consecuencia, se elige la correlacion Rho para probar la hipétesis. de Spearman.
Prueba de hipotesis general

HG: Los entornos virtuales de aprendizaje se relacionan considerablemente con la
ansiedad en el contexto Covid-19 en escolares de un colegio de Huanuco durante
el afio 2022.

HO: Los entornos virtuales de aprendizaje se relacionan considerablemente
con la ansiedad en el contexto Covid-19 en escolares de un colegio de Huanuco,
2022. el periodo 2021.

Nivel de significancia:

0,05 = margen de error estimado del 5 %, nivel de confianza del 95 %.
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Lectura de P. valor:
Si p-valor < 0.5, entonces se rechaza la Ho.
Si p-valor > 0.05, entonces se acepta la Ho.

Utilizacion del estadistico de prueba:
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Tabla 5

Correlacion entre entornos virtuales de aprendizaje y ansiedad

Entornos virtuales de

aprendizaje Ansiedad

Rho de Entornos Coeficiente de 1,000 ,870
Spearman virtuales de  correlaciéon

aprendizaje  Sig. (bilateral) . ,000

N 109 109

Ansiedad Coeficiente de ,870 1,000
correlacion

Sig. (bilateral) ,000
N 109 109

Nota. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). Fuente: Base de
datos de SPSS.

Decision estadistica: Hubo una alta correlacion positiva entre las variables EVA y
ansiedad, Rho=0,870 (87,0%) y p=0,000<0,05 (5%), aceptando asi la hipotesis

general y consecuentemente rechazando la hipoétesis nula.

Conclusion estadistica: Los entornos virtuales de aprendizaje tienen una
relacién positiva alta con la ansiedad en el contexto Covid-19 en escolares de un

colegio de Huanuco, 2022.
Prueba de hipotesis especifico 1

HE1l: Las areas de los entornos virtuales de aprendizaje se relacionan
considerablemente con la ansiedad en el contexto Covid-19 en escolares de un

colegio de Huanuco durante el afio 2022.

HO1l: Las areas de los entornos virtuales de aprendizaje no se relacionan
considerablemente con la ansiedad en el contexto Covid-19 en escolares de un

colegio de Huanuco durante el afio 2022.
Nivel de significancia:

0,05 = margen de error estimado del 5 %, nivel de confianza del 95 %.
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Lectura de P. valor:
Si p-valor < 0.5, entonces se rechaza la Ho.
Si p-valor > 0.05, entonces se acepta la Ho.

Utilizacion del estadistico de prueba:
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Tabla 6

Correlacion entre areas del EVA y ansiedad

Areas del
EVA Ansiedad
Rho de Areas del Coeficiente de 1,000 ,860
Spearman EVA correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 109 109
Ansiedad Coeficiente de ,860 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 109 109

Nota. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). Fuente: Base de
datos de SPSS.

Decision estadistica: Se hall6 correlacion positiva alta entre la dimension area de la
EVAYy la variable ansiedad, Rho=0,860 (86,0%) y p=0,000<0,05 (5%), aceptandose
la hipétesis especifica 1 y rechazando la hipétesis nula.

Conclusion estadistica: El area del ambiente virtual de aprendizaje tiene
relacién positiva alta con la ansiedad de los escolares de un colegio de Huanuco

durante la etapa del Covid-19 en el 2022.
Prueba de hipotesis especifico 2

HE2: Las plataformas de desarrollo de los entornos virtuales se relacionan
considerablemente con la ansiedad en el contexto Covid-19 en escolares de un

colegio de Huanuco durante el afio 2022.

HO2: Las plataformas de desarrollo de los entornos virtuales no se relacionan
considerablemente con la ansiedad en el contexto Covid-19 en escolares de una
Institucién Educativa de Huanuco correspondiente el afio lectivo 2022.

Nivel de significancia:

0,05 = margen de error estimado del 5 %, nivel de confianza del 95 %.
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Lectura de P. valor:
Si p-valor < 0.5, entonces se rechaza la Ho.
Si p-valor > 0.05, entonces se acepta la Ho.

Utilizacion del estadistico de prueba:
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Tabla 7

Correlacion entre plataformas de desarrollo y ansiedad

Plataformas de

desarrollo Ansiedad

Rho de Plataformas  Coeficiente de 1,000 ,890
Spearman de desarrollo correlacion

Sig. (bilateral) . ,000

N 109 109

Ansiedad Coeficiente de ,890 1,000
correlacion

Sig. (bilateral) ,000
N 109 109

Nota. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). Fuente: Base de
datos de SPSS.

Decision Estadistica: Se encontré correlacion positiva alta entre la dimensién
plataforma de desarrollo y la variable ansiedad, Rho=0.890 (89.0%) y p=0.000<0.05
(5%), reconociendo asi la Hipotesis especifica 2 y objetando la Hipotesis Nula.

Conclusion estadistica: La plataforma de desarrollo del entorno virtual tiene
una relacion positiva alta con la ansiedad de los estudiantes de las instituciones

educativas de Huanuco en el contexto del Covid-19 en el 2022.
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V. DISCUSION

En esta seccion se presenta la discusion de los resultados en el contexto de la
investigacién, en cuanto a los objetivos generales, encuestados a 109 escolares
gue cursan el 5to grado del nivel secundaria, de los cuales el 47,7% correspondio
a EVA excelentes y el 24,8% a plenos o esperados. , 3,7 corresponde a
permanente, 23,8 corresponde a muy inadecuado frente a la variable ansiedad, el
14,7% presenta ansiedad muy severa, el 28,4% presenta ansiedad severa, el
29,4% presenta ansiedad moderada, el 27,5% presenta ansiedad leve. Asimismo,
de la comparacién hipotética, existe una correlacién altamente positiva entre la
variable ambiente virtual de aprendizaje y la ansiedad, Rho=0.870 (87.0%) y
p=0.000<0.05 (5%). La conclusion es que el ambiente virtual de aprendizaje tiene
una relacion positiva alta con la ansiedad de los estudiantes de las instituciones
educativas de Huanuco en el contexto del Covid-19 en el 2022. En él, se concuerda
con los hallazgos de Quispe (2021), donde llego a conclusion, el 100% de los
estudiantes universitarios evaluados reportaron algun nivel de ansiedad en el
contexto del covid-19. Sin embargo, estos resultados comparados con el estudio se
enfocan en seguir investigacion por la razén que solo se estudié en un ambito
pequerio por ello se les recomienda a los investigadores emprender investigaciones

experimentales para mejorar.

Por otro lado, la investigacion de Pizarro (2022), donde sus conclusiones se
corroboran con los resultados de mi investigacion. En conclusién, la educacion
virtual esta asociada con la ansiedad y rasgo durante el covid-19 entre los
estudiantes de Ica. Estos resultados llegados son similitudes a los del mio por ende
se demuestra que coincidimos con el postulado al analizar los resultados de manera
correlacional. Sin embargo, existe una concordancia de Castillo et al. (2021), que
tuvo como objetivo caracterizar la ansiedad en el aprendizaje en linea utilizando la
Escala de Estrategias de Aprendizaje en Linea. Con todo, la ansiedad académica
es un factor de gran alcance que puede tener un impacto en los problemas
psicolégicos y las calificaciones universitarias. Nuevamente, hay evidencia de
acuerdo entre Demetriou et al. (2021) Nuestro estudio examina los desafios
académicos y sociales que enfrentan los estudiantes universitarios durante el

encierro. Concluyeron que existe una correlacion entre los niveles de ansiedad y
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estrés y la adaptacion al aprendizaje a distancia durante la pandemia de Covid-19.
Desde otra perspectiva, Ruvalcaba et al. (2021) El estudio tuvo como objetivo
determinar la prevalencia de la depresion entre los estudiantes de medicina del
Instituto Tecnol6gico de Monterey que fueron puestos en cuarentena debido a la
pandemia. Se puede concluir que los estudiantes de quinto afio de medicina
reportaron mayores niveles de ansiedad que los demas estudiantes evaluados.
Este grupo de estudiantes inici6é una rotacién en un entorno clinico, una fase critica
de la formacién de esta poblacion que fue suspendida durante varios meses por las
autoridades sanitarias para reducir la propagacion del Covid-19 entre los

estudiantes de pregrado.

Asimismo, esta en linea con los resultados de Sanchez-Rodriguez y
Talavera-Talavera (2021), quienes encontraron niveles de estrés en estudiantes de
enfermeria de ultimo semestre de universidades catélicas y su relacion durante el
COVID-19 en Santa Maria, Arequipa, en 2020 los investigadores concluyeron que
mas de las tres cuartas partes de los estudiantes de enfermeria reportaron estrés
moderado y menos de la mitad reportaron ansiedad leve o moderada. El nivel de
estrés y el nivel de ansiedad mostraron una correlacion estadisticamente
significativa. Nuevamente, esto es consistente con Cabrera et al. (2021) Segun su
evaluacion, descubrieron que implementaron escenarios virtuales para reducir la
ansiedad en sujetos con mucha ansiedad y, en promedio, redujeron los sintomas
de ansiedad en un 90 % en 26 participantes que usaron escenarios virtuales.
También puede ver que no hay duda de que el uso de tecnologia como la RV es
excelente para reducir la ansiedad y también muestra grandes beneficios en
términos de facilidad de uso. A diferencia de otros trabajos que utilizaron el método
de exposicion, esta adaptacion del método mostr6 buena evidencia de una
reduccion en el nivel de ansiedad y el tiempo, y este método logré una sesion de

60 minutos dividida en una fase de uso de prueba y una fase de uso virtual.

Por otro lado, el estudio de Distéfano et al. (2019) discreparon de los
resultados porque evaluaron las respuestas de presencia, la incomodidad del
simulador y la ansiedad en la poblacion general expuesta a 3 entornos virtuales
disefiados para el método. Se concluy6 que, con respecto a la ansiedad subjetiva

informada por los participantes, los sectores y entornos indicaron que la poblacion
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general no produce ansiedad. Al mismo tiempo, los montacargas aumentaron
significativamente los niveles informados de estado de ansiedad. Se exploré la
relacion entre el estado de ansiedad y el malestar informado y se encontrd
correlacion entre ambas variables (r=.564; p<0.01). Aunque existe una relacién de
investigacién entre la ansiedad y la presencia, es decir, una mayor presencia
conduce a mayores niveles de ansiedad, en esta investigacion, no se hall6 una

relacion entre estas dos variables.

A continuacién, al corroborar los resultados relacionados con el Objetivo
Especifico 1, donde el 47,7 % de las dimensiones del dominio EVA correspondieron
a excelente, el 24,8 % a adecuado o esperado, el 3,7 al proceso, el 23,8 a muy
malo y las variables ansiedad, y el 14,7 % exhibié ansiedad muy severa., el 28,4%
manifestd ansiedad severa, el 29,4% manifest6 ansiedad moderada y el 27,5%
manifestd ansiedad leve. Asimismo, de la comparacién de hipétesis se encontrd
gue la dimension area de la EVA se correlacion6 con Rho=0,860 (86,0%) y p =
0,000<0,05 (5%) para la variable ansiedad. Se concluy6 que el area del ambiente
virtual de aprendizaje tiene una fuerte relacion con la ansiedad de los escolares de
un colegio de Huanuco en el contexto del Covid-19 en el afio 2022. Nuevamente,
concuerda con los resultados de Vértiz et al. (2022), examinando la relacion entre
estrés y ansiedad entre estudiantes universitarios de un programa de formacion de
adultos en el contexto de covid-19 en Lima. En conclusion, la mayoria de las
personas son propensas a la ansiedad y el estrés durante las restricciones de
higiene debido al covid-19.

Finalmente, se corroboran los resultados relacionados con el objetivo
especifico 2, donde se obtuvieron resultados para la dimension plataforma de
desarrollo, con un 47,7 % correspondiente a excelente, un 21,1 % correspondiente
a adecuado o esperado, un 3,7 correspondiente a proceso y un 27,5 %
correspondiente a muy deficiente. Para la variable ansiedad el 14,7% mostro
ansiedad muy severa, el 28,4% ansiedad severa, el 29,4% ansiedad moderada y el
27,5% ansiedad leve, ademas la comparacion de hipotesis, se hallé una correlacion
positiva alta entre la dimensién plataforma de desarrollo y la ansiedad. Rho =0,890
(89,0%) y p=0,000<0,05 (5%) de la varianza. Se concluy6 que la plataforma de

desarrollo del entorno virtual tiene mucho que ver con la ansiedad de los escolares
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de un colegio en Huanuco en el contexto del Covid-19 en el 2022. Nuevamente, es
consistente con los resultados de Lan et al. (2020), para validar el uso de la escala
DASS-21 para la evaluacion de la salud mental de estudiantes vietnamitas cuando
fueron sometidos a respuestas psicoldgicas en un entorno de aprendizaje virtual.
En conclusion, la depresion, la ansiedad y el estrés se encuentran asociados con

respuestas psicologicas en entornos virtuales de aprendizaje debido al covid-19.
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VI.  CONCLUSIONES

Primera: Con respecto a los objetivos generales, se realizd una encuesta a 109
escolares del 5to. afio de secundaria, obteniendo ambientes virtuales de
aprendizaje variable, de los cuales el 47.7% correspondio a excelente,
24.8% a adecuado o esperado, 3.7 a proceso, 23.8 a Muy
subrepresentada en comparacion con la variable ansiedad, con un
14,7% con ansiedad muy severa, un 28,4% con ansiedad severa, un
29,4% con ansiedad moderada y un 27,5% con ansiedad leve. Por lo
tanto, se puede concluir que el ambiente virtual de aprendizaje
corresponde a las manifestaciones destacadas de ansiedad severa entre

los alumnos de las instituciones educativas de Huanuco en el 2022.

Segunda: En cuanto al objetivo especifico 1, para la dimension dominio EVA el
47,7% correspondi6é a excelente, el 24,8% correspondié a adecuado o
esperado, el 3,7 correspondio a en proceso, el 23,8 correspondié a muy
malo, en comparacion con la variable ansiedad, el 14,7% se mostré muy
grave ansiedad, 28,4% ansiedad severa, 29,4% ansiedad moderada y
27,5% ansiedad leve. Por lo tanto, se puede concluir que las &areas de
EVA corresponden a la ansiedad severa del desempefio destacado de

los estudiantes de una institucion educativa Huanuco durante el 2022.

Tercera: En cuanto al objetivo especifico 2, para la dimension plataforma de
desarrollo el 47,7% corresponde a excelente, el 21,1% corresponde a
suficiente o esperado, el 3,7 corresponde a avance, el 27,5%
corresponde a muy deficiente, en comparacion con la variable ansiedad,
el 14,7% corresponde a muy ansiedad severa, el 28,4 % manifestd
ansiedad severa, el 29,4 % manifest6 ansiedad moderada y el 27,5 %
manifestd ansiedad leve. Por lo tanto, se puede concluir que la
plataforma de desarrollo corresponde a una conocida persona que
manifestd una severa ansiedad entre los educandos de un colegio de

Huanuco en el afio 2022.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primera:

Segunda:

Tercera:

Cuarta:

Se recomienda a las autoridades educativas como director y subdirector
de las I.E. de Huanuco, en coordinacion con los docentes de los
educandos de 5to afio del nivel secundaria, realicen estrategias como
talleres de inteligencia emocional y resiliencia para potenciar su
desarrollo ambiental ante cualquier situacion de vulnerabilidad durante

el tiempo de colegio.

Se recomienda a los docentes realizar capacitaciones continuas para
mejorar la ensefianza en clase, asi como fomentar la participacion de los
estudiantes para potenciar el aprendizaje, y también se recomienda a los
docentes enviar materiales de clase que ayuden a despejar las dudas

sobre temas realizados en clase.

Se recomienda a los estudiantes, trabajen donde no haya demasiado
ruido para evitar distracciones, que cuenten con un espacio bien
iluminado y realizar preguntas constantes con la finalidad de retener

informacioén de las clases.

Implementar la evaluacion psicolégica como herramienta de entrada a la
vida universitaria, desde el momento en que postulan a este centro de
educacién superior, la presion y la ansiedad de los estudiantes pueden
aumentar y traer las consecuencias de afectar su rendimiento académico
durante la estancia de colegio. Esto permitira que el campo académico
sea mas especifico para los docentes, comprender cabalmente el estado
emocional de los estudiantes, promover métodos temporales, e incluso

considerar la adecuacion curricular de variables de salud psicoldgica.
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Anexo 1: Matriz de consistencia

Autor: Rubén Alvaro Vara Ramirez

Titulo: Entornos Virtuales de Aprendizaje y Ansiedad en el contexto Covid-19 en estudiantes de una Institucién Educativa de

Huanuco, 2022.

Tabla 2

Matriz de consistencia

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES E INDICADORES

Problema general
¢cDe qué manera los
entornos virtuales de
aprendizaje se relacionan
con la ansiedad en el

contexto Covid-19 en
estudiantes de una
Institucion  Educativa  de

Huénuco durante el afio
2022?

Problemas especificos
1.- ¢De qué manera las
areas de los entornos
virtuales de aprendizaje se
relacionan con la ansiedad
en el contexto Covid-19 en
estudiantes de una
Institucion  Educativa de
Huénuco durante el afio
2022?

2.- ¢De qué manera las
plataformas de desarrollo de
los entornos virtuales de
aprendizaje se relacionan
con la ansiedad en el

contexto Covid-19 en
estudiantes de una
Institucion  Educativa  de

Huénuco durante el afio
20227

Objetivo general
Determinar la relacién entre
los entornos virtuales de
aprendizaje y la ansiedad
en el contexto Covid-19 en
estudiantes de una
Instituciébn  Educativa de
Huanuco durante el afio
2022.

Objetivos especificos
1.- Describir la relacion
entre las areas de los
entornos  virtuales  de
aprendizaje y la ansiedad
en el contexto Covid-19 en
estudiantes de una
Instituciébn  Educativa de
Huanuco durante el afio
2022.

2.- Delimitar la relacion de
las plataformas de
desarrollo de los entornos
virtuales y la ansiedad en el

contexto  Covid-19 en
estudiantes de una
Institucion Educativa de

Huanuco durante el afio
2022.

Hipétesis general

Los entornos virtuales de
aprendizaje se relacionan
considerablemente con la
ansiedad en el contexto
Covid-19 en estudiantes de
una Institucion Educativa de
Huanuco durante el afio
2022.

Hipétesis especificos

1.- Las éareas de los
entornos virtuales de
aprendizaje se relacionan
considerablemente con la
ansiedad en el contexto
Covid-19 en estudiantes de
una Institucion Educativa de
Huénuco durante el afio
2022.
2.- Las plataformas de
desarrollo de los entornos
virtuales se  relacionan
considerablemente con la
ansiedad en el contexto
Covid-19 en estudiantes de
una Institucion Educativa de
Huénuco durante el afio
2022.

V1: Entornos virtuales de aprendizaje

Dimensién Indicadores item Escalay Nivel y
valores rango
Areas del EVA 1. Informacién 1,2y3 Ordinal Destacado:
2. Contenido 4 1: Nunca 41-50
3. Comunicacion 5 2: Casi  Suficiente o
4. Evaluacion 6 nunca esperado:
5. Gestion 7 3: Algunas 31-40
Plataformas de 1. Moodle 8y9 veces ~ En proceso:
desarrollo 2. BlackBoard 10 4 Casi  21-30
siempre Muy
5: Siempre eficiente: 10-
20
V2: Ansiedad
Dimension Indicadores item Escalay Escala/nivel
valores y rango
Ansiedad psiquica 1. Estado de animo ansioso 1,2,3,4,5,6y14 Ordinal <17 ansiedad
2. Tension 0: Ausente leve
3. Temores 1: Leve 18-24
4. Insomnio 2: Moderado ansiedad
5. Intelectual (cognitivo) 3: Grave moderada
6. Estado de animo deprimido 4: Muy grave  25-30
14. Comportamiento en la incapacitante  ansiedad
entrevista (general severa
@ ) 31-56

Ansiedad somatica

7. Sintomas somaticos generales
(musculares)

8. Sintomas somaticos generales
(sensoriales)

9. Sintomas cardiovasculares

10. Sintomas respiratorios

11. Sintomas gastrointestinales

12. Sintomas genitourinarios

13. Sintomas autdnomos

7,8,9,10,11,12,13

ansiedad muy
severa




TIPO Y DISENO

POBLACION Y MUESTRA

TECNICAS E
INSTRUMENTOS

METODO DE ANALISIS DE DATOS

Tipo de investigacion: Basica
Nivel de la investigacion:
correlacional
Disefio: no
transversal.

experimental

oz

Donde:

M= 109 estudiantes
V1= EVA

V2= Ansiedad

r= Relacion

La poblacion lo
conformaron 150
estudiantes de una
Institucion  Educativa de
Huanuco.

La muestra estuvo
conformada 109

estudiantes de 5to grado de
educacion secundaria de
una Institucién Educativa
de Huénuco.

Muestreo: probabilistico de
tipo aleatorio simple.

La técnica de recoleccion de
datos fue la encuesta.

El instrumento de
recoleccion de datos fue el
cuestionario.

El andlisis y procesamiento de datos se realiz6 a través del programa estadistico SPSS 26 version traducida al idioma Espafiol,
con la que se realiz6 el andlisis de los datos recopilados a través de los instrumentos de recoleccion de datos, las cuales fueron
tabulados en la base de datos en Excel, posteriormente fueron exportados al SPSS, de las que se extrajo las figuras, tablas y
la prueba estadistica, siendo esto resultado de la prueba de normalidad los datos no tienen una distribucién normal la prueba
de hipotesis fue a través de la correlacién de Spearman.

Fuente: Elaboracion propia



Anexo 2: Operacionalizacion de variables

Tabla 3
Matriz de operacionalizacién de variables
Variables Definicién conceptual Definicién operacional Dimensiones Indicadores items Escalay Nivel y rango
valores
V1: Entornos Se entienden como La variable EVA sera Areas del 1. Informacién 1,2y Ordinal Destacado:
virtuales de espacios que faciltan la analizado a partir de sus EVA 3 1: Nunca 41-50
aprendizaje construccién de dimensiones: Areas del 2. Contenido 4 2: Casi nunca Suficiente o
conocimiento, desde el EVA y plataformas de 3. Comunicacion 5 3: Algunas esperado: 31-
ambito individual al desarrollo. 4. Evaluacion 6 veces 40
colectivo, a través de la 5. Gestién 7 4: Casisiempre En proceso:
interaccion y cooperacion Plataformas 1. Moodle 8y 9 5:Siempre 21-30
entre los actores de desarrollo 2. BlackBoard 10 Muy eficiente:
involucrados, utilizando 10-20
herramientas innovadoras
para mediar o permitir el
acceso a recursos |y
herramientas no
tradicionales en el proceso
(Araque et al., 2018).
V2: Ansiedad Viene a ser una respuesta La variable ansiedad fue Ansiedad 1. Estado de &nimo ansioso 1 Ordinal <17 ansiedad
normal al peligro, y cuando analizado a partir de sus psiquica 2. Tension 2 0: Ausente leve
te sientes amenazado, dimensiones: Ansiedad 3. Temores 3 1: Leve 18-24
estresado o desafiado, tu psiquicay somatica. 4. Insomnio 4 2: Moderado ansiedad
cuerpo tiene una respuesta 5. Intelectual (cognitivo) 5 3: Grave moderada
automatica de lucha o 6. Estado de animo deprimido 6 4: Muy grave 25-30
huida (HelpGuide, 2022). 7. Comportamiento en la entrevista 14 incapacitante ansiedad
(general) severa
Ansiedad 8. Sintomas somaticos generales 7 31-56
somatica (musculares) ansiedad muy
9. Sintomas somaticos generales 8 severa
(sensoriales)
10. Sintomas cardiovasculares 9
11. Sintomas respiratorios 10
12. Sintomas gastrointestinales 11
13. Sintomas genitourinarios 12
14. Sintomas autonomos 13

Fuente: Elaboracién propia



Anexo 03: Instrumentos de recoleccidn de datos

CUESTIONARIO

(Para medir la variable Entornos Virtuales de Aprendizaje (EVA)

INTRODUCCION

Sres.
Gracias por responder el cuestionario.

Como parte de mi tesis en la Universidad Cesar Vallejo, estoy realizando una investigacién acerca
de los “Entornos Virtuales de Aprendizaje y Ansiedad en el contexto Covid-19 en estudiantes de una
Institucion Educativa de Huanuco, 2022”, que consiste en el desarrollo de un cuestionario que no
tardara mas de veinte minutos en completarla, esta informacion sera de gran valor para el desarrollo
de mi investigacion.

Los datos que en ella se consignen se tratardn de forma anénima

Por favor marcar con una (X) la alternativa que corresponda con su opinién aplicando la siguiente
valoracioén:

3= Algunas
veces

1= Nunca 2= Casi Nunca

4= Casi siempre 5= Siempre

X=Entornos virtuales de aprendizaje VALORACION

X1. Areas del EVA 112(3|4]|5

¢ Conoces y manipulas adecuadamente el Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA)

gue se ha implementado en tu colegio?

¢ Conoces las areas del EVA que se ha implementado en tu colegio?

¢ Puedes enviar informacion por medio del EVA a tus docentes?

¢ Conoces el contenido del EVA que se utiliza en tu colegio?

¢ Puedes comunicarte a través del EVA con tus profesores y compafieros?

¢ Tus docentes te pueden evaluar a través del EVA?

N o g A W N

¢ Sabes utilizar las herramientas que ofrece el EVA, implementado en tu colegio?

X2. Plataformas de desarrollo

[ee]

¢ Utilizas otras plataformas virtuales de aprendizaje?

¢ Conoces y usas el Moodle?

10 | ¢Conoces, usas y dominas el EVA BlackBoard (WebCT)?




Escala de Hamilton para Ansiedad (HARS)

Iniciales: ................... Numero de encuesta: ...........ccoevviiiiiciiiniiennnn,
Muy Grave
Sintomas de los estados de ansiedad Ausente | Leve | Moderado | Grave Incapacitante
0 1 2 3 4

1. Estado de animo ansioso
Preocupaciones, anticipacion de lo peor,
aprension (anticipacion temerosa),
irritabilidad

2. Tensién
Sensaciéon de tension, fatigabilidad,
imposibilidad de relajarse, reacciones con
sobresalto, llanto facil, temblores,
sensacion de inquietud.

3. Temores
A la oscuridad, a los desconocidos, a
quedarse solo, a los animales granes, al
trafico, a las multitudes.

4. Insomnio
Dificultad para dormirse, suefio
interrumpido, suefio insatisfactorio y
cansancio al despertar.

5. Intelectual (cognitivo)
Dificultad para concentrarse, mala
memoria

6. Estado de animo deprimido
Perdida de interés, insatisfaccion en las
diversiones, depresion, despertar
prematuro, cambios de humor durante el
dia.

7. Sintomas somaticos generales
(musculares)
Dolores y molestias musculares, rigidez
muscular, contracciones musculares,
sacudidas clénicas, crujir de dientes, voz
temblorosa.

8. Sintomas somaticos generales
(sensoriales)
Zumbido de oidos, visién borrosa, sofocos
y escalofrios, sensacién de debilidad,
sensacion de hormigueo.

9. Sintomas cardiovasculares
Taquicardia, palpitaciones, dolor en el
pecho, latidos vasculares, sensacion de
desmayo, extrasistole.

10. Sintomas respiratorios
Opresidon o constriccion en el pecho,
sensacion de ahogo, suspiros, disnea.

11. Sintomas gastrointestinales
Dificultas para tragar, gases, dispepsia:
dolor antes y después de comer, sensacion
de ardor, sensacion de estdmago lleno,
vOmitos acuosos, hauseas, VvOmitos,
sensacion de estdbmago, vacio, digestacion
lenta, borborigmos (ruido intestinal),
diarrea, pérdida de peso, estrefiimiento.

12. Sintomas genitourinarios

Miccion  frecuente, miccidon urgente,
amenorrea, menorragia, aparicion de la
frigidez, eyaculacion precoz, ausencia de
ereccion, impotencia.




13.

Sintomas auténomos

Boca seca, rubor, palidez, tendencia a
sudar, vértigos, cefalea de tension,
piloereccion (pelos de punta).

14.

Comportamiento en la entrevista (general)
Tenso, no relajado, agitacion nerviosa:
manos, dedos cogidos, apretados, tics,
enrollar un pafiuelo; inquietud: pasearse de
un lado a otro, temblor de manos, cefio
fruncido, cara tirante, aumento del tono
muscular, suspiro, palidez facial.
Comportamiento (fisiolodgico)

Tragar saliva, eructar, taquicardia de
reposo, frecuencia respiratoria por encima
de 20 latidos por minuto, sacudidas
enérgicas de tendones, temblor, pupilas
dilatadas, exoftalmos (proyeccion anormal
del globo del ojo), sudor, tics en los
parpados.
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